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Glosario

Identificacién nacional

Segln Smith (1991), se siente identidad nacional cuando el sujeto relne las caracteristicas de
ser parte de un territorio histérico, compartir recuerdos historicos y colectivos, presencia de una
cultura de masa, derechos y deberes iguales y se evidencia una economia unificada. Sin
embargo, el autor afirma que la identidad nacional depende de la subjetividad de cada individuo
y del sentir que se tenga con la nacion para aceptar o rechazar acciones realizadas al interior de la

comunidad.

Culpa colectiva

Es considerada por Ferguson & Branscombe (2014), como una emocion intergrupal en la que
el individuo siente identidad con un grupo de referencia (endogrupo) al que pertenece,
asumiendo acciones de reparacién posterior a la evidencia de dafios causados al exogrupo por su
endogrupo generalmente e conflictos sociopoliticos presentes o pasados. Dicha emocion,
promueve una percepcion mas positiva hacia las victimas, moviliza la reparacién del dafio, la

solicitud de disculpas y al perdon.

Conflictos sociales
Definido por Navarro (2012), como una situacion de desacuerdo en la cual necesariamente
deben existir dos actores o partes con intereses comunes en disputa, con presencia de actos de

violencia fisica, verbal y/o psicoldgica que demuestran una incapacidad de negociacion.



Conflictos politicos
Lasker (2002), define al conflicto politico como una lucha para obtener el poder mencionando

que existen dos figuras bésicas y son los que estan sometidos a la democracia y los que no.

Emocion

Lawler (1999), afirma que las emociones son “estados evaluativos, sean positivos o negativos,
relativamente breves, que tienen elementos fisiologicos, neurologicos y cognitivos” (p. 219), las
cuales se clasifican en primarias y secundarias; las primarias innatas al ser humano como la

alegria y la tristeza (Kemper, 1987, 266), y las secundarias aquellas aprendidas socialmente.

Holocausto
Persecucidn realizada entre los afios 1933 — 1945 a los judios europeos por parte de los
Alemanes Nazi, asesinando a mas de seis millones de personas por presentar diferencias

ideoldgica, politica y/o sexual (Enciclopedia del Holocausto)

Reparacion
Segun Klein (s.f), citado por Segal (1987), el término es definido como:
Aquello que se basa en el sentimiento de amor y aceptacién de la existencia del objeto
como separado de uno mismo. La reparacion involucra enfrentar el sentimiento de pérdida

y dafio y el hacer esfuerzos para reparar y restaurar nuestros objetos. (p.124)



Resumen

La culpa colectiva es un término nuevo para la sociedad Colombiana y que ha sido trabajado
por experiencias previas en ubicaciones geograficas diferentes, asi como también en otras
disciplinas. Por lo tanto, la presente monografia presenta un desarrollo tedrico basada en la
recoleccion previa de informacion, principalmente de articulos de investigacion cientifica con
datos encontrados en Paises que han vivido o han trabajado el concepto como por ejemplo
Alemania, Chile y Espafia.

Aqui, se retinen tres aspectos significativos divididos en tres capitulos que pueden servir de
consulta para investigaciones posteriores. Primero, el capitulo uno muestra el surgimiento del
término desde las teorias origen y su relacion con principales conflictos sociopoliticos de la
historia en los que aparece el término; segundo, se reconocen los hitos que se aportaron para
reconocer la culpa colectiva — conflictos sociopoliticos, Psicologia Ambiental y Desigualdad
grupal-, y tercero, se registra la transversalidad del término desde la Psicologia con otras areas

del conocimiento.

Palabras claves: culpa colectiva, conflictos politicos y sociales, holocausto, emociones

intergrupales, reparacion.



Introduccion

“La culpa colectiva es una emocion autoconsciente que no requiere que el individuo tenga
responsabilidad alguna en las acciones negativas del grupo” (Etxebarria, Conejero, & Pascual,
2011, p.4), sentirla resulta ser una experiencia poco agradable razén por la cual es evitada. Sin
embargo, quienes la experimentan generalmente no son los directos responsables (Etxebarria, et
alt., 2011), ya que los autores propios de los actos generalmente pretenden legitimar sus
acciones.

La culpa colectiva es asociada con dafios al pasado, pero no necesariamente debe ser asi,
situaciones presentes de desigualdad o privilegio pueden ser mediadores para sentirla
(Branscombe & Doosje, 2004), teniendo especial cuidado de diferenciar la culpa individual de la
colectiva.

Es asi, en el presente documento se aborda un analisis del concepto de culpa colectiva
dividido en tres capitulos para reconocer y entender este término nuevo en la realidad
Colombiana, oportuno en la posicién social de post conflicto que cursa el pais.

En el primer capitulo, inicialmente se describe las emociones intergrupales a la cual pertenece
el constructo, seguidamente se aborda lo que significa culpa y finalmente se diferencia y se
aclara el compuesto de culpa colectiva; por ultimo se vincula el término con los conflictos
historicos evidenciados en las investigaciones trabajadas con los que ha estado relacionado hasta
la actualidad.

El segundo capitulo, recoge aquellos hitos encontrados en la investigacion y que son
determinantes para entender posturas actuales y futuras en el estudio del mismo. Aqui

particularmente se estudia la importancia de la culpa dentro de los conflictos sociopoliticos, los



aportes de la Psicologia Ambiental para el mismo y como la desigualdad grupal permite la
presencia de dicha emocion.

Por ultimo, en el capitulo tres se contempla la relacion de la culpa colectiva desde una vision
de la Psicologia y su relacion con otras disciplinas del conocimiento como la Sociologia, la Salud

Mental, las Ciencias Politicas, la Teologia y la Psicologia Social.



Planteamiento del problema

Las emociones intergrupales son consideradas como aquellas que siente una persona como
miembro de un grupo (En adelante endogrupo) hacia el grupo externo (En adelante exogrupo), y
la interpretacion de las mismas esta dada a partir de las criterios o0 concepciones que posee el
endogrupo respecto al contexto especifico, siendo reguladas por medio de la interaccion que se
tenga con el otro (Devos, Silver, Mackie, & Smith, 2002). Dichas emociones, pueden ser
condicionadas a una poblacion especifica que promueve a su vez una accién (Mackie, Maitner,
& Smith, 2009) ejemplo de ello, es la culpa colectiva, una emocion que como lo menciona
(Mackie et al., 2009) al contacto grupal modifica los estereotipos y prejuicios pretendiendo el
perddn y la reparacion del dafio causado, la cual esté presente con mayor auge en las sociedades
que han vivido en el presente o pasado actos de violencia como el Holocausto Nazi de Alemania
o la Dictadura Chilena.

De esta manera, al ser la culpa colectiva una emocion intergrupal se convierte en un tema de
interés de estudio para la sociedad Colombiana, teniendo en cuenta que este pais ha venido
atravesando desde hace mas de 50 afios por el flagelo del conflicto armado y actualmente se
pretende dar fin a dicha problematica jugando un papel significativo el tema de la culpa colectiva
en términos de victimas, victimarios, la sociedad en general y sus interrelaciones, el aporte que
esta emocion puede representar en los procesos de reconciliacion social indispensable para lograr

un paz duradera.

Por lo anterior y sustentado en los postulados de Botero & Bustillos,

(2017) en su investigacion “Identificacion nacional y culpa colectiva como predictores de la



aceptacion de la justicia de Transicion ” en la que confirman que la culpa colectiva cuando se
experimenta en mayores niveles aumenta la tendencia a la movilizacion de reparacion sobre el
dafio causado, en el caso de los colombianos en relacion a la aceptacion de los desmovilizados y
la justicia de transicién, haciendo que este sea un tema de interés a trabajar en Colombia
justamente por el proceso de paz que incluye la necesaria aceptacion de la justicia transicional y

busqueda del fin del conflicto que atraviesa el pais.

Por lo cual, es importante ampliar el conocimiento que se tiene del concepto de Culpa
Colectiva, puesto que si bien se han desarrollado distintas investigaciones en el tema a nivel
internacional en paises como Espafa, Canad4, Holanda, Chile entre otros, en el caso Colombiano
hasta el momento solo se refleja el trabajo desarrollado por Botero & Bustillos (2017). Razén por
la cual, es importante profundizar y ampliar el conocimiento sobre el concepto en la l6gica de
poder evidenciar la pertinencia del mismo, profundizar en los mecanismos emocionales tales
como la Culpa Colectiva, que posibiliten y amplien las oportunidades del proceso de paz y

reconciliacion tras el conflicto armado colombiano.

Para lo cual se formula la siguiente pregunta de investigacion
¢Como se ha abordado el concepto de culpa colectiva segun investigaciones realizadas a nivel

mundial durante los afios 2001 a 2017?



Justificacion

Segun Wieviorka (2010), el conflicto es “aquello que adviene cuando los intereses de
individuos o de grupos son antagdnicos, y cuando se oponen por el estatus o el poder” (p.3), €s
decir, es una situacion de relacion presentada entre dos 0 méas actores en los que el mismo autor
Wieviorka (2010), expone deben estar presente tres elementos: el primero, un principio de
totalidad en el cual estan manifestados los intereses por los que se apuesta, el segundo, un
principio de oposicién definido por los roles dentro del conflicto, y tercero, un principio de
identidad individual y colectiva.

Los conflictos se clasifican en diversas categorias, pero para el caso de la realidad
Colombiana son los conflictos socio-politicos los que han marcado la historia del pais, y los
pertinentes en la presente investigacion; dichos conflictos son definidos por Arnoletto (2007),
como aquellos protagonizados por la confrontacion de los antagonistas al interior de un régimen,
en donde cada uno pretende ocupar un lugar que no es aceptable para el otro, siendo conscientes
ambos de esa contrariedad.

En Colombia, es el conflicto armado el mas sobresaliente y persistente hasta la actualidad, sin
embargo, es justamente en este momento de la historia en el que las partes se encuentran en
disposicion para dar fin a dicho flagelo; pero la finalidad del conflicto, implica una
transformacion en la percepcion de la sociedad en general y de 1os mismos protagonistas
partiendo del grado de identificacion y la intencion de reparacion que se tenga. Asi pues, al citar
a Botero & Bustillos (2017), quienes precisamente realizaron una investigacion en Colombia en
la cual estudiaron el tema de identificacion nacional y culpa colectiva para dar respuesta a la

cuestion de aceptacion de justicia transicional, es valido afirmar que sus aportes han sido



valiosos para entender que segun los resultados hallados, cuando un sujeto se identifica con su
grupo nacional es mas propenso a aceptar la justicia de transicion y a sentir culpa colectiva, un
término fundamental en los fines de conflictos y particularmente en el Post — Conflicto, debido

que permite iniciar acciones de reparacion hacia el grupo al cual se le hizo el dafio.

Teniendo en cuenta lo anterior, es la culpa colectiva una emocién que posibilita que se
movilice o paralice los procesos de fines de conflicto y basqueda de paz, retomando las posturas
del endogrupo y exogrupo; ejemplo de ello han sido las situaciones similares vividas en afios
anteriores en paises como Alemania, Paraguay y Chile, siendo especialmente este ultimo pais el
que da cuenta de una sentida culpabilidad colectiva por parte del estado, representada segin
Cortés (2017), en el mejor Programa de Reparacion hacia las victimas que tiene hasta el
momento la historia y el que mas se acerca a la integralidad.

De esta forma, es pertinente para Colombia entender el término y sus alcances e
implementarlo en el proceso que actualmente se adelanta en el Pais, por los resultados
evidenciados en otras nacionalidades, y el impacto que puede tener en la transformacion del fin
de la guerra y llegada de la Paz.

Finalmente, la culpa colectiva es oportuna estudiarla desde la academia y particularmente en
la linea investigativa puesto que en Colombia es poca la investigacion sobre el tema; en otros
paises ya se ha trabajado a profundidad, pero aqui cientificamente son pocos los documentos
hallados, a pesar de que Colombia ha enfrentado diversos conflictos de tipo socio-politico, y la
culpa colectiva seria un mecanismo emocional que aportaria significativamente en el desarrollo
de proceso de reconciliacion en esta poblacion, lo que representaria un aporte importante de la

psicologia al desarrollo de la paz en el pais.
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Objetivos

Objetivo General

Elaborar un documento de consulta tedrica sobre investigaciones que aborden el concepto de

culpa colectiva surgidas a nivel mundial entre los afios 2001 a 2017.

Objetivos especificos

v Abordar antecedentes investigativos que den claridad sobre la evolucion del concepto

desde los conflictos socio-politicos a los que se ha asociado el término.
Describir los hitos de investigacidn desde los cuales se analiza la culpa colectiva.

Identificar el abordaje tedrico y conceptual desde otras disciplinas de las ciencias

sociales del concepto de culpa colectiva.
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Marco Tedrico

La culpa colectiva como emocion intergrupal se encuentra sustentada en teorias que reflejan
la importancia y el significado de la misma; la primera, la teoria de identidad social y la segunda,
la de autocategorizacion, ambas reconocen diversas dimensiones del término, explicando datos
importantes en la aparicion y permanencia del criterio. Asi mismo, se aborda la importancia del
reconocimiento de las funciones de identidad de forma general como aporte y complemento a
ambas teorias; y finalmente, se reconoce las emociones y los conceptos de estereotipo y prejuicio

con el fin de establecer una comprension global del tema central - Culpa colectiva-.

Teoria de Identidad social

En la Psicologia Social, se estudia el concepto de identidad social a partir de Tajfel & Turner,
(1986) citados por Botero & Bustillos (2017), quienes hacen alusién al concepto de identidad
social, certificando es un constructo en el que se integran dos visiones, una individual y otra
colectiva para explicar la percepcion subjetiva del individuo.

El surgimiento de la teoria, se da en los afios cincuenta inicialmente con los postulados
propuestos por Tajfel acerca de lo que significaba la percepcion-categoria. Posteriormente, se
une el equipo de trabajo de Bristol (Scandroglio, Lopez & San Jos€, 2008) para dar continuidad a
la investigacion creando un hito en el tema de relaciones intergrupales, pero, especificamente en
la categorizacion de las conductas de discriminacion intergrupal.

Asi pues, la teoria de identidad social para su entendimiento contempla los criterios de
identidad social, identidad personal y autoconcepto (Scandroglio et alt., 2008), reconociendo que

la identidad social es el grado de semejanza con el grupo y la identidad personal es ese grado de
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diferencia con el mismo (Deschamp & Devos, 1996). Para el esclarecimiento del significado de
autoconcepto es necesario citar a Garcia & Musitu (2014), los cuales argumentan es “el concepto
que el individuo tiene de si mismo, como un ser fisico, social y espiritual”(p.10), todo
subsiguiente a un proceso reflexivo previamente trabajado. Por lo cual, el autoconcepto se
construye sobre si mismo, esté intimamente ligado a lo que se reconoce como identidad social e
identidad personal.

Tajfel (1981), conceptualiza la teoria de identidad social (TIS) como “el conocimiento que
posee un individuo de que pertenece a determinados grupos sociales junto a la significacion
emocional y de valor que tiene para él/ella dicha pertenencia”(p.255); en otras palabras, la teoria
de identidad social estad intimamente revelada por la conducta social, asociada primero con el
constructo individual diferenciador de un sujeto con respecto a otro, y posteriormente, al social
en el que una persona se reconoce como parte de un endogrupo adoptando sus percepciones,
costumbres y comportamientos los cuales son diferenciados referentes a un exogrupo.

La TIS plantea que el sujeto desarrolla 3 construcciones psicoldgicas en la consolidacion de
su identidad social: la categorizacion, la identificacion y la comparacion (Trujillo, s.f). La inicial,
categorizacion, divide el mundo real en subgrupos aumentando el reconocimiento hacia alguno
de ellos y subdividiendo a la sociedad en grupos mas pequefios con similitudes y/o diferencias,
que los acercan o los alejan unos de otros; la identificacion, es entendida como el grado de
pertenencia individual o social respecto al grupo de referencia, importante para verificar la
inclusion dentro del grupo; y, la comparacion segun Tajfel & Turner (1986), es la
autoevaluacion interna del grupo con referencia al exogrupo, pretendiendo llegar a una distincion

positiva.
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Los supuestos que deriva Tajfel (1978) de la TIS son los siguientes:
v" Autoconcepto positivo como preservacion de identidad personal y social positiva.
v" Distincién grupal desde una vision positiva, tras el paralelo social entre el grupo de
pertenencia frente a un grupo de referencia buscando el mejor estatus.

v Comparacion intergrupal, evitando la discriminacion personal y/o social.

Por lo anterior, y teniendo en cuenta las reflexiones de Botero & Bustillos (2017), la identidad
social respecto al grupo de pertenencia moviliza la sensacion de diversas emociones positivas o
negativas; en el caso de la culpa colectiva, es experimentada de acuerdo al grado de identidad
con el endogrupo que se tenga. Para ejemplificar lo expresado, los autores citan a Doosje,
Branscombe, Spears, & Manstead (1998), quienes en uno de los procesos investigativos hallaron
que las personas con un nivel de identificacion menor con el endogrupo, presentaron mayor nivel
de culpa colectiva. De igual forma, la identificacion y sensacion de culpa, estd mediada por el
hecho de temporalidad, dicho de otro modo, Botero & Bustillos (2017), reafirman que si los
hechos son realizados en el presente, la identificacion con el endogrupo delante de esas acciones
es mayor, asi que se experimentard menor culpa colectiva, pero si por el contrario, los actos
estuvieron perpetrados en el pasado, los miembros del grupo asumen mayor identidad social y la
sensacion de culpa colectiva aumentara.

Klein, Licata & Pierucci (2011), con respecto al tema de identidad grupal y culpa colectiva
ejecutaron una investigacion sobre la Colonizacion en el Congo — Bélgica, encontrando que el
hecho de experimentar culpa colectiva esta intimamente ligado con el concepto de
responsabilidad colectiva, puesto que al identificarse con el grupo y reconocer que se han

perpetrado acciones negativas o dafiinas en el pasado es considerada una amenaza para aquellos
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altamente identificados con el endogrupo, siendo curvilinea la relacion identidad grupal - culpa
colectiva. Asi mismo, se hallé que la tendencia hacia la reparacion como fin ultimo de la
experimentacion de culpa colectiva es lineal a la identificacion debido a que, una reparacion en
términos colectivos se manifiesta en el reconocimiento publico lo cual explica el menor apoyo en

algunas situaciones.

Funciones de la identidad

Socialmente la identidad cumple cinco funciones significativas de las que Simon (2004),
habla concretamente para dar muestra de la pertinencia manifiesta en las conductas humanas
individuales y / o colectivas.

El autor, se refiere a cada una de ellas de la siguiente manera:

1. Funcidn de pertenencia: Afirma que el hombre “adquiere un lugar en el mundo social”, ya
sea individual y/o colectivo en el cual se siente miembro.

2. Funcion de distintividad: Es la diferenciacion con respecto a la otredad, es decir, lo que
dice que es 0 que no es, como individuo 0 como grupo.

3. Funcion de respeto: Parcialmente lograda porque no pertenece Gnicamente a lo individual
sino también al reconocimiento colectivo de los otros; por lo tanto, la funcién de respeto
se logra a nivel de endogrupo pero en términos de colectivos del exogrupo no siempre es
posible obtenerla.

4. Funcion de comprension: Hace referencia a la vision que se tiene sobre el mundo,
haciendo hincapié en la comprension colectiva debido a que esta favorece una postura que

es compartida socialmente.



5. Funcion de agencia: Funcion que favorece el reconocimiento personal de gestor de sus

pensamientos y acciones para la transformacion social.

Por otra parte, cuando se habla de identidad, especialmente de la identidad social
necesariamente se debe hablar de la teoria de autocategorizacion (en adelante TAC), ya que los
tedricos afirman gran parte de las conductas sociales del individuo son el resultado de una
construccion textual del grupo social en el cual esta inmerso (Scandroglio et alt., 2008). Por

consiguiente, se ampliara dicha teoria en las lineas consecutivas.

Teoria de Autocategorizacion

Elaborada inicialmente por Turner en el afio 1985, pero complementada por sus
colaboradores Hogg, Oakes, Reicher, & Wetherell, (1987), como aporte para fortalecer la TIS
desde otra dimension mayoritariamente cognitiva.

Morales (2007), testifica que en esta teoria se afiade tres elementos importantes: primero, se
produce despersonalizacidon en el sujeto, puesto que deja de visualizarse como un ser Unico sin
comparacion a verse como otro igual al resto del grupo sin diferenciacion alguna, el segundo
elemento es entender al individuo a partir de la categorizacion del yo, subdividiéndolo en el Yo

interpersonal, yo intergrupal y yo interespecies para una comparacion atendida desde la

15

subcategoria en la que se incluya; prevaleciendo lo social por encima de lo personal; y tercero, se

anexa un nuevo vocablo el de prototipo, para reconocer a la persona que cumple con las

mayores caracteristicas de identificacion grupal y convirtiéndose en un modelo a seguir.

Los supuestos que plantea la teoria son:
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v’ Categorizacion del yo con estimulos semejantes (endogrupo) referente a un exogrupo.
v’ La categorizacion del yo se presenta por niveles jerarquicos de uno menor a uno
mayor.

v’ La categorizacion del yo es variable de acuerdo con la referencia que se utilice.

Asi pues al relacionar ambas teorias con las implicaciones frente a la culpa colectiva, segln
Botero & Bustillos (2017), cuando el sujeto percibe una categorizacion grupal con acciones no
adecuadas por parte de su grupo hacia otro, es mas viable la experimentacion de la culpa
colectiva.

De igual manera, es importante abordar teéricamente el significado del grupo al cual

pertenece la culpa como emocion intergrupal y las teorias y/o conceptos relacionados.

Emociones intergrupales

Propuesta por Mackie, Smith & Cols, citados en Hogg, Vaughan, & Morando, (2010) la cual
afirma que las emociones intergrupales desde la vision de identidad social son aquellas que en
las que el yo individual, se toma como un yo colectivo, es decir, la percepcidn que se realiza de
las situaciones de relaciones generales se evalla si genera un beneficio 0 una amenaza colectiva
y no individual.

Es asi, que la culpa colectiva es considerada una de las emociones intergrupales que por ser
aversiva cuesta al individuo reconocerla y asumirla.

De esta forma, cuando colectivamente se recibe de los grupos externos una agresion al
endogrupo esta, es percibida agresion propia. En este sentido, la dinamica de las emociones

intergrupales moviliza las relaciones con la asociacion de criterios como estereotipo y prejuicio


https://www.google.es/search?tbm=bks&q=inauthor:%22Michael+A.+Hogg%22&sa=X&ved=0ahUKEwjvscHz6p7ZAhVSw1kKHWo6BPEQ9AgITDAF
https://www.google.es/search?tbm=bks&q=inauthor:%22Graham+M.+Vaughan%22&sa=X&ved=0ahUKEwjvscHz6p7ZAhVSw1kKHWo6BPEQ9AgITTAF
https://www.google.es/search?tbm=bks&q=inauthor:%22Marcela+Haro+Morando%22&sa=X&ved=0ahUKEwjvscHz6p7ZAhVSw1kKHWo6BPEQ9AgITjAF
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Estereotipo
Es considerado por Lippmann (1922), como imagenes en nuestras cabezas para representar
una caracteristica particular sobre un individuo o una situacién; por su parte, Campbell (1967)
aporta para el entendimiento del término lo siguiente:
v’ Se encuentran constituidos por factores internos y externos.
v' Las caracteristicas no sélo describen el grupo del cual se esta hablando, sino también
de quien realiza la accion.
v A mayor diferencia grupal y/o individual, mayores caracteristicas para la formacion
del estereotipo.
Segln Haslam, Turner, Oakes, Reynolds & Doosje (2002) citados en Morales (2007) “las
personas desarrollan los estereotipos para estructurar el mundo al que se enfrentan, y para crear o
mantener una estructura social que les interese” (p.220), por consiguiente, el estereotipo permite

crear una diferenciacion individual y/o colectiva.

El prejuicio

Allport (1954), define el término de prejuicio como “una actitud hostil o desconfiada hacia
una persona que pertenece a un grupo, simplemente debido a su pertenencia a dicho grupo” (p.
592) observandose asi, como una actitud negativa hacia otro que se relaciona directamente con la
discriminacion siendo esta ultima una problematica social evidente desde la antigiiedad.

Por su parte, la teoria del prejuicio sutil en la que Molero, Cuadrado & Navavas (2003) son
citados por Navas & Mula (2013), hace un abordaje del concepto en dos posturas; la primera, al

pronunciarse sobre el prejuicio sutil como un compuesto de “defensa de los valores tradicionales,
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exageracion de las diferencias culturales y negacion de las emociones positivas”(p.37) y la
segunda al afirmar que el prejuicio manifiesto es aquel que se encuentra presente desde el inicio
de la existencia humana, el cual toma una postura de rechazo hacia el exogrupo por la amenaza

percibida y oposicion en la relacion exogrupal.
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Metodologia

La metodologia que se utilizara sera en la presente monografia, se hace en relacién a lo que
plantea en su trabajo Guerrero (2016):

v Investigacion empirica: Recopilacion de informacion bibliogréfico y documental de
publicaciones obtenidas a traves de fuentes confiables como repositorios, revistas
cientificas, tesis, publicaciones actualizadas en periédicos Colombianos.

v/ Anélisis de la investigacion: Se realizara el analisis para dar cumplimiento a los
objetivos trazados descritos en capitulos.

v/ Redaccion y presentacion del informe: Al finalizar el proceso de analisis se realizara
entrega del documento final.

Lo anterior a través de las siguientes fases:

1. Eleccion del tema: Se determind el tema a investigar teniendo en cuenta la importancia y
la pertinencia para la disciplina y la realidad del contexto, determinando investigar la
Culpa Colectiva.

2. Recoleccion del material bibliografico: Después de tener claro el tema de investigacion, se
realiz6 blusqueda en google académico de articulos, revistas cientificas, libros, capitulos
de libros, tesis, periodicos digitales.

3. Inventario de referencias: Se construye en documento en Excel que contiene datos como
afio, autor, pais, nombre documento, tipo de documento, tematica principal, area y
objetivo al que da respuesta.

4. Fichas de lectura: Se realiza ficha de lectura por cada documento con los datos principales

del mismo y su tematica principal.
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Delimitacién del tema: Utilizando aquellas referencias que se encuentran entre el rango de
afios propuesto para la monografia 2001 a 2017.

Elaboracion del esquema de la monografia: Teniendo en cuenta las lecturas rapidas y los
aportes de las mismas a los objetivos, se realiza el esquema por capitulos.

Fichas de contenido: Se inicia la redaccion por capitulos teniendo en cuenta las fichas de
lecturas.

Redaccion final: Se realiza el informe final con todas las partes que componen el

documento.
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Capitulo I: Analisis historico del surgimiento del término Culpa Colectiva desde los

conflictos Socio- Politicos con los cuales ha sido asociado

El tema de culpa colectiva corresponde a una realidad presente en la historia de la interaccion
social del hombre especialmente en los conflictos sociopoliticos, estudiada y analizada a partir de
una descripcion general a una donde se particulariza el criterio.

Por tal razon, el presente capitulo recopila inicialmente la definicion del término Culpa
Colectiva, partiendo del significado de emocion en el que se incluye a la culpa, posteriormente
su implicacion de colectividad explicada por medio de las emociones intergrupales, llegando asi
a la definicion general de culpa y seguidamente la de Culpa Colectiva.

De igual forma, se hace un recorrido historico por los principales paises que han vivido
conflictos sociales y politicos significativos que aportan desde sus experiencias al
reconocimiento y entendimiento del significado del término, y la importancia que tiene en los
procesos de post — conflicto.

De esta manera, antes de introducir la definicion del término central es necesario aclarar que
el concepto de culpa pertenece al grupo de emociones humanas importantes para el momento de
la relacion con el otro; igualmente, entender que cuando anexamos el complemento de colectiva
el significado se subcategoriza dentro de las emociones intergrupales.

Por lo anterior, y analizando lo descrito por Choliz (2005): es pertinente retomar parte de sus
aportes referente a lo que implica una emocion, jerarquizando segun estudios teoricos previos en
emociones individuales y emociones intergrupales; esto, acudiendo a la definicidn establecida
por Reeve (1994), el cual dice que el fin de una emocion se establece en tres pilares: adaptativo,

social y motivacional.
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Para el pilar adaptativo, el autor indica que es una de las mas importantes porque conlleva al
organismo a una regulacion que permite responder adecuadamente al estimulo que proviene del
exterior y que se traducird en una respuesta adecuada por parte del sujeto, teniendo un engranaje
entre lo bioldgico y lo psicosocial.

Por su parte, cuando se refiere a la funcién social, lo asocia con lo interpersonal trayendo a
citacion en su escrito a lzard (1989), quien contempla que lo social de la emocién tiene un fin
regulatorio, comunicativo y prosocial; promoviendo respuestas adecuadas en la relacion con el
otro.

Y lo que concierne a lo motivacional, estéa definido por la direccidn e intensidad de la
emocion, puesto que segun sus caracteristicas individuales en ambas divisiones, moviliza o
paraliza la accion derivada.

De este modo, se comprende que la emocion en el hombre favorece su desarrollo humano
alcanzando gran significado especialmente para el contexto social y cultural en el que transcurre
su diario vivir, permitiendo una adaptacion a la situacion o entorno al cual se afronta, una
movilizacion individual e intergrupal segun su propias necesidades y motivaciones; y una
interaccion positiva con la sociedad en general.

Asi pues, la emocion tiene un componente transversal en el hombre en su salud, definiendo el
término Salud segun la Organizacion Mundial de la Salud [OMS] (2017) en su sitio web, como
“un estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente la ausencia de
afecciones o enfermedades”(parr.2); por consiguiente, se cumple lo que Choliz (2005) plantea
en la teoria en la que manifiesta que la inexpresion o el inadecuado manejo y control de las
emociones se pueden reflejar en alteraciones de patologias, que inician con la depresion del

sistema inmunologico tras el desequilibrio emocional presentado.
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Después de esto, y como se menciond en lineas anteriores, la emocién conserva ademas de lo
individual un componente intergrupal en su estructura, es decir; que ciertas emociones
individuales pueden surgir o presentarse debido a la pertenencia a un grupo y en relacion a otro y
otros grupos sociales, por consiguiente, se hablara de la teoria de las emociones intergrupales en

las siguientes lineas.

Teoria de las Emociones Intergrupales

Segln Hogg, Vaughan & Morando (2010), es una “ Teoria que sostiene que en los grupos la
evaluacion del dafio o el beneficio personal en una situacion dependen de la identidad social y,
por ende produce emociones principalmente positivas respecto del grupo y negativas respecto de
las personas fuera del grupo (exogrupo)” (p. 418).

El autor afirma que desde el enfoque del TIS el yo se torna, un yo colectivo y todo acto
externo esta valorado como realizado a nosotros.

Por su parte, Gonzélez, Manzi & Noor (2013), complementan esta definicion al catalogar a las
emociones intergrupales en rabia, confianza, empatia, culpa y vergiienza. Emociones que pueden
ser experimentadas debido a un arraigo social, es decir; que se presentan en la relacion con el
otro y no se experimentan de forma individualizada.

De igual forma, plasman un modelo conceptual de identidad comdn y endogrupal en el cual
se exalta el rol de las relaciones intergrupales en la mediacién del conflicto; unas con relacion
positiva y otras con relacion negativa. Por ejemplo, la relacion rabia — reparacion demuestra un

contacto negativo; es decir, cuando el sujeto siente una emocion de rabia, dificilmente tendra


https://www.google.es/search?tbm=bks&q=inauthor:%22Michael+A.+Hogg%22&sa=X&ved=0ahUKEwjvscHz6p7ZAhVSw1kKHWo6BPEQ9AgITDAF
https://www.google.es/search?tbm=bks&q=inauthor:%22Graham+M.+Vaughan%22&sa=X&ved=0ahUKEwjvscHz6p7ZAhVSw1kKHWo6BPEQ9AgITTAF
https://www.google.es/search?tbm=bks&q=inauthor:%22Marcela+Haro+Morando%22&sa=X&ved=0ahUKEwjvscHz6p7ZAhVSw1kKHWo6BPEQ9AgITjAF
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acciones de reparacion ante eventos anteriormente realizados y que haya tenido una afectacion al
otro.

Por el contrario, cuando se pretende una relacion positiva, es cuando existe el deseo de
transformacion de esa realidad, especialmente por parte de los perpetradores del dafio o deterioro
de la relacion intergrupal o conflictiva buscando aprobacion e inclusién de la sociedad en
general. Ejemplo de lo anterior, es la culpa colectiva que trabaja por la reconciliacion y el perdon
con el propo6sito de enmendar actos pasados perpetrados por el grupo al cual pertenece y con el
que siente identidad social.

De esta manera, Branscombe (2005) afirma que incluso tiempo después de haber finalizado
un conflicto con otro grupo, prevalecen dichas emociones negativas dejando consecuencias de
tipo social, pero también psicologico.

Doosje et alt., (1998) explican las emociones intergrupales a partir de la identidad social y las
categorizaciones grupales, incorporando especialmente la culpa colectiva y la verglienza. Dichas

teorias, seran ampliadas para una explicacion mas detallada en el siguiente capitulo.

Definicion general de culpa

El término de culpa es definido por Echeburla, Corral & Amor (2001), como un afecto
producto de la vivencia cultural del sujeto en el que se concibe ha existido una violacién a la
norma, intensificando su importancia cuando se ha perpetrado dafo; Baumesteir, Reiss &
Delespaul (1995), son mencionados en la construccion del concepto en el mismo documento vy al
parafrasearlos sumergen el constructo en dos posturas: la primera, una completamente juridica,

exponiendo conductas que se encuentran en contra de la ley; y el segundo en el plano psicoldgico
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asociandolo con la emocidn negativa hacia el remordimiento. Consideran que el fin ultimo al
sentir culpa se traduce en intencion de reparacion y conciencia sobre el hecho dafiino.

Por su parte, el texto continda su aporte para el entendimiento del término Culpa explicando
que es un sentimiento que desarrolla bajo la conciencia moral percibida desde la individualidad y
la formacion personal. Asi mismo, Zabalegui (1997) distingue la culpa sana de la culpa anormal
por el hecho de que la primera se evidencia al mostrar tendencias al resarcimiento del dafio.

Por otra parte, Bustillos (2008) cita a Lewis (1992), con el objetivo de aclarar la base del
concepto culpa afirmando que es una emocion desarrollada en los primeros tres afios de vida del
individuo y la cual requiere de otras dos emociones como la pena y la vergiienza para acercarla a
un contexto mas real, buscando la reparacion y/o aceptacién de los actos perpetrados. De Igual
forma, aclara que el hecho de sentir culpa en términos individuales hace consciente al individuo
de sus actos y responsabilidades derivados del mismo en términos particulares y no colectivos.

Al igual que Bustillos (2008); Laorden (2005) hace referencia a la culpa como emocion,
afirmando que, se relaciona con el aprendizaje, el contexto social, los estimulos del medio y la
interaccion con el otro, teniendo siempre en cuenta un proceso evolutivo; es decir, aquel que se
da al inicio de la vida hasta el final de la misma; otorgando gran connotacién en las primeras
etapas en las que se produce el descubrimiento y la significacion objetiva, subjetiva, individual y
colectiva de las relaciones que tenga con el otro entendiéndolo como la correlacién objeto -
sujeto. El articulo incluye ademas, autores como Piaget & Kolberg que en sus palabras
reafirman que las emociones tienen un significado importante en la dimension social, pero
también en la moral; haciendo que el sujeto sea un compilado de los dos, pero en constante

evolucién.
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Definicion del término Culpa Colectiva

Bustillos (2008) lo define como la reunién de diversos aspectos:

1. Identificacion social con un grupo.

2. ldentificacién con dafios que el endogrupo ha perpetrado, asi no exista una culpa

individual.

3. Reconocimiento de responsabilidades sobre dafios causados en el pasado y/o presente a un

grupo victima por el grupo de pertenencia.

4. Percepcion de una accion inmoral.

5. Al experimentarla, tendencia a la reparacion.

Esto, esta estrictamente ligado con el grado de identidad grupal que se tenga frente al grupo
de referencia ya que es directamente proporcional; dicho de otro modo, entre mayor sea la
identificacion mayor es la adherencia a las normas grupales y a la actuacion conforme a ellas.

Por su parte, Ferguson & Branscombe (2014) explican la culpa colectiva desde sus
consecuencias enunciadas en tres momentos: primero, el sentir esta emocién favorece una actitud
positiva hacia las victimas; segundo, moviliza acciones de reparacion en hechos
sociopoliticamente violentos especificamente; y tercero, promueve la peticion de disculpas y
perdon.

De esta forma, es posible evidenciar que el concepto de culpa colectiva abarca dos posiciones,
la primera en un contexto desde la emocion; vista como aversiva y la segunda; una descripcion
de tipo social representada por medio de la categorizacion dentro del grupo e identificacion con

el mismo, lo que promueve en términos endogrupales la percepcion de culpabilidad ante actos
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considerados dafiinos respecto a el exogrupo, logrando asi, movilizar en cada uno los miembros

acciones de reparacion individuales y/o colectivas en nombre del grupo de pertenencia.

Vinculacion del concepto culpa colectiva con los principales conflictos socio-politicos

relacionados a lo largo de la historia.

A continuacion se presenta los conflictos sociales y politicos méas relevantes en los que nace el
término a través de la historia. Aqui, se describe el Holocausto Nazi de Alemania, la dictadura en
Paraguay y Chile, la invasién de Estados Unidos a Iraq y el naciente concepto en Colombia para

entender el significado y adicionalmente, la pertinencia en su estudio.

1933 - 1945 Holocausto Nazi Alemania

La historia del ser humano ha estado enmarcada en procesos sociales que han sefialado
momentos importantes en diversos temas de interés para el mismo. Asi pues, el asunto de los
conflictos socio - politicos ha sido uno de los mas significativos, ya que a partir de estos se han
propiciado transformaciones en la perspectiva de vida, en la conducta y en el desarrollo
individual y colectivo.

De esta manera, Alemania es un gran ejemplo, en donde se evidencia un conflicto social muy
fuerte como lo fue el Holocausto Nazi, propiciado dentro del Circulo de la Segunda guerra
Mundial.

En el texto EI Holocausto, publicado en el sitio Web Enciclopedia del Holocausto amplian el

panorama del tema, de lo que significa y sus implicaciones sociales. Aqui se define dicho
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fendmeno como el hecho de perseguir y asesinar masivamente por parte del estado y el régimen
Nazi Alemén a; Judios, romanos, discapacitados, opositores y homosexuales.

El origen de la palabra es griego, y es entendido como sacrificio por el fuego, ya que para los
Nazis, los judios estaban catalogados como una raza inferior frente a ellos, y conservar su
existencia dentro del territorio Aleman era percibido como una amenaza para su linaje, siendo
perseguidos para su eliminacion; al igual que se persiguieron aquellos que no cumplian con la
misma percepcion y/o ideologia del régimen Aleman, por sus doctrinas politicas, ideoldgicas y
conductuales. También se utilizaron los campos de concentracion Nazi para retener y secuestrar
a su poblacion objetivo.

Dicha persecucion inicié en el afio 1933, y para el momento en el que estaba finalizando la
Segunda Guerra Mundial, los Nazis estaban en la cuspide de su objetivo asesinando 2 de cada 3
Judios y opositores. En esa época, se asesinaron a mas de un millon personas entre hombres y
mujeres; otros en los afios 1941 - 1945 fueron deportados de Alemania y finalmente otro nimero
significativo fue sometido a las cAmaras de gas para propiciar su muerte.

Sin embargo, aquellos que habian sido secuestrados y que aln se encontraban en los campos
de concentracion, fueron liberados en las marchas de muerte paulatinamente hasta el 07 de Mayo
de 1945, en donde las fuerzas Alemanas se declaran rendidas, llegando asi al fin de la guerra,
seguido de la proclamacion la victoria por parte de las fuerzas soviéticas el 09 de Mayo de 1945.

Después de esto, los que sobrevivieron permanecieron en campos de refugio retornando
muchos de los judios y sobrevivientes a sus lugares de origen; quedando asi, las comunidades
que permanecieron en la Alemania Nazi debilitadas en cuanto a cantidad de poblacion, identidad

Yy recurso socioeconémico.
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Lo anterior, sea tal vez el hecho mas relevante de la historia para entender la culpabilidad
colectiva, una culpa heredada a los Alemanes de la época actual por actos atroces realizados
décadas anteriores por personas de su misma cultura, a seres humanos presentes en ese territorio
iguales en condiciones bioldgicas, pero con la diversidad normal atropellada por poseer
nacionalidades, ideologia politica y cultura distinta a los Nazi que no los hacia ni superiores o
inferiores los unos frente a los otros.

En el trabajo realizado por Ruiz y Garcia (2014), se abre el abanico para entender las
consecuencias psicosociales derivadas del Holocausto perpetrado en la Alemania Nazi teniendo
percepciones desde lo bioldgico, politico y social. El autor afirma, que estas actuaciones
atentaron contra la dignidad humana de las victimas siendo cosificados por su diversidad.

Asi mismo, la religion de los Judios fue intimada destronando a Jesus de su identidad Judia
Ilaméandolo como una divinidad correspondiente al pueblo Nazi, buscando eliminar cualquier
rastro o simbolo de la presencia de otra cultura que no fuera la Alemana.

Por otra parte, en el mismo documento se menciona las consecuencias generadas
inmediatamente después de estos sucesos, indicando que la transicion de la conciencia en este
pueblo busco evitar la culpabilidad, especialmente la culpabilidad colectiva por lo acontecido
manifestado en mecanismos de defensa psicolégicos; orientando sus esfuerzos fisicos y
econdmicos a la reconstruccion de infraestructura.

Se nombra dentro del texto al Psicoanalista Alexander Mitscherlich, ya que fue quien
promovid una conciencia moral que permitié movilizar la emocidn de culpa permitiendo la
expresion del duelo y evitando alteraciones de tipo psiquiatrico por la represion emocional y la
vivencia de depresion no resuelta. Lo anterior, articulado con la declaracion de aceptacion de

culpabilidad por parte de la iglesia.
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Sin embargo, antes de que esto sucediera, era visto como una verglienza de la que no se
hablaba debido a que era considerando un acto que buscaba evitar posibles culpables en su
generacion familiar impidiendo transformar la realidad de la victima, revictimizandola
nuevamente.

A partir de aqui, las acciones de reparacion se hicieron notar, el turismo de Alemania hacia
Israel aumento significativamente, se permitio participacion politica y social de las victimas y
una expresion de inter -religiones.

La herencia recibida creo en la poblacion una vision distinta de la situacién, primero de
desligarse de la responsabilidad colectiva y asumir una culpabilidad colectiva entendiendo esta
ultima como los hechos de tendencias a reparacion y perdédn por los dafios causados en el pasado
con una alta incidencia religiosa, al mismo tiempo generando una confrontacion ya que los
jovenes manifiestan que la culpa crea un cuestionamiento sobre su identidad.

La Alemania después del Holocausto debid enfrentar un largo proceso de entendimiento y

disposicion a la reparacion mediado por la iglesia hasta la actualidad.

1954 - 1989 Dictadura Strionista Paraguay

Vila en el reportaje La dictadura de Stroessner (1954-1989) publicado en el sitio web pagina
de la historia de Paraguay, expone una composicién de lo que fue la dictadura en ese Pais; la cual
segun la informacién de los datos historicos fue iniciada el 04 de Mayo de 1954 posterior al
golpe de estado del gobierno actual por parte del General Stroessner; dictadura que duro6 por 35
afios, representada en violacion de derechos humanos por actos como tortura, represion y
confrontacion.

Este régimen se clasificé en cuatro momentos historicos importantes:
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1. 1954 - 1959 : Proceso de dominacion.

2. 1959 - 1967: Legalizacion de la dictadura.

3. 1967 - 1978: Enfrentamiento entre la iglesia y el gobierno.

4. 1978 - 1989: Empoderamiento de la poblacién y fin del fendmeno.

La consecuencia derivada, es la incredulidad de los Paraguayos ante la administracion de su
pais, ademas de los dafios psicoldgicos, ya que afirman que los beneficios estan dados siempre a
favor de aquellos que tienen poder, y no de los més vulnerables.

A nivel de estadisticas, Arnoso, Bobowik, & Beristain (2015) confirman que el total de
victimas supero las 3.000 personas entre victimas directas o indirectas; adicionalmente en su
articulo evidencian los resultados de un estudio realizado en Paraguay que pretendia evaluar el
impacto emocional de las actos de conmemoracion hacia las victimas promovidos por la
Comision de Verdad y Justicia (CVJ) como parte de la justicia transicional centrando en este
caso, aquellas que se dirigen hacia la culpa colectiva, encontrando que esta emocion para los
Paraguayos que participaron en actividades de conmemoracion, es mas sentida frente a los que
no lo hicieron, tomandolo desde una postura izquierdista y asumiendo que hace referencia a la
tendencia hacia la reparacion ante hechos anteriores considerados negativos o0 no pertinentes y
que causaron dafio en su momento, el sentirla favorece el perdén intergrupal; establece una

relacion directamente proporcional entre mas se siente, mas se esta dispuesto a reparar.

1973 - 1990 Dictadura Militar: Chile
Padilla (2005), en su escrito realiza una resefia historica de lo que fue la dictadura militar en

Chile; sustenta que tras el golpe de estado y muerte del Presidente Allende el 11 de Septiembre
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de 1973 el General Augusto Pinochet asume el poder, pero con él, la persecucién y guerra por
los partidos de la administracion anterior y los de izquierda.

Las consecuencias de la asuncién del poder por Pinochet, se notaron en los aspectos politicos,
econdmicos y sociales; percibiendo esto la poblacion como una negacion a sus derechos.

Por su parte, Sepulveda (2016) adentra un poco més el tema a lo post dictorial — después de la
dictadura- en el que identifica el significado del término Culpa Colectiva a partir de la vivencia
Chilena, posterior al fin del poder Pinochet.

Se cita dentro del documento a Arendt (2007) para explicar la concepcion de la Culpa
Colectiva entre los Chilenos, sustentando que al hablar de culpa colectiva se esta solidarizando
con las victimas redimiendo lo malo o negativo hacia a ellos, pero evadiendo de una forma
indirecta la responsabilidad individual, afirma que donde todos son culpables, nadie lo es.

Por otra parte en Chile; Cérdenas, Ascorra, San Martin, Rodriguez, & Péez (2013) realizan
un estudio con un método mixto de investigacion, para identificar aquellas emociones que
contribuyen al perdén después de la violacion de los derechos humanos tenida en afios anteriores
durante el periodo de la dictadura militar; la muestra fue amplia, y toma a hombres y mujeres
entre 18 y 90 afios, encontrando que la emociones son fundamentales para una transformacion de
la realidad en términos de aceptacién de culpa y responsabilidad que conduzcan al cambio del
paradigma. De esta forma, los resultados hallados confirman que los niveles de culpa son bajos,
puesto que ésta es considerada una emocidn aversiva, y que puede resultar como una amenaza al
individuo en ciertas situaciones, pero que si se utiliza adecuadamente y con los principios ético —

profesionales termina siendo fundamental en procesos de reconciliacion.
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2003: Invasion de Estados Unidos a Iraq

Se produce entre el 20 de Marzo y el 01 de Mayo de 2003 provocada por los Estados Unidos
en alianza con algunos paises Europeos, en contra de los Iraquies; segin Dallanegra (2003), la
justificacion de la invasion y el bombardeo era convertir a este pueblo en uno Democratizado al
mismo tiempo que se eliminara la produccién y almacenamiento de armas quimicas, biolégicas
o0 nucleares.

Lo anterior, justificado en la resolucion 687 de 1991 la cual menciona el consejo de seguridad
evitando la existencia de una guerra futura que finalmente, no pudo eludirse.

En relacién con lo sucedido, afios mas tarde Sullivan, Landau, Branscombe, Zachary &
Rothschild (2013) realizan un estudio en Estados Unidos tomando como muestra a estudiantes
universitarios, aplicando un cuestionario que media diferentes variables, entre esas la percepcion
de culpa colectiva hallando que se reconoce el criterio desde dos posiciones:

La primera, tomando como referente las autolesiones causadas frente a otros dafios; en este
caso autolesiones del endogrupo por acciones hacia el exogrupo; midiendo las acciones dafinas
de los Estados Unidos en Iraq las cuales movilizan la sensacion de la culpa colectiva.

Y la segunda, un reconocimiento de la culpa colectiva por la reduccion de condiciones
exonerantes entre los que se consideran autolesionados con evitacion de la empatia, con

reafirmacion del tema de autolesion.
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2017 Colombia

El conflicto armado ha sido la realidad Colombiana durante las ultimas cinco décadas,
dejando graves consecuencias en el tejido social y en la posicion politica y econémica del Pais,
marcando significativamente su desarrollo.

Los enfrentamientos entre el gobierno y grupos al margen de la ley, el desplazamiento, la
corrupcion y el narcotrafico, son los principales elementos que desataron y prolongaron la guerra
vivida.

En consecuencia, como lo menciona Botero & Bustillos (2017) se plantean cuales podrian ser
los mecanismos emocionales que aporten la finalizacion del conflicto y llegar a la Paz, lo cual
implica un proceso de aceptacion de la justicia transicional y preparacion frente al nuevo
escenario, especialmente aceptacion de la poblacion causante de los dafios a la sociedad civil
Ilamados desmovilizados.

Los autores afirman que para el afio 2015, las cifras de desmovilizados alcanzaban las 57.000
personas y que para entender su dinamica en la sociedad se debia evaluar la percepcion de culpa
colectiva e identidad nacional con el objetivo de aceptarlos dentro del proceso de justicia
transicional. Para esto, se realiz6 un estudio cuantitativo descubriendo que lo concerniente a la
culpa colectiva parafraseandolos, es considerado como la posibilidad de experimentar un grado
de responsabilidad de los civiles en lo referente a la estigmatizacion de la poblacion
desmovilizada, entendiendo el concepto de inclusion social y aceptacion en la marcha hacia la
construccion de la paz. Asi mismo, afirman que el concepto de culpa colectiva estd intimamente

ligado a la identificacion del endogrupo.
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Linea historica del surgimiento del término

1933-1945 1954~ 1989
Holocausto Dictadura

Nazi Strionista
Alemania Paraguay

Fuente: Elaboracién propia

De manera general, este capitulo da muestra de la importancia de la culpa colectiva como
emocion aversiva intergrupal, latente en conflictos sociopoliticos significativos a lo largo de la
historia del hombre desde décadas pasadas y que ha permitido la reparacion y reconciliacién en
los post conflictos trabajados. Especificamente en cada caso mencionado se observé una
manifestacion clara del concepto; en la situacion vivida en la Alemania Nazi, la culpa colectiva
fue surgida a causa de los hechos perpetrados en el Holocausto a mitad del siglo anterior siendo
movilizada en la actualidad con fines reparativos hacia los miembros identificados con grupos
victimas de tiempo atras; en la dictadura militar de Chile, el resultado de una culpa colectiva fue
tan sentida que promovi6 un programa de reparacion integral considerado por Cortés (2017)
como el més completo hasta el momento; frente a la invasion de estados Unidos a Iraq el término
es dado tras la sensacion de emociones no exonerantes ante los hechos victimizadores y,
finalmente en el caso Colombiano, que actualmente se encuentra en el momento histoérico de fin
de conflicto resulta ser fundamental trabajarla con el objetivo de establecer un proceso efectivo

de Paz y Reparacion.
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Capitulo I1: Hitos de investigacién de la culpa colectiva

Los hitos en palabras del diccionario Oxford Living en espafiol, son eventos exactos y
representativos para la evolucion de procesos generales o de la vida del ser humano. En la
investigacion, los hitos permiten saber del progreso de un proyecto aun sin conocerlo
profundamente puesto que simbolizan un logro, un impacto o un momento importante dentro del
quehacer investigativo.

En consecuencia, para el entendimiento del significado de culpa colectiva temética de la
presente monografia, se tiene en cuenta los hitos hallados en la investigacién los cuales son la
relacion con los conflictos sociopoliticos, la aparicion del término en la Psicologia Ambiental, la

asociacion con la discriminacion grupal.

Conflictos sociopoliticos

Dentro de la revisién documental realizada para la obtencion de la informacion sobre
aparicion y desarrollo del concepto de culpa colectiva, fue posible evidenciar, que histéricamente
se ha formado en presencia de conflictos sociopoliticos siendo el Holocausto Nazi 1933 — 1955
la clspide para su visualizacion.

De esta manera, es pertinente definir lo que significa el concepto, hallando que se concibe
como conflicto sociopolitico aquella disputa entre intereses y poder (Caballero, 2009) claramente

marcado en determinado momento histérico.
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Branscombe & Wohl, (2005), lo evidenciaron —asociacién de culpa y conflictos
sociopoliticos- en un estudio adelantado en Estados Unidos en el cual se evalud la asignacion de
culpa colectiva justamente a una poblacion victima del Holocausto y a miembros del grupo
perpetrador cincuenta afios después de ocurridos los hechos encontrando impactos positivos y

negativos dentro del grupo investigado mediado a su vez por la categorizacion interna percibida.

En el caso Colombiano Arango (2013), analiza la crisis moral y politica del conflicto con una
posicion de medicidn de responsabilidad colectiva con el fin de promover la transformacion de
dicha realidad. Sin embargo, sustenta tres causales fundamentales del conflicto social y politico
del pais, primero, una crisis econémica por el desempleo y las pocas relaciones de comercio; el
segundo, la presencia de la violencia por parte de grupos al margen de la ley, y tercero el
desplazamiento de los campesinos al campo, quedando claramente marcado que desde afios
anteriores hasta la actualidad son las mismas situaciones sociales y politicas las que promueven

la presencia del criterio.

Para la realidad Chilena, el hecho de la presencia de conflictos sociopoliticos causé una
evidente violacion al tema de derechos humanos, Cardenas et alt., (2013) en el estudio
denominado Emociones como Predictores del Perdén en el Contexto de la Violacion a los
Derechos Humanos en Chile en el que investigaron a cerca de rol de Las Comisiones de Verdad
y Reconciliacion (CVR) post actos violentos, hallaron que, cuando un sujeto ha estado expuesto
a situaciones de violencia las emociones juegan un papel importante pero no determinante en el
momento del pos conflicto, puesto que el nivel de reconciliacion esté relacionado con la

credibilidad ante las instituciones responsables de la proteccion para el cumplimiento de sus
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derechos como seres humanos y ciudadanos mas no por la movilizacion de emociones; siendo
esta credibilidad baja o nula por el no cumplimiento hacia la proteccion de sus derechos
humanos.

Asi pues, en el estudio se observé bajos niveles de culpa en la poblacién abordada generando
una preocupacioén ya que no habria una tendencia efectiva a la reparacién de quienes fueron
victimas o participaron en hechos violentos. Por consiguiente, el estudio enfatizd que para el
caso de Chile, las emociones sirvieron para reconocer a nivel interpersonal una posicion de
confianza y perddn, pero no a nivel institucional por la poca credibilidad que dichas
organizaciones generan.

Otro caso de conflicto sociopolitico presentado y divulgado por Ledesma (2001), es de los
Estados Unidos tomando como referente los hechos ocurridos el 11 de septiembre, en el cual el
gobierno nacional pretendié continuar actos de violencia por su cuenta, sin tener en cuenta la
responsabilidad penal que esto implicaba, violando el convenio de Roma y asumiendo el papel
del mas poderoso al buscar imponer victoria y no justicia.

El documento de Ledesma (2001), busca movilizar hacia la culpa colectiva para sensibilizar y
evitar nuevos actos de terrorismo por parte de la Potencia mundial como lo es Estados Unidos.

Por ultimo, Cortés (2013) en el documento Justicia Transicional: memoria colectiva,

reparacion, justicia y democracia hace una revisién histérica del proceso de justicia
transicional en paises significativos que han vivido momentos de conflicto, identificando cuél ha
sido el proceso de solucion o reparacion que han presentado. En el texto, también se menciona el
caso de Argentina, dentro del cual Malamud sostiene que el proceso no tuvo exito por la
culpabilizacién que se dio a los victimarios en lugar de buscar restitucion y proteccion de

derechos a las victimas. Por su parte, Greiff aporta al documento al hacer alusién a la reparacion
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de victimas en el contexto de Alemania, al resaltar el hecho de intentar reparar dafios causados
teniendo en cuenta sus alcances geograficos y recursos fisicos.

Por su parte Castellanos, en el texto hace una analisis desde la revision de Argentina,
Sudéfrica y el Salvador concluyendo que es importante incluir a las fuerzas armadas en los
proceso de reconciliacion. Se habla también del tema de reparacion y reconciliacion desde el
discurso de Herrera & Gamboa (s.f) nombrados en el articulo, los cuales invitan a mirar el
pasado problematico al igual que Rincon (s.f) incluyendo el tema de verdad historica.

De igual manera, Cortés (2013) en su escrito realiza un analisis desde los procesos de paz y
reinsercion en Colombia por Manuel Quinche.

Por ultimo se habla de justicia transicional teniendo en cuenta el conflicto Colombiano

partiendo de las Politicas Pablicas.

Psicologia Ambiental

Ferguson & Branscombe (2010), investigan a cerca de la posible mediacion de la culpa
colectiva frente a acciones de proteccion del medio ambiente, especificamente en lo relacionado
con el calentamiento global y su mitigacion por parte del ser humano. De esta forma, adelantaron
sus estudios en los Estados Unidos a partir de la movilizacién de la culpa colectiva desde otra
perspectiva, es decir, esta emocion siempre ha sido trabajada como el dafio del endogrupo hacia
el exogrupo en eventos pasados, pero para este caso, la investigacion se dirigié a trabajarla
teniendo en cuenta los dafos que el mismo grupo puede hacerse a si mismo en una vision futura;
asi pues, se reconoce que existen dos momentos importantes en lo que la exploracion hace

referencia a la culpa colectiva; primero las personas reconocen que su grupo ha causado un dafio
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(Branscombe & Ferguson, 2010) relacionado con el calentamiento global a causa de la accion
humana y no de la accion natural, y segundo, existe el reconocimiento de una posible reparacion
ante el dafio causado (Schmitt, Miller, Branscombe, & Brehm, 2008; Wohl et al., 2006).

Con lo anterior, la poblacion estudiada afirma que sélo cuando se percibe esa auto amenaza
estan dispuestos a prevenir o disminuir el dafio que se hace al medio ambiente con acciones tales
como la conservacion de energia y el pago de impuestos ecoldgicos (Branscombe & Ferguson,
2010).

En consecuencia, el trabajo adelantado por Branscombe & Ferguson (2010), lo concerniente a
la culpa colectiva, juega un papel fundamental en una posible modificacion de conductas en
diferentes escenarios de la vida del ser humano si se trabaja desde una perspectiva ética para no
afectar otras dimensiones de la vida del hombre, siendo este un aporte significativo por parte de

la Psicologia Ambiental.

Desigualdad grupal

La “externalizacion de la desigualdad es un estado predeterminado para que los miembros del
grupo aventajados puedan hacer frente a la desagradable realidad del privilegio de su grupo
(Pratto & Stewart, 2012)”, enunciado que al recordar al grupo privilegiado permite la
introspeccion y el cambio actitudinal hacia el exogrupo o grupo externo.

Lo anterior, fue evidenciado en la investigacion de Greenaway, Fisk & Branscombe (2017),
llevada a cabo en Nepal —Pais situado en Asia del Sur- que como meta fijada buscaba estudiar
dentro del contexto el reconocimiento de la culpa colectiva como emocion intergrupal,
realizando asi enfasis en la condicion privilegiada de un grupo sobre otro visualizando esta como

una caracteristica marcada de desigualdad.
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En el estudio efectuado en Nepal, se abordo el privilegio que poseen los extranjeros sobre los
habitantes de este territorio y su percepcion sobre la situacion obteniendo tres aspectos
importantes:

1. Cuando interactuan sociedades desarrolladas con las que aln se encuentran en desarrollo,

el sentir privilegio de uno sobre otro movilizo la culpa colectiva.

2. Cuando hay interaccién con uno de los miembros del grupo marginal hay culpa colectiva

y movilizacién de acciones de reparacion.

3. Se produce externalizacion de la desigualdad por presencia de uno de los miembros del

endogrupo en un grupo mayor o superior.

Greenaway et alt. (2017), confirman finalmente que el contexto es fundamental para el
desarrollo de las relaciones intergrupales y la expresion de las emociones en este acto social, y
que la presencia de desigualdad grupal genera alteracion en las dinamicas de dichas relaciones
intergrupales

Por otra parte, en la investigacién de Hoffarth y Hodson (2014) sobre la ambivalencia
subjetiva hacia los homosexuales, se encontr6 otra forma de desigualdad grupal y discriminacion
a esta poblacion especifica tras evidenciar el sesgo anti-gay y el acoso hacia los mismos por parte
de los heterosexuales siendo asociada a menos sensacion de culpa colectiva como justificacion
de sus actos de discriminatorios.

De manera especifica, la investigacion de Hoffarth & Hodson (2014) arrojé los siguientes
resultados:

v La ambivalencia subjetiva demuestra menos aceptacién y apoyo a los homosexuales.

v' El sesgo es una prediccion de la ambivalencia.



42

v La empatia intergrupal disminuye los prejuicios y predice la aceptacion de dicha
poblacion.

v La empatia por parte de los heterosexuales hacia los homsexuales disminuye el acoso
gay, entendiendo este ultimo término como el rechazo social hacia su orientacion
sexual.

Como hallazgo general del capitulo, es posible afirmar que el principal hito que prevalece en la
concepcion del término es el tema de los conflictos sociopoliticos, ya que a partir de estos se
evidencio que en cualquier momento de la historia del hombre permite el levantamiento de
emociones intergrupales, siendo especialmente la culpa colectiva la que maés se moviliza; con

esta, se anexa la desigualdad como elemento constitutivo de un conflicto.

Asi mismo, la investigacion sobre Psicologia ambiental realiza un aporte de gran interés para
utilizar la culpa no solo con fines reparatorios, sino también preventivos con la funcién de evitar

dafios en un futuro.
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Capitulo I11: Definicion del término culpa colectiva desde la relacion de la Psicologia con

otras areas del conocimiento

La culpa colectiva es una emocion intergrupal que ha sido trabajada particularmente en
Psicologia, pero su implicacion traspasa las fronteras disciplinares ya que los efectos pueden ser
medidos en distintas areas de la vida del individuo.

Por tal razén, el presente capitulo da cuenta de los aportes realizados por diversas disciplinas
como Ciencias Politicas, Sociologia, Teologia, Psicologia Social y Salud Mental respecto al

significado, entendimiento y aporte central para el reconocimiento de la Culpa Colectiva.

Ciencias Politicas

La culpa colectiva segun Jaspers (1998), es derivada de la culpa politica, entendiendo esta
ultima como la corresponsabilidad en las acciones de gobernacion del estado hacia el pueblo; asi,
la culpa politica pretende sensibilizar a la poblacion a asumir un rol activo en la bisqueda de
conservar sus derechos como seres humanos y como ciudadanos, de igual manera, a reparar
acciones de dafo que hayan sido perpetradas.

Mas adelante en el documento La responsabilidad colectiva ante la crisis moral y politica
colombiana de Arango (2013), cita a Jaspers (s.f), siendo este Gltimo autor quien reemplaza la
palabra culpa por responsabilidad colectiva, haciendo alusion a la teoria de responsabilidad, la
cual contempla que debe existir un sujeto ya sea individual o colectivo, frente a un objeto
humano o divino en una relacion dentro de un sistema de normas o valores, en la cual las
consecuencias de los actos tienen una calificacion en las categorias de buenas o malas

adquiriendo una contemplacion moral.
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En el mismo documento, Jaspers cita lo sucedido en la Alemania Nazi afirmando que los
hechos registrados no solo eran responsabilidad del estado, sino también de la poblacién por su

actividad y/ o pasividad, promoviendo desde esta perspectiva acciones de reparacion.

Sociologia

Desde la sociologia Niskanovi¢ & Petrovi¢ (2015), realizan sus aportes para la comprension
de lo que significa la culpa colectiva y su importancia en la sociedad actual, tras llevar a cabo
una investigacion que pretendia explicar como la identidad étnica y el patriotismo podian incidir
en la aceptacion de la culpa colectiva, esto, teniendo en cuenta el conflicto o la guerra de Bosnia
y Herzegovina vivida entre los afios 1992 a 1995 a causa de discrepancias politicas y religiosas.

La discusion final de la investigacion arroja que, aquellas personas que demuestran una
identificacion étnica media presentan mayor nivel de aceptacion de la culpa colectiva, asi mismo
se observa que, el alto nivel de identificacion nacional genera evitacion para sentir culpa
colectiva frente a los de menos identificacion.

El documento reitera la importancia de la identidad al categorizar a la culpa colectiva como
una emocion negativa o aversiva que se experimenta por el grado de apego y/o identificacion
nacional para la aceptacion de transgresiones realizados por el endogrupo y el inicio de la

aceptacion de responsabilidad grupal.
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Teologia: Jaspers (1988) y la clasificacion de la culpa

Jaspers (1998) reconoce el concepto de culpa a partir de la problematica social vivida en la
Alemania Nazi, en la cual también evidenci6 que aquellos que fueron victimas también se
convirtieron en victimarios perpetrando asesinatos; Ilevandolo de esta manera a distinguir el
criterio en cuatro tipos como lo son culpa criminal, culpa moral, culpa politica y culpa
metafisica.

Por consiguiente, defini6 la culpa criminal como aquella sentida por personas que infringen la
ley debiendo ser procesadas legalmente. Para el caso de la culpa moral, afirma que son todas
aquellas acciones u omisiones con las que se puede lesionar a otro; categorizandose
individualmente; por su parte, la culpa politica, es derivada de lo vivido en el Holocausto siendo
el equivalente de la culpa colectiva, la cual es considerada como la violacion de los derechos
humanos en una poblacion determinada, asi mismo relaciona el concepto con términos como
verguenza y responsabilizar con el objetivo de generar conciencia.

Finalmente, al referirse a la culpa metafisica proclama lo siguiente:”si no acttio, pudiéndolo
hacer, para impedir un agravio o injusticia, me hago igualmente responsable”(p.163). Jaspers
dice, que la culpa metafisica llega hasta sacrificar nuestra vida si es necesario por evitar la

violencia o la injusticia hacia otro.

Psicologia social

Ferguson & Brascombe (2014), plantean tres antecedentes relevantes sobre la culpa colectiva
desde el analisis de la Psicologia Social:

1. Identidad colectiva: Relacionada cuando en el individuo se auto-categoriza dentro un

grupo asumiendo sus caracteristicas y comportamientos. En este caso, se menciona los
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hechos ocurridos Holanda segun la investigacion de Doosje, Branscombe, Spears &
Manstead (2006), en donde se menciond a los pobladores del momento los actos de
victimizacion a los que fueron sometidos sujetos por parte de su grupo de pertenencia,
asociando asi un sentimiento de culpabilidad colectiva.

2. Responsabilidad de dafio: Ferguson & Brascombe (2014), afirman la evidencia reflejada
en las investigaciones como las de Bosnia (Zebel, Zimmermann, Viki, & Doosje, 2008),
en las que se comprob6 que cuando el grupo interno es capaz de sentirse responsable por
actos dafiinos hacia el grupo externo por situaciones histéricamente vividas, es posible la
experimentacion de culpa colectiva.

lyer, Leach, & Crosby (2003), por su parte, expusieron que cuando es posible la percepcion

de desigualdad o ventaja sobre otro grupo es visto como una opresion que lo hace responsable y
propenso a la apreciacion de culpa colectiva.

3. llegitimidad de dafio: Hace referencia a las conductas opresivas por parte del endogrupo
hacia el exogrupo. Bahns & Branscombe (2011), en su estudio sobre el apoyo para el
ingreso a blogs por parte de homosexuales y heterosexuales, comprobé que por parte de
los homosexuales no existid restriccion en apoyar a los heterosexuales a pesar de la
desigualdad latente, lo que hizo a los heterosexuales sentir ilegitimidad y aumentar la
culpa colectiva.

Sin embargo, la ilegitimidad de dafio puede ser manipulada de forma positiva y/o negativa

segun los fines que se tengan; por ejemplo, Wohl & Branscombe (2005), encontraron que al
recordar a los Estadounidenses los hechos ocurridos el 11 de Septiembre fue posible justificar

sus acciones en contra de los Israelies reduciendo la culpabilidad colectiva sentida.
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Por otra parte, desde la Psicologia social Wohl y Branscombe (2005), refuerzan el
componente social en el andlisis de la culpa colectiva situando la categorizacion como el

elemento més significativo para el reconocimiento de aceptacion o negacion de dicha emocion.

Salud Mental

En Irlanda del Norte se realiza una investigacion por Cairns, Hewstone & Myers(2009), sobre
la incidencia del perdon y la culpa en la salud mental de la poblacion presente en este territorio,
posterior al conflicto etnopolitico vivido denominado Los Problemas el cual fue protagonizado
entre los afios 1968 a 1998. Al analizarlo, y transversalmente valorar su pertinencia para el
estudio de la culpa colectiva, es valido entonces afirmar, que segln sus autores y de acuerdo a lo
hallado en los resultados de la investigacion, se entiende por culpa colectiva desde el impacto de
la salud mental como un concepto mediador para la reconciliacion de las partes posterior a un
conflicto, es decir, que a mayor percepcion de culpa colectiva existe mayor manifestacion de
perddn y de prosocialidad.

Lo anterior, relacionado directamente con la identificacion que tiene cada uno de los
miembros con el endogrupo haciendo alusién a la teoria de identidad social de Tajfel & Turner
(1986). Asi pues, en Irlanda del Norte se evidencid que con el objetivo de preservar una imagen
positiva de acuerdo a la identificacion del endogrupo frente a la sociedad en general o al
exogrupo de referencia, existe una resistencia por parte del grupo perpetrador para aceptar sus
acciones dafinas puesto que hacerlo, generaria que la posicion social del grupo perdiera
estabilidad o nivel. Por su parte, quienes sienten menos identidad social en relacion con el grupo

son mas proclives a sentir mayor culpa colectiva e iniciar acciones de perdon y reconciliacion.
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Sin embargo, en la investigacion también se encontrd que referente a la salud mental, cuando
se promueve la culpa de forma colectiva se obtienen resultados positivos en lo relacionado a
identidad, perddn y reparacion, pero cuando se promueve la culpa de manera individual se
convierte en un factor de riesgo para que el individuo desarrolle patologias de tipo Psiquiatrico
que afectan su bienestar particular.

Por lo anterior, la manipulacion de la culpa debe realizarse con fines éticos para no afectar la
salud mental del sujeto y obtener los beneficios deseados en lo relacionado con el perdén y la
reparacion al hablar de culpa colectiva.

Como conclusidn del capitulo, es valido afirmar que la culpa colectiva ha sido trabajada con
grandes aportes teodricos y practicos en disciplinas incluso diferentes a la Psicologia como lo son
las ciencias politicas con grandes alcances, llegando a la unién en todos los escenarios en un
mismo punto y es el de alcanzar una transformacion social de la realidad con fines reparatorios
con Unico proposito de proporcionar bienestar a los sujetos implicados, que son generalmente

miembros de endogrupos de referencia.
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Conclusiones y recomendaciones

Finalmente, con el ejercicio investigativo realizado sobre el criterio de culpa colectiva, fue
posible evidenciar que la misma ha sido catalogada como una emocion aversiva pero que si se
promueve asertivamente, es capaz de lograr una transformacion de la realidad en el contexto
especifico en el que se desarrolle, es decir, las investigaciones trabajadas a lo largo de la
monografia dan muestra que Paises como Alemania y Chile, lograron por medio de la culpa
colectiva movilizar acciones de reparacion ante acciones dafiinas perpetradas en el pasado.

Asi mismo, se evidencid que son efectivas en la prevencion los mismos actos de dafio hacia el
futuro con la investigacién sobre la mitigacion del dafio ambiental por la contaminacion
(Ferguson & Branscombe, 2010).

Asi pues, el primer capitulo aclara teéricamente el concepto y relaciona los principales
conflictos sociopoliticos con lo que asocia la nocidn de culpa colectiva y los impactos logrados
en esas situaciones. Por su parte, el capitulo dos describe los tres hitos hallados, retomando los
conflictos sociopoliticos, la novedad dada por la Psicologia Ambiental en la que expone que es
posible el uso de culpa colectiva con fines preventivos de dafio, y por ultimo, como la
desigualdad grupal también promueve el entendimiento de lo que significa dicha emocién.

Finalmente en el capitulo tres, se describe la relacion de la culpa colectiva externa a la
Psicologia con relacién a otras areas del conocimiento.

En Colombia, trabajarla implica un reto que aporta al proceso actual de paz y que con los
antecedentes historicos trabajados facilitaria la reconciliacion del pais en términos de victimas,

victimarios y poblacion en general.
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Por ultimo, se recomienda primero continuar el proceso investigativo en el Pais en el
momento actual y segundo manipular éticamente la percepcion y sensacion de la culpa colectiva
en pro del bienestar de la poblacion implicada, es decir, movilizar la emocion entorno a la
busqueda de reparacion y no hacia la culpabilidad individual puesto que si se realiza con de ésta
ualtima que puede generar en el individuo malestar psicolégico y/o alteracion de la salud mental.

De igual manera, se recomienda el estudio de la culpa colectiva no sélo con las disciplinas ya
estudiadas sino con aquellas otras areas del conocimiento como la medicina y la agronomia que

pueden aportar a fortalecer el impacto positivo de esta emocion.
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