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7.  Recibio el usuario y clave de la plataforma Web? (Si aplica)

8.  Sabe descargar e ingresar a la aplicación movil de todos sus dispositivos? (Si aplica)

9.  Recibio induccion sobre el uso de la plataforma? (Si aplica)

10. Puede administrar todos los usuarios en la plataforma? (Si aplica)

Tipo de obra

 Periocidad TestOTR

Particiòn

����������	
����

Nombre Tecnico: Firma:

ACTA DE ENTREGA CLIENTES E INVENTARIO DE EQUIPOS

Cargo: Fecha:

Radio: S/N Radio Imei:

Modalidad equipos No aplica Calcomanias instaladas

 

Vidrio

SIM

Correo

LUN

FEST

MART

MIER JUE VIER

OBSERVACIONES 

�	��������	�	��
��������	�����	��	����	���	���	������������

Nombre: Firma:

C.C.:

11.  Puede revisar y sabe manipular todos los dispositivos desde la plataforma? (Si aplica)

Auditor:

Pedido Venta principal:

Contratista: Tecnico Instalador:

Puntos Instalados: Cableados Inalámbricos: Reprogramados: Otros:

5.  Recibió el manual del usuario de su panel de alarma (solo aplica por equipos nuevos, suministrados por Carvajal Seguridad)?

6.  Recibió el inventario de los equipos instalados, reinstalados o reprogramados?

2.  Diligenció el formato de información confidencial de usuarios?

3.  Conece la funcionabiliadad de la clave de coaccion y en que momento utilizarla?

4.  Fue suministrada la clave maestra del sistema y recibio su respectiva induccion?

1.  Recibio induccion sobre cierres total, parcial y aperturas del sistema?

CUESTIONARIO AL CLIENTE

SI NO

JUE

Tel Panel

HORARIOS DE APERTURAS

Pedido Venta Adicionales:

Ref. Panel:

Cotización principal:

Ejecutivo de Cuenta:

MIER FESTVIER SAB

Cotizaciones Adicionales:

Tras Ppal

Nombre Sede

HORARIOS DE CIERRES

LUN MART SAB DOM

DOM

NIT. / C.C.

Tipo de cuenta Hoteles Tipo de servicio

Cual

Dirección: Barrio: Bogotá

Suscriptor : No INS

Regional:
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T,
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S

RESPONSABLE DESIGNADO POR EL CLIENTE QUIEN RECIBE A CONFORMIDAD

En la columna TIPO INSTALACION (T.INS) indica el tipo de instalación para cada equipo del sistema de alarma de la siguiente manera: 
IN: para equipos Instalados, RI: para equipos reinstalados, RP: equipos Reprogramados, DV: Devoluciòn equipos

Tecnico: Firma Tecnico:

  Firma:
Cargo

C.C.

Nombre:

PERSONA DESIGNADA POR CARVAJAL SEGURIDAD

OBSERVACION DE VALIDACION DE LAS PRUEBAS Y TRANSMISION

Otros:Cableados Inalámbricos:

ACTA DE ENTREGA CLIENTES E INVENTARIO DE EQUIPOS

Cliente:

PV's

Nit No Abonado INS

Fecha

Direccion: Ciudad

Con la presente se hace entrega del sistema electrónico de seguridad compuesto por el (los) equipo (s) que se relacionan a continuación 

C
A

N
TI

D
A

D

REFERENCIA DESCRIPCIÓN UBICACIÓN

Cotizaciones:

Puntos Instalados: Reprogramados:
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A B C

D E F

Imei Sim

SI NO
SI NO
SI NO
SI NO
SI NO

SI NO

SI NO

SI NO

identifica y controla los riesgos existentes en el área de trabajo (riesgo eléctrico, zonas mojadas, caída de objetos, golpes, etc.)
En caso de que exista interferencia o simultaneidad con personal externo, se han tomado las medidas de prevención necesarias.

Existe el riesgo de caer a 1,50 metros o más sobre un nivel inferior ?

CONTROL AMBIENTAL
Verifico si se ha producido generación de residuos peligrosos? (baterías, pilas, circuitos electrónicos)

COMPROMISOS

Nombre:

Cualquier observación puede realizarla a SERVICIO AL CLIENTE   Citando el número de este reporte

Nombre:

CLIENTE:

Doc. Id.:

Firma Firma

Costo del servicio

PERSONAL CARVAJAL SEGURIDAD:

HORA ENTRADA

HORA SALIDA

Valido si el Técnico Instalador  no dejo ningun tipo de residuos  en las instalaciones del cliente

REPORTE DE VISITA TECNICA

REMOMENDACIONES

TIPO DE SERVICIO

CONTROL DE ACTIVADADES RUTINARIAS (SEGURIDAD EN EL TRABAJO)

SEGUIMIENTO

TRABAJOS REALIZADOS

Utiliza los EPP necesarios para su labor: casco, guantes dieléctricos, gafas, botas, respirador(si aplica)

Recuerde que este tipo de residuos debe entregarse al departamento de logística , o notificar al cliente acerca del procedimiento 
correcto de disposición.

Doc. Id.:

Realiza demarcación, aislamiento y/o señalización del área de trabajo?
El área de trabajo cuenta con iluminación adecuada para la realización de la labor

 

MANTENIMIENTO CORRECTIVO MANTENIMIENTO PREVENTIVO

EJECUCION PV

FALLO COMUNICACIÓN GPRS

DESMONTE

S/N Radio Radio

TELÉFONOS TRANSMISOR

CIUDAD Y FECHA REPORTE

CIUDAD DD MM AAAA

CLIENTE SUCURSAL

DIRECCIÓN

IDENTIFICACIÓN DEL CLIENTE (NIT/RUT/CC.)
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