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Resumen Ejecutivo

JASSON TRIANA CARDOZO 21 DE MAYO DE 2019 17:47

Colorfrut es una empresa dedicada al recubrimiento vehicular,
asesoria técnica, distribucion y comercializacion de pintura
automotriz, ademas cuenta con productos de la mas alta
calidad. esta empresa tiene mas de 9 afios en el mercado y se
encuentra ubicada en la ciudad de Ibagué, especialmente en el
noroccidente de la zona industrial de la ciudad. Colorfrut
cuenta con 20 empleados encargados de las distintas areas de
trabajo de la empresa. En ello encontramos, operarios en
desmonte del vehiculo, técnicos en manejo informatico del
diagnéstico, operarios en el pintado y acabado de las partes
retiradas, jefe encardado en HSEQ, secretariado, almacenador
de bodega, distribuidor etc. El objetivo primordial de esta
organizacion es brindar una asesoria técnica a los vehiculos y
realizar los desmontes necesarios de las partes y desde luego
empezar con recubrimiento de las zonas afectadas con el fin
de cambiar el aspecto del automovil, generando satisfaccion al
cliente y a la empresa por las funciones ejecutadas, en el
mercado la empresa se encuentra en un buen nivel
operacional ya que es una marca conocida y los clientes
quedan satisfechos con el producto, también se distribuye y se
comercializa la pintura a diferentes partes del pais, es una
fuente externa de mercadeo en la empresa. Ingresos internos
por operaciones del recubrimiento vehicular e ingresos por la
comercializacion de pinturas para vehiculos a diferentes mini
empresas de las ciudades, se les distribuye a mas de 50
clientes fijos mas los que se le vende a baja escala. La
informacion de los productos funcion y desarrollo operacional
en los vehiculos puede ser consultadas en paginas web que
maneja la empresa, alli ficilmente se puede ver como desglosa
las actividades que se operan. La empresa ha alcanzo el
objetivo tanto en ventas de pintura como en el recubrimiento
de los vehiculos, se ha ganado la confianza de los clientes
debido a la estética que maneja la empresa con los vehiculos al
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ser recubiertos y pintados.

Contexto General del Sector
Productivo

JESSICA MANUELA GUTIERREZ RENGIFO 21 DE MAYO DE 2019 11:02

La empresa colorfrut se dedica al recubrimiento vehicular,
asesoria técnica, distribuciéon y comercializacién de pintura
automotriz y los productos se encuentran relacionados con la
mas alta calidad. Por eso dispone de los mejores procesos en
trazabilidad del mercado automotor, donde el objetivo, es
brindar al consumidor la eficiencia de los productos a utilizar.
La empresa maneja el codigo CIIU niimero 4520. Desde luego,
esta comprometido con el desarrollo y el equilibrio en la
preservacion y conservacion del medio ambiente, por eso,
busca las alternativas para mejorar periddicamente las
condiciones. El recubrimiento vehicular es un proceso por el
cual se elimina las partes que tienen dichas afectaciones, es un
proceso en donde se debe preparar de manera eficiente el
desmontando y generar una limpieza a través de las lijas,
lavado, uso de aceites y desengrasantes en las partes retiradas,
luego se procede a la aplicacion del pintado, donde las partes
son llevadas a un cuarto que contiene una serie de elementos
de proteccion personal, como recapitulaciones en uso de
trabajo aplicado. cuentan con mangueras y compresores para
el acabado, desde luego, también hay cAmaras en extracciéon a
los clorofluorocarbonos que pasan a través de estas
ventilaciones para reducir cualquier afectacién a la atmosfera
por la secuencia de los gases en el pintado. Mientras que, en la
asesoria técnica, la empresa designa un grupo de personas
expertas en el detallado de las partes en forma superficial y
desde alli, hacen énfasis en lo requerido por el vehiculo
acompanado por un registro digital que es anexado a la base
de datos, y luego se procede a la compra de las pinturas y
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demas funcionabilidad de los productos, la asesoria técnica es
ejemplar ya que el vehiculo es revisado consecutivamente a
través del scanner para emitir una informacion precisa a las
condiciones del auto. Mientras que en el drea de distribucion y
comercializacion la empresa establece una serie de relaciones
técnicas y comerciales con los clientes, proveedores y
distribuidores. La estrategia emitida por la empresa es viable,
porque cuantifica las opciones a los consumidores a través de
los medios de pago y sin duda alguna el canal de distribuciéon
es eficaz para que la mercancia automotriz llegue a los lugares
de origen por el método cercano y directo. A través de sus
vehiculos de transporte que dispone la empresa. Por eso se
tiene en cuenta los lugares de almacenamiento, para guardar
en forma eficiente la materia prima que desde luego sera
distribuida. El plan comercial en las ventas de los productos
debe valorar la veracidad y el potencial de la organizacion a
través de las debilidades, oportunidades, fortaleza y amenazas.
Es necesario valorar los resultados cada 4 meses con el fin de
verificar el desemperio y la toma de decisiones en la empresa
de pintura automotriz. Desde luego la empresa colorfrut debe
retribuir una serie de procesos y de compromiso con el cliente
en la expansion de la politica, asumiendo el control de cada
uno de los procesos en la tienda, la actividad de los procesos
hace dureza de la empresa con su eficacia, esto hace que se
desarrolle una armadura empresarial, siendo asi una
derivacién en la innovacion y diversificacion de los productos
y acabados que se manejan dentro de la empresa, desde luego,
esto sera un eje primordial para las necesidades que se
requieren en los distintos negocios que compran pintura de la
empresa automotriz. Ademas, con la comercializacion nos
ayuda a la eliminacion de gastos y aumenta los ingresos por las
ventas de este producto mas las asistencias técnicas y el
recubrimiento vehicular que se hace. La empresa supo
adaptarse en el mercado por eso hoy es dia es una empresa
reconocida por la prestacion de sus servicios a los clientes.
Colorfrut cuenta con una formacién personal internamente
del cual hace ejercer los compromisos y roles en los diferentes
aspectos, manejando sus lineas de negocio y las politicas
medio hacia el ambientales por el cual se desempeiia en
utilizar productos de baja aplicacion, por eso se les hace un
control de viscosidad y procesos quimicos, para reducir la
toxicidad que puede emitir al momento de aplicar la pintura
en el recubrimiento, todo debe estar ligado a las normasy
leyes ambientales ademas fundamentada en la norma ISO
14001y al sistema de gestion ambiental.

Descripcion de la problematica
ambiental del sector

YENNI MAGNOLIA CURACAS SANCHEZ 21 DE MAYO DE 2019 18:22
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En la empresa el proceso de recubrimiento vehicular,
distribucion y comercializacion de pintura automotriz. Tiene
una serie de procesos especificos que cumplen con el
desarrollo autonomo de la entidad. La compafiia posee como
principios y objetivos el cumplimiento legal de la norma ISO
14001 de 2015. Donde se provee mejorar las condiciones a
través de la actualizacion de sus partes interesadas, junto con
las correcciones especificas que se le deben retribuir a las
mejoras de los aspectos e impactos ambientales generados por
la organizacion, es necesario recordar que toda actividad
genera un aspecto y que todos los aspectos desencadenan los
impactos ambientales, la gran mayoria son negativos y nocivos
para el entorno. Los aspectos generados en la empresa son los
siguientes; consumo del recurso hidrico para el lavado de las
partes que se suspenden para el recubrimiento, consumo de
agua en de lavado de manos, bafios y pisos del
establecimiento. Por otra parte, encontramos el consumo del
recurso energético, en esta seccion hallamos consumo del
recurso por parte de los compresores, taladros, pulidoras,
bombillas de iluminacion en los cuartos de pintado, encendido
de extractores de gases, monitores digitales en la asistencia y
diagnostico técnico, computadores de las oficinas. En el suelo
también se nota una serie de aspectos que comprometen su
calidad, en ello localizamos derrame de aceites por el
desmontaje de las partes, virutas por las lijadas, y en la
atmosfera encontramos emisiones de gases como los
clorofluorocarbonos que se emiten una vez accionado en el
recubrimiento en los vehiculos. La empresa debe hacer una
serie de diagnosticos para verificar la severidad de cada
aspecto e impacto que se produce alli mismo.Para cuantificar
los valores necesitamos desarrollar una semejanza de
auditoria hidrica y energética de la empresa y otros valores.

-Los rangos que se manejan por descarga en los bafios y uso
de lavamanos es de 6 a 15 litros, necesitamos hacer unas
operaciones para conocer con certeza esta variable.

La empresa cuenta con 20 personas y luego promediamos que
se utilice 10 litros por descarga en uso de 4 veces al dia por
persona entonces hacemos la conversion y aproximacion:

101ts x 20 personas x 4 veces uso de persona al dia= 800, se
aproxima a 1.000lts diarios contando otras actividades.
1.000Its x mes= 30.000lts = 30 m3 y el costo del m3 = $6.500
en Ibagué 30m3 x 6.500= $195.000 mes en uso del baiio,
lavamanos y otras pequeiias actividades.

En el lavado de las partes en el dia un promedio de 7 carros x
100 Its entonces:

7 carros x 30 dias= 210 carros al mes. (210 carros x 100lts =
21,000 Its entonces 21,000l1ts = 21m3)
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21m3 x $6.500 valor del m3= $136.500
En recurso hidrico la empresa gasta un promedio de 51.000 Its .@

€so equivale a 51m3 para un costo de consumo mes $ 331.500

en agua | Dozer latoneria |_>| Reparacién H Parte retirada chatarra |
v

-En el recurso energético encontramos que los aparatos v agua residal

. . . Cintas, 1, plast E do de partes f i
manejan una potencia de consumo luego dividimos la potencia — — l—"
por el nimero de horas de uso y en ellos nos da un valor para | beasill . |+ sty recubrimients | Lija terminada, polucien,

particulado. envases plasticos
determinar el consumo dia y mes. el costo del kWh esta en l
Preparador de  pintura,

. . o e qs " . v Clorofh b . Vi S,
$603 medimos un promedio de 9 horas, procedemos a dividir pistola, compresor, adictivo, clonse CON S otmracac- st
. T I envases metalicos.
la potencia del aparato por las horas y luego multiplicamos ese
valor con el costo dia y después se multiplica al mes,
encontramos: Diagnoésticos 200w, Cuartos de preparacion ‘ Puldogs, cea ‘_.+ Secado [ Material particulado,

ruido
Vehiculo terminado

Cuarto de pintura Secado

200w, Compresores 200w, sopladores mecanicos 200k,
polichada 200w, prensa 200w, taladros 600w, extractores
500w.

Ejemplo de operacion: 9hrs/200= 5w dia x el costo del w
($603) 5x603= $3.015 dia x 30(mes) = $90.450 y asi se procede
con todas hasta que obtengamos el valor. En la sumatoria

encontramos 66w dia eso tiene un costo de $39.798 y al mes Aspectos e impactas

tenemos un valor de $1.193.940 en consumo energético por la

empresa mensual. ambientales

En el proceso de la materia prima encontramos una gran JMGUTIERREZRE2 21 DE MAYO DE 2019 19:24
acumulacion de residuos sélidos esto se generan una vez

. . , Actividad / Etapa Aspecto(s) Ambiental(es) identificados | Impacto(s) Ambiental{es) identificados
empiece el pintado, en ello encontramos papeleria que se DT | oo s paa i
entrega al momento de sacar la pintura, estos papeles se les da ~Agotamiento G os recursos naturaes

Desmontaje de partes . -Contaminacién acustica y
Consume de energia( Taladros, prensas ) perlurbaciones a la salud
-Agotamiento de los recursos naturales
Limpiado de ias partes 5 e iy
con sopladores Generacion de polucién por las

desmesurado en papeleria. Luego de trabajar con la materia macanicos Consumo de energia particuias suspendidas

-Alteracion en 1a calidad del aire

-Agotamiento de los recursos naturales

una reutilizacién para compensar y generar un desgaste

prima este proceso nos deja un numero de residuos solidos “Gareracn 8 poUEn por P
1. Lijado de partes i bt g
como los envases, que se almacenan y se reutilizan en su gran refiradas Emisién de particuias ( vinutas) slereeatnen o coldad delairs
mayoria para reducir consumo EXCGSiVO de envases. Lavado de Ias partes Consumo del recurso hidrico ~Generacion de verimiantos
-Contaminacién del recurso hidrico
Prey ion d A
[fnﬁ%?::;o 3 ?Z:ESS:;" de residuos sdlidos (plasticos :2;322?.‘2??&“3522?&@ naturales

-Reciclaje y reutilizacion de papel

Por dia entra 7 vehiculos x 5 envases de pintura = 35 envases

-Agotamiento de los recursos naturales
, . -Generacion de polucion por las
= Polichada del N rticul didh
por dia aproximado x el mes = 1.050 envases mensuales, que Pusiaton R — atcus suspendides
- Riesgos a la salud por las particulas

en su 90% de ellos son reutilizables ya que los restantes se suspendides

Preparacion del cuarto Aguiamlgnlu de los recursos naturales

encuentran en mal estado. Esto ayuda a mitigar el consumo de (lucesy etractor) | Consume de enersia -Aleracion enla calidad el are

. -Agotamiento de los recurses naturales
los envases y a dar una compensacion a los recursos naturales - Emison g2 gase auimcos a1a
a través del programa de las RRR. P Cofisemg e enege kst bl e

-Generacién de ruido

EliminaciGn de ropa -Generacion de gases a la atmosfera

pataa yerimed InexEracen -Alteracion en la calidad del aire
estado
Envases de pintura Generacion de residuos solidos -Reutilizacion de los envases

Di de fluj
I ag ra m a e uj o Secado al natural Emision de olor por la pintura -Alteracion en la calidad del aire

-Emision de gases a la atmosfera

-Emision de gases por los vehiculos de -Generacion de gases por los COV
Distribucion y transporte -Alteracion en la calidad del aire
comercializacion

-Generacion de empleo -Beneficio laboral a la

JASSON TRIANA CARDOZO 22 DE MAYO DE 2019 19:09

Alcance

JASSON TRIANA CARDOZO 21 DE MAYO DE 2019 21:01

El Sistema de Gestion Ambiental de la organizacion hace un
enfoque en cada una de las etapas y actividades en el
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recubrimiento vehicular, distribucion y comercializacion de
pintura automotriz desde el diagnostico del vehiculo hasta el
plan comercial y entrega de productos e incluyendo la
disposicion final de los residuos sélidos y liquidos, para asi
determinar los aspectos externos e internos que se ven
afectadas por este proceso, principalmente enfocados en la
parte ambiental, obteniendo en cuenta los aspectos e
impactos ambientales significativos negativos asociados a la
generacion de residuos solidos y liquidos, generados de los
procesos propios de la organizacion, se provee la
contaminacion ambiental, mediante la culturizacion de
nuestro personal sobre la adecuada recoleccion, clasificaciéon
y disposicion final de recursos no aprovechables dentro de
dichas actividades, de igual manera resaltando los impactos
significativos positivos creando un equilibrio en la
organizacion.

Por otro lado, las partes interesadas estan comprometidos con
el funcionamiento y cumplimiento del Sistema de Gestion
Ambiental, controlando las actividades o procesos de la
organizacion, con el fin de mitigar el impacto que provoquen
dichas acciones sobre el medio ambiente realizando una
evaluacion y seguimiento rigoroso y puntual de cada area de la
empresa ya que también se incrementa el ahorro en la
organizacion, ya que al implementar un Sistema de Gestion
Ambiental se reducen los residuos y se hace un uso mucho
mas eficiente de los recursos naturales.

Legislacion Ambiental aplicable
y actual

YENNI MAGNOLIA CURACAS SANCHEZ 21 DE MAYO DE 2019 17:42
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Actividad / Etapa

Normatividad y Articulos

Aspectos técnicos y administrativos
que debe realizar I empresa para
cumplir la norma

Diagnéstico del
vehiculo (scanner)

Desmontaje de partes

Decreto 3683 del 2003

Impiementar un plan de uso cficiente y ahorro
deenergia

recubrimiento
(masillas)

Decreto 2981 de 2013
Art. 17, Art. 18, Art. 19 Art.20

Limpiado de las NTCTSO 14001:2015 Actualizar el SGA
partes con sopladores
mecénicos
Resolucién 0610 de 2010
Lijado de partes Art. 4, Art. 10 La empresa Colorfrut esta cumpliendo con la
retiradas Resolucién 6892 de 2011 st i i
Art.9
La empresa Colorfrut debe realizar ¢l debido
o tratamicnto a las aguas residualcs para asf
Resoluci6n No. 0631del 17 de marzo | gismingir su nivel de contaminacion
_—— del 2015. Art. 1, Art2, Art9
- e Decreto 3930 de 2010 La empresa Colortrut debe licvar unos
Resolucién 2145 de 2005 registro del consumo de agua en m3
Implementar un plan de ahorro y uso eficiente
de agua
Preparacién de

En la empresa Colorfrut mancja un sistema de
almacenamiento colectivo de residuos solidos

Polichada del

recubrimiento

Preparacién del

cuarto (luces y
extractor)

Pintado

Resolucién 0627 de 2006

En la empresa Colorfrut no existe
regulaciones de cardeter gencral aplicables a
todas las actividades las cuales puedan
producir de manera directa o indirecta dafios al
ambicnte

Envases de pintura

Decreto 4741 de 2005
Art. 10, Art.11, Art.12,Art.13,Art.14

En la empresa Colorfrut se reutilizan los
envases, pero no hay una buena disposicién
final

Secado al natural
Distribucién y

Decreto 019 de 2012

Implementar la revisién tecno mecdnica de
los vehiculos de la empresa Colorfrut

Ciclo PHVA

JESSICA MANUELA GUTIERREZ RENGIFO 23 DE MAYO DE 2019 11:32

Disminucién de afectacion de aguas subterraneas

Disminucién de gases

HACER
Corregir las migunas
¥ nstangues para su
funsra eliminacicn de
filtraciones

HACER

Drar & cohoces 4 fos
ernpleadas ol o

rrejarar L2
verrlaciin del stio
da rahajo
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Disminucion de afectacion de aguas superficiales

PLANEAR
HACER
Se plantea un
desarrollo en los
planes y programas
P HVA ambientales para
encaminar, mitigar y
eliminar los riesgos
que se presenten
VERIFICAR

Desarrollar instrumentos de
medicién y verificacion
encaminados a garantizar
Ia calidad de la informacion
generada por la compaiifa

47

JESSICA MANUELA GUTIERREZ RENGIFO 23 DE MAYO DE 2019 11:34

Disminucion de afectacion de aguas subterraneas

PLANEAR: En el desarrollo de esta actividad, la planeacion se
debe tener en cuenta unas metas cumplibles, reales y que se
estén actualizando en periodos de no maximo 6 meses, para
que esta planeacion tenga un objetivo claro y se haga una
mitigacion a la contaminacion de las aguas subterraneas que
es lo importante en este caso y se pueda llegar al valor O en la
contaminacion de estas.

HACER: El método es muy simple, se deben hacer las
correcciones de las maquinas, estas correcciones se debe
hacer en un periodo de maximo 1 mes, si en algiin caso se llega
a presentar un problema antes de este periodo de tiempo, se
debe hacer el cambio de la pieza afectada o dependiendo de la
gravedad de éste se debe hacer cambio total de la maquina, lo
primordial en este caso es evitar vertimientos al suelo y aguas
negras, debido a que los quimicos que se manejan en estas
fases son muy contraproducentes para la salud.

VERIFICAR: En este caso la verificacién es muy sencilla,
porque por medio de observacion se puede dar cuenta que se
estan presentando filtraciones.

ACTUAR: Para un mayor control, seguridad y evitando que se
filtren liquidos toxicos sobre el suelo la recomendacién es que
se impermeabilice la zona en donde se va a encontrar tanto las
maquinas como los estanques que capten estos fluidos
contaminantes.

Disminucion de gases
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PLANEAR: Establecer fechas y horarios para que no se
interrumpan las labores de los empleados y que cada sector
pueda cumplir sus labores sin que sean interrumpidas,
adicional a esto debemos conocer que tanto saben o conocen
los empleados, sobre los elementos de proteccion el cual nos
va a servir para determinar desde donde se puede empezar la
capacitacion, debe tener e implementar un gran conocimiento
para la proteccion en la para evitar enfermedades pulmonares
de los empleados.

HACER: Primero que todo debemos tener los elementos de
proteccién personal a la mano, darles a entender a los
empleados que un tapabocas o cubrebocas se debe utilizar 1
unica vez en la activad o labor desempefiada y después de esto
se debe hacer un cambio obligatorio de estos tapabocas
desechables, adicional a esto se deben tener tapabocas
industriales los cuales no permitan transferir particulas o que
si se transfieren sea lo exigido por la norma, también se debe
tener un sitio en el cual la ventilacion de este trabajo o labor
sea excelente, los gases expuestos se deben captar, evitando
un mayor dafio a la capa de ozono y en este caso es muy
recomendable que sean quemados después de captados, este
sitio debe tener una temperatura controlada evitando que los
vapores puedan causar explosiones llegando a tener
afectacion de la vida de los empleados, dafnos en la
infraestructura de la empresa o en el peor de los casos a la
poblaci6n aledaiia a la empresa que vive a los alrededores de la
empresa.

VERIFICAR: La verificacion en este caso se debe hacer
haciendo un control a la cantidad de material particulado
expuesto en las areas en las cuales se presentan mezclas de
productos quimicos, manejar maquinas que alarmen de una
sobre exposicion a material particulado, gases nocivos y
vapores. Esto por el lado del sitio de trabajo, por otro lado, los
empleados deben ser precavidos con el uso de sus elementos
de proteccion, hacer una visita rutinaria confirmando el uso
de los elementos de seguridad.

ACTUAR: Las capacitaciones deben ser frecuentes, examenes
cada 6 meses como un maximo y viendo como ha sido su
comportamiento desde la fecha de contratacion en la cual se
debe tener un examen pre y pros laboral, en dado caso que un
empleado no haga uso correcto de los utensilios de proteccion
se les haran 3 llamados de atencion con el cual al llegar al
tercero sera despedido de manera inmediata.

JESSICA MANUELA GUTIERREZ RENGIFO 23 DE MAYO DE 2019 11:36
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Disminucion de afectacion de aguas superficiales.

PLANEAR

Se debe contemplar todos los aspectos normativos, fisicos e
institucionales. Definiendo metas a corto, mediano y largo
plazo educando, capacitando y evaluando al empleado para asi
medir el nivel de conocimiento sobre el tema de
contaminantes, de esta manera se logra que el empleado
adquiera sentido de pertenencia al medio ambiente.

HACER

Es fundamental que el empleado conozca o se instruya sobre
la gestion ambiental que se hace en la empresa y todos los
aspectos relevantes para darle la disposicion adecuada a los
contaminantes que se generan alli. Y que luego de su ciclo
entran afectar nuestro medio ambiente. Como lo es nuestro
recurso agua, aire y atmosfera.

VERIFICAR

Se tendra en cuenta objetivos y metas para el desarrollo de la
propuesta de mejora del Plan Institucional de Gestion
ambiental abarcando aspectos como: control operacional,
registros, caracteristicas de contaminantes, manejo de aguas
subterraneas y superficiales, descarga final en un cuerpo de
agua en el suelo o en alcantarillado. tratamiento interno de las
aguas antes de ser vertidas.

ACTUAR

Capacitar al empleado, dar un buen manejo a los
contaminantes, definir metas de reduccién, Realizar
mediciones incesantes de calidad del agua para determinar el
cumplimiento a las normativas, estar al dia con los tramites
pertinentes para el licenciamiento ambiental ante la secretaria
del medio ambiente.

JESSICA MANUELA GUTIERREZ RENGIFO 23 DE MAYO DE 2019 11:38
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Disminucion de afectacion de aguas superficiales.

PLANEAR : Se debe contemplar todos los aspectos
normativos, fisicos e institucionales. Definiendo metas a corto,
mediano y largo plazo educando, capacitando y evaluando al
empleado para asi medir el nivel de conocimiento sobre el
tema de contaminantes, de esta manera se logra que el
empleado adquiera sentido de pertenencia al medio ambiente.

HACER : Es fundamental que el empleado conozca o se
instruya sobre la gestion ambiental que se hace en la empresa
y todos los aspectos relevantes para darle la disposicion
adecuada a los contaminantes que se generan alli. Y que luego
de su ciclo entran afectar nuestro medio ambiente. Como lo es
nuestro recurso agua, aire y atmosfera.

VERIFICAR : Se tendré en cuenta objetivos y metas para el
desarrollo de la propuesta de mejora del Plan Institucional de
Gestion ambiental abarcando aspectos como: control
operacional, registros, caracteristicas de contaminantes,
manejo de aguas subterraneas y superficiales, descarga final
en un cuerpo de agua en el suelo o en alcantarillado.
tratamiento interno de las aguas antes de ser vertidas.

ACTUAR : Capacitar al empleado, dar un buen manejo a los
contaminantes, definir metas de reduccién, Realizar
mediciones incesantes de calidad del agua para determinar el
cumplimiento a las normativas, estar al dia con los tramites
pertinentes para el licenciamiento ambiental ante la secretaria
del medio ambiente.

Conclusiones

YENNI MAGNOLIA CURACAS SANCHEZ 23 DE MAYO DE 2019 10:01

-Con los resultados obtenidos se logro identificar los aspectos
e impactos ambientales, gracias a estos resultados podemos
disenar un plan de mejoramiento ambiental y aplicarlos a
través de una serie de alternativas para la empresa, esto nos
ayudara a mejorar las condiciones que se presentan en los
diferentes sectores.

-La importancia de la capacitacion y sensibilizacion en la
empresa, es que nos ayuda a promover los objetivos que
dispone la organizacion para que los empleados

contemplan los valores ambientales, que ayudan a cooperar
eficientemente en el tratamiento interno y en la contribucion
del ahorro de los recursos que dispone la empresa, hidrico,
energético etc.

6/8



27/5/2019

-Con base a los impactos encontrados se busca la
implementacion del plan de manejo ambiental, haciendo uso
de correcciones e implementando eficiencia en tecnologias
para la empresa, con el fin de obtener mejoras en los impactos
diagnosticados. La empresa busca las alternativas en su
desarrollo para que las actividades sean amigables con el
medioambiente.

-La proyeccion del ciclo PHVA promueve que la practica de la
gestion vaya en ligadas las oportunidades para que la empresa
mejore el desempefio de sus procesos, esta intimamente
asociado con la planificacion, implementacion, control y
mejora del desemperio de los procesos, es aplicable tanto en
los procesos estratégicos de la empresa.

-Es importante mantener la mejora continua. por lo que es
fundamental aplicar el ciclo PHVA (planificar, hacer, verificar y
actuar) ya que son partes fundamentales en la empresa y
ayudan a generar un equilibrio en el desarrollo del sistema de
gestion ambiental.

Recomendaciones

JASSON TRIANA CARDOZO 21 DE MAYO DE 2019 19:17

-Comprometer efectivamente a los empleados a través de
capacitaciones en el sistema de gestion ambiental, con el fin
de hacer cumplimiento de cada uno de los procesos que
dispone en la empresa a través de la norma ISO 14001.

-Mantener actualizada la norma para evitar cualquier
inconveniente legal en el sistema de gestion ambiental, y asi
estar comprometido con cada uno de estos principios.

-Hacer seguimiento y control de los aspectos e impactos
ambientales encontrados dentro de la organizacion, con el fin
de instalar programas en ahorro y uso eficiente de los
recursos, esto nos ayudara a reducir cuantiosamente el
consumo que se presenta en las diferentes etapas.

-Contar con la documentacion de la empresa a la mano, para
soportar a través de registro los procesos que se efecttian en
la organizacion en caso de control y seguimiento por parte de
las auditorias.

-Hacer uso de las energias alternativas para reducir el
consumo eléctrico en la empresa, a través de paneles que se
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pueden disponer para lugares de bajo consumo energético.

-Disenar estrategias de mercadeo efectivo para el crecimiento
y desarrollo, a través de la sociedad y los entes publicitarios
para la comercializacion de pintura automotriz y asi
sostenerse periodicamente en el mercado por medio del
cumplimiento y de las acciones laborales.

-Contar con asesoramiento profesional en actualizaciones y
mejora de cada uno de los procesos de la empresa, para evitar
inconvenientes y siempre mantener una equidad en el
desarrollo de los procesos organizacional, que se constituye
dentro y fuera de la empresa.
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Preguntas basadas en el caso
de estudio

YENNI MAGNOLIA CURACAS SANCHEZ 21 DE MAYO DE 2019 10:32

1. ;La empresa hace el cumplimiento del marco legal y apoya
los principios del desarrollo sustentables de la norma ISO
14001?

2. ;La empresa se encuentra comprometida con la proteccion
del medio ambiente y como ayuda a la prevencion de la
contaminacion por las actividades del acabado automotriz?
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