PROPUESTA ESTRATEGICA DE MEJORA EN LA IMPLEMENTACNKDDE LOS
ESTANDARES MINIMOS DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGRIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO (SG — SST) EN LA SOCIEDAD PORTUARIAESIONAL DE

BARRANQUILLA S.A. PARA EL PRIMER SEMESTRE DE 2019

CAROLA CASTILLO
OLGA NAYIRA CHARA
DENISSE GUETIO
AURA LILIA LASSO

JOHANA DEL CARMEN MERINO

MUNIR FERNANDO CURE

Tutor

UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA'Y A DISTANCIA UNAD
ESCUELA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS, CONTABLES, ECROMICAS Y DE
NEGOCIOS
ADMINISTRACION DE EMPRESAS
DIPLOMADO DE PROFUNDIZACION EN GERENCIA DEL TALENTGHUMANO

2019



Tabla de contenido

INEFOTUCCION ...cceeeeeiiiiiiiiiiieiieeiieeietinerenesesesesesessnassssssseseseesnnssssssssssnsessnsssssssssssessnnnsssssssssssssnnnnssssssnnns 3
O EtIVOS .ceeueiiiiiiuiiiiiiiieiiiiieiireaietirensetirasssettesssssstesssssstesssssstesssssstenssssstesssssssenssssssenssssstesnssssssnnnssns 5
LT 01T =T 5
[ES] 0= Tod {0 L= TSR 5
Capitulo 1. EI Problema...........oooioeieee ettt et e e e e abe e e e et te e e et te e e e e abaeeeeanraeeenaraeas 6
1.1. Planteamiento del ProbIEMA..........cccooiiiiiiiiiii e e 6
1.2.  Antecedentes del ProbIEMAL.........c..coooiiiiiiiiiiiie e e 7
1.3.  Justificacion de la investigacion CUAlItALIVA.............ccoeireireirerere e 8
(0T 1 V| Lo 2|V T ol o T (=Y T4 T o RSP 10
2.1. ReVIiSION d€ 18 lILEFATUIAL.........cc.oeeieieeiirieieeee et sttt st 10
Capitulo 3: Metodologia Investigacion Cualitativa................cccoeoieiiii e 13
3.1. Andlisis de la implementaxion del SG-SST eBBIIeSa.........ccoeereereirieeriee e 13
3.2. Implementacion de la evaluacion inicial d€b-SST...........cccooveieviiieieiececere e 15
3.3 Implementacion de la tabla de valores y caldién de los estandares minimos SG-.............. 15
S T ettt et h bt bttt h bbb bt ae e A e b et e e n e h e e bt e R e s b et et enteneebe st et et enae 18
3.4. Descripcion de la transicion de la empresSGaSST Decreto 052 del 12 de enero de 201719
Capitulo 4: RESUITAOS .......cocviiiiiiiiiiceee et s e e e s st e e e s sabe e e e sbee e aeeseabeeesenareeeesaneeas 20
4.1. Presentacion y andlisis de los resultadosialuie en la tabla de valores y calificaciones @&l S
3 ) SRS 20
Capitulo 5: Plan d@ IMIJOTa..............oeiiieiiee ettt et te e e et e e s et e e e et a e e e esate e e e eaabteeeennraeeeenneeas 22
5.1. Propuesta de mejora en la implementacion@ebSt en la empresa........ccccceeveeecveveeeeeennene. 22

5.2. Cronograma de actividades. Diagrama de Ganttas acciones, area, responsable y recursds
=T ot 0T34 =T 0 e F= Lo T T 25
L00aT 3T 11T T T 27

Referencias BibliografiCas.....ccccciiieeuieiiiiiiiiiiiecir i seereresesrenesesrerassesenasssssensssssrenssssssensssssrenassssnanans 28



Introduccion

El gobierno nacional implementé el Sistema de @Gesle Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG- SST), el cual debe ser aplicado pwsdos empleadores para prevenir los
accidentes y enfermedades que se deriven de ldgmores de trabajo y para mejorar las malas
practicas y establecer la promocién y la protecd@ta salud de los empleados a nivel fisico,
psicoldgico y social, el cual debe ser implementaaloel empleador en etapas que van desde la
publicacion de las politicas de seguridad y satudldrabajo, organizacién, planificacién,
aplicacién, evaluacion, auditoria y plan de mejpcan el fin de disminuir los riesgos laborales,
basandose en el ciclo PHVAYy atendiendo la nornddivivigente aplicable a cada una de las
empresas segun su tamafio y sus caracteristicast@@&443, 2014).

Es asi como a partir de la auditoria realizadaearipresa Sociedad Portuaria Regional de
Barranquilla S.A., que en la actualidad cuentadtthtrabajadores directos y 118 indirectos, se
evaluola implementacion del Sistema de Gestidrm@ehuridad y Salud en el trabajo (SG-
SST),tomando como base la evaluacion inicial radlzpor la empresa y el plan de trabajo anual
propuesto por la misma, los cuales si existiarg pbieron ser actualizados de acuerdo a la
matriz de evaluacion inicial del SG-SST, basan@wode consignado en el capitulo 11l de la
Resolucidon 0312 de 2019 que establece los es&Esddnimos para empresas de mas de 50
trabajadores clasificadas con riesgo I, Il, 111,0W y de 50 o menos trabajadores con riesgo IV
0 V. A través del diligenciamiento de estd maggzpudo constatar que el Puerto de Barranquilla
cumple con el 99% de los estandares alli propuestos

Por lo tanto, a continuaciénse presentara la pgipuetegral para el area de Talento

Humano basado en la implementacion de los estamddremo del Sistema de Gestion de la



Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) paranjaresa Puerto de Barranquilla con miras a
mejorar la competitividad de la organizacion.

El presente trabajo se desarrolla como la propygstaal seleccionada para la
sustentacion del trabajo final, del Diplomado dafymndizacién en el area de Gerencia del
Talento Humano, donde se ha identificado una opwiagl de mejora asociada al tema de
Seguridad y Salud en el Trabajo, en la empresad’deBarranquilla, aplicando las lineas de
investigacion de la UNAD, con el fin de contar eonorden l6gico y objetivo, apoyados en
entrevistas y observacion de cada area.

Este tema ha sido estudiado a lo largo de eskengiolo, haciendo énfasis en que el
factor o recurso humano es primordial para el fumaniento de toda empresa y que con el pasar
de los tiempos las empresas y el gobierno se cangtem mas con la destinaciéon de recursos
para poder implementar y mantener este sistencaakke reflejard en puestos de trabajo
seguros Yy en politicas de autocuidado, lo cualtasufinalmente en un aspecto positivo,tanto
para la empresa como ente econdmico en la consecdeisus objetivos organizacionales, como

para los trabajadores, sus familias y la calidadidie de cada uno de ellos.



Objetivos

General

Establecer propuestas estratégicas sobre acciaigdan de mejora de los Estandares
Minimos del Sistema de Gestion de la SeguridadydSan el Trabajo (SG-SST) en la Sociedad
Portuaria Regional de Barranquilla S.A. para ehprisemestre de 2019.

Especificos

» Disefiar una propuesta de mejora, respecto a kxscfab identificadas, después de haber
realizado reconocimiento del antecedente del pnadlerevision de las lecturas
propuestas durante las fases anteriores del diplorgauso de una metodologia para
obtener un analisis apropiado de resultados.

» Sugerir a la empresa seleccionada, la implememiage la propuesta resultado del
analisis de la matriz y después del proceso irgegsio aplicado (entrevistas y
observacién), donde se tengan en cuenta los recpa@ la puesta en marcha de la
misma.

» Propiciar un escenario donde las condiciones al tab®ral promuevan la protecciéon
integral y dedicada de los trabajadores, y se or@ importancia necesaria a su
participacion para la mejora continua de la emprésadando también beneficios
asociados al logro de su cuidado.

» Realizar un monitoreo continuo sobre el estad@dallud y el bienestar del talento
humano de la empresa referente al riesgo laboralgs hacer una intervencion

oportuna.



Capitulo 1. El Problema

1.1. Planteamiento del problema

La Sociedad Portuaria Regional de Barranquillaactante se encuentra en la fase 4 de
transicion para la implementaciéon del Sistema dstiGn de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST), denominada “de seguimiento y plan deraépue se debe ejecutar entre enero y
octubre del presente afio y consiste en vigilafdeueion, desarrollo e implementacion del SG-
SST (Resolucién N° 0312, 2019).

Con ello se pretende realizar un andlisis del esaatlial del proceso del Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el trabajo para la imetgacion de los Estandares Minimos de SG-
SST en la empresa Puerto de Barranquilla a travésa autoevaluacion aplicando la matriz de
estandares minimos y asi establecer el plan deanegoesario.

Mediante la implementacion del SG-SST se buscaejana continua, vinculando las
politicas de la organizacion, la planificacidnafadicacion, la evaluacién, la auditoria y las
acciones de mejora con el objetivo de anticipagmecer, evaluar y controlar los riesgos de la
seguridad y la salud en el trabajo (Decreto 1072046, Art. 2.2.4.7.4). Una vez damos inicio al
proceso de andlisis nos encontramos con el sigupoblema:

¢,Cudles son las propuestas estratégicas de mpejt@aneplementacion de los Estandares
Minimos del Sistema de Gestidn de la SeguridadydSan el Trabajo (SG-SST) en la Sociedad

Portuaria Regional de Barranquilla S.A. para ehprisemestre de 2019?



1.2. Antecedentes del problema

Hoy en dia se hace importante para las empresasiehtar y mantener altos niveles
fisicos, mentales y sociales de sus trabajadovesiilsuyendo a la disminucion de accidentes de
trabajo y enfermedades laborales, con el fin dabéster las condiciones de seguridad
requeridas para el desarrollo de la labores yrdbhjo en general garantizando asi el
mantenimiento de la salud y bienestar integralugecslaboradores y en la misma medida dando
cumplimiento a la legislacion aplicable en matdeaSeguridad y Salud en el Trabajo.

El trabajo tiene una funcién constructora de laviddalidad y se relaciona estrechamente
con la salud, dado que las condiciones laboralesdmdistan de lo requerido o no representan
seguridad para los trabajadores en la realiza@da thbor, en un lugar de trabajo, en este caso
el Puerto de Barranquilla pueden llegar a afeetaalud de las personas modificando su calidad;
circunstancia que conlleva a la pérdida de la ddpédale trabajar y por tanto repercute también
en el desarrollo socioeconémico de un pais.

Se requiere entonces que en el Puerto de Bartensgigaranticen las condiciones de
seguridad adecuadas a las labores que se readiziogn ello apoyar al desarrollo
socioeconomico del pais; desde la garantia de ateliéaborales sanos y seguros.

Las circunstancias mencionadas justifican la ex@géede un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo en el Puerto deaBquilla, que oriente, ejecute y evalle las

acciones encaminadas a asegurar el bienestarahtkgtrodos sus trabajadores.



1.3. Justificacion de la investigacion cualitativa

La empresa Sociedad Portuaria de Barranquilla&ekxdiendo lo consagrado en la
resolucién 0312 de 2019, debe implementar el SestdenGestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo, que de acuerdo al nimero de trabajadoregue cuenta la empresa en este momento
esta regido por lo dispuesto en su articulo 16ual fija los estandares minimos que deben
cumplir lasempresas con mas 50 trabajadores; epm@si a través de una auditoria a la empresa
se implementd una autoevaluacion que permite l@eEguimiento y vigilancia al
cumplimiento de los mismos, para ello se diligelacmatriz de estandares minimos de
Seguridad y Salud en el trabajo, la cual a traedsslvalores dados a cada item le proporciona
la informacién necesaria al investigador para cenetestado actual de la implementacion del
SG-SST,y asi mismo proponer los planes de mgjara cada uno de los items que han sido
marcados como de no cumplimiento.

Por otro lado el Puerto de Barranquilla en el a@stychnalisis de la matriz aunque
identificd que cumple con casi todos los requisitdsimos exigidos, debe tener en cuenta que
las empresas sufren continuos cambios por los mentos que realizan en cuanto alpersonal,
los procedimientos y las funciones, entre otrospgeden ocasionar un riesgo al cual se expone
al trabajador, ya que todo es una cadena y pogsrecesario que toda la organizacién sin
importar su actividad econémica o el nUmero degjeatores con que cuente, aplique de manera
sistematica procesos de gestion en Seguridad ¢ 8alel trabajo, con el fin de minimizarlos
riesgos, evaluarlos, analizarlos y controlarlognadéls de proponer mejoras continuas que se
centren en la proteccion al trabajador, optimizashel@sta manera todos sus recursos para

alcanzar los objetivos.



Se pretende que la empresa aproveche todos esosoedisponibles con los que cuenta
para la gestidon del conocimiento, en pro de saaaly llevar a la parte practica las medidas a las
gue haya lugar para minimizar los riesgos. Un featma cuidado integralmente, da como

resultado un actor que aportara de manera produgidositiva a la organizacion.

Esta investigacion estad encaminada a analizar sénencuentra la empresa Puerto de
Barranquilla, referente al tema de Seguridad ydbah el Trabajo y proponer mejoras las
cuales contribuyan al correcto funcionamientoaderhpresa y la consecucion de sus metas y

objetivos organizacionales, bajo el marco de umeecta transferencia del conocimiento
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Capitulo 2. Marco Teorico

2.1. Revision de la literatura

Desde tiempos inmemorables los seres humanosehlizado actividades los cuales
permitian asegurar la subsistencia y predominanterno en el que se vivia. A medida que iba
perfeccionando la manera se subsistir y protegerfamilia, refugiandose en cuevas y luchando
contra animales salvajes. En este sentido, lastraserqueoldgicas demuestran lesiones, los
cuales posiblemente fueron dados atacando a ssssprecuando se realizaban exploraciones de
nuevos territorios donde radicarse.

Afos mas tarde las personas contemplaban el trabajo un medio para satisfacer las
necesidades inmediatas. Surgieron las empresasafa@si donde trataban los accidentes de
trabajo al interior del nucleo familiar y no seuiyaba. Posteriormente las familias se radicaron
en las ciudades y formaron grupos de trabajoftainmacion acerca de accidentes laborales se
fue divulgando, tomando importancia aparece pongra vez la obra deamazzini: DE
MORBUIS ARTIFICUM DIATRIBA (Enfermedades de lobdjadores), publicado en 1700
escribié el primer libro sobre enfermedades profeses, comprende el analisis de 52
profesiones, con un procedimiento particular ddisis y plantea una metodologia para
prevenir que ocurran estas enfermedades. Estetamp@isefior, comienza a tratar un tema que
afios mas tarde seria el pilar importante en largkgly salud en el trabajo, ya que a través de
sus escritos demuestra como realizaba sus estuditaizaba los diferentes padecimientos,
consideraba que el lugar de trabajo influia errigea de las enfermedades las cuales padecian
los trabajadores (Araujo, 2002).

Inglaterra se abre campo a la revolucion industiealmecanismos son mejorados, el

desarrollo de la quimica da origen a gran cantiagdroductos nuevos, que a su vez incrementa
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el nimero de personas que manejen los artefag@s®yncrementa el nimero de accidentes, ya
gue no reciben la capacitacion adecuada para desamgu labor. No existen leyes para la clase
obrera y tienen baja calidad laboral, entonces@eome El acta de fabricas de 1802 (también
llamada Ley de Salud y Moral de los Aprendides)un acta del Parlamento del Reino Unido
donde se reglamentaba las condiciones de las &byipara el control de las jornadas laborales,
el trabajo infantil en las fabricas de algodéaryd.

Ya en Colombia para el afio de 1904 el General Réf#ge Uribe fue uno de los principales
en exponer el tema de salud para la gente olplargeo una platica encaminada hacia la salud
de los trabajadores en el teatro municipal de Bogatcual dijo:

“Creemos en la obligacién de dar asistencia anogaos, caidos en la miseria y que ya no

tienen fuerzas para trabajar; veremos que es nexeszar leyes sobre accidentes de trabajo

y de proteccion del nifio, de la joven y de la mejetos talleres y en los trabajos del campo,

creemos que es necesario obligar a los patrono=oayparse de la higiene, del bienestar y de

la instruccion gratuita de los desamparado”. (Herabledo, 2016, p. 33).

Esta manifestacion tiene gran importancia aun ectizalidad, ya que se trata de defender la
seguridad de la comunidad trabajadora, sobre Ieskles que debian de tener los obreros y de
como buscar una ley en la cual primaran la probecgiseguridad en las fabricas de aquel
tiempo. Para el afio 1910 Uribe, requiere la indeawdn a los trabajadores que han sido
victima de accidentes al realizar sus labores. argementa a través de una comparativo entre
los soldados y un trabajador: Puesto que los sofdaglando caen en batalla o quedan
incapacitados de por vida son indemnizados, ensomaegjue no se le da misma atribucion para

aguellos trabajadores que pierde la capacidaddhbdas tarde se apruebala Ley 57 de 1915.
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Sobre reparaciones por accidentes del trabajo. ctdamoomo “Ley Uribe” (Sistema Unico de
informacion Normativa. Diario oficial. Afio LI. N.5646. 17, Noviembre, 1915. Pag. 1)

Para el afio 1964 aprueban el reglamento del segaral obligatorio para accidentes de
trabajo y enfermedades profesionales basanddsefisofia y caracteristicas del modelo
aleman de Seguro Social Obligatorio, el Institutdothbiano de Seguros Sociales inicia la
cobertura en riesgos profesionales para la pobldcabajadora de las zonas urbanas del sector
formal, industrial y semi-industrial. (Plan Nacidda Salud Ocupacional. Ministerio de la
Proteccion Social)

Mas adelante al trabajador no se le reparaba sollog dafios, ya se hacia lo posible para
evitarlos y nacen las Administradoras de riesgofepionales (ARP) La ley 100 de Seguridad
Social en 1993 (Por la cual se crea el sistema&glarslad social integral y se dictan otras
disposiciones.) y el decreto 1295 de 1994 (Poual e determina la organizacién y

administracion del Sistema General de Riesgos Sifales).
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Capitulo 3: Metodologia Investigacién Cualitativa
3.1. Andlisis de la implementaxion del SG-SST en &npresa

El Puerto de Barranquilla contribuyendo con el psif de ser la plataforma logistica
portuaria referente que conecta a Colombia y aldoyatendiendo lo consagrado en la
resolucién 0312 de 2019, trabajan en la implem@madel Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo, asumiendo los compromisoddigal Sistema de Gestion Integral del
Grupo Empresarial Puerto de Barranquilla, dentrtadiestalacion portuaria y su area de
influencia.

Durante el primer trimestre de afio 2018 se reddiattualizacion de las caracterizaciones de
los procesos y se realizo la auditoria internaggerdo recomendaciones, observaciones y
oportunidades de mejora encaminadas a la trandieidia la nueva norma.

Se actualizo el alcance del SGI, con base a lassiéns de las normas 1ISO 9001:2015, ISO
14001:2015, Cdédigo PBIP y BASC

Se llevaron a cabo capacitaciones en los aspedtsntes al SGI a los colaboradores y
puntualmente Capacitaciones sobre riesgos.

Se hizo cierre de todos los hallazgos presentesiaforme de auditoria interna de los
sistemas de gestion de Calidad, Ambiente y SST0 joon el diagndstico.

Se realiza consulta a los trabajadores identifiodadtores de riesgo y reportando actos y
condiciones inseguras, que ponen en riesgo el margdas operaciones. También se tiene
participacion en el COPASST donde los represerggrielos trabajadores, ayudan a gestionar
necesidades en pro del trabajador, fue conformiacioeso COPASST.

Comprometidos con la prevencion de incidentes yeotes laborales se ha fortalecido la

cultura de compromiso de nuestros colaboradoresgrarenir fuentes de riesgos generadores
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de accidentes, incidentes, el total de accidemtsseptados se encuentra notificado e
investigado, arrojando planes de accion y lecciapesndidas.

Se mantienen las mesas laborales para revisi@sdmbsos médicos de enfermedades
laborales, en apoyo del grupo médico laboral de SRRA, médico laboral externo de la
empresa Yy Jefe de Relaciones laborales, clasifscadoestricciones por: Accidente laboral,
accidente comun, enfermedad laboral, enfermedadicoemfermedad laboral en proceso de
calificacion y enfermedad laboral en controversia.

Con la matriz de identificacion de peligros y valton de riesgos, se evalla y se mantiene el
seguimiento de todas las areas, teniendo en clasntariaciones que existieron y existen en la
operacién, a su vez con la revision de areas paraddfiniciones de controles (Sustitucion,
eliminacién, Ingenieria, Administrativos y de EPYP&standarizando procesos para controlar las
tareas criticas identificadas.

Las decisiones de cambio tomadas en el afio 2014 rea reflejadas de forma satisfactoria
en la mejora de SGl, y en los resultados de la@nidiexterna de transicion del afio 2018. No se
presentaron No Conformidades u Observaciones (@udedes de mejora) cuenta con la
participacion de los trabajadores en la Brigad&mergencia y Plan de Emergencia.

Para contribuir con la mejora del SGI, se determimé#as siguientes necesidades para el aio
2019:

e Iniciar la implementacion de un software que dbofra con la administracion y
comunicacién de los aspectos relevantes del sisteméas partes interesadas

e Contar con una guia para la redacciéon de hallaZgmsones correctivas y de mejora)

e Digitalizacién de los documentos del SGI, paragtzar su conservacion y preservacion.



15

3.2. Implementacién de la evaluacion inicial del SGST

Para que la empresa pusiera en marcha el Sistefadtién de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST) al 31 de diciembre del 2020, $§endaron 5 fases de las cuales se han
llevado a cabo en un tiempo de dos afios y medsesfque son:

Fase levaluacion inicial (junio — agosto de 2017): Sedédecreto 1072 de 2015para hacer
la identificacion apropiada del estado de la ogeidn en relacién con los requisitos
establecidos por el mismo, asi poder precisar érgcado de implementacion se encuentra la
empresa.

En el proceso de evaluacién preliminar se elablmssiguientes documentos:

Politica de SST

Matriz legal

Identificacion de los roles del personal y sus foines.

Matriz de riesgos (identificacion de peligros, exlion y control de riesgos).

Fase 2Plan de mejoramiento conforme la evolucion ini¢saiptiembre — diciembre de 2017)
se fija un plan de mejoramiento con el disefio WehISG-SST para iniciar con su ejecuciéon a
partir del 1 de enero de 2018. El tiempo determirdalesta implementacion obedecera a la
valoracion que alcanzoé la compafiia en la autoes@inaEn este caso la empresa supero el 86
% (aceptables), es decir que no requieren estragtirde un plan de mejoramiento, pero si
deben tener un plan de trabajo anual.

Fase 3Ejecucion En el 2018: el plan de mejoramientoriédi en la fase anterior se debera
hacer y se debera también efectuar el plan dejdrdeéinido para este afio. En diciembre de
2018 se prepara el plan anual de trabajo paraesionaio 2019 (identificacion, intervencion y

monitoreo de los factores de riesgo). Se debe asigncumentar y comunicar los compromisos
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especificos en Seguridad y Salud en el Trabajos&®dos los niveles organizacionales,

incluida la alta direccién (gerencia).

Los requerimientos especificados para el seguimjenonitoreo y medicion estan

establecidos en un sistema de inspecciones deidagyrsalud ocupacional. Seran proyectados

conforme a los formatos y listas de chequeo quiesarrollen, segun las necesidades de la

organizacion.

En esta etapa se fundan las bases del sistematiting&s decisivo, ya que el proceso de

implementacion y vigilancia esta en manos de losueoncrete. Se realiza con ayuda de los

trabajadores y se llevara a cabo las siguientésresx

>

>

Determinar los mecanismos de difusion de la palitie SST.

Validar los requisitos legales aplicables y oteguisitos que la organizacién suscriba
voluntariamente.

Determinar los objetivos, metas y programas de. SST

Definir los criterios para la seleccion de provared.

Identificar los requisitos especiales de capaditapiara los cargos criticos de la
organizacion y definir los requerimientos de caa@edn externa.

Generar un procedimiento de consultas y particqpadel personal, asi como de
comunicaciones internas y externas.

Implementar el control de documentos (documentagidyistros de la evaluacion
inicial y de los planes de accion.

Disefiar un plan inicial de emergencias y de supgnvidel primer simulacro de
evacuacion.

Definir el plan anual de trabajo y el plan de majoiento.
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» Actualmente la empresa se encuentra implementando:

La fase 4que corresponde a seguimiento y plan de mejordadsa esta realizando una
auditoria para comprobar si los planes determinadtexiormente se han cumplido y se realiza
una nueva autoevaluacion de los estandares minibependiendo de estos nuevos resultados la
compafia definird un plan de mejoramiento con lssmas contextos del plan de mejoramiento
para el 2018, con la asesoria de la administratraesgos profesionales para ello se tiene un
plazo determinado de enero a octubre de 2019.

Fase 5 Inspeccidn, vigilancia y controlEn esta etapa, el Ministerio de Trabajo empeaara
ejercer su funcién para poder verificar que todque se trabajé en el SG-SST:

Se revisara lo siguiente:

» Cumplimiento de la politica de SST.

» Planificacion, desarrollo y aplicacion del SG-S$illaempresa.

» Gestion del cambio.

» Gestion de contratistas.

» Supervision y medicion de resultados.

Se debe trabajar en el mejoramiento continué erntae®s de la intervencion de peligros y

riesgos priorizados y en los cambios en la leg@taque apliquen a la organizacion.
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3.3 Implementacién de la tabla de valores y califacion de los estandares minimos SG-

SST

ESTANDARES MINIMOS SG-SST
TABLADE VALORES Y CALIFICACION
Nombre de la Entidad: Sociedad Portuaria Regional de S.A. [Namero de directos: 449
NIT de la Entidad: 800.186.891-6 [Namero de indi 118
Realizada por: Comité evaluador UNAD |[Fecha de realizacién: 30/03/2019
PESO PP SRS CALIFICACION DE LA
cicLo ESTANDAR ITEM DEL ESTANDAR VALOR MPLE NG APLICA EMPRESA O
PORCENTUAL NO CUMPLE
TOTALMENTE SOSTRCA NG ISTRCA CONTRATANTE
Ti1 el Sistema de Geston de Seguridad y o5 s
Salud en el Trabajo SG-SST ) N
12 Responsabiidades en &1 Seiema de Geston de o5 s
Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-SST. N -
Recursos financieros, iécnicos. T.1.3 ASignacion de recursos para el Sitema de Gesion en oo s
humanos y de otra indole requeridos | Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-SST - -
para coordinar y desarroliar el T.1.4 Afiiacion al Sistema General de Riesgos Laborales 05 4 05 &
Sistema de Gestién de la Seguridad y
o Saiod o o Trabaio (SG.SoT (4% | 115 Pago de pension rabajadores alko resgo 05 05
RECURSOS (10%) 1.6 Conformacion COPASST / Vigia 05 05
1.7 Capaciiacion COPASST/ Vigha 05 05
118 Conformacion Comié de Convivencia 05 05
2.1 Programa Capaciiacion promocion y prevencion PP B B
Capacitacion en el Sistema de Gestion nduccion y en Sistema e
de Ia Seguridad'y la Salud en el Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, 2 6 2 5
Trabajo (6%) actividades de Promocion y Prevencion PyP.
2.3 Responsables del Sksiema de Gestion e Seguridad y > "
Salud en el Trabajo SG-SST con curso (50 horas)
Foiiea e Seguriiad y Sald e el | 2L Poliica del Sktera de Gestion de Seguridad y Salud on el
Trabajo SG-SST firmada, fechada y comunicada al 1 1
Trabajo (1%)
coPASSTIVigia
I. PLANEAR =
Gbjetvos del Sistera de Gesiion de fal
2.2.1 Objetivos definidos, claros, medibles. cuantificables, con
Seguridad y la Salud en el Trabajo SG| 1 1
metas, documentados, revisados del SG-SST
SST (1%)
Evaluacion inicial del SG-SST (1%) 2.3.1 Evaluacion e acion de prioridades 1 1
P Al de Trabalo (25%) 4.1 Fian que Identiica bjeTos, metas > =
recursos con cronograma y firmado.
GESTION INTEGRAL [ 25,1 ATchivo o retencion documental del Siema de Geston > "
DEL SISTEMADE | (2%) en Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
GESTION DE LA Rendicion de cuentas (1%) 2.6.1 Rendicion sobre el desempeiio 1 15 1 15
SEGURIDADY LA TaCIonal Vigente y
SALUD EN EL TRABAJO| - apicable en materia de seguridady | 2.7.1 Matriz legal 2 2
(15%) salud en el trabajo (2%)
" 781 3 auto reporie en Ssiema
a0 de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST 1 1
2.9.1 ldentiicacion, evaluacion, para adquIIcion Ge productos
Adaquisiciones (1%) y servicios en Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el 1 1
Trabajo SG-SST
Contratacion (2%) 2.10.1 Evaluacion y seleccion de proveedores y contratistas 2 2
111 Evaluacion del mpacio de Cambios oS y xiemos
Gestion del cambio (1%) en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo 1 1
sG-ssT
3.1 Evaluacien Médica Ocupacional T 1
3.2 Acividades de Promocion y Prevencin en Salud 1 1
3.3 informacion al médico de los perfies de cargo 1 1
314 Realzacon Ge 105 examenes medicos pre| i N
ingreso, periodicos
Condiciones de salud en el trabajo | _3.15 Custodia de Fistorias Cinicas T . 0 .
©%) 316 Resiricciones y recomendaciones medico laborales 1 T
3.1.7 Estilos de vida y entornos saludables (controles
1 1
tabaquismo. alcoholismo, farmacodependencia y otros)
315 Agua potable, Servicios Sanianos y disposicion de i N
basuras
31,5 Biminacion adecuada de residuos SoNdos, TUIos 0 i N
gaseosos
32.1 Reporie de 1os accientes de rabajo
GESTION DELA SALUD | i, report o investacionde | 132078 s AL, E55 y Dreccién Teroral del Ministero o 2 2
(20%) las enfermedades laborales, los L
322 e Accidentes, heentes y s s
incidentes y accidentes deltrabajo | Co2 ") 2 2
& 3.2.3 Registro y andlsis estadkico de ncidentes, Accidentes. T N
de Trabajo y Enfermedad Laboral
3.1 Nedcion de Ta severidad de o5 ACCIdentes de Trabajoy i N
Enfermedad Laboral
332 Medicion de 1a ITEcuencia 08 108 NEIdenies, ACCIdntes i N
de Trabajo y Enfermedad Laboral
3.3 Nedicidn de fa mortaldad de ACCRIGNIEs 08 Trabal y
Mecanismos de vigiancia de las 1 1
condiciones de salud de los Bvfermedad Laboral 6 6
II. HACER trabajadores (6%) 3.3.4 Medicion de la prevalencia de incidentes, Accidentes de 1 3
2 Trabajo y Enfermedad Laboral
335 Medicion de la incidencia e MEIdentes, ACCIdentes de i T
Trabajo y Enfermedad Laboral
3.3.6 Medicion del ausenismo por MEIenTes, Accidentes de i T
Trabajo y Enfermedad Laboral
711 Metodologia para ia IdentTCacian, evaliaciany P’ "
valoracion de peligros
.12 Wdentiicacion de peTGros con pArCpacion a6 todos 105 P’ "
Wentificacion de peligros, evaluacion | niveles de la empresa 15 -
y valoracion de riesgos (15%) 413 Wentiicacion y prionzacion de & naturaleza e 1os 3 S
peligros (Metodologha adicional, cancerigenos y oiros)
414 Reallzacion mediclones ambientales, quimcos, (108 y ” "
biologicos
cesTION DEpETETe S 7215e Tas medidas de prevencion y control de Y e
¥ RIESGOS (30%) RIS .
4.2.2 Se Verilica apicacion 06 1as medidas e prevenciony Y e
control i N
Medidas de prevencion y control para | 4:2.3 Hay procedimientos, nsirucives, fichas, prolocaios 25 25
15 15
intervenir los pelgros/riesgos (15%) [~22.4 Inspeccion con el COPASST 6 Vigh 25 25
z Perbdico de oS s .
méquinas, herramientas
22,6 Entrega de Hlemenios e Proleccion Persona PP, 56 Y e
verifica con contratistas y subcontratistas ) N
1.1 Se cuenta con el Flan de Prevenciony e S .
GESTION DE Pan de prevencion, preparacion y 10 10
AVENAZAS (10%) uesta ante ias (1096)
¢ ) e Ui ) 5.1.2 Brigada de prevencion conformada, capacitada y dotada 5 5
611 Indicadores estructura, proceso y resutado 125 125
G.12 Las enpresa adelanta audiora por 1o menos una vez &l P P
Ill. VERIFICAR VERIFICACION DEL SG- [  Gestion y resuktados del SG-SST afio - 5 N 5
b SST (5%) (5%) 6.1.3 Revision anual por 1a alta direccion, resultados y alcance T2 T2
de la auditoria - N
6.1.4 Paniicar auditoria con 6] COPASST 125 125
711 Definir acciones de Fromociany Frevencion con base en
resuitados del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el 25 25
Trabajo SG-SST
Acciones preventivas y correctivas | 7.1.2 Toma de medidas correctivas, prevenivas y de mejora 25 25
IV. ACTUAR | MEJORAMENTO (10%) | con base en los resultados del SG- T e P eIa e ey o, COnTeCTvas y 00 10 10
SST (10%) mejora de la investigacion de incidentes, accidentes de trabajo 25 25
y enfermedad laboral
7L implementar medidas y acciones correcivas de e e
TOTALES 100 =) 9 g
Guando se cumple con el flem del estandar 1a caliicacion sera la méxima del respeciive flem de lo conirario su caliicacion sera igual a cero (0).
Siel estandar No Apica, se debera jusiificar 1a Suacion y se calilicara con el porcentaje méximo el flemindicado para cada estandar. En caso de no justficarse, Ia calficacion el esiandar serd igual a cero (0)
B presente formulario es documento publico, no se debe consignar hecho o manifestaciones falsas y esta sujeto a las sanciones establecidas en los articulos 288 y 294 de la Ley 599 de 2000 (Codigo Penal Colombiano)
FIRMA DEL EMPLEADOR O CONTRATANTE FIRMA DEL RESPONSABLE DE LA EJECUCION SG-SST
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3.4. Descripcion de la transicion de la empresa 8IG-SST Decreto 052 del 12 de enero de
2017

En sus inicios en Puerto de Barranquilla, contalmaelas normas de seguridad normal, dadas
por instinto de supervivencia del ser humano, neésencontaba con reglas y normas
establecidas por el gobierno las cuales obligatas ampresas a implementarlas, pero con el
pasar de los afios, la maquinaria utilizada fueumimhando y asi fueron apareciendo las
primeras normas y reglas dadas por los fabricalgeichas maquinas en las cuales se
especificaban como operar y que cuidados tener.

Es asi como fueron apareciendo las leyes, norrsasgiones para las empresas que no
cumplian con estas y el Puerto de Barranquillaarga implementacion fortaleciendo afos tras
afos la seguridad y salud en el trabajo, la pregarse volvio la razén de ser de estos
programas.

Se inician también trabajos de adecuacion fisasagliales minimizan riesgos laborales y en

muchas ocasiones facilitan la ejecucion de la labor
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Capitulo 4: Resultados
4.1. Presentacion y andlisis de los resultados obigos en la tabla de valores y calificaciones
del SG-SST

La Empresa Puerto de Barranquilla cuenta con urr8&sde Gestion Integrado de Calidad,
Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente, kegdNormas ISO 9001:2015, ISO
14001:2015 y OHSAS 18001:2007 y su nivel de integraes Alto, a razon de la integracion de
sus politicas de gestion, manual del sistema, dhaientos, planificacion y direccionamiento
del sistema, la definicién e implementacion de kmes, y demas requerimientos del Sistema.

El puerto de Barranquilla por cumplir con 99%, segtealizando las labores de SG-SST que
permite dar cumplimiento a los mismos. Contribuyeada mejora continua el cual debera
enfocarse en los métodos que impacte la preveec@tcidentes y enfermedades laborales. Es
significativo entender la importancia guardar lawoentacion y tenerla actualizada, ya que, a
través de esta, se realizaran las actividadedayeasdencia de la gestion y el seguimiento
constante que se le hace al sistema.

La Politica del Sistema Integrado de Gestion esmada al propdsito de la organizacion y es
apropiada a la naturaleza y escala de los riesgyssglridad y salud en el trabajo y a la
magnitud de los impactos ambientales. También oguiteel cumplimiento de los requisitos
legales y se orienta hacia la prevencion de lesigrenfermedades, al igual que a la prevencion
de dafios al medio ambiente. Hace referencia intgplécia satisfaccion de los clientes y a la
mejora continua. La organizacion Puerto de Barrélaggarantiza dentro de su politica, un
ambiente de trabajo por medio de la identificacléraspectos e impactos ambientales - peligros

y riesgos, asegurar el cumplimiento de requisggales en material HSSEQ, mejorar
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continuamente todos los procesos, fortalecer @utlerlos trabajadores para prevenir fuentes de
riesgos amenazas dafio a la propiedad.

Se evidencia que la organizacion ha establecidaeimentado y mantenido un
procedimiento para la continua identificacion digpes, valoracidén de riesgos y determinacion
de los controles. Se evidencia Procedimiento Iieation de riesgos, evaluacion y valoracion
de los peligros, codigo: PSST-003 29-05-2018. [¢lirs niveles de responsabilidad para todos
los funcionarios de la organizacion. Se evidenam el procedimiento para la identificacion de
peligros y la valoracién de riesgos tienen en auddentificacién de peligros, evaluacion y
control de riesgos de seguridad industrial, segdritaritima, y salud ocupacional en cada
puesto de trabajo, area, regional o departameswgjalos a las actividades de operacion,
logistica y mantenimiento de los remolcadores béstéendo planes de accion a la priorizacion
de los mismos.

Ademas, se evidencia la documentacioén y el segotmielos Programas del Sistema de
Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajogdal forma, se tienen Programas de Gestion
Ambiental y se cuenta con el Disefio del Sistem@ei&ion de Seguridad y Salud en el Trabajo

del Puerto de Barranquilla, donde se tienen desdutdas las actividades.
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Capitulo 5: Plan de Mejora
5.1. Propuesta de mejora en la implementacién delGB8SSt en la empresa
Informe Matriz SG-SST aplicado al Puerto de Barraqulla

Teniendo en cuenta la evaluacion inicial sobre SEFSST de la Sociedad Portuaria
Regional de Barranquilla S.A. podemos darnos cugumaes la empresa mas completa en cuanto
a la normatividad vigente, aunque le falta un iterportante en el ciclo de hacer, sobre gestion
de la salud, se debe llevar a cabo una accionuarggga lograr una meta que ayude a solucionar
el problema sobre la custodia de historias clinigagque el médico de la empresa o la IPS que
presta el servicio de evaluaciones médicas delee béen claro y especificado la valoracion y el
proceso de salud de los trabajadores.

Es por eso muy importante tener el 100 % de lasrias clinicas digitalizadas lo antes
posible ya que el empleador debe llevar a cabo para sus empleados las siguientes
evaluaciones médicas obedeciendo a la naturaldzaadgo desempefado y atendiendo al
momento al momento en el cual se practican:

Evaluacion médica de ingreso, evaluacion periédmagramada o por cambio de
ocupacion) y la evaluaciéon médica post ocupaciorti egreso.

Lo anteriormente mencionado es de gran importgraria el empleador y el empleado ya
gue alli se registran cronolégicamente las condesade salud de cada una de las personas, los
actos meédicos y los demas procedimientos ejecutaatosl equipo de salud que interviene en su
atencion, ademas puede surgir como resultado de orés evaluaciones meédicas ocupacionales
y contiene y relaciona los antecedentes laboralds gxposicion a factores de riesgo que ha

presentado la persona en su vida laboral, asi domoesultados de mediciones ambientales
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propias de una evaluacion de puesto de trabaje atlenciones derivadas o con ocasion del
desempenio profesional.

La historia clinica ocupacional debera contenerdo@sumentos resultantes de cada una
de las evaluaciones médicas realizadas al trabrapulante su vida laboral y debera estar
disponible cada vez que se vaya a practicar uraasian.

También forman parte de la historia clinica ocupaal, las evaluaciones o pruebas
complementarias, asi como las recomendaciones@eteis.

Los antecedentes registrados en la historia clioozgpacional deben corresponder a la
vida laboral del trabajador; una vez registradodrfm® omitirse en posteriores registros de
evaluaciones, pero tales antecedentes deben svd@m cuenta en cada una de ellas.

La historia clinica ocupacional deberd mantenerskiaizada y se debe revisar

comparativamente, cada vez que se realice unaaiatumédica periddica.
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5.2. Cronograma de actividades. Diagrama de Gantba las acciones, area, responsable y

recursos
Fecha de Duracién
Hallazgo Acciones a seguir P bl inicio Fecha final (dias) Meta / Indicad
Adgquisicion de un software para la
3? 5 Custodia de Historias administracion de los documentos y el Coordln_acmn de Salud 10042019 |31/092019 180 H_uman_o * 1100% historias clinicas digitalizadas
Clinicas SGC del Ocupacional Financiero
grupo empresarial.
Ejecutar estudios confiuos e | g -y cign a puestos de trabajo Gestion humana 11112019 3011112019 |30 Humano - 14 50; 46 jos puestos evaluados
puestos de trabajos. Profesional SST Financiero
Humano - ( No.de pausas activas Realizadas al mes ) 100
Realizar las Pausas activas. Desarrollar pausas activas a la semana |Profesional SST 1/01/2019  |30/12/2019 365 Financiero No.de pausas activas programadas almes. X
Sistema de vigilancia No.de actividades ejecutadas
epidemiologica y de prevencion |Revisar y actualizar los Programas de . Humano - en el trimestre
Prof | SST 1/03/2019  |30/04/2019 60 - 100
de accidentes de trabajo y Vigilancia Epidemiologica rofesiona Financiero No.de ““‘"‘d“d_es *
enfermedades laborales. programadas en el trimestre
Control de plagas (palomas Realizar fumigaciones y limpieza de Gestion ambiental Humano - i
plagas palomas, ¥ 9 yimp Coordinacién de Salud  [105/22019  |30/10/2019 180 uman _No. de controles realizados _
moscas, roedores, serpientes). [areas. Ocupacional Financiero No.de controles programados,
1’2.'2 Capﬁcitaciérf, Induccion y No.de capacitaciones
Reinduccion en Sistema de ejecutadas en el afio 100
Gestion de Seguridad y Salud | Capacitaciones mensuales sobre SG . Humano - No.de capacitaciones
en el Trabajo SG-SST, SSTyactividades de PYP. Profesional SST 10172019 |31/12/2019 365 Financiero programadas en el afio
actividades de Promocion y
Prevencion PyP.
4,1,4 Realizacién mediciones Realizar mediciones segn planes de ) Niimero de mediciones
ambientales, quimicos, fisicos y manejo ambientales, quimicos, fisicosy  |Profesional SST 100622019 30/092019 120 Humano - realizadas por afio 0
L ’ ! biolégicos de acuerdo a los peligros ARL Financiero Nimero de mediciones
biolégicos. o programadaspor afio
identificados
51,2 Revision del Plan de Realizar entrenamiento y capacitacion a Humano i rgu;n ";’ gzle ;mi;mades i
i i 4 . . ejecutaaas ael plan aeemrgencia
prevencion, prgparacsonyrespue;% brigada de emergencias Profesional SST 1/07/2019  |30/07/2019 30 Financiero No.de actividades programadas [*100
ante emergencias. del plan de emergencias
6,1,2 La empresa adelanta . o .
auditoria por lo menos una vez Reall_za.r Auditoria al S(.; SSY cadaafioy Oficina de control intemo [1/11/2019  |30/11/2019 30 H_uman_o Informe de auditoria
alafo seguimiento a las anteriores Financiero

Plantilla de diagrama de Gantt para Excel
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Recomendaciones

A pesar que la empresa cumple con el 99% de los igzaluados en la matriz al tratarse de
un puerto tan importante, no debe dejar de laégstéhdar no cumplido el cual fue Custodia de
Historias Clinicas, esta debera tenerla el médipe@alista en salud ocupacional contratado por
la empresa el cual garantizara su confidencialjdauktodia de acuerdo al Art 17 de la
Resolucién 1918 de 2009. La empresa tendra solenaeneso a un certificado emitido por el
médico en donde se detalle que la valoracién fakzesla.

El puerto de Barranquilla por cumplir con 99%, segtealizando las labores de SG-SST que
permite dar cumplimiento a los mismos. Contribuyeada mejora continua el cual debera
enfocarse en los métodos que impacte la preveeci@tcidentes y enfermedades laborales. Es
significativo entender la importancia guardar lawnentacion y tenerla actualizada, ya que, a
través de esta, se realizaran las actividadedayasdencia de la gestion y el seguimiento
constante que se le hace al sistema.

Por otro lado se debe tener en cuenta que el wbjetincipal del SG- SST es proteger y
mejorar tanto la salud fisica como psicoldgicdoderabajadores y la empresa en general y para
ello es necesario establecer dentro del plan gleranl®s controles necesarios a aquellas
actividades que constantemente requieren de sgpBTVyi continuidad en el tiempo para
fomentar las buenas practicas, entre ellas todaglacionadas con promocion y prevencion de
la salud, identificacién de riesgos y medicion gusmiento de los mismos, para ello se propone
realizar un seguimiento a la implementacion delS&3-, a través de un plan de auditoria para
evaluar el cumplimiento, se revisaralaejecucioesednpefio de los procedimientos y ademas la

formacion a los trabajadores para que ellos mistotaboren identificando los riesgos, y
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logrando que conozcan los procedimientos. Tamlaétebe tener en cuenta el aprovechar al
maximo la asesoria técnica que ofrece la ARL.

Entre las actividades que se deben fortalecer @oteshente en el Puerto de Barranquilla
encontramos:

Ejecutar estudios continuos de puestos de trabajos.

Realizar las Pausas activas.

Sistema de vigilancia epidemioldgica y de prevemcié accidentes de trabajo y
enfermedades laborales.

Control de plagas (palomas, moscas, roedores £sees).

Capacitacion, Induccién y Reinduccion en Sistem&estion de Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST, actividades de Promocion y PredereyP.

Realizacion mediciones ambientales, quimicos,dssichioldgicos.

Revision del Plan de prevencion, preparacion yuesta ante emergencias.

La empresa adelanta auditoria por lo menos unalagio.

Aungue en la evaluacion de la empresa se lograarsgue solo falta un item por cumplir y
otros por reforzar, no se debe descuidar el planajera ya que se debe tener a disposicion el
recurso humano y financiero para asi poder dar tomemto al 100 % de la implementacién

con respecto a las fechas establecidas por Ley.
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Conclusiones

Se logré disefar la propuesta de mejora en la igaiéacion de los estandares minimos del
sistema de gestion de la seguridad y salud ealsj al Puerto de Barranquilla, a través del
correcto uso de los recursos bibliograficos brirndaabr el diplomado virtual, alcanzando la
identificacion de las falencias y asi se analiztadabla de valores, la calificacién de los
estandares minimos con una mejor percepcion

A través de un proceso investigativo, recogiendoda informacion necesaria que ayudan a
la contribucion de la seguridad y salud en el jabal puerto de barranquilla, se pudo obtener
idea del presupuesto y de los recursos necegmiagpoder sugerir implementar la propuesta
estratégica de mejora en la implementacion dedt@ndares minimos del sistema de gestion de
la seguridad y salud en el trabajo (SG — SST) &Gotaedad Portuaria Regional De Barranquilla
S.A. para el primer semestre de 2019.

La implementacion del Sistema de Gestion de Segdity Salud en el trabajo SG-SST,
contribuye a obtener un progreso continuo en lides/a que realizando una buena promocion
y prevencion en todos los niveles, se logra obtenamejor calidad de vida de los trabajadores.
Se concluye que con los programas de prevencidmtyat los riesgos logren disminuir
significativamente para poder lograr un contexbmfal productivo y un bienestar satisfactorio

tanto para el talento humano como para la remuiderampresarial.
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