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Mediante el desarrollo del presente trabajo se busca disefiar
un sistema de gestion ambiental acorde a los lineamientos y
directrices establecidas bajo la norma técnica colombiana ISO
14001: 2015, que permita diagnosticar la problematica
expuesta en este estudio de caso, y realizar a partir de la
matriz de aspectos e impactos ambientales una identificacion,
evaluacion y valoracion de aquellos factores que afectan
directa e indirectamente el medio ambiente y los recursos
naturales.

No obstante a ello se realiza una revisiéon minuciosa en
materia de normatividad legal aplicable para el sector
productivo de elaboracién de ladrillo ; Asi mismo se
establece el alcance de la organizacion el cual esta basado en
la Mision y Vision de la Empresa, el contexto externo e
interno, las obligaciones de cumplimiento determinadas una
vez conocida la legislacion, las expectativas de las partes
interesadas, el producto y servicio desarrollado, los limites
fisicos y el poder de la influencia. De igual manera se da a
conocer mediante un diagrama de flujo, las etapas y/o
procesos de la actividad productiva ejecutada dentro del
sector ladrillero del municipio de Cogua Cundinamarca.

Teniendo en cuenta los items ya mencionados, se establecen
estrategias puntuales de mejora continua de los objetivos
propios, bajo el ciclo PHVA, que se implementaran como
lineas base para el fortalecimiento y desempefno
organizacional del sistema de gestion ambiental de la
empresa Arcillas de Colombia.

ya por ultimo y después de este proceso de investigacion, se
realiza un analisis final y se establecen las conclusiones y
recomendaciones pertinentes.

CONTEXTO GENERAL DEL
SECTOR PRODUCTIVO

ESTUDIO CASO MAY 22,2019 11:07PM

De acuerdo a la Clasificacion Industrial Internacional
uniforme (CIIU) de todas las actividades econémicas Arcillas
de Colombia pertenece al codigo 2392 ya que es una empresa
dedicada a la produccion y comercializacién de productos de
arcilla para la construccion; esta se encuentra ubicada en una
de las Zonas ladrilleras mas importantes del pais (Cogua -
Cundinamarca). Nos hemos destacado desde nuestros inicios
como una empresa comprometida con la calidad de sus
productos y el desarrollo de la comunidad.

Los procesos productivos de la compania se basan en la
mejora continua, es por esto que la investigaciéon constante, el
compromiso del equipo de trabajo, y la implementacién de
nuevas tecnologias, se han convertido en herramientas
primordiales que permiten cumplir, no solo los altos
estandares de calidad de los productos, sino también los
objetivos sociales y ambientales planteados por Arcillas de
Colombia S.A.

Dentro de las actividades de la empresa se encuentran los
siguientes procesos productivos:

_ Preparacion de la materia prima en cantera: La extraccion
de la arcilla generalmente se efectta a cielo abierto, utilizando
medios mecanicos convencionales (retroexcavador, buldocer).

La preparacion de la arcilla en el ingreso a planta se realiza en
los llamados lechos de homogenizacion o envejecimiento, en
los cuales la arcilla tiene un periodo de maduracion y de
desgasificacion entre 10 a 12 meses.
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_ Transformacion de la pasta ceramica: Una vez se obtiene la
mezcla ideal de la pasta ceramica, esta es sometida a
diferentes procesos mecanicos (Molinos, desintegradores y
laminadores), buscando reducirla a un grano mas fino
(granulometria) de esa manera obtendremos una textura lisa
en las superficies de los productos.

Para que la arcilla sea moldeable debe contener un porcentaje
de humedad entre el 18 y 20%. Esto se logra durante el
proceso productivo en las mezcladoras.

_ Extruccion: Basicamente el proceso de extrusion consiste
en forzar el paso de la arcilla por una extrusora al vacio,
mediante la aplicaciéon de una presién, de la pasta con una
consistencia plastica (elevada viscosidad) a través de una
matriz o molde con las dimensiones nominales requeridas. Se
obtiene un producto lineal con una seccioén transversal
controlada, que luego se corta a la longitud requerida por el
producto a obtener.

_ Secado: El secado de un cuerpo arcilloso crudo es el
mecanismo por el cual se elimina el agua que se aplicoé durante
su conformado. El secado es necesario para que la coccién del
cuerpo arcilloso se realice adecuadamente.

En Arcillas de Colombia se cuenta con un ttnel de secado
rapido, reduciendo los tiempos de eliminacién de humedad
contenida en la pieza a 60 minutos, con consumos minimos de
combustibles y energia.

_ Coccibn: La coccion de los cuerpos arcillosos es la etapa
mas importante del proceso de fabricacion ya que es aqui
donde el material se lleva a temperaturas elevadas con el fin
de darles suficiente resistencia para su uso.

En el interior del horno la temperatura varia de forma
continua y uniforme entre 900 °C y 1000 °C. Durante la fase
de cocciodn, el material arcilloso adquiere caracteristicas de
notable solidez, y experimenta una disminucién de masa, por
perdida de agua de entre un 5y un 15%.

_ Clasificaciéon y embalado: Por tltimo con la etapa de
clasificacion y embalado finaliza el proceso de fabricacion del
producto ceramico.

La clasificacion se realiza con personal altamente calificado y
apoyados por los controles de calidad realizados por nuestro
laboratorio ceramico. El resultado es un producto controlado
en cuanto a su regularidad dimensional, aspecto superficial y
caracteristicas mecanicas y quimicas

En cuanto a sus maquinas y herramientas la organizacion
cuenta con una trituradora desintegradora de martillo para la
fabricacién del ladrillo hueco, una mezcladora para la mezclar

la arcilla, una extrusora para el molde del ladrillo, una maquina
de corte de ladrillos, y un horno para la quema del ladrillo.

Las maquinas tienen en promedio 15 afios de antigiiedad, y en
general se encuentran en buen estado gracias al
mantenimiento que se les realiza cada 15 dias; este
mantenimiento consiste en limpiarlas y engrasarlas; si
requieren otro tipo de revision o ajuste de piezas, igualmente
se realiza

Sus materias primas utilizadas para este proceso son: Arcilla,
partes de ladrillo quemado desechado y agua; adicional a estas
dentro del proceso productivo se presentan los siguientes
suministros e insumos como ACPM, aceite quemado, carbén
grueso y energia eléctrica.

Por lo anterior se puede decir que los ladrillos aunque
presentan una composicion simple, requieren de gran
variedad de productos para lograr la resistencia requerida.
(Arcillas de Colombia, s.f.)

DESCRIPCION DE LA
PROBLEMATICA AMBIENTAL
DEL SECTOR
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La produccion artesanal de ladrillos en Cogua, es una
actividad que ha llegado a ser junto al comercio, la principal
actividad econémica para el municipio. Dicha actividad, ha
permitido que este municipio sea reconocido a nivel nacional
gracias a su gran desarrollo dentro del sector sidertrgico,
por este motivo las entidades regionales, han estado fijando
como meta reconfortar el sector de produccién de ladrillos, a
partir de las fortalezas de la misma actividad.

La actividad ladrillera es una problematica de no solo este
municipio, sino a nivel nacional pues esta practica se realiza
en muchas regiones de nuestro pais, por lo que también se
puede catalogar como un problema de caracter social,
econémico y ambiental. Cabe resaltar que la fabricaciéon de
ladrillo es importante para el desarrollo econémico y de la
sociedad del pais, pero asi mismo también es uno de los
principales responsables de la transformacion de los
diferentes ecosistemas y entornos, representando un
problema y deficiencias en materia ambiental.

Por consiguiente uno de los aspectos que podemos
determinar en el proceso de fabricacion de ladrillo es la
explotacion del material, este se hace a cielo abierto mediante
corte de taludes, banqueo y terraceo, lo que genera cambios
en la geomorfologia del suelo, inestabilidad, condiciones
edaficas, desforestacion, cambios del paisaje, disminucion o
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extincion de especies de nativas de la zona y erosion del suelo
por arrastre de aguas superficiales propiciando condiciones
para movimientos en masa, fenomenos de reptacion del suelo
y deslizamientos que crean riesgo de desastre para la
comunidad.

Otro aspecto ambiental muy preocupante, es la
contaminacion atmosférica debido a la emision de gases tales
como: monoxido y diéxido de carbono, azufre, plomo y
material particulado, producidos por la combustion de los
hornos, la maquinaria y la utilizacién de combustibles
altamente contaminantes, los cuales Afectan no solo al
medio ambiente sino también la salud de las personas que lo
respiran, ya que son particulas que generan afecciones
respiratorias como asma, bronquitis, rinitis y conjuntivitis que
afecta de manera cronica el aparato respiratorio.

Por otra parte la contaminacién que se genera por la coccion
del ladrillo y la utilizacién de combustibles altamente
contaminantes no solo afecta a la poblacion donde se
encuentran ubicados los hornos, si no también a las
poblaciones aledafias ya que los humos viajan a través del aire
y las cenizas se van esparciendo mediante la pluma de humo
que se va generando.

De acuerdo a lo anterior podemos afirmar que esta actividad
se realiza en condiciones inapropiadas de explotacion,
operacion y produccion, evidenciandose que la
contaminacién atmosférica se da en todo el proceso, desde la
explotacion, la trasformacion y el almacenamiento hasta la
distribucion, a causa de particulas suspendidas por emision de
gases provenientes de fuentes fijas y moviles.

Ademas de las anteriores problematicas cabe sefialar que la
ladrillera presenta contaminacion por ruido debido a la
entrada y salida de camiones al sitio de cargue y el producido
por la maquina extrusora generando como consecuencia
problemas auditivos en los trabajadores.

Con lo expuesto, se muestran dos caras opuestas, ya que por
un lado es una actividad productiva que, ademas de dar
sustento a centenares de familias, genera un progresivo
desarrollo al municipio y un insumo basico para la industria de
la construccién y por el otro lado se tiene los multiples
impactos ambientales que esta actividad genera al municipio.
Por consiguiente se hace necesario implementar cambios
eficaces donde se adopte una politica ambiental que gire en
torno al desarrollo sostenible, que se genere un mejoramiento
productivo y lo mas importante que se ejerza vigilancia e
intervencion sobre las fuentes contaminantes, solo de esta
forma se podra mejorar la calidad de vida de la poblacion y el
medio ambiente. Cabe sefialar que es relevante para esta
actividad econémica determinar los aspectos ambientales e
impactos con el fin de establecer una mejora continua en los
procesos y de esta forma dar cumplimiento a los requisitos
legales en materia ambiental.

DIAGRAMA DE FLUJO CON LAS
ETAPAS DEL PROCESO
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MATRIZ DE ASPECTOS E
IMPACTOS AMBIENTALES
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MATRIZ ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES

['Aspecto(s) ambiental(es) | Imy (s) Ambiental(es)
| identificados | identificados
+« Emision de gases la  « Contaminacion atmosférica,

Etapa /actividad

Extraccion de materia | atmosfera por la | « Efecto invernadero.
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ALCANCE
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Teniendo en cuenta las normas y regulaciones ambientales
existentes para un adecuado funcionamiento y operacion de
industrias de arcilla, se auditara recopilando informacién de la
empresa ladrillera Arcillas de Colombia S.A que se analiza 'y
evaluara abarcando los siguientes aspectos:

Implementar procesos de producciéon mas limpios, estrictos
y amigables con el medio ambiente en cada una de sus etapas
de produccién.

Diagnosticar el estado actual del Sistema de Gestion
Ambiental de la empresa, permitiendo reconocer sus
fortalezas y debilidades.

Competencias y talento humano del personal que conforma
la organizacion con el fin de determinar el nivel de
conocimiento de los procesos, las normas y las politicas
ambientales en materia de control de prevencion de riesgo.

Implementacion de programas, bitacoras y registros de los
planes internos de proteccién ambiental.

Planes y medidas de control para disminuir y evitar danos
ambientales.

Compromiso en cada uno de los trabajadores de la empresa
para la prevencion, mitigaciéon y control de los impactos
negativos y asi lograr una mejora en el desemperio ambiental
de la empresa.

Una vez analizada y estudiada la informacion se procede a:

Implementar procesos de mejora continua que se
encuentren guiados por la integridad, la mano de obra
calificada, la innovacién y la responsabilidad empresarial.

Identificar aquellos requisitos ausentes o que pueden ser
modificados de acuerdo a los nuevos lineamientos de la norma
ISO 14001:2015.

Identificar los impactos ambientales que se estan
generando por medio de las actividades que se desarrollan en
la empresa, principalmente los relacionados a la emisién de
gases y los residuos soélidos.

Verificar el cumplimiento de la legislaciéon minera y
ambiental vigente.

Implementar una politica que establezca las directrices
para planificar, implementar y evaluar las estrategias y
programas que permitan prevenir, mitigar y/o compensar los
impactos negativos sobre el ambiente y la salud de las

personas.

LEGISLACION AMBIENTAL
APLICABLE Y ACTUAL
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MATRIZ 1

Aspectos técnicos y

tapa

Extraccion de materia
prima en cantera.

Nor
articulos

Titulo VIl de la Ley 99 de
1993: De las licencias
ambientales

Art 49 de la
obligatoriedad de las
licencias ambientales.

Art 52 El ministerio de
medio ambiente otorgara
de manera privativa la
licencia ambiental.
(Congreso de Colombia,
1993)

ativos que
debe realizar la
empresa para cumplir
la norma

Tramitar  la  licencia
ambiental para la
extraccion de arcilla

Decreto 2222 de 1993:
Por el cual se expide el
Reglamento de Higiene y
Seguridad en las Labores
Mineras a Cielo Abierto.

Art 1: Este reglamento
esta dirigido al control de
todas las labores mineras
a cielo abierto en el
territorio nacional, para
preservacion de las
condiciones de seguridad
e higiene en las minas.
(Presidente, 1993)

Decreto 501 de 1985: por
el cual se reglamenta la
inscripcion en el registro
minero de los titulos para
la exploracion y
explotacion de minerales
de propiedad nacicnal.

Art 1: La gjecucion de los
trabajos auterizados con
la expedicion de las
licencias de explotacion,
de los contratos de
concesion 'y de los
aportes que recaigan
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La  empresa  debe
proporcionales EPP  al
personal que labora
dentro de la cantera,

Implementar un Sistema
de Gestion de seguridad
y salud en el trabajo.

Realizar la inscripcion de
los titulos mineros.
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sobre recursos minerales
de propiedad nacional,
requeriran de la licencia
ambiental respectiva. En
consecuencia, el registro
de tales titulos mineros
solo sera procedente una
vez obtenida la licencia
ambiental respectiva.
(Presidente, 1995)

Decreto numero 1666 de
21 de octubre del 2016.
Por el cual se adiciona el
decreto Unico
reglamentario del sector
administrativo de minas y
energia

Art 2.2.5.1.5.3. : Mineria
de subsistencia.
(Ministerio de Minas y
Energia, 2016)

La empresa debe realizar
esta actividad de manera
manual, sin utilizar
equipos mecanizados o
maquinaria  para  su
arranque.

Transformacion de la
pasta ceramica

Resolucién 0627 del 7 de
Abril del 2006: Por la cual
se establece la norma
nacional de emision de
ruido y ruido ambiental.

Art 2: Horarios

At 3 Unidades de
medida

Art 4 Parametros de
medida.

Art 9 Estandares
maximos permisibles de
emision de ruido.
(Ministerio de Ambiente,
Vivienda y Desarrollo
Territorial, 2006)

Efectuar un estudio y
valoracion de todas las
fuentes de ruido
presentes en la empresa.

Establecer un programa
de control, cuyo objetivo
sea conseguir un nivel de
ruido lo més bajo posible
en los puestos de trabajo.
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Decreto nimero 3930 de
25 de Octubre del 2010:
Por el cual se reglamenta
parciaimente el Titulo |
de la Ley 9 de 1979, asi
como el Gapitulo 11 del
Titulo VI-Parte 11l Libro
11 del Decreto - Ley 2811
de 1974 en cuanto a usos
del agua y residuos
liquidas y se dictan otras
disposiciones.

Capitulo IV de los
vertimientos.

Art 24: Prohibiciones

Art 28: Fijacién de la
norma de vertimiento. (
Ministerio de Ambiente,
Vivienda y Desarrollo
Territorial, 2010)

Disefiar un sistema de
tratamiento de aguas
residuales, para que el
efluente que va hacer
vertido reduzca su nivel
de contaminacién.

Ley 373 de 1997: Por la
cual se establece el
programa para el uso
eficiente y ahorro del
agua.

Art 1: programa para el
uso eficiente y ahorro del
agua.

Art  2: contenido del
programa de uso
eficiente y ahorro del
agua.

Art  3: elaboracion y
presentacion del
programa. (Ministerio de
Ambiente, Vivienda y
Desarrollo Territorial,
1997)

Implementar un
programa para el uso
eficiente y ahorro de
agua.
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Extruccion

Resolucién 1045 del
2003: Por la cual se
adopta la metodologia
parala elaboracion de los
Planes de  Gestion
Integral de Residuos
Solidos, PGIRS, y se
toman otras
determinaciones.

At 1:  Adoptar la
metodologia para la
elaboracién y ejecucion
de los Planes de Gestion
Integral de Residuos
Solidos, PGIRS, adjunta
a la presente resolucion,
de acuerdo con lo
determinado en el
articulo 8 del Decreto
1713 de 2002.

Art  6: componentes
minimos del plan de
gestion integral de
residuos sélidos, PGIRS.
(Ministerio de Ambiente,
Vivienda y Desarrollo
Territorial, 2003)

Implementar un Plan de
Gestion  Integral  de
Residuos Solidos

Ley 697 del 2001:
Mediante la cual se
fomenta el uso racional y
eficiente de la energia, se
promueve la utilizacion
de energias alternativas
se dictan ofras
disposiciones.

Art 1: Declarase el Uso
Racional y Eficiente de la
Energia (URE) como un
asunto de interés social,

publico Y de
conveniencia nac\onal,
fundamental para
asegurar el

abastecimiento
energético  pleno y
oportuno. (Congreso de
Colombia, 2001)

Establecer  estrategias
que permitan disminuir el
consumo de energia
mediante el cambio de
equipos o partes
obsoletas por unos méas
eficientes.
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Clasificacion y

Art  76: Tramite del
permiso de  emision
atmosférica.  (Ministerio
de Ambiente, Vivienda y
Desarrollo Territorial,
1995)

NTC 6033: Etiquetas

ambientales tipo |, Sello
Ambiental  Colombiano,

Cumplir con los criterios
establecidos en la norma.

embalaje Criterios ambientales
para ladrillos y bloque de
arcilla,
(lcontec  Internacional,
2013)
ESTUDIO CASO MAY 22,2019 11:30PM
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CONCLUSIONES
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En cuanto a Gestion ambiental, Arcillas de Colombia nunca
ha realizado una Revision Ambiental Inicial, en consecuencia
no se ha establecido ni implementado un Sistema de Gestién
Ambiental adicional a ello en los dos ultimos anos no se han
realizado en sus instalaciones auditorias o interventorias de
tipo ambiental; por lo que puede acarrear problemas legales si
no se cumplen con los estandares exigidos.

Aunque la empresa no cuenta con un sistema de Gestion
ambiental de acuerdo con la NTC ISO 14001, implementarlo
podria facilitar el cumplimiento de la legislacion vigente y la
politica ambiental de la empresa, llevar un control eficiente
de los recursos, consiguiendo un ahorro en el consumo de
agua, energia y demas materias primas, mejorando la eficacia
de los procesos productivos, y reduciendo la cantidad de
residuos generados, reducir el riesgo de accidentes
medioambientales, permitir tomar medidas correctores en
caso de fallos en el sistema, mejorar la calidad y eficacia en el
desarrollo de sus actividades gracias a la definicion y
documentacion de procedimientos e instrucciones de trabajo,
y por ende aumentar la confianza de las partes interesadas.
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Para la implementacion del SGA de acuerdo a la norma ISO
14001 Arcillas de Colombia tiene como fortalezas la
disponibilidad de recursos para adelantar proyectos
ambientales, apoyo a la implementaciéon de SGA por parte de
la gerencia, capacidad para establecer medidas y acciones de
mejoramiento de los recursos mas afectados.

RECOMENDACIONES
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* Continuar en el proceso de mejoramiento en su actividad
productiva, teniendo en cuenta que aunque se ha trabajado y
se ha avanzado considerablemente en este aspecto, se hace
necesario que el proceso sea fortalecido incluyendo medidas
que sean mas amigables con el medio ambiente pero que a su
vez sean eficientes.

* La ladrillera Arcillas de Colombia S.A, debe ejecutar los
programas de Monitoreo, Control y Seguimiento para que la
empresa pueda ser mas eficiente, y cumpla con los
requerimientos ambientales y de otra indole. De igual manera
se debe empezar a llevar registros de consumos de recursos y
funcionamiento de las maquinas, para poder tomar decisiones
y planear las diferentes actividades para que la empresa sea
mas responsable ambientalmente y tenga mayor
productividad, ademas se debe realizar la asignacion de estas
actividades a personal calificado e idoéneo para asegurar
siempre una correcta ejecucion del proceso.

* La empresa debe ejecutar el programa de Contingencia
ambiental de manera inmediata, para evitar eventos fortuitos
que puedan ocasionar emergencias ambientales que no se
puedan controlar de primer momento debido a la falta de
planeacion o conocimiento.

 Se recomienda que la empresa Arcilla de Colombia S.A
ejecute las medidas y actividades planteadas bajo un Plan de
Manejo Ambiental en el menor tiempo posible, sobre todo
enfatizando en aquellos impactos mas significativos debido a
la actividad productiva a la que se dedica la empresa; para
conservar y mejorar las condiciones ambientales.

* Impulsar programas hacia la incorporacion de produccion

mas limpia, concientizacion ambiental, prevencion y
mitigacion de impactos y responsabilidad socio-ambiental.

PREGUNTAS
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1. ;Posee la empresa una politica ambiental que incluya un
compromiso de mejora continua, de prevencion de la
contaminacion y de cumplimiento de requisitos legales y
voluntarios?

2. ;La empresa establece, implementa y mantiene uno o
varios procedimientos para la identificacion de aspectos e
impactos ambientales de las actividades, productos y servicios
que realiza conforme a la normatividad vigente aplicable?
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