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INTRODUCCION 

 

 
La medición es considerada como una eficaz herramienta en las pruebas al 

software, es la base para: detectar las desviaciones del rendimiento aceptable en 

los procesos y producto de software, y las oportunidades de mejora, identificar y 

priorizar las principales preocupaciones, dar seguimiento a la solución y mejorar la 

calidad del producto. Las mediciones permiten además cuantificar tanto el proceso 

como el producto. Proporcionan la visión del desempeño del proceso permitiendo: 

desarrollar perfiles de los datos de los proyectos anteriores que se pueden utilizar 

para la planificación y mejora del proceso; analizar un proceso para determinar 

cómo mejorarlo; determinar la eficacia de modificaciones en el proceso. 

En el presente trabajo escrito conoceremos los fundamentos del aseguramiento de 

calidad de software, gestión en el aseguramiento de calidad de software, 

aseguramiento de calidad a través del ciclo de vida del software, técnicas de 

diseño dinámico y herramientas den el aseguramiento de calidad. 

 
La búsqueda por la entrega de productos que satisfagan las necesidades de todos 

los clientes es el objetivo de todas las empresas que desean posicionarse en los 

diferentes mercados Las empresas creadoras y diseñadoras de software no 

escapan a esta premisa. Esto se puede lograr a través de la calidad. En términos 

generales, la calidad busca que el cliente quede satisfecho y conforme con su 

producto. 

 
Por último, la calidad es importante en el desarrollo de un producto o servicio y, 

más aún, en la creación de un producto de software, no solo porque busca cumplir 

con las expectativas del cliente, sino también por mejorar los procesos internos en 



 

la elaboración de un producto, tarea fundamental en el crecimiento y 

posicionamiento de una empresa. 



 

OBJETIVOS 

 

● Generar las métricas de ejecución de los casos de prueba. 

 
 

● Generar métricas de ejecución de los defectos encontrados o sugerencias. 

 
 

● Realizar la evaluación del producto y del proveedor. 

 
 

● Monitorizar el proceso de prueba: Mostrar visibilidad sobre las actividades de 

pruebas. Esta información puede ser usada para medir el criterio de 

terminación de las pruebas y evaluar el progreso contra lo planificado. 

 
● Controlar las pruebas: Acciones correctivas tomadas como el resultado de la 

información, las métricas tomadas y reportadas. 



 

Descripción de la Actividad Colaborativa 

 

 
1. Socializar los aportes individuales, por medio del trabajo entregado en el 

entorno de aprendizaje colaborativo. 

2. Consolidar en un solo trabajo el punto 1, 2, 3 y 4. 

 

 
Para la consolidación, se espera que por cada punto se observe lo siguiente: 

 

 
● La matriz de ejecución por cada módulo y responsable. 

INFORMACIÓN GENERAL 
 
 

 
Nombre Proyecto : Test MERCADOLIBRE 

Líder: Omar Hernando Rojas García 

Probador: Cristian Camilo Villada 

Claudia Andrea Cifuentes 

Víctor Mauricio Delgado 

 
Nombre de Caso de 
prueba: 

 
 

  Configuración de cuentas de usuarios  

Número de la prueba:   AUT_Cp01  

Módulo: Módulo de creación de cuentas de usuarios en 

el Aplicativo Mercado Libre 

Jefe de pruebas: Omar Hernando Rojas García 



 

Anexo N° 1 

METRICAS DE EJECUCIÓN DE LOS CASOS DE PRUEBA. 

 
 
 

 
RESPONS 

ABLE 

 
 
 
 

FUNCIONALID 

AD 

 
 
 
 

Ciclo 

Exitoso 

s 

No 

Exitos 

o 

No se 

ejecuto 
 

CP 

Totales 

# % # # # % 

Omar 

Hernando 

Rojas 

García 

 
 
Configuración 

cuentas de 

usuario 

Se realizan 

dos 

procesos 

para la 

creación 

de cuentas 

de usuario; 

primero 

debemos 

ingresar al 

enlace 

crear 

cuenta, 

luego 

ingresamo 

s nombre y 

apellidos 

del titular 

de la 

cuenta 

igualmente 

un correo 

electrónico 

y una clave 

personal 

que servirá 

para login; 

después 

vamos al 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

100 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 



 

  botón 

desplegabl 

e y 

configuram 

os los 

datos 

personales 

como 

idenficacio 

n teléfono 

y dirección 

       



 

Nombre de Caso de 
prueba: 

 
  Autenticación de Credenciales  

Número de la prueba:   AUT_Cp02  

Módulo: Módulo de Autenticación de credenciales en el 

sistema 

Jefe de pruebas: Omar Hernando Rojas García 

Anexo N° 1 

METRICAS DE EJECUCIÓN DE LOS CASOS DE PRUEBA. 
 
 

 
 
 

 
RESPONS 

ABLE 

 
 
 
 

FUNCIONALID 

AD 

 
 
 
 

Ciclo 

Exitoso 

s 

No 

Exitos 

o 

No se 

ejecuto 
 

CP 

Totales 

# % # # # % 

Omar 

Hernando 

Rojas 

García 

Autenticación 

de 

credenciales 

en el sistema 

Para la 

autenticaci 

ón de 

credenciale 

s debemos 

cerciorarno 

s que la 

clave de 

ingreso 

sea la 

misma 

clave que 

ingresamo 

s al 

sistema al 

momento 

de crear la 

cuenta 

para no 

tener 

problemas 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

100 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

0 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

0 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

0 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

0 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 



 

  al ingresar; 

de lo 

contrario la 

clave 

rebota y no 

nos 

permitirá 

entrar. 

       



 

 
Nombre de Caso de 
prueba: 

 
  Inspección de categorías  

Número de la prueba:   AUT_Cp03  

Módulo: Módulo de Verificación de categorías de 

productos ofertados 

Jefe de pruebas: Omar Hernando Rojas García 

Anexo N° 1 

METRICAS DE EJECUCIÓN DE LOS CASOS DE PRUEBA. 

 
 
 

 
RESPONS 

ABLE 

 
 
 
 

FUNCIONALID 

AD 

 
 
 
 

Ciclo 

Exitosos No 

Exitos 

o 

No se 

ejecuto 
 

CP 

Totales 

# % # # # % 

Omar 

Hernando 

Rojas 

García 

 
 

Categorías de 

Productos 

En la 

inspección 

de las 

categorías 

vemos que 

hay 

diferentes 

artículos 

ofertados a 

los cuales 

accedemos 

dando clic 

sobre la 

imagen 

para 

obtener 

más 

información 

3 
100 0 0 0 0 3 



 

Nombre de Caso de 
prueba: 

 
  Verificación ofertas de la semana  

Número de la prueba:   AUT_Cp04  

Módulo: Módulo de Verificación de Ofertas de la semana 

Jefe de pruebas: Omar Hernando Rojas García 

Anexo N° 1 

METRICAS DE EJECUCIÓN DE LOS CASOS DE PRUEBA. 

 
 
 

 
RESPONS 

ABLE 

 
 
 
 

FUNCIONALI 

DAD 

 
 
 
 

Ciclo 

Exitoso 

s 

No 

Exitos 

o 

No se 

ejecuto 
 

CP 

Totales 

# % # # # % 

Omar 

Hernando 

Rojas 

García 

Ofertas de la 

semana 
 
 
Para la 

verificación 

de las 

ofertas de 

la semana 

debemos 

ingresar al 

enlace 

ofertas de 

la semana 

y el 

sistema 

despliega 

o nos 

muestra 

los 

productos 

ofertados 

 
4 

 
100 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
4 



 

 
 

Nombre de Caso de 
prueba: 

 
  Vender  

Número de la prueba:   AUT_Cp05  

Módulo: Módulo de Verificación de ventas en la 

aplicación 

Jefe de pruebas: Omar Hernando Rojas García 

Anexo N° 1 

METRICAS DE EJECUCIÓN DE LOS CASOS DE PRUEBA. 

 
 
 

 
RESPONS 

ABLE 

 
 
 
 

FUNCIONALID 

AD 

 
 
 
 

Ciclo 

Exitoso 

s 

No 

Exitos 

o 

No se 

ejecuto 
 

CP 

Totales 

# % # # # % 

Omar 

Hernando 

Rojas 

García 

Ventas Para 

realizar la 

publicación 

de un 

artículo 

para la 

venta 

debemos 

estar en 

nuestra 

cuenta 

dirigirnos al 

enlace 

vender, 

seleccionar 

el tipo de 

artículo que 

se desea 

ofertar, 

llenar 

5 100 0 0 0 0 5 



 

  algunos 

requerimien 

tos o 

especificaci 

ones del 

artículo, 

subir 

imágenes y 

publicar. 

       



 

Nombre de Caso de 
prueba: 

 
  Seguridad  

Número de la prueba:   AUT_Cp06  

Módulo: Módulo de Verificación de seguridad de la 

cuenta 

Jefe de pruebas: Omar Hernando Rojas García 

Anexo N° 1 

METRICAS DE EJECUCIÓN DE LOS CASOS DE PRUEBA. 
 
 

 
 
 

 
RESPONS 

ABLE 

 
 
 
 

FUNCIONALID 

AD 

 
 
 
 

Ciclo 

Exitoso 

s 

No 

Exitos 

o 

No se 

ejecuto 
 

CP 

Totales 

# % # # # % 

Omar 

Hernando 

Rojas 

García 

Seguridad Para 

realizar 

configuraci 

ón de 

seguridad 

de nuestra 

cuenta 

ingresamos 

al enlace 

de la 

pestaña 

desplegabl 

e seguridad 

y 

modificamo 

s la opción 

que 

deseemos 

para 

asegurar la 

6 100 0 0 0 0 6 



 

  cuenta        



 

Nombre de Caso de 
prueba: 

 
  Búsqueda  

Número de la prueba:   AUT_Cp07  

Módulo: Módulo de Verificación de Búsqueda de un 

articulo 

Jefe de pruebas: Omar Hernando Rojas García 

Anexo N° 1 

METRICAS DE EJECUCIÓN DE LOS CASOS DE PRUEBA. 

 
 
 

 
RESPONS 

ABLE 

 
 
 
 

FUNCIONALID 

AD 

 
 
 
 

Ciclo 

Exitoso 

s 

No 

Exitos 

o 

No se 

ejecuto 
 

CP 

Totales 

# % # # # % 

Omar 

Hernando 

Rojas 

García 

Búsqueda Para 

realizar la 

búsqueda 

de un 

artículo 

debemos 

ingresar el 

nombre del 

artículo que 

se desea 

en la caja 

de texto y 

dar clic en 

la lupa que 

se 

encuentra 

al lado 

 
7 

 
100 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
7 



 

          



 

Nombre de Caso de 
prueba: 

 
  Tiendas Oficiales  

Número de la prueba:   AUT_Cp09  

Módulo: Módulo de Exploración de tiendas oficiales en la 

aplicación 

Líder: Omar Hernando Rojas García 

Anexo N° 1 

METRICAS DE EJECUCIÓN DE LOS CASOS DE PRUEBA. 

 
 
 

 
RESPONS 

ABLE 

 
 
 
 

FUNCIONALID 

AD 

 
 
 
 

Ciclo 

Exitoso 

s 

No 

Exitos 

o 

No se 

ejecuto 
 

CP 

Totales 

# % # # # % 

Omar 

Hernando 

Rojas 

García 

 
 
 

 
Tiendas 

Oficiales 

 9 100 0 0 0 0 9 



 

 
 

Nombre de Caso de 
prueba: 

 
  Ayuda  

Número de la prueba:   AUT_Cp10  

Módulo: Módulo de Exploración del enlace ayuda del 

aplicativo 

Líder: Omar Hernando Rojas García 

Anexo N° 1 

METRICAS DE EJECUCIÓN DE LOS CASOS DE PRUEBA. 

 
 
 

 
RESPONS 

ABLE 

 
 
 
 

FUNCIONALID 

AD 

 
 
 
 

Ciclo 

Exitoso 

s 

No 

Exitos 

o 

No se 

ejecuto 
 

CP 

Totales 

# % # # # % 

Omar 

Hernando 

Rojas 

García 

Ayuda En el 

enlace de 

ayuda el 

usuario 

puede 

consultar 

alguna 

dificultad 

presentada 

en el 

manejo de 

la 

aplicación 

para 

solucionarl 

o; basta 

con 

dirigirse la 

enlace 

ayuda y 

10 100 0 0 0 0 10 



 

  copiar la 

dificultad 

que desea 

solucionar 

       

 

Tabla Nº1 

 

 
En la siguiente gráfica se puede observar las métricas de ejecución de los 

casos de prueba. 

- Se introduce una gráfica con base a las métricas de ejecución de defectos. 
 
 
 
 
 

Gráfica Nº 1 



 

- Se selecciona el cuadro, se da clic en el icono y en la opción 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

“Seleccionar datos”, se actualizan los datos de acuerdo a los 

resultados de las pruebas realizadas. 

 

 
Probador: Cristian Camilo Villada 

 

 

Anexo N° 1 - METRICAS DE EJECUCIÓN DE LOS CASOS DE PRUEBA. 
 

 
 

RESPONSIBLE 

 

FUNCION 

ALIDAD 

 

Ciclo 

Exitos 

os 

No 

Exitoso 

No se 

ejecuto 
 

CP Totales 

# % # # # % 

CristianCamilo 

Villada 

Zapata 

 
 
 
 
 
 
 

Iniciar 

Sesión 

Se realizan 

cinco casos 

de prueba. 

Inicio de 

sesión 

correctament 

e, ingreso de 

contraseña 

errónea, 

ingreso de 

usuario mal y 

contraseña 

correcta. 

Ingreso de 

usuario y 

contraseña 

incorrectas 

 
 
 
 
 
 
 

 
5 

 
 
 
 
 
 
 

 
5 

 
 
 
 
 
 
 

 
2 

 
 
 
 
 
 
 

 
2 

 
 
 
 
 
 
 

 
2 

 
 
 
 
 
 
 

 
1 

 
 
 
 
 
 
 

 
9 

Tabla Nº1 



 

 
 

RESPONSIBLE 

 

FUNCION 

ALIDAD 

 

Ciclo 

Exitos 

os 

No 

Exitoso 

No se 

ejecuto 
 

CP Totales 

# % # # # % 

CristianCamilo 

Villada 

Zapata 

 
 
 
 
 
 

Ingreso 

Esta prueba 
tratará de 
eliminar la 
sesión activa 
y cerrar la 
sesión del 
usuario, no 
permitiendo 
el ingreso al 
sistema sin 
iniciar 
sesión. 

 
 
 
 
 
 

5 

 
 
 
 
 
 

5 

 
 
 
 
 
 

2 

 
 
 
 
 
 

2 

 
 
 
 
 
 

2 

 
 
 
 
 
 

1 

 
 
 
 
 
 

9 

Tabla Nº2 
 
 
 

 
 

RESPONSIBLE 

 

FUNCION 

ALIDAD 

 

Ciclo 

Exitos 

os 

No 

Exitoso 

No se 

ejecuto 
 

CP Totales 

# % # # # % 

CristianCamilo 

Villada 

Zapata 

 
 

Editar Perfil 

Se editará el 
perfil del 
usuario con 
la sesión 
activa 

 
 

2 

 
 

3 

 
 

2 

 
 

2 

 
 

2 

 
 

1 

 
 

7 

Tabla Nº3 



 

 
 

RESPONSIBLE 

 

FUNCION 

ALIDAD 

 

Ciclo 

Exitos 

os 

No 

Exitoso 

No se 

ejecuto 
 

CP Totales 

# % # # # % 

CristianCamilo 

Villada 

Zapata 

 
Agregar 

accesorio 

Se agrega 

un nuevo 

accesorio al 

sistema 

 

2 

 

3 

 

2 

 

2 

 

2 

 

1 

 

7 

Tabla Nº4 
 
 
 

 
 

RESPONSIBLE 

 

FUNCION 

ALIDAD 

 

Ciclo 

Exitos 

os 

No 

Exitoso 

No se 

ejecuto 
 

CP Totales 

# % # # # % 

CristianCamilo 

Villada 

Zapata 

 
Eliminar 

accesorio 

Se agrega 

un nuevo 

accesorio al 

sistema 

 

7 

 

3 

 

3 

 

2 

 

2 

 

1 

 

12 

Tabla Nº5 
 
 
 

 
 

RESPONSIBLE 

 

FUNCION 

ALIDAD 

 

Ciclo 

Exitos 

os 

No 

Exitoso 

No se 

ejecuto 
 

CP Totales 

# % # # # % 

CristianCamilo 

Villada 

Zapata 

 
Editar 

accesorio 

Se editará un 
accesorio del 
sistema. 

 

7 

 

3 

 

3 

 

2 

 

2 

 

1 

 

12 

Tabla Nº6 



 

 
 

RESPONSIBLE 

 

FUNCION 

ALIDAD 

 

Ciclo 

Exitos 

os 

No 

Exitoso 

No se 

ejecuto 
 

CP Totales 

# % # # # % 

CristianCamilo 

Villada 

Zapata 

 
 
 

 
Generar 

Reporte 

Ingreso 

Se generará 
un reporte de 
ingreso/gast 
o por 
vehículo, a 
partir de uno 
seleccionado 
. 

 
 
 
 

 
2 

 
 
 
 

 
3 

 
 
 
 

 
4 

 
 
 
 

 
2 

 
 
 
 

 
2 

 
 
 
 

 
1 

 
 
 
 

 
9 

Tabla Nº7 
 
 
 

 
 

RESPONSIBLE 

 

FUNCION 

ALIDAD 

 

Ciclo 

Exitos 

os 

No 

Exitoso 

No se 

ejecuto 
 

CP Totales 

# % # # # % 

CristianCamilo 

Villada 

Zapata 

 
 
 
 
 

Generar 

favoritos 

Se generará 
un reporte de 
ingreso/gast 
o por 
vehículo, a 
partir de uno 
seleccionado 
. 

 
 
 
 

 
2 

 
 
 
 

 
3 

 
 
 
 

 
4 

 
 
 
 

 
2 

 
 
 
 

 
2 

 
 
 
 

 
1 

 
 
 
 

 
9 

Tabla Nº8 



 

 
 

RESPONSIBLE 

 

FUNCION 

ALIDAD 

 

Ciclo 

Exitos 

os 

No 

Exitoso 

No se 

ejecuto 
 

CP Totales 

# % # # # % 

CristianCamilo 

Villada 

Zapata 

 
 
 
 
 
 
 
 

Reputación 

cliente 

Se generará 
un reporte de 
ingreso/gast 
o por 
vehículo, a 
Analizar la 
situación 
actual y las 
previsiones 
futuras que 
puede tener 
la falta de 
privacidad de 
los 
vendedores 
y 
compradores 

de uno 
seleccionado 
. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

9 

Tabla Nº9 

 
 
 

En la siguiente gráfica se puede observar las métricas de ejecución de los 

casos de prueba. 



 

2,5 

2 

1,5 

1 

0,5 

0 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 
 

Gráfica Nª 1 

 

 
Probador: Claudia Andrea Cifuentes 

 

 

Anexo N° 1 - METRICAS DE EJECUCIÓN DE LOS CASOS DE PRUEBA. 
 

 
 

RESPONSABLE 

 

FUNCIONALIDAD 

 

Ciclo 

Exitoso 

s 

No 

Exitoso 

No se 

ejecuto 
 

CP 

Totales # % # # # % 

  
 

Mercado Libre es 

 

Dentro 

de lo 

que 

tiene 

que ver 

con el 

PDCA. 

       

el sitio de compra y     

venta de productos 100 100 3 0.3 

y servicios más     

visitado de     

Latinoamérica, por     

lo que diariamente     

Título del gráfico 

Exitoso 

Funcionalidad 4 Funcionalidad 3 
 

No Probado No Exitoso 

Funcionalidad 2 Funcionalidad 1 



 

Claudia Andrea 

Cifuentes 

Hincapié. 

recibe visitas de 

millones de 

personas. Si bien 

inicialmente 

Mercado Libre 

estaba enfocado 

en los vendedores 

individuales, que 

usaban la 

plataforma para 

desprenderse de 

algo que ya no 

necesitaban, 

desde hace 

algunos años es 

una gran vidriera 

virtual formada por 

pequeñas y 

medianas 

empresas, 

profesionales de 

todo tipo y también 

grandes marcas. 

 

 
Convertirse en un 

usuario de 

Mercado Libre es 

muy simple 

Sólo se tiene que 

dar clic sobre la 

opción de 

“Registrarte” y 

completar unos 

pocos datos. Si se 

tiene una empresa 

con cierta 

trayectoria y 

Actuar: 

En los 

resultad 

os  

obtenido 

s en mis 

10 

pruebas 

si se 

alcanza 

n a 

tomar 

medidas 

correctiv 

as que 

conlleva 

n al 

siguient 

e    

proceso 

 

 
Planear: 

En los 

anterior 

es  

trabajos 

quedaro 

n    

definido 

s los 

objetivo 

s muy 

claros y 

las 

políticas 

necesari 

as las 

       



 

 expectativas de 

seguir 

expandiéndose en 

el corto plazo. 

 

 
El sistema de 

calificaciones en 

marcado libre 

calcula la 

reputación en base 

a la experiencia 

que le brinda a sus 

compradores, a 

partir de las 10 

primeras ventas es 

la variable que 

tienen en cuenta 

para calcular. 

 

 
Las ventas con 

reclamos del 

comprador; los 

reclamos no 

deberán superar el 

3% de las ventas. 

 

 
El tiempo en 

entregar los 

productos al 

correo; cuando 

utilizamos Mercado 

Libre se compara 

el tiempo del 

comprador con el 

del vendedor de 

cuales 

determin 

aban los 

proceso 

s     

complet 

os y las 

condicio 

nes. 

 

 
Dentro 

del ciclo 

de 

pruebas 

el ciclo 

de 

chequea 

r el 

sistema 

y los 

resultad 

os  

obtenido 

s se 

realizó a 

cabalida 

d en 

cada 

una de 

las 10 

pruebas 

hechas 

 

 
En el 

ciclo de 

ejecutar 

       



 

 cada categoría. Si 

lo envías dentro de 

48 horas hábiles 

¡nunca afectará tu 

reputación! 

No se deben tener 

más de 20% de 

entregas con 

demora. 

 

 
La funcionalidad 

de los reclamos; 

los reclamos no se 

van a tomar en 

cuenta que inicien 

cuando: El 

comprador se 

arrepiente de la 

compra o cuando 

el comprador 

quiere cambiar su 

producto de 

Autopartes, o de 

Ropa, bolsos y 

calzado por otro 

tamaño o modelo. 

 

 
El tiempo en 

entregar 

productos, para 

calcular esta 

variable no se 

tendrá en cuenta 

las ventas que 

realices en las 

categorías de arte 

se  

realizó 

el   

trabajo 

de 

entrena 

miento 

desde el 

primer 

trabajo 

en el 

proceso 

y obtuvo 

el   

aprendiz 

aje 

requerid 

o según 

el   

procedi 

miento 

de las 

10 

pruebas 

hechas 

al   

sistema 

Mercado 

Libre. 

       



 

 y artesanías, ni las 

ventas de alianzas 

y kits   

personalizados de 

juguete. 

 

 
No se contarán las 

ventas que fueron 

canceladas porque 

el comprador se 

arrepintió 

 

 
En Mercado libre 

hay distintos 

precios que 

podremos pagar 

para publicar y 

vender un producto 

pero hay que tener 

en cuenta que 

estos costos 

impactarán 

directamente sobre 

la duración, 

exposición y 

ubicación de tu 

publicación dentro 

de Mercado Libre. 

 
 

Si tenemos la 

posibilidad de 

publicar y vender 

sin pagar nada, 

esta es la 

publicación más 

        



 

 corta y con menos 

exposición de 

todas, por lo que 

es probable que te 

resulte muy difícil 

sobresalir entre la 

gran cantidad de 

productos de 

Mercado Libre. Por 

lo tanto, elegir 

publicaciones que 

mejor se adapten a 

tu presupuesto y a 

las características 

del producto que 

se vende. 

        

Tabla Nº1 

 

 
En la siguiente gráfica se puede observar las métricas de 

ejecución de los casos de prueba. 

- Se introduce una gráfica con base a las métricas de ejecución de 

defectos. 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gráfica Nº 1 

 

 
Probador: Víctor Mauricio Delgado 

 

 

Anexo N° 1 - METRICAS DE EJECUCIÓN DE LOS CASOS DE PRUEBA. 
 

 
 
 

RESPONSAB 

LE 

 

FUNCIONALID 

AD 

 

Ciclo 

Exitoso 

s 

No 

Exitos 

o 

No se 

ejecut 

o 

 

CP 

Totales 

# % # # # % 

Víctor 

Mauricio 

Delgado Peña 

Publicar 

producto para la 

venta 

Se realiza el 

proceso de 

publicar un 

producto 

iniciando con 

 

10 

 

100 

 

0 

 

0 

 

0 

 

0 

 

10 



 

  el registro en 

la plataforma, 

se inicia 

sesión donde 

ingresamos al 

inicio de 

mercado libre, 

se escoge en 

el menú 

principal la 

opción 

vender, 

elegimos una 

categoría al 

azar, se 

diligencia los 

formularios de 

descripción 

de algún 

producto y 

definiendo un 

precio 

cualquiera, se 

sube una 

imagen 

elegida del 

producto, 

después se 

publica el 

producto, se 

verifica si el 

producto ya 

publicado 

cuenta con 

todos los 

datos que se 

diligenciaron. 

       

Tabla Nº1 



 

 
 
 

RESPONSAB 

LE 

 

FUNCIONALID 

AD 

 

Ciclo 

Exitoso 

s 

No 

Exitos 

o 

No se 

ejecut 

o 

 

CP 

Totales 

# % # # # % 

Víctor 

Mauricio 

Delgado Peña 

 
 
Categorización de 

productos para 

compra o venta 

Se elige 

varias 

categorías de 

varios 

productos 

para compra 

o venta . 

 
 
 

10 

 
 
 
100 

 
 
 

0 

 
 
 

0 

 
 
 

0 

 
 
 

0 

 
 
 

10 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

RESPONSAB 

LE 

 

FUNCIONALID 

AD 

 

Ciclo 

Exitoso 

s 

No 

Exitos 

o 

No se 

ejecut 

o 

 

CP 

Totales 

# % # # # % 

Víctor 

Mauricio 

Delgado Peña 

 
 
 
 

 
Buscador de 

productos 

Se ingresa al 

sistema y en 

la barra de 

búsqueda se 

ingresa varias 

palabras 

diferentes 

como Nombre 

del producto, 

marca, 

código. 

Generando 

varias 

 
 
 
 
 

10 

 
 
 
 
 

100 

 
 
 
 
 

0 

 
 
 
 
 

0 

 
 
 
 
 

0 

 
 
 
 
 

0 

 
 
 
 
 

10 



 

  busquedas        

 
 

 
 
 

RESPONSAB 

LE 

 

FUNCIONALID 

AD 

 

Ciclo 

Exitoso 

s 

No 

Exitos 

o 

No se 

ejecut 

o 

 

CP 

Totales 

# % # # # % 

Víctor 

Mauricio 

Delgado Peña 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Historial 

Se realiza 

varias 

acciones 

como 

comprar y 

vender un 

producto, 

mirar 

productos, 

comentar en 

algún 

producto.lueg 

o se ingresa 

al sitema 

verificando si 

el sitema 

guarda todos 

esta 

accionses 

realisad 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
10 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
100 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
0 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
0 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
0 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
0 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
10 

 
 

 
 
 

RESPONSAB 

LE 

 

FUNCIONALID 

AD 

 

Ciclo 

Exitoso 

s 

No 

Exitos 

o 

No se 

ejecut 

o 

 

CP 

Totales 

# % # # # % 



 

Víctor 

Mauricio 

Delgado Peña 

 
 
 

 
Ofertas de la 

semana 

Durante dos 

semanas se 

verifica el 

stock de 

productos 

ofertados 

para 

verificación si 

se actualizan 

semanalment 

e.. 

 
 
 
 
 

10 

 
 
 
 
 
100 

 
 
 
 
 

0 

 
 
 
 
 

0 

 
 
 
 
 

0 

 
 
 
 
 

0 

 
 
 
 
 

10 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

RESPONSAB 

LE 

 

FUNCIONALID 

AD 

 

Ciclo 

Exitoso 

s 

No 

Exitos 

o 

No se 

ejecut 

o 

 

CP 

Totales 

# % # # # % 

Víctor 

Mauricio 

Delgado Peña 

 
 
 
 
 
 

Facturación 

Se realiza 

una compra y 

una venta 

luego se 

ingresa al 

sitema y en 

elperfil 

ingresa a 

ventas y 

generamos 

una factura 

de compra o 

venta. 

 
 
 
 
 
 

10 

 
 
 
 
 
 
100 

 
 
 
 
 
 

0 

 
 
 
 
 
 

0 

 
 
 
 
 
 

0 

 
 
 
 
 
 

0 

 
 
 
 
 
 

10 



 

 
 
 

RESPONSAB 

LE 

 

FUNCIONALID 

AD 

 

Ciclo 

Exitoso 

s 

No 

Exitos 

o 

No se 

ejecut 

o 

 

CP 

Totales 

# % # # # % 

Víctor 

Mauricio 

Delgado Peña 

 

 
Reputación del 

vendedor 

Se ingresa al 

sitema se 

busca el perfil 

de usuario 

ingresamos a 

la opción 

reputación. 

 
 
 

10 

 
 
 
100 

 
 
 

0 

 
 
 

0 

 
 
 

0 

 
 
 

0 

 
 
 

10 

 
 
 
 

 
 
 

RESPONSAB 

LE 

 

FUNCIONALID 

AD 

 

Ciclo 

Exitoso 

s 

No 

Exitos 

o 

No se 

ejecut 

o 

 

CP 

Totales 

# % # # # % 

Víctor 

Mauricio 

Delgado Peña 

 
 
 
 
 
 

Seguridad 

Se ingresa al 

sitema se 

busca el prefil 

de usuario 

seleccionamo 

s la opción 

seguridad, 

configuramos 

la cuenta de 

quien puede 

ver nuetros 

datos 

completos, se 

ingresa con 

otro usuario y 

 
 
 
 
 
 

10 

 
 
 
 
 
 

100 

 
 
 
 
 
 

0 

 
 
 
 
 
 

0 

 
 
 
 
 
 

0 

 
 
 
 
 
 

0 

 
 
 
 
 
 

10 



 

  se verifica si 

la accion fue 

realizada. 

       

 
 
 
 

 
 
 

RESPONSAB 

LE 

 

FUNCIONALID 

AD 

 

Ciclo 

Exitoso 

s 

No 

Exitos 

o 

No se 

ejecut 

o 

 

CP 

Totales 

# % # # # % 

Víctor 

Mauricio 

Delgado Peña 

 
 
 
 

 
Compras 

Se ingresa al 

sitema se 

realiza varias 

compras 

luego se 

identifica si el 

sitema 

guarda los 

productos 

comprados en 

su base de 

datos. 

 
 
 
 

 
10 

 
 
 
 

 
100 

 
 
 
 

 
0 

 
 
 
 

 
0 

 
 
 
 

 
0 

 
 
 
 

 
0 

 
 
 
 

 
10 

 
 

 
 
 

RESPONSAB 

LE 

 

FUNCIONALID 

AD 

 

Ciclo 

Exitoso 

s 

No 

Exitos 

o 

No se 

ejecut 

o 

 

CP 

Totales 

# % # # # % 

Víctor 

Mauricio 

Delgado Peña 

 

notificaciones 

Se realizara 

acciones de 

usuario como 

ventas o 

compras e 

 

10 

 

100 

 

0 

 

0 

 

0 

 

0 

 

10 



 

  identificar si el 

sistema de 

mercado libre 

da alertas de 

novedades 

las     

publicaciones 

realizada.. 

       

 

En la siguiente gráfica se puede observar las métricas de ejecución de 

los casos de prueba. 

- Se introduce una gráfica con base a las métricas de ejecución de 

defectos. 
 



 

● La matriz de incidencias por cada módulo y responsable. 
 
 
 

Nombre de Caso de 
prueba: 

 
  Retiro de dinero  

Número de la prueba:   8  

Módulo: Módulo de petición de retiro en efectivo de 
cuenta 

Jefe de Pruebas: Omar Hernando Rojas García 
 

 

2. METRICAS DE EJECUCIÓN DE DEFECTOS 
 

 
Conse 

cutivo 

 
Fecha 

Detec 

ción 

 
 
Resp 

onsa 

ble 

Mod 

ulo / 

Func 

ional 

idad 

 
 
 
Cic 

lo 

 
 
 

Caso de 

Prueba 

 
Descripc 

ión 

Defecto 

 
Natural 

eza 

 
Tip 

o 

Bug 

 
Sever 

idad 

 
Priori 

dad 

 
Esta 

do 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

# 008 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

15/05/ 

2019 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Omar 

Herna 

ndo 

Rojas 

Garcí 

a 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Cuen 

ta de 

usua 

rio 

Su 

spe 

ndi 

ero 

n 

un 

a 

cue 

nta 

de 

do 

nd 

e 

se 

iba 

a 

sac 

ar 

din 

ero 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Cuentas 

de Usuario 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
suspendi 

eron una 

cuenta 

de la cual 

estaba 

intentado 

sacar 

dinero y 

ahora 

qué hago 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Softwar 

e 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Def 

ecto 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ambie 

nte 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Alta 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Abie 

rta 



 

 
 
 
 

Naturaleza Tipo Bug Estado Prioridad Severidad 

Ambiente Cambio/Mejora Abierto Alta Alta 

Datos Consideración Reabierto Baja Baja 

Documentación Defecto No es Defecto Normal Media 

Funcionalidad Sugerencia Cerrado Urgente Fatal 

Hardware Duplicado Próxima Versión   

Ortografía     

Parametrización     

Presentación     

Rendimiento     

Rendimiento     

Seguridad     

 

PARAMETROS: A continuación se presentan los parámetros a tener en cuenta 

para registrar la anterior matriz. 

 

 
Se realiza investigación profunda he encontrado esta página informa errores de 

mercado libre. 



 

 

 
 
 
 

 

Tabla Nº 3 

 

 
1.1. Severidad: En la siguiente tabla se relacionan los defectos de acuerdo 

a la severidad. 
 

Responsable Funcion 
alidad 

Ciclo Severidad 

Alta Media Baja 

Omar 
Hernando 
Rojas Garcia 

Cuentas 
de 
Usuario 

Suspend 
ieron 
una 
cuenta 
de 
donde 
se iba a 
sacar 
dinero 

 

X 
  



 

 

En la siguiente gráfica se puede observar los defectos por severidad. 

- Se introduce una gráfica con base a las métricas de ejecución de 

defectos. 
 
 
 

Gráfica Nº 2 

 

 

- Se selecciona el cuadro, se da clic en el icono     y en la opción 

“Seleccionar datos”, se actualizan los datos de acuerdo a los 

resultados de las pruebas realizadas. 

 
 
 

1.2. Naturaleza: En la siguiente tabla se relacionan los defectos de acuerdo 

a la naturaleza. 



 

Responsable Funcion 
alidad 

Ciclo Naturaleza 

Funcionalidad Ortográfica Se insertan 
los tipos de 
naturaleza 
que se hayan 
definido a los 
defectos 
encontrados. 

Omar Cuentas Suspend ¿Problemas N/A Software 
Hernando de ieron con la   

Rojas García Usuario una suspensión de   

  cuenta una cuenta   

  de donde iban a   

  donde retirar dinero?   

  se iba a Según el   

  sacar usuario iba a   

  dinero retirar un dinero   

   de su cuenta y   

   se la   

   cancelaron   

Tabla Nº 5 

 

 
En la siguiente gráfica se puede observar los defectos por naturaleza. 

- Se introduce una gráfica con base a las métricas de ejecución de 

defectos. 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Gráfica Nº 3 

- Se selecciona el cuadro, se da clic en el icono     y en la opción 

“Seleccionar datos”, se actualizan los datos de acuerdo a los 

resultados de las pruebas realizadas. 

 

 
1.3. Estado: En la siguiente tabla se relacionan los defectos de acuerdo al 

estado. 
 

Responsable Funcion 
alidad 

Ciclo Estado 

Abierto Cerrado Se insertan 
los estados 
que se hayan 
definido a los 
defectos 
encontrados. 

Omar Cuentas Suspendieron X  Software 
Hernando de una cuenta de   

Rojas García Usuario donde se iba a   

  sacar dinero   



 

Tabla Nº 6 

 

 
En la siguiente gráfica se puede observar los defectos por Estado. 

 

 
- Se introduce una gráfica con base a las métricas de ejecución de 

defectos. 
 
 
 

 

 
Gráfica Nº 4 

 

 

- Se selecciona el cuadro, se da clic en el icono     y en la opción 

“Seleccionar datos”, se actualizan los datos de acuerdo a los 

resultados de las pruebas realizadas. 



 

Probador: Cristian Camilo Villada 
 

 

METRICAS DE EJECUCIÓN DE DEFECTOS 

 

 
PROVEEDOR: Mercadolibre 

 

 
Tabla Nº 2 

 

 
Conse 

cutivo 

 
Fecha 

Detec 

ción 

 
 
Resp 

onsa 

ble 

Mod 

ulo / 

Func 

ional 

idad 

 
 
 
Cic 

lo 

 
 
 

Caso de 

Prueba 

 
Descripc 

ión 

Defecto 

 
Natural 

eza 

 
Tip 

o 

Bug 

 
Severi 

dad 

 
Prio 

rida 

d 

 
Estad 

o 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
001 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
15/05/ 

2019 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Cristi 

an 

Camil 

o  

Villad 

a  

Zapat 

a 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Entre 

ga 

de 

prod 

ucto 

El 

ven 

de 

dor 

rea 

liza 

co 

mp 

rar, 

do 

nd 

e el 

ven 

de 

dor 

info 

rm 

a 

qu 

e el 

pro 

duc 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Entrega de 

producto 

Tengo 

problema 

s con un 

envío 

que 

residió el 

cliente 

desde el 

viernes y 

aun no 

se mira 

reflejado 

en  

mercado 

libre dice 

que 

reprogra 

maran la 

entrega 

cuando 

tiene 5 

días que 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Hardwa 

re 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Def 

ecto 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Ambien 

te 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Alta 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Abierto 



 

    to 

se 

enc 

ue 

ntr 

a 

 se realizó 

dicha 

entrega 

     

 

PARAMETROS: A continuación se presentan los parámetros a tener en cuenta 

para registrar la anterior matriz. 
 
 
 
 

 

Tabla Nº 3 



 

1.4. Severidad: En la siguiente tabla se relacionan los defectos de acuerdo 

a la severidad. 
 
 
 

Responsable Funcion 
alidad 

Ciclo Severidad 

Alta Media Baja 

Cristian Entrega Informac x   
Camilo de ión  

Villada Zapata producto comerci  

  al  

  ejecutivo  

  s de  

  ventas  

 

Tabla Nº 4 

 

 
En la siguiente gráfica se puede observar los defectos por severidad. 

- Se introduce una gráfica con base a las métricas de ejecución de 

defectos. 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gráfica Nº 2 

1.5. Naturaleza: En la siguiente tabla se relacionan los defectos de acuerdo 

a la naturaleza. 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Responsable Funcion 
alidad 

Ciclo Naturaleza 

Funcionalidad Ortográfica Se insertan 
los tipos de 
naturaleza 
que se hayan 
definido a los 
defectos 
encontrados. 

Cristian Camilo Informac Rastreo ¿Problemas   
Villada Zapata ión de con el rastreo? 

 comerci producto Según el 
 al s vendedor ya 
 ejecutivo  me envío el 
 s de  paquete, pero 
 ventas  en 
   mercadolibre 
   me dice que el 
   vendedor no ha 
   realizado el 
   envío 

Tabla Nº 5 

 
En la siguiente gráfica se puede observar los defectos por naturaleza. 

- Se introduce una gráfica con base a las métricas de ejecución de 

defectos. 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gráfica Nº 3 

1.6. Estado: En la siguiente tabla se relacionan los defectos de acuerdo al 

estado. 
 

Responsable Funcion 
alidad 

Ciclo Estado 

Abierto Cerrado Se insertan 
los estados 
que se hayan 
definido a los 
defectos 
encontrados. 

      

 

Tabla Nº 6 

 

 
En la siguiente gráfica se puede observar los defectos por Estado. 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- Se introduce una gráfica con base a las métricas de ejecución de 

defectos. 
 
 
 

 

 
Gráfica Nº 4 

 

 
Claudia Andrea Cifuentes 

 

 

METRICAS DE EJECUCIÓN DE DEFECTOS 

 

 
PROVEEDOR: Mercado Libre 

Probador: Claudia Andrea Cifuentes Hincapié 

Aplicación de Pruebas: Selenium 



 

 

PARAMETROS: A continuación se presentan los parámetros a tener en cuenta 

para registrar la anterior matriz. 
 

 
Consec 

utivo 

 
Fecha 

Detecc 

ión 

 
 

Resp 

onsab 

le 

Mod 

ulo / 

Func 

ionali 

dad 

 
 
 
Cic 

lo 

 
 
 

Caso de 

Prueba 

 
Descripci 

ón  

Defecto 

 
Natural 

eza 

 
Tipo 

Bug 

 
Severid 

ad 

 
Prio 

rida 

d 

 
 
Estado 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

01 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

16 de 

mayo 

de 

2019 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Claudi 

a   

Andre 

a   

Cifuen 

tes 

Hinca 

pie 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Módu 

lo de 

Com 

pras 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ch 

equ 

ear 

pro 

duc 

to y 

cos 

to 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

AUT_Cp1_ 

Costos 

Haciendo 

la revisión 

en la 

página 

Mercado 

Libre de 

una oferta 

donde hay 

muchos 

productos 

observo 

un tenis y 

resalto el 

producto 

(tenis) y 

me sale 

un costo 

para 

compra 

que no 

correspon 

de al 

anunciado 

en la 

publicidad 

inicial. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Softwar 

e 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Defe 

cto 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ambient 

e 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Alta 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Abierto 



 

 
Naturaleza 

 
Tipo Bug 

 
Estado 

 
Prioridad 

Severid 

ad 

Ambiente Cambio/Mejora Abierto Alta Alta 

 
Datos 

 
Consideración 

Reabiert 

o 
 

Baja 
 

Baja 

 
Documentación 

 
Defecto 

No es 

Defecto 
 

Normal 
 

Media 

Funcionalidad Sugerencia Cerrado Urgente Fatal 

 
Hardware 

 
Duplicado 

Próxima 

Versión 

  

Ortografía     

Parametrización     

Presentación     

Rendimiento     

Rendimiento     

Seguridad     

 

1.7. Severidad: En la siguiente tabla se relacionan los defectos de acuerdo 

a la severidad. 
 

Responsable Funcionalida 
d 

Ciclo Severidad 

Alta Media Baja 

Claudia Andrea 
Cifuentes 
Hincapie 

Costos de 
Productos. 
Módulo de 
Compras 

Chequear 
producto y 
costo 

x   

 

Tabla Nº 4 



 

En la siguiente gráfica se puede observar los defectos por severidad. 

- Se introduce una gráfica con base a las métricas de ejecución de 

defectos. 
 
 
 

 

 
Gráfica Nº 2 

 

 

- Se selecciona el cuadro, se da clic en el icono     y en la opción 

“Seleccionar datos”, se actualizan los datos de acuerdo a los 

resultados de las pruebas realizadas. 

- 

1.8. Naturaleza: En la siguiente tabla se relacionan los defectos de acuerdo 

a la naturaleza. 



 

Responsable Funcionalidad Ciclo Naturaleza 

Funcionalidad Ortográfica Se 
insertan 
los tipos 
de 
naturaleza 
que se 
hayan 
definido a 
los 
defectos 
encontrad 
os. 

Claudia Andrea 
Cifuentes 
Hincapie 

Sugerencia Chequear 
producto 
y costo 

Funcionalidad N/A Software 

Tabla Nº 5 

 
En la siguiente gráfica se puede observar los defectos por naturaleza. 

- Se introduce una gráfica con base a las métricas de ejecución de 

defectos. 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gráfica Nº 3 

- Se selecciona el cuadro, se da clic en el icono     y en la opción 

“Seleccionar datos”, se actualizan los datos de acuerdo a los 

resultados de las pruebas realizadas. 

 
1.9. Estado: En la siguiente tabla se relacionan los defectos de acuerdo al 

estado. 
 
 
 

Responsabl 
e 

Funcionalida 
d 

Ciclo Estado 

Abierto Cerrado Se insertan 
los estados 
que se hayan 
definido a los 
defectos 
encontrados. 

Claudia 
Andrea 
Cifuentes 

Sugerencia Chequear 
producto y 
costo 

X  Software 



 

 

En la siguiente gráfica se puede observar los defectos por Estado. 

 

 
- Se introduce una gráfica con base a las métricas de ejecución de 

defectos. 
 
 
 

 

 
Gráfica Nº 4 



 

Probador: Víctor Mauricio Delgado 
 

Co 

ns 

ec 
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vo 
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a  

Dete 
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Modu 
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Caso 

de 

Prueb 
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Descripci 

ón  

Defecto 

 
Natural 

eza 

 
Tipo 

Bug 

 
Severi 

dad 

Pri 

ori 

dad 

 
Esta 

do 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

18 de 

mayo 

2019 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Víctor Mauricio 

Delgado Peña 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Vend 

ers 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Publica 

r 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Public 

ar 

produc 

to  

para la 

venta 

Al    

momento 

de   

actualizar 

un   

producto 

que ya se 

publicó se 

la cambia 

algunos 

datos o 

referencia 

s o la 

fotografía 

el sistema 

de   

inmediato 

me arroja 

un   

mensaje 

de que no 

fue posible 

la     

actualizaci 

ón o 

publicació 

n del 

producto. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Funcion 

alidad ” 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Cambi 

o/Mejo 

ra 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Defect 

o 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Alta 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Medi 

a 

 

PROVEEDOR: mercado libre 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Se  selecciona  el  cuadro,  se  da  clic  en  el  icono    y en la opción 

“Seleccionar datos”, se actualizan los datos de acuerdo a los resultados 

de las pruebas realizadas. 

 

 
1.10. Severidad: En la siguiente tabla se relacionan los defectos de acuerdo 

a la severidad. 
 

Responsable Funcion 
alidad 

Ciclo Severidad 

Alta Media Baja 

Víctor 
Mauricio 
Delgado Peña 

Vender Publicar 
producto 
para la venta 

 X  

 
En la siguiente gráfica se puede observar los defectos por severidad. 
Se introduce una gráfica con base a las métricas de ejecución de defectos. 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Gráfica Nº 

1.11. Naturaleza: En la siguiente tabla se relacionan los defectos de acuerdo 

a la naturaleza. 
 
 

 
Responsable Funcion 

alidad 

Ciclo Naturaleza 

Funcionalidad Ortográfica Se insertan 
los tipos de 
naturaleza 
que se hayan 
definido a los 
defectos 
encontrados. 

Víctor Mauricio Vender Publicar Al momento de Cumple Funcionalidad 
Delgado Peña  producto actualizar un   

  para la producto que   

  venta ya se publicó   

   se la cambia   

   algunos datos o   

   referencias o la   

   fotografía el   



 

   sistema de 
inmediato me 
arroja un 
mensaje de que 
no fue posible 
la actualización 
o publicación 
del producto 

  

Tabla Nº 5 

 

En la siguiente gráfica se puede observar los defectos por naturaleza. 

Se introduce una gráfica con base a las métricas de ejecución de defectos. 

 
 
 

Gráfica 
 
 
 



 

1.12. Estado: En la siguiente tabla se relacionan los defectos de acuerdo al 

estado. 
 
 
 

Responsable Funcion 
alidad 

Ciclo Estado 

Abierto Cerrado Se insertan 
los estados 
que se hayan 
definido a los 
defectos 
encontrados. 

Víctor Mauricio 
Delgado Peña 

Vender Publicar 
product 
o para 
la venta 

x  Funcionalidad 

 

Tabla Nº 6 

En la siguiente gráfica se puede observar los defectos por Estado. 

 

 
- Se introduce una gráfica con base a las métricas de ejecución de 

defectos. 
 



 

Gráfica Nº 4 

 

 
- Se selecciona el cuadro, se da clic en el icono  y en la opción 

“Seleccionar datos”, se actualizan los datos de acuerdo a los 

resultados de las pruebas realizadas. 

 

 
● La evaluación del producto y del proveedor. 

 
Jefe de pruebas: Omar Hernando Rojas García 

 
 

Tabla N° 7 

Alta calidad <= 0,2 
Media calidad < 0,2 y > 0,5 

Baja calidad => 0,5 



 

● ANÁLISIS DEL PROCESO REALIZADO. 

 

 
Después del proceso realizado de la exploración y análisis de la página 

www.mercadolibre, para identificar posibles fallas o errores en la ejecución de sus 

procesos se puede determinar que estos procesos son indispensables para 

garantizar la funcionalidad de la aplicación de manera que permitan la confiablidad 

en su manejo se puede concluir que el sistema no es 100% confiable ya que 

existen falencias que por muy complejas hacen que los usuarios del sistema no 

queden satisfechos con la aplicación de sus procesos. Por eso cabe resaltar que 

estas pruebas desempeñan un papel fundamental en el desarrollo de cualquier 

sistema, además de esto se puede dar fe a la tutora que realizo un buen trabajo al 

guiarnos para realizar este tipo de procesos que son necesariamente 

indispensables para la confiabilidad de un sistema- 

 

 
Probador: Cristian Camilo Villada 

EVALUACIÓN DEL PRODUCTO Y DEL PROVEEDOR. 
 
 
 

       0,00 

Iniciar Sesión 6 1 5 0 2 1 1,50 

Entrega de producto 4 1 5 0 2 4 3,75 

       0,00 

       0,00 

Total 10 2 10 0  5 2,40 

 
 
 
 
 

 

Tabla N° 7 



 

Alta calidad <= 0,2 
Media calidad < 0,2 y > 0,5 

Baja calidad => 0,5 

 
 
 
 

ANÁLISIS DEL PROCESO REALIZADO. 

En todo proceso de desarrollo de aplicaciones es indispensable la presencia de un 

proceso de Pruebas de Software que coexista y se integre con este primero para 

garantizar así el buen funcionamiento y la calidad del producto final. Para lograr lo 

antes expuesto se debe partir del concepto de que las mismas desempeñan un 

papel fundamental en esta disciplina. “Las pruebas constituyen una actividad en la 

cual un sistema o componente es ejecutado bajo condiciones específicas, se 

observan o almacenan los resultados y se realiza una evaluación de algún aspecto 

del sistema o componente”. 

 

 
Toda prueba de software desempeña un papel fundamental en el desarrollo de 

cualquier tipo de aplicación, pero si se estudia la mejor forma de hacerlo, 

siguiendo los pasos de acuerdo con los especialistas en el tema en este caso la 

educadora nos ha guiado, se incrementan las posibilidades de que esta llegue a 

un feliz término y arroje resultados más cercanos a los esperados, permitiendo así, 

realizar a posteriori un mejor análisis de la situación. 



 

Probador: Claudia Andrea Cifuentes 
 

2. EVALUACIÓN DEL PRODUCTO Y DEL PROVEEDOR. 
 

Tabla N° 7 

Alta calidad <= 0,2 
Media calidad < 0,2 y > 0,5 

Baja calidad => 0,5 

 
 
 
 

Probador: Víctor Mauricio Delgado 
 

EVALUACIÓN DEL PRODUCTO Y DEL PROVEEDOR. 
 
 
 

 

Funcionalidad 

Casos de 

Prueba 

Ejecutados 

por Ciclos 

Total Defectos Encontrados  
Número de 

Ciclo 

 
Defectos 

Reabiertos 

Indicador 

Calidad 

Proveedor 
Severidad 

Alta 

Severidad 

Media 

Severida 

d Baja 

Publicar un producto para la venta 10 0 1 1 1 1 
 

0,35 

 
El usario no puede editar el producto ya publicado 

 
10 

 
0 

 
1 

 
1 

 
1 

1  
0,35 

       0,00 

       0,00 

       0,00 

Total 20 0 2 2  2 0,35 



 

Tabla N° 7 

Alta calidad <= 0,2 
Media calidad < 0,2 y > 0,5 

Baja calidad => 0,5 

 

ANÁLISIS DEL PROCESO REALIZADO. 

Al navegar por la plataforma de mercado libre vemos que para el usuario es una 

aplicación que le brinda una forma sencilla de vender y comprar productos online, 

lo cual nosotros como probadores de software debemos realizar un análisis e 

interpretación de las falencias que el software pude presentar, lo cual previene  

que la reputación del software no sea mala por motivo de algún error o falla y sea 

de calidad, para prevenir algún error precisamente las pruebas de software nos 

brinda posibilidades de mejoras correcciones de algunas fallas a tiempo. 

3. Elaborar un informe Final consolidado donde se integre todas las 

actividades desarrolladas en el proceso de calidad de software. Los 

lineamientos para el desarrollo del plan de pruebas, “Apoyarse en el 

documento presentado en el entorno de aprendizaje práctico, en la 

carpeta Guía para el uso de recursos educativos, y el archivo 

denominado Guía para el uso de recursos educativos – fase 5 – Anexo 

2” 

 

ANÁLISIS DEL PROCESO REALIZADO. 

Con sus propias palabras realizar un análisis del proceso de pruebas realizado. 

Al finalizar de elaborar el documento la letra en rojo borrarla. 



 

ANEXO N° 2 – INFORME FINAL 
 

I. INFORMACIÓN BÁSICA 
 
 

Fecha de inicio 14 de Marzo de 2019 

Fecha fin 16 Mayo de 2019 

Responsables Jefe de Pruebas:  Omar Hernando Rojas García 

Probadores: Cristian Camilo Villada 

Claudia Andrea Cifuentes 

Víctor Mauricio Delgado 

 
 
 
 
 
 

1. ALCANCE 
 

1.1 Características que serán probadas 
 

● Creación de cuentas de usuario que serán utilizadas para la realización de 

operaciones en la aplicación. 

● Durante la creación de cuentas de usuario se asignaran claves de acceso 

que permitirán el ingreso seguro a la plataforma. 

● Se probara el enlace de categorías de productos que especifica el producto 

y sus principales características. 

● Se exploraran las ofertas de la semana ofrecidas en la aplicación 

● Se utilizara el enlace de ventas para ofertar un artículo y hacerlo público 

para su comercialización. 

● Se realizara configuración de seguridad para protección de la cuenta y 

evitar hackeos por parte de otras personas. 



 

● Se buscaran artículos para facilitar productos 

● Se aprenderá a realizar retiro de cuenta por motivos de venta en el sistema. 

● Se conocerán las tiendas oficiales encontradas en la plataforma 

● Se estudiara el enlace de ayuda y sus distintas herramientas. 

El módulo de creación de cuentas de usuario presenta las siguientes 

características aprobadas en la prueba de software: 

Ingresar al enlace crear cuenta de usuario para crear cuentas de usuario 

asignándole nombre y apellidos del titular de la cuenta, correo electrónico y una 

clave personal para ingreso 

 
1.2 Características que no serán probadas 

 
 
 
 

1. Módulo de seguridad Pago 

 
El módulo de pago de Mercado Pago, cuida el dinero hasta que se llegue a manos 

del vendedor, se monitorea los pagos 24 horas para confirmación y seguridad. Por 

eso nunca se tendrá que preocupar el vendedor. Si el pago es acreditado, eso 

significa que puede entregar el producto con absoluta confianza. Se mantiene el 

dinero en su cuenta con máxima seguridad. Cuando el guste en retirar, se tendrá 

una segunda clave, para que se tenga tranquilidad. 

2. Protegemos tu venta ante contracargos 

 
Si bien no es común, es posible que algún comprador desconozca el pago que 

hizo con su tarjeta de crédito; A ese desconocimiento lo llamamos “contracargo” y 

puede pasar porque alguien utilizó la tarjeta de crédito del comprador sin 

autorización, el comprador considera que no cumpliste con lo acordado. Para que 

pueda conservar el dinero de su venta, se crea el Programa de Protección al 

Vendedor. 



 

3. Módulo Programa de Protección de Propiedad Intelectual 

 

Han creado este Programa llamado (PPPI), para que los titulares de derechos de 

propiedad intelectual puedan denunciar las publicaciones que infrinjan sus 

derechos. Soy titular de un derecho y quiero denunciar una publicación, recibí una 

denuncia en mi publicación 

4. El historial de actividades que realicemos en la plataforma. 

5. Las tiendas oficiales que ofrece la aplicación. 

6. Listado de favoritos de la aplicación. 

7. Notificaciones realizadas a nuestra cuenta. 



 

II. METRICAS DE EJECUCIÓN DEL PROYECTO. 
 
 
 

 
PROYECTO 

 
 

Modulo 

 
 

Fase 

fechas estimadas Tiemp 
o   

estima 
do en 
horas 

Fechas reales 
Tiemp 
o real 

en 
horas 

 

% 
Avan 

ce 

 
Inicial 

 
Final 

 
Inicial 

 
Final 

Módulo de 
Autenticaci 
ón de 
credencial 
es en el 
sistema 

Análisis 27/03/20 
19 

28/03/20 
19 

15,00 
27/03/20 

19 
27/03/20 

19 
8,00 100% 

Diseño 
28/03/20 

19 
29/03/20 

19 
20,00 

27/03/20 
19 

29/03/20 
19 

14,00 100% 

Ejecuci 
ón 

29/03/20 
19 

29/03/20 
19 

30,00 
29/03/20 

19 
29/03/20 

19 
20,00 100% 

  
Estimad 

o 
  65 Real   42,00   



 

PROYECTO 

 
Modulo 

 
Fase 

fechas estimadas Tiempo 
estimad 

o en 
horas 

Fechas reales Tiemp 
o real 

en 
horas 

% 
Avanc 

e 

 

Inicial 
 

Final 
 

Inicial 
 

Final 

Módulo 
de 
Verificaci 
ón de 
categoría 
s de 
productos 
ofertados 

Análisis 27/03/201 
9 

28/03/201 
9 

15,00 
27/03/201 

9 
27/03/201 

9 
8,00 100% 

Diseño 
28/03/201 

9 
29/03/201 

9 
20,00 

27/03/201 
9 

29/03/201 
9 

14,00 100% 

 
Ejecuci 

ón 

 
29/03/201 

9 

 
29/03/201 

9 

 
 

30,00 

 
29/03/201 

9 

 
29/03/201 

9 

 
 

20,00 

 
 

100% 

  
Estimado 

  65 Real 
 42,00    

 
 

PROYECTO 

 
Modulo 

 
Fase 

fechas estimadas Tiempo 
estima 
do en 
horas 

Fechas reales Tiemp 
o real 

en 
horas 

% 
Avan 

ce 

 

Inicial 
 

Final 
 

Inicial 
 

Final 

Módulo 
de 
Verificaci 
ón de 
Ofertas 
de la 
semana 

Análisi 
s 

27/03/201 
9 

28/03/201 
9 

15,00 
27/03/201 

9 
27/03/201 

9 
8,00 100% 

Diseño 
28/03/201 

9 
29/03/201 

9 
20,00 

27/03/201 
9 

29/03/201 
9 

14,00 100% 

Ejecuci 
ón 

29/03/201 
9 

29/03/201 
9 

 

30,00 
29/03/201 

9 
29/03/201 

9 

 

20,00 
 

100% 

  
Estimado  

  65 Real 
 42,00 

  



 

PROYECTO 

 
Modulo 

 
Fase 

fechas estimadas Tiempo 
estimad 

o en 
horas 

Fechas reales Tiemp 
o real 

en 
horas 

% 
Avan 

ce 

 

Inicial 
 

Final 
 

Inicial 
 

Final 

Módulo de 
Verificació 
n de 
ventas en 
la 
aplicación 

Análisi 
s 

27/03/20 
19 

28/03/201 
9 

15,00 
27/03/20 

19 
27/03/201 

9 
8,00 100% 

Diseño 
28/03/20 

19 
29/03/201 

9 
20,00 

27/03/20 
19 

29/03/201 
9 

14,00 100% 

Ejecuci 
ón 

29/03/20 
19 

29/03/201 
9 

30,00 
29/03/20 

19 
29/03/201 

9 
20,00 100% 

  
Estimad 

o 
 

  65 Real 
 

42,00   

 
 
 
 

PROYECTO 

 
Modulo 

 
Fase 

fechas estimadas Tiempo 
estimad 

o en 
horas 

Fechas reales Tiemp 
o real 

en 
horas 

% 
Avan 

ce 

 

Inicial 
 

Final 
 

Inicial 
 

Final 

Módulo de 
Verificació 
n de 
seguridad 
de la 
cuenta 

Análisi 
s 

27/03/20 
19 

28/03/201 
9 

15,00 
27/03/20 

19 
27/03/201 

9 
8,00 100% 

Diseño 
28/03/20 

19 
29/03/201 

9 
20,00 

27/03/20 
19 

29/03/201 
9 

14,00 100% 

Ejecuci 
ón 

29/03/20 
19 

29/03/201 
9 

30,00 
29/03/20 

19 
29/03/201 

9 
20,00 100% 

  
Estimad 

o 
 

  65 Real 
 

42,00   



 

PROYECTO 

 
Modulo 

 
Fase 

fechas estimadas Tiempo 
estimad 

o en 
horas 

Fechas reales Tiemp 
o real 

en 
horas 

% 
Avanc 

e 

 

Inicial 
 

Final 
 

Inicial 
 

Final 

Módulo 
de 
Verificaci 
ón de 
Búsqued 
a de un 
articulo 

Análisi 
s 

27/03/201 
9 

28/03/201 
9 

15,00 
27/03/201 

9 
27/03/201 

9 
8,00 100% 

Diseño 
28/03/201 

9 
29/03/201 

9 
20,00 

27/03/201 
9 

29/03/201 
9 

14,00 100% 

Ejecuci 
ón 

29/03/201 
9 

29/03/201 
9 

 

30,00 
29/03/201 

9 
29/03/201 

9 

 

20,00 
 

100% 

  
Estimado  

  65 Real 
 

42,00   

 
 

PROYECTO 

 
Modulo 

 
Fase 

fechas estimadas Tiempo 
estimad 

o en 
horas 

Fechas reales Tiemp 
o real 

en 
horas 

% 
Avanc 

e 

 

Inicial 
 

Final 
 

Inicial 
 

Final 

Módulo de 
Exploración 
de tiendas 
oficiales en 
la 
aplicación 

Análisi 
s 

27/03/201 
9 

28/03/201 
9 

15,00 
27/03/201 

9 
27/03/201 

9 
8,00 100% 

Diseño 
28/03/201 

9 
29/03/201 

9 
20,00 

27/03/201 
9 

29/03/201 
9 

14,00 100% 

Ejecuci 
ón 

29/03/201 
9 

29/03/201 
9 

30,00 
29/03/201 

9 
29/03/201 

9 
20,00 100% 

  
Estimad 

o 
 

  65 Real 
 42,00 

  



 

PROYECTO 

 
Modulo 

 
Fase 

fechas estimadas Tiempo 
estimad 

o en 
horas 

Fechas reales Tiemp 
o real 

en 
horas 

% 
Avanc 

e 

 

Inicial 
 

Final 
 

Inicial 
 

Final 

Módulo de 
Exploración 
del enlace 
ayuda del 
aplicativo 

Análisi 
s 

27/03/201 
9 

28/03/201 
9 

15,00 
27/03/201 

9 
27/03/201 

9 
8,00 100% 

Diseño 
28/03/201 

9 
29/03/201 

9 
20,00 

27/03/201 
9 

29/03/201 
9 

14,00 100% 

Ejecuci 
ón 

29/03/201 
9 

29/03/201 
9 

30,00 
29/03/201 

9 
29/03/201 

9 
20,00 100% 

  
Estimad 

o 
 

  65 Real 
 42,00 

  

 

 

ANALISIS: Teniendo en cuenta las métricas de ejecución se puede decir que se 

realizaron a satisfacción todas y cada una de las pruebas del aplicativo 

funcionando correctamente sus enlaces y funcionalidades dentro de las fechas 

estipuladas para cada una de ellas por lo cual se confirma que MercadoLibre es 

un aplicativo 95% confiable, pese algunas falencias en sus transacciones 



 

III. CHECK LIST PRUEBAS DE HUMO 
 
 

DESCRIPCION CUMPLE NO CUMPLE 

suario puede acceder a la aplicación X  

funcionalidad de la aplicación está disponible y 

accesible 

X  

suario puede realizar la navegación elemental sin 

que la aplicación se bloquee 

X  

suario puede navegar desde la aplicación X  

funcionalidad requerida está disponible y su 

contenido es suficiente 

X  

istema es suficientemente estable y tiene suficiente 

funcionalidad para pasar a la fase de prueba 

X  



 

IV. EL PLAN DE PRUEBAS 

 
Anexo N° 3 - PLAN DE PRUEBAS 

 
 

1. INFORMACION DEL PROYECTO 

 
Nombre del proyecto: Test de Riesgos detectados en MercadoLibre Pruebas de 

Aceptación 

 
 
 

Preparado por: Claudia Andrea Cifuentes Hincapié  
 

Víctor Mauricio Delgado Peña  
 

Cristian Camilo Villada Zapata  
 

Omar Hernando Rojas García  
 
 

 

El plan de pruebas pretende definir de manera clara, sin ambigüedades el alcance 

y objetivos específicos de las pruebas, de acuerdo con el nivel, tipo de la prueba y 

de las características de calidad para probar, las cuales son: facilidad de 

administración, seguridad, exactitud, completitud, recuperación ante fallas 

consistencia, eficiencia, interfaz, integridad y resistencia. 

 

 
1 OBJETIVO DE LA PRUEBA 

 
Detectar fallas no es el objetivo primordial de las pruebas, el verdadero objetivo de 

las pruebas se fundamenta en los requerimientos que han sido previamente 



 

especificados y que fueron la base para la construcción del software que se desea 

probar. 

 

 
Verificar la funcionalidad del sistema de información MercadoLibre 

 
 
 

● Conocer el proceso de la gestión de las pruebas para estructurar y definir el 

plan de pruebas a desarrollar en la aplicación. 

● Seleccionar un rol líder de pruebas o probador, el cual se utilizará en el 

proceso de pruebas que se desarrollará a lo largo del diplomado. 

 
● Realizar un cuadro con los diseños de alto nivel, por cada módulo del 

sistema y el responsable. 

 
● Realizar una matriz consolidada de riesgos, de acuerdo al modelo definido 

 
 
 

2 ALCANCE DE LA PRUEBA 

 
El tipo de pruebas a realizar es a nivel funcional donde se validará la exactitud, 

completitud, consistencia interfaz e integridad del sistema. 

El alcance para el proceso de pruebas funcionales a abarcar el Análisis el cual 

consta de la planeación, el Diseño consta del diseño de las pruebas y la Ejecución 

consta de la ejecución, evaluación y cierre del proceso de pruebas funcionales. 

Se validará la funcionalidad de cada sistema y su integración con los otros 

sistemas. 



 

● Mediante la realización del cuadro con los diseños de alto nivel y la 

exploración de la página de MercadoLibre se valida la exactitud, 

consistencia e integridad del sistema. 

 
● Con las pruebas realizadas por cada uno de los integrantes del grupo se 

puede verificar en gran parte el buen funcionamiento de la aplicación en el 

proceso de creación de usuarios, asignación de credenciales y logeo para 

el ingreso a la plataforma; sin embargo, en ocasiones las operaciones 

realizadas no son 100% confiables puesto que se utiliza para estafas y 

entrega de compras no satisfactorias o sea que no siempre se entrega lo 

que en realidad se oferta. 

 
 

● En cuanto a la funcionalidad de la aplicación se puede decir que será 

satisfactoria mientras el ordenador cuente con servicio de internet y tenga 

una cuenta de usuario. Esto permitirá el desarrollo del proceso 

 

 
3 GRUPO DE TRABAJO Y RESPONSABILIDADES 

 

3.1 Definición del grupo: 
 

Líder de la prueba:  Omar Hernando Rojas García 

Probadores: Cristian Camilo Villada Zapata 

Claudia Andrea Cifuentes Hincapié 

Víctor Mauricio Delgado Peña 



 

3.2 Responsabilidades específicas: 

 
 

Líder de la prueba: Omar Hernando Rojas García 
 

 
Rol Actividades 

Probadores 

1. Cristian Villada 

2. Claudia Cifuentes 

3. Mauricio Delgado 

● Contextualization de aplicaciones 

● Gestión de incidencias (reporte y solución de 

incidencias) 

● Estrategia de pruebas 

● Informes de avance 

● Gestión Casos de prueba 

Líder 

1. Omar Rojas 

● Reuniones de seguimiento de los analistas 

● Análisis y evaluación de métricas 

● Análisis y evaluación de los informes de fin de mes 

 
 

5. METODOLOGÍA 

La ejecución del proyecto que cubre el presente Plan de Pruebas se realiza en las 

siguientes etapas: 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Estas fases son apoyadas por los procesos que se muestran en la parte inferior de 

la gráfica. 

Planeación: Selección de la página www.mercadolibre.com.co para realización 

del escaneo con la herramienta selenium, para identificación de errores. 

Diseño: selección de procesos que se escanean con la herramienta y toma de 

resultados arrojados durante la prueba. 

Ejecución: Desarrollo de cuadro diseño de alto nivel y recolecta los riesgos 

detectados del proyecto (proceso de pruebas) y del producto (aplicación 

seleccionada para practicar el proceso de pruebas). Y elaboración de matriz de 

riesgos. 

 

5.1. Herramientas de apoyo en el proceso de pruebas 

Se utilizarán las siguientes plantillas para el desarrollo del proyecto: 

 
● Plan de pruebas 

● Estimación de los casos de prueba 

● Propuesta de pruebas 

● Diseño de alto nivel 

http://www.mercadolibre.com.co/


 

● Diseños de bajo nivel 

● Gestión de los casos de prueba 

● Gestión de incidencias 

● Informe de evaluación del producto 

 
5.2. Estrategia Respecto a la Gestión de defectos 

Los defectos encontrados durante la ejecución de las pruebas serán registrados 

en la plantilla “Gestión de incidencias”. 

En la plantilla se lleva el control de las incidencias detectadas por cada módulo y 

ciclo de pruebas. 
 

5.3. Reglas para la clasificación de defectos (incidencias y fallos) 

Todos los defectos serán registrados en una plantilla de apoyo, para generar 

indicadores. 
 

5.3.1. Naturaleza 
 

Categoría Descripción general 

Ambiente Se manifiesta en el momento que el ambiente de pruebas esté 

funcionando incorrectamente, o el sistema está mal configurado 

o parametrizado. 

Datos Se manifiesta cuando los datos existentes no están de acuerdo a 

la estructura definida para el buen funcionamiento del software. 

Usuario con gran conocimiento en el manejo del sistema con una 

previa capacitación por parte de la entidad. Encargado de 

manejar el sistema con gran responsabilidad sobre los criterios 

de permisos sobre los usuarios. 

Document 

ación 

Se manifiesta cuando la documentación está mal definida o 

existe ambigüedad. 

Funcionali 

dad 

Se manifiesta cuando el funcionamiento del software no está de 

acuerdo con las especificaciones y requisitos del mismo. 

Hardware Se manifiesta cuando existe algún problema en la parte del 



 

 hardware del sistema. Fallas en los periféricos o herramientas 

utilizadas para la ejecución de pruebas 

Ortografía Se manifiesta cuando existe una palabra u oración mal escrita de 

acuerdo al idioma en que se está probando. 

Presentaci 

ón 

Se manifiesta cuando el software no cumple con los requisitos 

mínimos de lineamientos gráficos. 

Rendimien 

to 

Se manifiesta cuando el desempeño del sistema es muy bajo, de 

acuerdo a los requisitos no funcionales. 

Seguridad Se manifiesta por la gestión de la seguridad de la funcionalidad, 

no está controlada ni alineada con los requisitos del negocio o 

establecidas en la documentación 

Software Se manifiesta cuando existe algún problema en la parte del 

software como la convivencia con otros programas. 

Referencia al resultado deseado efectivamente obtenido por 

cada unidad que realiza la actividad, donde el término unidad 

puede referirse a un individuo, un equipo, un departamento o una 

sección de una organización. 

 
 

5.3.1.1. 

 
 

Tipo de Incidencia 

Categoría Descripción general 

Defecto Corresponde a una falla detectada en el software 

Considera 

ción 

Corresponde a una duda que se pueda presentar sobre un 

posible comportamiento anormal. 

Sugerencia Es una propuesta para mejorar alguna funcionalidad o parte del 

producto de software por parte del Probador. 

Cambio/Me 

jora 

Es una propuesta para mejorar alguna funcionalidad o parte del 

producto de software por parte del Usuario. 



 

5.3.1.2. Severidad 
 

Categoría Descripción general 

Alto Funcionalidad inoperante, sin alternativa que permita su 

operación. 

Medio Funcionalidad opera parcialmente, hay alternativa para continuar 

con la operación 

Bajo Incidencia menor, permite la operación de la funcionalidad 

(cosmético). 

 
 

5.3.1.3. 

 
 

Prioridad 

Categoría Descripción general 

Baja El defecto es superficial o cosmético y se puede proyectar su 

solución para más adelante incluyendo una próxima versión. 

Normal El defecto puede esperar para la solución del problema 

Alta El defecto requiere una respuesta en el menor tiempo posible 

 
 

4 CRITERIOS 

 
● El proyecto lo que busca es identificar por medio de la exploración de la 

página seleccionada algún tipo de error que se presente cuando se va a 

publicar algún artículo para la compra y venta. 

 
● Que la búsqueda sea clara, concisa y precisa de manera que podamos 

realizar de manera exitosa la operación realizada. 



 

● Que cada uno de los integrantes del grupo colaborativo aprenda a dar buen 

uso de la herramienta para saber si es una página confiable o si por el 

contrario detectemos alguna falla. 

 
● Aprender a utilizar de buena forma el aplicativo para lograr el beneficio 

buscado. 

 
● Desempeñar cada uno de los roles seleccionados para trabajar de manera 

grupal en la búsqueda de errores del aplicativo. 

 
● Detectar los fallos del aplicativo para poder comunicar a los usuarios del 

aplicativo para que tengan confiablidad en su uso. 

 

4.1 Criterios de aceptación 

El proceso de pruebas funcionales se da por terminado una vez que: 

 
● Se han ejecutado el 100% de los casos de prueba diseñados para este 

proyecto y su resultado ha sido exitoso. 

● El 100% de los defectos detectados en la ejecución de pruebas han sido 

solucionados y se ha validado dicha solución por parte de pruebas. 

● Cuando, a pesar de no cumplirse en su totalidad el punto anterior, el dueño 

del negocio, gerente manifieste que los defectos no son críticos para salir a 

producción (los defectos pasarían inmediatamente a un estado terminal de 

“Siguiente Versión”). 



 

4.2 Criterios de priorización 

Los casos de prueba serán priorizados según la necesidad que requiera el 

proyecto, por lo cual la ejecución de los casos de prueba de cada uno de los 

requerimientos a certificar será concertada con el cliente. 

 

4.3 Técnica medición 

Se cuenta con indicadores de gestión, indicadores de calidad de software, 

indicadores de cumplimiento que serán implementados en el proceso de 

certificación de los requerimientos. 

 

4.4 Criterios de repetición 

Se contemplan tres ciclos de ejecución 

 
Prueba de Humo: Se realiza para garantizar que no se presenten problemas 

funcionales críticos y/o de ambiente que impliquen la devolución del aplicativo 

Ciclo1: Ejecución de los casos de prueba disponibles en la primera versión 

recibida. 

Ciclo2: En esta actividad se revisa las correcciones realizadas sobre los 

problemas o defectos en que se hayan reportado durante la ejecución del ciclo 1. 

Regresión: En esta actividad se revisa que los errores que se hayan reportado y 

corregido, no hayan afectado las funcionalidades que venían comportándose 

correctamente, validando que no se repliquen los errores y todo el aplicativo 

funciona óptimamente. 

 

 
5 Seguimiento y reporte 

 
Mensualmente se presentará un reporte general del estado del avance del 

proceso de certificación. 



 

Estos informes y reportes serán comunicados en conjunto al equipo de pruebas, al 

líder de proyecto, al equipo del proyecto que dé a lugar. 

 
 

6. ENTREGABLES DE PRUEBAS 

Los entregables producidos durante el proceso de pruebas son: 
 
 
 
 

Nombre documento Propósito 

Propuesta de Pruebas Este documento describe detalles particulares del 

proceso de pruebas de cada proyecto derivados del 

plan general de pruebas 

Diseño de alto nivel Este documento describe los objetivos de las 

pruebas 

Estimación de Tiempos Este documento es realizado con el fin de tener un 

estimado del tiempo que se requiere para el 

desarrollo del proyecto, incluyendo las fechas inicial 

y final estimadas de cada una de las fases y del 

proyecto. 

Diseño de Casos de 

Pruebas 

Contiene diseño detallado de cada uno de los casos 

de prueba del proyecto 

Informe de Avance Este informe debe mostrar cual ha sido el avance 

de las pruebas en un periodo determinado de 

tiempo. 

Informe Final Es un documento en donde se indica como ha sido 



 

(Evaluación de las 

pruebas) 

la ejecución de las pruebas, que porcentaje de 

pruebas se han cubierto, cuantos errores han sido 

generados, entre otros. 

6 SUPUESTOS PARA EL ÉXITO DE LA PRUEBA 

 
1. Que cumpla con todos los requerimientos y funcionales para la cual fue 

diseñado el software para la comercialización de productos a nivel nacional 

por medio de la plataforma creada. 

 
2. Que se verifique la autenticidad de cada una de las operaciones realizadas 

trabajando sobre el sistema con la experiencia de cada usuario. 

 
3. Cumplimiento técnico o de arquitectura en la elaboración y diligenciamiento 

de solicitudes o promociones de productos a través del software. 

 
4. Consistencia y buenas practicas del código fuente utilizado. 

 
 

5. Que cumpla con los estándares solicitados para la ejecución de cada una 

de las tareas que tenga la aplicación. 

 
6. Capacidad de respuesta del sistema en condiciones extremas, bien sea por 

cantidad de usuarios concurrentes o bien con sobrecargas de la plataforma 

tecnológica que lo compone. 

 
 

● La aplicación debe estar correctamente instalada en el ambiente de pruebas. 

 
● La aplicación ha sido verificada en el ambiente de pruebas por el desarrollador, 

previo a su entrega al equipo de calidad. 



 

● En caso de que el aplicativo tenga interacción con otros módulos o 

aplicaciones las comunicaciones entre estos estarán disponibles y en un nivel 

óptimo siempre. 

● Se cuenta con la documentación actualizada, siendo esta la última versión y 

sobre la cual se llevará a cabo el proceso de pruebas. 

● La entrega de los datos del ambiente de pruebas será dada por el usuario para 

garantizar el desarrollo de la prueba. 

7 CRONOGRAMA DE PRUEBAS 

 
El cronograma se encuentra en la propuesta de las pruebas, el cronograma está 

estimado para realizar en 4 meses. 

 

8 HISTORIA DE CAMBIOS DEL REGISTRO 

 
- 17 de Marzo de 2019 

- Omar Hernando Rojas Garcia 



 

Total CP prioridad Alta 

V. DISEÑO DE ALTO NIVEL 
 

 

Nombre de la Aplicación a 
Evaluar: 

Test MercadoLibre 

Grupo de trabajo: 

Líder: Omar Hernando Rojas García 

Probadores: Cristian Camilo Villada 

Claudia Andrea Cifuentes 

Víctor Mauricio Delgado 
 

 

 

Objetivo de la Prueba: Crear cuentas de usuario en el aplicativo de 

MercadoLibre 
 
 
 
 

Item Responsab 
le 

Módulo Id Caso 
de prueba 

Nombre del 
Caso de prueba 

Descripció 
n 

Prioridad 

1 Omar Rojas Módulo de 
creación 
de cuentas 
de 
usuarios 
en el 
Aplicativo 
Mercado 
Libre 

AUT_Cp01 AUT_Cp01_Cue 
ntas de usuario 

Creación 
cuentas de 
usuario 
para la 
utilización 
perfecta del 
aplicativo 
en la 
compra y 
venta de 
artículos 

Alta 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- Script 

- { 

- "id": "d98ed939-f127-4bd1-9950-5f47465eaafa", 

- "version": "2.0", 

- "name": "pruebafase4", 

- "url": "https://www.mercadolibre.com.co", 

- "tests": [{ 

- "id": "9dcec363-81ed-4640-abd0-f6c9c7a82272", 

- "name": "pruebafinalfase4", 

- "commands": [{ 

- "id": "3a41bc6e-a78b-4592-9100-89d57ed1e427", 

- "comment": "", 

- "command": "open", 

- "target": "/", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "16612c75-54c8-4abf-9682-14806d7577c3", 

- "comment": "", 

http://www.mercadolibre.com.co/
http://www.mercadolibre.com.co/


 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- "command": "setWindowSize", 

- "target": "1382x744", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "27c74880-ed2e-4432-9826-e05ffd449b99", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "linkText=Crea tu cuenta", 

- "targets": [ 

- ["linkText=Crea tu cuenta", "linkText"], 

- ["css=.option-register", "css:finder"], 

- ["xpath=(//a[contains(text(),'Crea tu cuenta')])[2]", "xpath:link"], 

- ["xpath=//nav[@id='nav-header-menu']/a", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//a[contains(@href, 

'https://www.mercadolibre.com.co/registration?confirmation_url=https%3A% 

2F%2Fwww.mercadolibre.com.co%2F#nav-header')]", "xpath:href"], 

- ["xpath=//nav[2]/a", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "8845bd79-3fad-4b8f-a10f-ae03d043ca60", 

- "comment": "", 

- "command": "type", 

- "target": "id=signupFirstName", 

- "targets": [ 

- ["id=signupFirstName", "id"], 

- ["name=signUp.firstName", "name"], 

- ["css=#signupFirstName", "css:finder"], 

- ["xpath=//input[@id='signupFirstName']", "xpath:attributes"], 

- ["xpath=//form[@id='signup']/div/div/div/input", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//div/input", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "Omar Hernando" 

http://www.mercadolibre.com.co/registration?confirmation_url=https%3A%25


 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- }, { 

- "id": "c8228798-e5be-4f01-86d2-9662213e6f97", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "id=signupLastNamePosition", 

- "targets": [ 

- ["id=signupLastNamePosition", "id"], 

- ["css=#signupLastNamePosition", "css:finder"], 

- ["xpath=//label[@id='signupLastNamePosition']", "xpath:attributes"], 

- ["xpath=//form[@id='signup']/div/div/div[2]/label", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//div[2]/label", "xpath:position"], 

- ["xpath=//label[contains(.,'Apellido')]", "xpath:innerText"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "cdf964df-8da5-4fd2-83b1-7235f5ed1b7f", 

- "comment": "", 

- "command": "type", 

- "target": "id=signupLastName", 

- "targets": [ 

- ["id=signupLastName", "id"], 

- ["name=signUp.lastName", "name"], 

- ["css=#signupLastName", "css:finder"], 

- ["xpath=//input[@id='signupLastName']", "xpath:attributes"], 

- ["xpath=//form[@id='signup']/div/div/div[2]/input", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//div[2]/input", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "Rojas García" 

- }, { 

- "id": "cdf20e38-09ed-4260-9af4-6924699f2941", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "id=signupEmailPosition", 

- "targets": [ 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- ["id=signupEmailPosition", "id"], 

- ["css=#signupEmailPosition", "css:finder"], 

- ["xpath=//label[@id='signupEmailPosition']", "xpath:attributes"], 

- ["xpath=//form[@id='signup']/div/div/div[3]/div/label", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//div[3]/div/label", "xpath:position"], 

- ["xpath=//label[contains(.,'E-mail')]", "xpath:innerText"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "6cb8e90f-a06e-4163-8a15-d5335a6323cb", 

- "comment": "", 

- "command": "type", 

- "target": "id=signupEmail", 

- "targets": [ 

- ["id=signupEmail", "id"], 

- ["name=signUp.email", "name"], 

- ["css=#signupEmail", "css:finder"], 

- ["xpath=//input[@id='signupEmail']", "xpath:attributes"], 

- ["xpath=//form[@id='signup']/div/div/div[3]/div/input", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//div[3]/div/input", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "yuloma19@" 

- }, { 

- "id": "d21b2f1e-7e15-4b88-a15b-47488f57c241", 

- "comment": "", 

- "command": "type", 

- "target": "id=signupEmail", 

- "targets": [ 

- ["id=signupEmail", "id"], 

- ["name=signUp.email", "name"], 

- ["css=#signupEmail", "css:finder"], 

- ["xpath=//input[@id='signupEmail']", "xpath:attributes"], 

- ["xpath=//form[@id='signup']/div/div/div[3]/div/input", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//div[3]/div/input", "xpath:position"] 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- ], 

- "value": "yuloma19@yahoo.com" 

- }, { 

- "id": "19709dd6-8e60-4f63-817f-2bd691f4be6f", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseUp", 

- "target": "css=.inside-form", 

- "targets": [ 

- ["css=.inside-form", "css:finder"], 

- ["xpath=//form[@id='signup']/div/div", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//form/div/div", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "4e06da0f-1564-4415-9b68-e9447533e95d", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "id=signupPasswordPosition", 

- "targets": [ 

- ["id=signupPasswordPosition", "id"], 

- ["css=#signupPasswordPosition", "css:finder"], 

- ["xpath=//label[@id='signupPasswordPosition']", "xpath:attributes"], 

- ["xpath=//form[@id='signup']/div/div/div[3]/div[2]/label", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//div[3]/div[2]/label", "xpath:position"], 

- ["xpath=//label[contains(.,'Clave')]", "xpath:innerText"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "46a6ad2f-c1ec-4f15-bc58-6ea004edac15", 

- "comment": "", 

- "command": "type", 

- "target": "id=signupPassword", 

- "targets": [ 

- ["id=signupPassword", "id"], 

mailto:yuloma19@yahoo.com


 

Total CP prioridad Alta 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- ["name=signUp.password", "name"], 

- ["css=#signupPassword", "css:finder"], 

- ["xpath=//input[@id='signupPassword']", "xpath:attributes"], 

- ["xpath=//form[@id='signup']/div/div/div[3]/div[2]/input", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//div[3]/div[2]/input", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "adriana221181" 

- } 

 
Objetivo de la Prueba: Autenticar credenciales de acceso en una cuenta 

 

íte 
m 

Responsa 
ble 

Módulo Id Caso 
de 
prueba 

Nombre del Caso de 
prueba 

Descripció 
n 

Priorida 
d 

2 Omar Rojas Módulo de 
Autenticació 
n de 
credenciale 
s en el 
sistema 

AUT_Cp0 
2 

AUT_Cp02_Autenticaci 
on de credenciales 

Realizar la 
autenticaci 
ón de 
credenciale 
s de una 
cuenta para 
realizar 
operacione 
s. 

Alta 

 
 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- Script 

- { 

- "id": "367b159e-d9ed-4db4-acc0-cceec9823532", 

- "comment": "", 

- "command": "type", 

- "target": "id=password", 

- "targets": [ 

- ["id=password", "id"], 

- ["name=password", "name"], 

- ["css=#password", "css:finder"], 

- ["xpath=//input[@id='password']", "xpath:attributes"], 

- ["xpath=//form[@id='login_user_form']/div/div/label/div/input", 

"xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//label/div/input", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "camila12345" 

- }, { 

- "id": "81590194-7c4a-4609-962e-3b1da8bf4532", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 



 

Total CP prioridad 
Media: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- "target": "id=action-complete", 

- "targets": [ 

- ["id=action-complete", "id"], 

- ["name=action", "name"], 

- ["css=#action-complete", "css:finder"], 

- ["xpath=//button[@id='action-complete']", "xpath:attributes"], 

- ["xpath=//form[@id='login_user_form']/div[2]/button", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//button", "xpath:position"], 

- ["xpath=//button[contains(.,'Continuar')]", "xpath:innerText"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, 

 
 

Objetivo de la Prueba: Inspeccionar las categorías del aplicativo 
 
 

Íte 
m 

Responsa 
ble 

Módulo Id Caso 
de 
prueba 

Nombre del 
Caso de prueba 

Descripci 
ón 

Priorida 
d 

3 Omar Rojas Módulo de 
Verificació 
n de 
categorías 
de 
productos 
ofertados 

AUT_Cp0 
3 

AUT_Cp03_Categori 
as de productos 

Revisar 
las 
categorías 
ofrecidas 
en el 
aplicativo 

Media 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- SCRIPT 

- { 

- "id": "eff0aff1-eecd-411c-8669-658dea7d08db", 

- "version": "2.0", 

- "name": "categorizacio", 

- "url": "https://www.mercadolibre.com.co/", 

- "tests": [{ 

- "id": "4b361bc2-a2ec-450a-925f-d00a54e0e4de", 

- "name": "categorizacion", 

- "commands": [{ 

- "id": "0a1d7bc7-4c07-472a-8f6a-07380498647d", 

- "comment": "", 

- "command": "open", 

- "target": "https://www.mercadolibre.com.co/", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "7767ff00-c8a7-4648-9c43-cc9beabf2748", 

- "comment": "", 

- "command": "setWindowSize", 

- "target": "1382x754", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

http://www.mercadolibre.com.co/
http://www.mercadolibre.com.co/
http://www.mercadolibre.com.co/
http://www.mercadolibre.com.co/


 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- }, { 

- "id": "3c3caa90-e9e7-4cb5-a562-0d738055a345", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseOver", 

- "target": "css=.recommendations:nth-child(3) .slick-slide:nth-child(1) .ui- 
item", 

- "targets": [ 

- ["css=.recommendations:nth-child(3) .slick-slide:nth-child(1) .ui-item", 
"css:finder"], 

- ["xpath=//main[@id='root- 
app']/div/div/section[3]/div/div[2]/div/div/div/div/div/a", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//a[contains(@href, 'https://articulo.mercadolibre.com.co/MCO- 
512309893-celular-_JM#reco_item_pos=0&reco_backend=machinalis- 
gauss&reco_backend_type=function&reco_client=navigation_homes&reco_i 
d=20cbf488-68d5-4e30-b429-7a057348fcc5&c_id=/home/navigation- 
recommendations/element&c_element_order=1')]", "xpath:href"], 

- ["xpath=//div[2]/div/div/div/div/div/a", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "fa4db34c-2c94-4a3a-b118-b5c5dddcc20a", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseOver", 

- "target": "css=.slick-slide:nth-child(2) > .exhibitor-item img", 

- "targets": [ 

- ["css=.slick-slide:nth-child(2) > .exhibitor-item img", "css:finder"], 

- ["xpath=//img[@alt='Dia de la madre ']", "xpath:img"], 

- ["xpath=//main[@id='root-app']/div/div/section/div/div/div/div/div[2]/a/div/img", 
"xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//div[2]/a/div/img", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "749d5502-dec1-4606-b103-62189fb0f659", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseOut", 

- "target": "css=.slick-slide:nth-child(2) > .exhibitor-item img", 

- "targets": [ 

- ["css=.slick-slide:nth-child(2) > .exhibitor-item img", "css:finder"], 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- ["xpath=//img[@alt='Dia de la madre ']", "xpath:img"], 

- ["xpath=//main[@id='root-app']/div/div/section/div/div/div/div/div[2]/a/div/img", 
"xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//div[2]/a/div/img", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "b69a83eb-ac75-4d93-897f-2994cfa3f9be", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseOver", 

- "target": "css=.slick-slide:nth-child(2) > .exhibitor-item img", 

- "targets": [ 

- ["css=.slick-slide:nth-child(2) > .exhibitor-item img", "css:finder"], 

- ["xpath=//img[@alt='Dia de la madre ']", "xpath:img"], 

- ["xpath=//main[@id='root-app']/div/div/section/div/div/div/div/div[2]/a/div/img", 
"xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//div[2]/a/div/img", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "fd5b3e1d-60b2-4616-850d-c9dad761e7d5", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseOver", 

- "target": "css=.recommendations:nth-child(3) .slick-slide:nth-child(2) .ui- 
item image:nth-child(2)", 

- "targets": [ 

- ["css=.recommendations:nth-child(3) .slick-slide:nth-child(2) .ui- 
item image:nth-child(2)", "css:finder"], 

- ["xpath=//img[@alt='Motorola Moto X1 Edicion 32gbs']", "xpath:img"], 

- ["xpath=//main[@id='root- 
app']/div/div/section[3]/div/div[2]/div/div/div/div[2]/div/a/div/img", 
"xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//div[2]/div/a/div/img", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "e1c9940f-1447-4559-855c-6d6d64bdd0ab", 

- "comment": "", 

- "command": "close", 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- "target": "", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "8a98da0c-47b0-4826-be96-43795346ad56", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "linkText=Categorías", 

- "targets": [ 

- ["linkText=Categorías", "linkText"], 

- ["css=.nav-menu-categories-link", "css:finder"], 

- ["xpath=//a[contains(text(),'Categorías')]", "xpath:link"], 

- ["xpath=//a[contains(@href, 
'https://www.mercadolibre.com.co/categories.html#nav-header')]", 
"xpath:href"], 

- ["xpath=//div[2]/div/ul/li[2]/a", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "612f1992-d2bd-47c0-aff2-018932a8b460", 

- "comment": "", 

- "command": "runScript", 

- "target": "window.scrollTo(0,592.5)", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "c70ee20b-7d0c-4a85-bd27-eb350bcbee5a", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "css=.typo", 

- "targets": [ 

- ["css=.typo", "css:finder"], 

- ["xpath=//h1", "xpath:position"], 

- ["xpath=//h1[contains(.,'Categorías para comprar y vender')]", 
"xpath:innerText"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "7f15164b-075b-4d6b-95bd-7911b452017c", 

http://www.mercadolibre.com.co/categories.html#nav-header%27)


 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "css=.nav", 

- "targets": [ 

- ["css=.nav", "css:finder"], 

- ["xpath=//div/div[2]/div", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "ceedd301-6ab9-48ae-91a8-610bc6402c99", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "css=.nav", 

- "targets": [ 

- ["css=.nav", "css:finder"], 

- ["xpath=//div/div[2]/div", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }] 

- }], 

- "suites": [{ 

- "id": "60f9e54d-d1d4-4047-ac1c-3fb84b69ee6a", 

- "name": "Default Suite", 

- "persistSession": false, 

- "parallel": false, 

- "timeout": 300, 

- "tests": ["4b361bc2-a2ec-450a-925f-d00a54e0e4de"] 

- }], 

- "urls": [], 

- "plugins": [] 

- } 



 

Total CP prioridad 
Media: 

Objetivo de la Prueba: Revisar las ofertas de la semana 
 

 

Ítem Responsab 
le 

Módulo Id Caso 
de prueba 

Nombre del 
Caso de prueba 

Descripci 
ón 

Priorida 
d 

4 Omar Rojas Módulo de 
Verificació 
n de 
Ofertas de 
la semana 

AUT_Cp0 
4 

AUT_Cp04_Ofert 
as de la semana 

Revisar las 
ofertas de 
la semana 
ofrecidas 
en el 
aplicativo 

Media 

 
 
 

 
 
 
 



 

Script 

- { 

- "id": "3dfbc08c-ec96-4bd2-b299-0ff26ddd518c", 

- "version": "2.0", 

- "name": "ofertas", 

- "url": "https://www.mercadolibre.com.co", 

- "tests": [{ 

- "id": "1db9b672-f277-46dd-8d65-2993e12a640b", 

- "name": "Untitled", 

- "commands": [{ 

- "id": "03e96a40-20da-44e2-94d6-50638cd2e17b", 

- "comment": "", 

- "command": "open", 

- "target": "/", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "40e3e5e0-6098-4333-bc54-0eefacb8c42a", 

- "comment": "", 

- "command": "setWindowSize", 

- "target": "1382x754", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "5ff3b522-1b67-4db4-8d6c-8e702bd082fa", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "linkText=Ofertas de la semana", 

- "targets": [ 

- ["linkText=Ofertas de la semana", "linkText"], 

- ["css=.nav-menu-item:nth-child(5) > .nav-menu-item-link", "css:finder"], 

- ["xpath=//a[contains(text(),'Ofertas de la semana')]", "xpath:link"], 

- ["xpath=//a[contains(@href, 'https://ofertas.mercadolibre.com.co/ofertas-de- 
la-semana#nav-header')]", "xpath:href"], 

- ["xpath=//div[2]/div/ul/li[5]/a", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

http://www.mercadolibre.com.co/
http://www.mercadolibre.com.co/


 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- "id": "c5f7b84a-bfbc-46a4-b35d-3f252edf1276", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "css=.breadcrumb  title", 

- "targets": [ 

- ["css=.breadcrumb title", "css:finder"], 

- ["xpath=//div[@id='inner-main']/aside/div/h1", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//h1", "xpath:position"], 

- ["xpath=//h1[contains(.,'Ofertas de la semana')]", "xpath:innerText"] 

- ], 

- "value": "" 

- }] 

- }], 

- "suites": [{ 

- "id": "b6f412b3-0b75-443c-962b-bcfbdeba1fba", 

- "name": "Default Suite", 

- "persistSession": false, 

- "parallel": false, 

- "timeout": 300, 

- "tests": ["1db9b672-f277-46dd-8d65-2993e12a640b"] 

- }], 

- "urls": ["https://www.mercadolibre.com.co/"], 

- "plugins": [] 

- } 

- Objetivo de la Prueba: Aprender a realizar una venta en el aplicativo 
 

 

Ítem Responsab 
le 

Módulo Id Caso 
de prueba 

Nombre del 
Caso de prueba 

Descripci 
ón 

Priorida 
d 

5 Omar Rojas Módulo de 
Verificació 
n de 
ventas en 
la 
aplicación 

AUT_Cp0 
5 

AUT_Cp05_Ven 
tas 

Aprender 
a realizar 
una venta 
en el 
aplicativo 

Alta 

http://www.mercadolibre.com.co/


 

Total CP prioridad Alta: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

Script 

- { 

- "id": "47dc3b22-9aaf-4a28-a65c-3c0120bf28a3", 

- "version": "2.0", 

- "name": "https://www.mercadolibre.com.co", 

- "url": "https://www.mercadolibre.com.co", 

- "tests": [{ 

- "id": "34627377-7457-44fe-9428-e7599aea7de2", 

- "name": "Untitled", 

- "commands": [{ 

- "id": "7766d511-d8c0-4133-afb0-2b754a70d796", 

- "comment": "", 

- "command": "open", 

- "target": "/", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "23d3fe9a-7b30-42f1-946a-631614625750", 

- "comment": "", 

http://www.mercadolibre.com.co/
http://www.mercadolibre.com.co/
http://www.mercadolibre.com.co/
http://www.mercadolibre.com.co/


 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- "command": "setWindowSize", 

- "target": "1382x754", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "e7ccd4d2-e41c-45b6-bf0c-93b0059c6469", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "linkText=Vender", 

- "targets": [ 

- ["linkText=Vender", "linkText"], 

- ["css=.nav-menu-item:nth-child(6) > .nav-menu-item-link", "css:finder"], 

- ["xpath=(//a[contains(text(),'Vender')])[2]", "xpath:link"], 

- ["xpath=//a[contains(@href, 'https://vender.mercadolibre.com.co#nav- 
header')]", "xpath:href"], 

- ["xpath=//div[2]/div/ul/li[6]/a", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "ad37219e-795e-42cc-a046-7446b1971d23", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseOver", 

- "target": "css=#SERVICES > button", 

- "targets": [ 

- ["css=#SERVICES > button", "css:finder"], 

- ["xpath=(//button[@type='submit'])[3]", "xpath:attributes"], 

- ["xpath=//form[@id='SERVICES']/button", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//form[3]/button", "xpath:position"], 

- ["xpath=//button[contains(.,'Servicios')]", "xpath:innerText"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "aeef002f-96e2-4743-920c-a1088d71694e", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "css=.syi-hub  image--std", 

- "targets": [ 

- ["css=.syi-hub  image--std", "css:finder"], 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- ["xpath=//main[@id='root-app']/div/div[2]/div[2]/nav/div/div/span[2]", 
"xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//div/span[2]", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "ba6c966a-e72d-40d6-9908-d6e889b6ed44", 

- "comment": "", 

- "command": "type", 

- "target": "id=list-0.item.title", 

- "targets": [ 

- ["id=list-0.item.title", "id"], 

- ["name=list-0.item.title", "name"], 

- ["css=#list-0\\.item\\.title", "css:finder"], 

- ["xpath=//input[@id='list-0.item.title']", "xpath:attributes"], 

- ["xpath=//main[@id='root- 
app']/div/div[2]/div[2]/nav/div/form/div/div[2]/div/div/span/input", 
"xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//span/input", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "celular" 

- }, { 

- "id": "f8bccc7d-eb0a-4fe1-b0af-2652fa36a587", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "css=.syi-action-button primary", 

- "targets": [ 

- ["css=.syi-action-button primary", "css:finder"], 

- ["xpath=//input[@value='Continuar']", "xpath:attributes"], 

- ["xpath=//main[@id='root-app']/div/div[2]/div[2]/nav/div/form/div/div[3]/input", 
"xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//div[3]/input", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "bf044a06-31b9-4431-ba54-5295cd56bae2", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseDownAt", 

- "target": "id=level_2", 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- "targets": [ 

- ["id=level_2", "id"], 

- ["css=#level_2", "css:finder"], 

- ["xpath=//select[@id='level_2']", "xpath:attributes"], 

- ["xpath=//main[@id='root- 
app']/div/div[2]/span/div[2]/div[2]/div/div[3]/div/select", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//div[3]/div/select", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "159,107.25" 

- }, { 

- "id": "1581457d-fb38-4fbd-bd11-e733103d55dd", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseMoveAt", 

- "target": "id=level_2", 

- "targets": [ 

- ["id=level_2", "id"], 

- ["css=#level_2", "css:finder"], 

- ["xpath=//select[@id='level_2']", "xpath:attributes"], 

- ["xpath=//main[@id='root- 
app']/div/div[2]/span/div[2]/div[2]/div/div[3]/div/select", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//div[3]/div/select", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "159,107.25" 

- }, { 

- "id": "64d6f0c2-a30d-4e8b-a4b2-2c65503b845d", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseUpAt", 

- "target": "id=level_2", 

- "targets": [ 

- ["id=level_2", "id"], 

- ["css=#level_2", "css:finder"], 

- ["xpath=//select[@id='level_2']", "xpath:attributes"], 

- ["xpath=//main[@id='root- 
app']/div/div[2]/span/div[2]/div[2]/div/div[3]/div/select", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//div[3]/div/select", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "159,107.25" 

- }, { 

- "id": "3e30284e-fc5f-415c-a859-5a2d8aaec21d", 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- "comment": "", 

- "command": "select", 

- "target": "id=level_2", 

- "targets": [], 

- "value": "label=Huawei" 

- }, { 

- "id": "40d537dd-c840-4c3d-926e-bde1b3e891f2", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "css=#level_2 > .syi-category-tree  option:nth-child(16)", 

- "targets": [ 

- ["css=#level_2 > .syi-category-tree  option:nth-child(16)", "css:finder"], 

- ["xpath=(//option[@value='15'])[2]", "xpath:attributes"], 

- ["xpath=//select[@id='level_2']/option[16]", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//div[3]/div/select/option[16]", "xpath:position"], 

- ["xpath=//option[contains(.,'Huawei')]", "xpath:innerText"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "f18ae941-898a-412a-816e-f058551dc8af", 

- "comment": "", 

- "command": "runScript", 

- "target": "window.scrollTo(0,0)", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "143a9c39-3ddc-4fad-85d6-41cbfbaa7796", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseDownAt", 

- "target": "id=level_3", 

- "targets": [ 

- ["id=level_3", "id"], 

- ["css=#level_3", "css:finder"], 

- ["xpath=//select[@id='level_3']", "xpath:attributes"], 

- ["xpath=//main[@id='root- 
app']/div/div[2]/span/div[2]/div[2]/div/div[4]/div/select", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//div[4]/div/select", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "169,129.25" 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- }, { 

- "id": "0837cc20-9616-4d81-9994-5873429713e5", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseMoveAt", 

- "target": "id=level_3", 

- "targets": [ 

- ["id=level_3", "id"], 

- ["css=#level_3", "css:finder"], 

- ["xpath=//select[@id='level_3']", "xpath:attributes"], 

- ["xpath=//main[@id='root- 
app']/div/div[2]/span/div[2]/div[2]/div/div[4]/div/select", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//div[4]/div/select", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "169,129.25" 

- }, { 

- "id": "ab7382ea-f7da-46d5-adf6-b20a3678f7af", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseUpAt", 

- "target": "id=level_3", 

- "targets": [ 

- ["id=level_3", "id"], 

- ["css=#level_3", "css:finder"], 

- ["xpath=//select[@id='level_3']", "xpath:attributes"], 

- ["xpath=//main[@id='root- 
app']/div/div[2]/span/div[2]/div[2]/div/div[4]/div/select", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//div[4]/div/select", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "169,129.25" 

- }, { 

- "id": "3652f43c-b7a2-4af2-a374-e42049f2e212", 

- "comment": "", 

- "command": "select", 

- "target": "id=level_3", 

- "targets": [], 

- "value": "label=P9" 

- }, { 

- "id": "90f5c3da-7568-4e4b-ac59-45bf7c6d4351", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- "target": "css=#level_3 > .syi-category-tree  option:nth-child(35)", 

- "targets": [ 

- ["css=#level_3 > .syi-category-tree  option:nth-child(35)", "css:finder"], 

- ["xpath=(//option[@value='34'])[2]", "xpath:attributes"], 

- ["xpath=//select[@id='level_3']/option[35]", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//div[4]/div/select/option[35]", "xpath:position"], 

- ["xpath=//option[contains(.,'P9')]", "xpath:innerText"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "86456032-3617-4da0-98ce-65f754fa66c0", 

- "comment": "", 

- "command": "runScript", 

- "target": "window.scrollTo(0,0)", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "34a43242-b69b-42da-b962-5bafaf44baed", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "css=.syi-action-button primary", 

- "targets": [ 

- ["css=.syi-action-button primary", "css:finder"], 

- ["xpath=//input[@value='Continuar']", "xpath:attributes"], 

- ["xpath=//main[@id='root- 
app']/div/div[2]/span/div[2]/div[2]/div/div[5]/div/div/input", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//div/div/input", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "b7f12f1e-5668-4eb2-9ecc-ea9b9fd3fb2d", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "css=.picture-previewitem:nth-child(1) > .picture-undraggable", 

- "targets": [ 

- ["css=.picture-previewitem:nth-child(1) > .picture-undraggable", "css:finder"], 

- ["xpath=//fieldset[@id='list-0.item.picturesFieldset']/div/div/div/ul/li/div", 
"xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//li/div", "xpath:position"] 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "af6f4930-da3a-45fe-a1d2-2c090b462c1f", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "css=.picture-previewitem:nth-child(1) > .picture-undraggable", 

- "targets": [ 

- ["css=.picture-previewitem:nth-child(1) > .picture-undraggable", "css:finder"], 

- ["xpath=//fieldset[@id='list-0.item.picturesFieldset']/div/div/div/ul/li/div", 
"xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//li/div", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "6b611660-0b7e-4520-b24e-88bb36515903", 

- "comment": "", 

- "command": "type", 

- "target": "css=.picture-dropzone > input", 

- "targets": [ 

- ["css=.picture-dropzone > input", "css:finder"], 

- ["xpath=(//input[@type='file'])[2]", "xpath:attributes"], 

- ["xpath=//fieldset[@id='list-0.item.picturesFieldset']/div/div/div/input", 
"xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//div/div/input", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "C:\\fakepath\\img_2733-1.jpg" 

- }, { 

- "id": "1471831e-ab83-419b-8a2c-2f0c6f399ae5", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "css=.ui-form-row:nth-child(2) > .ui-form-options label", 

- "targets": [ 

- ["css=.ui-form-row:nth-child(2) > .ui-form-options label", "css:finder"], 

- ["xpath=//fieldset[@id='list-0.item.conditionFieldset']/ul/li[2]/label", 
"xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//li[2]/label", "xpath:position"], 

- ["xpath=//label[contains(.,'Usado')]", "xpath:innerText"] 

- ], 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "5d979d7f-4b15-4666-b4a6-1c9fa928485d", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "css=.syi-description-plain-textarea", 

- "targets": [ 

- ["css=.syi-description-plain-textarea", "css:finder"], 

- ["xpath=//textarea[@type='textarea']", "xpath:attributes"], 

- ["xpath=//form[@id='form']/div/div/div[2]/span/textarea", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//textarea", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "76f4dd98-acbc-4b00-be52-af98c45138fa", 

- "comment": "", 

- "command": "type", 

- "target": "css=.syi-description-plain-textarea", 

- "targets": [ 

- ["css=.syi-description-plain-textarea", "css:finder"], 

- ["xpath=//textarea[@type='textarea']", "xpath:attributes"], 

- ["xpath=//form[@id='form']/div/div/div[2]/span/textarea", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//textarea", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "bueno 100%" 

- }, { 

- "id": "4bcd4e7f-ccde-4a42-9778-803db05d455a", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "css=.syi-action-button primary", 

- "targets": [ 

- ["css=.syi-action-button primary", "css:finder"], 

- ["xpath=//input[@value='Continuar']", "xpath:attributes"], 

- ["xpath=//form[@id='form']/div[2]/div/input", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//div[2]/div/input", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "2bd8ef08-56f5-433e-9d22-1f351e871f49", 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "id=list-0.item.price", 

- "targets": [ 

- ["id=list-0.item.price", "id"], 

- ["name=list-0.item.price", "name"], 

- ["css=#list-0\\.item\\.price", "css:finder"], 

- ["xpath=//input[@id='list-0.item.price']", "xpath:attributes"], 

- ["xpath=//form[@id='form']/div/fieldset/div[3]/div/span/input", 
"xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//div[3]/div/span/input", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "5714db4a-3672-4631-8b7f-cea513609653", 

- "comment": "", 

- "command": "type", 

- "target": "id=list-0.item.price", 

- "targets": [ 

- ["id=list-0.item.price", "id"], 

- ["name=list-0.item.price", "name"], 

- ["css=#list-0\\.item\\.price", "css:finder"], 

- ["xpath=//input[@id='list-0.item.price']", "xpath:attributes"], 

- ["xpath=//form[@id='form']/div/fieldset/div[3]/div/span/input", 
"xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//div[3]/div/span/input", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "800000" 

- }, { 

- "id": "19553999-6ecb-4068-947b-a06df866ec35", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "id=free_shipping_501745_country", 

- "targets": [ 

- ["id=free_shipping_501745_country", "id"], 

- ["css=#free_shipping_501745_country", "css:finder"], 

- ["xpath=//input[@id='free_shipping_501745_country']", "xpath:attributes"], 

- ["xpath=//fieldset[@id='list- 
0.item.shippingFieldset']/div/div/fieldset/div[3]/div/input", "xpath:idRelative"], 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- ["xpath=//div[3]/div/input", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "e71d5013-6830-4ef7-884c-c8df2ac40ccc", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "css=.syi-action-button primary", 

- "targets": [ 

- ["css=.syi-action-button primary", "css:finder"], 

- ["xpath=//input[@value='Publicar gratis']", "xpath:attributes"], 

- ["xpath=//form[@id='form']/div[2]/div/input", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//div[2]/div/input", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "11f5cd59-ede5-4aa8-8c69-5dcb6139aa77", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "linkText=Ver publicación", 

- "targets": [ 

- ["linkText=Ver publicación", "linkText"], 

- ["css=.ui-btn-skin", "css:finder"], 

- ["xpath=//a[contains(text(),'Ver publicación')]", "xpath:link"], 

- ["xpath=//main[@id='root-app']/div/div[2]/div/div[2]/a", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//a[@href='http://articulo.mercadolibre.com.co/MCO-512309893- 
celular-_JM']", "xpath:href"], 

- ["xpath=//div[2]/div/div[2]/a", "xpath:position"], 

- ["xpath=//a[contains(.,'Ver publicación')]", "xpath:innerText"] 

- ], 

- "value": "" 

- }] 

- }], 

- "suites": [{ 

- "id": "105cb942-b72b-49f0-a3a1-ede53f42fdbc", 

- "name": "Default Suite", 

- "persistSession": false, 

- "parallel": false, 

- "timeout": 300, 

http://articulo.mercadolibre.com.co/MCO-512309893-
http://articulo.mercadolibre.com.co/MCO-512309893-


 

Total CP prioridad Media 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- "tests": ["34627377-7457-44fe-9428-e7599aea7de2"] 

- }], 

- "urls": ["https://www.mercadolibre.com.co/"], 

- "plugins": [] 

- } 

 
Objetivo de la Prueba: Aprender a realizar la configuración de seguridad en 

una cuenta 
 
 

íte 
m 

Responsa 
ble 

Módulo Id Caso 
de 
prueba 

Nombre del Caso 
de prueba 

Descripció 
n 

Priorida 
d 

6 Omar Rojas Módulo de 
Verificació 
n de 
seguridad 
de la 
cuenta 

AUT_Cp0 
6 

AUT_Cp06_Segurid 
ad 

Realizar la 
configuració 
n de 
seguridad 
de una 
cuenta de 
usuario 

Media 

 

http://www.mercadolibre.com.co/


 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Script 

- { 

- "id": "25185667-370a-418f-893a-c33f2c48939b", 

- "version": "2.0", 

- "name": "seguridad", 

- "url": "https://www.mercadolibre.com.co/", 

- "tests": [{ 

- "id": "c53fb815-7dc0-45e8-aa18-02a9d4c1eec8", 

- "name": "Untitled", 

- "commands": [{ 

- "id": "1d827e6d-98ef-4ea8-bf51-29c00018fd84", 

- "comment": "", 

- "command": "open", 

- "target": "https://www.mercadolibre.com.co/", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "151e5aa9-47e8-4419-937a-09aadea0be62", 

- "comment": "", 

- "command": "setWindowSize", 

- "target": "1382x754", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

- }, { 

http://www.mercadolibre.com.co/
http://www.mercadolibre.com.co/
http://www.mercadolibre.com.co/
http://www.mercadolibre.com.co/


 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- "id": "97e77a69-be3a-46a7-9b5a-22230a665fb7", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseOver", 

- "target": "linkText=Ayuda / PQR", 

- "targets": [ 

- ["linkText=Ayuda / PQR", "linkText"], 

- ["css=.nav-menu-item:nth-child(7) > .nav-menu-item-link", "css:finder"], 

- ["xpath=//a[contains(text(),'Ayuda / PQR')]", "xpath:link"], 

- ["xpath=//a[contains(@href, 'https://www.mercadolibre.com.co/ayuda#nav- 
header')]", "xpath:href"], 

- ["xpath=//div[2]/div/ul/li[7]/a", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "89b00fcf-c47b-4c65-9f40-d2170d130809", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "linkText=Ayuda / PQR", 

- "targets": [ 

- ["linkText=Ayuda / PQR", "linkText"], 

- ["css=.nav-menu-item:nth-child(7) > .nav-menu-item-link", "css:finder"], 

- ["xpath=//a[contains(text(),'Ayuda / PQR')]", "xpath:link"], 

- ["xpath=//a[contains(@href, 'https://www.mercadolibre.com.co/ayuda#nav- 
header')]", "xpath:href"], 

- ["xpath=//div[2]/div/ul/li[7]/a", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "643bd77b-b820-4070-a8a8-b59ad343a257", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "css=.portal-list-item:nth-child(4) h3", 

- "targets": [ 

- ["css=.portal-list-item:nth-child(4) h3", "css:finder"], 

- ["xpath=//li[4]/a/h3", "xpath:position"], 

- ["xpath=//h3[contains(.,'Seguridad')]", "xpath:innerText"] 

- ], 

- "value": "" 

- }] 

http://www.mercadolibre.com.co/ayuda#nav-
http://www.mercadolibre.com.co/ayuda#nav-


 

Total CP prioridad Alta 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- }], 

- "suites": [{ 

- "id": "235c4d07-1421-472b-bbef-0ae2d8f7b42a", 

- "name": "Default Suite", 

- "persistSession": false, 

- "parallel": false, 

- "timeout": 300, 

- "tests": ["c53fb815-7dc0-45e8-aa18-02a9d4c1eec8"] 

- }], 

- "urls": [], 

- "plugins": [] 

- } 

 
Objetivo de la Prueba: Realizar la búsqueda de un artículo. 

 

 

Ítem Responsab 
le 

Módulo Id Caso 
de prueba 

Nombre del Caso 
de prueba 

Descripci 
ón 

Priorida 
d 

7 Omar Rojas Módulo de 
Verificació 
n de 
Búsqueda 
de un 
articulo 

AUT_Cp0 
7 

AUT_Cp07_Busque 
da 

Realizar la 
búsqueda 
de un 
artículo en 
el 
aplicativo 

Alta 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Script 

- { 

- "id": "e5009986-a9f0-41fd-9fdd-9de1e74b43db", 

- "version": "2.0", 

- "name": "Buscador", 

- "url": "https://www.mercadolibre.com.co/", 

- "tests": [{ 

- "id": "9995fd92-a087-4f71-b97e-58cb4d8d06e8", 

- "name": "Untitled", 

- "commands": [{ 

- "id": "2d621e97-ab13-4665-a684-ba4fc1897467", 

- "comment": "", 

- "command": "open", 

- "target": "https://www.mercadolibre.com.co/", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "694d7516-b1ae-40b3-976f-18e274727de1", 

- "comment": "", 

- "command": "setWindowSize", 

- "target": "1382x754", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

http://www.mercadolibre.com.co/
http://www.mercadolibre.com.co/
http://www.mercadolibre.com.co/
http://www.mercadolibre.com.co/


 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- }, { 

- "id": "ab921877-dc76-486c-a952-7dafd744ae59", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseOver", 

- "target": "css=.nav-icon-search", 

- "targets": [ 

- ["css=.nav-icon-search", "css:finder"], 

- ["xpath=//button[3]/div", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "6410e547-379f-42d2-a404-2d15761b0696", 

- "comment": "", 

- "command": "type", 

- "target": "name=as_word", 

- "targets": [ 

- ["name=as_word", "name"], 

- ["css=.nav-search-input", "css:finder"], 

- ["xpath=//input[@name='as_word']", "xpath:attributes"], 

- ["xpath=//form/input", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "memorias usb" 

- }, { 

- "id": "d896ea0f-271a-46be-882c-20c617bd013a", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "css=.nav-icon-search", 

- "targets": [ 

- ["css=.nav-icon-search", "css:finder"], 

- ["xpath=//button[3]/div", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }] 

- }], 

- "suites": [{ 

- "id": "a3c9b9fe-8dc1-4956-b290-e089dbc166a2", 

- "name": "Default Suite", 

- "persistSession": false, 

- "parallel": false, 



 

Total CP prioridad Alta 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- "timeout": 300, 

- "tests": ["9995fd92-a087-4f71-b97e-58cb4d8d06e8"] 

- }], 

- "urls": [], 

- "plugins": [] 

- } 

 
Objetivo de la Prueba: Configurar la seguridad de la cuenta 

Ítem Responsab 
le 

Módulo Id Caso 
de prueba 

Nombre del Caso 
de prueba 

Descripci 
ón 

Priorida 
d 

8 Omar Rojas Segurida 
d 

AUT_Cp08 AUT_Cp08_Config 
ur acionseguridad 

Configurar 
seguridad 
de cuenta 

Alta 

 

 
 

 



 

Total CP prioridad Media 

Objetivo de la Prueba: Explorar las tiendas oficiales de la aplicación 
 

 

Ítem Responsa 
ble 

Módulo Id Caso 
de 
prueba 

Nombre del Caso de 
prueba 

Descripci 
ón 

Priorida 
d 

9 Omar 
Rojas 

Módulo 
de 
selecció 
n de 
tiendas 
oficiales 

AUT_Cp0 
9 

AUT_Cp09_Tiendasofici 
ales 

Conocer 
las tiendas 
oficiales 
del 
aplicativo 

Media 

 

 



 

Total CP prioridad Media 

Objetivo de la Prueba: Explorar la ayuda de la aplicación 
 

 

Ítem Responsabl 
e 

Módulo Id Caso de 
prueba 

Nombre del 
Caso de prueba 

Descripci 
ón 

Prioridad 

10 Omar Rojas Ayuda AUT_Cp010 AUT_Cp10_Ayud 
a 

Explorar la 
ayuda de 
la 
aplicación 

Media 

 
 

 

 

 



 

Total CP prioridad Alta: 5 

Total CP prioridad 
Media: 

4 

Total CP Baja: 0 

Total CP de pruebas: 9 



 

Desarrollo de Cristian Villada 

Nombre de Caso de prueba: Iniciar Sesión 

Número de la prueba: 01 

Módulo: Ingreso 

 

 
CASOS DE PRUEBA 

 

Fecha de inicio y Fin de 

Ejecución: 

02/05/2019. 

Descripción de la prueba: Esta prueba intentará acceder al sistema con 
credenciales válidas e inválidas. 

Pre-condiciones de la 

Prueba 

El usuario que realizará la prueba no debe estar con 
una sesión activa en el sistema. 

Paso a Paso de la prueba: 

1. Se ingresa a la página de inicio de sesión al sistema. 

2. Se ingresa un Username y un Password que no están registrados en la 
base de datos. 

3. Se ingresa con un Username válido y un password inválido. 

4. Se ingresa con un Username y password válido. 



 

Pos-condiciones: Se elimina la sesión correctamente y se impide el acceso 

cualquiera otra página que no sea la de inicio de sesión 

Criterios de aceptación Exitoso 

(S/N) 

Nro. Soporte 

Prueba 

En el paso 2 y 3 el sistema debe enviar un mensaje 

de advertencia indicando que el usuario o la 

contraseña son incorrectos. 

S 1 

En el paso cuatro el sistema debe autenticar al 
usuario y enviarlo a la página de inicio. 

S 2 

 

 
 
 

 

Observaciones resultado de la ejecución de los casos de prueba 

Si se requiere alguna observación adicional con respecto a los casos de prueba 

ejecutados, a deberán ser escritas a continuación con la respectiva referencia en 

el caso de prueba. 



 

Nro. 

Soporte 

Prueba 

Descripción 

1 
 

 

 
 

 

Nombre de Caso de prueba: Iniciar Sesión 

Número de la prueba: 02 

Módulo: Ingreso 



 

CASOS DE PRUEBA 

 

Fecha de inicio y Fin de 

Ejecución: 

03/05/2019. 

Descripción de la prueba: Esta prueba tratará de eliminar la sesión activa y 
cerrar la sesión del usuario, no permitiendo el 
ingreso al sistema sin iniciar sesión. 

Pre-condiciones de la 

Prueba 

El usuario que ejecuta la prueba debe tener una 
sesión iniciada en el sistema. 

Paso a Paso de la prueba: 

1. se selecciona la opción “cerrar sesión” 

2. se intentara entrar a la página de inicio “Índex”. 

Pos-condiciones: El sistema crea el usuario y la contraseña. 

Criterios de aceptación Exitoso 

(S/N) 

Nro. Soporte 

Prueba 

1. La sesión es finalizada y el usuario es 
redireccionado a la página de inicio de sesión. 

S 1 

2. Al momento del usuario intentar acceder a la 
página de inicio saltándose el inicio de sesión, el 
sistema lo redirecciona automáticamente a la página 

S 2 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

de login   

 

 
 
 

 

Observaciones resultado de la ejecución de los casos de prueba 

Si se requiere alguna observación adicional con respecto a los casos de prueba 

ejecutados, a deberán ser escritas a continuación con la respectiva referencia en 

el caso de prueba. 
 
 
 
 
 

Nro. 

Soporte 

Prueba 

Descripción 

1 
 

 



 

Nombre de Caso de prueba: Editar Perfil 

 
Número de la prueba: 03 

Módulo: Login 

 

CASOS DE PRUEBA 

 

Fecha de inicio y Fin de 

Ejecución: 

03/05/2019. 

Descripción de la prueba: Se editará el perfil del usuario con la sesión activa 

Pre-condiciones de la 

Prueba 

Debe haber un usuario con una sesión iniciada 

Paso a Paso de la prueba: 

1. Se selecciona la opción “editar perfil” en el menú del usuario. 

2. Se eliminan los datos y se presiona guardar cambios. 

3. Se modifican los datos y se guardan los cambios. 



 

Pos-condiciones: Se cambiaron los datos del usuario correctamente. 

Criterios de aceptación Exitoso 

(S/N) 

Nro. Soporte 

Prueba 

1. El sistema mostrará mensajes de error indicando 
que no se puede guardar si existen campos 
obligatorios vacíos. 

S 1 

2. El sistema guardará los cambios y mostrará un 
mensaje de éxito en la operación. 

S 2 

 

 
 
 

 

Observaciones resultado de la ejecución de los casos de prueba 

Si se requiere alguna observación adicional con respecto a los casos de prueba 

ejecutados, a deberán ser escritas a continuación con la respectiva referencia en 

el caso de prueba. 



 

Nro. 

Soporte 

Prueba 

Descripción 

1 
 

 

2 
 

 



 

Agregar accesorio 

 
Número de la prueba: 04 

Módulo: Productos 

 

CASOS DE PRUEBA 

 

Fecha de inicio y Fin de 

Ejecución: 

03/05/2019. 

Descripción de la prueba: Se agrega un nuevo accesorio al sistema. 

Pre-condiciones de la 

Prueba 

Debe haber una sesión iniciada. 

Paso a Paso de la prueba: 

1. Se debe seleccionar la opción ingresar accesorio. 

2. Se presiona el botón ingresar accesorio sin completar los campos 
necesarios. 

3. Se presiona ingresar accesorio previo a ingresar los campos 
obligatorios. 

Pos-condiciones: Se consiguió agregar un nuevo accesorio al sistema. 



 

Criterios de aceptación Exitoso 

(S/N) 

Nro. Soporte 

Prueba 

1. El sistema envía mensajes de error indicando que 
no es posible agregar un accesorio sin completar los 
datos. 

S 1 

2. El sistema agrega el accesorio correctamente y 
muestra un mensaje de éxito. 

S 2 

 

 
 
 

 

Observaciones resultado de la ejecución de los casos de prueba 

Si se requiere alguna observación adicional con respecto a los casos de prueba 

ejecutados, a deberán ser escritas a continuación con la respectiva referencia en 

el caso de prueba. 



 

Nro. 

Soporte 

Prueba 

Descripción 

1 
 

 

2 
 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Nombre de Caso de prueba: Eliminar accesorio 

 
Número de la prueba: 05 

Módulo: Productos 

 

CASOS DE PRUEBA 

 

Fecha de inicio y Fin de 

Ejecución: 

03/05/2019. 

Descripción de la prueba: Se eliminará un accesorio del sistema. 



 

Pre-condiciones de la 

Prueba 

Debe haber una sesión iniciada y un accesorio para 
eliminar. 

Paso a Paso de la prueba: 

1. Se selecciona la opción eliminar accesorio en el menú lateral, para 
posteriormente elegir un accesorio a borrar mediante el botón 
eliminar asociado a este. 

2. Se presiona el botón eliminar, y luego se cancela la acción en el 
caja de confirmación. 

3. Se presiona el botón eliminar y luego se confirma la operación. 

Pos-condiciones: Se ha logrado eliminar correctamente un accesorio del sistema 

Criterios de aceptación Exitoso 

(S/N) 

Nro. Soporte 

Prueba 

1. El sistema no elimina el accesorio. S 1 

2. El sistema elimina el accesorio solo si este no está 
asociado a un viaje. De no ser así, el accesorio es 
eliminado y se exhibe un mensaje de éxito en la 
operación. 

S 2 

 



 

 

 

Observaciones resultado de la ejecución de los casos de prueba 

Si se requiere alguna observación adicional con respecto a los casos de prueba 

ejecutados, a deberán ser escritas a continuación con la respectiva referencia en 

el caso de prueba. 
 
 
 

Nro. 

Soporte 

Prueba 

Descripción 

1 
 

 

 
 
 

Nombre de Caso de prueba: Generar Reporte Ingreso 

Número de la prueba: 07 

Módulo: Productos 



 

CASOS DE PRUEBA 

 

Fecha de inicio y Fin de 

Ejecución: 

03/05/2019. 

Descripción de la prueba: Se editará un accesorio del sistema. 

Pre-condiciones de la 

Prueba 

Debe haber una sesión iniciada y un accesorio que 
editar. 

Paso a Paso de la prueba: 

1. Se ingresa a la opción editar accesorio y se escoge uno mediante 
el botón editar asociado a este. 

2. Se eliminan todos los datos y se presiona el botón guardar. 

3. Se completan todos los campos requeridos y se presiona el botón 
guardar 

Pos-condiciones: Se ha logrado eliminar correctamente un accesorio del sistema. 

Criterios de aceptación Exitoso 

(S/N) 

Nro. Soporte 

Prueba 

1. El sistema envía mensajes de error indicando que 
no es posible guardar los cambios si no se han 

S 1 



 

completado los campos obligatorios.   

2. Se guardan los cambios satisfactoriamente 
exhibiendo un mensaje de éxito en la operación. 

S 2 

 

 
 
 

Nombre de Caso de prueba: Generar Reporte Ingreso 

 
Número de la prueba: 07 

Módulo: Productos 

 

CASOS DE PRUEBA 

 

Fecha de inicio y Fin de 

Ejecución: 

03/05/2019. 

Descripción de la prueba: Se generará un reporte de ingreso/gasto por 
vehículo, a partir de uno seleccionado. 

Pre-condiciones de la 

Prueba 

Debe existir una sesión activa y productos 
realizados por el búsqueda a seleccionar y realizar 
la compra. 



 

Paso a Paso de la prueba: 

1. Seleccionar el “producto” en el menú principal o al realizar la 
búsqueda. 

2. Se debe completar el rango de fechas de envío, costo y 
descripción y presionar el botón comprar producto. 

3. Revisar ¿Cómo querés recibir o retirar tu compra?.5. 

4. Seleccionar forma de pago 

5. Presionar el botón PDF para descargar la versión en digital del 
reporte. 

Pos-condiciones: El reporte ha sido generado correctamente. 

Criterios de aceptación Exitoso 

(S/N) 

Nro. Soporte 

Prueba 

1. El sistema iniciará la descarga al usuario de la 
versión en PDF el reporte. 

S 1 

2. Se guardan los cambios satisfactoriamente 
exhibiendo un mensaje de éxito en la operación. 

S 2 

 

 

 

Observaciones resultado de la ejecución de los casos de prueba 

Si se requiere alguna observación adicional con respecto a los casos de prueba 

ejecutados, a deberán ser escritas a continuación con la respectiva referencia en 

el caso de prueba. 



 

Nro. 

Soporte 

Prueba 

Descripción 

1 
 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Nombre de Caso de prueba: Generar Reporte Ingreso 

Número de la prueba: 07 

Módulo: Productos 

CASOS DE PRUEBA 

 

Fecha de inicio y Fin de 

Ejecución: 

06/05/2019. 

Descripción de la prueba: Se generará un reporte de ingreso/gasto por 
vehículo, a partir de uno seleccionado. 



 

Pre-condiciones de la 

Prueba 

Debe existir una sesión activa y productos 
realizados por la búsqueda a seleccionar y realizar 
la compra. 

Paso a Paso de la prueba: 

1. Seleccionar el “producto” en el menú principal o al realizar la 
búsqueda. 

2. Se debe completar el rango de fechas de envío, costo y 
descripción y presionar el botón comprar producto. 

3. Revisar ¿Cómo querés recibir o retirar tu compra?.5. 

4. Seleccionar forma de pago 

5. Presionar el botón PDF para descargar la versión en digital del 
reporte. 

Pos-condiciones: El reporte ha sido generado correctamente. 

Criterios de aceptación Exitoso 

(S/N) 

Nro. Soporte 

Prueba 

1. El sistema iniciará la descarga al usuario de la 
versión en PDF el reporte. 

S 1 

2. Se guardan los cambios satisfactoriamente 
exhibiendo un mensaje de éxito en la operación. 

S 2 

 



 

 

 

Observaciones resultado de la ejecución de los casos de prueba 

Si se requiere alguna observación adicional con respecto a los casos de prueba 

ejecutados, a deberán ser escritas a continuación con la respectiva referencia en 

el caso de prueba. 
 
 
 

Nro. 

Soporte 

Prueba 

Descripción 

1 
 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nombre de Caso de prueba: Generar favoritos 

Número de la prueba: 08 

Módulo: Productos 

 

 
CASOS DE PRUEBA 

 

Fecha de inicio y Fin de 

Ejecución: 

06/05/2019. 

Descripción de la prueba: Se añade productos favoritos para realizar la 
compra 



 

Pre-condiciones de la 

Prueba 

Debe existir una sesión activa y productos 
realizados por la búsqueda a seleccionar, además 
se debe agregar en el icono de favoritos. 

Paso a Paso de la prueba: 

1. Seleccionar el “producto” en el menú principal o al realizar la 
búsqueda. 

2. Se debe completar el rango de fechas de envío, costo y 
descripción y presionar el botón comprar producto. 

3. Revisar en el icono de favoritos. 

Pos-condiciones: Los productos se anexar satisfactoriamente en el favoritos. 

Criterios de aceptación Exitoso 

(S/N) 

Nro. Soporte 

Prueba 

1. El sistema registra los productos en favoritos S 1 

   

 



 

 

 

Observaciones resultado de la ejecución de los casos de prueba 

Si se requiere alguna observación adicional con respecto a los casos de prueba 

ejecutados, a deberán ser escritas a continuación con la respectiva referencia en 

el caso de prueba. 
 

Nro. 

Soporte 

Prueba 

Descripción 

1 
 

 



 

 

 

Nombre de Caso de prueba: Reputación cliente 

Número de la prueba: 09 

Módulo: Perfiles 

CASOS DE PRUEBA 

 

Fecha de inicio y Fin de 

Ejecución: 

06/05/2019. 

Descripción de la prueba: Analizar la situación actual y las previsiones futuras 
que puede tener la falta de privacidad de los 
vendedores y compradores 

Pre-condiciones de la 

Prueba 

MercadoLibre sólo pone a disposición de los 
Usuarios un espacio virtual que les permite ponerse 
en comunicación mediante Internet para encontrar 
una forma de vender o comprar servicios o bienes. 

Paso a Paso de la prueba: 

1. Se ingresa a la página de inicio de sesión al sistema. 

2. Se ingresa un Username y un Password que no están registrados 
en la base de datos. 

3. Se ingresa con un Username válido y un password inválido. 

4. Se ingresa con un Username y password válido. 

5. Se debe ir a perfil. 



 

6. Se ingresa en opción reputación 

Pos-condiciones: MercadoLibre no es el propietario de los artículos ofrecidos, no 
tiene posesión de ellos ni los ofrece en venta. 

Criterios de aceptación Exitoso 

(S/N) 

Nro. Soporte 

Prueba 

1. Debido a que Mercado Libre no tiene ninguna 
participación durante todo el tiempo en que el  
artículo se publica para la venta, ni en la posterior 
negociación y perfeccionamiento del contrato 
definitivo entre las partes. 

S 1 

   

 

 
 
 

 

Observaciones resultado de la ejecución de los casos de prueba 

Si se requiere alguna observación adicional con respecto a los casos de prueba 

ejecutados, a deberán ser escritas a continuación con la respectiva referencia en 

el caso de prueba. 



 

Nro. 

Soporte 

Prueba 

Descripción 

1 
 

 



 

 

Nombre de Caso de prueba: Facturaciones 

Número de la prueba: 10 

Módulo: Pefiles 

 

 
CASOS DE PRUEBA 

 

Fecha de inicio 

Ejecución: 

y Fin de 06/05/2019. 

Descripción de la prueba: Analizar si está inscrito como persona física o 
empresa, lo cual se puede descargar la factura 
ingresando a facturación. 

Pre-condiciones 

Prueba 

 de la Si tu cuenta pertenece a una persona física y 
necesitas que sea facturado a tu empresa, primero 
debes transferir tu cuenta personal a la de tu 
empresa para poder generar la factura 
correspondiente 

Paso a Paso de la prueba: 

1. Se ingresa a la página de inicio de sesión al sistema. 

2. Se ingresa un Username y un Password que no están registrados 
en la base de datos. 

3. Se ingresa con un Username válido y un password inválido. 

4. Se ingresa con un Username y password válido. 

5. Se debe ir a perfil. 

6. Se ingresa en opción facturación totales 



 

 

Pos-condiciones: MercadoLibre no es el propietario de los artículos ofrecidos, no 
tiene posesión de ellos ni los ofrece en venta. 

Criterios de aceptación Exitoso 

(S/N) 

Nro. Soporte 

Prueba 

1. Sabemos que dar tranquilidad a tus compradores, 
te ayuda a vender más. 

S 1 

   

 

 
 
 

 

Observaciones resultado de la ejecución de los casos de prueba 

Si se requiere alguna observación adicional con respecto a los casos de prueba 

ejecutados, a deberán ser escritas a continuación con la respectiva referencia en 

el caso de prueba. 



 

Nro. 

Soporte 

Prueba 

Descripción 

1 
 

 

 

5. El estudiante realiza la automatización de un escenario de pruebas, en la 

herramienta Selenium. Entregar las evidencias de la ejecución y los scripts. 

 

 
Para el correcto desarrollo apoyarse en el la guía para el uso de recursos 

educativos_204047A_Diplomado de Profundización en pruebas de software, la 

cual se encuentra en el entorno de aprendizaje práctico. 

 

 
Nombre de Caso de prueba: Iniciar Sesión 

- { 

- "id": "216f0582-0367-45e4-9f90-570b9be8c262", 

- "version": "2.0", 

- "name": "login", 

- "url": "https://www.mercadolibre.com.co", 

- "tests": [{ 

- "id": "8a4dda15-7836-45a6-a4bd-4913fdc85e5d", 

- "name": "Untitled", 

- "commands": [{ 

- "id": "fa55fcbb-38f5-46ff-ba30-1f0006f95b32", 

- "comment": "", 

- "command": "open", 

- "target": "/", 

- "targets": [], 

http://www.mercadolibre.com.co/
http://www.mercadolibre.com.co/


 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "978f9ed4-ee0f-4f03-a1a5-6502600f7cbb", 

- "comment": "", 

- "command": "setWindowSize", 

- "target": "1296x1000", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "d26ac83e-cbb7-424d-b3b5-22737665c74e", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "linkText=Ingresa", 

- "targets": [ 

- ["linkText=Ingresa", "linkText"], 

- ["css=.option-login", "css:finder"], 

- ["xpath=(//a[contains(text(),'Ingresa')])[2]", "xpath:link"], 

- ["xpath=//nav[@id='nav-header-menu']/a[2]", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//a[contains(@href, 

'https://www.mercadolibre.com/jms/mco/lgz/login?platform_id=ml&go=https 

%3A%2F%2Fwww.mercadolibre.com.co%2F&loginType=explicit#nav- 

header')]", "xpath:href"], 

- ["xpath=//nav[2]/a[2]", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "2ca14f98-3d02-40f6-aca5-ba5fe1a92459", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "id=action-decline", 

- "targets": [ 

- ["id=action-decline", "id"], 

- ["css=#action-decline", "css:finder"], 

- ["xpath=//button[@id='action-decline']", "xpath:attributes"], 

- ["xpath=//form[@id='login_user_form']/button", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//form/button", "xpath:position"], 

http://www.mercadolibre.com/jms/mco/lgz/login?platform_id=ml&amp;go=https


 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- ["xpath=//button[contains(.,'No sé mi clave')]", "xpath:innerText"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "c13dc991-4a8c-4241-9ac8-b322a0bc86d8", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "css=.social-signin-button-text", 

- "targets": [ 

- ["css=.social-signin-button-text", "css:finder"], 

- ["xpath=//div[@id='social-signin-button']/span[2]", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//span[2]", "xpath:position"], 

- ["xpath=//span[contains(.,'Ingresar con Google')]", "xpath:innerText"] 

- ], 

- "value": "", 

- "opensWindow": true, 

- "windowHandleName": "win2898", 

- "windowTimeout": 2000 

- }, { 

- "id": "630b4849-e780-4512-a496-83bbe64950ed", 

- "comment": "", 

- "command": "storeWindowHandle", 

- "target": "root", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "de30e611-ae4b-4935-95df-9be8a6fe17b3", 

- "comment": "", 

- "command": "selectWindow", 

- "target": "handle=${win2898}", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "8375189a-001f-4ff2-8f62-e4cee7812726", 

- "comment": "", 

- "command": "close", 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- "target": "", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "289b0e2a-20c8-436f-9c67-07a69b8ec51a", 

- "comment": "", 

- "command": "selectWindow", 

- "target": "handle=${root}", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "a8d81c58-e982-454a-b35d-37c7b7c1c3d6", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "id=finish", 

- "targets": [ 

- ["id=finish", "id"], 

- ["linkText=Seguir navegando", "linkText"], 

- ["name=finish", "name"], 

- ["css=#finish", "css:finder"], 

- ["xpath=//a[contains(text(),'Seguir navegando')]", "xpath:link"], 

- ["xpath=//a[@id='finish']", "xpath:attributes"], 

- ["xpath=//a[contains(@href, 

'https://accountrecovery.mercadolibre.com.co/passwordRecovery/congrats? 

_eventId_finish=x&execution=e2s1')]", "xpath:href"], 

- ["xpath=//form/div/a", "xpath:position"], 

- ["xpath=//a[contains(.,'Seguir navegando')]", "xpath:innerText"] 

- ], 

- "value": "" 

- }] 

- }], 

- "suites": [{ 

- "id": "a2dc5868-cfaf-4054-9225-03f0cde77abe", 

- "name": "Default Suite", 

- "persistSession": false, 

- "parallel": false, 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- "timeout": 300, 

- "tests": ["8a4dda15-7836-45a6-a4bd-4913fdc85e5d"] 

- }], 

- "urls": ["https://www.mercadolibre.com.co/"], 

- "plugins": [] 

- } 

 
 

Nombre de Caso de prueba: Cerrar Sesión 

- { 

- "id": "5eebd997-9d0b-4449-aabe-01d4e9cd1834", 

- "version": "2.0", 

- "name": "login", 

- "url": "https://www.mercadolibre.com.co", 

- "tests": [{ 

- "id": "d8ad341c-b774-4eab-ac2d-15dda9d5afb7", 

- "name": "login", 

- "commands": [{ 

- "id": "584ff737-2c95-4989-99de-bb0e4bdc6aaf", 

- "comment": "", 

- "command": "open", 

- "target": "/", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "fd18622a-548d-422f-8535-3e412d865c41", 

- "comment": "", 

- "command": "setWindowSize", 

- "target": "923x728", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "25efd15a-1d45-4f5e-8fb0-98d4ffc599ed", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseOver", 

- "target": "linkText=Enviar a Cristian Carrera 8 #43e-65", 

http://www.mercadolibre.com.co/
http://www.mercadolibre.com.co/
http://www.mercadolibre.com.co/


 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- "targets": [ 

- ["linkText=Enviar a Cristian Carrera 8 #43e-65", "linkText"], 

- ["css=.nav-header-cp-anchor", "css:finder"], 

- ["xpath=//a[contains(text(),'Enviar a Cristian Carrera 8 #43e-65')]", 

"xpath:link"], 

- ["xpath=//a[contains(@href, 

'https://www.mercadolibre.com.co/navigation/addresses- 

hub?go=https%3A%2F%2Fwww.mercadolibre.com.co%2F&context=#nav- 

header#nav-header')]", "xpath:href"], 

- ["xpath=//header/div/a[3]", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "67d4d6cd-5d9d-4206-974e-f334c398ae1c", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseDown", 

- "target": "css=.nav-search-close-btn", 

- "targets": [ 

- ["css=.nav-search-close-btn", "css:finder"], 

- ["xpath=(//button[@type='button'])[2]", "xpath:attributes"], 

- ["xpath=//button[2]", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "ad748e53-c552-467a-86e2-e577f7c8e795", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseUp", 

- "target": "css=.nav-search", 

- "targets": [ 

- ["css=.nav-search", "css:finder"], 

- ["xpath=//form[@action='https://www.mercadolibre.com.co/jm/search']", 

"xpath:attributes"], 

- ["xpath=//header/div/form", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "8b8c80b1-eabb-4d0b-a802-8a857674f61c", 

http://www.mercadolibre.com.co/navigation/addresses-
http://www.mercadolibre.com.co/jm/search%27
http://www.mercadolibre.com.co/jm/search%27


 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "css=.nav-header-username", 

- "targets": [ 

- ["css=.nav-header-username", "css:finder"], 

- ["xpath=//nav[@id='nav-header-menu']/div/label/a/span/span[2]", 

"xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//span/span[2]", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "f219b94d-f735-4d63-abea-0ee72ae60119", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseOver", 

- "target": "css=.exhibitor-holder > img", 

- "targets": [ 

- ["css=.exhibitor-holder > img", "css:finder"], 

- ["xpath=//img[@alt='Dia de la madre ']", "xpath:img"], 

- ["xpath=//main[@id='root-app']/div/div/section/div/div/div/div/div/a/div/img", 

"xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//div/img", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "8b038f4d-1593-4aed-9169-ae5652f19114", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseOut", 

- "target": "css=.slick-slide:nth-child(2) > .exhibitor-item img", 

- "targets": [ 

- ["css=.slick-slide:nth-child(2) > .exhibitor-item img", "css:finder"], 

- ["xpath=//img[@alt='Dia de la madre ']", "xpath:img"], 

- ["xpath=//main[@id='root-app']/div/div/section/div/div/div/div/div[2]/a/div/img", 

"xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//div[2]/a/div/img", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- }, { 

- "id": "ac76b11b-95e3-48a0-897c-bc488572343f", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseOver", 

- "target": "css=.exhibitor .prev-button", 

- "targets": [ 

- ["css=.exhibitor .prev-button", "css:finder"], 

- ["xpath=//main[@id='root-app']/div/div/section/div/div/button", 

"xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//div/button", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }] 

- }], 

- "suites": [{ 

- "id": "9ae2cfc6-834e-4809-88b6-08d55e086e72", 

- "name": "Default Suite", 

- "persistSession": false, 

- "parallel": false, 

- "timeout": 300, 

- "tests": ["d8ad341c-b774-4eab-ac2d-15dda9d5afb7"] 

- }], 

- "urls": ["https://www.mercadolibre.com.co/"], 

- "plugins": [] 

- } 

 
 

- Nombre de Caso de prueba: Editar Perfil 

- { 

- "id": "8bdf061f-9187-47c3-b5f5-221376f808c0", 

- "version": "2.0", 

- "name": "editar perfil", 

- "url": "https://www.mercadolibre.com.co", 

- "tests": [{ 

- "id": "f9a14d23-8749-4434-8700-051fad86b256", 

- "name": "editar", 

http://www.mercadolibre.com.co/
http://www.mercadolibre.com.co/
http://www.mercadolibre.com.co/


 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- "commands": [{ 

- "id": "9104f51a-a722-4254-92d8-8e010c770173", 

- "comment": "", 

- "command": "open", 

- "target": "/", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "00dd1dc2-5bc3-40c3-9c64-c5eeecfe0c14", 

- "comment": "", 

- "command": "setWindowSize", 

- "target": "1382x744", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "e9dcf0bd-498e-4c45-941c-c670eb059488", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "linkText=Mi cuenta", 

- "targets": [ 

- ["linkText=Mi cuenta", "linkText"], 

- ["css=.user-menu primary-action", "css:finder"], 

- ["xpath=//a[contains(text(),'Mi cuenta')]", "xpath:link"], 

- ["xpath=//nav[@id='nav-header-menu']/div/nav/div/div/a", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//a[contains(@href, 

'https://myaccount.mercadolibre.com.co/summary#menu-user')]", 

"xpath:href"], 

- ["xpath=//nav/div/div/a", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "1755691c-4bd6-4807-a814-aadcd998796a", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseOver", 

- "target": "linkText=Resumen", 

- "targets": [ 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- ["linkText=Resumen", "linkText"], 

- ["css=.myml-nav  section--active > .myml-nav  section-heading", 

"css:finder"], 

- ["xpath=//a[contains(@href, 

'https://myaccount.mercadolibre.com.co/summary')]", "xpath:href"], 

- ["xpath=//section/a", "xpath:position"], 

- ["xpath=//a[contains(.,'Resumen')]", "xpath:innerText"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "4b4ad3cc-76f5-4780-9064-36e3382fd5bf", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseOut", 

- "target": "linkText=Resumen", 

- "targets": [ 

- ["linkText=Resumen", "linkText"], 

- ["css=.myml-nav  section--active > .myml-nav  section-heading", 

"css:finder"], 

- ["xpath=//a[contains(@href, 

'https://myaccount.mercadolibre.com.co/summary')]", "xpath:href"], 

- ["xpath=//section/a", "xpath:position"], 

- ["xpath=//a[contains(.,'Resumen')]", "xpath:innerText"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "ce4a59bd-e9a1-4a86-8aaf-00b1f9a40b87", 

- "comment": "", 

- "command": "runScript", 

- "target": "window.scrollTo(0,306)", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "0e942e57-d8c2-49df-bd14-630ad317dbce", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "css=.myml-nav  section:nth-child(6) .myml-nav  section-title", 

- "targets": [ 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- ["css=.myml-nav  section:nth-child(6) .myml-nav  section-title", 

"css:finder"], 

- ["xpath=//section[6]/span/label[2]", "xpath:position"], 

- ["xpath=//label[contains(.,'Configuración')]", "xpath:innerText"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "89065c54-86b6-4cfb-8132-b8b7696d5294", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "css=#myml-nav  menu-item-my_details > .myml-nav menu- 

item-text", 

- "targets": [ 

- ["css=#myml-nav    menu-item-my_details  >  .myml-nav  menu-item-text", 

"css:finder"], 

- ["xpath=//a[@id='myml-nav  menu-item-my_details']/span", 

"xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//section[6]/div/a/span", "xpath:position"], 

- ["xpath=//span[contains(.,'Mis datos')]", "xpath:innerText"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "509cfc82-62a2-4f39-8625-84ae2617079a", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "css=.andes-card:nth-child(8) > .field-value:nth-child(1) path", 

- "targets": [ 

- ["css=.andes-card:nth-child(8) > .field-value:nth-child(1) path", "css:finder"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "c0022a52-4a30-48d3-bb9f-aac5e46e6d0c", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "css=.button-close", 

- "targets": [ 

- ["css=.button-close", "css:finder"], 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- ["xpath=//div[@onclick='closeWidget(event)']", "xpath:attributes"], 

- ["xpath=//header/div[2]/div[2]", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }] 

- }], 

- "suites": [{ 

- "id": "f22843c2-3083-4a7c-9d4a-14be8ed29d10", 

- "name": "Default Suite", 

- "persistSession": false, 

- "parallel": false, 

- "timeout": 300, 

- "tests": ["f9a14d23-8749-4434-8700-051fad86b256"] 

- }], 

- "urls": ["https://www.mercadolibre.com.co/"], 

- "plugins": [] 

- } 

 
 

Nombre de Caso de prueba: Agregar accesorio 

 

 
- "id": "5a057431-a311-4b2c-b703-25e23f59ab64", 

- "comment": "", 

- "command": "setWindowSize", 

- "target": "1382x744", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "315b718c-78fd-42a3-b5cb-d18b86a21980", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseOver", 

- "target": "css=.exhibitor  picture > img", 

- "targets": [ 

- ["css=.exhibitor picture > img", "css:finder"], 

- ["xpath=//img[@title='Día de la madre']", "xpath:img"], 

http://www.mercadolibre.com.co/


 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- ["xpath=//img", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "9aaa004d-ecf9-4f76-b0e9-15b1b1be1e46", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseOver", 

- "target": "css=.nav-header-username", 

- "targets": [ 

- ["css=.nav-header-username", "css:finder"], 

- ["xpath=//nav[@id='nav-header-menu']/div/label/a/span/span[2]", 

"xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//span/span[2]", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "3c731215-2099-47db-902c-ec9fbc64dd9f", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseOut", 

- "target": "css=.nav-header-username", 

- "targets": [ 

- ["css=.nav-header-username", "css:finder"], 

- ["xpath=//nav[@id='nav-header-menu']/div/label/a/span/span[2]", 

"xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//span/span[2]", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }] 

- }], 

- "suites": [{ 

- "id": "f22843c2-3083-4a7c-9d4a-14be8ed29d10", 

- "name": "Default Suite", 

- "persistSession": false, 

- "parallel": false, 

- "timeout": 300, 

- "tests": ["f9a14d23-8749-4434-8700-051fad86b256"] 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- }], 

- "urls": ["https://www.mercadolibre.com.co/"], 

- "plugins": [] 

- } 

 
 

 
Nombre de Caso de prueba: Eliminar accesorio 

- { 

- "id": "aa782ecb-f496-44c1-ac00-045939971ac9", 

- "version": "2.0", 

- "name": "eliminar accessorio", 

- "url": "https://www.mercadolibre.com.co", 

- "tests": [{ 

- "id": "c8dbc9ae-6e78-466d-a89f-8680874a04f0", 

- "name": "eliminar accesorio", 

- "commands": [{ 

- "id": "39febfc1-ae3e-45ff-9296-3077a4247510", 

- "comment": "", 

- "command": "open", 

- "target": "/", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "6b6d54f9-3b19-4d68-8ae0-754a7c15af67", 

- "comment": "", 

- "command": "setWindowSize", 

- "target": "1382x744", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "100200a5-65c0-4a48-a648-071009f1e5ef", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseOver", 

- "target": "css=.exhibitor  picture > img", 

http://www.mercadolibre.com.co/
http://www.mercadolibre.com.co/
http://www.mercadolibre.com.co/


 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- "targets": [ 

- ["css=.exhibitor picture > img", "css:finder"], 

- ["xpath=//img[@title='Día de la madre']", "xpath:img"], 

- ["xpath=//a[2]/img", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "d65e15ec-ddbc-43eb-bb79-e25e2be4da9d", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseOut", 

- "target": "css=.exhibitor  picture > img", 

- "targets": [ 

- ["css=.exhibitor picture > img", "css:finder"], 

- ["xpath=//img[@title='Día de la madre']", "xpath:img"], 

- ["xpath=//a[2]/img", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "dba29e7e-dc87-45aa-a26c-4ac493388ae6", 

- "comment": "", 

- "command": "runScript", 

- "target": "window.scrollTo(0,306)", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "ce87b0c1-3a4a-4d0b-be16-1c7ded7bb0dc", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "id=productInfo", 

- "targets": [ 

- ["id=productInfo", "id"], 

- ["css=#productInfo", "css:finder"], 

- ["xpath=//form[@id='productInfo']", "xpath:attributes"], 

- ["xpath=//section[@id='short-desc']/div/form", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//section/div/form", "xpath:position"] 

- ], 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "45ae2562-a185-4b8c-a67f-5ec2456ffa8c", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "id=BidButtonTop", 

- "targets": [ 

- ["id=BidButtonTop", "id"], 

- ["css=#BidButtonTop", "css:finder"], 

- ["xpath=//input[@id='BidButtonTop']", "xpath:attributes"], 

- ["xpath=//form[@id='productInfo']/div[4]/div/div/input", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//div[4]/div/div/input", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "964b7525-b2e3-43a1-87dc-346b7a919a28", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "name=nextStepNotification", 

- "targets": [ 

- ["name=nextStepNotification", "name"], 

- ["css=.ui-button:nth-child(1)", "css:finder"], 

- ["xpath=//button[@name='nextStepNotification']", "xpath:attributes"], 

- ["xpath=//div[@id='app-container']/div/div/div/div/form/button", 

"xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//button", "xpath:position"], 

- ["xpath=//button[contains(.,'Ok, entendido')]", "xpath:innerText"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "cee25aa0-4aa6-4786-b4a1-9fafef44e0b9", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "linkText=Mercado Libre Colombia - Donde comprar y vender de 

todo", 

- "targets": [ 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- ["linkText=Mercado Libre Colombia - Donde comprar y vender de todo", 

"linkText"], 

- ["css=.nav-logo", "css:finder"], 

- ["xpath=//a[contains(text(),'Mercado Libre Colombia - Donde comprar y 

vender de todo')]", "xpath:link"], 

- ["xpath=//a[contains(@href, '//www.mercadolibre.com.co')]", "xpath:href"], 

- ["xpath=//a", "xpath:position"], 

- ["xpath=//a[contains(.,'Mercado Libre Colombia - Donde comprar y vender 

de todo')]", "xpath:innerText"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "657ade2d-5a58-4264-a81c-681d191fbebd", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseOver", 

- "target": "css=.bookmarks-text", 

- "targets": [ 

- ["css=.bookmarks-text", "css:finder"], 

- ["xpath=//nav[@id='nav-header-menu']/a[2]/span", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//a[2]/span", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "af6a065b-725a-4861-b023-f08245d3d977", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "css=.bookmarks-text", 

- "targets": [ 

- ["css=.bookmarks-text", "css:finder"], 

- ["xpath=//nav[@id='nav-header-menu']/a[2]/span", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//a[2]/span", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "9893641a-d533-4f15-bcad-44835ec97109", 

- "comment": "", 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- "command": "mouseOut", 

- "target": "css=.bookmarks-text", 

- "targets": [ 

- ["css=.bookmarks-text", "css:finder"], 

- ["xpath=//nav[@id='nav-header-menu']/a[2]/span", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//a[2]/span", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "49d5f283-7d57-45fb-ac8d-2bbe8b98d835", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "linkText=Ver todos los favoritos", 

- "targets": [ 

- ["linkText=Ver todos los favoritos", "linkText"], 

- ["css=.modeless-box-footer", "css:finder"], 

- ["xpath=//a[contains(text(),'Ver todos los favoritos')]", "xpath:link"], 

- ["xpath=//div[@id='modeless-33']/a", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=(//a[contains(@href, 

'https://myaccount.mercadolibre.com.co/bookmarks/list#nav-header')])[2]", 

"xpath:href"], 

- ["xpath=//body/div[3]/a", "xpath:position"], 

- ["xpath=//a[contains(.,'Ver todos los favoritos')]", "xpath:innerText"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "1eb60992-e6a4-424a-82fc-4dce2bf13a97", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseDown", 

- "target": "css=.modeless-box-item-wrapper:nth-child(1) > .modeless-box- 

remove", 

- "targets": [ 

- ["css=.modeless-box-item-wrapper:nth-child(1) > .modeless-box-remove", 

"css:finder"], 

- ["xpath=//div[@id='modeless-33']/div[2]/ul/li/button", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//div[2]/ul/li/button", "xpath:position"], 

- ["xpath=//button[contains(.,'Eliminar')]", "xpath:innerText"] 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "6cedef27-2ae6-45b8-8684-6770cb717689", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseUp", 

- "target": "css=.bookmarks-text", 

- "targets": [ 

- ["css=.bookmarks-text", "css:finder"], 

- ["xpath=//nav[@id='nav-header-menu']/a[2]/span", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//a[2]/span", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "f386dd7d-81c9-4a81-b387-cefcce89735c", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "css=.modeless-box-item-wrapper:nth-child(1) > .modeless-box- 

remove", 

- "targets": [ 

- ["css=.modeless-box-item-wrapper:nth-child(1) > .modeless-box-remove", 

"css:finder"], 

- ["xpath=//div[@id='modeless-33']/div[2]/ul/li/button", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//div[2]/ul/li/button", "xpath:position"], 

- ["xpath=//button[contains(.,'Eliminar')]", "xpath:innerText"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "d9b47d4c-942e-459c-9fa9-92c7440a1a7b", 

- "comment": "", 

- "command": "runScript", 

- "target": "window.scrollTo(0,612)", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "c0528c6c-9afd-4a4d-839f-9874ccb7e84e", 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- "comment": "", 

- "command": "runScript", 

- "target": "window.scrollTo(0,0)", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "516b7b07-fb81-4da0-a469-e6a76de53541", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseOver", 

- "target": "linkText=Compras", 

- "targets": [ 

- ["linkText=Compras", "linkText"], 

- ["css=.option-purchases", "css:finder"], 

- ["xpath=(//a[contains(text(),'Compras')])[2]", "xpath:link"], 

- ["xpath=//nav[@id='nav-header-menu']/a", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//a[contains(@href, 

'https://myaccount.mercadolibre.com.co/purchases/list#nav-header')]", 

"xpath:href"], 

- ["xpath=//nav[2]/a", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "bc27ac56-3b29-4163-8034-a4356d22ded9", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseOut", 

- "target": "linkText=Compras", 

- "targets": [ 

- ["linkText=Compras", "linkText"], 

- ["css=.option-purchases", "css:finder"], 

- ["xpath=(//a[contains(text(),'Compras')])[2]", "xpath:link"], 

- ["xpath=//nav[@id='nav-header-menu']/a", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//a[contains(@href, 

'https://myaccount.mercadolibre.com.co/purchases/list#nav-header')]", 

"xpath:href"], 

- ["xpath=//nav[2]/a", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- }, { 

- "id": "ca7457b3-8740-45e9-9289-7234dc6d4eb9", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "linkText=Favoritos", 

- "targets": [ 

- ["linkText=Favoritos", "linkText"], 

- ["css=.option-bookmarks", "css:finder"], 

- ["xpath=//nav[@id='nav-header-menu']/a[2]", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//a[contains(@href, 

'https://myaccount.mercadolibre.com.co/bookmarks/list#nav-header')]", 

"xpath:href"], 

- ["xpath=//nav[2]/a[2]", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "25bf2813-4f91-42db-92c0-770cf589748e", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "css=.modeless-box-item-wrapper:nth-child(2) > .modeless-box- 

remove", 

- "targets": [ 

- ["css=.modeless-box-item-wrapper:nth-child(2) > .modeless-box-remove", 

"css:finder"], 

- ["xpath=//div[@id='modeless-70']/div[2]/ul/li[2]/button", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//div[2]/ul/li[2]/button", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "cfc9ce17-1b18-4fe7-b6f7-19241c6436b7", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "css=.modeless-box-item-wrapper:nth-child(3) > .modeless-box- 

remove", 

- "targets": [ 

- ["css=.modeless-box-item-wrapper:nth-child(3) > .modeless-box-remove", 

"css:finder"], 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- ["xpath=//div[@id='modeless-70']/div[2]/ul/li[3]/button", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//div[2]/ul/li[3]/button", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "29d41de0-9e7d-43e5-b6f0-c6ce952ab6ec", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "css=.modeless-box-item-wrapper:nth-child(4) > .modeless-box- 

remove", 

- "targets": [ 

- ["css=.modeless-box-item-wrapper:nth-child(4) > .modeless-box-remove", 

"css:finder"], 

- ["xpath=//div[@id='modeless-70']/div[2]/ul/li[4]/button", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//div[2]/ul/li[4]/button", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "65d2107f-185c-45b5-8e36-c55af844dd01", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "css=.modeless-box-item-wrapper:nth-child(1) > .modeless-box- 

remove", 

- "targets": [ 

- ["css=.modeless-box-item-wrapper:nth-child(1) > .modeless-box-remove", 

"css:finder"], 

- ["xpath=//div[@id='modeless-70']/div[2]/ul/li/button", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//div[2]/ul/li/button", "xpath:position"], 

- ["xpath=//button[contains(.,'Eliminar')]", "xpath:innerText"] 

- ], 

- "value": "" 

- }] 

- }], 

- "suites": [{ 

- "id": "ed5932a2-17af-4c20-b0af-6064240a1e65", 

- "name": "Default Suite", 

- "persistSession": false, 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- "parallel": false, 

- "timeout": 300, 

- "tests": ["c8dbc9ae-6e78-466d-a89f-8680874a04f0"] 

- }], 

- "urls": ["https://www.mercadolibre.com.co/"], 

- "plugins": [] 

- } 

Nombre de Caso de prueba: Editar accesorio 

- "id": "5a2fd57b-11c8-41fa-a20f-602d4d13244a", 

- "name": "editar accesorio", 

- "commands": [{ 

- "id": "4572a78c-59be-4df7-88b4-40824b0b99f1", 

- "comment": "", 

- "command": "open", 

- "target": "https://articulo.mercadolibre.com.co/MCO-489378696-gta-v-grand- 

theft-auto-v-formato-digital-juega-con-tu-perfil- 

_JM?quantity=1#reco_item_pos=3&reco_backend=machinalis- 

gauss&reco_backend_type=function&reco_client=navigation_homes&reco_i 

d=da7aa671-fde1-47a9-9d9f-eeaa1538225b&c_id=/home/navigation- 

recommendations/element&c_element_order=4", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "654d5f04-5852-47aa-a5d8-dd985155055f", 

- "comment": "", 

- "command": "setWindowSize", 

- "target": "1382x744", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "5b90aac0-5bc9-4173-ba68-037698a60b6c", 

- "comment": "", 

- "command": "runScript", 

- "target": "window.scrollTo(0,59)", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

http://www.mercadolibre.com.co/


 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- }, { 

- "id": "e3d93611-294e-4154-afef-1b4ee08e2b01", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "css=.dropdown-quantity-icon", 

- "targets": [ 

- ["css=.dropdown-quantity-icon", "css:finder"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "8cd34161-14af-48bb-987a-0831ecb6c5d3", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseOver", 

- "target": "css=.dropdown-quantity-icon", 

- "targets": [ 

- ["css=.dropdown-quantity-icon", "css:finder"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "c7f5f5db-31f8-433f-bae3-76ede49a403e", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseOut", 

- "target": "css=.dropdown-quantity-icon", 

- "targets": [ 

- ["css=.dropdown-quantity-icon", "css:finder"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "e104ca15-1d7d-44c4-98c1-92f4d9330e6b", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseOver", 

- "target": "css=.selected > .dropdown-quantity-item-option", 

- "targets": [ 

- ["css=.selected > .dropdown-quantity-item-option", "css:finder"], 

- ["xpath=//div[@id='dropdown-quantity']/div/ul/li/button", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//li/button", "xpath:position"] 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "632c1287-3b51-4e69-b013-d36fea6a5e7f", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseOut", 

- "target": "css=.selected > .dropdown-quantity-item-option", 

- "targets": [ 

- ["css=.selected > .dropdown-quantity-item-option", "css:finder"], 

- ["xpath=//div[@id='dropdown-quantity']/div/ul/li/button", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//li/button", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "f55b42bc-7e03-4409-9555-2913bd07ff4c", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseOver", 

- "target": "css=.dropdown-quantity-item:nth-child(2) > .dropdown-quantity- 

item-option", 

- "targets": [ 

- ["css=.dropdown-quantity-item:nth-child(2) > .dropdown-quantity-item- 

option", "css:finder"], 

- ["xpath=//div[@id='dropdown-quantity']/div/ul/li[2]/button", 

"xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//li[2]/button", "xpath:position"], 

- ["xpath=//button[contains(.,'2 unidades')]", "xpath:innerText"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "1183eb4c-5b14-48c4-bcae-dea5c7386630", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseOut", 

- "target": "css=.selected > .dropdown-quantity-item-option", 

- "targets": [ 

- ["css=.selected > .dropdown-quantity-item-option", "css:finder"], 

- ["xpath=//div[@id='dropdown-quantity']/div/ul/li[2]/button", 

"xpath:idRelative"], 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- ["xpath=//li[2]/button", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "9eb5f57b-b027-44ef-a900-dc3d5f43ed5b", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseOver", 

- "target": "linkText=Compra Protegida", 

- "targets": [ 

- ["linkText=Compra Protegida", "linkText"], 

- ["css=.benefit  link", "css:finder"], 

- ["xpath=//a[contains(text(),'Compra Protegida')]", "xpath:link"], 

- ["xpath=//form[@id='productInfo']/div[5]/div[2]/p/a", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//a[contains(@href, 'https://www.mercadolibre.com.co/compra- 

protegida')]", "xpath:href"], 

- ["xpath=//div[5]/div[2]/p/a", "xpath:position"], 

- ["xpath=//a[contains(.,'Compra Protegida')]", "xpath:innerText"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "230d764e-be7e-4783-892a-1d81bbeab174", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseOut", 

- "target": "linkText=Compra Protegida", 

- "targets": [ 

- ["linkText=Compra Protegida", "linkText"], 

- ["css=.benefit  link", "css:finder"], 

- ["xpath=//a[contains(text(),'Compra Protegida')]", "xpath:link"], 

- ["xpath=//form[@id='productInfo']/div[5]/div[2]/p/a", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//a[contains(@href, 'https://www.mercadolibre.com.co/compra- 

protegida')]", "xpath:href"], 

- ["xpath=//div[5]/div[2]/p/a", "xpath:position"], 

- ["xpath=//a[contains(.,'Compra Protegida')]", "xpath:innerText"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

http://www.mercadolibre.com.co/compra-
http://www.mercadolibre.com.co/compra-


 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- "id": "47817155-bf1e-4d2a-8b79-43a84c1a13fc", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "id=BidButtonTop", 

- "targets": [ 

- ["id=BidButtonTop", "id"], 

- ["css=#BidButtonTop", "css:finder"], 

- ["xpath=//input[@id='BidButtonTop']", "xpath:attributes"], 

- ["xpath=//form[@id='productInfo']/div[4]/div/div/input", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//div[4]/div/div/input", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "d60d90ab-76b8-4082-8e6c-7b7b2d41b4c2", 

- "comment": "", 

- "command": "runScript", 

- "target": "window.scrollTo(0,510)", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

- }] 

- }], 

- "suites": [{ 

- "id": "ed5932a2-17af-4c20-b0af-6064240a1e65", 

- "name": "Default Suite", 

- "persistSession": false, 

- "parallel": false, 

- "timeout": 300, 

- "tests": ["c8dbc9ae-6e78-466d-a89f-8680874a04f0"] 

- }], 

- "urls": ["https://www.mercadolibre.com.co/"], 

- "plugins": [] 

- } 

http://www.mercadolibre.com.co/


 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Nombre de Caso de prueba: Generar Reporte Ingreso 

 

 
- "id": "fba0d954-9eaa-4382-a0b2-fc68103cf682", 

- "comment": "", 

- "command": "setWindowSize", 

- "target": "1382x744", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "15cb26da-f80f-42d8-bf6c-49ecffde940b", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseOver", 

- "target": "css=.slick-slide:nth-child(2) > .exhibitor-item img", 

- "targets": [ 

- ["css=.slick-slide:nth-child(2) > .exhibitor-item img", "css:finder"], 

- ["xpath=//img[@alt='Dia de la madre ']", "xpath:img"], 

- ["xpath=//main[@id='root-app']/div/div/section/div/div/div/div/div[2]/a/div/img", 

"xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//div[2]/a/div/img", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "4cb60fc5-07d1-45e1-8869-e3df4feea30c", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseOut", 

- "target": "css=.slick-slide:nth-child(2) > .exhibitor-item img", 

- "targets": [ 

- ["css=.slick-slide:nth-child(2) > .exhibitor-item img", "css:finder"], 

- ["xpath=//img[@alt='Dia de la madre ']", "xpath:img"], 

- ["xpath=//main[@id='root-app']/div/div/section/div/div/div/div/div[2]/a/div/img", 

"xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//div[2]/a/div/img", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "f68a45fa-e81a-4835-9b43-cff60eb5798a", 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- "comment": "", 

- "command": "mouseOver", 

- "target": "css=.exhibitor  picture > img", 

- "targets": [ 

- ["css=.exhibitor picture > img", "css:finder"], 

- ["xpath=//img[@title='Día de la madre']", "xpath:img"], 

- ["xpath=//a[3]/img", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "0ab8bc41-3e30-4b43-8a71-98ba51c0572d", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseOut", 

- "target": "css=.exhibitor  picture > img", 

- "targets": [ 

- ["css=.exhibitor picture > img", "css:finder"], 

- ["xpath=//img[@title='Día de la madre']", "xpath:img"], 

- ["xpath=//a[3]/img", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "f0ddd0ad-bdb7-4a4b-a9ef-43e0ecd3e868", 

- "comment": "", 

- "command": "runScript", 

- "target": "window.scrollTo(0,408)", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "6aa8c85d-5c1e-46c3-b251-904204e72d1f", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "id=BidButtonTop", 

- "targets": [ 

- ["id=BidButtonTop", "id"], 

- ["css=#BidButtonTop", "css:finder"], 

- ["xpath=//input[@id='BidButtonTop']", "xpath:attributes"], 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- ["xpath=//form[@id='productInfo']/div[4]/div/div/input", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//div[4]/div/div/input", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "96ff4aa5-5545-4f38-ad59-ca76b50a26e7", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "css=.badge product-icon", 

- "targets": [ 

- ["css=.badge product-icon", "css:finder"], 

- ["xpath=//img[@alt='Gta V Ps4. Físico, + Mapa. Nuevo . Entrega 

Inmediata']", "xpath:img"], 

- ["xpath=//div[@id='aside-container']/div/div/aside/div/span/img", 

"xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//span/img", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "2260b8a1-5e8e-4ea0-a0cf-a468490af250", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "css=.delivery-options:nth-child(1) .cart-package option-button", 

- "targets": [ 

- ["css=.delivery-options:nth-child(1) .cart-package  option-button", 

"css:finder"], 

- ["xpath=//div[@id='app- 

container']/div/div/div/div[2]/section/div/div/div/ul/li/form/button/div", 

"xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//button/div", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "c15b5218-2fb0-4f98-a6b1-a9f84d56f931", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- "target": "css=.badge-type-selection list-item:nth-child(2) .badge- 

type  button", 

- "targets": [ 

- ["css=.badge-type-selection   list-item:nth-child(2) .badge-type  button", 

"css:finder"], 

- ["xpath=(//button[@name='paymentType'])[2]", "xpath:attributes"], 

- ["xpath=//div[@id='app- 

container']/div/section/div/article[2]/ul/li[2]/form/button", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//li[2]/form/button", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "ebe70a1e-b624-4f73-bc9d-e883548704de", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "css=.selection-list  menu-item:nth-child(3) .ui-list  item-option", 

- "targets": [ 

- ["css=.selection-list   menu-item:nth-child(3) .ui-list  item-option", 

"css:finder"], 

- ["xpath=(//button[@name='financialInstitutionId'])[3]", "xpath:attributes"], 

- ["xpath=//div[@id='app-container']/div/section/div/article/ul/li[3]/form/button", 

"xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//li[3]/form/button", "xpath:position"], 

- ["xpath=//button[contains(.,'NEQUI')]", "xpath:innerText"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "aa2a82e7-ea37-4c6f-91c0-b10d68dd8d57", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "id=docType", 

- "targets": [ 

- ["id=docType", "id"], 

- ["css=#docType", "css:finder"], 

- ["xpath=//div[@id='docType']", "xpath:attributes"], 

- ["xpath=//div[@id='user_section']/fieldset/div[2]/div[3]/div/div", 

"xpath:idRelative"], 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- ["xpath=//div[2]/div[3]/div/div", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "613dad09-3931-41e9-b0fc-4e21fd19014f", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "css=.ui-list  item:nth-child(1) > .ui-list  item-option", 

- "targets": [ 

- ["css=.ui-list  item:nth-child(1) > .ui-list  item-option", "css:finder"], 

- ["xpath=//div[@id='docType']/div/ul/li/span", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//li/span", "xpath:position"], 

- ["xpath=//span[contains(.,'CC')]", "xpath:innerText"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "8ad61259-1f9a-4d7f-abef-3e0834146579", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "css=.ui-button--primary:nth-child(1)", 

- "targets": [ 

- ["css=.ui-button--primary:nth-child(1)", "css:finder"], 

- ["xpath=(//button[@type='submit'])[2]", "xpath:attributes"], 

- ["xpath=//div[@id='app-container']/div/div/section/div/form/div[2]/button", 

"xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//div[2]/button", "xpath:position"], 

- ["xpath=//button[contains(.,'Continuar')]", "xpath:innerText"] 

- ], 

- "value": "" 

- }] 

- }], 

- "suites": [{ 

- "id": "ed5932a2-17af-4c20-b0af-6064240a1e65", 

- "name": "Default Suite", 

- "persistSession": false, 

- "parallel": false, 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- "timeout": 300, 

- "tests": ["c8dbc9ae-6e78-466d-a89f-8680874a04f0"] 

- }], 

- "urls": ["https://www.mercadolibre.com.co/"], 

- "plugins": [] 

- } 

 
 

- Nombre de Caso de prueba: Generar favoritos 

 
 

- "id": "62059344-7bc5-48d8-9ea8-45c169b8f0c0", 

- "comment": "", 

- "command": "setWindowSize", 

- "target": "1382x744", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "6f42f4ed-2fc8-433f-9afe-49466a9864fb", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "css=.slick-slide:nth-child(4) > .price-digits-5  wrapper .ui- 

item  bookmark", 

- "targets": [ 

- ["css=.slick-slide:nth-child(4) > .price-digits-5  wrapper .ui- 

item bookmark", "css:finder"], 

- ["xpath=//main[@id='root- 

app']/div/div/section[3]/div/div[2]/div/div/div/div[4]/div/a/button", 

"xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//div[4]/div/a/button", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }] 

- }], 

- "suites": [{ 

- "id": "ed5932a2-17af-4c20-b0af-6064240a1e65", 

- "name": "Default Suite", 

http://www.mercadolibre.com.co/


 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- "persistSession": false, 

- "parallel": false, 

- "timeout": 300, 

- "tests": ["c8dbc9ae-6e78-466d-a89f-8680874a04f0"] 

- }], 

- "urls": ["https://www.mercadolibre.com.co/"], 

- "plugins": [] 

- } 

 
 

Nombre de Caso de prueba: Reputación cliente 

 

 
- "id": "2bd1fd37-95bb-4774-9b20-e9c62de9294d", 

- "comment": "", 

- "command": "setWindowSize", 

- "target": "1382x744", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "3a8d95c8-ab84-48e7-8307-41bc4e276059", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseOver", 

- "target": "css=.exhibitor  picture > img", 

- "targets": [ 

- ["css=.exhibitor picture > img", "css:finder"], 

- ["xpath=//img[@title='Día de la madre']", "xpath:img"], 

- ["xpath=//a[2]/img", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "2b82103b-970f-4389-b3e7-5eab281fc7c3", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseOut", 

- "target": "css=.exhibitor  picture > img", 

- "targets": [ 

http://www.mercadolibre.com.co/


 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- ["css=.exhibitor picture > img", "css:finder"], 

- ["xpath=//img[@title='Día de la madre']", "xpath:img"], 

- ["xpath=//a[2]/img", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "8421b9d0-2620-4b20-a196-a7e0a502e24e", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseOver", 

- "target": "css=.slick-slide:nth-child(2) > .exhibitor-item img", 

- "targets": [ 

- ["css=.slick-slide:nth-child(2) > .exhibitor-item img", "css:finder"], 

- ["xpath=//img[@alt='Dia de la madre ']", "xpath:img"], 

- ["xpath=//main[@id='root-app']/div/div/section/div/div/div/div/div[2]/a/div/img", 

"xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//div[2]/a/div/img", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "6f45844b-4109-4153-858c-676bc0f52de9", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseOut", 

- "target": "css=.slick-slide:nth-child(2) > .exhibitor-item img", 

- "targets": [ 

- ["css=.slick-slide:nth-child(2) > .exhibitor-item img", "css:finder"], 

- ["xpath=//img[@alt='Dia de la madre ']", "xpath:img"], 

- ["xpath=//main[@id='root-app']/div/div/section/div/div/div/div/div[2]/a/div/img", 

"xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//div[2]/a/div/img", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "20ec3fe3-443e-4ba3-bee7-983f8d215c95", 

- "comment": "", 

- "command": "runScript", 

- "target": "window.scrollTo(0,366)", 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- "targets": [], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "38660232-3849-4ae2-8614-73e82e947bfc", 

- "comment": "", 

- "command": "runScript", 

- "target": "window.scrollTo(0,724)", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "d1353bf0-aed6-40c9-9915-73b084283af5", 

- "comment": "", 

- "command": "runScript", 

- "target": "window.scrollTo(0,690)", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "1e249a4f-63cd-4eb7-b1c2-5741b08d7995", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseDownAt", 

- "target": "css=.reputation-relevant > span", 

- "targets": [ 

- ["css=.reputation-relevant > span", "css:finder"], 

- ["xpath=//dd[3]/span", "xpath:position"], 

- ["xpath=//span[contains(.,'Entrega sus productos a tiempo')]", 

"xpath:innerText"] 

- ], 

- "value": "69.7666015625,5.79998779296875" 

- }, { 

- "id": "73d8ec65-e989-4219-8efa-82c89076e9f3", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseMoveAt", 

- "target": "css=.reputation-relevant > span", 

- "targets": [ 

- ["css=.reputation-relevant > span", "css:finder"], 

- ["xpath=//dd[3]/span", "xpath:position"], 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- ["xpath=//span[contains(.,'Entrega sus productos a tiempo')]", 

"xpath:innerText"] 

- ], 

- "value": "69.7666015625,5.79998779296875" 

- }, { 

- "id": "23436d67-0afd-4bfb-bd4a-c597873535bc", 

- "comment": "", 

- "command": "mouseUpAt", 

- "target": "css=.reputation-relevant > span", 

- "targets": [ 

- ["css=.reputation-relevant > span", "css:finder"], 

- ["xpath=//dd[3]/span", "xpath:position"], 

- ["xpath=//span[contains(.,'Entrega sus productos a tiempo')]", 

"xpath:innerText"] 

- ], 

- "value": "69.7666015625,5.79998779296875" 

- }, { 

- "id": "ae17135d-c1cc-44e0-a105-cc8dbcec51a9", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "css=.reputation-info > dl", 

- "targets": [ 

- ["css=.reputation-info > dl", "css:finder"], 

- ["xpath=//div[4]/dl", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "319ba5b6-1e74-46de-91fa-64a16780a2f3", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "css=.reputation-info > dl", 

- "targets": [ 

- ["css=.reputation-info > dl", "css:finder"], 

- ["xpath=//div[4]/dl", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- }, { 

- "id": "dc4240c9-b650-42f4-abce-4b0656796d29", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "css=.reputation-relevant > span", 

- "targets": [ 

- ["css=.reputation-relevant > span", "css:finder"], 

- ["xpath=//dd[3]/span", "xpath:position"], 

- ["xpath=//span[contains(.,'Entrega sus productos a tiempo')]", 

"xpath:innerText"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "1ac009db-1f3f-498f-96de-ce13e2f0d6af", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "linkText=Ver más datos de este vendedor", 

- "targets": [ 

- ["linkText=Ver más datos de este vendedor", "linkText"], 

- ["css=.reputation-view-more", "css:finder"], 

- ["xpath=//a[contains(text(),'Ver más datos de este vendedor')]", "xpath:link"], 

- ["xpath=//a[contains(@href, 

'https://perfil.mercadolibre.com.co/TABERNACULO77')]", "xpath:href"], 

- ["xpath=//section[2]/a", "xpath:position"], 

- ["xpath=//a[contains(.,'Ver más datos de este vendedor')]", 

"xpath:innerText"] 

- ], 

- "value": "", 

- "opensWindow": true, 

- "windowHandleName": "win7315", 

- "windowTimeout": 2000 

- }, { 

- "id": "cbd9505a-ecfd-49ad-a95e-12e561f60b94", 

- "comment": "", 

- "command": "storeWindowHandle", 

- "target": "root", 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- "targets": [], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "79fd5366-d8fa-4394-a987-cbd6421ca6b8", 

- "comment": "", 

- "command": "selectWindow", 

- "target": "handle=${win9345}", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "03786698-63c5-4609-a824-91e0dad55fe6", 

- "comment": "", 

- "command": "close", 

- "target": "", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "f6b1aba8-d51c-477b-8480-c08e5f43d3cf", 

- "comment": "", 

- "command": "selectWindow", 

- "target": "handle=${root}", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "7330b21e-8fb3-4167-88d4-4f176e11eaee", 

- "comment": "", 

- "command": "selectWindow", 

- "target": "handle=${win7315}", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "85cbc689-3d51-4c8c-b369-e0b895e95e7a", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "id=store-info  name", 

- "targets": [ 



 

 
 
 
 
 
 

- ["id=store-info name", "id"], 

- ["css=#store-info name", "css:finder"], 

- ["xpath=//h3[@id='store-info name']", "xpath:attributes"], 

- ["xpath=//div[@id='profile']/div/div[2]/div/div/div/h3", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//h3", "xpath:position"], 

- ["xpath=//h3[contains(.,'TABERNACULO77')]", "xpath:innerText"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "8a2aaa98-042e-459e-8b30-70ba77d100f0", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "id=store-info  name", 

- "targets": [ 

- ["id=store-info name", "id"], 

- ["css=#store-info name", "css:finder"], 

- ["xpath=//h3[@id='store-info name']", "xpath:attributes"], 

- ["xpath=//div[@id='profile']/div/div[2]/div/div/div/h3", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//h3", "xpath:position"], 

- ["xpath=//h3[contains(.,'TABERNACULO77')]", "xpath:innerText"] 

- ], 

- "value": "" 

- }] 

- }], 

- "suites": [{ 

- "id": "ed5932a2-17af-4c20-b0af-6064240a1e65", 

- "name": "Default Suite", 

- "persistSession": false, 

- "parallel": false, 

- "timeout": 300, 

- "tests": ["c8dbc9ae-6e78-466d-a89f-8680874a04f0"] 

- }], 

- "urls": ["https://www.mercadolibre.com.co/"], 

- "plugins": [] 

- } 

http://www.mercadolibre.com.co/


 

Desarrollo de Claudia Cifuentes 
 

íte 
m 

Responsa 
ble 

Módul 
o 

Id Caso 
de 

prueba 

Nombre del Caso de 
Prueba 

Descripción Priori 
dad 

1 Claudia 

Cifuentes 

Merca 

doLibr 
e 

Aut_Cp1 AUT_Cp1_ Tarifas Valor de un 

producto 

ALTA 

2 Claudia 
Cifuentes 

Merca 
doLibr 
e 

Aut_Cp2 AUT_Cp2_ Pedidos Reservar un 
producto 

ALTA 

3 Claudia 
Cifuentes 

Merca 
doLibr 
e 

Aut_Cp3 AUT_Cp3_ Ofertas Rebajar el precio 
de un producto 

ALTA 

4 Claudia 

Cifuentes 

Merca 

doLibr 
e 

Aut_Cp4 AUT_Cp4_ Facturación Pagar un producto ALTA 

5 Claudia 
Cifuentes 

Merca 
doLibr 
e 

Aut_Cp5 AUT_Cp5_ 

Proveedores 
Ofrecer productos ALTA 

6 Claudia 

Cifuentes 

Merca 

doLibr 
e 

Aut_Cp6 AUT_Cp6_ Productos Artículo para la 

compra 

ALTA 

7 Claudia 
Cifuentes 

Merca 
doLibr 
e 

Aut_Cp7 AUT_Cp7_ 

Importación 
Extraer información ALTA 

8 Claudia 

Cifuentes 

Merca 

doLibr 
e 

Aut_Cp8 AUT_Cp8_ Informes de 
Pedidos 

Resumir en lista de 

artículos pedidos 

ALTA 

9 Claudia 
Cifuentes 

Merca 
doLibr 
e 

Aut_Cp9 AUT_Cp9_ Propuesta 
de compra 

Ofrecer un costo 
para comprar un 
producto 

ALTA 

10 Claudia 

Cifuentes 

Merca 
doLibr 
e 

Aut_Cp10 AUT_Cp10_ Grupos de 
descuentos 

Rebajar un 
producto hasta 
adquirir una 
ganancia potencial 

ALTA 



 

Desarrollo de Victor Delgado 

 

 
DATOS DE LA PRUEBA 

 

Nombre de Caso de prueba:   Publicar producto para la venta.  

Número de la prueba:   1(uno)  

Módulo:   Vender  
 

 

Fecha de inicio y Fin de 
Ejecución: 

27/04/2019 

Descripción de la prueba: En esta prueba se realizara una publicación de algún producto 
en el módulo de ventas para garantizar su fácil accesibilidad. 

Pre-condiciones de la Prueba El usuario debe completar el formulario de inscripción en 

todos sus campos con datos válidos para poder utilizar los 
servicios que brinda Mercado Libre. 

Paso a Paso de la prueba: 

 

Describe el paso a paso de la prueba iniciando con que acción hace el usuario y que acción 

realiza el sistema. 

 

1. La persona debe registrarse como usuario de mercado libre diligenciando los 

formularios de registro. 

 

2. El usuario ingresa al sistema, en el menú principal se encuentra la opción "Vender" lo 

cual se da clic para acceder. 

 

3. El sistema lleva al usuario a las categorías de los productos donde se clasifican según la 

necesidad que tenga el vendedor como: vehículos, inmuebles, servicios, productos y 

otros. 

 

4. Después de haber seleccionado la categoría del producto a vender, el sistema muestra 

un formulario donde el usuario debe llenar con los datos y características, describiendo 

el estado del producto, como requisito debe subir una fotografía donde muestre como en 

realidad es el producto en todas sus dimensiones, luego debe diligenciar los datos de 

ubicación del vendedor ya terminado estos requerimientos el usuario le da click en el 

botón de continuar. 

 

5. El sistema da al usuario un formulario donde tiene que especificar el precio del producto 

y si ese monto va a ser el que se va a ver publicación o si prefiere elegir la modalidad 



 

“Subasta” (donde los interesados ofertan para llegar al precio que decida como final), 

después se define la cantidad que hay disponible a la venta, luego las formas de entrega 

y los medios de pago que ofrece (Mercado Pago, la pasarela de pagos de Mercado Libre, 

está siempre incluida gratis en las publicaciones del sitio) y si el producto cuenta o no 

con garantía. se da click en publicar gratis. 
 

6. El sistema arroja un mensaje, confirmando que el producto ya fue publicado. 

Pos-condiciones: El sistema publica el producto y deja ver una vista previa de la publicacion. 

Criterios de aceptación Exitoso 
(S/N) 

Nro. Soporte 

Las personas que no estén registradas como usuarios no 
pueden vender productos en mercado libre. 

Si 1 

El usuario no puede publicar sin completar todos los campos 

obligatorios. El sistema informa mediante mensajes si le hace 

falta campos por completar o confirmando que la acción es 
correcta 

Si 2 

   

 

 

 

Observaciones resultado de la ejecución de los casos de prueba 

Si se requiere alguna observación adicional con respecto a los casos de 

prueba ejecutados, a deberán ser escritas a continuación con la 

respectiva referencia en el caso de prueba. 
 

 
 

Nro. 

Soporte 

Prueba 

Descripción 

1 

 



 

  

2 
 

 

 

 

DATOS DE LA PRUEBA 
 

Nombre de Caso de prueba:   Categorización de  productos para compra o venta  

Número de la prueba:   2(dos)  

Módulo:   Categorías  

 

CASOS DE PRUEBA 
 

Fecha de inicio y Fin de 
Ejecución: 

27/04/2019 

Descripción de la prueba: En esta prueba se verificara si la aplicación mercado libre 

tiene algún método de organización se hará una publicación 

de algún producto y se categorizara y luego se buscara por el 
nombre para encontrarlo. 

Pre-condiciones de la Prueba El usuario como requisito debe categorizar el producto para 
manejar un orden y sea accesible a otros usuarios. 

Paso a Paso de la prueba: 

 

Describe el paso a paso de la prueba iniciando con que acción hace el usuario y que acción 

realiza el sistema. 

 

Usuario vendedor 

 

1. Ingresa al sistema 

2. da clicl en vender 



 

 

Usuario Comprador 

 

1. Al momento de que el usuario ingresa al sistema hay una opción en el menú donde dice 

categorías y le da clic. 

Pos-condiciones: El sistema muestra el catálogo de productos por categorías 

Criterios de aceptación Exitoso 
(S/N) 

Nro. Soporte 

Es importante que los títulos de los productos estén alineados 

a las palabras más buscadas, siguiendo el siguiente patrón: 
(producto–marca–modelo) 

S 2 

Los productos están organizados y categorizados. El cliente 

no necesita una guía dentro de la tienda para llegar a los 

productos de su preferencia, lo cual facilita su búsqueda más 
rápido. 

S 1 

 

 

 

Nro. 

Soporte 

Prueba 

Descripción 

1 

 



 

Nombre de Caso de prueba:   Buscador de productos  

Número de la prueba:   3(tres)  

Módulo:   buscador  
 

 

CASOS DE PRUEBA 
 

Fecha de inicio y Fin de 
Ejecución: 

28/04/2019 

Descripción de la prueba: En esta prueba se realizara una búsqueda de productos 
ingresando nombres en la barra de búsqueda. 

Pre-condiciones de la Prueba El usuario debe ser preciso en su búsqueda lo cual si escribe 

una palabra mal el sistema busca referencias o similitudes a la 

palabra que escribió. Llevándolos a productos que no es de su 
interés. 

Paso a Paso de la prueba: 

 

Describe el paso a paso de la prueba iniciando con que acción hace el usuario y que acción 

realiza el sistema. 

 

1. Ingresar en la página principal 

2. Dirigirce a la barra o cuadro de búsqueda de mercado libre 

3. Digitar solo una palabra clave (Nombre del producto, marca, código o más ) 

4. Dar click en la lupa para acceder a la búsqueda 

Pos-condiciones: El sistema redirección al usuario buscando los productos en el catalogo en la 
base de datos y así mostrar todos los productos según lo solicitado. 

Criterios de aceptación Exitoso 
(S/N) 

Nro. Soporte 

Al ingresar una palabra que haga referencia a algún 

producto, el buscador mira en la base de datos la solicitud 

mostrando todos los productos referentes a la palabra escrita 
por el usuario. 

S 1 

Cuando el usuario escribe una palabra mal el sistema busca 
productos con similitud a la palabra. 

S 2 

 



 

Nro. 

Soporte 

Prueba 

Descripción 

1 

 
 

DATOS DE LA PRUEBA 
 

Nombre de Caso de prueba:   Historial de compra y venta  

Número de la prueba:   4(Cuatro)  

Módulo:   Historial  

 

CASOS DE PRUEBA 
 

Fecha de inicio y Fin de 
Ejecución: 

29/04/2019 

Descripción de la prueba: En esta prueba se realizará alguna acción lo cual se verificara 

si el sistema guarda algún registro de actividad de compra o 
venta que se haya realizado. 

Pre-condiciones de la Prueba El usuario debe haber realizado alguna compra o vendido 
algún producto o comentado alguna publicación. 

Paso a Paso de la prueba: 

 

Describe el paso a paso de la prueba iniciando con que acción hace el usuario y que acción 

realiza el sistema. 



 

1. Ingresar en la página principal 

2. Dirigirse al menú de mercado libre y dar clic en la opción historial. 

3. El sistema lo redirigirá al registro de actividades donde muestra todo lo que el 

usuario realizado como comparador o vendedor. 

Pos-condiciones: El sistema muestra el historial de actividades del usuario 

Criterios de aceptación Exitoso 
(S/N) 

Nro. Soporte 

Cuando el usuario realiza una compra o venta del producto, 

el sistema muestra un historial con la fecha de la actividad 
realizada. 

S 1 

El sistema le da al usuario la posibilidad de eliminar los 
datos del historial. 

S 2 

 

 

 

Nro. 

Soporte 

Prueba 

Descripción 

1 

 



 

DATOS DE LA PRUEBA 
 

Nombre de Caso de prueba:   ofertas  

Número de la prueba:   5(Cinco)  

Módulo:   Ofertas de la semana  

 

 
CASOS DE PRUEBA 

 

Descripción de la prueba: En esta prueba se ingresara al módulo y se identificara si el 

sistema actualiza los productos como su nombre lo dice 
semanal mente. 

Pre-condiciones de la Prueba El usuario debe completar o diligenciar los campos solicitados 
del formulario. 

Paso a Paso de la prueba: 

 

Describe el paso a paso de la prueba iniciando con que acción hace el usuario y que acción 

realiza el sistema. 

1. Ingreso al sistema de mercado libre 

2. el sistema lleva al usuario al menú principal 
3. dar clic la opción ofertas de la semana 

Pos-condiciones: el sistema mostrara las ofertas de los productos que están en promoción en la 
semana. 

Criterios de aceptación Exitoso 
(S/N) 

Nro. Soporte 

El sistema semanalmente actualiza sus productos de mejores 
precios. 

S 1 

 



 

Nro. 

Soporte 

Prueba 

Descripción 

1 

 

 

DATOS DE LA PRUEBA 
 

Nombre de Caso de prueba:   Generar facturación  

Número de la prueba:   6(Seis)  

Módulo:   Facturación  

 

 

 

 

CASOS DE PRUEBA 
 

Fecha de inicio y Fin de 
Ejecución: 

29/04/2019 

Descripción de la prueba: En esta prueba se tomara el rol de vendedor y comprador para 

verificar si el sistema presenta inconvenientes al momento de 

facturar una compra o venta en mercado libre. 

Pre-condiciones de la Prueba El usuario debe haber realizado alguna venta para que pueda 



 

 generar una factura. 

Paso a Paso de la prueba: 

 

Describe el paso a paso de la prueba iniciando con que acción hace el usuario y que acción 

realiza el sistema. 

 

Vendedor 

1. publicar un producto 

2. llega la notificación a la cuenta del vendedor lo cual notifica que alguien compro y 

pagó por su producto. 

3. el vendedor da generar factura y automáticamente mercado libre envía al comprador 

su factura. 

 

Comprador 

1. El usuario elige el producto a comprar 

2. El usuario paga el producto en cualquier medio de pago. 

3. El usuario ya recibió el producto ingresa al sistema en el menú principal da clic en 

facturación y genera su respectivo recibo de compra 

Pos-condiciones: El sistema muestra las facturas de compra o venta. 

Criterios de aceptación Exitoso 
(S/N) 

Nro. Soporte 

El sistema de facturación de compras o ventas es muy 
sencillo lo cual facilita a los usuarios su manejo. 

S 1 

 

 

 

Nro. 

Soporte 

Prueba 

Descripción 

1 

 



 

DATOS DE LA PRUEBA 
 

Nombre de Caso de prueba:   Reputación del vendedor  

Número de la prueba:   7(Siete)  

Módulo:   Reputación  

CASOS DE PRUEBA 
 

Fecha de inicio y Fin de 
Ejecución: 

03/05/2019 

Descripción de la prueba: En esta prueba se realizará una venta lo cual identificaremos 

si mercado libre cuenta con alguna estrategia o algún sistema 

para que su funcionalidad como tienda online suba el nivel de 

ventas y para que sus usuarios la utilicen con mayor 
frecuencia. 

Pre-condiciones de la Prueba Periódicamente los usuarios deben efectuar transacciones en 
el sitio. 

Paso a Paso de la prueba: 

 

Describe el paso a paso de la prueba iniciando con que acción hace el usuario y que acción 

realiza el sistema. 

 

1. El usuario publica un producto 

2. confirmar la compra y entrega del producto. 

3. El sistema de reputación de usuarios en MercadoLibre es automático 

4. El usuario se dirige al menú principal clic en su perfil. 
5. ingresa dando clic en la opción reputación. 

Pos-condiciones: El sistema muestra mediante una barra de colores el lugar que ocupa el 
usuario dentro del ranking de vendedores.. 

Criterios de aceptación Exitoso 
(S/N) 

Nro. Soporte 

El sistema de reputación es muy fácil de utilizar y muy buena 

estrategia para que los usuario tenga acceso frecuente a la 

plataforma y la funcionalidad de tienda online sea 
satisfactoria. 

S 1 

El sistema de reputación refleja la trayectoria de los 

usuarios, permitiendo diferenciar el comportamiento de cada 

uno como vendedor, como comprador y como usuario de los 
servicios que brinda MercadoLibre. 

S 2 

El sistema se basa en datos relacionados con su actividad en 
el sitio y en lo informado a través de comentarios de otros 

S 3 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

miembros de la comunidad (usuarios).   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nro. 

Soporte 

Prueba 

Descripción 

1 

 

 

 

 

 

DATOS DE LA PRUEBA 
 

Nombre de Caso de prueba:   Seguridad de datos de usuario  

Número de la prueba:   8(ocho)  

Módulo:   Seguridad  



 

 

CASOS DE PRUEBA 
 

Fecha de inicio y Fin de 
Ejecución: 

03/05/2019 

Descripción de la prueba: En esta prueba se tomara el rol de usuarios ingresar a la 

configuración de seguridad y verificamos si el sistema de 

mercado libre cuenta con alguna seguridad de los datos de sus 

usuarios. 
Pre-condiciones de la Prueba Debe estar registrado en mercado libre 

Paso a Paso de la prueba: 

 

Describe el paso a paso de la prueba iniciando con que acción hace el usuario y que acción 

realiza el sistema. 

 

1. Ingreso al sistema de mercado libre 

2. el sistema lleva al usuario al menú principal 

3. dar clic en el perfil de usuario 
4. buscar la opción seguridad y dar clic 

5. el usuario ingresa al sistema de seguridad donde puede configurar clave, quien puede 

ver los datos de usuario, otorgar permisos para quien puede acceder a la cuenta, 

gestionar permisos de otras app vinculadas a la cuenta de usuario. 

Pos-condiciones: El sistema muestra opciones para que el usuario configure su cuenta 

Criterios de aceptación Exitoso 
(S/N) 

Nro. Soporte 

La herramienta de seguridad es muy fácil de usar para los 
usuarios. 

S 1 

Presta un buen servicio tanto compradores y vendedores lo 

cual receban los datos de los usuarios y previenen alguna 
anomalía como ejemplo las estafas. 

S 2 

 



 

Nro. 

Soporte 

Prueba 

Descripción 

1 

 

 

 

 

DATOS DE LA PRUEBA 
 

Nombre de Caso de prueba:   Carrito de Compras  

Número de la prueba:   9(nueve)  

Módulo:   Compras  

 

CASOS DE PRUEBA 
 

Fecha de inicio y Fin de 
Ejecución: 

03/05/2019 

Descripción de la prueba: En esta prueba se tomara el rol de comprador para verificar si 

el carrito de compras de mercado libre cumple con organizar, 

administrar y contabilizar, de manera asertiva, todas las 
compras que hacen los usuarios. 

Pre-condiciones de la Prueba Debe estar registrado en mercado libre 

Paso a Paso de la prueba: 

 

Describe el paso a paso de la prueba iniciando con que acción hace el usuario y que acción 



 

realiza el sistema. 

 

1. Ingreso al sistema de mercado libre 

2. el sistema lleva al usuario al menú principal 
3. dar clic en la opción compras. 

Pos-condiciones: El sistema muestra las compras que se han hecho y los pendientes por pagar 

Criterios de aceptación Exitoso 
(S/N) 

Nro. Soporte 

El usuario al momento de elegir un producto, el sistema 

aísla el producto para que el usuario no tenga que volver 
abusarlo. 

S 1 

El sistema ordena por fechas las compras realizadas y 
notifica los productos que aún no están pagos. 

S 2 

 

 

 

Nro. 

Soporte 

Prueba 

Descripción 

1 
 

 

 

 

DATOS DE LA PRUEBA 
 

Nombre de Caso de prueba:   Alerta de notificaciones  

Número de la prueba:   10(diez)  

Módulo:   Notificaciones.  



 

CASOS DE PRUEBA 
 

Fecha de inicio y Fin de 
Ejecución: 

03/05/2019 

Descripción de la prueba: Se realizara acciones de usuario como ventas o compras e 

identificar si el sistema de mercado libre da alertas de 
novedades las publicaciones realizada. 

Pre-condiciones de la Prueba Debe estar registrado 

Paso a Paso de la prueba: 

 

Describe el paso a paso de la prueba iniciando con que acción hace el usuario y que acción 

realiza el sistema. 

 

1. Ingreso al sistema de mercado libre 

2. el sistema lleva al usuario al menú principal 
3. dar clic dar clic en el icono de una campana. 

Pos-condiciones: El sistema muestra las novedades al usuario 

Criterios de aceptación Exitoso 
(S/N) 

Nro. Soporte 

El sistema notifica las novedades más recientes como: 

usuarios interesados en comprar, comentarios, preguntas de 
otros usuarios, recordatorios de pago. etc 

S 1 

El sistema ordena por fechas según la línea de tiempo las 
notificaciones de la más reciente a la más antigua. 

S 2 

 

 

 

Nro. 

Soporte 

Prueba 

Descripción 

1 

 



 

 

 

Nombre de Caso de prueba:   Publicar producto para la venta.  

Número de la prueba:   1(uno)  

Módulo:   Vender  
 

 

Script 

- { 

- "id": "47dc3b22-9aaf-4a28-a65c-3c0120bf28a3", 

- "version": "2.0", 

- "name": "https://www.mercadolibre.com.co", 
- "url": "https://www.mercadolibre.com.co", 
- "tests": [{ 
- "id": "34627377-7457-44fe-9428-e7599aea7de2", 

- "name": "Untitled", 
- "commands": [{ 
- "id": "7766d511-d8c0-4133-afb0-2b754a70d796", 

- "comment": "", 
- "command": "open", 
- "target": "/", 

- "targets": [], 
- "value": "" 
- }, { 

- "id": "23d3fe9a-7b30-42f1-946a-631614625750", 

- "comment": "", 
- "command": "setWindowSize", 
- "target": "1382x754", 

- "targets": [], 
- "value": "" 
- }, { 

- "id": "e7ccd4d2-e41c-45b6-bf0c-93b0059c6469", 

- "comment": "", 
- "command": "click", 
- "target": "linkText=Vender", 
- "targets": [ 
- ["linkText=Vender", "linkText"], 
- ["css=.nav-menu-item:nth-child(6) > .nav-menu-item-link", "css:finder"], 
- ["xpath=(//a[contains(text(),'Vender')])[2]", "xpath:link"], 
- ["xpath=//a[contains(@href, 'https://vender.mercadolibre.com.co#nav-header')]", 

"xpath:href"], 

http://www.mercadolibre.com.co/
http://www.mercadolibre.com.co/
http://www.mercadolibre.com.co/
http://www.mercadolibre.com.co/


 

- ["xpath=//div[2]/div/ul/li[6]/a", "xpath:position"] 
- ], 

- "value": "" 
- }, { 

- "id": "ad37219e-795e-42cc-a046-7446b1971d23", 

- "comment": "", 
- "command": "mouseOver", 
- "target": "css=#SERVICES > button", 
- "targets": [ 
- ["css=#SERVICES > button", "css:finder"], 
- ["xpath=(//button[@type='submit'])[3]", "xpath:attributes"], 
- ["xpath=//form[@id='SERVICES']/button", "xpath:idRelative"], 
- ["xpath=//form[3]/button", "xpath:position"], 
- ["xpath=//button[contains(.,'Servicios')]", "xpath:innerText"] 
- ], 

- "value": "" 
- }, { 

- "id": "aeef002f-96e2-4743-920c-a1088d71694e", 

- "comment": "", 
- "command": "click", 
- "target": "css=.syi-hub image--std", 
- "targets": [ 
- ["css=.syi-hub image--std", "css:finder"], 
- ["xpath=//main[@id='root-app']/div/div[2]/div[2]/nav/div/div/span[2]", 

"xpath:idRelative"], 
- ["xpath=//div/span[2]", "xpath:position"] 
- ], 

- "value": "" 
- }, { 

- "id": "ba6c966a-e72d-40d6-9908-d6e889b6ed44", 

- "comment": "", 
- "command": "type", 
- "target": "id=list-0.item.title", 
- "targets": [ 
- ["id=list-0.item.title", "id"], 
- ["name=list-0.item.title", "name"], 
- ["css=#list-0\\.item\\.title", "css:finder"], 
- ["xpath=//input[@id='list-0.item.title']", "xpath:attributes"], 
- ["xpath=//main[@id='root- 

app']/div/div[2]/div[2]/nav/div/form/div/div[2]/div/div/span/input", "xpath:idRelative"], 
- ["xpath=//span/input", "xpath:position"] 



 

- ], 

- "value": "celular" 
- }, { 

- "id": "f8bccc7d-eb0a-4fe1-b0af-2652fa36a587", 

- "comment": "", 
- "command": "click", 
- "target": "css=.syi-action-button primary", 
- "targets": [ 
- ["css=.syi-action-button primary", "css:finder"], 
- ["xpath=//input[@value='Continuar']", "xpath:attributes"], 
- ["xpath=//main[@id='root-app']/div/div[2]/div[2]/nav/div/form/div/div[3]/input", 

"xpath:idRelative"], 
- ["xpath=//div[3]/input", "xpath:position"] 
- ], 

- "value": "" 
- }, { 

- "id": "bf044a06-31b9-4431-ba54-5295cd56bae2", 

- "comment": "", 
- "command": "mouseDownAt", 
- "target": "id=level_2", 
- "targets": [ 
- ["id=level_2", "id"], 

- ["css=#level_2", "css:finder"], 
- ["xpath=//select[@id='level_2']", "xpath:attributes"], 
- ["xpath=//main[@id='root-app']/div/div[2]/span/div[2]/div[2]/div/div[3]/div/select", 

"xpath:idRelative"], 
- ["xpath=//div[3]/div/select", "xpath:position"] 
- ], 

- "value": "159,107.25" 

- }, { 

- "id": "1581457d-fb38-4fbd-bd11-e733103d55dd", 

- "comment": "", 
- "command": "mouseMoveAt", 
- "target": "id=level_2", 
- "targets": [ 
- ["id=level_2", "id"], 

- ["css=#level_2", "css:finder"], 
- ["xpath=//select[@id='level_2']", "xpath:attributes"], 
- ["xpath=//main[@id='root-app']/div/div[2]/span/div[2]/div[2]/div/div[3]/div/select", 

"xpath:idRelative"], 
- ["xpath=//div[3]/div/select", "xpath:position"] 



 

- ], 

- "value": "159,107.25" 

- }, { 

- "id": "64d6f0c2-a30d-4e8b-a4b2-2c65503b845d", 

- "comment": "", 
- "command": "mouseUpAt", 
- "target": "id=level_2", 
- "targets": [ 
- ["id=level_2", "id"], 

- ["css=#level_2", "css:finder"], 
- ["xpath=//select[@id='level_2']", "xpath:attributes"], 
- ["xpath=//main[@id='root-app']/div/div[2]/span/div[2]/div[2]/div/div[3]/div/select", 

"xpath:idRelative"], 
- ["xpath=//div[3]/div/select", "xpath:position"] 
- ], 

- "value": "159,107.25" 

- }, { 

- "id": "3e30284e-fc5f-415c-a859-5a2d8aaec21d", 

- "comment": "", 
- "command": "select", 
- "target": "id=level_2", 
- "targets": [], 
- "value": "label=Huawei" 
- }, { 

- "id": "40d537dd-c840-4c3d-926e-bde1b3e891f2", 

- "comment": "", 
- "command": "click", 
- "target": "css=#level_2 > .syi-category-tree option:nth-child(16)", 
- "targets": [ 
- ["css=#level_2 > .syi-category-tree option:nth-child(16)", "css:finder"], 
- ["xpath=(//option[@value='15'])[2]", "xpath:attributes"], 
- ["xpath=//select[@id='level_2']/option[16]", "xpath:idRelative"], 
- ["xpath=//div[3]/div/select/option[16]", "xpath:position"], 
- ["xpath=//option[contains(.,'Huawei')]", "xpath:innerText"] 
- ], 

- "value": "" 
- }, { 

- "id": "f18ae941-898a-412a-816e-f058551dc8af", 

- "comment": "", 
- "command": "runScript", 
- "target": "window.scrollTo(0,0)", 



 

- "targets": [], 
- "value": "" 
- }, { 

- "id": "143a9c39-3ddc-4fad-85d6-41cbfbaa7796", 

- "comment": "", 
- "command": "mouseDownAt", 
- "target": "id=level_3", 
- "targets": [ 
- ["id=level_3", "id"], 

- ["css=#level_3", "css:finder"], 
- ["xpath=//select[@id='level_3']", "xpath:attributes"], 
- ["xpath=//main[@id='root-app']/div/div[2]/span/div[2]/div[2]/div/div[4]/div/select", 

"xpath:idRelative"], 
- ["xpath=//div[4]/div/select", "xpath:position"] 
- ], 

- "value": "169,129.25" 

- }, { 

- "id": "0837cc20-9616-4d81-9994-5873429713e5", 

- "comment": "", 
- "command": "mouseMoveAt", 
- "target": "id=level_3", 
- "targets": [ 
- ["id=level_3", "id"], 

- ["css=#level_3", "css:finder"], 
- ["xpath=//select[@id='level_3']", "xpath:attributes"], 
- ["xpath=//main[@id='root-app']/div/div[2]/span/div[2]/div[2]/div/div[4]/div/select", 

"xpath:idRelative"], 
- ["xpath=//div[4]/div/select", "xpath:position"] 
- ], 

- "value": "169,129.25" 

- }, { 

- "id": "ab7382ea-f7da-46d5-adf6-b20a3678f7af", 

- "comment": "", 
- "command": "mouseUpAt", 
- "target": "id=level_3", 
- "targets": [ 
- ["id=level_3", "id"], 

- ["css=#level_3", "css:finder"], 
- ["xpath=//select[@id='level_3']", "xpath:attributes"], 
- ["xpath=//main[@id='root-app']/div/div[2]/span/div[2]/div[2]/div/div[4]/div/select", 

"xpath:idRelative"], 



 

- ["xpath=//div[4]/div/select", "xpath:position"] 
- ], 

- "value": "169,129.25" 

- }, { 

- "id": "3652f43c-b7a2-4af2-a374-e42049f2e212", 

- "comment": "", 
- "command": "select", 
- "target": "id=level_3", 
- "targets": [], 
- "value": "label=P9" 
- }, { 

- "id": "90f5c3da-7568-4e4b-ac59-45bf7c6d4351", 

- "comment": "", 
- "command": "click", 
- "target": "css=#level_3 > .syi-category-tree option:nth-child(35)", 
- "targets": [ 
- ["css=#level_3 > .syi-category-tree option:nth-child(35)", "css:finder"], 
- ["xpath=(//option[@value='34'])[2]", "xpath:attributes"], 
- ["xpath=//select[@id='level_3']/option[35]", "xpath:idRelative"], 
- ["xpath=//div[4]/div/select/option[35]", "xpath:position"], 
- ["xpath=//option[contains(.,'P9')]", "xpath:innerText"] 
- ], 

- "value": "" 
- }, { 

- "id": "86456032-3617-4da0-98ce-65f754fa66c0", 

- "comment": "", 
- "command": "runScript", 
- "target": "window.scrollTo(0,0)", 
- "targets": [], 
- "value": "" 
- }, { 

- "id": "34a43242-b69b-42da-b962-5bafaf44baed", 

- "comment": "", 
- "command": "click", 
- "target": "css=.syi-action-button primary", 
- "targets": [ 
- ["css=.syi-action-button primary", "css:finder"], 
- ["xpath=//input[@value='Continuar']", "xpath:attributes"], 
- ["xpath=//main[@id='root-app']/div/div[2]/span/div[2]/div[2]/div/div[5]/div/div/input", 

"xpath:idRelative"], 
- ["xpath=//div/div/input", "xpath:position"] 



 

- ], 

- "value": "" 
- }, { 

- "id": "b7f12f1e-5668-4eb2-9ecc-ea9b9fd3fb2d", 

- "comment": "", 
- "command": "click", 
- "target": "css=.picture-previewitem:nth-child(1) > .picture-undraggable", 
- "targets": [ 
- ["css=.picture-previewitem:nth-child(1) > .picture-undraggable", "css:finder"], 
- ["xpath=//fieldset[@id='list-0.item.picturesFieldset']/div/div/div/ul/li/div", 

"xpath:idRelative"], 
- ["xpath=//li/div", "xpath:position"] 
- ], 

- "value": "" 
- }, { 

- "id": "af6f4930-da3a-45fe-a1d2-2c090b462c1f", 

- "comment": "", 
- "command": "click", 
- "target": "css=.picture-previewitem:nth-child(1) > .picture-undraggable", 
- "targets": [ 
- ["css=.picture-previewitem:nth-child(1) > .picture-undraggable", "css:finder"], 
- ["xpath=//fieldset[@id='list-0.item.picturesFieldset']/div/div/div/ul/li/div", 

"xpath:idRelative"], 
- ["xpath=//li/div", "xpath:position"] 
- ], 

- "value": "" 
- }, { 

- "id": "6b611660-0b7e-4520-b24e-88bb36515903", 

- "comment": "", 
- "command": "type", 
- "target": "css=.picture-dropzone > input", 
- "targets": [ 
- ["css=.picture-dropzone > input", "css:finder"], 
- ["xpath=(//input[@type='file'])[2]", "xpath:attributes"], 
- ["xpath=//fieldset[@id='list-0.item.picturesFieldset']/div/div/div/input", 

"xpath:idRelative"], 
- ["xpath=//div/div/input", "xpath:position"] 
- ], 

- "value": "C:\\fakepath\\img_2733-1.jpg" 
- }, { 

- "id": "1471831e-ab83-419b-8a2c-2f0c6f399ae5", 



 

- "comment": "", 
- "command": "click", 
- "target": "css=.ui-form-row:nth-child(2) > .ui-form-options label", 
- "targets": [ 
- ["css=.ui-form-row:nth-child(2) > .ui-form-options label", "css:finder"], 
- ["xpath=//fieldset[@id='list-0.item.conditionFieldset']/ul/li[2]/label", 

"xpath:idRelative"], 
- ["xpath=//li[2]/label", "xpath:position"], 
- ["xpath=//label[contains(.,'Usado')]", "xpath:innerText"] 
- ], 

- "value": "" 
- }, { 

- "id": "5d979d7f-4b15-4666-b4a6-1c9fa928485d", 

- "comment": "", 
- "command": "click", 
- "target": "css=.syi-description-plain-textarea", 
- "targets": [ 
- ["css=.syi-description-plain-textarea", "css:finder"], 
- ["xpath=//textarea[@type='textarea']", "xpath:attributes"], 
- ["xpath=//form[@id='form']/div/div/div[2]/span/textarea", "xpath:idRelative"], 
- ["xpath=//textarea", "xpath:position"] 
- ], 

- "value": "" 
- }, { 

- "id": "76f4dd98-acbc-4b00-be52-af98c45138fa", 

- "comment": "", 
- "command": "type", 
- "target": "css=.syi-description-plain-textarea", 
- "targets": [ 
- ["css=.syi-description-plain-textarea", "css:finder"], 
- ["xpath=//textarea[@type='textarea']", "xpath:attributes"], 
- ["xpath=//form[@id='form']/div/div/div[2]/span/textarea", "xpath:idRelative"], 
- ["xpath=//textarea", "xpath:position"] 
- ], 

- "value": "bueno 100%" 
- }, { 

- "id": "4bcd4e7f-ccde-4a42-9778-803db05d455a", 

- "comment": "", 
- "command": "click", 
- "target": "css=.syi-action-button primary", 
- "targets": [ 



 

- ["css=.syi-action-button primary", "css:finder"], 
- ["xpath=//input[@value='Continuar']", "xpath:attributes"], 
- ["xpath=//form[@id='form']/div[2]/div/input", "xpath:idRelative"], 
- ["xpath=//div[2]/div/input", "xpath:position"] 
- ], 

- "value": "" 
- }, { 

- "id": "2bd8ef08-56f5-433e-9d22-1f351e871f49", 

- "comment": "", 
- "command": "click", 
- "target": "id=list-0.item.price", 
- "targets": [ 
- ["id=list-0.item.price", "id"], 
- ["name=list-0.item.price", "name"], 
- ["css=#list-0\\.item\\.price", "css:finder"], 
- ["xpath=//input[@id='list-0.item.price']", "xpath:attributes"], 
- ["xpath=//form[@id='form']/div/fieldset/div[3]/div/span/input", "xpath:idRelative"], 
- ["xpath=//div[3]/div/span/input", "xpath:position"] 
- ], 

- "value": "" 
- }, { 

- "id": "5714db4a-3672-4631-8b7f-cea513609653", 

- "comment": "", 
- "command": "type", 
- "target": "id=list-0.item.price", 
- "targets": [ 
- ["id=list-0.item.price", "id"], 
- ["name=list-0.item.price", "name"], 
- ["css=#list-0\\.item\\.price", "css:finder"], 
- ["xpath=//input[@id='list-0.item.price']", "xpath:attributes"], 
- ["xpath=//form[@id='form']/div/fieldset/div[3]/div/span/input", "xpath:idRelative"], 
- ["xpath=//div[3]/div/span/input", "xpath:position"] 
- ], 

- "value": "800000" 

- }, { 

- "id": "19553999-6ecb-4068-947b-a06df866ec35", 

- "comment": "", 
- "command": "click", 
- "target": "id=free_shipping_501745_country", 
- "targets": [ 
- ["id=free_shipping_501745_country", "id"], 



 

- ["css=#free_shipping_501745_country", "css:finder"], 
- ["xpath=//input[@id='free_shipping_501745_country']", "xpath:attributes"], 
- ["xpath=//fieldset[@id='list-0.item.shippingFieldset']/div/div/fieldset/div[3]/div/input", 

"xpath:idRelative"], 
- ["xpath=//div[3]/div/input", "xpath:position"] 
- ], 

- "value": "" 
- }, { 

- "id": "e71d5013-6830-4ef7-884c-c8df2ac40ccc", 

- "comment": "", 
- "command": "click", 
- "target": "css=.syi-action-button primary", 
- "targets": [ 
- ["css=.syi-action-button primary", "css:finder"], 
- ["xpath=//input[@value='Publicar gratis']", "xpath:attributes"], 
- ["xpath=//form[@id='form']/div[2]/div/input", "xpath:idRelative"], 
- ["xpath=//div[2]/div/input", "xpath:position"] 
- ], 

- "value": "" 
- }, { 

- "id": "11f5cd59-ede5-4aa8-8c69-5dcb6139aa77", 

- "comment": "", 
- "command": "click", 
- "target": "linkText=Ver publicación", 
- "targets": [ 
- ["linkText=Ver publicación", "linkText"], 
- ["css=.ui-btn-skin", "css:finder"], 
- ["xpath=//a[contains(text(),'Ver publicación')]", "xpath:link"], 
- ["xpath=//main[@id='root-app']/div/div[2]/div/div[2]/a", "xpath:idRelative"], 
- ["xpath=//a[@href='http://articulo.mercadolibre.com.co/MCO-512309893-celular- 

_JM']", "xpath:href"], 

- ["xpath=//div[2]/div/div[2]/a", "xpath:position"], 
- ["xpath=//a[contains(.,'Ver publicación')]", "xpath:innerText"] 
- ], 

- "value": "" 
- }] 

- }], 

- "suites": [{ 
- "id": "105cb942-b72b-49f0-a3a1-ede53f42fdbc", 

- "name": "Default Suite", 
- "persistSession": false, 

http://articulo.mercadolibre.com.co/MCO-512309893-celular-


 

- "parallel": false, 
- "timeout": 300, 
- "tests": ["34627377-7457-44fe-9428-e7599aea7de2"] 

- }], 

- "urls": ["https://www.mercadolibre.com.co/"], 
- "plugins": [] 
- } 

 

 

 

 

 
 

Nombre de Caso de prueba:   Categorización de  productos para compra o venta  

Número de la prueba:   2(dos)  

Módulo:   Categorías  
 

 

SCRIPT 

- { 

- "id": "eff0aff1-eecd-411c-8669-658dea7d08db", 

- "version": "2.0", 

- "name": "categorizacio", 
- "url": "https://www.mercadolibre.com.co/", 
- "tests": [{ 
- "id": "4b361bc2-a2ec-450a-925f-d00a54e0e4de", 

- "name": "categorizacion", 
- "commands": [{ 
- "id": "0a1d7bc7-4c07-472a-8f6a-07380498647d", 

- "comment": "", 
- "command": "open", 
- "target": "https://www.mercadolibre.com.co/", 
- "targets": [], 
- "value": "" 
- }, { 

- "id": "7767ff00-c8a7-4648-9c43-cc9beabf2748", 

- "comment": "", 
- "command": "setWindowSize", 
- "target": "1382x754", 

- "targets": [], 
- "value": "" 
- }, { 

- "id": "3c3caa90-e9e7-4cb5-a562-0d738055a345", 

- "comment": "", 
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- "command": "mouseOver", 
- "target": "css=.recommendations:nth-child(3) .slick-slide:nth-child(1) .ui-item", 
- "targets": [ 
- ["css=.recommendations:nth-child(3) .slick-slide:nth-child(1) .ui-item", "css:finder"], 
- ["xpath=//main[@id='root-app']/div/div/section[3]/div/div[2]/div/div/div/div/div/a", 

"xpath:idRelative"], 
- ["xpath=//a[contains(@href, 'https://articulo.mercadolibre.com.co/MCO-512309893-celular- 

_JM#reco_item_pos=0&reco_backend=machinalis- 

gauss&reco_backend_type=function&reco_client=navigation_homes&reco_id=20cbf488- 

68d5-4e30-b429-7a057348fcc5&c_id=/home/navigation- 

recommendations/element&c_element_order=1')]", "xpath:href"], 

- ["xpath=//div[2]/div/div/div/div/div/a", "xpath:position"] 
- ], 

- "value": "" 
- }, { 

- "id": "fa4db34c-2c94-4a3a-b118-b5c5dddcc20a", 

- "comment": "", 
- "command": "mouseOver", 
- "target": "css=.slick-slide:nth-child(2) > .exhibitor-item img", 
- "targets": [ 
- ["css=.slick-slide:nth-child(2) > .exhibitor-item img", "css:finder"], 
- ["xpath=//img[@alt='Dia de la madre ']", "xpath:img"], 
- ["xpath=//main[@id='root-app']/div/div/section/div/div/div/div/div[2]/a/div/img", 

"xpath:idRelative"], 
- ["xpath=//div[2]/a/div/img", "xpath:position"] 
- ], 

- "value": "" 
- }, { 

- "id": "749d5502-dec1-4606-b103-62189fb0f659", 

- "comment": "", 
- "command": "mouseOut", 
- "target": "css=.slick-slide:nth-child(2) > .exhibitor-item img", 
- "targets": [ 
- ["css=.slick-slide:nth-child(2) > .exhibitor-item img", "css:finder"], 
- ["xpath=//img[@alt='Dia de la madre ']", "xpath:img"], 
- ["xpath=//main[@id='root-app']/div/div/section/div/div/div/div/div[2]/a/div/img", 

"xpath:idRelative"], 
- ["xpath=//div[2]/a/div/img", "xpath:position"] 
- ], 

- "value": "" 
- }, { 

- "id": "b69a83eb-ac75-4d93-897f-2994cfa3f9be", 

- "comment": "", 
- "command": "mouseOver", 
- "target": "css=.slick-slide:nth-child(2) > .exhibitor-item img", 



 

- "targets": [ 
- ["css=.slick-slide:nth-child(2) > .exhibitor-item img", "css:finder"], 
- ["xpath=//img[@alt='Dia de la madre ']", "xpath:img"], 
- ["xpath=//main[@id='root-app']/div/div/section/div/div/div/div/div[2]/a/div/img", 

"xpath:idRelative"], 
- ["xpath=//div[2]/a/div/img", "xpath:position"] 
- ], 

- "value": "" 
- }, { 

- "id": "fd5b3e1d-60b2-4616-850d-c9dad761e7d5", 

- "comment": "", 
- "command": "mouseOver", 
- "target": "css=.recommendations:nth-child(3) .slick-slide:nth-child(2) .ui-item image:nth- 

child(2)", 
- "targets": [ 
- ["css=.recommendations:nth-child(3) .slick-slide:nth-child(2) .ui-item image:nth-child(2)", 

"css:finder"], 
- ["xpath=//img[@alt='Motorola Moto X1 Edicion 32gbs']", "xpath:img"], 
- ["xpath=//main[@id='root-app']/div/div/section[3]/div/div[2]/div/div/div/div[2]/div/a/div/img", 

"xpath:idRelative"], 
- ["xpath=//div[2]/div/a/div/img", "xpath:position"] 
- ], 

- "value": "" 
- }, { 

- "id": "e1c9940f-1447-4559-855c-6d6d64bdd0ab", 

- "comment": "", 
- "command": "close", 
- "target": "", 
- "targets": [], 
- "value": "" 
- }, { 

- "id": "8a98da0c-47b0-4826-be96-43795346ad56", 

- "comment": "", 
- "command": "click", 
- "target": "linkText=Categorías", 
- "targets": [ 
- ["linkText=Categorías", "linkText"], 
- ["css=.nav-menu-categories-link", "css:finder"], 
- ["xpath=//a[contains(text(),'Categorías')]", "xpath:link"], 
- ["xpath=//a[contains(@href, 'https://www.mercadolibre.com.co/categories.html#nav-header')]", 

"xpath:href"], 
- ["xpath=//div[2]/div/ul/li[2]/a", "xpath:position"] 
- ], 

- "value": "" 
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- }, { 

- "id": "612f1992-d2bd-47c0-aff2-018932a8b460", 

- "comment": "", 
- "command": "runScript", 
- "target": "window.scrollTo(0,592.5)", 
- "targets": [], 
- "value": "" 
- }, { 

- "id": "c70ee20b-7d0c-4a85-bd27-eb350bcbee5a", 

- "comment": "", 
- "command": "click", 
- "target": "css=.typo", 
- "targets": [ 
- ["css=.typo", "css:finder"], 
- ["xpath=//h1", "xpath:position"], 
- ["xpath=//h1[contains(.,'Categorías para comprar y vender')]", "xpath:innerText"] 
- ], 

- "value": "" 
- }, { 

- "id": "7f15164b-075b-4d6b-95bd-7911b452017c", 

- "comment": "", 
- "command": "click", 
- "target": "css=.nav", 
- "targets": [ 
- ["css=.nav", "css:finder"], 
- ["xpath=//div/div[2]/div", "xpath:position"] 
- ], 

- "value": "" 
- }, { 

- "id": "ceedd301-6ab9-48ae-91a8-610bc6402c99", 

- "comment": "", 
- "command": "click", 
- "target": "css=.nav", 
- "targets": [ 
- ["css=.nav", "css:finder"], 
- ["xpath=//div/div[2]/div", "xpath:position"] 
- ], 

- "value": "" 
- }] 

- }], 

- "suites": [{ 
- "id": "60f9e54d-d1d4-4047-ac1c-3fb84b69ee6a", 

- "name": "Default Suite", 
- "persistSession": false, 



 

- "parallel": false, 
- "timeout": 300, 
- "tests": ["4b361bc2-a2ec-450a-925f-d00a54e0e4de"] 

- }], 

- "urls": [], 

- "plugins": [] 
- } 

 

 
Nombre de Caso de prueba:   Buscador de productos  

Número de la prueba:   3(tres)  

Módulo:   buscador  
 

 

Script 

- { 

- "id": "e5009986-a9f0-41fd-9fdd-9de1e74b43db", 

- "version": "2.0", 

- "name": "Buscador", 
- "url": "https://www.mercadolibre.com.co/", 
- "tests": [{ 
- "id": "9995fd92-a087-4f71-b97e-58cb4d8d06e8", 

- "name": "Untitled", 
- "commands": [{ 
- "id": "2d621e97-ab13-4665-a684-ba4fc1897467", 

- "comment": "", 
- "command": "open", 
- "target": "https://www.mercadolibre.com.co/", 
- "targets": [], 
- "value": "" 
- }, { 

- "id": "694d7516-b1ae-40b3-976f-18e274727de1", 

- "comment": "", 
- "command": "setWindowSize", 
- "target": "1382x754", 

- "targets": [], 
- "value": "" 
- }, { 

- "id": "ab921877-dc76-486c-a952-7dafd744ae59", 

- "comment": "", 
- "command": "mouseOver", 
- "target": "css=.nav-icon-search", 
- "targets": [ 
- ["css=.nav-icon-search", "css:finder"], 
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- ["xpath=//button[3]/div", "xpath:position"] 
- ], 

- "value": "" 
- }, { 

- "id": "6410e547-379f-42d2-a404-2d15761b0696", 

- "comment": "", 
- "command": "type", 
- "target": "name=as_word", 
- "targets": [ 
- ["name=as_word", "name"], 
- ["css=.nav-search-input", "css:finder"], 
- ["xpath=//input[@name='as_word']", "xpath:attributes"], 
- ["xpath=//form/input", "xpath:position"] 
- ], 

- "value": "celular" 
- }, { 

- "id": "d896ea0f-271a-46be-882c-20c617bd013a", 

- "comment": "", 
- "command": "click", 
- "target": "css=.nav-icon-search", 
- "targets": [ 
- ["css=.nav-icon-search", "css:finder"], 
- ["xpath=//button[3]/div", "xpath:position"] 
- ], 

- "value": "" 
- }] 

- }], 

- "suites": [{ 
- "id": "a3c9b9fe-8dc1-4956-b290-e089dbc166a2", 

- "name": "Default Suite", 
- "persistSession": false, 
- "parallel": false, 
- "timeout": 300, 
- "tests": ["9995fd92-a087-4f71-b97e-58cb4d8d06e8"] 

- }], 

- "urls": [], 

- "plugins": [] 
- } 

 

 

 
 

Nombre de Caso de prueba:   ofertas  

Número de la prueba:   5(Cinco)  

Módulo:   Ofertas de la semana  



 

 

Script 

- { 

- "id": "3dfbc08c-ec96-4bd2-b299-0ff26ddd518c", 

- "version": "2.0", 

- "name": "ofertas", 
- "url": "https://www.mercadolibre.com.co", 
- "tests": [{ 
- "id": "1db9b672-f277-46dd-8d65-2993e12a640b", 

- "name": "Untitled", 
- "commands": [{ 
- "id": "03e96a40-20da-44e2-94d6-50638cd2e17b", 

- "comment": "", 
- "command": "open", 
- "target": "/", 

- "targets": [], 
- "value": "" 
- }, { 

- "id": "40e3e5e0-6098-4333-bc54-0eefacb8c42a", 

- "comment": "", 
- "command": "setWindowSize", 
- "target": "1382x754", 

- "targets": [], 
- "value": "" 
- }, { 

- "id": "5ff3b522-1b67-4db4-8d6c-8e702bd082fa", 

- "comment": "", 
- "command": "click", 
- "target": "linkText=Ofertas de la semana", 
- "targets": [ 
- ["linkText=Ofertas de la semana", "linkText"], 
- ["css=.nav-menu-item:nth-child(5) > .nav-menu-item-link", "css:finder"], 
- ["xpath=//a[contains(text(),'Ofertas de la semana')]", "xpath:link"], 
- ["xpath=//a[contains(@href, 'https://ofertas.mercadolibre.com.co/ofertas-de-la-semana#nav- 

header')]", "xpath:href"], 
- ["xpath=//div[2]/div/ul/li[5]/a", "xpath:position"] 
- ], 

- "value": "" 
- }, { 

- "id": "c5f7b84a-bfbc-46a4-b35d-3f252edf1276", 

- "comment": "", 
- "command": "click", 
- "target": "css=.breadcrumb title", 
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- "targets": [ 
- ["css=.breadcrumb title", "css:finder"], 
- ["xpath=//div[@id='inner-main']/aside/div/h1", "xpath:idRelative"], 
- ["xpath=//h1", "xpath:position"], 
- ["xpath=//h1[contains(.,'Ofertas de la semana')]", "xpath:innerText"] 
- ], 

- "value": "" 
- }] 

- }], 

- "suites": [{ 
- "id": "b6f412b3-0b75-443c-962b-bcfbdeba1fba", 

- "name": "Default Suite", 
- "persistSession": false, 
- "parallel": false, 
- "timeout": 300, 
- "tests": ["1db9b672-f277-46dd-8d65-2993e12a640b"] 

- }], 

- "urls": ["https://www.mercadolibre.com.co/"], 
- "plugins": [] 
- } 

 

 

Nombre de Caso de prueba:   Generar facturación  

Número de la prueba:   6(Seis)  

Módulo:   Facturación  
 

 

Script 

- { 

- "id": "a1db8072-6211-4cee-8f8a-dbdcc972c9f9", 

- "version": "2.0", 

- "name": "facturacion", 
- "url": "https://myaccount.mercadolibre.com.co/purchases/list#nav-header", 
- "tests": [{ 
- "id": "66931a4a-651a-44fb-b891-fd86f6c33dca", 

- "name": "Untitled", 
- "commands": [{ 
- "id": "e244d92d-733b-45ef-a464-b8c27dbbff79", 

- "comment": "", 
- "command": "open", 
- "target": "https://myaccount.mercadolibre.com.co/purchases/list#nav-header", 
- "targets": [], 
- "value": "" 
- }, { 
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- "id": "196a6b4c-6c57-463a-a7ba-94539bc6b3b7", 

- "comment": "", 
- "command": "setWindowSize", 
- "target": "1382x754", 

- "targets": [], 
- "value": "" 
- }, { 

- "id": "f6220486-8cef-4400-883f-e65289d9643e", 

- "comment": "", 
- "command": "click", 
- "target": "css=.nav-header-username", 
- "targets": [ 
- ["css=.nav-header-username", "css:finder"], 
- ["xpath=//nav[@id='nav-header-menu']/div/label/a/span[2]", "xpath:idRelative"], 
- ["xpath=//a/span[2]", "xpath:position"], 
- ["xpath=//span[contains(.,'Victor')]", "xpath:innerText"] 
- ], 

- "value": "" 
- }, { 

- "id": "40dcc2b2-3828-48fe-91d3-afdb5fc6bb6c", 

- "comment": "", 
- "command": "click", 
- "target": "linkText=Compras", 
- "targets": [ 
- ["linkText=Compras", "linkText"], 
- ["css=.option-purchases", "css:finder"], 
- ["xpath=(//a[contains(text(),'Compras')])[2]", "xpath:link"], 
- ["xpath=//nav[@id='nav-header-menu']/a", "xpath:idRelative"], 
- ["xpath=//a[contains(@href, 'https://myaccount.mercadolibre.com.co/purchases/list#nav- 

header')]", "xpath:href"], 
- ["xpath=//nav[2]/a", "xpath:position"] 
- ], 

- "value": "" 
- }, { 

- "id": "5bc8833f-89ee-4db6-a3a8-e7ef466f7845", 

- "comment": "", 
- "command": "click", 
- "target": "css=.myml-nav__section:nth-child(2) .myml-nav section-title", 
- "targets": [ 
- ["css=.myml-nav section:nth-child(2) .myml-nav section-title", "css:finder"], 
- ["xpath=//section[2]/a/p", "xpath:position"], 
- ["xpath=//p[contains(.,'Facturación')]", "xpath:innerText"] 
- ], 

- "value": "" 



 

- }] 

- }], 

- "suites": [{ 
- "id": "2f2d3b8b-6e0f-4c33-8b06-15244ae2bc69", 

- "name": "Default Suite", 
- "persistSession": false, 
- "parallel": false, 
- "timeout": 300, 
- "tests": ["66931a4a-651a-44fb-b891-fd86f6c33dca"] 

- }], 

- "urls": [], 

- "plugins": []} 
 

 

 
Nombre de Caso de prueba:   Reputación del vendedor  

Número de la prueba:   7(Siete)  

Módulo:   Reputación  
 

 

Script 

- { 

- "id": "eeb43e8a-0c02-4203-b03e-1531895f2856", 

- "version": "2.0", 

- "name": "reputacion", 

- "url": "https://www.mercadolibre.com.co/", 

- "tests": [{ 

- "id": "404bdd83-a4a4-495d-9658-521af61686f4", 

- "name": "Untitled", 

- "commands": [{ 

- "id": "4666d86b-428f-479d-970c-7b8a1f3f28cc", 

- "comment": "", 

- "command": "open", 

- "target": "https://www.mercadolibre.com.co/", 

- "targets": [], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "6ab11bd8-891e-4eab-8b67-8b9941551ff8", 

- "comment": "", 

- "command": "setWindowSize", 

- "target": "1382x754", 
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- "targets": [], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "6b79c4eb-c2a7-417f-8978-264706ad0928", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "css=.nav-header-username", 

- "targets": [ 

- ["css=.nav-header-username", "css:finder"], 

- ["xpath=//nav[@id='nav-header-menu']/div/label/a/span/span[2]", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//span/span[2]", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "adf7ccc5-cf83-4798-a90a-9064a81abb80", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "linkText=Mi cuenta", 

- "targets": [ 

- ["linkText=Mi cuenta", "linkText"], 

- ["css=.user-menu primary-action", "css:finder"], 

- ["xpath=//a[contains(text(),'Mi cuenta')]", "xpath:link"], 

- ["xpath=//nav[@id='nav-header-menu']/div/nav/div/div/a", "xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//a[contains(@href, 'https://myaccount.mercadolibre.com.co/summary#menu-user')]", 

"xpath:href"], 

- ["xpath=//nav/div/div/a", "xpath:position"] 

- ], 

- "value": "" 

- }, { 

- "id": "e599107a-5af6-4d2d-ab76-f62136a5c02f", 

- "comment": "", 

- "command": "click", 

- "target": "css=.myml-nav__section:nth-child(3) .myml-nav section-title", 

- "targets": [ 

- ["css=.myml-nav section:nth-child(3) .myml-nav section-title", "css:finder"], 

- ["xpath=//section[3]/a/p", "xpath:position"], 

- ["xpath=//p[contains(.,'Reputación')]", "xpath:innerText"] 

- ], 

- "value": "" 



 

- }] 

- }], 

- "suites": [{ 

- "id": "6b06d8d7-605b-4cc4-a3a4-b19de53dd67d", 

- "name": "Default Suite", 

- "persistSession": false, 

- "parallel": false, 

- "timeout": 300, 

- "tests": ["404bdd83-a4a4-495d-9658-521af61686f4"] 

- }], 

- "urls": [], 

- "plugins": [] 

- } 
 

 

 

Nombre de Caso de prueba:   Seguridad de datos de usuario  

Número de la prueba:   8(ocho)  

Módulo:   Seguridad  
 

 

Carrito de compras 

 

 
Script 

- { 

- "id": "25185667-370a-418f-893a-c33f2c48939b", 

- "version": "2.0", 

- "name": "seguridad", 
- "url": "https://www.mercadolibre.com.co/", 
- "tests": [{ 
- "id": "c53fb815-7dc0-45e8-aa18-02a9d4c1eec8", 

- "name": "Untitled", 
- "commands": [{ 
- "id": "1d827e6d-98ef-4ea8-bf51-29c00018fd84", 

- "comment": "", 
- "command": "open", 
- "target": "https://www.mercadolibre.com.co/", 
- "targets": [], 
- "value": "" 
- }, { 
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- "id": "151e5aa9-47e8-4419-937a-09aadea0be62", 

- "comment": "", 
- "command": "setWindowSize", 
- "target": "1382x754", 

- "targets": [], 
- "value": "" 
- }, { 

- "id": "97e77a69-be3a-46a7-9b5a-22230a665fb7", 

- "comment": "", 
- "command": "mouseOver", 
- "target": "linkText=Ayuda / PQR", 
- "targets": [ 
- ["linkText=Ayuda / PQR", "linkText"], 
- ["css=.nav-menu-item:nth-child(7) > .nav-menu-item-link", "css:finder"], 
- ["xpath=//a[contains(text(),'Ayuda / PQR')]", "xpath:link"], 
- ["xpath=//a[contains(@href, 'https://www.mercadolibre.com.co/ayuda#nav-header')]", 

"xpath:href"], 
- ["xpath=//div[2]/div/ul/li[7]/a", "xpath:position"] 
- ], 

- "value": "" 
- }, { 

- "id": "89b00fcf-c47b-4c65-9f40-d2170d130809", 

- "comment": "", 
- "command": "click", 
- "target": "linkText=Ayuda / PQR", 
- "targets": [ 
- ["linkText=Ayuda / PQR", "linkText"], 
- ["css=.nav-menu-item:nth-child(7) > .nav-menu-item-link", "css:finder"], 
- ["xpath=//a[contains(text(),'Ayuda / PQR')]", "xpath:link"], 
- ["xpath=//a[contains(@href, 'https://www.mercadolibre.com.co/ayuda#nav-header')]", 

"xpath:href"], 
- ["xpath=//div[2]/div/ul/li[7]/a", "xpath:position"] 
- ], 

- "value": "" 
- }, { 

- "id": "643bd77b-b820-4070-a8a8-b59ad343a257", 

- "comment": "", 
- "command": "click", 
- "target": "css=.portal-list-item:nth-child(4) h3", 
- "targets": [ 
- ["css=.portal-list-item:nth-child(4) h3", "css:finder"], 
- ["xpath=//li[4]/a/h3", "xpath:position"], 
- ["xpath=//h3[contains(.,'Seguridad')]", "xpath:innerText"] 
- ], 
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- "value": "" 
- }] 

- }], 

- "suites": [{ 
- "id": "235c4d07-1421-472b-bbef-0ae2d8f7b42a", 

- "name": "Default Suite", 
- "persistSession": false, 
- "parallel": false, 
- "timeout": 300, 
- "tests": ["c53fb815-7dc0-45e8-aa18-02a9d4c1eec8"] 

- }], 

- "urls": [], 

- "plugins": [] 
- } 

 

 

 
 

Nombre de Caso de prueba:   Carrito de Compras  

Número de la prueba:   9(nueve)  

Módulo:   Compras  
 

 

Scripts 

- { 
- "id": "c111a8b6-0d8f-4a87-898b-84c665b4604b", 
- "version": "2.0", 
- "name": "carrito de ventas", 
- "url": "https://www.mercadolibre.com.co/", 
- "tests": [{ 
- "id": "04f5bef8-233d-4a29-b911-48e58423faa7", 
- "name": "Untitled", 
- "commands": [{ 
- "id": "065a8de5-2763-48f6-a7da-109343ff40d9", 
- "comment": "", 
- "command": "open", 
- "target": "https://www.mercadolibre.com.co/", 
- "targets": [], 
- "value": "" 
- }, { 
- "id": "f5a3e2c9-4619-4f75-820a-59f0c478fccf", 
- "comment": "", 
- "command": "setWindowSize", 
- "target": "1382x754", 
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- "targets": [], 
- "value": "" 
- }, { 
- "id": "7f3f9069-a2bd-43a1-8d93-c290a1a2bb32", 
- "comment": "", 
- "command": "click", 
- "target": "name=as_word", 
- "targets": [ 
- ["name=as_word", "name"], 
- ["css=.nav-search-input", "css:finder"], 
- ["xpath=//input[@name='as_word']", "xpath:attributes"], 
- ["xpath=//form/input", "xpath:position"] 
- ], 
- "value": "" 
- }, { 
- "id": "b4483415-0113-4955-b9c8-ceeb643736c2", 
- "comment": "", 
- "command": "click", 
- "target": "css=#MCO503051695 .lazy-load", 
- "targets": [ 
- ["css=#MCO503051695 .lazy-load", "css:finder"], 
- ["xpath=//img[@alt='Celular Libre Huawei Y9 3gb 16mp/13mp Blue Ds 2019 4g']", 

"xpath:img"], 
- ["xpath=//div[@id='MCO503051695']/div/div/div/a/img", "xpath:idRelative"], 
- ["xpath=//div/div/a/img", "xpath:position"] 
- ], 
- "value": "" 
- }, { 
- "id": "9e082589-e31e-4eb2-b447-8ae30a7e7a71", 
- "comment": "", 
- "command": "mouseOver", 
- "target": "id=BidButtonTop", 
- "targets": [ 
- ["id=BidButtonTop", "id"], 
- ["css=#BidButtonTop", "css:finder"], 
- ["xpath=//input[@id='BidButtonTop']", "xpath:attributes"], 
- ["xpath=//form[@id='productInfo']/div[4]/div/div/input", "xpath:idRelative"], 
- ["xpath=//div[4]/div/div/input", "xpath:position"] 
- ], 
- "value": "" 
- }, { 
- "id": "f60abde4-5c0c-44fe-8a4a-c832238c021c", 
- "comment": "", 
- "command": "click", 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- "target": "id=BidButtonTop", 
- "targets": [ 
- ["id=BidButtonTop", "id"], 
- ["css=#BidButtonTop", "css:finder"], 
- ["xpath=//input[@id='BidButtonTop']", "xpath:attributes"], 
- ["xpath=//form[@id='productInfo']/div[4]/div/div/input", "xpath:idRelative"], 
- ["xpath=//div[4]/div/div/input", "xpath:position"] 
- ], 
- "value": "" 
- }, { 
- "id": "1c072a71-0d4e-4609-aef9-ec38ba81074d", 
- "comment": "", 
- "command": "click", 
- "target": "css=.cart-package option-button", 
- "targets": [ 
- ["css=.cart-package option-button", "css:finder"], 
- ["xpath=//div[@id='app- 

container']/div/div/div/div[2]/section/div/div/div/ul/li/form/button/div", 
"xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//button/div", "xpath:position"] 
- ], 
- "value": "" 
- }, { 
- "id": "34da6837-d146-46ea-972c-9c2162a3ab57", 
- "comment": "", 
- "command": "click", 
- "target": "css=.badge-type-selection list-item:nth-child(3) .badge-type button", 
- "targets": [ 
- ["css=.badge-type-selection list-item:nth-child(3) .badge-type button", "css:finder"], 
- ["xpath=(//button[@name='paymentType'])[3]", "xpath:attributes"], 
- ["xpath=//div[@id='app- 

container']/div/section/div/article[2]/ul/li[3]/form/button", "xpath:idRelative"], 
- ["xpath=//li[3]/form/button", "xpath:position"] 
- ], 
- "value": "" 
- }, { 
- "id": "e31f8ce8-e5e4-4904-b778-8db1fd828370", 
- "comment": "", 
- "command": "click", 
- "target": "css=.overview-component action-button", 
- "targets": [ 
- ["css=.overview-component action-button", "css:finder"], 
- ["xpath=(//button[@type='submit'])[4]", "xpath:attributes"], 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ["xpath=//div[@id='aside-container']/div/div/aside/form/button", 
"xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//aside/form/button", "xpath:position"], 
- ["xpath=//button[contains(.,'Confirmar compra')]", "xpath:innerText"] 
- ], 
- "value": "" 
- }, { 
- "id": "6a1e0e82-9a16-4285-896e-da74c3b0d647", 
- "comment": "", 
- "command": "click", 
- "target": "linkText=Ver detalle de la compra", 
- "targets": [ 
- ["linkText=Ver detalle de la compra", "linkText"], 
- ["css=.ui-button--tertiary", "css:finder"], 
- ["xpath=//a[contains(text(),'Ver detalle de la compra')]", "xpath:link"], 
- ["xpath=//div[@id='app- 

container']/div/section/div/div[2]/div/section/div/div/div/div[2]/a", 
"xpath:idRelative"], 

- ["xpath=//a[contains(@href, 
'https://myaccount.mercadolibre.com.co/purchases/2008776120/detail')]", 
"xpath:href"], 

- ["xpath=//div[2]/a", "xpath:position"], 
- ["xpath=//a[contains(.,'Ver detalle de la compra')]", "xpath:innerText"] 
- ], 
- "value": "" 
- }, { 
- "id": "89800603-4946-41c0-92de-af5626c2f5a1", 
- "comment": "", 
- "command": "click", 
- "target": "css=.myml-nav section-subtitle", 
- "targets": [ 
- ["css=.myml-nav section-subtitle", "css:finder"], 
- ["xpath=//p/span[2]", "xpath:position"], 
- ["xpath=//span[contains(.,'¡Hola Victor!')]", "xpath:innerText"] 
- ], 
- "value": "" 
- }, { 
- "id": "61ab1593-be9f-47bd-9b91-4458aa5b38b3", 
- "comment": "", 
- "command": "click", 
- "target": "css=.myml-ui-notification-status", 
- "targets": [ 
- ["css=.myml-ui-notification-status", "css:finder"], 
- ["xpath=//div[3]/div", "xpath:position"] 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ], 
- "value": "" 
- }, { 
- "id": "9da0f3e7-b131-4cd3-8cbb-938c8def6cea", 
- "comment": "", 
- "command": "click", 
- "target": "linkText=Compras", 
- "targets": [ 
- ["linkText=Compras", "linkText"], 
- ["css=.option-purchases", "css:finder"], 
- ["xpath=(//a[contains(text(),'Compras')])[2]", "xpath:link"], 
- ["xpath=//nav[@id='nav-header-menu']/a", "xpath:idRelative"], 
- ["xpath=//a[contains(@href, 

'https://myaccount.mercadolibre.com.co/purchases/list#nav-header')]", 
"xpath:href"], 

- ["xpath=//nav[2]/a", "xpath:position"] 
- ], 
- "value": "" 
- }] 
- }], 
- "suites": [{ 
- "id": "4c8ed6b6-c461-4d06-bcc7-c39663594f44", 
- "name": "Default Suite", 
- "persistSession": false, 
- "parallel": false, 
- "timeout": 300, 
- "tests": ["04f5bef8-233d-4a29-b911-48e58423faa7"] 
- }], 
- "urls": [], 
- "plugins": [] 
- } 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nombre de Caso de prueba:   Alerta de notificaciones  

Número de la prueba:   10(diez)  

Módulo:   Notificaciones.  



 

 

Script 

- { 

- "id": "3a2bd6a7-5efd-468f-8543-e0dda6cb8234", 

- "version": "2.0", 

- "name": "Notificaciones", 
- "url": "https://www.mercadolibre.com.co", 
- "tests": [{ 
- "id": "d36abb36-2a4c-4bf9-83c9-7f6dc34f77e8", 

- "name": "Untitled", 
- "commands": [{ 
- "id": "27693fed-80b5-49db-8892-1735d376afe2", 

- "comment": "", 
- "command": "open", 
- "target": "/", 

- "targets": [], 
- "value": "" 
- }, { 

- "id": "2f21c0ee-a37f-4950-853a-03d4140e862b", 

- "comment": "", 
- "command": "setWindowSize", 
- "target": "1382x754", 

- "targets": [], 
- "value": "" 
- }, { 

- "id": "930a4081-036f-495f-8abc-adad66b394f6", 

- "comment": "", 
- "command": "click", 
- "target": "css=.nav-icon-notifications", 
- "targets": [ 
- ["css=.nav-icon-notifications", "css:finder"], 
- ["xpath=//a[@id='notiLink']/i", "xpath:idRelative"], 
- ["xpath=//a[3]/i", "xpath:position"] 
- ], 

- "value": "" 
- }, { 

- "id": "8306e8f1-e20e-4803-8d3c-f5b5fae2d4d4", 

- "comment": "", 
- "command": "mouseOver", 
- "target": "css=.nav-icon-notifications", 
- "targets": [ 
- ["css=.nav-icon-notifications", "css:finder"], 
- ["xpath=//a[@id='notiLink']/i", "xpath:idRelative"], 
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- ["xpath=//a[3]/i", "xpath:position"] 
- ], 

- "value": "" 
- }, { 

- "id": "954da28e-8b31-4a30-b619-d732cff8947d", 

- "comment": "", 
- "command": "mouseOut", 
- "target": "css=.nav-icon-notifications", 
- "targets": [ 
- ["css=.nav-icon-notifications", "css:finder"], 
- ["xpath=//a[@id='notiLink']/i", "xpath:idRelative"], 
- ["xpath=//a[3]/i", "xpath:position"] 
- ], 

- "value": "" 
- }, { 

- "id": "9de3bff6-a134-406a-927a-10c58df98b61", 

- "comment": "", 
- "command": "click", 
- "target": "css=#modeless-33 .modeless-box-scroll-bar", 
- "targets": [ 
- ["css=#modeless-33 .modeless-box-scroll-bar", "css:finder"], 
- ["xpath=//div[@id='modeless-33']/div[2]/div[2]", "xpath:idRelative"], 
- ["xpath=//div[4]/div[2]/div[2]", "xpath:position"] 
- ], 

- "value": "" 
- }] 

- }], 

- "suites": [{ 
- "id": "d2c28949-4d5c-477f-9220-f4b32d5e1b7f", 

- "name": "Default Suite", 
- "persistSession": false, 
- "parallel": false, 
- "timeout": 300, 
- "tests": ["d36abb36-2a4c-4bf9-83c9-7f6dc34f77e8"] 

- }], 

- "urls": ["https://www.mercadolibre.com.co/"], 
- "plugins": [] 
- } 
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VI. MATRIZ RIESGOS 

 

ANEXO N° 2 – MATRIZ DE RIESGOS 

Matriz de Riesgos 

Proyecto : Test de riesgos detectados MercadoLibre 

Fecha Inicio: 15 de Febrero de 2019 

Fecha Fin: 17 de Marzo de 2019 
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Orige n Resulta 

do 

Valor 

(1 al 

9) 

Nivel 

(A/M/B) 

1 Envio de Mal Perdida o 

no 

entrega 

del 

producto 

solicitado 

Perdida A A 9 9 
 compra ingreso de la     

  de compra     

  registros      

  de      

  contacto      

2 No se mi Ingreso Bloqueo El usuario A A 9 A 
 clave en la al ingreso no sabe la     

  platafor 
ma 

a la 

plataform 

clave del 

login 

    

   a      

3 y 4 Experienci 

a 

Demoras 

en la 

entrega 

del 

producto 

No 
obtendría 
mi 
producto 
en este 
caso mi 
colchón 
en 
MercadoLi 

Que se 
llegue el 
día de la 
entrega y 
no me 
llegue 

M M 8 M 

   bre      



 

5 Estafa Te 

colocan 

una 

pregunta 

interesad 

os en tu 

producto 

Transfere 
nc ia de 
dinero a 
cuenta 
asignada 
por el 

vendedor 

Mercado 

libre 

actúa 

como 

intermedi 

ario 

solament 

e en una 

venta por 

MERCA 

DOPAG 

O, y 

cobran 

una 

comisión 

altísima, 

A A 9 A 

    de este 

modo se 

justifica 

el que 

ellos se 

hagan 

cargo. 

    

6  
 
 

Suplantaci 
ón 

Informaci 
ón 
incorrect 
a 

Derroche 
de dinero 

Que se 
llegue el 
día de la 
entrega y 
no me 
llegue 

A A 9 A 

7  

 
Envíos 
incorrectos 

Reputaci 
ón del 
vendedor 

  A A 6 A 



 

A 
   

M 
   

B 
   

  
B 

 
M 

 
A 

 

Valor Nivel 

Riesgos 

6 a 9 Alto 

3 y 4 Medio 

1 y 2 Bajo 

 

Evaluación de los riesgos. 

De acuerdo a los riesgos identificados y la clasificación dada a la valoración y 

probabilidad, en el siguiente cuadro se ingresa la cantidad de riesgos por 

probabilidad e impacto. 
 

 



 

ANEXO N° 2 – MATRIZ DE RIESGOS 

Matriz de Riesgos 

Proyecto : Test de riesgos detectados MercadoLibre 

Fecha Inicio: 15 de Febrero de 2019 

Fecha Fin: 17 de Marzo de 2019 

 

Id. 
Ries 
go 

Tipo de 
Riesgo 

 
Riesgo 

 
Señal 

Impact o 
(A/M/B 

) 

Probabilid 
ad 

(A/M/B) 

Evaluación 

Orige n Resulta 
do 

Valor 
(1 al 
9) 

Nivel 
(A/M/B) 

Alto Autenticaci Descuido Identificac Al A A 9 A 
 ón de al ingresar ión de ingresar     

 credencial a la cuenta credencial nuevame     

 es y no cerrar es por nte a la     

  adecuada otros cuenta     

  mente usuarios no se     

    pueda     

    acceder     

    o     

    perdida     

    de     

    informaci     

    ón     

Alto Configuraci Asignar Hacker de Robo de A A 8 A 
 ón de recursos la cuenta Informaci     

 Seguridad de usuario  ón de la     

 de la inestables  cuenta     

 cuenta        



 

A 
   

M 
   

B 
   

  
 

B 

 
 

M 

 
 

A 

 

Valor Nivel 
Riesgos 

6 a 9 Alto 

3 y 4 Medio 

1 y 2 Bajo 

 

Evaluación de los riesgos. 

De acuerdo a los riesgos identificados y la clasificación dada a la valoración y 

probabilidad, en el siguiente cuadro se ingresa la cantidad de riesgos por 

probabilidad e impacto. 
 

 



 

 
 

 

VII. PROPUESTA DE PRUEBAS 

 

ANEXO N° 4 - PROPUESTA DE PRUEBAS 
 

1.  Datos generales de la prueba: 
 

 
Nombre Proyecto : Test de prueba de MercadoLibre 

Líder: Omar Hernando Rojas García 

Probador: Claudia Andrea Cifuentes Hincapié 

Probador: Cristian Camilo Villada 

Probador: Víctor Mauricio Delgado 

 

 
2. Alcance de la Prueba: 

 
 

Describir el alcance de las pruebas. 

Las pruebas realizadas por cada uno de los integrantes de grupo 

colaborativo consisten en verificar cada una de las funcionalidades del 

software, para identificar posibles fallas en la configuración de cuentas de 

vendedor, el nivel de requisitos del sistema y configuración de cuenta de 

correo de comprador y todos los tipos de cuentas que conlleva el estatus de 

transacciones entre otras que se trabajaran en el desarrollo del Diplomado 

con el fin de aplicarlas a cualquier tipo de sistema que se maneje a futuro. 
 

3. Cronograma 

 

Realizar el cronograma, se debe destinar un tiempo en las actividades realizadas 

hasta el momento. Sí se considera se pueden agregar más actividades. 

El cálculo de horas del ciclo 2 es el 75% del tiempo total estimado en el ciclo 1. 



 

El cálculo de horas del ciclo 3 es el 85% del tiempo total estimado en el ciclo 1. 
 
 
 
 
 

 
Actividad 

 
Descripción 

Tiempo 

Dedicación 
Fecha 

Horas Fecha Inicio Fecha Fin 

PLANEACIÓN PROYECTO    

 
 

Análisis 

Análisis de la aplicación, 

navegación del sistema 

3 27/03/2019 27/03/2019 

Análisis de las pruebas a 

realizar 

3 27/03/2019 27/03/2019 

Diseño alto nivel 2 27/03/2019 27/03/2019 

TOTAL HORAS DEDICADAS A ANALISIS    

Diseño 
Diseño de los casos de 

prueba 

3 27/03/2019 29/03/2019 

TOTAL HORAS DEDICADAS A 

ANALISIS/DISEÑO 

14 27/03/2019 29/03/2019 

 
 
 
 
 

 
Ejecución 

Verificación Ambiente de 

Pruebas / Prueba de Humo 

3 28/03/2019 28/03/2019 

Ejecución Ciclo 1 2 27/03/2019 27/03/2019 

Documentación Evidencias 1 27/03/2019 27/03/2019 

Reunión con usuario para 

verificar evidencias 

1 27/03/2019 27/03/2019 

Verificación Ambiente de 

Pruebas / Prueba de Humo 

3 28/03/2019 28/03/2019 

Ejecución Ciclo 2 2 28/03/2019 28/03/2019 

Documentación Evidencias 1 28/03/2019 28/03/2019 



 

 Reunión con usuario para 

verificar evidencias 

1 28/03/2019 28/03/2019 

Verificación Ambiente de 

Pruebas / Prueba de Humo 

3 29/03/2019 29/03/2019 

Ejecución regresión 1 29/03/2019 29/03/2019 

Documentación Evidencias 1 29/03/2019 29/03/2019 

Pruebas de aceptación por 

parte del usuario 

1 29/03/2019 29/03/2019 

TOTAL HORAS EJECUCIÓN 20 29/03/2019 29/03/2019 

 
 

 

VIII. REVISIÓN INFORMAL 

 
● Mal ingreso de registros de contacto: Esto ocasiona en algunos casos que 

al momento de realizar una transacción por la plataforma no llegue a su 

destino. 

 
● Bloqueo al ingreso a la plataforma cuando se ingresa mal la clave al 

momento de logearse en su cuenta. 

 

 
● Demoras en la entrega del producto cuando no se encuentra la dirección 

del comprador hacen que se pierda confiabilidad en el aplicativo. 

 
● Transferencia de dinero a cuenta asignada por el vendedor en ocasiones 

puede resultar como un tipo de estafa 

 
● Descuido al ingresar a la cuenta y no cerrar adecuadamente puede 

ocasionar movimientos que usted no autorice. 



 

IX. MATRIZ DE TRAZABILIDAD 
 
 

Responsible Sistema / 
Modulo 

Creación de 
cuentas 
vendedor 

Compra 
ingreso 
cuenta 

Registrar correo Publicación 
de productos 
para vender 

Utilización de 
cuenta creada 
según el tipo 
de vendedor 
que hallamos 
creado para 
realizar la 
compra y sus 
beneficios 

comprobar 
que el 
sistema 
software 
descrito por 
la 
especificació 
n de 
requisitos del 
sistema 
(ERS) 
corresponde 
con las 
necesidades 
de negocio 
de clientes y 
usuarios 

Si has realizado 
un pago o 
compra en una 
página web que 
cuenta con la 
pasarela de 
pagos de 
Mercadolibre.co 
m, consulta el 
estado de tu 
transacción 
diligenciando el 
siguiente 
formulario. 

verificar del 
proceso que 
hace el 
vendedor 
cuando 
publica un 
producto si 
cuando    el 
producto este 
a la venta en 
plataforma 
los datos 
personales y 
cuenta   en 
mercado libre 
del vendedor 
puedan  ser 
vulnerables y 
cualquier 
persona 
puedan 
aprovecharse 

Omar Hernando 
Rojas 

configuració 
n de 
cuentas de 
vendedor y 
los dos tipos 
de cuenta 

X  X X 

Claudia Andrea 
Cifuentes 

sistema en 
el nivel de 
requisitos 
del sistema 

 X X X 



 

Cristian Camilo 
Villada 

configuració 
n de correo 
de cuenta 
de 
comprador y 
todos los 
tipos de 
cuentas que 
conlleva 
Consulta el 
estatus de 
tus 
transaccion 
es 

X X X  

Víctor Mauricio 
Delgado 

Si cuando 
un producto 
está a la 
venta en 
plataforma 
los datos 
personales 
y cuenta en 
mercado 
libre del 
vendedor 
puedan ser 
vulnerables 
y cualquier 
persona 
pueda 
aprovechars 
e. 

X X  X 



 

X. MÉTRICAS DE EJECUCIÓN, MATRIZ DE INCIDENCIAS Y 

EVALUACIÓN DEL PRODUCTO Y DEL PROVEEDOR 

MÉTRICAS DE EJECUCIÓN 
 
 

 

 

 
Cons 

ecutiv 

o 

 
Fecha 

Detec 

ción 

 
 
Res 

pon 

sabl 

e 

Mod 

ulo / 

Fun 

cion 

alida 

d 

 
 
 
 
Cicl 

o 

 
 
 
 
Caso de 

Prueba 

 
Descrip 

ción 

Defecto 

 
 
Natura 

leza 

 
Tip 

o 

Bu 

g 

 
 
Seve 

ridad 

 
 
Prior 

idad 

 
 
Est 

ado 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
# 008 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
15/05/ 

2019 

 
 
 
 
 
Oma 

r   

Hern 

ando 

Roja 

s  

Garc 

ía 

 
 
 
 
 
 
 
 
Cue 

nta 

de 

usua 

rio 

Sus 

pend 

ieron 

una 

cuen 

ta de 

dond 

e se 

iba a 

saca 

r   

diner 

o 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Cuentas 

de 

Usuario 

suspend 

ieron 

una 

cuenta 

de la 

cual 

estaba 

intentad 

o sacar 

dinero y 

ahora 

qué 

hago 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Softwa 

re 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Def 

ect 

o 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ambi 

ente 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Alta 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Abi 

erta 



 

 
 

Naturaleza Tipo Bug Estado Prioridad Severidad 

Ambiente Cambio/Mejora Abierto Alta Alta 

Datos Consideración Reabierto Baja Baja 

Documentación Defecto No es Defecto Normal Media 

Funcionalidad Sugerencia Cerrado Urgente Fatal 

Hardware Duplicado Próxima Versión   

Ortografía     

Parametrización     

Presentación     

Rendimiento     

Rendimiento     

Seguridad     

 
 
 
 
 
 
 

 

EVALUACIÓN DEL PRODUCTO Y DEL PROVEEDOR. 
 



 

Tabla N° 7 

Alta calidad <= 0,2 
Media calidad < 0,2 y > 0,5 

Baja calidad => 0,5 

 
 

 
XI. LECCIONES APRENDIDAS 

 
 

XI.1. DIFICULTADES 
 

 

ID Caso 
prueba 

Estado Descripción Fallo Estado Final 

03 Editar perfil Error 
grave 

En la edición del perfil, no se 
almacenaba los datos 
correspondientes a los datos 
del comprador, por lo que no 
se conseguía el objetivo de 
editar. 

Corregido 

05 Eliminar 

accesorio 

Error 
medio 

En la eliminación de un 
accesorio de producto, se 
conseguía eliminar pero no 
satisfactoriamente en el 
carrito de compras. 

Corregido 

     



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

XI.2. ASPECTOS A RESALTAR 

 

Pruebas funcionales realizadas, se enfocan en garantizar que se cubran los 

requerimientos funcionales de la aplicación. Este tipo de pruebas se escriben 

desde la perspectiva del usuario, con la intención de confirmar que el aplicativo 

haga lo que el usuario espera. 

Tanto las pruebas funcionales como las pruebas de regresión pueden ser 

desarrolladas de forma manual. Sin embargo, la mejor manera es diseñar y 

construir scripts de pruebas que puedan ejecutarse de forma automática, los 

beneficios son muchos. 

Una de las dificultades superadas fue comprender y dominar dominar las pruebas 

unitarias. 



 

A pesar de los inconvenientes, el desarrollo del proyecto fue una experiencia 

enriquecedora para las dos partes, puesto que se adquirió mucha experiencia para 

ambos. 

 
 

 
4. El nombramiento de los artefactos, se realiza de acuerdo a lo definido en la 

guía para el uso de recursos educativos_204047A_Diplomado de 

Profundización en pruebas de software, definido en el entorno de 

aprendizaje práctico. 

 

 
El trabajo colaborativo se sustenta ante el jurado asignado quién 

calificará el producto que demuestra la evaluación realizada a un 

producto de software mediante un proceso de pruebas. 

 



 

Conclusiones 
 

Al desarrollar un nuevo software o sistema de información, la primera etapa 

de pruebas a considerar es la etapa de pruebas unitarias. En la cual como 

mencionamos anteriormente, se encuentran presentes las pruebas de caja 

negra y de caja blanca en las cuales, en una se realiza un análisis de los 

datos de entrada y de salida y en otro se analiza el proceso interno del 

sistema para evaluar las inconsistencias que pueda estar presentando el 

sistema. 

 

Este tipo de pruebas debe ser realizado por personal especializado en la 

aplicación de pruebas a nivel de software, el cual debe estar familiarizado 

en el uso de herramientas de depuración y pruebas 

 

El hecho de superar las pruebas no implica que no existan errores, sino 

que no se han detectado o el aplicativo para hacerlo no las detecta con 

facilidad. 

 
Las pruebas de un software no garantiza la calidad del producto, pueden 

demostrar la calidad, pero no la garantizan. 
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