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Resumen
El presente trabajo se realizé con el enfoque de la investigacion cualitativa a partir del
proyecto aplicado, a travées de la implementacion de la Metodologia de la Guia Técnica
Colombia GTC 104 de ICONTEC, que da los lineamientos para la identificacion de riesgos e
impactos ambientales en el sector privado, para el caso puntual de estudio se utiliz6 en la

institucion educativa el Colegio CAFASUR.

El proceso metodolégico puesto en marcha para el desarrollo de los objetivos de este
proyecto aplicado, se ejecutd en tres (3) fases bien diferenciadas 0 momentos metodoldgicos:
Una primera fase, de caracterizacion, con la gestion y revision de informacion secundaria,
institucional y legal, sobre el tema central de estudio, para la identificacion de los principales
riesgos e impactos en la institucion educativa. Una segunda fase, evaluativa, con la aplicacion de
los elementos de GTC 104. En esta etapa se trata de priorizar los aspectos ambientales del
plantel. Y, por Gltimo, una fase final o propositiva, que se enfoca a plantear lineamientos para el
fortalecimiento de la Gestion Ambiental institucional con acciones estratégicas que permita
articular los impactos identificados con los requisitos de la normatividad para el manejo

ambiental sostenible.

Una vez definidos esos riesgos e impactos en el plantel educativo, se proponen unos
lineamientos estratégicos para el fortalecimiento de la gestion ambiental y el manejo adecuado a

nivel interno en el Colegio CAFASUR.



En ese sentido, se alcanzaron los objetivos planteados, se establecié una solucién a la
pregunta de investigacion propuesta, y se recomendo la articulacion de los lineamientos

estratégicos formulados a los instrumentos de planeacién de la institucion educativa.

Palabras clave: Educacion Ambiental, Gestion del Riesgo, Gestion Ambiental.



Abstract
This study employed a qualitative research approach as part of an applied project,
utilizing the Methodology outlined in the Technical Guide Colombia GTC 104 by ICONTEC.,
which gives the guidelines for the identification of risks and environmental impacts in the private
sector, for the specific case of study, improvement in the educational institution CAFASUR

College.

The methodological process established for the achievement of the objectives in this
applied project was executed in three distinct phases: The first phase, involving characterization,
initiated with the management and review of secondary, institutional, and legal information
pertaining to the central subject of study, with the aim of identifying the primary risks and

impacts within the educational institution.

Once these risks and impacts within the educational establishment were defined, strategic
guidelines were recommended for strengthening environmental management and ensuring proper

internal management at CAFASUR College.

In this context, the proposed objectives were accomplished, a solution to the research

question was developed, and it was suggested to integrate the strategic guidelines into the

planning instruments of the educational institution.

Keywords: Environmental Education, Risk Management, Environmental Management.
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Introduccion

En los dltimos tiempos, la Gestion Ambiental a nivel nacional ha cobrado mayor
relevancia debido a las problematicas e impactos negativos que afectan al entorno, la salud de las
comunidades, la biodiversidad y los ecosistemas. En segunda instancia por el establecimiento de
leyes que exigen a las empresas (grandes, medianas y/o pequefias) identificar y controlar sus
aspectos ambientales, pues si no son manejadas adecuadamente pueden afectar negativamente el
ambiente. En ese sentido, la Gestion Ambiental requiere un compromiso de responsabilidad
social por parte de las empresas e instituciones educativas con el fin de mitigar los riesgos

ambientales hacia el entorno.

Las instituciones educativas (en adelante IE) a nivel regional y local, tienen la
misionalidad de transversalizar la Gestion Ambiental en los procesos de conocimiento, en este
caso la educacién formal, en la cual se puede trabajar articuladamente en la identificacion de
esos problemas e impactos ambientales (internos y externos a la organizacion), en un continuo

ciclo de aprendizaje y conocimiento para la formacion del ser entre el docente y el estudiante.

Es decir, que el ejercicio de configuracion de la gestion de ambiental en las instituciones
educativas, se complementa con el saber, desde el hacer practico de las ciencias basicas
(naturales, biologia, fisica, matematicas, etc.), en el cual los estudiantes identifican y caracterizan

esas amenazas (internas y externas) al medio natural.

La Caja de Compensacion Familiar del Sur del Tolima — CAFASUR, tiene influencia en

el sur del departamento del Tolima en los municipios de EI Guamo, Saldafia, Purificacion y El
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Espinal, siendo este Ultimo municipio su sede principal; esta organizacién brinda oportunidades
de mejorar a la calidad de vida de los afiliados y su respectivo ndcleo familiar, mediante el

servicio de caja de compensacion.

CAFASUR, tiene adscrito un unico plantel educativo ubicado en El Espinal, este centro
de formacion académica cuenta con aproximadamente 267 personas vinculadas, que incluye
estudiantes, docentes y administrativos, y en la institucion educativa se presta los servicios de

bésica primaria (segundo a quinto grado) y secundaria (Sexto a Decimo de bachiller).

Actualmente, el Colegio CAFASUR no cuenta con un instrumento asertivo para la
planificacion ambiental, que sirva de insumo para la toma de decisiones, sumado a esto tampoco
ha identificado los principales riesgos ambientales, por lo cual, la importancia de consolidar
acciones estratégicas para la Gestion Ambiental (en adelante GA) dentro de esta IE, mediante la
identificacion de las principales actividades que generen impactos y riesgos ambientales al

plantel, con el fin de poder intervenirlas de manera sostenible.

La configuracion de lineamientos estratégicos de gestion ambiental seran un insumo
técnico importante para el fortalecimiento de la Gestion Ambiental en el colegio CAFASUR,
permitiendo que la comunidad educativa tenga conocimiento integral de los problemas y riesgos
ambientales al interior de la institucion, para gestionarlos, prevenirlos o corregirlos, creando a
largo plazo una cultura ciudadana que potencie un cambio de actitud frente a la responsabilidad

ambiental institucional.
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El presente proyecto de investigacion busca identificar los riesgos e impactos ambientales
en el plantel educativo como un insumo técnico importante para la adecuada toma de decisiones
en el manejo y la gestion ambiental integral al interior de la organizacion, sirviendo de modelo

piloto para otras instituciones.
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Delimitacion del Problema

La Gestion Ambiental en Colombia, ha tomado mayor fuerza cada dia, por los diferentes
escenarios de riesgo y contaminacion ambiental que se vienen evidenciando en el entorno, la
estructuracion del ministerio de ambiente direcciond al territorio y a las organizaciones, a
caracterizar cada contexto local con la identificacion de las amenazas, riesgos e impactos que

configuran los problemas ambientales globales y las problematicas puntuales.

Con la ley 99 de 1993, en Colombia se organiza el Sistema Nacional Ambiental (es de
aclarar que anteriormente existia decretos importantes como el codigo de los recursos natural
decreto 2811 de 1974), a partir de este afio se regulan todas las actuaciones en la dimensién
ambiental como permisos, licencias, impactos, problemas y riesgos, teniendo en cuenta los
principios del desarrollo sostenible, propuestos en la cumbre de la tierra, celebrada en Rio de

Janeiro en el 1992.

Sucesivamente el estado Colombia, ha dictado resoluciones como el decreto 1076 de
2015 (decreto Unico reglamentario del sector ambiente que compila y recoge las normas
ambientales, y deroga otras), y el decreto 2111 de 2021, sobre delitos ambiental.
Adicionalmente, a través del ICONTEC se establecieron guias y parametros que deben ser
tenidos en cuenta en el sector privado para el tema ambiental como la Norma Técnica
Colombiana ISO 14001 de 2015 (Sistema de Gestion de Ambiental), NTC ISO 45001 de 2018
(Seguridad y salud en el trabajo), GTC 104 de 2009 (gestidn del riesgo ambiental), NTC 5254 de

2006 (gestion del riesgo), entre otras.
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Aunqgue existe normatividad ambiental que regule el sector pablico y privado, los
esfuerzos del estado se han quedado cortos, por un lado, muchas entidades no cuentan con los
recursos suficientes para invertir en prevencion y se limitan a cumplir las actividades
establecidas dentro del objeto social, por otro lado, los organismos de control son escasos para

vigilar a todas las entidades.

Sumado a lo anterior, la dimension ambiental a comienzo del siglo XX, comenzé a
generar el interés en la poblacién por los fenémenos globales como el cambio climatico,
calentamiento global, particulas en el aire, que como se mencioné anteriormente trascienden los
limites politico administrativos de las ciudades, pues los efectos negativos de los riesgos e
impactos ambientales no tienen barreras geogréficas y politico administrativas, por ende, la

necesidad de conocerlos e intervenirlos.

Colombia, ha firmado y ratificado acuerdos internacionales para promover la
conservacion y preservar habitats naturales, protegiendo la biodiversidad que se encuentra en
algun estado de vulnerabilidad, los servicios ecosistémicos, la calidad y la oferta del recurso

hidrico, algunos elementos del patrimonio natural que benefician a las comunidades.

Por esta razdn, los planes y programas de orden nacional estan direccionados hacia la
promocion y conservacion ambiental, partiendo de la identificacion de los riesgos e impactos en
cada contexto territorial y empresarial. A nivel regional, se han impulsado proyectos para

concientizar a las personas sobre el cuidado y proteccion del ambiente, sin embargo, no todo el
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territorio cuenta con estrategias y recursos financieros para ejecutarlos, se tienen adoptados

instrumentos que regulan el uso y ocupacion del suelo y planes de orden departamental.

El centro educativo CAFASUR, se encuentra localizado en El Espinal - Tolima,
“aproximadamente 48 km de distancia de la capital Ibagué, ubicado especificamente en el
centro del municipio” (PDM de EI Espinal, 2020, pag. 35). El Espinal, es reconocido por ser una
ciudad con vocacion agricola, y en los ultimos afios se ha dado conocer como un importante

corredor geogréafico hacia los municipios del sur del departamento y el centro del pais.

El Municipio esta expuesto a diferentes tipos de amenazas (naturales, socio naturales,
antropicas): las naturales, obedecen a las dindmicas propias de la naturaleza, como sismos,

erupcion volcénica, vendavales, inundaciones, tormentas eléctricas e incendios forestales.

Las amenazas socio naturales, se expresan en las naturales pero su origen, causa o
magnitud, estan relacionados con actividades humanas, como deslizamientos, inundaciones por
obras de drenaje mal construidas, entro otras y las amenazas antropicas, obedecen a acciones
estrictamente y exclusivamente humanas, como incendios estructurales, accidentes de transito,

confluencia durante eventos masivos, entre otros (PGRD de El Espinal, 2019).

El colegio CAFASUR, es un plantel educativo con aproximadamente 267 personas que
incluye estudiantes, docentes y administrativos, presta los servicios basica primaria y secundaria,
actualmente el Colegio CAFASUR no cuenta con un instrumento asertivo para la toma de

decisiones y de planificacion en gestion ambiental.
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Asi mismo, no tiene identificadas las amenazas y problematicas ambientales internas y
externas, por lo cual la importancia de consolidar acciones estratégicas que permitan la adecuada
Gestion Ambiental en el plantel, con la identificacion previa de las principales actividades que
generen dichos impactos y riesgos en el entorno educativo, para poder intervenirlas de manera

sostenible.

La necesidad de consolidar lineamientos estratégicos para el fortalecimiento de la gestion
ambiental en CAFASUR, buscando una solucion adecuada a la problematica expuesta, parte de
determinar esos impactos y riesgos que se presentan actualmente en el centro educativo y que
puede afectar negativamente a la comunidad académica y al entorno natural y construido. Por tal

razén, se planted este proyecto de aplicado con la siguiente pregunta de investigacion:

¢Coémo la identificacion de impactos y riesgos ambientales en el colegio CAFASUR,
permite la consolidacion de acciones estratégicas para la adecuada Gestion Ambiental en el

plantel educativo?
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Justificacion

Las condiciones ambientales que convergen en la sociedad actual muestran distintas
problematicas y conflictos socio ecoldgicos en multiples niveles, origenes, y contextos, con
efectos negativos que subyacen simultdneamente en la salud, bienestar y calidad de vida del
planeta. Estas situaciones, han sido generadas en gran medida por la intensificacion de las
actividades antrépicas, como el desarrollo industrial a mediana y gran escala, con la exploracion
y explotacion de combustibles fosiles, incremento de la produccion y consumo acelerado, el uso
continuo y excesivo de los bienes y servicios ecosistémicos, con la desforestacion, pérdida de
fauna y flora, contaminacién de fuentes hidricas, entre otros. Ocasionando de esta forma un gran
deterioro del sistema a nivel global que ha conllevado a su vez, a una “crisis ambiental” (Angel-
Maya, 2013), que responde paralelamente a diferentes procesos civilizatorios desde hace muchas

décadas y una relacion inequitativa del ser humano con el entorno.

Esta crisis que emerge en la actualidad es cada vez mayor y requiere el analisis de los
problemas de orden fisico-bioldgicos y de las coyunturas que conforman el sistema social,
repensando las relaciones sociales de manera integral y no solamente de manera técnica (Angel-
Maya, 2013). Es decir, se requiere proporcionar soluciones tangibles, inmediatas y acordes a
cada entorno territorial, que incluyan las relaciones sociales y culturales; asi como, las diferentes
dindmicas socio ecoldgicas que alli susciten, posturas politicas colectivas, participacion social e
intervencion académica, con el analisis y la evaluacién de indicadores biofisicos de los
ecosistemas en el alcance del equilibrio socio ambiental.

De igual forma, el crecimiento poblacional sin una previa y adecuada planificacion, y la

manera como las personas se han relacionado con el entorno, ha contribuido a esta crisis
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ambiental que se intensifica cada dia. En este contexto, el medio ambiente es percibido como un
agente externo que provee los recursos naturales, tnicos y limitados, para la satisfaccion de las

necesidades basicas, bienestar y subsistencia.

De esta forma, se requiere un giro definitivo que rompa esa vision occidental del
ambiente, vista desde la dicotomia hombre naturaleza, en la que la naturaleza es apreciada
unicamente como el objeto de sustento del ser humano. Dicha exclusion del ser humano y el
sistema socio cultural del sistema natural, rompe la relacion armdnica del ambiente, reflejada con
los impactos ambientales acrecentados en la modernidad (Angel-Maya, 2013), para “trascender
esa relacion sujeto-objeto” (Noguera, 2004, pag. 85), rompiendo definitivamente dualismos y
dicotomias entre el ser humano y la naturaleza, para ser vista como un todo integrado e
integrador, cambiante, compleja y holistica, asumiendo los efectos negativos en el entorno, de

todas la relaciones socio culturales.

Las particularidades y complejidades de las nociones expuestas anticipadamente, dan
respuesta a la crisis ambiental que se produce en la actualidad, ahora, entender sus dinamicas
complejas, estructurales, tramas de relaciones en cada dimension, la percepcion cultural,
intervencion y gestion social, requiere de herramientas concretas para no caer en tecnicismos
subjetivos, pues cada sistema se comporta de manera Unica, singular, distinta y definitivamente

exclusiva.

A partir de lo anterior, el mundo entero debate la necesidad de fomentar espacios de

participacion y establecimiento de compromisos alcanzables a nivel social, politico y econdémico,
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desde el orden internacional, nacional y particular en cada contexto, para intervenir la realidad

ambiental de “crisis, causa y efecto de las problematicas ambiental” en todo el planeta.

En ese orden de ideas, muchos paises en el planeta han configurado una seria de cumbres,
seminarios, eventos, foros y diferentes espacios donde se han venido analizando, discutiendo y
formulando directrices, para articular el desarrollo econémico con la preservacion ambiental de
una manera equitativa, con la finalidad de garantizar el bienestar de la poblacién, erradicar la

pobreza, la conservacion de los ecosistemas y promover un desarrollo amigable con el ambiente.

Colombia, ha sido uno de los paises que ha estado participando de dichos encuentros, y
firmando los tratados internacionales para salvaguardar la biodiversidad y evitar la pérdida
ecosistémica. Es por ello, que un afio después de la cumbre de la tierra, llevada a cabo en rio de
janeiro, en 1992, se fortalecio en el pais el sistema nacional ambiental y se creo la ley 99 de
1993, con miras a identificar todos los posibles impactos hacia el entorno, es de aclarar que
desde 1974, el pais contaba con el c6digo nacional de los recursos naturales, como otro

instrumento de gran importancia para el tema ambiental.

A nivel regional, se han implementado instrumentos de planificacidon, en los cuales se han
caracterizado diferentes escenarios de riesgo y problematicas ambientales como el Plan de
Gestion Ambiental Regional del Tolima — PGAR (2013 — 2023) y la Politica Departamental de

Educacion Ambiental.
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A nivel local, el municipio de El Espinal, ha contemplado algunos instrumentos como el
plan de gestion integral de residuos sélidos, el plan de gestion del riesgo, la politica de educacion
ambiental, aunque aln no cuenta con una agenda ambiental que visualice los problemas
ambientales locales, dicha caracterizacion se encuentra en el plan de desarrollo municipal. De
igual forma, se han determinado amenazas, riesgos e impactos ambientales en el contexto

territorial.

El Colegio CAFASUR, cada dia recibe nuevos estudiantes y padres de familia dentro del
plantel educativo, asi como, proveedores y docentes, que requieren tener informacion clara sobre
los riesgos e impactos ambientales que pueden presentarse en la institucion (tanto a nivel interno

como externo), que pueden afectar a todas las personas interesadas en el establecimiento.

Asimismo, la institucién educativa CAFASUR, aun no tiene identificado los impactos y
riesgos ambientales asociados a la entidad, que le permitan consolidar acciones estratégicas para
la conservacion y concientizacién ambiental en los actores del plantel, generando un impacto

positivo a largo plazo.

En esta linea es prioritario la determinacion de los posibles impactos ambientales,
principalmente para prevenir dafios al socio ecosistema, a nivel de organizacion, del talento
humano del colegio y los escenarios de riesgo que pueden desencadenarse hacia el entorno

natural y construido.
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Esa identificacion de los riesgos e impactos ambientales en el plantel, les permitira a
todas las partes interesadas, tener el conocimiento previo, realizar una toma de decisiones

adecuada, gestionar recursos y finalmente, responsabilizarse de los impactos a los ecosistemas.

Teniendo en cuenta lo anterior, se hace necesario y pertinente, que el Colegio
CAFASUR, identifique los principales impactos y riesgos ambientales en el establecimiento, y a
partir de esos escenarios pueda construir lineamientos estratégicos que sirvan de insumo técnico

a la toma de decisiones y al fortalecimiento de la Gestion Ambiental institucional.
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Objetivos

Objetivo General

Consolidar acciones estratégicas para el fortalecimiento de la Gestion Ambiental en el
Colegio CAFASUR, de El Espinal Tolima, mediante la identificacion de las principales

actividades que generen impactos y riesgos ambientales.

Objetivos Especificos

1. Determinar los riesgos e impactos ambientales de los procesos que se desarrollan en la
institucion educativa CAFASUR.

2. Evaluar los aspectos ambientales significativos mediante la herramienta NTC GTC
104:2009, como herramienta para el analisis y gestion ambiental del colegio CAFASUR.

3. Desarrollar lineamientos estratégicos para el fortalecimiento de la gestion ambiental y

el manejo adecuado de los riesgos e impactos en el Colegio CAFASUR.
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Marco Tedrico

Antecedentes

La identificacion de riesgos e impactos ambientales en instituciones educativas a partir de
la aplicacion de las Guia Técnica Colombiana GTC 104 de 2009, es un proceso novedoso y con
poca trayectoria, aunque a nivel nacional tiene una connotacion grande sobre los Planes,
Programas y Proyectos, en el sector privado, en el contexto local sigue siendo novedoso. Sin
embargo, algunos autores se han interesado en el tema, por la importancia de evaluar los riesgos
ambientales a nivel empresarial o de un contexto territorial en particular, algunos de los trabajos
realizados con la tematica de la metodologia de la GTC 104:2009 a nivel nacional, se describen a

continuacion:

El trabajo realizado por (Martinez, & otros, 2018), para la evaluacion de riesgos
ambientales en contextos complejos: aplicacién en instituciones de educacién superior (IES), se
presenta una propuesta metodologica para la evaluacion de riesgos ambientales en contextos
complejos (entornos caracterizados por un elevado nimero de variables y alta heterogeneidad),
que permite definir el riesgo en funcidon de las caracteristicas de los espacios fisicos, reduciendo
la subjetividad e incertidumbre de las evaluaciones, basadas en antecedentes para determinar la
probabilidad y escalas cualitativas determinando el grado de significancia de los posibles
impactos. La metodologia propone 24 riesgos ambientales genéricos y plantea una lista de
chequeo para verificar y evaluar las condiciones de operacién que podrian incidir sobre la

probabilidad de ocurrencia del riesgo y/o su impacto en caso de concretarse.
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Asi mismo, en la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, se realiz6 un panorama
de riesgo ambiental para la gestion del funcionamiento en estaciones de servicio automotriz en
las localidades de Chapinero y Usaquén. periodo 2010 -2014, realizado por (Gaitan & Nieto,
2016), se establecio el diagnostico ambiental de las localidades y permitié la adaptacién de la
guia técnica Colombia GTC 104 - Gestidn del Riesgo Ambiental. Se encontraron que los
escenarios de riesgo correspondientes a la inadecuada disposicion de residuos peligros, vy al
riesgo de derrames, fugas o escapes en el sistema de almacenamiento y distribucion de

combustibles como los mé&s preocupantes.

Por ultimo, se encontro el trabajo de investigacion para la identificacion de riesgo
ambiental del posible desbordamiento del rio cauca sobre el nororiente de la ciudad de Santiago
de Cali, realizado por (Pérez, 2017), buscé tener una vision general sobre el riesgo ambiental que
representa un posible desbordamiento del rio Cauca sobre el Oriente de la capital Vallecaucana,

particularmente sobre la comuna seis (6), aplicando la GTC 104.

Teniendo en cuenta lo anterior, la aplicacion de la metodologia GTC 104:2009 en el
plantel educativo CAFASUR, se convierte en un ejercicio necesario para la identificacion de los

riesgos ambientales, con miras a su manejo sostenible.

Marco de Referencia

Actualmente, el planeta enfrenta los efectos negativos de los problemas ambientales
generados en su mayoria por actividades de caracter antropico, traspasando barreras geograficas,
politicas, econémicas e histdricas, por lo cual se hizo un Ilamado a nivel mundial para concertar

soluciones a largo plazo que atenuaran estas consecuencias.
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En 1972 en Estocolmo, Suecia. Se lleva a cabo la primera reunion de orden mundial para
tocar todas esas problematicas ambientales que acontecian de mayor o menor manera en
diferentes paises “La Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Humano”; en la cual se

tocaron temas primordiales socios ambientales y politicos econdmicos.

Por un lado, se sentaron las bases fundamentales para una politica ambiental en el futuro,
asi como para una legislacion internacional sobre el medio ambiente y, por otro lado, se
reconocio la estrecha relacion que existe entre la destruccion ambiental y el modelo econdémico.
La Conferencia de Estocolmo emitié una Declaracién de 26 principios y un plan de accién con
109 recomendaciones. Esta primera cumbre constituyo el primer intento de analizar el origen de

los problemas ambientales y de los posibles caminos a seguir para minimizarlos.

La participacion de entidades internacionales y el establecimiento del Programa de las
Naciones Unidas para el Medio Ambiente por sus siglas PNUMA, fue un punto de partida
importante para liderar los eventos internacionales que servirian de plataforma de politicas y

referentes académicos para el tema ambiental.

Aunque se hizo un gran esfuerzo, en 1972 se dio inicio a una serie de tareas,
responsabilidades y compromisos por parte de todos los gobiernos para enfrentar e intervenir la
crisis ambiental que se acrecienta en la humanidad. A nivel de américa latina, el activismo de los
grupos sociales fue el principal foco para tratar los problemas ambientales en el contexto de la

época, en los noventas.
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Sucesivamente, 10 afios mas tarde se convocd otra cumbre, de gran trascendencia para la
humanidad, en 1992 en Rio de Janeiro se realiza la Cumbre de la Tierra, Conferencia de las
Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo, participacion de 172 paises (con 108
jefes de estado) y 2400 representantes de organizaciones no gubernamentales, cuyo reto de
articular un modelo de desarrollo global, capaz de trazar pardmetros comunes para asegurar,

conjuntamente el desarrollo econémico, el bienestar social y ambiental de la humanidad.

Se planted el desarrollo sustentable, como Unica estrategia para asegurar un desarrollo
ambientalmente adecuado y a largo plazo. Asi mismo, se generaron los siguientes documentos:
Carta de la Tierra con 27 principios, Agenda 21, La Declaracion de principios Forestales, La
Convencion para un Marco de las Naciones Unidas en Cambio Climético (convenio vinculante
CV), La Convencién de las Naciones Unidas sobre Diversidad Biol6gica y la Declaracion de Rio
sobre Medioambiente y Desarrollo (CV), Rio se baso en los resultados de la Cumbre de

Estocolmo y del informe BRUNDTLAND.

Esta cumbre ha sido y seré la de mayor relevancia para el tema ambiental en el mundo, de
alli se configura el marco ambiental de la mano con el desarrollo sostenible, conceptos que deben
complementarse, aunque hay mucho por revisar de trasfondo. Organizaciones civiles reunidas
paralelamente diferian con las conclusiones de esta cumbre, debido a que la crisis ambiental es el
resultado del desarrollo tecnologico y modelo de desarrollo.

Colombia, es una nacién que ha firmado y ratificado cada uno de los acuerdos antes
mencionados, de igual forma ha implementado algunas estrategias locales para disminuir los

efectos negativos de los impactos ambientales como los problemas ambientales puntuales de las
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actividades antrdpicas. Sin embargo, aln se evidencian problematicas a escala nacional, regional

y local.

En ese sentido, se han elaborado y adaptado metodologias para identificar los principales
riesgos e impactos ambientales, se cuenta con una guia que presenta un marco integrado de
principios, practicas y criterios para la implementacion de las mejores practicas en la gestion del
medio ambiente a nivel empresarial e institucional, a través de la GT 104 de 2009. Dicha guia,
permite la identificacion rigurosa la identificacion de los riesgos ambientales al interior de la
organizacion, y analizarlos de manera profunda.

Teniendo en cuenta lo anterior, el presente proyecto de investigacion busca determinar
los principales riesgos y los impactos ambientales al interior del colegio CAFASUR, de El
Espinal, Tolima, teniendo en cuenta que la institucion no cuenta con un instrumento que le

permita identificar dichos aspectos ambientales y las posibles estrategias de actuacion.

Riesgos e Impactos Ambientales. Teniendo en cuenta la normatividad ambiental vigente para
Colombia, la gestion integral del riesgo tiene implicito diferentes acciones como: la identificacion
y valoracion de las amenazas, el andlisis de vulnerabilidad de las comunidades; como un ejercicio
permanente pues los procesos sociales son cambiantes y dinamicos, de igual manera, la naturaleza
tiene diversidad de expresiones y tiempos para recuperarse; Segin la Norma Técnica Colombiana

— (NTC 5254, 2004), La gestion del riesgo es entendida como el:

“Teérmino aplicado a un metodo I6gico y sistematico para el establecimiento del contexto,
identificacion, andlisis, evaluacion, tratamiento, monitoreo y comunicacion de los riesgos

asociados con cualquier actividad, funcion o proceso, de forma que posibilite que las
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organizaciones minimicen pérdidas y maximicen oportunidades. La gestion del riesgo
tiene que ver tanto con la identificacion de oportunidades como con la prevencién o

mitigacion de pérdidas” (NTC 5254, 2004, pag. 1).

Entonces, se parte del analisis del contexto interno (identificar, analizar, evaluar y tratar
los riesgos) y externo de la entidad u organizacion (GTC 104, 2009, pag. 2)Este riesgo puede
originar en un evento, una accion o en la falta de accion, y sus consecuencias pueden ser
positivas 0 negativas, hasta los catastrofico, por otro lado, el riesgo ambiental “se puede
presentar en forma de perturbacion causada por la actividad (o inactividad) humana que lleva a
la degradacion o a la pérdida de la sostenibilidad” (GTC 104, 2009, pag. 2). Por otro lado, los
impactos, se definen como “cualquier cambio al ambiente, ya sea adverso o benéfico, y es el
resultado total o parcial de las actividades, productos o servicios de una organizacion” (GTC
104, 2009, pag. 10), estos incluyen los efectos y las consecuencias. Aunque los terminos son
similares, en todo el proceso de analisis y evaluacion de los riesgos, tienen significados
diferentes (ver Figura 1).

Figura 1.

Ejemplo de fuente de riesgo e impacto

FUENTE DE RIESGO CONSECUENCIA / IMPACTO

Peligro / aspecto Incidente / evento

Almacenamiento de Escape de sustancias Las sustancias quimicas llegan a la
sustancias quimicas téxicas quimicas téxicas corriente de agua y matan a los peces

Tangue de almacenamiento

de sustancias quimicas

’ u

Nota. Extraido de la Guia Técnica Colombia 104. Fuente: (GTC 104, 2009, pag. 9).




Las etapas del analisis y evaluacion de la gestion del riesgo (ver Figura 2):
Figura 2.

Proceso de la Gestion del Riesgo segtn la GTC 104:2009

!

ESTABLECIMIENTO DEL CONTEXTO

- El contexto interno

- El contexto externo

- El contexto de la gestion del riesgo
- Criterios de desarrollo

- Definicion de la estructura

1

IDENTIFICACION DE LOS RIESGOS

- ¢, Qué puede suceder?
- ;Doénde y cuando?
- Coémo y por queé?

|

ANALISIS DE LOS RIESGOS

Identificacion de los controles existentes
Determinar las Determinar
consecuencias la posibilidad

| !

| Determinar el nivel de riesgo |

MONITOREQ Y REVISION

EVALUA LOS RIESGOS

EVALUAR LOS RIESGOS

- Comparacioén contra criterios
- Establecer prioridades

COMUNICACION Y CONSULTA

ratamiento de No

los riesgos

Si

TRATAR LOS RIESGOS
- Identificar opciones
- Evaluar opciones
- Preparar e implementar planes de

tratamiento
- Analizar y evaluar el riesgo residual

1

Nota. Extraido de la Guia Técnica Colombiana 104. Fuente: (GTC 104, 2009, pag. 13).
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Como se observa, se parte del establecimiento del contexto y la identificacion de los
riesgos, posteriormente, se procede al analisis y evaluacion de los riesgos, por ultimo se tratan
los riesgos Yy se siguen un proceso de monitoreo y revision continuo a nivel de la institucion.
Asimismo, los riesgos ambientales en una entidad, se pueden agrupar en dos (2) categorias los
riesgos para el ambiente y para la organizacion, el primero “reconoce que las actividades de una
organizacion pueden causar alguna forma de cambio ambiental” (GTC 104, 2009, pég. 3), y el
segundo “incluye el riesgo de no cumplir la legislacion y criterios existentes (futuros)” (GTC

104, 2009, pag. 4).

La identificacion y gestion del riesgo ambiental a nivel de institucional, permite contar
con instrumentos técnicos de soporte para la toma de decisiones y una buena planeacion
estratégica, de igual forma, ayuda a que la organizacion se responsabilice de los riesgos y se
comprometa con los impactos ambientales a corto, mediano y largo plazo, preparando a la
organizacion a enfrentar futuros escenarios no esperados a nivel interno o externo, que puedan
evitar dafos fisicos o estructurales, afectaciones al entorno, pérdidas humanas y optimizacion de
los recursos financieros. Por otro lado, la gestion del riesgo ambiental, se puede aplicar en todas
las areas de la organizacion, a nivel estratégico y a nivel operacional, el primero se relaciona con
la actualizacion de los instrumentos de la filosofia emrpesarial, y el segundo, en el contexto
operativo segun el objeto social de la entidad, que puede originar impactos directos e indirectos

al entorno evidenciados en la flora y fauna (GTC 104, 2009).

Lineamientos estratégicos para la Gestion Ambiental. En el presente documento, los
lineamientos estratégicos se contemplan como pautas y preceptos con estrategias conformes a la

realidad definida al interior del plantel educativo para el direccionamiento de la Gestion
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Ambiental (MINTIC, 2014). La construccion de lineamientos estratégicos para la consolidacion
de la Gestion Ambiental, inicia con la aplicacion de una herramienta de la planeacion estratégica
a través de la Matriz DOFA (Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y Amenazas), que permita

definir y priorizar las estrategias a proponerse en la institucion educativa CAFASUR.

La Matriz DOFA, es un procedimiento de diagnostico y organizacién a corto, mediano y
largo plazo, es la herramienta mas utilizada a nivel general, cuyas siglas en espafol corresponden
a Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades. Se trata de un método de uso comun en el
ambito empresarial y de analisis colectivo agil para tratar un problema desde mdltiples
perspectivas (Amaya Correa, 2010). La DOFA, es una técnica que se considera sencilla y permite
obtener una perspectiva general de la situacion estratégica de una organizacion determinada. Para
la aplicacién de la herramienta y abordaje de la DOFA, es necesario especificar el concepto de las
variables que se utilizan, asi como su alcance, los criterios y valores de cuantificacion y escala de
valoracion. El concepto y alcance de cada variable DOFA, se puede visualizar en la tabla 1.
Tabla 1.

Conceptualizacion y alcance de la DOFA

Categoria Concepto Alcance

Factores, personas o situaciones internas
Estan  representadas por las
influyendo  negativamente en el
Debilidad actividades internas, procesos Yy
territorio, obstaculizando el desarrollo
(interna) acciones, que pueden provocar
(Morales Salazar & Rivero Ceballos,
riesgos e impactos ambientales
2013).



Amenaza

(externa)

Fortaleza

(interna)

Oportunidad

(externa)

Factores, personas o situaciones externas
que estan influyendo negativamente en
la organizacion para el alcance de
objetivos,

como variables politicas,

financieras, ambientales, sociales
(Morales Salazar & Rivero Ceballos,

2013)

Son todos los elementos internos y
positivos que posee cada contexto
territorial, que facilitan el alcance de los
objetivos y metas (Morales Salazar &

Rivero Ceballos, 2013)

Son factores externos favorables y
aprovechables que existen en el entorno,
de manera directa o indirecta, facilitan el
alcance de objetivos, no pertenecen al
contexto territorial (Morales Salazar &

Rivero Ceballos, 2013)
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Estdn  representadas por las
situaciones negativas o factores que
se pueden afectar y generar riesgos
e Impactos ambientales a la
instituciébn  educativas 'y  se
encuentran fuera de esta, es decir en
el contexto territorial local donde se
ubica el centro educativo.

técnicas,

Las capacidades

administrativas, humanas y las
acciones que se encuentran dentro
de la institucion educativa y estan a
favor de intervenir los posibles
riesgos e impactos ambientales.

Las

capacidades técnicas, Yy

administrativas ~ del contexto
territorial que pueden ser favorables
en el manejo e intervencion de los
posibles

riesgos e  impactos

ambientales.

Nota. Extraido y adaptado del documento Analisis comparativo entre distintas leyes relativas al

cambio climético existentes en Espafia, frente a los compromisos del Acuerdo de Paris (Ospina,

2020). Fuente: Elaboracion propia.
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En consecuencia, las Debilidades y Fortalezas son representando por los factores internos
o institucionales y las Oportunidades y Amenazas del Medio o factores externos relevantes para
el cruce DOFA, es decir, el contexto territorial donde se encuentra localizado el establecimiento
educativo, dichas estrategias se compilan dentro de la matriz y se procede al cruce final, donde se

priorizan las acciones que haran parte de los lineamientos estratégicos.

Las estrategias generadas de la matriz de cruce DOFA, estas se agrupan teniendo en
cuenta la tematica y relaciones, y se organizan con un objetivo general que direccione el alcance
de cada una, con un respectivo cronograma de cumplimiento. De esta manera, se logran
consolidar algunas acciones estratégicas para el manejo ambiental sostenible en el Colegio

CAFASUR.

Marco Contextual

El Colegio CAFASUR, se ubica en el centro del municipio de EI Espinal en el
departamento del Tolima, esta localidad fue fundada en el afio de 1754. A su vez esté se
encuentra ubicado en el centro del departamento y dista a 48 Km del municipio de Ibagué, la

capital y a 153 Km de Bogota (PDM de EI Espinal, 2020).

En la figura 3. Se puede observar la ubicacion del plantel educativo en el municipio de El
Espinal, como se puede ver se encuentra casi en el centro de la localidad, es un punto

geoestratégico de alta movilidad.

Figura 3.

Mapa ubicacién de la IE Cafasur
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Fuente: Extraido (Google Earth, 2023)

El Espinal tiene una altitud de 323 m s. n. m., su clima es calido con una temperatura
promedio de 27°C, el territorio es surcado por los rios Magdalena, Coello y Luisa. La principal
fuente economia de El Espinal es sector agricola, en menor escala el sector ganadero y la
piscicultura (PDM de El Espinal, 2020). La superficie total de EI Espinal tiene un area de 214,83
km2 de los cuales el 4,36 %, pertenece al area urbana y 95,64 % al area rural (PDM de EIl

Espinal, 2020).

El plantel educativo CAFASUR se encuentra en la zona urbana en el barrio centro, en la
zona aledafa a la institucion educativa se puede observar el hospital San Rafael de EI Espinal
ESP, la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo del Espinal ESP, diferentes
establecimientos comerciales como tiendas, panaderias, fotocopiadoras, cafeterias, restaurantes,

distribuidores de productos médicos, entre otros. El Colegio CAFASUR, dentro del organigrama



de la caja de compensacion se ubica, dentro de los programas sociales y mercadeo, como se

puede visualizar en la Figura 4:

Figura 4.

Estructura Organizacional de la Caja de Compensacion CAFASUR.

CAFASUR
Amjpo afiiliado:
Usted es nuestra razon de ser!
E/structura Organizacional

CAFASUR

e

i6n, Turismo

Sodal y Deporte

Educacion para el Trabajo
Humano

Y Cultura

v Ventas

Programas Especiales

Centro de gestion y

Cartera y Crédito

Administracién

Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo

LINEAS DE AUTORIDAD

LINEAS DE ASESORIA EXTERNA

DIRECCION ADMINISTRATIVA

DIVISIONES DE ASESORIA

=
==

AsamBLEA GENERAL DE AFILADOS [  DIVISIONES DE ADMINISTRACION (I

I oceARTAMENTOS

CONSEJO DIRECTIVO

=

VIGILADO SuperSubsidio @)

Nota. Extraido del Plan de Manejo Integrado de Residuos Sélidos del Colegio

CAFASUR. Fuente: (CAFASUR, 2020, pag. 5)
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En la tabla 2, se describe la informacién general de la institucion educativa.

Tabla 2.

Informacion general del Colegio CAFASUR

Pais Colombia
Departamento Tolima
Municipio El Espinal
Razon social Caja de Compensacién Familiar del Sur del Tolima
NIT 890704737-0
Nombre IE Colegio CAFASUR

No licencia funcionamiento 04252 del 16/09/2013 S.E.T

Registro DANE 373268001752
Direccion Carrera 7 N° 5-21

Correo electrénico colegio@CAFASUR.com.co

Teléfono 2391416

Representante legal Carlos Alfonso Melo Palma

Nota. Extraido y Adaptado del Plan de Plan de Manejo Integrado de Residuos Sélidos del
Colegio CAFASUR. Fuente: (CAFASUR, 2020, pag. 6)

Seguidamente, en la Figura 4, se puede ver el plantel educativo desde afuera.
Figura 5.

Fotografia Colegio CAFASUR por fuera
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Nota. Extraido del Plan de Manejo Integrado de Residuos Sélidos del Colegio
CAFASUR. Fuente: (CAFASUR, 2020, pag. 6).

En la Tabla 3, se puede observar las coordenadas del Colegio CAFASUR,

Y en la Figura 6, la imagen de la localizacion segun esas coordenadas.

Tabla 3.

Coordenadas del Colegio CAFASUR

Coordenadas (DMS) Norte 4° 9' 3.644" Oeste: 74° 52' 50.967"
Norte: Carrera 7 Sur : Carrera 8
Occidente: Calle 6 Oriente: Calle 5

Nota. Extraido y Adaptado del Plan de Manejo Integrado de Residuos Solidos del

Colegio CAFASUR. Fuente: (CAFASUR, 2020, pag. 6).

Figura 6.

Localizacion Colegio CAFASUR segun coordenadas

38



39

e e R Py
ibe Uribe Q“eo,nu(l o

quitao

[45] \: ) A

NS (|

@ Y

Bugita 2 COLEGIO CAFASUR

URE
VILL

=2 © Stadia Maps © OpenMapTiles © OpenStreetMap contributors

Nota. Extraido y Adaptado del Plan de Manejo Integrado de Residuos Sélidos del
Colegio CAFASUR. Fuente: (CAFASUR, 2020, pag. 6).

Finalmente, el plantel educativo cuenta con un total de 267 personas al 2020, entre
estudiantes, administrativos, docentes, practicantes y personas de apoyo de servicios generales,
como se puede concluir segun la Tabla 4.

Tabla 4.

Poblacion presente en el Colegio CAFASUR

Preescolar
Pre jardin 0
Jardin 20
Transicion A 16
Transicion B 14

Primaria



Primero 26

Segundo 29
Tercero 25
Cuarto A 22
Cuarto B 22
Quinto 18
Secundaria

Sexto 18
Séptimo 21
Octavo 11

Personal Administrativo

Administrativo 4
Docentes 13

Practicantes 7

Servicios Generales 1
Total Personas 267

Nota. Extraido y Adaptado del Plan de Manejo Integrado de Residuos Sélidos del
Colegio CAFASUR. Fuente: (CAFASUR, 2020, pag. 11)
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Metodologia

El proceso metodologico puesto en marcha para el alcance de los objetivos propuestos en
este ejercicio académico, fue de corte cualitativo. La propuesta metodoldgica consistié en
realizar un estudio analitico descriptivo: mediante la busqueda y revision de informacion
secundaria, analisis de contexto; seguidamente, la aplicacion y evaluacion segun la Guia Técnica
Colombiana GTC 104:2009, y finalmente, con los elementos determinados, formular
lineamientos estratégicos para el fortalecimiento de la gestién ambiental en la Institucion

Educativa CAFASUR.

Teniendo en cuenta lo anterior, el proceso metodoldgico que se puso en marcha para el
desarrollo de los objetivos de este proyecto aplicado, se ejecuto en tres (3) fases bien

diferenciadas 0 momentos metodolégicos:

1. Una primera fase, de caracterizacion, Inicialmente, se llevo a cabo una exhaustiva
revision y gestion de informacion secundaria, institucional y legal relacionada con el
tema central de estudio. Esto permitio identificar de manera precisa y detallada los
principales riesgos e impactos ambientales presentes en la institucion educativa.

2. Una segunda fase, evaluativa, en esta etapa, se aplicaron los elementos de la norma
NTC GTC 104 para evaluar los aspectos ambientales identificados previamente. El
objetivo principal fue establecer una priorizacion clara y fundamentada de los
aspectos ambientales mas relevantes en el plantel educativo.

3. Fase propositiva, en la etapa final del proyecto, se plantearon lineamientos

estratégicos para fortalecer la Gestiébn Ambiental en la institucion. Estos lineamientos
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estuvieron respaldados por acciones concretas, que permitieron abordar de manera
efectiva los riesgos e impactos ambientales identificados. Ademas, se buscd promover
una cultura ambiental y una gestion sostenible, involucrando a todos los actores del

plantel en este proceso.

A continuacion, se profundiza en los elementos que hicieron parte de las herramientas de

la metodologia en cada momento:

Fase de caracterizacion

En la etapa inicial, se utilizaron elementos del andlisis de contexto para establecer los

principales problemas y potencialidades del territorio, se parte de los siguientes parametros:

. Observacion directa
o Levantamiento de informacion primaria
. Revision de informacidn secundaria

Esta etapa se baso en la observacion directa del contexto de la zona de estudio en este
caso el plantel educativo CAFASUR, el levantamiento de informacion primaria de las diferentes
interlocuciones con los estudiantes y personal del establecimiento y finalmente, la gestion y
busqueda de informacion secundaria, a partir de los instrumentos de planificacion local y demas
documentos que dieran los elementos para obtener un panorama real del contexto local

municipal e institucional.

La revision de literatura consiste en la observacion y recuperacion de documentos

realizados por otros y su fin es detectar, obtener y consultar la bibliografia y otros materiales que
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pueden ser Utiles a los propdsitos del estudio, asi como extraer y recopilar la informacion

relevante y necesaria que atafie a nuestro problema de investigacion (Galan, 2009).

Aunque no existe una tipologia unificada para la revision de la literatura, principalmente
se trabaja con fuentes de informacién primaria, aquellas que transmiten informacion original,
hace referencia monografias, tesis, documentos, trabajos de investigacion, publicaciones
periddicas, congresos y seminarios, las fuentes de informacion secundaria, contiene informacion
referente a las primarias, se relaciona a resimenes y listados de referencias publicados en un area

especifica de conocimiento, (Galéan, 2009).

La revision de informacidn secundaria se realiza porque no existe campo del
conocimiento, completamente nuevo o inexplorado, para el presente ejercicio de investigacion en

la IE CAFASUR, localizada en el municipio de El Espinal.

Para el presente trabajo de investigacion se determinaron como fuente de informacion

secundaria instrumentos de planeacion de orden local como se puede observar en la Tabla 5

Tabla 5.

Fuentes de informacién secundaria

Fuente Informacién Primaria Informacién Secundaria

Plan de Desarrollo Municipal Documentos y estudios realizados en el

Municipal municipio como el Plan de desarrollo y el

Plan Municipal de Gestion del

Riesgo Plan de gestion del riesgo de desastres
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Informacion de la institucion Plan de gestion integral del riesgo, otros
Institucional

educativa, trabajo de campo documentos y estudios realizados

Fuente: Elaboracion propia.

Con la revision de informacion secundaria, se busco obtener un panorama de la realidad
frente a los riesgos e impactos ambientales, para el plantel siguiendo la linea aplicacién de la
NTC GTC 104, como se observa en la siguiente Tabla 6:

Tabla 6.

Establecimiento del contexto segin la GTC 104:2009

Establecimiento del contexto Identificacion de los riesgos
Contexto: interno, externo, de la gestion del riesgo, ¢ Qué puede suceder? ;Dbnde y
criterios de desarrollo, definicion de la estructura cuando? ;Como y por que?

Nota. Adaptado y extraido de la GTC 104:2009. Fuente: (GTC 104, 2009, pag. 13).

La revisién y analisis de informacion secundaria y el trabajo de campo con la observacion
directa permitieron determinar el contexto interno del plantel educativo y a nivel externo del
contexto territorial que pueden influir en la institucion, permitio realizar un inventario de los
procesos Yy actividades llevadas a cabo en el colegio, identificar los aspectos e impactos
ambientales asociados a los procesos, incluyendo analisis de ciclo de vida, identificando posibles
impactos ambientales significativos, evaluar la magnitud de los riesgos ambientales

identificados, realizar acercamiento con la comunidad educativa del colegio para recolectar
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informacidn, entrevistas con interlocucién directa. Y por ultimo se propuso una matriz general de

contexto para documentar la informacién de andlisis como se visualiza en la tabla 7:

Tabla 7.

Contexto interno y externo

Contexto interno

Descripcion

Contexto externo

Descripcion

Factores de la

institucién educativa

CAFASUR

Direccionamiento
estratégico de
CAFASUR

Partes interesadas de

CAFASUR

Factores que
influyen en la

gestion del riesgo

Factores de la
planeacion y
filosofia
empresarial que
influyen en la

gestion del riesgo

clientes, usuarios,
socios, personas
que estan

relacionados con la

IE para la gestion

del riesgo

Factores del
Municipio de El
Espinal

DAFO del
municipio de El

Espinal

Partes interesadas
de EIl Espinal

Factores sociales
geogréficos, biofisicos,
politicos, tecnoldgicos que
influyen en la gestién del

riesgo

Factores como
Debilidades, Amenazas,
Fortalezas y
Oportunidades que
influyen en la gestion del

riesgo

clientes, usuarios, socios,
personas que estan
relacionados con el

municipio de El Espinal

para la gestion del riesgo



Estructura y

capacidades Estado ) .
) ) Capacidades fisicas
financiero,
] de respuesta para la
Tecnologia N _
] _ gestion del riesgo
disponible en el

colegio CAFASUR

Forma en que opera, ]
) » Operaciones de
clima politico, o
actividades en la IE

regulatorio y cultural y
para la gestion del

en el Colegio

riesgo
CAFASUR

Politicas de
comunicacion en el

municipio de El
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Directrices del

Capacidad de organizacion

negocio en el

y administracion local para

municipio de El

) la gestidn del riesgo
Espinal

Estrategia de
comunicacion y
sensibilizacion alrededor

Espinal de la gestion del riesgo

Nota. Adaptado y extraido de la GTC 104:2009. Fuente: (GTC 104, 2009, pag. 13).

Una vez se concreto el contexto tanto interno como externo de la organizacion, se

procedio con la identificacion de los riesgos e impactos ambientales mediante la técnica arbol de

problemas.

El arbol de problemas, es la técnica mas utilizada por la GTZ como método de

planificacién ZOPP, porque permiten establecer las relaciones jerarquicas de los factores

causales y su grado de incidencia sobre el problema que se analiza. El arbol de problemas tiene

la ventaja de facilitar el analisis por medio de la descomposicion logica de las relaciones causa -

consecuencia, hasta llegar a la causa basica de los problemas. En el arbol se identifica un

problema central, y con base en él se jerarquizan los demas segun se considere la relacion causa -

consecuencia, ordenandolos desde aquellos que son causados por un sinnimero de problemas y a

Su vez no son causa de otros (nivel superior), hasta los que influyen sobre muchos y no son
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causados por otros (nivel inferior) (Bermudez & Gomez, 2001). Para este proceso se utilizara el
diagrama de la figura 7:
Figura 7.

Diagrama para el arbol de problemas

Efecto 2 Efecto 4
i
Efecto 1 Efecto 3 Efecto 5
Problema Problema central con el establecimiento del contexto interno, externo y la identificacion de
central causas y efectos de los riesgos e impactos ambientales en la IE CAFASUR

I |
Causas Causa 1 Causa 3 Causa 5

Causa 2 Causa 4

Nota. Extraido y adaptado del documento Educacion ambiental comunitaria, una apuesta para la
consolidaciéon de la gestion integral del riesgo en el sector hotelero de El Espinal Tolima.

(Ospina, 2018, pag. 167). Fuente: Elaboracién propia

Con la identificacion de causas y efectos de los riesgos e impactos ambientales en la
institucién educativa Cafasur, se procedié con la priorizacién de estos, siguiendo los parametros
de la GTC 104:2009, (ver tabla 8), para poder realizar el analisis y posterior evaluacion, asi

como el principal insumo del plan de gestién ambiental para el plantel.

Tabla 8.

Matriz para la priorizacion de riesgos e impactos ambientales
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Identificar fuente de Impactos
Describir ambiente circundante
riesgo ambientales

Peligro/

Evento/ Consecuencias Potenciales de
aspecto Ruta Receptor

incidente potenciales ocurrir
ambiental

Evento Describir los efectos
Referir el Como seria Cual seria la Quienes

que 0 dafios potenciales
peligro su principal recibirian

puede primarios y
identificado propagacion afectacion el riesgo

causar secundarios

Nota. Extraido y adaptado de la GTC 104:2009. Fuente: (GTC 104, 2009, pags. 25-31).

Con la consolidacidon y priorizacion de los riesgos e impactos ambientales se cuentan con
los insumos necesarios para realizar la evaluacion segn la GTC 104:2009. Es de aclarar que se
obvio de la guia metodoldgica la etapa de comunicacion y consulta, esté sera tenido en cuenta en
las recomendaciones finales, debido a que se puede considerar un proceso netamente de gestion

administrativa.

Fase Evaluativa

El segundo procedimiento fue la aplicacion de la GTC 104:2009, para el analisis y
evaluacion de los riesgos e impactos ambientales, para lo cual se utilizo el arbol de problemas
como técnica general y posteriormente, la herramienta NTC GTC104:2009, para evaluar los

aspectos ambientales usando indicadores y parametros establecidos en la norma, para concretar y
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elaborar acciones para la gestion ambiental sostenible de la IE, para el anlisis y evaluacion de
los riesgos e impactos ambientales, se tuvo en cuenta los parametros de la guia:
Figura 8.

Diagrama de Analisis y evaluacion de los Riesgos segun la GTC 104:2009

ANALISIS DE LOS RIESGOS
Identificacion de los controles existentes

N

Determinar las Determinar
consecuencias la posibilidad

1 l

Determinar el nivel de riesgo

3

EVALUA LOS RIESGOS

EVALUAR LOS RIESGOS

- Comparacion contra criterios
- Establecer prioridades

ratamiento de No
los riesgos

MONITOREQ Y REVISION

Si

TRATAR LOS RIESGOS
- ldentificar opciones
- Evaluar opciones
- Preparar e implementar planes de

tratamiento
- Analizar y evaluar el riesgo residual

Nota. Extraido y adaptado de la GTC 104. Fuente: (GTC 104, 2009, pag. 13)
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El objetivo primordial es determinar la dimension de los riesgos, su priorizacién y la

toma de decisiones acerca si un riesgo es tolerable con los posibles manejos y tratamientos. Los

riesgos se analizan combinando las consecuencias y la posibilidad que ocurran esas

consecuencias, estas determinan el riesgo, partiendo de la identificacion de los factores que

afectan las consecuencias y la posibilidad (se aplica al impacto ambiental), determinandose

(cuantitativa o cualitativamente) cada uno (GTC 104, 2009).

Tabla 9.

Evaluacion del riesgo segun la GTC 104:2009

Descripcion Estrategia  Clasificacion
Aspecto
del impacto propuesta  de la gravedad  Posibilidad/ Nivel del
(actividad/
potencial al para la de la frecuencia riesgo
emision)
ambiente gestion consecuencia
Referir
Referir el Referir nivel
Principal consecuencia y
Evento Dafio nivel de de ocurrencia
medida de posibilidad de
generado causado impacto: 1,2, A, B, C, D,
intervencion ocurrencia E,
3,4,05.** E.**

A, M, B.**

Nota 1. Extraido y adaptado de la GTC 104:2009. Fuente: (GTC 104, 2009, pags. 25-31).

Nota 2. ** en las siguientes tablas se profundiza los simbolos alfa numéricos a emplearse.

Para realizar la medicion cualitativa de la posibilidad (ver Tabla 10) y del impacto (ver

Tabla 11), y el analisis cualitativo del riesgo (ver Tabla 12), se debe tener en cuenta lo

establecido en la guia metodolégica GTC 104:2009
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Tabla 10.

Medicion cualitativa de la posibilidad segun la GTC 104:2009

Nivel Descriptor Descripcion
A Casi seguro Se espera que ocurra en la mayoria de las circunstancias
B Probable Probablemente ocurra en la mayoria de las circunstancias
C Posible Podria ocurrir
D Improbable Podria ocurrir, pero no se espera
E Raro Ocurre solamente en circunstancias excepcionales

Nota. Extraido de la GTC 104:2009. Fuente: (GTC 104, 2009, pag. 34).
Tabla 11.

Medicion cualitativa del impacto segun la GTC 104:2009

Nivel Descriptor Descripcion detallada

Muerte, liberacion de tdxicos en ligares alejados con efecto nocivo,

1 Catastréfico
enormes costos financieros
Lesiones extensas, pérdida de la capacidad productiva, liberacion en
2 Importante lugares alejados con asistencia externa y poco impacto nocivo,
pérdida financiera importante.

Exige tratamiento médico, liberacion en el lugar contenida con

3 Moderado
asistencia externa, pérdida financiera alta.
Tratamiento de primeros auxilios, liberacion en el sitio contenida

4 Secundario

inmediatamente, pérdida financiera media.
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Sin lesiones, pérdida financiera baja, impacto ambiental
5 Insignificante
insignificante.

Nota. Extraido de la GTC 104:2009. Fuente: (GTC 104, 2009, pag. 35).

Por Gltimo, el andlisis del riesgo como se observa en la tabla 12:

Tabla 12.

Matriz para el andlisis cualitativo del riesgo segin la GTC 104:2009

Consecuencia

Posibilidad
Catastrofica Importante Moderada Menor Insignificante
Casi seguro E E E A A
Probable E E A A M
Posible E E A M A
Improbable E A M B A
Raro A A M B A

Nota 1. Extraido de la GTC 104:2009. Nota 2. Convenciones: E = riesgo extremo, exige accién
inmediata, A = riesgo alto, es necesaria la atencion por parte de la alta direccion, M = riesgo
moderado, se debe especificar la responsabilidad de la direccion, B = riesgo bajo, gestionado

mediante procedimiento de rutina. Fuente: (GTC 104, 2009, pag. 35).

El anélisis cuantitativo usa valores numericos para las consecuencias y las posibilidades,
procedentes de diferentes fuentes, para este proceso la GTC 104:2009, no profundiza mucho, sin

embargo, el anlisis cualitativo esta méas estudiado.
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Finalmente, la evaluacion del riesgo, lo que busca es tomar decisiones teniendo en cuenta
los resultados del andalisis de los riesgos, sobre cuales requieren tratamiento y las prioridades de
este, para concluir “si se debe continuar con la actividad, si se requiere un tratamiento y
priorizar (clasificar) los riesgos para tratamiento” (GTC 104, 2009, pag. 40), los riesgos pueden

dividirse en tres (3) categorias, como se puede ver en la tabla 13:

Tabla 13.

Categorias del riesgo segun la GTC 104:2009

Categoria del riesgo Descripcion
Riesgo aceptable No necesitan consideracion adicional
Riesgo tolerable Actualmente son demasiado altos para ser aceptables y para los

cuales debe considerarse medidas para el tratamiento del riesgo para

Ilevarlos a un nivel aceptable

Riesgos inaceptables Intolerables en cualquier circunstancia o cualquier nivel

Nota. Extraido de la GTC 104:2009. Fuente: (GTC 104, 2009, pag. 41).

La ultima fase del proceso de gestidn del riesgo segun la guia metodoldgica, es el
tratamiento de los riesgos, implica la identificacion de opciones para tratar los riesgos,

especificamente los que no son tolerables.
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Es el proceso de identificacion del rango de opciones, evaluacion de las estas para
minimizar los impactos adversos en el ambiente, la preparacion de los planes de tratamiento y la
implementacién (GTC 104, 2009). Estas opciones para minimizar los impactos adversos pueden

observarse en la tabla 14:

Tabla 14.

Opciones para minimizar el riesgo segin la GTC 104:2009

Opciones para minimizar el
Descripcion
impacto

Evitar el riesgo Evitar la exposicion al peligro

Hacer progresivamente mas estrictas las normas de calidad

del aire, mejoras de tecnologias y cambios en el
Mitigar el riesgo

comportamiento pueden llevar a niveles mas bajos de

contaminantes en el ambiente, alertas entre otros.

Planificacion inicial de las actividades o el disefio de procesos

y controles, seguimiento continuo del cumplimiento,
Reducir la posibilidad

mantenimiento  preventivo, capacitacion,  supervision,

auditorias y revisiones.



Reducir la consecuencia

Transferir el riesgo

Retener el riesgo

Separar fisicamente

Duplicar los recursos

Transformar el riesgo

Considerar el contexto
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Minimizar la exposicion a las fuentes de riesgo, planificacion
y preparacion de respuestas ante contingencias Yy

emergencias.

Implica que otra organizacién brinde soporte o comparta para

del riesgo, por medio de contrato. Ejemplo compra de pdlizas.

Los riesgos que no se pueden reducir, ni transferir se retienen
y se deben implementar planes para tratar los resultados si los

peligros se hacen realidad.

Separacion del medio ambiente de la fuente de peligro

mediante barreras fisicas 0 zonas de amortiguacion

Algunas especies en peligro solo se pueden preservar

introduciéndolas en habitat adecuados

La instalacion de depuradores en las chimeneas es un ejemplo

de transformacion del riesgo.

Las opciones para el tratamiento del riesgo se deberian
considerar en un contexto amplié se deberian considerar sus

efectos mas amplios

Nota. Extraido de la GTC 104:2009. Fuente: (GTC 104, 2009, pags. 44-45).
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Finalmente, estas opciones para minimizar los riesgos se organizan en un plan de
tratamiento o estrategia de gestion, que contenga informacion suficiente de obligaciones y
responsabilidades y la distribucion de recursos, asi como un cronograma, adicionalmente los
métodos de monitoreo y seguimiento, esta etapa se desarrollara en la fase final, para el caso

puntual de este proyecto aplicado se organizaron en lineamientos estratégicos.

Fase Propositiva

En el ultimo momento del proceso investigativo, se utiliz6 la planeacion estratégica a
través de la Matriz DOFA (Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y Amenazas) para organizar
los lineamientos estratégicos para el fortalecimiento de la Gestiobn Ambiental institucional, con el

analisis los riesgos se elaboran el cronograma de actividades a corto mediano y largo plazo.

La Matriz DOFA, es un instrumento de diagndstico y organizacion a corto, mediano y largo
plazo, es la herramienta mas utilizada a nivel general, cuyas siglas en espafiol corresponden a
Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades. Se trata de un método de uso comun en el
ambito empresarial y de analisis colectivo agil para tratar un problema desde mdltiples
perspectivas (Amaya Correa, 2010). La DAFO, es una técnica que se considera sencilla y permite

obtener una perspectiva general de la situacion estratégica de una organizacion determinada.

Para la aplicacion de la herramienta y abordaje de la DAFO, en el capitulo del marco
teodrico de lineamientos estratégicos para la gestion ambiental, especifico el concepto de las
variables que se utilizan dentro de este instrumento, asi como su alcance, los criterios y valores
de cuantificacion y escala de valoracion, por ende, en la parte metodologica solo se procedera

con la implementacion de los lineamientos alli descritos. En consecuencia, las debilidades y
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fortalezas institucionales o factores internos, en otras palabras, inmersos dentro de la institucion,

se compilan dentro de la matriz como se visualiza en la tabla 15:

Tabla 15.

Metodologia de aplicacion Matriz DAFO

|
Debilidades

Debilidades identificadas a nivel de la
institucién educativa CAFASUR para la
identificacion y gestion de riesgos e
impactos ambientales, también se pueden
encontrar necesidades de mejora como

gestiones administrativas.

Fortalezas
Fortalezas identificadas a nivel de la institucion
educativa CAFASUR para la identificacion y
gestion de riesgos e impactos ambientales,
también se pueden encontrar beneficios para el
proceso de identificacion, gestion y manejo

sostenible de los riesgos e impactos.

E Oportunidades

X Oportunidad del medio, en este caso del
t  municipio de El Espinal para que la
e Institucion Educativa CAFASUR pueda
r identificar y gestionar los riesgos e
n impactos ambientales, pueden ser
a recursos financieros, técnicos humanos e

S instrumentos.

Amenazas
Amenazas del medio y entorno, en este caso del
municipio de EIl Espinal para que la Institucion
Educativa CAFASUR pueda identificar vy
gestionar los riesgos e impactos ambientales, se
pueden encontrar a nivel de las naturales, socio
naturales y antropicas y administrativas de las

entidades.

Nota. Extraido y adaptado del documento Analisis comparativo entre distintas leyes relativas al

cambio climético existentes en Espafia, frente a los compromisos del Acuerdo de Paris. Fuente:
(Ospina, 2020)
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Una vez se consolide la matriz DAFO se procede al cruce respectivo, con la hoja de cruce

DAFO, ver tabla 16:
Tabla 16.

Hoja de Cruce DAFO

Factores internos

Fortalezas Debilidades

Estrategias de fortalezas al interior  Estrategias de debilidades al interior
Factores externos

de la IE CAFASUR que se de la IE CAFASUR que requieren
requieren potenciar intervencion
Oportunidades FO MAXI- MAXI (agresivas) DO MINI MAXI

Cruce de estrategias de debilidades y

Estrategias de Cruce de estrategias de fortalezas
oportunidades que se deben

oportunidades del y oportunidades que se potenciar y
intervenir para ser potenciadas y

medio o entorno que favorecen la identificacion y
favorezcan la identificacion y gestion

sirven de apoyo a la IE  gestion de los riesgos e impactos
de los riesgos e impactos ambientales

CAFASUR ambientales en la IE CAFASUR.
en la IE CAFASUR.

OA MINI-MINI (defensivas);

Amenazas FA MAXI MINI
limitaciones



59

Estrategias de Cruce de estrategias de fortalezas  Cruce de estrategias de debilidades y
amenazas del medioo  y amenazas que se debe manejar  limitaciones que se deben intervenir
entorno que tienen que para potenciar y favorecer la para ser potenciadas y favorezcan la

intervenirse para la identificacion y gestion de los identificacion y gestion de los riesgos
gestion de la IE riesgos e impactos ambientales en e impactos ambientales en la IE
CAFASUR la IE CAFASUR. CAFASUR.

Nota. Extraido y adaptado del documento Analisis comparativo entre distintas leyes relativas al
cambio climético existentes en Espafia, frente a los compromisos del Acuerdo de Paris. Fuente:
(Ospina, 2020)

Una vez se compilen las estrategias, seran priorizadas teniendo el grado de aceptabilidad
del riesgo organizados sucesivamente de prioridad alta a baja, para el riesgo inaceptable,

tolerable y aceptable, como lo establece la GTC 104 (tabla 17):

Tabla 17.

Priorizacion de estrategias

Escala Plazo
Prioridad Descripcion
temporal  ejecucion

Acciones que deben ejecutarse inmediatamente porque el

Alta < 1afio Corto riesgo ambiental es inaceptable, y es de obligatorio
cumplimiento
>la?2 Acciones que pueden ejecutarse a mediano plazo, aunque
Media Mediano

afios el riesgo sea tolerable o aceptable.
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Acciones que pueden ejecutarse a largo plazo, debido a
Baja >de2afios  Largo
que el riesgo es aceptable.

Fuente: Elaboracion propia.

Junto a la priorizacion de estrategias se organiza una planificacion con objetivos, metas,
tareas y cronograma de ejecucién dentro de un plan de gestion. Con el paso a paso de cada una
de las fases metodoldgicas propuesta, se procede a la implementacion respectiva y discusion de

resultado.



Resultados y Discusién

A continuacion, se describen los resultados de obtenidos del proyecto aplicado para la

identificacion de los riesgos e impactos ambientales en la IE CAFASUR.

Fase de Caracterizacion

A partir de la revision de informacion primaria (observacion directa) y secundaria
(documentos institucionales y territoriales), se establecid el contexto, en el presente proyecto
aplicado se determinaron como fuente de informacioén documentos locales e institucionales,
como se puede observar en la Tabla 18:

Tabla 18.

Fuentes de informacién
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Fuente Informacién Primaria Informacién Secundaria

Plan de Desarrollo Municipal, Documentos y estudios realizados en el

Municipal Plan Municipal de Gestion del municipio como el Plan de desarrollo y el

Riesgo Plan de gestion del riesgo de desastres

Informacion de la institucion Plan de gestion integral del riesgo, otros

Institucional
educativa, trabajo de campo documentos y estudios realizados

Fuente: Elaboracion propia.

Con la revision de dicha informacion, se obtuvo un panorama de la realidad frente a los

riesgos e impactos ambientales, para el plantel siguiendo la linea aplicacion de la guia, como se

observa en la siguiente Tabla 19:
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Tabla 19.

Establecimiento del contexto segin la GTC 104:2009

Establecimiento del contexto Identificacion de los riesgos
Contexto: interno, externo, de la gestion del riesgo, ¢ Qué puede suceder? ;Donde y
criterios de desarrollo, definicion de la estructura cuando? ;Como y por qué?

Nota. Adaptado y extraido de la GTC 104:2009. Fuente: (GTC 104, 2009, pag. 13).

A continuacion, se profundiza en cada uno de los contextos a indagar:

Contexto Externo: parte de la localizacion del establecimiento a nivel local, es decir,
que para este caso se define el municipio de El Espinal como el ambiente externo en el que opera
la IE Cafasur, a través de la Alcaldia. Los principales elementos que pueden afectar la capacidad
del plantel educativo son:

-Factores sociales geogréaficos, biofisicos, politicos, tecnoldgicos para la gestion del
riesgo en el plantel: incluye las amenazas naturales, socio naturales y antrdpicas que tiene
contempladas el municipio de EI Espinal en su gestion del riesgo.

-Debilidades, Amenazas, Fortalezas, Oportunidades del contexto externo (municipio de
El Espinal): relacionadas hacia el tema politico administrativo, en este caso la alcaldia municipal,
que ejerce el mando a nivel territorial.

-Partes interesadas externas: se enfoca en los actores institucionales territoriales, publicos
y privados que tienen injerencia y misionalidad en el tema de riesgos ambientales a nivel local,

departamental y nacional.
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-Estructura local: esta direccionada a la capacidad técnica y operativa para atender una
emergencia de riesgos ambientales a nivel de la municipalidad.
Politicas de comunicacion: se refieren a los canales de comunicacion oficial que se tienen de la

autoridad municipal hacia el establecimiento educativo.

Contexto interno: se asocia a las capacidades organizacionales, como la cultura, las
partes interesadas internas, la estructura, capacidad humana, operativa, procesos, entre otros, que
pueden incidir en la adecuada gestion del riesgo ambiental, para el presente estudio se definieron
lo siguientes:

-Factores que influyen para gestionar los riesgos en el plantel educativo: se enfoca a la
capacidad técnico administrativa (en las personas), asi como los recursos para potenciar esas
competencias en la temaética, incluida la transferencia de conocimiento.

-Direccionamiento estratégico y procesos internos: se refiera a la filosofia empresarial, y
la planeacidon que se tiene con planes, programas y proyectos formales, asi como politicas.

-Partes interesadas internas: se enfoca en el personal disponible en la organizacion, para
atender y dar respuesta a una emergencia de riesgo ambiental (capacidad operativa).

-Estructura y capacidades estado financiero, tecnologia disponible: esta relacionada a la
estructura fisica del establecimiento, para enfrentar la ocurrencia de un evento.

-Forma en que opera, clima politico, regulatorio y cultural: en funcion de la manera en

que se prestan los servicios basicos de plantel educativo.
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La revisién y analisis de informacion secundaria y el trabajo de campo con la observacion

directa permitieron determinar el contexto interno del plantel educativo y a nivel externo el

contexto territorial, que pueden influir en la IE (ver tabla 20).

Tabla 20.

Resultado de la analisis y evaluacion contexto interno y externo

Contexto o Contexto o
) Descripcion Descripcion
interno externo
Factores
sociales El colegio se ubica en el casco
geografic urbano de El Espinal, el
Factores o )
0s, municipio se encuentra inmerso
que - - e .
i Baja disponibilidad de recursos, biofisico  en diferentes amenazas naturales,
influyen _ ) .
nula presencia personas con las S, socio naturales, antropicas, entre
para . : - .
_ competencias, ausencia de politicos, ellas, amenaza por el volcan Cerro
gestionar _ ) _ o o ) )
) profesional del area continuo,  tecnologi Machin, inundaciones, sismos,
losriesgos ] o ]
| inexistencia de capacitaciones ~ cos para  vendavales, temporada de sequias
ene
antel permanentes la y lluvias, accidentes de transito,
plante L
_ gestion  incendios estructurales, atentados,
educativo
del fallas estructurales, fugas
riesgo en sustancia.
el plantel
o El plantel educativo cuenta con  Debilida Fortaleza, el municipio cuenta con
Direcciona L ] L
) mision, vision, valores des, el instrumento de planificacion
miento
. corporativos, la politica y de Amenaza del plan de gestion del riesgo,
estratégico _ ) o )
seguridad y salud en el trabajo S, CIDEA municipal manejada por
en la caja de compensacion, no  Fortaleza la direccion administrativa de



procesos

internos

partes
interesada

s internas

se tiene sistema de gestion
adoptado. El plantel educativo
Cafasur, se ubica en uno de los
procesos misionales de la caja de
compensacion en la linea
servicios sociales y mercadeo,
dentro de la IE no se han
definido mapa de procesos.

Docentes, administrativos,
practicantes, padres de familia,
estudiantes, proveedores,

personal de aseo y de cafeteria,

S,
Oportuni
dades

Partes
interesad
as

externas
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educacion, recursos propios de
inversion. Oportunidades: la
alcaldia puede gestionar recursos
para inversion en temas de riesgo
con la UNGRD vy la Gobernacién
del Tolima. Debilidades: bajos
recursos para capacitar a todas las
IE, falta de sequimiento y
acompariamiento a cada uno de
los planteles educativos.
Amenazas: desarticulacion de los
instrumentos de planeacion
municipal con las IE,
desconocimiento de los planes

operativos, gestionar los riesgos.

Alcaldia municipal, secretaria de
educacion municipal, policia
municipal, bomberos voluntarios,
hospital san Rafael, empresa
acueducto y alcantarillado,
empresa de aseo, empresa de
energia. A nivel departamental, la
autoridad ambiental, gobernacién
del Tolima, secretaria de
educacion departamental y a nivel
nacional, la unidad nacional para

la gestion del riesgo.



Estructura
y
capacidad
es estado
financiero,
tecnologia

disponible

Formaen
que opera,
clima
politico,
regulatorio

y cultural

La estructura fisica es de
cemento y concreto, la
capacidad de las aulas es de 12
salones por 10 m2 cada uno,
cuenta con un salon de
informatica, 14 computadores
portatiles y acceso a internet
mediante red por fibra optica. El
estado financiero es manejo
directamente por la parte
administrativa de la caja de
compensacion, el plantel no
tiene injerencia en el tema. EI
colegio cuenta con servicio de

energia y agua. la Institucion

cuenta con un seguro de vida por

cada estudiante, se tienen activas

las brigadas de emergencia

El colegio tiene una jornada
Unica para los estudiantes en el
horario de 6:00 am hasta las
12:30 pm, los docentes tienen
horario diferente, ingresan a la
5:30 am y salen a las 1:00 pm,

adicionalmente, asisten los

miércoles de 2:00 pm a 5:30 pm.

La contratacion se hace a través
de la agencia de empleo de la

caja de compensacion, se

Estructur

a local

Politicas
de
comunic

acion
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El municipio cuenta con entidades
para la respuesta a emergencias:
Bomberos voluntarios, hospital

san Rafael del espinal, clinica las

victorias, estacion de policia,
defensa civil administrada por la
sede de Ibagué, empresa de
acueducto, empresa de energia

Celsia.

Cabe decir que, en la cadena de
mando municipal frente a una
emergencia, el Alcalde es primero
en responder y/o contactar, luego
las personas que siguen en la
cadena de llamado. Aunque no
existe un canal de comunicacion
directo entre la alcaldia y la
institucion educativa, cualquier
accion y contacto se realiza a

través de la secretaria municipal y
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presentan las hojas de vida y las departamental y los eventos que
personas que cumplan los tienen identificados en el contexto
perfiles, son llamados a local se dan a conocer mediante
entrevistas, el Colegio en los medios de comunicacion
regulado por la secretaria de oficiales. No se han desarrollado
educacion departamental y el simulacros liderados por la
jefe inmediato es el rector. alcaldia, estos son los que ha
Frente al tema cultura, el colegio direccionado la UNGRD.

sigue la idiosincrasia del pueblo

Espinaluno.

Fuente: Elaboracion propia

Seguidamente se analizaron, evaluaron y priorizaron, las acciones resultantes del analisis
de contexto, en la tabla 21:
Tabla 21.

Resultado de la priorizacion en el analisis de contexto y caracterizacion institucional

Contexto interno Contexto externo

el municipio se encuentra inmerso en diferentes
Baja disponibilidad de recursos,
amenazas naturales, socio naturales, antropicas, entre
nula presencia de personas con las
ellas, amenaza por el volcan Cerro Machin,
competencias, Ausencia de
inundaciones, sismos, vendavales, temporada de
profesional del area continuo,
sequias y lluvias, accidentes de transito, incendios
inexistencia de capacitaciones
estructurales, atentados, fallas estructurales, fugas
permanentes
sustancia.



Fortaleza, el municipio cuenta con el instrumento de
planificacién del plan de gestion del riesgo, CIDEA
municipal manejada por la direccion administrativa de
educacidn, recursos propios de inversion.
El plantel educativo cuenta con
Oportunidades: la alcaldia puede gestionar recursos
mision, vision, valores
para inversion en temas de riesgo con la UNGRD y la
corporativos, la politica y de
Gobernacion del Tolima. Debilidades: bajos recursos
seguridad y salud en el trabajo en la
para capacitar a todas las IE, falta de seguimiento y
caja de compensacion, no se tiene
acompafiamiento a cada uno de los planteles
sistema de gestion adoptado
educativos. Amenazas: desarticulacion de los
instrumentos de planeacion municipal con las IE,
desconocimiento de los planes operativos, gestionar

los riesgos.

Alcaldia municipal, secretaria de educacion municipal,
Docentes, administrativos, policia municipal, bomberos voluntarios, hospital san
practicantes, padres de familia, Rafael, empresa acueducto y alcantarillado, empresa
estudiantes, proveedores, personal  de aseo, empresa de energia. A nivel departamental, la
de aseo y de cafeteria, autoridad ambiental, gobernacién del Tolima,

secretaria de educacion departamental

La estructura fisica es de cementoy  El municipio cuenta con entidades para la respuesta a
concreto, acceso a internet emergencias: Bomberos voluntarios, hospital san

mediante red por fibra optica. El Rafael del espinal, clinica las victorias, estacion de
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colegio cuenta con servicio de
energia y agua. la Institucion cuenta

con un seguro de vida por cada

estudiante, se tienen activas las

brigadas de emergencia

El colegio tiene una jornada Unica
para los estudiantes en el horario de
6:00 am hasta las 12:30 pm, los
docentes tienen horario diferente,
ingresan a la 5:30 am y salen a las
1:00 pm, adicionalmente, asisten
los miércoles de 2:00 pm a 5:30
pm. Frente al tema cultura, el
colegio sigue la idiosincrasia del

pueblo Espinaluno.
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policia, defensa civil administrada por la sede de
Ibagué, empresa de acueducto, empresa de energia

Celsia.

No existe un canal de comunicacién directo entre la
alcaldia y la institucion educativa, cualquier accion y
contacto se realiza a través de la secretaria municipal y
departamental. No se han desarrollado simulacros
liderados por la alcaldia, estos son los que ha

direccionado la UNGRD.

Fuente: Elaboracion propia.

Una vez se concreta el contexto tanto interno como externo de la organizacion, se sigue

con la identificacion de los riesgos e impactos ambientales, para lo cual se establece el contexto

de la gestion del riesgo en el plantel, siguiendo la GTC 104 como se describe seguidamente:

-Objetivo: Determinar los principales riesgos e impactos ambientales a nivel interno de la

institucion educativa.

-Alcance: Solo se considera el contexto interno de la organizacion.



-Actividades: Observacion directa

-Metodologia: el &rbol de problemas como técnica general més utilizada por la GTZ como

método de planificacion ZOPP, porque permiten establecer las relaciones jerarquicas de los

factores causales y su grado de incidencia sobre el problema que se analiza.

El arbol de problemas tiene la ventaja de facilitar el analisis por medio de la

descomposicion Idgica de las relaciones causa - consecuencia, hasta llegar a la causa basica de

los problemas. En el arbol se identifica un problema central, y con base en él se jerarquizan los
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demas segun se considere la relacion causa - consecuencia, ordenandolos desde aquellos que son

causados por un sinnumero de problemas y a su vez no son causa de otros (nivel superior), hasta

los que influyen sobre muchos y no son causados por otros (nivel inferior) (Bermidez & Gomez,

2001). En la figura 9. Se observan las causas y efectos de los riesgos identificados.

Figura 9.

Identificacién de causas y efectos de los riesgos en el arbol de problemas

Efectos

Problema
central

Causas

Vertimientos aguas
negras y lluvias,
contaminacién

electricosy electronicos

Residuos de aparatos I Incendios
RAEE, bombillas

estructurales

Generacion desechos,
malos olores, proliferacion
de vectores y mosquitos

I

Papel reciclado, tintas y tdner Problema de salud
de impresoras, lapiceros,
marcadores, plastico

publica a nivel auditivo

T

Fuente del riesgo (peligro o impacto ambiental) e impacto ambiental potencial en el

T

plantel educativo Cafasur

I

| T

Consumo excesivo de
alimentos para estudiantes,
docentes y administrativos

Alta demanda de recursos
naturales y materiales en salones

académicos

Altos niveles de ruido

Uso excesivo de sanitarios,
taponamiento de alcantarillado

Uso excesivo y manejode
equipos electrénicos, tomas de
corriente, baterias y pilas
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Nota. Adaptado del documento trabajo de grado “Educacién ambiental comunitaria, una apuesta

para la consolidacion de la gestion integral del riesgo en el sector hotelero de EI Espinal

TolimaW. (Ospina, 2018, pag. 167). Fuente: Elaboracion propia.

Con la identificacion de causas y efectos de los riesgos e impactos ambientales en la IE

CAFASUR, se procedio a la priorizacion de estos, siguiendo la guia GTC 104, y posteriormente,

insumo primordial de Gestion Ambiental para el plantel (ver tabla 22).

Tabla 22.

Resultado de la priorizacion de aspectos e impactos ambientales identificados

Identificar fuente de riesgo Describir ambiente circundante
Peligro/
Evento/ Consecuencias
aspecto Ruta Receptor
incidente potenciales
ambiental

Afectacion de  Social,

Uso ]
infraestructura, humano
excesivo de Incendios Propag o
personas, econodmico,
equipos estructurales acion o _
emision infraestructur

electrénicos L )
atmosféricas  a, ambiente

: tomas
: Disposi  Contaminacion
corriente,
. Generacion de cion ambiental Patrimonio
baterias vy
RAEE final de descarga natural

pilas
residuo continua de

Impactos

ambientales

Potenciales

Quemaduras de
primer y segundo
grado en persona,
inhalacion de

gases

Pérdida de habitat
y suelo, afectacion

de fauna y flora



Altos
niveles de

ruido

Alta
demanda de
recursos
naturales vy
materiales

académicos

Contaminacion

auditiva

Generacion de

residuos

solidos

S de componentes
aparato toxicos al

S ecosistema
eléctric  suelo y agua
0s Yy

electrén

icos

Dispers

ion vy

Problemas de
reflexio

salud publica
n del

sonido

Contaminacion

Disposi
ambiental
cion
descarga
final de
continua de
residuo
componentes
S
toxicos al
ordinari
ecosistema
0S

suelo y agua

Patrimonio
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Problemas
auditivos, sordera,

migrafias

Pérdida de habitat
y suelo, afectacion

de fauna y flora



Uso
excesivo de
sanitarios,
taponamient
0 de
alcantarillad

0

Consumo
excesivo de
alimentos
para
estudiantes,
docentes y
administrati

VOS

Vertimientos

Generacion de

residuos

solidos

Descar
gas
continu

as

Disposi
cion
final de
residuo
S
organic

0S

Contaminacion
ambiental
descarga
continua de
desechos por el

alcantarillado

Contaminacion
ambiental,
acumulacion
de residuos en
el punto de

acopio escolar

Social,

humano

Patrimonio

natural

Social,
humano
Patrimonio

natural
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Alta de demanda
de agua, Malos

olores

Pérdida de habitat
y suelo, afectacion

de fauna y flora

Problemas de
salud publica con
la proliferacién de

olores y vectores

Pérdida de habitat
y suelo, afectacion

de fauna y flora

Nota. Adaptado de la GTC 104:2009. Fuente: (GTC 104, 2009, pags. 25-31). Fuente:

Elaboracion propia.

Fase Evaluativa

Siguiendo los lineamientos de la GTC 104:2009, se evaluaron los riesgos e impactos

ambientales resultantes de la fase anterior, teniendo en cuenta la medicion cualitativa de la
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posibilidad (ver Tabla 23) y del impacto (ver Tabla 24), y el andlisis cualitativo del riesgo (ver
Tabla 25), siguiendo la guia metodoldgica:
Tabla 23.

Medicion cualitativa de la posibilidad segin la GTC 104:2009

Nivel  Descriptor Descripcion
A Casi seguro Se espera que ocurra en la mayoria de las circunstancias
B Probable Probablemente ocurra en la mayoria de las circunstancias
C Posible Podria ocurrir
D Improbable Podria ocurrir, pero no se espera
E Raro Ocurre solamente en circunstancias excepcionales

Nota. Extraido de la GTC 104:2009. Fuente: (GTC 104, 2009, pag. 34).
Tabla 24.

Medicion cualitativa del impacto segun la GTC 104:2009

Nivel Descriptor Descripcion detallada

Muerte, liberacion de tdxicos en ligares alejados con efecto nocivo,
1 Catastrofico
enormes costos financieros
Lesiones extensas, pérdida de la capacidad productiva, liberacion en
2 Importante  lugares alejados con asistencia externa y poco impacto nocivo, pérdida
financiera importante.
Exige tratamiento médico, liberacion en el lugar contenida con

3 Moderado
asistencia externa, pérdida financiera alta.
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Tratamiento de primeros auxilios, liberacion en el sitio contenida
4 Secundario
inmediatamente, pérdida financiera media.

Sin lesiones, pérdida financiera baja, impacto ambiental
5 Insignificante
insignificante.

Nota. Extraido de la GTC 104:2009. Fuente: (GTC 104, 2009, pag. 35).
Por ultimo, el analisis del riesgo como se observa en la tabla 12:
Tabla 25.

Matriz para el andlisis cualitativo del riesgo segin la GTC 104:2009

Consecuencia

Posibilidad
Catastrofica Importante Moderada Menor Insignificante
Casi seguro E E E A A
Probable E E A A M
Posible E E A M A
Improbable E A M B A
Raro A A M B A

Nota 1. Extraido de la GTC 104:2009. Nota 2. Convenciones: E = riesgo extremo, exige accién
inmediata, A = riesgo alto, es necesaria la atencion por parte de la alta direccion, M = riesgo
moderado, se debe especificar la responsabilidad de la direccion, B = riesgo bajo, gestionado

mediante procedimiento de rutina. Fuente: (GTC 104, 2009, pag. 35).

El anélisis cuantitativo usa valores numericos para las consecuencias y las posibilidades,
procedentes de diferentes fuentes, para este proceso la GTC 104:2009, no profundiza mucho, sin

embargo, el anlisis cualitativo esta méas estudiado.



Tabla 26.
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Evaluacion de riesgos e impactos ambientales

Descripcion Clasificacion
Aspecto Nivel
del  impacto Estrategia propuesta de la gravedad Posibilidad/
(actividad del
potencial ~ al para la gestion de la frecuencia
emision) riesgo
ambiente consecuencia
Mantenimientos
locativos y
eléctricos
Afectacion de preventivos,
infraestructura, conformacion
Incendios
personas, brigada contra 2 C E
estructurales
emision incendios,
atmosféricas adquisicion de
polizas, simulacros
de evacuacion,
compra de extintores
Contaminacion Separacion en la
Disposicion  ambiental fuente, aplicar las
final de descarga tres “R”, reducir, 5 B M
RAEE continua  de reciclar y reutilizar,

componentes

articulacion con



Dispersién y
reflexion del

sonido

Disposicion
final de
residuos

ordinarios

Vertimientos

téxicos al
ecosistema

suelo y agua

Ruido,
migrafas
Problemas de

salud publica

Contaminacién
ambiental
descarga
continua  de
componentes
toxicos al
ecosistema

suelo y agua

Contaminacion

ambiental

campanias de
recoleccion de
RAEE, entregar los
residuos a
generadores y

fabricantes.

Campafias de
sensibilizacion

ambiental, programa
de re-educacion
social, sanciones

simbdlicas

Separacion en la
fuente, aplicar las
tres “R”, reducir,
reciclar y reutilizar,
programa de
concienciacion

ambiental de

consumo adecuado.

Jornadas de

limpieza, programa
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descarga de concienciacion
continua  de ambiental para el
desechos porel uso eficiente vy
alcantarillado  ahorro del agua,
implementar
cisternas de doble
descarga 0

inteligentes.

Separacion en la
fuente, aplicar las

tres “R”, reducir,
Contaminacién
reciclar y reutilizar,
Disposicion  ambiental,

programa de
final de acumulacion

concienciacion 5 B M
residuos de residuos en

ambiental de
organicos el punto de

consumo

acopio escolar
responsable,

construccion de

huertas escolares.

Nota. Adaptado de la Guia Técnica Colombiana 104:2009 (GTC 104, 2009, pags. 25-31).

Fuente: Elaboracion propia.
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Posteriormente, la evaluacién permitio clasificar los riesgos e impactos por su

consecuencia, dando una respuesta cualitativa y cuantitativa del mismo. En la tabla 27, se priorizan

los que debe ser intervenidos, es decir riesgo mayor para la entidad.

Tabla 27.

Resultado Anélisis y Evaluacion riesgos e impactos ambientales priorizados

Aspecto Clasificacion de la
Posibilidad/  Nivel del
(actividad gravedad de la Descripcion
frecuencia riesgo
emision) consecuencia
Incendios Riesgo extremo, exige

estructurales

Dispersion y
reflexion del

sonido
Disposicion
final de

residuos

ordinarios

Vertimientos

accién inmediata

Riesgo alto, es necesaria la
4 A A atencion por parte de la

alta direccion

Riesgo alto, es necesaria la
5 B M atencion por parte de la

alta direccion

Riesgo alto, es necesaria la
5 B M atencion por parte de la

alta direccion
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Disposicion
Riesgo alto, es necesaria la
final de
5 B M atencion por parte de la
residuos
alta direccion
organicos
Riesgo moderado, se debe
Disposicién
especificar la
final de 5 B M
responsabilidad de la
RAEE

direccion

Nota. Adaptado de la Guia Técnica Colombiana 104:2009 (GTC 104, 2009, pags. 25-31).

Fuente: Elaboracion propia.

El resultado final del proceso de evaluacion del riesgos e impactos ambientales dentro del
centro educativo mostré seis (6) clases de riesgo: un (1) riesgo extremo, un (1) riesgo alto y cuatro

(4) riesgos moderados, posteriormente estos se clasificaron segun las categorias de riesgo.

Finalmente, la evaluacion del riesgo, lo que busca es tomar decisiones teniendo en cuenta
los resultados del analisis de los riesgos, sobre cuales requieren tratamiento y las prioridades de
este, para concluir “si se debe continuar con la actividad, si se requiere un tratamiento y
priorizar (clasificar) los riesgos para tratamiento” (GTC 104, 2009, pag. 40) Segun la guia los

riesgos pueden dividirse en tres (3) categorias, ver tabla 28:
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Tabla 28.

Categorias del riesgo seguin la GTC 104:2009

Categoria del riesgo Descripcion

Riesgo aceptable No necesitan consideracion adicional

Actualmente son demasiado altos para ser aceptables y para los
Riesgo tolerable cuales debe considerarse medidas para el tratamiento del riesgo para

Ilevarlos a un nivel aceptable

Riesgos inaceptables Intolerables en cualquier circunstancia o cualquier nivel

Nota. Extraido de la GTC 104:2009. Fuente: (GTC 104, 2009, pag. 41).

Con los anterior, se organizaron los riesgos e impactos analizados, cada uno segun la
categoria més apta (Inaceptable, Tolerable y Aceptable), siguiendo la GTC 104:2009,
adicionalmente, se encontré que solo un (1) riesgo esté en la categoria de inaceptable por lo cual
requiere el tratamiento correspondiente, lo mas viable es Reducir la Posibilidad, que consiste en
la “planificacion inicial de las actividades o el disefio de procesos y controles, seguimiento
continuo del cumplimiento, mantenimiento preventivo, capacitacion, supervisién, auditorias y
revisiones” (GTC 104, 2009, pag. 45). También se encontraron cuatro (4) riesgos aceptables y
uno (1) riesgo moderado. Como se observa en la tabla 29.

Tabla 29.

Categoria de los riesgos e impactos en CAFASUR



82

Aspecto (actividad Nivel del Categoria del
Descripcion
emision) riesgo riesgo
Riesgo extremo, exige accion
Incendios estructurales E Inaceptable
inmediata
Riesgo alto, es necesaria la
Dispersion y reflexion del
A atencion por parte de la alta Tolerable
sonido
direccion
Riesgo alto, es necesaria la
Disposicion  final de
M atencion por parte de la alta Aceptable
residuos ordinarios
direccion
Riesgo alto, es necesaria la
Vertimientos M atencion por parte de la alta Aceptable
direccion
Riesgo alto, es necesaria la
Disposicion  final  de
M atencion por parte de la alta Aceptable
residuos organicos
direccion
Riesgo moderado, se debe
Disposicion  final  de
M especificar la responsabilidad Aceptable

RAEE

de la direccién

Nota. Adaptado de la Guia Técnica Colombiana 104:2009 (GTC 104, 2009, pags. 25-31).
Fuente: Elaboracion propia.
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Finalmente, estas opciones para minimizar los riesgos se organizaron en lineamientos

estratégicos para gestion ambiental empresarial, en la siguiente fase, con informacion suficiente

de obligaciones y responsabilidades y la distribucion de recursos, asi como un cronograma,

adicionalmente los métodos de monitoreo y seguimiento.

Fase Propositiva

Con los resultados obtenidos en la primera y segunda fase metodoldgica, se construyo la

matriz DOFA, ver tabla 30:
Tabla 30.

Matriz DOFA de CAFASUR

Debilidades
e Generacion de residuos solidos ordinarios,
orgénico y de RAEE
e CONSumMo excesivo de alimentos,
e uso de inadecuado de agua y energia,
e Falta de mantenimientos preventivos
e Bajos recursos financieros para inversion,
¢ falta capacitacion continua
e ausencia de personaresponsable en el tema.
¢ Infraestructura inadecuada para el manejo

del ruido extremo

Fortalezas
Direccionamiento estratégico
construido,

Sistema de gestion asociado a la caja
de compensacion,

Brigada de emergencias y
contraincendios activa,

Se realizan simulacros internos con los
estudiantes.

Se encuentra al dia en los
requerimientos de la secretaria de

educacion




E Oportunidades o
X e La alcaldia cuenta con los instrumentos
t elaborados que pueden socializar al plantel,
e como el plan de gestion de riesgo, o

r e el CIDEA es el espacio para dar a conocer

n las problematicas del colegio, gestion de
a recursos con el sector privado a nivel e
S regional, nacional e internacional.
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Amenazas

Falta de articulacion interinstitucional
de los procesos locales con la
institucion educativa

Ausencia del estado representado en la
gobernacién y la autoridad ambiental
para la transferencia de conocimiento,
Baja inversion y apoyo de las
entidades al plantel para la ejecucion

de programas y proyectos.

Fuente: Elaboracion propia

Una vez consolidada la DOFA, se procedio con la
Tabla 31.

Matriz DOFA del colegio CAFASUR

matriz y hoja de cruce, en la tabla 31,

Factores internos Fortalezas

e Direccionamiento
estratégico construido,

e Sistema de gestion
asociado a la caja de
compensacion,

Factores externos e Brigada de emergencias

y contraincendios activa,

Debilidades
e Generacion de residuos solidos
ordinarios, organico y de RAEE
e consumo excesivo de alimentos,
e uso de inadecuado de agua y
energia,
e Falta de mantenimientos

preventivos
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e Se realizan simulacros Bajos recursos financieros para
internos con los inversion,
estudiantes. o falta capacitacion continua

e Seencuentraal diaen los

ausencia de persona responsable
requerimientos de la en el tema.
secretaria de educacion e Infraestructura inadecuada para

el manejo del ruido extremo

FO MAXI- MAXI
Oportunidades DO MINI MAXI
(agresivas)

- Implementacién de programas

e Laalcaldiacuentacon - Fortalecimiento de
de gestion integral de residuos
los instrumentos instrumentos
solidos y RAEE
elaborados que construidos a nivel
- Atrticulacién interinstitucional
pueden socializar al institucional y local.
para el desarrollo de camparias
plantel, como el plan - Socializacion de
ambientales pedag6gicas como
de gestidn de riesgo, programas al plantel
uso eficiente y ahorro de la
e ¢l CIDEAesel educativo
energia, consumo responsable.
espacio para dar a - Creacion de un canal de
- Mantenimientos preventivos y
conocer las comunicacion directo
locativos, con campafas de
problematicas del entre la alcaldia
limpieza, orden y aseo.
colegio, gestion de municipal y el colegio
- Gestiones administrativas para
recursos con el sector - Capacitaciones
la transferencia de
privado a nivel permanentes para el

conocimiento, mirando la



regional, nacional e

internacional.

Amenazas

» Falta de articulacion
interinstitucional de los
procesos locales con la
institucion educativa

* Ausencia del estado
representado  en la
gobernacion y la
autoridad ambiental para
la  transferencia  de
conocimiento,

* Baja inversion y apoyo
de las entidades al plantel
para la ejecucién de

programas y proyectos.

tema de manejo de

riesgos

FA MAXI MINI

- Gestiones
administrativas para la
articulacion
interinstitucional,
transferencia de
conocimiento con las
entidades con
misionalidad del orden
local y regional.

- Gestion de recursos
financieros para el
desarrollo de planes,
programas, proyectos,
campanias
Fortalecimiento de un
canal de comunicacion y

difusion
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posibilidad de contratar una
persona responsable en el tema
OA MINI-MINI (defensivas);

limitaciones

Articulacién interinstitucional

para la participacion de
campafias como recoleccién de
residuos  solidos, huertas
escolares, uso adecuada de agua
y energia, bajos niveles de ruido,
celebracion de dia del agua, del
ambiente, la tierra entre otros.

Gestiones administrativas para
la transferencia de
conocimiento, mirando la
posibilidad de contratar una
persona responsable en el tema.
Gestion de recursos para la
financiacion  de

proyectos

ambientales y otros.

Nota. Adaptado del documento trabajo de grado Analisis comparativo entre distintas leyes

relativas al cambio climatico existentes en Espafia, frente a los compromisos del Acuerdo de

Paris (Ospina, 2020). Fuente: Elaboracion propia.
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Posteriormente se extrajeron y priorizaron las estrategias resultantes de la hoja de cruce
DOFA, en la siguiente tabla 32:
Tabla 32.

Resultado hoja de cruce DOFA del Colegio CAFASUR

FO MAXI- MAXI (agresivas) DO MINI MAXI

- Implementacion de programas de gestion
- Fortalecimiento de instrumentos

integral de residuos solidos y RAEE
construidos a nivel institucional y

- Atrticulacién interinstitucional para el desarrollo
local.

de campafas ambientales pedagogicas como
- Socializacion de programas al

uso eficiente y ahorro de la energia, consumo
plantel educativo

responsable.
- Creaci6n de un canal de

- Mantenimientos preventivos y locativos, con
comunicacion directo entre la

campanas de limpieza, orden y aseo.
alcaldia municipal y el colegio

- Gestiones administrativas para la transferencia
- Capacitaciones permanentes para el

de conocimiento, mirando la posibilidad de
tema de manejo de riesgos

contratar una persona responsable en el tema

FA MAXI MINI OA MINI-MINI (defensivas); limitaciones

- Articulacién interinstitucional para la
- Gestiones administrativas para la

participacion de campafias como recoleccion de
articulacion interinstitucional,

residuos solidos, huertas escolares, uso adecuada
transferencia de conocimiento con

de agua y energia, bajos niveles de ruido,
las entidades con misionalidad del

celebracion de dia del agua, del ambiente, la
orden local y regional.

tierra entre otros.
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- Gestion de recursos financieros para Gestiones administrativas para la transferencia
el desarrollo de planes, programas, de conocimiento, mirando la posibilidad de
proyectos, campaias contratar una persona responsable en el tema.

Gestion de recursos para la financiacion de

- Fortalecimiento de un canal de

comunicacion y difusion proyectos ambientales y otros.

Nota. Adaptado del documento trabajo de grado Andlisis comparativo entre distintas leyes
relativas al cambio climético existentes en Espafia, frente a los compromisos del Acuerdo de
Paris (Ospina, 2020). Fuente: Elaboracion propia.

Una vez se compilaron las estrategias, estas fueron priorizadas en la tabla 33, teniendo el
grado de aceptabilidad del riesgo organizados sucesivamente de prioridad alta hacia prioridad

baja, para el riesgo inaceptable, tolerable y aceptable.

Tabla 33.

Priorizacion de estrategias

Escala Plazo
Prioridad Descripcion
temporal  ejecucion

Acciones que deben ejecutarse inmediatamente
< 1afio Corto  porque el riesgo ambiental es inaceptable, y es de

obligatorio cumplimiento

>la?2 Acciones que pueden ejecutarse a mediano plazo,
Media Mediano
anos aunque el riesgo sea tolerable o aceptable.

Acciones gque pueden ejecutarse a largo plazo,
Baja >de2afios  Largo
debido a que el riesgo es aceptable.

Fuente: Elaboracion propia.
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Una vez se consolidaron las estrategias resultantes de la hoja de cruce DOFA, se

clasificaron y priorizaron segun el grado de aceptabilidad del riesgo organizados sucesivamente

de prioridad alta hacia prioridad baja, como se visualiza en la tabla 21.
Tabla 34.

Prioridad de las estrategias resultantes

Estrategias DOFA Prioridad
Fortalecimiento de instrumentos construidos a nivel institucional y local. Media
Socializacion de programas institucionales al plantel educativo Baja
Creacion de un canal de comunicacion directo entre la alcaldia municipal y el
Media
colegio
Capacitaciones permanentes para el tema de manejo de riesgos
Implementacion de programas de gestion integral de residuos sélidos y RAEE Media
Articulacion interinstitucional para el desarrollo de campafias ambientales .
Media

pedagogicas como uso eficiente y ahorro de la energia, consumo responsable.

Mantenimientos preventivos y locativos, con campafias de limpieza, orden y aseo

Gestiones administrativas para la transferencia de conocimiento, mirando la

posibilidad de contratar una persona responsable en el tema

Gestiones administrativas para la articulacion interinstitucional, transferencia de

conocimiento con las entidades con misionalidad del orden local y regional
Gestion de recursos financieros para el desarrollo de planes, programas,
proyectos, campanias

Fortalecimiento de un canal de comunicacion y difusion

Baja

Media
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Acrticulacion interinstitucional para la participacion de campafias como
recoleccion de residuos sélidos, huertas escolares, uso adecuada de agua y
Media
energia, bajos niveles de ruido, celebracion de dia del agua, del ambiente, la
tierra entre otros

Gestion de recursos para la financiacion de proyectos ambientales y otros. -

Fuente: Elaboracion propia.

El resultado de la priorizacion de estrategias DOFA, dio como resultado cinco (5)
estrategias con prioridad alta, seis (6) estrategias con prioridad media y dos (2) estrategias con

prioridad baja.

» Lineamientos Estratégicos Para La Gestion Ambiental
Teniendo en cuenta lo anterior se construyen lineamientos estratégicos para el
fortalecimiento de la gestion ambiental y el manejo sostenible de los riesgos e impactos
ambientales del Colegio CAFASUR, tendra en cuenta las estrategias clasificadas con una prioridad
alta en el resultado de la hoja de cruce DOFA, para la formulacion de acciones estratégicas. En ese

sentido las estrategias se organizaron en dos (2) lineamientos segun las caracteristicas:

Tabla 35.

Lineamientos con acciones estratégicas

Lineamiento 1 Lineamiento 2




Titulo

Objetivo

Estrategias

Gestion politico administrativa y
coordinacion territorial para el
fortalecimiento institucional
Promover acciones de articulacion
interinstitucional para la
transferencia de conocimiento,
capacidad y recursos financieros
en la ejecucion de proyectos.

. Gestiones administrativas
para la articulacion
interinstitucional, transferencia de
conocimiento con las entidades
con misionalidad del orden local y
regional

. Gestion de recursos para la
financiacion de proyectos

ambientales y otros
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Gestion administrativa para el
fortalecimiento locativo y capacidades

técnicas, humanas, financieras.

Promover acciones administrativas para el
fortalecimiento de la infraestructura interna,

y de capacidades del talento humano

» Capacitaciones permanentes para el
tema de manejo de riesgos

* Mantenimientos preventivos y
locativos, con campafias de limpieza,
orden y aseo

* Gestiones administrativas para la
transferencia de conocimiento, mirando
la posibilidad de contratar una persona

responsable en el tema

Fuente: Elaboracion propia.

Estas acciones estratégicas se organizaron en un cronograma de trabajo segun el tiempo
previsto de ejecucidn, sin embargo, estara en funcion del rector del plantel educativo como se
visualiza en la tabla 36:

Tabla 36.

Cronograma de actividades
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Lineamiento 1: Gestion politico

administrativa y coordinacion Fase de Fase de Fase de Fase de
territorial para el fortalecimiento planeacion gestion ejecucion control
institucional
Acciones . ler 2do 3er 4to
o Actividades . _ . .
estratégicas trimestre trimestre trimestre trimestre

* Gestiones Consolidar un
administrativas  contacto  directo
para la de la Alcaldia
articulacion Articulacion  en
interinstitucional todos los planes,
, transferencia  programas y
de conocimiento proyectos
con las o
) Solicitudes de
entidades con S
S socializaciones de
misionalidad del
instrumentos  de
orden local y
_ orden local
regional
*Gestionde  Apoyo en la
recursos parala formulacion  de
financiacion de  proyectos
proyectos Socializacién de
ambientalesy  convocatorias de
otros financiacion
Lineamiento 2: Gestion
administrativa para el fortalecimiento Fase de Fase de Fase de Fase de
locativo y capacidades técnicas, planeacion gestion ejecucion control
humanas, financieras.
Acciones ler 2do 3er 4to

o Actividades ) ) ) )
estratégicas trimestre trimestre trimestre trimestre



Organizar un
cronograma  de
capacitaciones,
simulacros

o Solicitar apoyo a
« Capacitaciones o
las instituciones
permanentes o
con misionalidad
para el tema de o
y responsabilidad

manejo de
_ como la ARL
riesgos
Articulacion con
universidad para
que desarrollen
trabajos de grado
en el colegio
Gestionar un
cronograma de
mantenimiento
*Mantenimiento locativo
S preventivos y Desarrollar
locativos, con campanas de
campanas de limpieza, ordeny
limpieza, orden aseo
y aseo Gestionar
adecuaciones,
arreglos
permanentes
*Gestiones Organizar jornada

administrativas  de capacitaciones
para la anuales
transferencia de Realizar

conocimiento, campanas
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mirando la
posibilidad de
contratar una
persona
responsable en

el tema

pedagdgicas y
visitas de campo
Participar en
convocatorias
locales de
proyectos

ambientales
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Fuente: Elaboracion propia.

Para la ejecucién de cronograma propuesto, se requiere del apoyo institucional en cabeza

del rector de colegio CAFASUR Yy el representante legal de la caja de compensacion, para que este

ejercicio sea articulado en el plan de accion y compras de la entidad, principal fuente de

financiacion del instrumento de gestion ambiental.
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Conclusiones

La gestion de informacion primaria con el reconocimiento de la planta fisica de la
institucion educativa, y la revision de fuentes secundarias, de los documentos elaborados para el
plantel y a nivel local del municipio, permitié determinar los riesgos e impactos ambientales de

los procesos que se desarrollan en la institucion educativa CAFASUR.

Seguidamente, se aplicaron los elementos de la norma NTC GTC 104 para evaluar los
aspectos ambientales identificados previamente. El objetivo principal fue establecer una
priorizacion clara y fundamentada de los aspectos ambientales mas relevantes en el plantel
educativo CAFASUR, es pertinente decir que la guia, como su nombre lo indica establece
parametros que sirven de lineamientos para la determinacién de los riesgos e impactos
ambientales, sin embargo, no considera que se deban aplicar completamente, se convierten en

parametro para quien los aplique.

La NTC GTC 104:2009, establece un panorama general que parte del establecimiento del
contexto interno y externo, los primeros se analizaron desde el plantel educativo y los segundo,
desde el municipio de El Espinal, donde se ubica la Unica sede del plantel educativo.
Seguidamente, brinda elementos para determinar, analizar, evaluar y gestionar los riesgos, lo

cual ayuda a tener una vision objetiva de la intervencién a corto, mediano y largo plazo.

Los riesgos e impactos priorizados fueron evaluados, de manera cualitativa y cuantitativa,
encontrando que para el centro educativo CAFASUR, se determinaron seis (6) clases de riesgo a

nivel institucional, un (1) riesgo extremo, un (1) riesgo alto y cuatro (4) riesgos moderados,
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posteriormente estos se clasificaron segun las categorias de riesgo, un (1) riesgo se clasifico en
inaceptable, un (1) riesgo moderado y cuatro (4) riesgos aceptables, lo anterior, permitié concluir
que el riesgo en categoria inaceptable, es el que requiere el tratamiento correspondiente, los méas
viable es Reducir la Posibilidad, que consiste en la “planificacion inicial de las actividades o el
disefio de procesos y controles, seguimiento continuo del cumplimiento, mantenimiento

preventivo, capacitacion, supervision, auditorias y revisiones” (GTC 104, 2009, pag. 45).

Finalmente, la identificacién, andlisis y evaluacion de los riesgos e impactos ambientales,
dieron los insumos pertinentes para la priorizacion de estrategias y consolidacion de lineamientos
de apoyo a la gestion ambiental de los riesgos e impactos en el colegio, para lo cual, la matriz
DOFA, con la organizacion de la informacion en Debilidades y Fortalezas, dio la informacion
interna y las Amenazas y Oportunidades, entregaron la informacion externa. Dicha informacion
se evalud en la hoja de cruce DOFA, dando como resultado 13 estrategias, de las cuales cinco (5)
estrategias quedaron en prioridad alta, seis (6) estrategias en prioridad media y dos (2) estrategias
en prioridad baja. Una vez se categorizaron las estrategias, se construyeron dos (2) lineamientos
constituidos con las estrategias de prioridad alta, es decir, que deben ejecutarse en menos de un

(1) afo.

Un lineamiento se direccion6 dentro de la Gestidn politico administrativa y coordinacién
territorial para el fortalecimiento institucional, es decir, hacia la promocion de acciones de
articulacion interinstitucional para la transferencia de conocimiento, capacidad y recursos
financieros en la ejecucion de proyectos. Y el otro lineamiento, Gestion administrativa para el

fortalecimiento locativo y capacidades técnicas, humanas, financieras, en otros terminos, la
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promocion de acciones administrativas para el fortalecimiento de la infraestructura interna, y de

capacidades del talento humano.

Por Gltimo, a cada una de las acciones estratégicas se establecieron actividades para irse
desarrollando trimestralmente en diferentes fases, la fase de planeacion en los tres (3) primero
meses, la fase de gestion en el segundo trimestre, la fase de ejecucion en cuarto trimestre y la
fase de control que incluye el seguimiento y monitoreo en el Gltimo trimestre. Por Gltimo, se
recomienda como fuente de financiacion que se articule el proyecto dentro del plan de
adquisiciones de la caja de compensacion a la cual se encuentra vinculado el colegio, segun los
intereses colectivos del rector y el representante legal. Con esto se alcanzo el tercer objetivo

proyectado el trabajo de investigacion.

Teniendo en cuenta los descrito anteriormente, se puede decir que se alcanzaron los
objetivos propuestos en el proyecto de grado y se dio respuesta a la pregunta de investigacion, se
identificaron y analizaron los riesgos e impactos ambientales para el establecimiento educativo

CAFASUR vy se propusieron lineamientos estratégicos para la adecuada gestion.
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Recomendaciones

Con el establecimiento del contexto en el presente trabajo de investigacion, se debe
seguir fortaleciendo cada dia el proceso de identificacion de la fuente del riesgo, especificamente

aspectos ambientales y su alcance.

Se requiere a mediano y largo plazo consolidar una cultura ambiental, con la
concientizacion de los riesgos e impactos ambientales, mediante la sensibilizaciéon y

capacitaciones continuas a todas las partes interesadas de la institucién educativa.

El colegio CAFASUR, a través del rector como lider del plantel y el representante legal
de la caja de compensacion, deben realizar una planeacién anual para adecuaciones y
mantenimientos preventivos para minimizar el riesgo identificado. Adicionalmente, se debe
gestionar la transferencia de capacidades y recursos financieros para la ejecucion de planes,

programas, proyectos y camparias ambientales dentro de la institucion educativa.
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