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Capitulo 1. Introduccion E Informacion General.

La calidad del software puede basarse en multiples aspectos de acuerdo con la naturaleza
o fin de este pudiendo todos coincidir en factores como funcionabilidad, confiabilidad y
accesibilidad, otros factores como seguridad y escalamiento de plataformas/servicios dependeran

del cliente y sus necesidades.

Para garantizar el aseguramiento de calidad en todo modelo o ciclo de proyecto se definen
periodos o ciclos de pruebas, estas evalian desde la calidad del codigo y tiempos de ejecucién

hasta aspectos como funcionabilidad y accesibilidad.

En el marco de desarrollo del Diplomado de Profundizacion en Pruebas de Software se
han estudiado los fundamentos de pruebas de software definidos por International Software
Testing Qualifications Board “ISTQB” y llevados a ejecucion en un proyecto de pruebas

funcionales a la plataforma “El Empleo”.

Objetivos
- Disefiar y aplicar el plan de pruebas sobre el software a evaluar.
- Realizar un resumen de la aplicacién de las pruebas.

- Realizar un registro de las pruebas realizadas.

Aplicacion A Evaluar
Luego de la discusion grupal se decidié ejecutar la evaluacion sobre la plataforma

“elempleo.com”, siendo esta una plataforma web popular donde todos los miembros del grupo
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arizarse y acceder de forma rapida y oportuna. Esta cuenta con dos médulos

principales de usuarios (Empresas, Aspirantes a empleos) y diferentes modulos que permitian

realizar pruebas de login, formularios de contacto, calculadora salarial y registro de hojas de

vida.

Responsables

Tabla 1. Responsables del proyecto

Nombre Funcién Modulo a cargo

Johan Herndndez Saavedra Lider Login

Diego Fernando Garcia Probador Calculadora salarial
Juan Sebastian Rueda Probador Registro de hoja de vida
Fredys Yesith Ricaurte Probador Empresas

Samuel Gazabon Probador Filtros de busqueda

Fuente: Autores del documento

El proceso de prueba se realizo en el periodo de octubre 4 a octubre 29.
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mitaciones.

El tipo de pruebas a realizar es a nivel funcional donde se validar la exactitud, completitud,

consistencia interfaz e integridad del sistema.

Caracteristicas que seran probadas:

- Login: Respuesta a acceso, cambio de correo de respaldo, recuperacion de credenciales.

- Registro de hoja de Vida: Botan de acceso, registro de datos, creacion y edicion de
usuarios.

- Calculadora Salarial: Verificacion de links de acceso, ejecucién de calculos y tiempos de
respuesta.

- Empresas: Verificacion de links de contenido, formulario de contacto.

- Funcionamiento general de los médulos del sitio web

- Respuesta (fallas o errores) de los enlaces e interfaces

- Tiempos estimados para las respuestas o requerimientos

- Verificar que las caracteristicas que el sitio ofrece al usuario sean acordes a las

necesidades de los mismos.

Caracteristicas que no seras probadas:

- Ambiente grafico

- Disefio del sitio y animacion
- Bases de datos

- Aliados comerciales

- Enlaces a interfaces externas o integraciones.



~— =| Escuela-deCiencias
| Basicas, Tecnologia e [ J
w | Ingenieria Ablerta y 2 Distancia

uncionales que se excluyan del alcance inicial
- Pruebas de interfaz con otros sistemas.
- Servicios o integraciones con terceros.

- Cualquier otra caracteristica que no vaya a ser probada.

Matriz De Ejecucion
Se realiza un andlisis informando el cumplimiento de fechas y tiempos, en caso contrario

justificar porque no se cumplié la estimacion realizada.

Se encuentra que se cumple con mayor parte de la actividad a nivel de % de avance real,
pero no se cumple con el 100%, debido a que varios de los médulos asignados no se les
realizaron el desarrollo de la activad, teniendo que a pesar que los tiempos de ejecucién son

menores a los estimados, no se cumple con el total de la actividad.

En la siguiente matriz se detalla las fechas planeadas, ejecutadas, horas y porcentaje de

avance de las pruebas de la aplicacion.

Tabla 2. Matriz de Ejecucion

Fechas estimadas Tiempo % Fechas Reales %
Funcionalidad Fase Estimado | Avance Tiempo | Avance
Inicio Fin Horas Esperado | Inicio Fin Real Real
Horas
Andlisis 4/10/20 | 10/10/20 | 42 100% 28/09/20 | 3/10/20 | 37 88%
Elempleo.com | Disefio 11/10/20 | 15/10/20 | 20 100% 4/10/20 | 1/11/20 | 18 90%
Ejecucién | 15/10/20 | 31/10/20 | 78 100% 6/11/20 | 30/11/20 | 60 78%

Fuente: Autores del documento

10
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De acuerdo con el concepto de (Microsoft, 2007) En software, el término prueba de humo
describe el proceso de validar cambios de codigo antes de que los cambios se registren en el
arbol de origen del producto. Después de las revisiones de codigo, las pruebas de humo son el
método mas rentable para identificar y corregir defectos en el software.

Las pruebas humo sefialan errores criticos que harian incensarias o inviables el resto de

las pruebas. Estas pruebas de humo se basaron en el acceso a la aplicacion y a cada uno de sus

modulos.

Tabla 3. Pruebas de Humo

- NO
DESCRIPCION CUMPLE CUMPLE
1. El usuario puede acceder a la aplicacion Sl
2. La funcionalidad de la aplicacion esta disponible y S|

accesible

3. El usuario puede realizar la navegacién elemental S|
sin que la aplicacién se bloquee

4. El usuario puede navegar desde la aplicacion Sl
5. La funcionalidad requerida esta disponible y su S|
contenido es suficiente

6. El sistema es suficientemente estable y tiene

suficiente funcionalidad para pasar a la fase de prueba
Fuente: Autores del documento

Sl

11
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En las pruebas realizadas, se encuentra el correcto funcionamiento de los links, los
modulos, el login y el registro de la Hoja de Vida en la plataforma, incluyendo la postulacion a

las vacantes publicadas.

Opciones de mejora: al igual que en el &rea de reclutamiento, donde las empresas pueden
buscar de forma mas eficaz personal que cumpla con sus requisitos, también se deberia contar
con planes para aquellas personas que buscan un crecimiento profesional y laboral, donde se
relacione la hoja de vida de la persona el perfil registrado con las mejores ofertas laborales de
grandes empresas a las que pueda aplicar y se dé un grado de prioridad, generando alarmas para

encontrar mas oportunidades en el mercado profesional.

La calculadora salaria estima el ingreso neto a partir de ingresos brutos, se realiza la
prueba y los célculos son reales. En esta aplicacion estan inscritas en el momento de hacer la
prueba 266 empresas. Al aplicar a un empleo lo envia a una pagina para que anote el nombre,

namero de identificacion y correo.

Al realizar las pruebas se encuentra una correcta respuesta del sistema, los tiempos de
respuesta son los esperados y no se identifica errores de interfaz. EI modulo login permite

regresar facilmente al inicio y ademas tiene enlaces directos con otros médulos del aplicativo.

Como opcion de mejora se puede implementar mas informacién disponible para el
usuario en torno a los intereses particulares de cada uno, asi como también verificar la

compatibilidad con algunos servidores de correo que puedan tener mas opciones de ingreso.

12
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En esta seccidn se muestra la gestion de la configuracion con la estructura de carpetas que

se uso para el proyecto:

Carpeta principal: Es la carpeta donde reposan todos los archivos del proyecto. La carpeta principal

tiene un nombre compuesto de la siguiente forma: - Proyecto_Grupo204047_2_SistemaEIEmpleo.

> Este equipo * Documentos * Proyecto_Grupo204047_2_SistemaElEmpleo

MNombre Fecha de modificacién
- Analisis 12/12/2020 7:34 p. m.
» Disefio 12/12/2020 T:35 p. m
Ejecucion 12/12/2020 736 p. m
” Cierre 12/12/2020 7:38 p. m.
o Gestian 12/12/2020 7:40 p. m
late

Figura 1. Carpeta Principal. Fuente: Autores del documento.

Tipo

Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos
Carpeta de archivos

Carpeta de archivos

Sub-Carpetas: Son las sub-carpetas que se manejan dentro de la carpeta principal. Para el proyecto

se manejaron las siguientes carpetas.

- Analisis: Contiene

- Plan de Pruebas

- Disefio de alto nivel

-Propuesta de Pruebas

13
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+ Este equipo * Documentos * Proyecto_Grupo204047_2_SistemaElEmplec * Analisis

Nombre Fecha de modificacion Tipo
» Plan de Pruebas 12/12/2020 7:33 p. m. Documento de Mi...
2 Diseno Alto Nivel 12/12/2020 7:33 p. m. Documento de Mi..
Propuesta de prueba 12/12/2020 7:34 p. m. Documento de Mi...

Figura 2. Carpeta Analisis. Fuente: Autores del documento.

- Disefio : Contiene

- Matriz de trazabilidad

- Casos de Prueba.

Este equipo * Documentos * Proyecto Grupo204047_2_SistemaklEmpleo * Disefio

™
Mombre Fecha de modificacidn Tipo
» Casos de prueba 12/12/2020 7:35 p. m. Hoja de calculo d...
Matriz de trazabilidad 12/12/2020 7:35 p. m. Hoja de calculo d...
»

Figura 3. Carpeta Disefio. Fuente: Autores del documento.

- Ejecucion: se maneja carpetas por cada ciclo de pruebas, La carpeta se nombra con la palabra

Ciclo + Consecutivo. Los casos de prueba se organizan por estado del caso de prueba.

14
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* Este equipo * Documentos * Proyecto_Grupo204047_2_SistemaElEmpleoc * Ejecucion * Ciclol

el

NMombre Fecha de modificacion Tipo
do
» Exitosos 12/12/2020 7:36 p. m. Carpeta de archivo:
Fallidos 12/12/2020 7:36 p. m. Carpeta de archivo:
Mo probados 12/12/2020 7:36 p. m. Carpeta de archivo:
0s b

Figura 4. Carpeta Ejecucion. Fuente: Autores del documento.

- Cierre: Se anexa el informe final

* Este equipo * Documentos * Proyecto_Grupo204047_2 SistemaElEmplec * Cierre

Ea

Nombre Fecha de modificacion Tipo Tz
Informe Pruebas 12/12/2020 7:38 p. m. Documento de Mi...

Figura 5. Carpeta Cierre. Fuente: Autores del documento.

- Gestion: Incluye:

- Matriz de defectos, incidencias y evaluacion

- Informe de Seguimiento

- Matriz de Riesgos

15
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«— v 4 > Este equipo * Documentos * Proyecto_Grupo204047_2 SistemaElEmpleo * Gestion
Nombre Fecha de modificacion Tipo
3 Acceso rapido
L Informe de seguimiento 12/12/2020 7:40 p. m. Documento de Mi...
I Escritorio » y
Matriz de defectos 12/12/2020 7:39 p. m. Hoja de calculo d...
4 Descargas * . ] i _ _
Matriz de riesgos 12/12/2020 740 p. m. Hoja de calculo d...

@ Documentos *

Figura 6. Carpeta Gestion. Fuente: Autores del documento.

16
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El disefio de alto nivel es un artefacto que se diligencia con el fin de definir los objetivos

de la prueba y de esta manera poder tener una vision de las pruebas que se van a realizar en la

aplicacion. En esta seccion se detallan los elementos que conforman el disefio.

Tabla 4. Disefio de Alto Nivel

Id caso de
item | Responsable Modulo prueba Nombre del caso de prueba Descripcién Prioridad
Examinar la capacidad de
respuesta de
Johan
1 | Herndndez Login Log_CpOl1 | Log_Cp01_IniciarSesion la interfaz de autenticacion Alta
Verificar opcion de recuperacion
de
Johan
2 | Herndndez Login Log_Cp02 | Log_Cp02_OlvidoContrasefia credenciales Alta
Probar funcionalidad de realizar
cambio
Johan
3 | Herndndez Login Log_Cp03 | Log_Cp03_CambiarCorreo de correo de respaldo Media
Verificar interfaz de registro
para hojas
Johan
4 | Herndndez Login Log_Cp04 | Log_Cp04 _RegistrarHojaVida de vida Media
Verificar los lineamientos en la
interfaz
Johan
5 | Herndndez Login Log_Cp05 | Log_Cp05 _RegistrarEmpresa de registro para empresas. Media
Sebastian Registro de Verificar que el boton de acceso
6 | Rueda hojade vida |Reg_Cp0l | Reg_CpOl_RegistrarHojaDeVida funcione Alta
Verificar que los datos de
registro sean
Sebastian Registro de
7 | Rueda hoja de vida | Reg_Cp02 | Reg_Cp02_ RegistrarHojaDeVida recibidos Media
Comprobar si se puede crear una
cuenta
Sebastian Registro de
8 | Rueda hoja devida | Reg_Cp03 | Reg_Cp03_ RegistrarHojaDeVida de usuario Alta
Sebastian Registro de Comprobar si se puede adicionar
9 | Rueda hoja de vida | Reg_Cp04 | Reg_Cp04_ RegistrarHojaDeVida informacién Media
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al perfil
Sebastian Registro de Verificar si la interfaz es de facil
10 | Rueda hoja de vida | Reg_Cp05 | Reg_CpO05_ RegistrarHojaDeVida uso Baja
Diego Calculadora
11 | Garcia salarial Cal_Cp01 | Cal_Cp01_ Calculadorasalarialcceso Verificar acceso al modulo Media
Diego Calculadora Validar si realiza los céalculos de
12 | Garcia salarial Cal_Cp02 | Cal_Cp02_ Calculadorasalarialcalculo salario Alta
Verificar si funcionan todos los
componentes
Diego Calculadora
13 | Garcia salarial Cal_Cp03 | Cal_Cp03_ Calculadorasalarialcomponentes de la calculadora Media
Diego Calculadora Verificar los tiempos de
14 | Garcia salarial Cal_Cp04 | Cal_Cp04_ Calculadorasalarialtiempo respuesta Media
Diego Calculadora Verificar si la interfaz es de facil
15 | Garcia salarial Cal_Cp05 | Cal_Cp05_ Calculadorasalarialusabilidad uso Baja
Fredys
Yesith
Ricaurte Verificar el contenido de la
16 | Saumeth Empresas Emp_Cp01 | Emp_Cp01 Empresasproductosyservicios interfaz Alta
Fredys
Yesith
Ricaurte Verificar el contenido de cada
17 | Saumeth Empresas Emp_Cp02 | Emp_Cp02_Empresasproductosyserviciosplanes | plan Alta
Fredys
Ricaurte Verificar la comunicacion con el
18 | Saumeth Empresas Emp_Cp03 | Empresasproductosyservicioscontactarunasesor | asesor Media
Fredys
Ricaurte Verificar la informacion que se
19 | Saumeth Empresas Emp_Cp04 | Empresasproductosyserviciosdetallesdeplan presenta Media
Fredys
Yesith Emp_Cp05
Ricaurte Verificar la informacion que se
20 | Saumeth Empresas Emp_Cp05 | Empresasproductosyserviciospaquetes presenta Media
Total, CP prioridad alta 7
Total, CP prioridad media 11
Total, CP baja 2
Total, CP de pruebas 15

Fuente: Autores del Documento.
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Llamaremos riesgos los factores que puedan modificar las caracteristicas del ambiente de
prueba y en consecuencia los resultados de estas. En el caso presentado se ejecutan pruebas
funcionales cuyos principales factores de riesgo se basan en problemas de accesibilidad a la
aplicacion y de registro y carga de datos, aungue estos ultimos son una falla como tal no permitirian
la ejecucion de pruebas de funcionabilidad como calculos y respuestas de servidor ejecutados por

la aplicacion.
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Tabla 5. Matriz de Riesgos
Matriz de Riesgos
Proyecto: elempleo.com
Fecha inicio: 28-09-2020
Fecha fin: 28-09-2020
Riesgo Evaluacion
. Probabilidad Nivel
Id. de Tipo de ~ Impacto (Ma/
Riesgo riesgo Origen Resultado SEE A/M/B/Mb) (MBa//N,IAé;VI J (\1/2105:) ('\@/;‘/ Respuesta Autor
/Mb)
Validar con los
No se cuenta con Se pueden proyegdores de Hosting, Ll'der:/Johan
o disponibilidad del al_terar los Lentitud al cargar el Domln_lo y d_es_a_rrolladores Hernandez
1 técnico médulo para realizar tlemp(_)s modulo M B 3 M ,Ia disponibilidad del
pruebas establecidos modqlo Y que se encuentre I_Drobador:
para pruebas publicado y activo para la Diego Garcia
realizacion de las pruebas
Lider: Johan
Hernéndez
No cargan los datos La base (_je datos No devqglve la Re_visar_la ba§e_de datos_ y Probador:
2 alcance de Ia hoja de vida no recibe la informacion de la A Mb 4 A revisar si el codigo del sitio
informacioén hoja de vida web conecta con esta. Juan
Sebastian
Rueda
La informacion
ingresada en el No permite el Detencion del inicio Redireccionamiento del Lider: Johan
3 Técnico médulo de ingreso a los de sesion A Mb 3 M acceso a los recursos de la Herﬁén dez
autenticacion no se Sservicios base de datos
almacena
. Lider: Johan
Opci(’)\'nc;:i):;:ac';rgar Ingresar mal No arroja resultados Segmentar diferen_tes éreas Hernandez
4 Tecnico empleos o ciudades escrito los datos de empleo, o los A B 3 M de empleado para incluirlas
preestablecidas en el 0 busqar datos ~ Muestra en lalista, y dc_e igual forma Probador:
: no existentes incorrectamente con las ciudades Samuel
sistema. Gazabon

Fuente: Autores del Documento.
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Capitulo 3. Plan De Trabajo De Pruebas De Software

Informacién Del Proyecto

Nombre del proyecto: Pruebas de Aceptacion
Preparado por:

Johan Hernandez Saavedra

Diego Fernando Garcia

Juan Sebastian Rueda

Samuel David Gazabon

Fredys Yesith Ricaurte Saumeth

El plan de pruebas pretende definir de manera clara, sin ambigtiedades el alcance y
objetivos especificos de las pruebas, de acuerdo con el nivel, tipo de la prueba y de las
caracteristicas de calidad para probar, las cuales son: facilidad de administracion,
seguridad, exactitud, completitud, recuperacion ante fallas consistencia, eficiencia, interfaz,

integridad y resistencia.

Objetivo De La Prueba
Detectar fallas no es el objetivo primordial de las pruebas, el verdadero objetivo de
las pruebas se fundamenta en los requerimientos que han sido previamente especificados y

que fueron la base para la construccion del software que se desea probar.

Universidad Nacional
Abierta y a Distancia

21



~— =| Escuela-deCiencias
| Basicas, Tecnologia e [ J
w | Ingenieria Ablerta y 2 Distancia

ar la funcionalidad del sistema de informacion la aplicacion elempleo.com y
por medio de pruebas de funcionabilidad y usabilidad poder garantizar la calidad de la

aplicacion.

Analizar si la interfaz encargada de gestionar el recurso de iniciar sesion en la
aplicacion elempleo.com cumple con los lineamientos de funcionalidad, permitiendo al
usuario acceder de forma segura y rapida a los servicios del aplicativo o realizar el proceso

de registro en el mismo.

Determinar la usabilidad del mddulo de calculadora salariar. Validar el Registro de hoja de

vida.

Alcance De La Prueba
El tipo de pruebas a realizar es a nivel funcional donde se validara la exactitud,

completitud, consistencia interfaz e integridad del sistema.

El alcance para el proceso de pruebas funcionales a abarcar el Andlisis el cual
consta de la planeacion, el Disefio consta del disefio de las pruebas y la Ejecucién consta de

la ejecucion, evaluacién y cierre del proceso de pruebas funcionales.

Se validara la funcionalidad de cada sistema y su integracion con los otros sistemas.

Se validara los diferentes modulos de la aplicacion elempleo.com, donde se
realizaran pruebas de funcionalidad, usabilidad, tiempos de respuesta, accesos o
complementos de cada mddulo y se llevara registro de estas pruebas incluyendo fallas o

errores que se encuentren.
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Grupo De Trabajo Y Responsabilidades

Definicion Del Grupo:

Lider de la prueba:

Johan Hernandez Saavedra

Probadores:

Diego Fernando Garcia

Juan Sebastian Rueda

Samuel David Gazabhon

Fredys Yesith Ricaurte Saumeth

Responsabilidades Especificas:

Tabla 6. Roles y caracteristicas

Rol Actividades

* Contextualizacion de aplicaciones

* Gestion de incidencias (reporte y solucion de incidencias)
Probadores « Estrategia de pruebas

* Informes de avance

* Gestion Casos de prueba

* Reuniones de seguimiento de los analistas

Lider * Analisis y evaluacion de métricas

* Analisis y evaluacion de los informes de fin de mes
Fuente: Autores del documento
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La ejecucion del proyecto que cubre el presente Plan de Pruebas se realiza en las

siguientes etapas:

Estas fases son apoyadas por los procesos que se muestran en la parte inferior de la gréfica

1.

: Planeacion \ I -
(PLA) ]

Gestion, Seguimientoy Control de Provectos |GES)

Aseguramiento de Calidad de Procesos y Productos (PPOA)

Gestlon de la Configuracion (CM)

Figura 7. Fases del proyecto de pruebas

Planeacion

Se establecen el alcance para la prueba va definido a la funcionalidad, la usabilidad
y rendimiento de la aplicacion y registro de la prueba y las novedades que pueda presentar,
las pruebas establecidas son pruebas de rendimiento, pruebas funcionales y pruebas de

usabilidad, también se establece el analisis de riesgo y estimacion de tiempos
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Se definen los casos de prueba, se establecen los formatos de registro para la salida
de informacion, dado que no se cuenta con casos de uso o documentacion previa de la
aplicacion, se remitird a pruebas de usuario final estimacion de casos positivos y negativos

y estimar los datos a utilizar durante las pruebas.

Ejecucion

Se toman los datos establecidos para las pruebas y los casos de pruebas establecidos
para realizar los procedimientos y registros establecidos por medio de una herramienta

automatizada.

Herramientas De Apoyo En El Proceso De Pruebas

Se utilizaran las siguientes plantillas para el desarrollo del proyecto:
* Plan de pruebas

* Estimacion de los casos de prueba

* Propuesta de pruebas

* Disefio de alto nivel

* Disenos de bajo nivel

* Gestion de los casos de prueba
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¢ incidencias

* Informe de evaluacién del producto

Estrategia Respecto A La Gestion De Defectos
Los defectos encontrados durante la ejecucion de las pruebas seran registrados en la

plantilla “Gestion de incidencias”.

En la plantilla se lleva el control de las incidencias detectadas por cada médulo y

ciclo de pruebas.

Hacer claridad de los requerimientos, para en caso de presentar falla o defectos se

pueda tener un analisis eficaz y poder establecer una posible solucion.

Revisar que el analisis de riesgo este acorde a los requerimientos.

Reglas Para La Clasificacion De Defectos (Incidencias Y Fallos)

Todos los defectos seran registrados en una plantilla de apoyo, para generar
indicadores. En las tablas de la 2 a la 5, se especifican las categorias establecidas para la

clasificacion de los defectos.
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Tabla 7. Categorias de los defectos por naturaleza

Categoria Descripcion general

Se manifiesta en el momento que el ambiente de pruebas esté
Ambiente funcionando incorrectamente, o el sistema estad mal configurado o
parametrizado.

Se manifiesta cuando los datos existentes no estan de acuerdo a la
estructura definida para el buen funcionamiento del software.

Se manifiesta cuando la documentacion esta mal definida o existe
ambigiedad.

Se manifiesta cuando el funcionamiento del software no esta de
acuerdo con las especificaciones y requisitos del mismo.

Se manifiesta cuando existe algun problema en la parte del hardware
Hardware del sistema. Fallas en los periféricos o herramientas utilizadas para la
ejecucion de pruebas

Se manifiesta cuando existe una palabra u oracién mal escrita de
acuerdo al idioma en que se estd probando

Se manifiesta cuando el software no cumple con los requisitos
minimos de lineamientos graficos.

Se manifiesta cuando el desempefio del sistema es muy bajo, de
acuerdo a los requisitos no funcionales.

Se manifiesta por la gestion de la seguridad de la funcionalidad, no
Seguridad esta controlada ni alineada con los requisitos del negocio o
establecidas en la documentacién

Se manifiesta cuando existe algin problema en la parte del software

como la convivencia con otros programas.
Fuente: Autores del documento

Datos

Documentacion

Funcionalidad

Ortografia

Presentacion

Rendimiento

Software

Tipo de Incidencia

Tabla 8. Categorias de los defectos por tipo de incidencia

Categoria Descripcion general

Defecto Corresponde a una falla detectada en el software

Consideracion Consideracion Corresponde a una duda que se pueda presentar
sobre un posible comportamiento anormal.

Sugerencia Es una propuesta para mejorar alguna funcionalidad o parte del
producto de software por parte del Probador.

Cambio/Mejora Es una propuesta para mejorar alguna funcionalidad o parte del
producto de software por parte del Usuario.

Fuente: Autores del documento
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Tabla 9. Categorias de los defectos por severidad

Categoria | Descripcion general

Alto Funcionalidad inoperante, sin alternativa que permita su operacion.

Medio Funcio_n,alidad opera parcialmente, hay alternativa para continuar con la
operacion

Bajo Incidencia menor, permite la operacién de la funcionalidad (cosmético).

Fuente: Autores del documento

Prioridad

Tabla 10. Categorias de los defectos por prioridad

Categoria | Descripcion general

Baja El,defecto es §uperficial 0 cosm(,éti_co y se p.u,ede proyectar su solucién para
mas adelante incluyendo una préxima version.

Normal El defecto puede esperar para la solucion del problema

Alta El defecto requiere una respuesta en el menor tiempo posible

Fuente: Autores del documento

Criterios

Criterios de aceptacion

El proceso de pruebas funcionales se da por terminado una vez que:

* Se han ejecutado el 100% de los casos de prueba disefiados para este proyecto y su

resultado ha sido exitoso.

* E1 100% de los defectos detectados en la ejecucion de pruebas han sido solucionados y se

ha validado dicha solucion por parte de pruebas.
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89, a pesar de no cumplirse en su totalidad el punto anterior, el duefio del negocio,
gerente manifieste que los defectos no son criticos para salir a produccion (los defectos

pasarian inmediatamente a un estado terminal de “Siguiente Version”™).

Criterios De Priorizacion

Los casos de prueba seran priorizados segun la necesidad que requiera el proyecto,
por lo cual la ejecucion de los casos de prueba de cada uno de los requerimientos a

certificar serd concertada con el cliente.

Técnica Medicion

Se cuenta con indicadores de gestion, indicadores de calidad de software,
indicadores de cumplimiento que seran implementados en el proceso de certificacion de los

requerimientos.

Criterios De Repeticion

Se contemplan tres ciclos de ejecucion

Prueba de Humo: Se realiza para garantizar que no se presenten problemas funcionales

criticos y/o de ambiente que impliquen la devolucion del aplicativo

Ciclol: Ejecucidn de los casos de prueba disponibles en la primera version recibida.
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Ciclo2: En esta actividad se revisa las correcciones realizadas sobre los problemas o

defectos en que se hayan reportado durante la ejecucion del ciclo 1.

Regresion: En esta actividad se revisa que los errores que se hayan reportado y corregido

no hayan afectado las funcionalidades que venian comportandose correctamente, validando

que no se repliquen los errores y todo el aplicativo funciona éptimamente.

Seguimiento Y Reporte

Mensualmente se presentara un reporte general del estado del avance del proceso de

certificacion. Estos informes y reportes seran comunicados en conjunto al equipo de

pruebas, al lider de proyecto, al equipo del proyecto que dé a lugar

Entregables De Pruebas

La Tabla 11 especifica los entregables producidos durante el proceso de pruebas.

Tabla 11. Documentos entregables

Nombre documento

Propdsito

Propuesta de Pruebas

Este documento describe detalles
particulares del proceso de pruebas de cada
proyecto derivados del plan general de
pruebas

Disefio de alto nivel

Este documento describe los objetivos de
las pruebas

Estimacion de Tiempos

Este documento es realizado con el fin de
tener un estimado del tiempo que se
requiere para el desarrollo del proyecto,
incluyendo las fechas inicial y final
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estimadas de cada una de las fases y del
proyecto.

Disefio de Casos de Pruebas

Contiene disefio detallado de cada uno de
los casos de prueba del proyecto

Informe de Avance

Este informe debe mostrar cual ha sido el
avance de las pruebas en un periodo
determinado de tiempo.

Informe Final (Evaluacion de las
pruebas)

Es un documento en donde se indica como
ha sido la ejecucién de las pruebas, que
porcentaje de pruebas se han cubierto,
cuantos errores han sido generados, entre
otros.

Fuente: Autores del documento

Supuestos Para El Exito De La Prueba

e La aplicacion debe estar correctamente instalada en el ambiente de pruebas.

e Laaplicacion ha sido verificada en el ambiente de pruebas por el desarrollador,

previo a su entrega al equipo de calidad.

e Encaso de que el aplicativo tenga interaccion con otros madulos o aplicaciones la

comunicacion entre estos estara disponibles y en un nivel 6ptimo siempre.

e Se cuenta con la documentacidn actualizada, siendo esta la ultima version y sobre la

cual se llevara a cabo el proceso de pruebas.

e Laentrega de los datos del ambiente de pruebas seré dada por el usuario para

garantizar el desarrollo de la prueba.

e Los modulos se encuentran activos y funcionales.

e Se cuenta con los formatos y documentos para el registro de resultados de las

pruebas.
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a De Pruebas

El cronograma se encuentra en la propuesta de las pruebas, el cronograma esta

estimado para realizar en 4 meses.

Historia De Cambios Del Registro

- 03 de octubre de 2020
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apitulo 4. Revision Estatica, Trazabilidad Y Estimacion De Tiempos

Revision Informal

La revision estatica informal se realiza en el servicio de ayuda o manual de usuario
de la aplicacion. En la tabla 1 se encuentra la planilla de evaluacion por criterios de la
pruebay en la tabla 2 los soportes de las pruebas realizadas. A continuacion, se detalla la

revision realizada:

Tabla 12. Planilla Evaluacion por criterios de prueba

Criterios de Evaluacion No No
Cumple ;
Cumple | Aplica
Probador: Diego Garcia Revision 1
1. El servicio de ayuda o manual de usuario es claro,
usable; el usuario interpreta como manejar la X

aplicacion o como solucionar las dudas que tiene
2. El servicio de ayuda o manual de usuario tiene
buena ortografia y redaccion.
3. El servicio de ayuda o manual de usuario maneja
iméagenes para clarificar al usuario el proceso X
mencionado.
4. Solo si el servicio de ayuda o manual maneja
links.
Los links que el servicio de ayuda o manual tiene X
asociado tienen funcionamiento, es decir no estan
rotos.
5. El servicio de ayuda o manual maneja links X
maneja algun tipo de encuesta de satisfaccion.

Probador: Sebastidn Rueda Revision 2
1. El servicio de ayuda o manual de usuario es claro,
usable; el usuario interpreta como manejar la X
aplicacién o como solucionar las dudas que tiene
2. El servicio de ayuda o manual de usuario tiene

buena ortografia y redaccion. X
3. El servicio de ayuda o manual de usuario maneja

iméagenes para clarificar al usuario el proceso X
mencionado.

4. Solo si el servicio de ayuda o manual maneja X
links.
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(ue el servicio de ayuda o manual tiene
asociado tienen funcionamiento, es decir no estan
rotos.

5. El servicio de ayuda o manual maneja links
maneja algun tipo de encuesta de satisfaccion.

Probador: Johan Hernandez

Revision 3

1. El servicio de ayuda o manual de usuario es claro,
usable; el usuario interpreta como manejar la
aplicacion o como solucionar las dudas que tiene

2. El servicio de ayuda o manual de usuario tiene
buena ortografia y redaccion.

3. El servicio de ayuda o manual de usuario maneja
iméagenes para clarificar al usuario el proceso
mencionado.

4. Solo si el servicio de ayuda o manual maneja
links.

Los links gque el servicio de ayuda o manual tiene
asociado tienen funcionamiento, es decir no estan
rotos.

5. El servicio de ayuda o manual maneja links
maneja algun tipo de encuesta de satisfaccion.

X

Probador: Fredys Ricaurte

Revisién 4

1. El servicio de ayuda o manual de usuario es claro,
usable; el usuario interpreta como manejar la
aplicacién o como solucionar las dudas que tiene

2. El servicio de ayuda o manual de usuario tiene
buena ortografia y redaccion.

3. El servicio de ayuda o manual de usuario maneja
imagenes para clarificar al usuario el proceso
mencionado.

4. Solo si el servicio de ayuda o manual maneja
links.

Los links que el servicio de ayuda o manual tiene
asociado tienen funcionamiento, es decir no estan
rotos.

5. El servicio de ayuda o manual maneja links
maneja algun tipo de encuesta de satisfaccion.

Fuente: Autores del documento
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es de las pruebas.

Descripcion Soporte de Prueba
El link de acceso a la seccion
de ayuda no es muy visible.

-
Caelempleo Portal Empresas i Accesos ripidos

Se ingresa al servicio de | Eelempleo gy o | P
ayuda de la aplicacion
elempleo.com cuenta con
una seccién de preguntas
frecuentes y abarca la mayor
parte de procedimientos que
se pueden realizar en los
diferentes mddulos de la
aplicacion.

Wido | EempleoVP | Miasesorts | Emprems | Calauadorasstada  Notdas - | Contadtanos

* Ayude

Ayuda - Preguntas Frecuentes

Un tnico inicio de sesion para

Cuenta con un bUSC&dOI’ de SIpresasy persaras en cuenta en elempleo.com?

Coémo cambiar el correo de tu

elempleo.com

preguntas frecuentes y unos
temas establecidos, que
permiten basquedas rapidas,
todos los links cuenta con
video de los diferentes — _ ,

. . Ahora es mas facil buscar candidatos  ;Cémo publicar una oferta de
p roced Imie ntos . en elempleo.com empleo tradicional?

Buscador preguntas frecuentes

Y P—

Temas
;Cémo consultar hojasdevidaenla  ;Cémo consultar hojas de vida de la m m
base de datos de elempleo.com? oferta de empleo tradicional?
I
=
I ——

Biisquedas rapidas de nuestro portal web
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a cada pregunta
frecuente, se encuentra que
se basa en videos de manual
de pasos o procedimientos
explicados de forma claray
rapida. Cada uno tiene un
espacio para comentarios,
mas no cuenta con un
espacio de encuesta de
satisfaccion.

Caelempleo

iicio | Elempleovip a | Empresss | calculsdorasalarial  reoticias -

n dyusz ow U B presaz y perzan;

Un finico inicio de sesién para empresas y
personas en elempleo.com

Digita tu nombre de usuario y contrasefiay automaticamente nuestro sistema te llevara al portal en el

Servicio al Cliente.

5 tiznes 2igln proslems saicizng

:

Vermista_. Compartic

Ahora el inicio de sepra empresas
y personas en elempleo.com es el mismo

f ¥ in

aprovecha tocos los beneficios que elempleo.com tiene para ti.

Publicidsd

Comentarios

1 comentario Qrdenar por | Los mas antiguoe +

Afiade un comentario.

Universidad Nacional
Abierta y a Distancia

Fuente: Autores del documento

Matriz De Trazabilidad

La matriz de trazabilidad se construye con base a los casos de prueba construidos

por el grupo y por médulo; su fin es saber la relacion que existe entre los casos de prueba y

los médulos de la funcionalidad. A continuacion, en la tabla 3 se detalla la matriz de

trazabilidad en la tabla
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Tabla 14. Matriz de trazabilidad

Universidad Nacional
Abierta y a Distancia

Responsable | Sistema / Modulo Calculadora Registro de hoja de | Login Filtros de busqueda | Empresas
salarial vida
Modulo disefiado Modulo encargado | Modulo encargado | Modulo disefiado Maodulo de
para hacer calculos | del registro de del inicio de sesion | para realizar la empresas
de posibles salarios | informacion de los | y autenticacion de | busqueda de los registradas en la
a devengar. usuarios. datos intereses a aplicacion
consultar por el informacion y
usuario ofertas publicadas
Diego Garcia | Cal_Cp01_ Calculadorasalarial X
CcCeso
Diego Garcia | Cal_Cp02_Calculadorasalarial X
calculo
Diego Garcia | Cal_Cp03_Calculadorasalarial X
componentes
Diego Garcia | Cal_Cp04_Calculadorasalarial X
tiempo
Diego Garcia | Cal_Cp05_Calculadorasalarial X
usabilidad
Sebastian Reg_Cp01_VerificarAcceso X X
Rueda
Sebastian Reg_Cp02_VerificarRegistro X X
Rueda
Sebastian Reg_Cp03_ComprobarCuenta X X
Rueda
Sebastian Reg_Cp04_ComprobarPerfil X X
Rueda
Sebastian Reg_Cp05_ VerificarlInterfaz X X
Rueda

37




o0

L

‘Escuela-de Ciencias

Bdsicas, Tecnologia e
Ingenieria

Universidad Nacional
Abierta y a Distancia

Johan Log_CpO01_lIniciarSesion X
Hernandez

Johan Log_Cp02_OlvidoContrasefia X
Hernandez

Johan Log_Cp03_CambiarCorreo X
Hernandez

Johan Log_Cp04_RegistrarHojaVida X
Hernandez

Johan Log_Cp05_RegistrarEmpresa X
Hernandez

Samuel Fil_CpO1_SugerenciaEmpleos

Gazabon

Samuel Fil_Cp01_SugerenciaCiudades

Gazabon

Samuel Fil_Cp01_OrdenConsulta X
Gazabon

Samuel Fil_Cp01_DatosCorrectos X
Gazabon

Samuel Fil_Cp01_Paginacion X
Gazabon

Fuente: Autores del documento
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Estimacion De Tiempos

La técnica de estimacion de tiempos es de Juicio de expertos; con la navegacion
realizada en la aplicacion y modulo seleccionado se realiza una proyeccion del tiempo que

el probador invertira al disefia y ejecutar los casos de prueba.

En la tabla 4 podemos evidenciar el proceso de evaluacién de los tiempos por cada
etapa del proceso en relacion al impacto, peso y total de casos de prueba para cada médulo,
permitiendo llegar asi a un estimado en horas como se puede validar en la tabla 15 de

tiempos resultantes.

Tabla 15. Evaluacion de tiempos por modulo

Modulo: Calculadora salarial
Etapa Disefio Ejecucion Documentacion
Impacto | Alta Media | Baja | Alta Media | Baja | Alta Media | Baja

Peso 120 90 60 100 70 50 120 90 60
Casos
de 1 3 1 1 3 1 1 3 1
Prueba
Sub-

120 270 60 100 210 50 120 270 60
Total
Total 450 360 450
Modulo: Registro de hoja de vida
Etapa Disefio Ejecucion Documentacion

Impacto | Alta Media | Baja | Alta Media | Baja | Alta Media | Baja

Peso 120 90 60 100 70 50 120 90 60
Casos

de 1 2 2 1 2 2 1 2 2
Prueba

Sub- 120 90 120 100 140 100 120 180 120
Total

Total 330 340 420

Modulo: Login

Etapa Disefno Ejecucion Documentacion

Impacto | Alta | Media | Baja | Alta | Media | Baja | Alta | Media | Baja
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Peso 120 90 60 100 70 50 120 90 60
Casos 0
de 2 3 0 2 3 0 2 3
Prueba
Sub-

240 270 |0 200 | 210 0 240 270 0
Total
Total 510 310 510
Modulo: Filtros de busqueda
Etapa Disefio Ejecucion Documentacion
Impacto | Alta Media | Baja | Alta Media | Baja | Alta Media | Baja
Peso 120 90 60 100 70 50 120 90 60
Casos
de 1 2 2 1 2 2 1 2 2
Prueba
-S|-l£;| 120 180 120 100 140 100 120 180 120
Total 420 340 420
Modulo: Empresas
Etapa Disefio Ejecucion Documentacion
Impacto | Alta Media | Baja | Alta Media | Baja | Alta Media | Baja
Peso 120 90 60 100 70 50 120 90 60
Casos
de 1 3 1 2 3 0 1 2 2
Prueba
Sub- 120 270 |60 200 | 210 0 120 180 120
Total
Total 450 310 420

Fuente: Autores del Documento
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Responsable Modulo Disefo Ejecucion Documentacion

Diego Garcia CaICl_JIadora 450 360 450
salarial

TOTAL 7.5 6 7.5

Sebastian Registro de

Rueda hoja de vida 330 340 420

TOTAL 5.5 5.6 7

Johan Login

Hernandez 510 310 510

TOTAL 6 6 8

Samuel Filtros de

Gazabon busqueda 450 360 450

TOTAL 7.0 5 7.0

Fredys Yesith Empresas

Ricaurte

Saumeth 450 310 420

TOTAL 7.5 6 7

Fuente: Autores del Documento
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Capitulo 5. Propuesta De Pruebas

Datos Generales De La Prueba:

Nombre Proyecto: elempleo.com

Lider: Johan Hernandez

Probador: Diego Garcia

Probador: Sebastidn Rueda

Probador: Nombre del estudiante con rol probador

Probador: Nombre del estudiante con rol probador

Alcance De La Prueba:

Se establecen las pruebas a la aplicacion elempleo.com de los siguientes médulos:

- Login

- Calculadora salarial

- Registro de hoja de vida
- Filtros de busqueda

- Empresas

Tipo de pruebas:
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fiebas de rendimiento

- Pruebas funcionales

- Pruebas de usabilidad

Registro y analisis de resultados en los formatos establecidos.

Cronograma
El cronograma, se disefia para destinar un tiempo en las actividades realizadas hasta

el momento, como se muestra en la tabla 1.

Tabla 17. Cronograma de actividades

Actividad Descripcion Tiempo Fecha
Dedicacion
Horas Fecha Fecha Fin
Inicio
PLANEACION PROYECTO
Analisis Analisis de la aplicacion, 2 horas 4 de 4 de octubre
navegacion del sistema octubre
Anélisis de las pruebas a realizar | 10 horas 5de 6 de octubre
octubre
Disefio alto nivel 30 horas 7 de 10 de
octubre octubre
TOTAL HORAS DEDICADAS A ANALISIS 42 horas
Disefio Disefio de los casos de prueba 20 horas 11 de 13 de
octubre octubre
TOTAL, HORAS DEDICADAS A 20 horas
ANALISIS/DISENO
Ejecucién Verificacién Ambiente de 3 horas 14 de 14 de
Pruebas / Prueba de Humo octubre octubre
Actividad Descripcion Tiempo Fecha
Dedicacion
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Fecha Fecha Fin
Inicio
PLANEACION PROYECTO
Ejecucion Ciclo 1 45 horas 4 de 14 de
octubre octubre
Documentacion Evidencias 10 horas 15 de 16 de
octubre octubre
Reunidn con usuario para 6 horas 17 de 17 de
verificar evidencias octubre octubre
Verificaciéon Ambiente de 3 horas 18 de 18 de
Pruebas / Prueba de Humo octubre octubre
Ejecucion Ciclo 2 33 horas 15 de 18 de
octubre octubre
Documentacion Evidencias 5 horas 19 de 20 de
octubre octubre
Reunidn con usuario para 5 horas 21 de 21 de
verificar evidencias octubre octubre
Verificacion Ambiente de 3 horas 22 de 22 de
Pruebas / Prueba de Humo octubre octubre
Ejecucion regresion 10 horas 23 de 25 de
octubre octubre
Actividad Descripcion Tiempo Fecha
Dedicacion
Horas Fecha Fecha Fin
Inicio
PLANEACION PROYECTO
Documentacion Evidencias 5 horas 26 de 27 de
octubre octubre
Pruebas de aceptacion por parte | 5 horas 28 de 29 de
del usuario octubre octubre
TOTAL HORAS EJECUCION 78 horas 4 de 29 de
octubre octubre

Fuente. Autores del Documento
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Diagrama

Diagrama GANTT con base a las fechas propuestas y tiempos definidos.

Anélisis de la aplicacién, navegacion del sistema

Andlisis de las pruebas a realizar

Disefio alto nivel

Verificacion Ambiente de Pruebas / Prueba de Humo

Documentacién Evidencias

Reunién con usuario para verificar evidencias

Verificacién Ambiente de Pruebas / Prueba de Humo

Documentacién Evidencias

Reunién con usuario para verificar evidencias

Verificacion Ambiente de Pruebas / Prueba de Humo

Ejecucion regresion

Documentacién Evidencias

Pruebas de aceptacion por parte del usuario
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cas Que No Seran Probadas

- Areas funcionales que se excluyan del alcance inicial
- Pruebas de interfaz con otros sistemas.
- Servicios o integraciones con terceros.

- Cualquier otra caracteristica que no vaya a ser probada.

Criterios Generales

Criterios Para Certificar el Aplicativo

Los criterios se encuentran definidos en el plan de pruebas.

Criterios Para no Certificar el Aplicativo

Cuando, a pesar de no cumplirse los criterios de certificacion de un aplicativo, el

cliente exija la liberacion del producto a pruebas, sin ningun tipo de condicionamiento
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Capitulo 6. Disefio De Casos De Prueba

Para el disefio de pruebas se tienen en cuenta dos factores fundamentales, los cuales
nos van a permitir ordenar y delimitar cada una de las pruebas funcionales dentro de la
aplicacion con el fin de optimizar los tiempos destinados a probar en cada uno de los
maodulos seleccionados. Para esto el primero que se define es el Andlisis de requisitos el
cual debe haber culminado correctamente a que en esta fase se crea una definicion del
problema junto la evaluacién de lo solicitados y especificacion del mismo para su
respectiva revision, misma que nos dara luz verde para definir los objetivos a los que se va
apuntar dentro de la pruebas de software, cabe aclarar que entre mas clara sea esta
informacion mayor solvencia tendra la fase de pruebas para determinar si las funciones que

debe tener el software en cuestién cumplen o no con lo solicitado.

El segundo factor a tener en cuenta es el Analisis del negocio con el propésito de
entender de manera mas global como se espera que funcione el programa como llega a los
usuarios finales, como se calificaran los resultados y de qué manera se presentara esta

I6gica y flujo de informacién a los usuarios.

Adicional a esto, comprender la I6gica del negocio nos permite un alcance de
conocimiento sobre posibles flujos externos que pueda tener la aplicacion, que sea
transversales a la organizacion entre distintos sistemas de informacién dentro y fuera del
area funcional. que tengan impacto en procesos de negocio y, por tanto, en otras areas

funcionales y sistemas de informacion.
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Ultimo y en relacion a este factor cabe mencionar que nos da el alcance para
conocer de antemano posibles integraciones dentro del sistema y asi poder definir con mas

veracidad cada una de las pruebas a aplicar.

Una vez terminada la revision a los requerimientos se plantea la fase inicial del
disefio de la prueba en donde se definen tres lineas importantes que marcaran el eje central

de la etapa de pruebas, estos definidos de la siguiente manera.

Prueba De Componentes:

En la que se apunta a verificar cada uno de los componentes de la pagina que tienen
relacion con las funciones del software, desde la verificacion de su uso, hasta la

comprobacidn de su funcionamiento dentro del modulo seleccionado.

El objetivo es comprobar que el médulo, entendido como una unidad funcional, esta
correctamente codificado sin ningun tipo de fallas funcionamientos incorrectos al

especificado o problemas de flujo de datos cddigo y ldgica.

Pruebas De Sistema:

Esta prueba tiene como objetivo verificar que se han integrado adecuadamente
todos los elementos del sistema y que realizan las operaciones apropiadas funcionando

como un todo.
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Objetivos de prueba tienen como escenario la aplicacion web sistema de

hardware/software, sistemas operativos configuracion sistema y datos de configuracion.

Los errores esperados dentro de esta fase se esperan en calculos incorrectos
comportamiento funcional o no funcional de sistema incorrecto o inesperado control y flujo

de datos incorrecto fallos del sistema para operar en entornos de produccion.

Prueba De Aceptacion:

El propdsito es confirmar que el sistema est4 terminado, que desarrolla
puntualmente las necesidades de la organizacion y que es aceptado por los usuarios finales.
Los objetivos de prueba se precisan dentro de la configuracion del sistema procesos de
negocio para un sistema integrado, procesos operativos y de mantenimiento, formularios e

informes.

El panorama de fallos dentro de esta linea se espera dentro de los flujos de trabajo del
sistema, no se cumplen los requisitos, el sistema no satisface los requisitos contractuales,

vulnerabilidad de seguridad o bajo rendimiento.

Disefio De Casos De Prueba
En la aplicacion elempleo.com vy se realiza el disefio de los casos de prueba para

cada mddulo seleccionado con base al disefio de alto nivel.
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Nombre Proyecto: Elempleo.com
Lider: Johan Hernandez
Probador: Juan Sebastian Rueda Torres

Datos De La Prueba

Nombre de Caso de prueba: Reg_Cp01_VerificarAcceso
Numero de la prueba: Reg_Cp01

Maodulo: Hoja de vida

Casos De Prueba

Universidad Nacional
Abierta y a Distancia

Descripcion de la prueba: Verificar que el boton de acceso funcione

Pre-condiciones de la

Prueba: Ingresar al médulo para Registrar Hoja de Vida

Paso a Paso de la prueba:

e Ingresar al sitio web elempleo.com en cualquier navegador.
e Hacer clic en el botdn naranja correspondiente al médulo, ubicado en la parte
superior derecha del inicio

Pos-condiciones:

1. Cambio de direccién web a: https://www.elempleo.com/co/registro-hoja-de-vida/

2. La pagina muestra el formulario correspondiente para el ingreso de datos de creacion
de una cuenta, que son: Tipo de identificacién, Numero de identificacion y Correo
electronico

Criterios de aceptacion Exitoso (S/N) | Nro. Soporte
Cada enlace muestra una nueva pagina S 1
Se muestra contenido en cada pégina cargada. S 2

Historia De Cambios Del Registro

30 de octubre de 2020, Juan Sebastian Rueda Torres
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Nombre Proyecto: Elempleo.com
Lider: Johan Hernandez
Probador: Juan Sebastian Rueda Torres

Datos De La Prueba

Nombre de Caso de prueba: Reg_Cp02_VerificarRegistro
Numero de la prueba: Reg_Cp02

Maodulo: Hoja de vida

Casos De Prueba
Descripcion de la prueba: Verificar si se puede iniciar sesion en el sitio web
Pre-condiciones de la
Prueba:
Paso a Paso de la prueba:
e Hacer clic sobre el texto “Iniciar sesion” ubicado en la parte superior derecha de
la pagina de inicio.
e Ingresar los datos de inicio de sesion, los cuales son Correo electronico y
Contrasefia en sus cajas correspondientes
e Hacer clic en el boton “Iniciar sesion”
Pos-condiciones:
Cambio de direccion a https://www.elempleo.com/co/homeusuario
Se ha ingresado al link anterior con la cuenta correspondiente a los datos registrados
previamente
Criterios de aceptacion Exitoso (S/N) | Nro. Soporte
Datos de inicio de sesion correctos S 3

Ingresar al médulo Iniciar Sesién

Historia De Cambios Del Registro

30 de octubre de 2020, Juan Sebastian Rueda Torres
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Nombre Proyecto: Elempleo.com
Lider: Johan Hernandez
Probador: Juan Sebastian Rueda Torres

Datos De La Prueba

Nombre de Caso de prueba: Reg_Cp03_ComprobarCreacionCuenta
Numero de la prueba: Reg_Cp03

Maodulo: Hoja de vida

Casos De Prueba
Descripcion de la prueba: Comprobar si se puede crear una cuenta de usuario
Pre-condiciones de la
Prueba:
Paso a Paso de la prueba:
e Ingresar al sitio web elempleo.com.
Hacer clic el boton “Registrar hoja de vida”
Hacer clic en la lista de tipos de identificacion donde hay tres opciones
Ingresar nimero de identificacion en su caja correspondiente.
Ingresar el correo electrénico en su caja correspondiente.
hacer clic en el boton de “Continuar”
Pos-condiciones:
Creacion de cuenta - Se ha creado la cuenta del usuario
Tipo de identificacion
e Al hacer clic sobre la lista desplegable, esta muestra y permite seleccionar una de
las tres opciones, las cuales son: Cédula, Cédula de extranjeria y Pasaporte.
e La lista desplegable deja seleccionar todas las opciones de tipo de identificacion.
Numero de identificacion - La caja si permite ingresar el nimero de identificacion
Correo electronico - La caja si permite ingresar la direccién de email

Ingresar al sitio web elempleo.com

Criterios de aceptacion Exitoso (S/N) | Nro. Soporte
Ingreso de datos para cuenta nueva S 4

El sitio web identifica si los datos corresponden a S 5

una cuenta existente

Historia De Cambios Del Registro

30 de octubre de 2020, Juan Sebastian Rueda Torres
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Nombre Proyecto: Elempleo.com
Lider: Johan Hernandez
Probador: Juan Sebastian Rueda Torres

Datos De La Prueba

Nombre de Caso de prueba: Reg_Cp04_ComprobarPerfil
Numero de la prueba: Reg_Cp04

Maodulo: Hoja de vida

Casos De Prueba

Descripcion de la prueba: Comprobar si se puede adicionar informacion al perfil
Después de haber iniciado sesion en elempleo.com,
ingresar al enlace https://www.elempleo.com/co/hoja-de-
vida

Pre-condiciones de la
Prueba:

Paso a Paso de la prueba:
e Enlazona de informacion personal, hacer clic en el boton naranja “Completar”
e Ingresar datos faltantes como ciudad de residencia, ciudad de nacimiento,
teléfono secundario, entre otros.
e Para cambiar foto hacer clic en su botdn correspondiente y buscar una en el disco
duro.
e Al terminar, hacer clic en el boton de “Guardar informacion”
e Enlazona de “Tus trabajos”, hacer clic en el boton naranja “Completar”
e Ingresar la informacion faltante como descripcion de perfil, aspiracion salariar y
otros datos opcionales.
e Al terminar, hacer clic en el botén de Guardar perfil
e Enlazona de “Tus estudios”, hacer clic en el boton naranja “Completar”
e Ingresar la informacion faltante como Titulo otorgado, institucion en la que
estudiaste, entre otros.
e Al terminar, hacer clic en el botdn de “Guardar estudio”
Pos-condiciones:
Los datos que se ingresaron quedan registrados en el perfil, con opcién de editar para
corregir o adicionar nuevos datos.
Criterios de aceptacion Exitoso (S/N) | Nro. Soporte
Se adiciona informacion al perfil facilmente S 6

Historia De Cambios Del Registro

30 de octubre de 2020, Juan Sebastian Rueda Torres
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Nombre Proyecto: Elempleo.com
Lider: Johan Hernandez
Probador: Juan Sebastian Rueda Torres

Datos De La Prueba

Nombre de Caso de prueba: Reg_Cp05_ Verificarinterfaz
Numero de la prueba: Reg_Cp05

Maodulo: Hoja de vida

Casos De Prueba

Verificar que los enlaces que direccionan a los mddulos
funcionan satisfactoriamente

Después de haber iniciado sesion en elempleo.com,
ingresar al enlace https://www.elempleo.com/co/hoja-de-
vida

Descripcion de la prueba:

Pre-condiciones de la
Prueba:

Paso a Paso de la prueba:

Hacer clic en cada funcién del médulo como ingreso de informacion sobre trabajos,
estudios, idiomas, redes sociales, habilidades, entre otros.
Comprobar si funciona cada boton y cada enlace interno del modulo.

Pos-condiciones:

. El usuario ingresa a cada boton

. Cada enlace interno de los médulos descritos exitosamente

Criterios de aceptacion Exitoso (S/N) | Nro. Soporte
Se navega por lo modulos descritos correctamente | S 7

Historia De Cambios Del Registro

30 de octubre de 2020, Juan Sebastian Rueda Torres
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Nombre Proyecto: Elempleo.com
Lider: Johan Hernandez
Probador: Johan Hernandez Saavedra

Datos De La Prueba

Nombre de Caso de prueba: Log_CpO1_IniciarSesion
Numero de la prueba: Log_Cp01

Maodulo: Login

Casos De Prueba
Descripcion de la prueba: Evaluar respuesta de autenticacion
Pre-condiciones de la
Prueba:
Paso a Paso de la prueba:
1. Elusuario ingresa a la pagina web elempleo.com
2. Dar clic en el boton “inicia sesion” de la esquina superior derecha.
3. El sistema verifica los datos ingresados
Pos-condiciones: Datos ingresados correctamente, el sistema, concede ingreso al usuario
para que pueda acceder a los diferentes servicios. Datos incorrectos, el sistema devuelve
un mensaje de error en los datos de autenticacion.

Ingresar al inicio de sesion

Criterios de aceptacion Exitoso (S/N) | Nro. Soporte
Al dar clic sobre el boton “inicia sesion” se cargael | S 1

modulo

Al ingresar los datos correctamente se carga el S 2

acceso correcto

Al ingresar los datos incorrectamente se carga un S 3

mensaje de error en la autenticacion

Historia De Cambios Del Registro

30 de octubre de 2020, Johan Hernandez Saavedra
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Nombre Proyecto: Elempleo.com
Lider: Johan Hernandez
Probador: Johan Hernandez Saavedra

Datos De La Prueba

Nombre de Caso de prueba: Log_Cp02_OlvidoContrasefia
Numero de la prueba: Log_Cp02

Maodulo: Login

Casos De Prueba

Verificar funcionalidad de la opcion recuperacion de

Descripcion de la prueba: -
contrasefia

Pre-condiciones de la
Prueba:
Paso a Paso de la prueba:

4. Elusuario daclic en el botdn “olvide mi contrasefia”

5. El sistema carga el mddulo de recuperacion de contrasefia

6. Ingresar los datos de registro requeridos para generar una nueva contrasefia
Pos-condiciones: El sistema carga correctamente el formulario para solicitar los datos
del usuario con los cuales se registro al crear la cuenta, para generar una contrasefia de
acceso nueva.

Olvido de datos de inicio

Criterios de aceptacion Exitoso (S/N) | Nro. Soporte
Al dar clic sobre el boton “olvidé mi contrasefia” se | S 1

carga correctamente el modulo

El formulario permite ingresar la informacion S 2

requerida

En el mddulo se observa claramente las opciones de | S 3
recuperacion

Historia De Cambios Del Registro

30 de octubre de 2020, Johan Hernandez Saavedra
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Nombre Proyecto: Elempleo.com
Lider: Johan Hernandez
Probador: Johan Hernandez Saavedra

Datos De La Prueba
Nombre de Caso de prueba: Log_Cp03_CambiarCorreo
Numero de la prueba: Log_Cp03

Maodulo: Login

Casos De Prueba
Descripcion de la prueba: Probar funcionalidad de la opcién cambiar correo
Pre-condiciones de la Requerir modificacion en informacion base de registro
Prueba: (correo de registro)

Paso a Paso de la prueba:

7. El usuario da clic en el botén “cambiar tu correo”

8. El sistema carga el formulario para realizar cambio de correo y recuperar la

informacion

9. Ingresar los datos de registro requeridos
Pos-condiciones: El sistema carga correctamente el formulario para solicitar los datos
del usuario con los cuales se registro al crear la cuenta, para recuperar la informacién que
exista en sus bases de datos, con una cuenta de correo electronico diferente

Criterios de aceptacion Exitoso (S/N) | Nro. Soporte
Al dar clic sobre el botén “cambiar tu correo” se S 1

carga correctamente el modulo

El formulario permite ingresar la informacion S 2

requerida

En el mddulo se observa claramente las opciones de | S 3
recuperacion

Historia De Cambios Del Registro

30 de octubre de 2020, Johan Hernandez Saavedra
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Nombre Proyecto: Elempleo.com
Lider: Johan Hernandez
Probador: Johan Hernandez Saavedra

Datos De La Prueba

Nombre de Caso de prueba: Log_Cp04 _RegistrarHojaVida
Numero de la prueba: Log_Cp04

Maodulo: Login

Casos De Prueba

Universidad Nacional
Abierta y a Distancia

Descripcion de la prueba: Probar interfaz al médulo de registro de hoja de vida

Pre-condiciones de la

Prueba: Crear cuenta para registro de hoja de vida

Paso a Paso de la prueba:

10. El usuario da clic en el boton “crear hoja de vida”

11. El sistema carga el formulario para realizar registro de datos para crear hoja de
vida

12. Ingresar los datos solicitados

Pos-condiciones: El sistema carga correctamente el formulario para registrar
informacidn y crear cuenta en el sistema

Criterios de aceptacion Exitoso (S/N) | Nro. Soporte
Al dar clic sobre el boton “Registrar hoja de vida” | S 1

se carga correctamente el modulo

El formulario permite ingresar la informacion S 2

requerida

Historia De Cambios Del Registro

30 de octubre de 2020, Johan Hernandez Saavedra
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Nombre Proyecto: Elempleo.com
Lider: Johan Hernandez
Probador: Johan Hernandez Saavedra

Datos De La Prueba

Nombre de Caso de prueba: Log_Cp05 _RegistrarEmpresa

Numero de la prueba: Log_Cp05

Universidad Nacional
Abierta y a Distancia

Maodulo: Login

Casos De Prueba
Descripcion de la prueba: Probar operatividad de la interfaz “Registrar Empresa”
Pre-condiciones de la Disposicién de informacion general y legal de la
Prueba: empresa que se desea crear

Paso a Paso de la prueba:

15. Ingresar los datos de registro requeridos

13. El usuario da clic en el boton “Registrar Empresa”
14. El sistema carga el formulario para realizar el ingreso de datos de la empresa

la empresa a crear.

Pos-condiciones: El sistema carga correctamente el formulario para solicitar los datos de

recuperacion

Criterios de aceptacion Exitoso (S/N) | Nro. Soporte
Al dar clic sobre el boton “registrar empresa” se S 1

carga correctamente el modulo

El formulario permite ingresar la informacion S 5

requerida

En el mddulo se observa claramente las opciones de S 3

Historia De Cambios Del Registro

30 de octubre de 2020, Johan Hernandez Saavedra
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Nombre Proyecto: Elempleo.com
Lider: Johan Hernandez
Probador: Diego Garcia

Datos De La Prueba

Nombre de Caso de prueba: Cal_Cp01_ Calculadorasalarialcceso
Numero de la prueba: Cal_Cp01

Modulo: Calculadora Salariar

Casos De Prueba

Descripcion de la prueba: Verificar acceso al modulo

Se cuente con acceso a internet.

La aplicacion se encuentre operativa.

El modulo a verificar se encuentre operativo.

Pre-condiciones de la
Prueba:

Paso a Paso de la prueba:

Se ingresa a la URL https://www.elempleo.com

En la barra de Menu superior se hace click sobre el médulo Calculadora Salarial

Se valida que el link remita al modulo correspondiente y que no se encuentre inactivo o
que re direccione a un maédulo diferente.

Pos-condiciones: EI mddulo debe quedar activo para permitir su uso. No debe redirigir a
otras paginas o aplicaciones diferentes.

Criterios de aceptacion Exitoso (S/N) | Nro. Soporte
Al hacer click sobre el link de la barra de men S 1
redirige al modulo
Después de ingresar en el link accede al mddulo

) ) 2
Calculadora Salarial
Una vez en el modulo, permanece en el mddulo sin
re direccionar automaticamente a otra ventana o S 3
publicidad
La informacién que se muestra en la ventana

. . S 4
corresponde al médulo Calculadora Salarial

Historia De Cambios Del Registro

25 de octubre de 2020, Diego Garcia
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Nombre Proyecto: Elempleo.com
Lider: Johan Hernandez
Probador: Diego Garcia

Datos De La Prueba

Nombre de Caso de prueba: Cal_Cp02_ Calculadorasalarialcalculo
Numero de la prueba: Cal_Cp02

Modulo: Calculadora Salariar

Casos De Prueba

Descripcion de la prueba: Validar si realiza los calculos de salario
Se cuente con acceso a internet.

La aplicacion se encuentre operativa.

Pre-condiciones de la El médulo a verificar se encuentre operativo.
Prueba: Permita el acceso al modulo.
Las casillas y campos de la calculadora se encuentren
habilitados.

Paso a Paso de la prueba:

Una vez dentro del médulo de Calculadora Salarial

Se valida que los campos y casillas de la calculadora se encuentren activos para ingresar
los datos a calcular.

Colocar los datos de ingreso.

Hacer click sobre el boton Calcular.

Validar que se entregue un resultado de los calculos.

Validar que los resultados correspondan a calculos correspondientes.

Repetir el procedimiento colocando diferentes valores y caracteres para validar el
comportamiento y restricciones de la aplicacion.

Pos-condiciones: EI mddulo debe quedar activo para nuevos calculos. No debe redirigir
a otras paginas o aplicaciones diferentes.

Criterios de aceptacion Exitoso | Nro.
(S/N) Soporte

Las casillas o campos para ingresos de datos deben estar activos | S 1

Las casillas o campos deben permitir el ingreso de datos S 2

Al dar click en el boton de calcular debe realizar los calculos y S 3

mostrar los resultados.

Los resultados que se muestran corresponden a la informacion s 4

ingresada

Historia De Cambios Del Registro

25 de octubre de 2020, Diego Garcia
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Nombre Proyecto: Elempleo.com
Lider: Johan Hernandez
Probador: Diego Garcia

Datos De La Prueba

Nombre de Caso de prueba: Cal_Cp03_ Calculadorasalarialcomponentes
Numero de la prueba: Cal_Cp03

Maodulo: Calculadora Salariar

Casos De Prueba

o Verificar si funcionan todos los componentes de la
Descripcion de la prueba:
calculadora
Se cuente con acceso a internet.
Pre-condiciones de la La aplicacion se encuentre operativa.
Prueba: El médulo a verificar se encuentre operativo.
Permita el acceso al modulo.

Paso a Paso de la prueba:

Una vez dentro del médulo de Calculadora Salarial

Se valida que los campos y casillas de la calculadora se encuentren activos para ingresar
los datos a calcular.

Validar que las casillas 0 campos para ingreso de datos tengan restriccion de ingresos de
caracteres especiales o datos que no correspondan a valores numéricos.

Verificar métodos para corregir la informacion ingresada o limpiar los campos para un
nuevo célculo.

Verificar el funcionamiento de los botones o métodos para ejecutar o activar los calculos
funcione correctamente.

Validar que se entregue un resultado de los calculos.

Validar que los resultados correspondan a calculos correspondientes.

Repetir el procedimiento colocando diferentes valores y caracteres para validar el
comportamiento y restricciones de la aplicacion.

Pos-condiciones: El médulo debe quedar activo para nuevos célculos. No debe redirigir
a otras paginas o aplicaciones diferentes.

Criterios de aceptacion Exitoso (S/N) | Nro. Soporte
Las casillas 0 campos para ingresos de datos deben S 1

estar activos

Las casillas o campos no deben permitir el ingreso

de caracteres o valores no numéricos gque no N 2
correspondan

Al ingresar los valores debe realizar los céalculos y S 3

mostrar los resultados.
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g@so de no ingresar correctamente los datos, se
deben mostrar la alerta o el campo donde la N
informacion se esté ingresando de forma erronea.

Métodos para limpiar los campos para nuevas
consultas

Historia De Cambios Del Registro

25 de octubre de 2020, Diego Garcia
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Nombre Proyecto: Elempleo.com
Lider: Johan Hernandez
Probador: Diego Garcia

Datos De La Prueba

Nombre de Caso de prueba: Cal_Cp04_ Calculadorasalarialtiempo
Numero de la prueba: Cal_Cp04

Modulo: Calculadora Salariar

Casos De Prueba

Descripcion de la prueba: Verificar los tiempos de respuesta
Se cuente con acceso a internet.
La aplicacion se encuentre operativa.

Pre-condiciones de la El médulo a verificar se encuentre operativo.
Prueba: Permita el acceso al modulo.
Contar con una maquina de prueba con rendimiento
aceptable.

Paso a Paso de la prueba:

Se ingresa a la URL https://www.elempleo.com
En la barra de Men0 superior se hace click sobre el modulo Calculadora Salarial
Validar el tiempo de respuesta al cargar el modulo de Calculadora Salarial en relacién al
servicio de internet y rendimiento de la maquina de prueba.

Ingresar datos y ejecutar el célculo.

Validar los tiempos de respuesta del modulo al realizar el calculo y mostrar el resultado.
Realizar este procedimiento minimo 10 veces para tener una muestra aceptable y poder
sacar un promedio de respuesta.

Pos-condiciones: N/A

Criterios de aceptacion Exitoso (S/N) | Nro. Soporte
La carga del médulo debe estar en el rango de 0.3 a S 1

1.2 segundos para mostrarse en el navegador
Mostrar los resultados en pantalla debe estar en el
rango de 0.8 a 2 segundos

S 2

Historia De Cambios Del Registro

25 de octubre de 2020, Diego Garcia
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Nombre Proyecto: Elempleo.com
Lider: Johan Hernandez
Probador: Diego Garcia

Datos De La Prueba

Nombre de Caso de prueba: Cal_Cp05_ Calculadorasalarialusabilidad
Numero de la prueba: Cal_Cp05

Modulo: Calculadora Salariar

Casos De Prueba

Descripcion de la prueba: Verificar si la interfaz es de facil uso
Se cuente con acceso a internet.
Pre-condiciones de la La aplicacion se encuentre operativa.
Prueba: El modulo a verificar se encuentre operativo.
Permita el acceso al modulo.

Paso a Paso de la prueba:

Validar si el ingreso al médulo es de facil y rapido acceso.

Una vez en el mddulo:

Se validar si la distribucion de la pagina permite utilizar con facilidad la calculadora.
El ingreso de datos es intuitivo o requiere de conocimientos previos.

Cuenta con ayudas de facil entendimiento para el uso de la Calculadora.

Validar el ingreso datos que no corresponden. Qué ayudas al usuario existen para
identificar facilmente el error.

Pos-condiciones: N/A

Criterios de aceptacion Exitoso (S/N) | Nro. Soporte
Es facil acceso el modulo S 1

Cuenta con ayudas para el uso S 2

La distribucién de la pagina es amigable para el N 3

usuario

Cuenta con ayudas efectivas para identificar errores 4

al ingreso de datos

Es intuitivo el uso de la calculadora N 5

Historia De Cambios Del Registro

25 de octubre de 2020, Diego Garcia
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Nombre Proyecto: Elempleo.com
Lider: Johan Hernandez
Probador: Samuel Gazabon

Datos De La Prueba

Nombre de Caso de prueba: Fil_Cp01_SugerenciaEmpleos
Numero de la prueba: Fil_Cp01

Maodulo: Filtros de busqueda

Casos De Prueba

Verificar que se despliegue una lista de opciones
Descripcion de la prueba: referentes a areas de empleo dentro de los filtros al
momento de buscar

Se cuente con acceso a internet.

La aplicacion se encuentre operativa.

El médulo permita ingresar caracteres y buscar.

Pre-condiciones de la
Prueba:

Paso a Paso de la prueba:

Se ingresa a la URL https://www.elempleo.com

Una vez dentro de la pagina no dirigimos al menu que contiene opciones desplegables
para dar click en Inicio. La pagina nos redirige a la seccidn de busqueda y nos presenta
dos campos para ingresar datos dichos campos contiene areas de empleo y locaciones y
junto con estos un botén de buscar para ejecutar la consulta.

Pos-condiciones: Una vez ejecutada la prueba el sistema arroja una lista de empleos con
ordenados por fecha y hora y menu de paginacion con el nimero de resultados. Adicional
ofrece dentro de una columna filtros adicionales de rango salarial, areas de empleo y

fechas.
Criterios de aceptacion Exitoso (S/N) | Nro. Soporte
La pagina muestra dos campos y permite ingresar

I " S 1
solo datos alfabeticos para los filtros.
El filtro de empleo despliega sugerencias de varias
areas de empleo que coinciden con lo escrito en el S 2
campo.
El filtro muestra ultima bdsqueda he indica que
clase de informacidn se debe diligenciar en el S 3
campo.
Cuando se diligencia con caracteres incoherentes o
numéricos las listas desplegables no tienen opciéna | S 4
mostrar.

Historia De Cambios Del Registro
27 de octubre de 2020, Samuel Gazabon
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Nombre Proyecto: Elempleo.com
Lider: Johan Hernandez
Probador: Samuel Gazabon

Datos De La Prueba

Nombre de Caso de prueba: Fil_Cp02_SugerenciaCiudades
Numero de la prueba: Fil_Cp02

Maodulo: Filtros de busqueda

Casos De Prueba

Verificar que se despliegue una lista de ciudades de al
momento de buscar

Se cuente con acceso a internet.

La aplicacion se encuentre operativa.

El modulo permita ingresar caracteres y buscar.

Descripcion de la prueba:

Pre-condiciones de la
Prueba:

Paso a Paso de la prueba:

Se ingresa a la URL https://www.elempleo.com

Una vez dentro de la pagina no dirigimos al menu que contiene opciones desplegables
para dar click en Inicio. La pagina nos redirige a la seccién de busqueda y nos presenta
dos campos para ingresar datos dichos campos contiene areas de empleo y locaciones y
junto con estos un botdn de buscar para ejecutar la consulta.

Pos-condiciones: Una vez ejecutada la prueba el sistema arroja una lista de empleos con
ordenados por fecha y hora y menu de paginacion con el nimero de resultados. Adicional
ofrece dentro de una columna filtros adicionales de rango salarial, areas de empleo y

fechas.

Criterios de aceptacion Exitoso (S/N) | Nro. Soporte
La pagina muestra el campo para diligenciar

ciudades y permite ingresar solo datos alfabéticos S 1

para los filtros.

El filtro de ciudades despliega sugerencias de varias
ciudades que coinciden con lo escrito en el campo.
El filtro muestra ultima bdsqueda he indica que
clase de informacidn se debe diligenciar en el S 3
campo.

Cuando se diligencia con caracteres incoherentes o
numéricos las listas desplegables no tienen opciéna | S 4
mostrar.

Historia De Cambios Del Registro
28 de octubre de 2020, Samuel Gazabon
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Nombre Proyecto: Elempleo.com
Lider: Johan Hernandez
Probador: Samuel Gazabon

Datos De La Prueba

Nombre de Caso de prueba: Fil_Cp03_OrdenConsulta
Numero de la prueba: Fil_Cp03

Maodulo: Filtros de busqueda

Casos De Prueba

Universidad Nacional
Abierta y a Distancia

Verificar que los empleos listados tengan orden

Descripcion de la prueba: .
cronolégico

Se cuente con acceso a internet.
La aplicacion se encuentre operativa.
El médulo permita ingresar caracteres y buscar.

Pre-condiciones de la
Prueba:

Paso a Paso de la prueba:

Una vez dentro del menu de inicio apareceran los dos filtros de busqueda, tan pronto
como sean diligenciados se dara click al botén buscar, y la pagina nos dirige a los
resultados de la consulta.

Pos-condiciones: Después de diligenciar los dos filtros tanto de empleo como de
ciudades, se debe dar click al botdn de busqueda para verificar que redirija la pagina y
esta nos arroje un listado en orden coherente a las fechas

Criterios de aceptacion Exitoso (S/N) | Nro. Soporte

Se verifican fechas en la primera pagina de
resultados para que sean en orden cronolégico del S 1
mas cercano al mas lejano.

Se verifica que el orden cronoldgico permanezca
cuando se revisan nuevas paginas de resultados.

Se verifica que cuando se ingresa a algunos de los
items este contenga la misma fecha presentada S 3
inicialmente.

Se verifica que cuando se ingresa a los items, y se
regresa o se recarga la pagina el orden cronologico | S 4
permanezca.

Historia De Cambios Del Registro

28 de octubre de 2020, Samuel Gazabon
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Nombre Proyecto: Elempleo.com
Lider: Johan Hernandez
Probador: Samuel Gazabon

Datos De La Prueba

Nombre de Caso de prueba: Fil_Cp04_DatosCorrectos
Numero de la prueba: Fil_Cp04

Maodulo: Filtros de busqueda

Casos De Prueba

Universidad Nacional
Abierta y a Distancia

Verificar que los resultados estén acordes con el filtro

Descripcion de la prueba: empleado

Se cuente con acceso a internet.

Pre-condiciones de la . ]
La aplicacion se encuentre operativa.

Prueba:

Paso a Paso de la prueba:

Una vez dentro del menu de inicio apareceran los dos filtros de basqueda, tan pronto
como sean diligenciados se dara click al boton buscar, y la pagina nos dirige a los
resultados de la consulta.

Pos-condiciones: Después de diligenciar los dos filtros tanto de empleo como de
ciudades, se debe dar click al botdn de busqueda para verificar que redirija la pagina y
esta nos arroje un listado en orden coherente a las fechas

Criterios de aceptacion Exitoso (S/N) | Nro. Soporte
Verificar la primera lista entregada y compararlo S 1
con los filtros escritos.
Revisar las diferentes paginas para verificar que S 5
sigan saliendo resultados referentes a lo escrito.
Verificar items, aleatoriamente para confirmar que
la informacion presentada en la lista sigue siendo la S 3
misma.
Verificar que las ciudades estén acordes con lo

: . S 4
estipulado en los filtros.

historia de cambios del registro

31 de octubre de 2020, Samuel Gazabon
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Nombre Proyecto: Elempleo.com
Lider: Johan Hernandez
Probador: Samuel Gazabon

Datos De La Prueba

Nombre de Caso de prueba: Fil_Cp05_Paginacion
Numero de la prueba: Fil_Cp05

Maodulo: Filtros de busqueda

Casos De Prueba

Verificar que la paginacion y numero de resultados sea
correcta.

Se cuente con acceso a internet.

La aplicacion se encuentre operativa.

El médulo permita ingresar caracteres y buscar.

Descripcion de la prueba:

Pre-condiciones de la
Prueba:

Paso a Paso de la prueba:

Después de diligenciar los campos de busqueda y ejecutar el botdn buscar para verificar
la consulta, encontraremos como pie de pagina una lista numérica que nos indica el
namero de pégina y la cantidad de resultado que podemos ver por cada una de ellas.
Pos-condiciones: Después de dar click a cada uno de los nimeros de la paginacion se
espera gque la pagina recargue y entre nuevos resultados de busqueda al igual que cuando
se da click en el numero de resultados por pagina ya sea que aumenten o disminuyan.

Criterios de aceptacion Exitoso (S/N) | Nro. Soporte
Se revisa la primera pagina para verificar que

contenga el mismo numero de resultado que se S 1

establece.

Se verifica pasando de pagina para corroborar que

los resultados cambian y permanecen en el mismo | S 2

namero.

Se verifica que cuando se establece un numero de S 3

resultados diferente por pagina, este sea correcto.

Se verifica que cuando se ingresa a los items y se S 4

regresa el resulta de la paginacion sea el mismo.

Historia De Cambios Del Registro

31 de octubre de 2020, Samuel Gazabon
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Nombre Proyecto: Elempleo.com
Lider: Johan Hernandez
Probador: Fredys Yesith Ricaurte Saumeth

Datos De La Prueba

Nombre de Caso de prueba: Emp_Cp01_Empresasproductosyservicios
Numero de la prueba: Emp_Cp01

Modulo: Empresas

Casos De Prueba

Descripcion de la prueba: Verificar el contenido de la interfaz
Pre-condiciones de la
Prueba:

Paso a Paso de la prueba:
1. Cargar la pagina principal elempleo.com.

2. Colocar el puntero sobre el Dropdown Empresas.

3. Hacer Click en cada una de las opciones mostradas.

4. Confirmar que cargue cada una de las paginas.

Pos-condiciones:

Productos y Servicios

1. Cambia direccion web a ~/cross/productos-servicios.

2. La nueva pagina muestra la oferta de productos y servicios.

Registrar Empresas

1. Cambia la direccion web a ~/cross/registrar-empresa.

2. La nueva pagina muestra formulario de registro.

Calculadora Salarial

1.Cambia la direccion web a ~/cross/calculadora-laboral-salario-neto-mesual.
2. Se muestra el aplicativo de Calculadora Salarial.

Cargar la pagina principal desde cualquier navegador.

Criterios de aceptacion Exitoso (S/N) | Nro. Soporte
Cada una de las opciones del Dropdown carga un S 1
link correspondiente. S 2

Historia De Cambios Del Registro

31 de octubre de 2020, Fredys Yesith Ricaurte Saumeth
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Nombre Proyecto: Elempleo.com
Lider: Johan Hernandez
Probador: Fredys Yesith Ricaurte Saumeth

Datos De La Prueba

Nombre de Caso de prueba: Emp_Cp02_Empresasproductosyserviciosplanes
Numero de la prueba: Emp_Cp02

Modulo: Empresas

Casos De Prueba

Descripcion de la prueba: Verificar el contenido de cada plan
Pre-condiciones de la
Prueba:

Paso a Paso de la prueba:
1. Ir a la descripcion general de cada plan.

2.Hacer click sobre el link de informacion detallada.

3. Verificar carga de pagina del plan.

Pos-condiciones:

1. Cambio de direccién web a : https://www.elempleo.com/cross/productos-
servicios/plan-seleccionado

2. La pégina muestra contenido del plan seleccionado.

Ingresar al médulo Productos y Servicios.

Criterios de aceptacion Exitoso (S/N) | Nro. Soporte
Cada link muestra una nueva pagina S 3
Se muestra contenido en cada pagina cargada. S 4

Historia De Cambios Del Registro

31 de octubre de 2020, Fredys Yesith Ricaurte Saumeth
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Nombre Proyecto: Elempleo.com
Lider: Johan Hernandez
Probador: Fredys Yesith Ricaurte Saumeth

Datos De La Prueba

Nombre de Caso de prueba: Emp_Cp03_Empresasproductosyservicioscontactarunasesor
Numero de la prueba: Emp_Cp03

Modulo: Empresas

Casos De Prueba

Descripcion de la prueba: Verificar la comunicacion con el asesor
Pre-condiciones de la
Prueba:

Paso a Paso de la prueba:
1. Hacer click sobre el boton contactar a un asesor.

2. Llenar el formulario.

3.Dar click al boton enviar.

Pos-condiciones:

1. Ventana emergente que confirma el envio del formulario.
2. Click sobre el boton de "Aceptar".

3. El usuario vuelve a la pagina Productos y Servicios.

Ingresar al médulo Productos y Servicios

Criterios de aceptacion Exitoso (S/N) | Nro. Soporte
Carga de formulario S 5
Confirmacion de envio del formulario S 6

Historia De Cambios Del Registro

31 de octubre de 2020, Fredys Yesith Ricaurte Saumeth
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Nombre Proyecto: Elempleo.com

Lider: Johan Hernandez

Probador: Fredys Yesith Ricaurte Saumeth

Datos De La Prueba

Nombre de Caso de prueba: Emp_Cp04_Empresasproductosyserviciosdetallesdeplan
Numero de la prueba: Emp_Cp04

Modulo: Empresas

Casos De Prueba

Universidad Nacional
Abierta y a Distancia

Descripcion de la prueba:

Verificar la informacion de planes y servicios.

Pre-condiciones de la
Prueba:

Se debe tener plantilla de informacion o disefio para
comparacion.

Paso a Paso de la prueba:

1. Ir a la descripcion general de cada plan.

2. Hacer click sobre el link de informacion detallada.

3. Verificar que la informacion de la pagina corresponda al plan seleccionado. (Debe
compararse con plantilla de informacion dada por el cliente)

Pos-condiciones: N/A

Criterios de aceptacion

Exitoso (S/N) | Nro. Soporte

Coincide informacion con la plantilla. S 7

Historia De Cambios Del Registro

31 de octubre de 2020, Fredys Yesith Ricaurte Saumeth
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Nombre Proyecto: Elempleo.com

Lider: Johan Hernandez

Probador: Fredys Yesith Ricaurte Saumeth

Datos De La Prueba

Nombre de Caso de prueba: Emp_Cp05_Empresasproductosyserviciospaquetes
Numero de la prueba: Emp_Cp05

Modulo: Empresas

Casos De Prueba

Universidad Nacional
Abierta y a Distancia

Descripcion de la prueba:

Verificar la informacion que se presenta en cada
paquete.

Pre-condiciones de la
Prueba:

Se debe tener plantilla de informacion o disefio para
comparacion.

Paso a Paso de la prueba:

1. Ingresar al mddulo de Productos y Servicios.
2. Buscar contenedores de informacion de paquetes.
3. Comparar el contenido con la informacion de cada plan.

Pos-condiciones: N/A

Criterios de aceptacion

Exitoso (S/N) | Nro. Soporte

Historia De Cambios Del Registro

31 de octubre de 2020, Fredys Yesith Ricaurte Saumeth
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Capitulo 7. Andlisis Del Resultado Del Plan De Pruebas

Para lograr establecer los resultados de las pruebas realizadas es necesario
establecer diferentes sistemas cuantitativos y unidades de medidas, por este motivo se
establecen unas métricas con las cuales se va a medir los procedimientos que van a realizar

durante los ciclos de pruebas.

Meétricas De Ejecucion De Los Casos De Prueba.

Se establece el sistema de medicion para los casos de prueba donde se establece el
porcentaje de éxito en relacidn a cada uno de los médulos evaluados y el numero de casos

de prueba ejecutados durante el ciclo de pruebas como se evidencia en la tabla 18.

Tabla 18. Métrica de ejecucién de casos de prueba

RESPONSABLE | FUNCIONALIDAD | Ciclo Exitosos NoExitoso | Noseejecuto | o ropqjes
# % # % # %

Diego Garcia Calculadora Salarial 1 3 60 2 40 0 0 5

Juan Sebastian | e e vida 1 5 00 | 0 0 0 0 5

Rueda

Fredys Ricaurte Empresas 1 3 60 2 40 0 0 5

Johan Hernandez | Login 1 5 100 0 0 0 0 5
Total, Métricas 1 16 80 4 20 0 0 20

Fuente: Autores del Documento
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a siguiente grafica se puede observar las métricas de ejecucion de los casos de
prueba, donde se ve la relacién del nimero de casos de prueba sobre la ejecucion de éxito

como se evidencia en la figura 8.

métricas de ejecucion de defectos

18
16
14
12
10

o N B O

Exitoso No Exitoso No Ejecutado

M Exitoso M No Exitoso No Ejecutado

Figura 8. Métricas de ejecucidn de casos de prueba. Fuente: Autores del Documento
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Métricas De Ejecucion De Defectos Proveedor:

Tabla 19. Métricas Ejecucién de defectos proveedor.

Con | Fecha | Responsa | Modulo/ | Ci | Casode Descripcion Defecto Naturaleza Tipo Severidad Priori | Estado
secu | Detec | ble Funcional | cl | Prueba Bug dad
tivo | cién idad 0
1 25/10/ | Diego Calculado 1 | Cal_Cp03_ Las casillas 0 campos no deben Parametrizaci | Defecto | Alta Alta Abierto
2020 Garcia ra Calculadorasala | permitir el ingreso de caracteres o on/ Seguridad
Salariar/ rialcomponentes | valores no numéricos que no
Compone correspondan
ntes
2 25/10/ | Diego Calculado | 1 | Cal_Cp03_ En caso de no ingresar correctamente | Presentacion Cambio/ | Baja Baja Proxima
2020 Garcia ra Calculadorasala | los datos, se deben mostrar la alerta o Mejora Version
Salariar/ rialcomponentes | el campo donde la informacion se
Compone esta ingresando de forma errénea.
ntes
3 25/10/ | Diego Calculado 1 | Cal_Cp03_ Métodos para limpiar los campos Presentacion Cambio/ | Baja Baja Proxima
2020 Garcia ra Calculadorasala | para nuevas consultas Mejora Version
Salariar/ rialcomponentes
Compone
ntes
4 25/10/ | Diego Calculado 1 | Cal_Cp05_ La distribucion de la pagina es Presentacion Cambio/ | Baja Baja Proxima
2020 Garcia ra Calculadorasala | amigable para el usuario Mejora Version
Salariar/ rialusabilidad
Usabilida
d
5 25/10/ | Diego Calculado 1 | Cal_Cp05_ Cuenta con ayudas efectivas para Presentacion Cambio/ | Baja Baja Proxima
2020 Garcia ra Calculadorasala | identificar errores al ingreso de datos Mejora Version
Salariar/ rialusabilidad
Usabilida
d
6 25/10/ | Diego Calculado 1 | Cal_Cp05_ Es intuitivo el uso de la calculadora Presentacion Cambio/ | Baja Baja Préxima
2020 Garcia ra Calculadorasala Mejora Version
Salariar/ rialusabilidad
Usabilida
d
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7 25/10/ | Johan Login Log_CpO01_Inici | El inicio de sesién no corresponde a Ambiente Cambio/ | Alta Alta Abierto
2020 Hernande arSesion la interfaz o no responde Mejora
z
8 25/10/ | Johan Login Log_Cp02_Olvi | Al momento de digitar Ambiente Cambio/ | Alta Alta Abierto
2020 Hernande doContrasefia incorrectamente la contrasefia no hay Mejora
z respuesta por parte del sistema
9 25/10/ | Johan Login Log_Cp03_Cam | En los campos requeridos para Ambiente Cambio/ | Alta Alta Abierto
2020 Hernande biarCorreo cambio de informacién no carga Mejora
z algunos servidores de correo
10 | 25/10/ | Johan Login Log_Cp04 _Reg | No se carga correctamente la Ambiente Cambio/ | Alta Alta Abierto
2020 Hernande istrarHojaVida informacién o el enlace hacia el Mejora
z registro de hojas de vida
11 | 25/10/ | Johan Login Log_Cp05 _Reg | La identificacion de los parametros Ambiente Cambio/ | Alta Alta Abierto
2020 Hernande istrarEmpresa ingresados es insuficiente Mejora
z
12 | 18/10/ | Fredys Empresas/ Emp_Cp03 No acepta area de Funcionalidad | Cambio/ | Baja Baja Cerrado
2020 Ricaurte | Contactar trabajo no listado. Mejora
asesor

Fuente: Autores del Documento
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Parametros

A continuacion, en la tabla 20 se presentan los parametros a tener en cuenta para registrar las matrices de defectos por sus diferentes

caracteristicas como se evidencia en la tabla 19.

Tabla 20. Parametros de las métricas

Universidad Nacional
Abierta y a Distancia

Naturaleza Tipo Bug Estado Prioridad Severidad
Ambiente Cambio/Mejora Abierto Alta Alta
Datos Consideracion Reabierto Baja Baja
Documentacion Defecto No es Defecto Normal Media
Funcionalidad Sugerencia Cerrado Urgente Fatal
Hardware Duplicado Proxima Versién

Ortografia

Parametrizacion

Presentacion

Rendimiento

Seguridad

Fuente: Autores del Documento
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De Ejecucion De Defectos Severidad

Es de gran importancia realizar pruebas para establecer el impacto que puede tener
un defecto durante el desarrollo o posterior a este, para lo cual se establecen las métricas de
ejecucion de defectos por severidad. En la siguiente tabla se relacionan los defectos de

acuerdo a la severidad.

Tabla 21. Métricas de ejecucion de defectos por severidad

Responsable Funcionalidad Ciclo Severidad
Alta Media | Baja
Diego Garcia Calculadora Salarial 1 1 0 5
Johan Login 1 5 0 0
Hernandez
Fredys Empresas/ Contactar asesor 1 0 0 1
Ricaurte

Fuente: Autores del Documento

En la siguiente figura se puede observar los defectos por severidad, la relacion entre

las funcionalidades, la cantidad de casos de prueba segun la severidad.

defectos por severidad

Alta Media Baja

HAlta W Media ™ Baja

Figura 9. Métricas de ejecucion de defectos por severidad. Fuente: Autores del Documento
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jecucion De Defectos Naturaleza

Durante el proceso de pruebas encontramos que es necesario validar algunas
caracteristicas que establecen la naturaleza del defecto. En la siguiente tabla se relacionan

los defectos de acuerdo a la naturaleza.

Tabla 22. Métricas de ejecucion de defectos por naturaleza

Respons | Funcional | Cic Naturaleza
able idad lo | Parametriz | Seguri | Presenta | Ambie | Funcional
acion dad cion nte idad

Diego | Calculador | 1 1 1 4 5 0
Garcia | a Salarial
Johan Login 0 0 0 5 0
Hernand
ez
Fredys | Empresas/ | 1 0 0 0 0 1
Ricaurte | Contactar

asesor

Fuente: Autores del Documento

En la siguiente figura se puede observar los defectos por naturaleza, donde se

establece la relacion entre la cantidad de pruebas y la naturaleza del defecto.

defectos por naturaleza

) I I I
0
Parametrizacion Seguridad Presentacion Ambiente Funcionalidad

B Parametrizacion W Seguridad Presentacién Ambiente M Funcionalidad

Figura 10. Métricas de ejecucion de defectos por naturaleza. Fuente: Autores del Documento
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Métricas De Ejecucion De Defectos Estado

Establecer el estado en el que se encuentra el defecto nos permite hacer el control
del avance del proyecto y establecer soluciones inmediatas o las que sera necesario realizar
en actualizaciones futuras. En la siguiente tabla se relacionan los defectos de acuerdo con el

estado.

Tabla 23. Métricas de ejecucion de defectos por estado

Responsable | Funcionalidad | Ciclo Estado
Abierto | Cerrado | Proxima | Mejora/
Version | Cambio

Diego Garcia Calculadora 1 1 0 5 0
salarial

Johan Hernandez Login 1 5 0 0 0

Fredys Ricaurte Empresas/ 1 0 0 0 1

Contactar asesor
Fuente: Autores del Documento

En la siguiente gréafica se puede observar los defectos por Estado.

defectos por estado

Abierto Cerrado Préxima Version Mejora/Cambio

B Abierto  ® Cerrado Proxima Version Mejora/Cambio

Figura 11. Métricas de ejecucion de defectos por estado. Fuente: Autores del Documento
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Evaluacion Del Producto Y Del Proveedor

Es importante evaluar el producto y el proveedor de la aplicacion, ya que para la ejecucion
de futuros proyectos debemos evaluar el cumplimiento, la efectividad y la calidad del
producto.

Tabla 24. Métrica evaluacion de producto y proveedor

%?’St?:bie Total Defectos Encontrados Indicad
. . . . . . NUme | Defectos or
Funcionali | Ejecutad | Severid | Severid | Severid rode | Reabiert | Calidad
dad 0S ad ad ad .
. . Ciclo 0S Proveed
por Alta Media Baja
i or
Ciclos
Calculqdora 5 1 0 5 1 5 0.3
Salarial
Login 5 5 0 0 1 o I
Contactar 5 0 0 0 1 0 0
asesor
Empresas 1 0 0 0 1 0 0,16
Planes y 3 0 0 1 1 0 0,16
servicios
Total /
Promedio 16 6 0 6 1 2 0,24

Fuente: Autores del Documento

Media calidad < 0,2y > 0,5
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Capitulo 8. Resultados y Discusion

Lecciones Aprendidas

Dificultades

- Tiempo disponible por parte de los involucrados en la elaboracion y ejecucion de
las actividades.
- Interpretacion de los recursos suministrados.

- Poca o falta de comunicacion asertiva.

Aspectos A Resaltar

Claridad en los conceptos y material de apoyo suministrado

- Informacién de respaldo entregada en los tiempos establecidos

- Buena disposicién por parte de los participantes, esto en cuanto a los aspectos que
tienen que ver con el recurso humano

- Comprension y acompafiamiento al grupo de trabajo
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Durante el tiempo de elaboracion de este proyecto se ha vivido un constante
aprendizaje que dia a dia se fortalece méas en cada uno de los participantes que hicieron
parte de esta actividad, es importante resaltar, ante todo, el compromiso que la mayoria de
las intervinientes han tenido para lograr llevar hasta este punto el desarrollo de las

actividades propuestas.

En conclusién, no ha sido una tarea facil, trabajar con todas las dificultades que
diariamente se presentan en todos los entornos, hacen que los tiempos disponibles para
ejecutar estas labores sean mucho mas cortos y que de esta forma se dificulte mas todo el

proceso.

Sin embargo, se ha logrado apropiar un amplio conocimiento en los conceptos de
pruebas de software, que finalmente nos demuestra que se trata de un proceso minucioso,
mas de lo que se cree y del cual no se puede descartar ni el mas minimo detalle en cuanto al
funcionamiento de un sistema, a ciencia cierta es la parte fundamental al momento de crear

el mismo software, ya que de este proceso depende el éxito o fracaso de este.

La documentacion es de vital importancia para el desarrollo de la pruebas, ya que
con esta se lleva un control y un registro de evidencias de las pruebas que se han realizado,
de los hallazgos y de las correcciones o ajustes que puede sufrir un software o aplicacion,
pero regularmente por los tiempos apretados el afan del desarrollador o del lider de
proyecto por hacer la entrega, se tiende a saltar varios de estos procedimientos, generando

reprocesos o garantias posteriores que pueden generar mas retrasos 0 mayores costos.
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Anexo 1

Ejecucion De Los Casos De Prueba

Tabla 25. Evidencia Ejecucion Casos de Prueba

Nro Soporte Descripcion
Prueba

"command": "click",

"id": "clec316a-2661-4fad-bef0-84dbfdectbds”,
"pame’: "Inicio de sesion’”,
"commands™: [{
"id": "9elc3d9c-5011-4d5d-9581-fedd55549927",
"comment”
"command": "open”,
"target": "/co/ofertasemple/”.
"targets" [], mlue‘
“value”: ""

o

"1d": "5977c695-4£f1-4d93-8543-fee925d49dc9",

"target": "816x860",
"targets”: [],

Reg_Cp01 Lo

"id": "08725936-e134-4336-9508-428f1bfTeal4",

- "gsg=form-group > bin.
"targets": [

[ess=-form-group > ", "cssifindsr’]

/dix[3)/div/drv/a”. "xpath:position”]. ["spath=/"buttonl@type="submit]", "spath.atiributes’],
["xpath=//alcontains(..’ Inicia sesion)]". "spath:inassTexs'] % L
1
“vatue”: " ["zpathy “swnmcmlm( mggsm)]" "spathiinnerText']
A A
"id"; "5937£756-b406-4092-a95b-608£d283 5cac”. ”"“'“e
"comment": ",

"id": "f10e85bb-2c07-4271-2a01-2bb0c2bac3 6",
ame" "Registro de datoss
"commands”: [{
"id": "4616£d6c-12f6-4bfd-9352-e213770994f7".
"comment’
"command": "open”,
“target": "https-//www elempleo.com/co/hoja-de-vida",
“targets": [1.
"value": "

3o
"id": "79597452-23b3-4b87-beTa-95a0c30adddb",

"comment"
“command" "setWindewsize".
“target": "816x860", personal]/di 2
- m,;@glm
["spafh=ispan/div/div/div", "spatiposition.]

o [

"id": "bfdSd900-1204-4942-2403-5¢51995£Fe8T", 1

“comment": ", "id"; "229df713-fo24-4bd2-adca- Sbb62dd33ed",

Re C 02 "command": "click",
g_ p "targel’: "gss=.personal-info > module-summary > .bin".
"targets": [ B
["gss=-personal-info > .module-summary > m" "m‘] "targets": [

["spathsl/button| @type=Tbutton'[13]', ["id=text-337992
p Vdividiv[2) div[2) dividividivbutton”. ["name=AddressCity ypehead
["gss—#text-33709247", "gss:finder

/div/dividiv/button”. "xpath-position"].
["zpath=" b»mcmlmns( Completar)]”. "spathmnerTest']

1.
eafyets
-{

"id": "b53df77c-2ed0-4e7d-0078-c4603f52c859",
"comment”: "

"command": "click",

“target": "id=text-33799247",

“targets": [

["id=text-33799247", "id"], "target": "i =ne1¢19’984540”,
[" ﬂmrém;%&m@" "name"]. "argets": [
["css—#text-33799247", " " ["id=text-19984340", "id"].
["spath=//inpui@id="text- 33799247] “spatatizibutes’]. ["name=Address", "name"
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(@id="text- 1998454

T". "spath:atributes”].

(@id="informacion-
Vdiv/div2) div[2)/div[2]/divTorm fieldset[4] div[2]/div/input”,
s 1
["Spati= fieldset4) div[2) divinput, "soaipssition’]
L

id": "7f347465-3dd3-44c5-8cOb-b2262f036651",

"targsy!- "cgmcol-sm-puch 87,
"targats® [

cex:fiader’].
personal’

nfprmasion- 1
["spati m-l]dn-dx\[“] /div", "spathinesition’]

b

"id": "11eccTac-88fc-400f-b07£-52067835a1b4",

Reg_Cp03

ommand":
"target": "id=text- 33 00247",
"targets": [

["id=text- 33‘9914

"alge™ ™

© "81992432-73c4-4c04-bf78-a019315404f5",

"targss: "gss=.col-sm-push-8",
"targets”

col.smpush &, "css;fiadss’]

["spath i @id="mformasionpersonal div/div[2] div”, "spaituidBelative' ).

["soath/gipl4) dividiv{2)div”, "spaupssition’]
1
A

"id": "465d15f3-131a-4aa7-9ef3-04be3fFalB12",

"comment": "",
"command"” "click”,
"target": "id=text-10238481",

"targets
["id=text-10238481", ”ld"]
["name=] ;

. "neme’],
["cas=#text-10238481", "gsx:finder'],

ippp[@id="text 102384817, “spath-ativibutes']
‘div{@id="informacion-

[2)/div[2] div form/fieldset[ ] div[2) div:

"id": "2244d6fb-69a8-4d18-b33e-3152244a166a",

"comment": "".

mﬁtmamm—
/div/di [2)/div[2) div/form fieldset[5]/div{2]

["spath=//diy[2) div/span/divdivid

". "spathipesition']

"valpe": "™

-{

"id": "ed04aa33-3ba0-4c7a-0f34-848ee0cact2d",
Peomment": ™.

"command": ”h

"target": "id=text- 102 58481",

"targets":

["id=text-10238481", "id"],
['name=BrthdayCaty.iupehead”, "name"],
["ess=>text 10238481", "css-finder'].

["spath—'app@sd="text-10238481']", "spathattubuies T

*command" "dlick”,
"tasget': "id—text-33799247",
argets™:
["id=text-33799247", "id!
['name=AddtessCiry. typehead’ "name"].
["gss=ttext-33799247". "css:finder
["spath=//inputl(@id="text- 337902
dix]@id=informacion-

" "spatatbuies]

"\'alue

Reg_Cp04

"command" "elick”,
"target’ "gsg=col-sm-push 8",

Jdiv/dav{2)/div", "

personal)/div
“spathidBelasive!]
["spath= feldset[4) div 2} div/input”, "spathposition’]

["spatic g,m]dn div[2din”, "

2] div[2]/div2) divi form/eldset 4] div[2) diviinput’,

"eatuet: ™

1-dfdd-44f7-bcal-624479118266",

click”,

iv[4) form/div/label”,

v/ - "spathpesition].
[spathel Jabel ontains(. C, e Text']

. SRR g o
1 %
"id": "92cdad13-95c2-4090-9813-37d6d1dd2fb1",
"comment": ",
"command": "click”,
2-e84f.46c6-9267-67970210a033", "eacget': "5 g load-photo”,
omment?: ™, s
"command": "click"”, ["ess—bin-load-photo”. "css-finder”].
"arget': "id=text-10984540", [ r v/ div[2] div/div/div4] orm/div/label",
"targets": [ " 1
["id=text-199843. / "
[ alelleontains(’ Cambi fotg)]"."spathinnesTant']
["se—ttent-10084540°, "csssfinder”]. !
["spath~/inpull@id-text- 199845407, "xpathcacibutes'] Pealuer: ™
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Reg_Cp05

kA ki
"id" "d691‘8092 €289-4802-0¢74-33add33cobe", "xd" "b6535¢b3-ade(-4747-ab83-b0edebd46507",

‘mouseQut’,
"target": "ggs= js-save-personal-info”,

Hargets's [
["6ss= js-save-personal-info” " 1.
["seath=(//bution] @type=submit 21", "spathattsibutes’].
["spati=//gj[@id="informacion-personal ) divdiv[2) di

"spathidRelative’].

["seath—/dig[2)/ div/ form button”, "spaipesitisn’
["spath=/"fnttonlcontains(. mm)}‘: "spathinnerTest']

["spath=//labelinput", m]
1 Tealue: "
\\Eakepath descarga pg” P

"id": "Qeal6019-b634-48f5-2801-2e5c25dS TRA",

neomment": ™

"command": "elick”,

"target": "ggg= js-summary-complete",

"target": "ggs= js-save-personal-info”,
"argets’ [
['c35= js-save-personal-info”. "csx:findes”].

L [spathel/dip (2} div]3 | dev divdiv btion”. "spath-pesition’].

["spath/button| @type~'submif D[2]", "spahcasicioutss
['spal personal /div/div[2) div{2)/dv[2] diviform/butta’, ["spath=//kptignlcontains(., Completarll". "sealinnsrTent"]
"spafidBelative]. 1
["spath=//div[2) divform button”, "spathiposition’ "vatue’: "
["spath=/katigalcontains(., mmn" "spathiinnerTent] 4
, "id": "2a83cdDe-Obbd-48ea-bbbb-d23ed4e2 248",
"yatue" ™ neomment®: ™
"command": "click”,
"f560229F 4de8-4097-9895-69649acbb732", "target": "id=profileProfessions”.
. "targets' |
["é=peofilsProfessians”, "d"],

["sss= mltterm@bs:@si>mﬁlsm,£§m "esu:finder’l.
["spaths 1", "spatiatcbutes”

[”mygﬁ, outton] @type-submit ]2 P
["xpath=//dj;[@id=" P

"seatiuidBelative' 1

["soati=/ diyl2) 8 formu button’, "spashupesition’],

Log CpO1

Selenium IDE - Log Cp01_iniciarSesian" - Mozilla Firefox E=EE <)

Project: Log_Cp01_lniciarSesién* ct

- Blempleo.com

9 am elempleo.com
Tests + | bz oD 5. » 0@

P Command  Target Value
open colofertas-e
mpleo

6n

tu usuario y contrasedia de elempleo.com

12961696

pico

Command
Target
Value

Description
Inicia sesién

Olvidé mi contrasena »

(%)

Log Reference

¢Cambiar tu correo? »

Log_Cp02

B 0O 9 & & . @/C ae D]
[ o o o — =

‘Selenium IDE - Log Cp02_OhideContrasefia * - Morills Firefox

acd
. .com/co + ®

i Project: Log_Cp02_OlvidoContrasefia * D@ elempiec.com © hnD ®H

Peg] Tests + - > =)

elempleo.com
contrasefischida® Command | Target Value
: open feolofertas-2

" pntrasefia

 documento que tienes registrado en elempleo.com para generar una nueva

1 o
E jck
- Command - Tipo de documento:
: Target Sel...
" Value
M Description
Log Reference Y
L) lecer por correo »

Pagin|

O 0 @& % @c ae]s
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5) Ofertas de Empleo Octubre 20. X

<«

o |

Selenium IDE - Log_Cp03_CambiarCorreo * - Mozilla Firefox

& hitps:/sv lempleo.com /co/cambio-cuenta

Project: Log_Cp03_CambiarCorreo * H
Tests - + | bz e z ® F
a - |pleo

. e Command | Target Value I
Tpreor =

2 simons co7aR0 5 a recuperar tu cuenta

hetps://www.elempleo. com

i

3 click id=binlogin
4 run script window.scro
ITo(0,96) °

5 click linkTe:

Log_Cp03 ———oE d

[Ficacién
Target
Value
Description
Log Reference S

Selenium IDE is

1041 pm.
30/10/2020

x | IL
ja de vida | elempleo.c X

72 ‘Selenium IDE - Log_Cp04 _RegistrarHojaVida * - Mozilla Firefox =@ |
Y )/ tro-hoja-de-vi. ** & ¥+
Project: Log_Cp04 _RegistrarHojaVida * ct elempleo.com/co/registro-hoja-d [OR41 yin@D e 8
Tests ~ + | s e % © (@

Q.| https://www.elempleo.com

Unitled” Command | Target Value
. v [oer  rovtrase Crea tu cuenta en

mpleol

R elempleo
ize —
3| ciick id=bnlogin
o | o R Tipo de identificacién
gistrar hoja z
Anvidn Cédula
Log Cp04 : , ‘
— Namero de identificacion
Target
Value
Description .
Correo electrd
Log Reference .
105 "cookies' propias y de terceros para gestionar el portal, elaborar informacién estadistica, optimizar la
y mostrar publicidad relacionada
o) o e 1opm
, 30/10/2020
Selenium IDE - Log_Cp05 _RegistrarEmpresa * - Mozilla Firefox fod @ sl {1 Registra tu empresa - encuent: X

Project: Log_Cpos _RegistrarEmpresa B ¢ ||« (<R~ © @ hitpsy/fnvelempleocom/co/registrar-empresa o @ 1y Lo

s - + - G » o ® NEYISUGLE PIIISI U paia pagal tus piouueios
Q. hikpsi//www.elempleo.com -
Crear una cuenta empresarial
— Command | Target Value
esion A
Publica 1 oferta de empleo gratis: Tu primera vacante incluye, sin ningiin costo, 10 dias de publicacié
2| setwindows 9184680 ° )
; elempleo.comy acceso a 20 hojas de vida de los aplicantes
5| dick linkTexi=Re . R
gistrar emor i¥a tienes una cuenta? Inicia sesién »
esa
4 run script window.scro Datos del representante
WTa(0,192) <
*Nombres: “Apellidos
Log_Cp05 :
Target Ej: L e E
Value ~
*Tipo de documento: *Afio de nacimiento:
Description
ey
Log Reference S

Cookies y privacidad

Utilizamos “cookies” propias y de terceros para gestionar el portal, elaborar infarmacian eckadistica_antimizar I Funci
mostrar publi d relacionada con sus preferencias a través del anal .
Selenium IDE

MR &> @ C e :
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de Empieo Octubre x ==

c @ © & hitps//wwwelempleo.com/co/cfertas-emplec B ~9n LmoeBs &=

Eaelempleo por crg, [ | R

Contictanos [ Registrar hoja
Project: Cal Cp01_ Calculadorasalanalcceso e o I -
Tests - + I} » o ®
Untitlad Command | Target Value
Ellos, que te etiquetan en todas las ofertas
laborales, también celebraran contigo
cuando consigas empleo
Prepdrate para buscar trabajo o emprender con _
Command - 5 A cursos
los especialistas de nuestros cursos virtuales.
Target
Value
Soporte servicios mesa ayuda
Description (
ARUS | ® vistarapida
g 1 pec © Publicado 28 Oct 2020
% EERR ) as1s 9 Medellin ublicado 28 Oct
Lider comerdial profesional
= e | @ vista rapida
[1%6a%8 64 [ Tempo ‘ biesang —_—
$45a¢55milones  9TodaColombia  © Publicado 28 Oct 2020
Ossasio =
[0 §10a812,5 i : C Selenium IDE is B
= ——— Bilingual consultant \ & e % ;
[ 51252615 AN ] R
‘ SUTHERLAND GLORAL SERVICES | @ Vista rapida
- ain 2 SUTHERLAND| e ¢
B8 Calcutadora salanal de elerr x‘+
<« c @ © @ hitps//waw elempleo.com/cofcalculadera-salanal A rmn@oed &=

Eaelempleo : ‘ (o] e

Project: Cal_Cp01_Calculadorasalanalcceso” [oe o BN |
Tests « + - » ® ®
hitps://www.elempleo.com -
niitiod® Command | Ta Value
12 | ope 2
ofick
Cal_Cp02 J
—_ 15 tick . jaresos
and
Target
" Eve Salario minimo legal vigente $877.803
Value
Salario minimo integral vigente $11.411.439
Descnption
Subsidio de transporte $102.854
Log Reference e
nes Unidad de Valor Tributano (UVT) $35.607
‘ = Incluye aquellas disposiciones que se tengan en tu o Salano 0
organizacién y que no hacen parte de la legislacién laboral
como @ oOtros ingresos m” o
« Primas acasinlos nosalaiales & E ® Selenium IDE is recording... )
« Participacién por utilidades Subsidio de transporte
Prmag Y,

92



Escuela de Ciencias

Bdsicas, Tecnologia e

Ingenieria

Cal_Cp03

Universidad Nacional
Abierta y a Distancia

sladora salarial de elempl: X |

< c @ © & hitps://wan elempleo.com/co,

R

Eaelempleo

vio

Name your new test

Please provide a name for your new test

E ST HAME

Faleuladnra salarial

Cal_cp01_ Cakubadora:

icon next to its name in the tests panel

oK

You can change It at any time by clicking the 1

Incluye aquellas disposiciones que se tengan en tu

Noticias ~ Contactanos

Salario minimo legal vigente
Salario minimo integral vigente

Subsidio de transporte

Unidad de Valor Tnbutario (UVT)

,
© salario

Y iInD®B & =

& Inicia sesién

[ Registrar hoja de vida

$877.803
$11.411.439
$102.854

$35.607

0
organizacion y que no hacen parte de la legislacion laboral,
o @ otros ingresos mensuales 0
« Primas ocasionales no salariales
« Participacion por utilidades Subsidio de transporte
Luma: »
88 Cakeulador satarial de alempl X | 4=
- (<R} © & hipsfews.elempleo.com/coscalculadora-salarial - @ +InD @ H =

Esta calculadora te permite estimar el ingreso nete a parfir de los ingresos
brutos, de acuerdoe con €l esguemna de pago pactado con tu compal

Iculadora Salarial

te y el
Project: Cal_Cp01_Calculadorasalarialcceso” e a Salatio minimo legal vigente $877.503
Tests - + b= ? &~ o & Salario minima intagral vigente $11.411.439
R ent test CirieR L - .
i o Subsidio de transporte $102.854
al_Cp01_ Galculadorasalans Command | Target = | Value
, - pnes Unidad de Valor Tnbutario (UVT) $35.807
2 ype L
3 alick ig=Tatvaluel
nierescol
1 noe ig=Tatvalusl 0 notu @ saario 0
Cal_Cp04 e oral, -
—_ 15 | eiick id=ChackS!
S _ @ Owros ingresos mensuales 0
no salariales
Comenand -
Subsidio de lransparte
Target
Value Total ingresoe promedio mensual
Deserition g ) Avorte FYP Maxima Exento
<« >
L Reference & pima
— B _ = Aporte Fondo de Pensiones 0
14, type on Id=TafValusinterascol with value 0 OK 23226 Voluntarias.
16, click on id=Chacks) 0k 23:22:16
Cal_Cpi1_ Casculand i ' completed 232216 Jismo @) Deduccion de retancién
de ahorro e inversion que se ofrece a personas
naturales con el fin de complementar la pension, Pagos por salud 0
adquirir vivienda o educacidn,
Ahorro para el Fomento de la Construccién (AFC):
" pa (AFC) Intereses de vivienda 0
Destinado a personas naturales que quieran obtener
beneficios fributanos para el pago de vivienda nueva o
o Dependientes LS v

v ~
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Para la automatizacion con sgleninm se descartd la automatizacion de las pruebas

Emp Cp04 y Emp Cpl3, la evaluacion de contenido debe contrastarse con una baze o
plantilla previa, 2 fin de poder evaluar el posible error en el cargue de informagion, 2l no
cofitar con este requisito previo se procedidé solamente con las pruebas Emp Cp01,

Emp Cp02 y Emp Cpl3 del module empresas.

Los scripts fueron realizados con la combinacion de 1a herramienta geleninm con Python,
de esta forma se anexaron los scripts correspondientes con los siguientes nombres:
Emp Cp0l.py, Emp Cp02.py y Emp Cpl3.py.

Muestra de scripts:

& Emp Cpllpy; Cargauno a uno los enlaces contenidos en el dropdown
“Empresas™.

& Emp Cpl2 py: Prosha los links de descripeidn de todos los planes, imprimiendo en
consola los encabezados de la nueva pagina cargada.

& Emp Cpl3: Prusba la aparicion v carga del modulo “Contacta a un asesor™.

Para acceder a los scripts v videos de gjecucion cligk adqui.

Fuente: Autores del Documento
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AnNexo 2.

Informe De Seguimiento

Datos Generales De La Prueba:

Tipo de prueba: Pruebas de Aceptacion

Alcance De La Prueba:

Caracteristicas Que Seran Probadas

- Funcionamiento general de los médulos del sitio web

- Respuesta (fallas o errores) de los enlaces e interfaces

- Tiempos de respuestas

- Verificar que las caracteristicas que el sitio ofrece al usuario sean acordes a las

necesidades de los mismos.

Caracteristicas Que No Seran Probadas

- Ambiente grafico

- Disefio del sitio y animacién

- Bases de datos

- Aliados comerciales

- Enlaces a interfaces externas o integraciones.

Universidad Nacional
Abierta y a Distancia
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De La Prueba

Tabla 26. Estimacion de tiempos

Fechas estimadas Tiempo % Fechas Reales %
Funcionalidad Fase Estimado | Avance Tiempo | Avance
Inicio Fin Horas | Esperado | Inicio Fin Real Real
Horas
Andlisis 4/10/20 | 10/10/20 | 42 100% 28/09/20 | 3/10/20 | 37 88%
Elempleo.com | Disefio 11/10/20 | 15/10/20 | 20 100% 4/10/20 | 1/11/20 | 18 90%
Ejecucion | 15/10/20 | 31/10/20 | 78 100% 6/11/20 | 30/11/20 | 60 78%

Fuente: Autores del Documento

Casos De Prueba

Tabla 27. Ejecucion de Casos de Prueba.

RESPONSABLE | FUNCIONALIDAD | Ciclo | CX1t0s0s NoExitoso | Noseejecuto | op poizies
# % # % # %

Diego Garcia Calculadora Salarial 1 3 60 2 40 0 0 5

Juan Sebastian | 00 de vida 1 5 100 | o0 0 0 0 5

Rueda

Fredys Ricaurte Empresas 1 3 60 2 40 0 0 5

Johan Hernandez | Login 1 5 100 0 0 0 0 5
Total 1 16 80 4 20 0 0 20

Fuente: Autores del Documento
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Aprendidas

Dificultades

- Tiempo disponible por parte de los involucrados en la elaboracién y ejecucion de
las actividades.
- Interpretacion de los recursos suministrados.

- Poca o falta de comunicacion asertiva.

Aspectos A Resaltar

Claridad en los conceptos y material de apoyo suministrado

- Informacién de respaldo entregada en los tiempos establecidos

- Buena disposicién por parte de los participantes, esto en cuanto a los aspectos que
tienen que ver con el recurso humano

- Comprension y acompafiamiento al grupo de trabajo
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