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Introduccion e Informacion General

En el contenido de este documento del andlisis del resultado de plan pruebas hace parte
integral de la metodologia de pruebas, se encuentra fundamentado en estandares de calidad que
no solo permiten el seguimiento y correcciones a tiempo del software, sino que ademas se
encuentra definido por etapas, facilitando el seguimiento y control de los procesos del proyecto

en desarrollo y proporcionando a garantizar la operatividad y funcionalidad del sistema.

En la estimacion de pruebas existe el enfoque basado en métricas: que corresponde a
estimar el esfuerzo de pruebas en base a métricas de proyectos anteriores o similares o en base a
valores tipicos. Las métricas también pueden utilizarse para evaluar el progreso contra el
calendario y el presupuesto previstos. Entre las métricas de prueba mas comunes se incluyen,
informacion sobre defectos (por ejemplo, densidad de los defectos, defectos detectados y
corregidos, tasa de fallos y resultados de la repeticion de pruebas), ejecucion de casos de prueba
(por ejemplo, numero de casos de prueba ejecutados/no ejecutados, y casos de prueba

pasados/fallados).
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Objetivo General

En el presente trabajo se muestra el proceso de pruebas del sitio, para planear, disefiar y
realizar pruebas de software; para evaluar la calidad del sitio https://www.olx.com.co/ a partir
de las metodologias definidas por el International Software Testing Qualifications Board

“ISTQB”.

Objetivos Especificos

Identificar y realizar las métricas de ejecucién de los casos de prueba
Conocer, realizar evaluacion del producto y del proveedor
Identificar los probadores de pruebas, sus roles, fechas finalizacion

Realizar métricas de ejecucién del proyecto.


http://www.olx.com.co/
http://www.olx.com.co/

Responsables
Los Integrantes del equipo son los que se detallan en la Tabla No 1

Integrantes y Roles

Tabla 1

Integrantes y Responsabilidades.

Integrante Rol

Armando Ramirez Cardozo Lider de pruebas
Gina Thay Gonzalez Cortés Probador
Camila Eugenia De Hoyos Probador

Luis Hernando Montariez Probador

El proceso de pruebas se realizé del 23 de agosto del 2021 al 13 de diciembre del 2021.

Alcances y limitaciones

Los tipos de pruebas se realizaran a nivel funcional, donde se validar la exactitud,

completitud, consistencia interfaz e integridad del sistema.

El proceso de pruebas de software se aplica en el médulo de “usuario” de la aplicacion
OLX, el cual permite al usuario registrarse, por medio de una cuenta y contrasefia los datos

personales del mismo, diligenciando los campos establecidos por el sistema, realizando

14
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configuracion por parte del usuario, ya que es una plataforma para la compra y venta de
cualquier tipo de articulo, tiene la facilidad de consultar articulos por categorias de forma

global y asi conocer cdmo se encuentra el sistema en cuento a calidad de software.

Caracteristicas que seran probadas:

= Ingresar
=  Comprary Vender
= Categorias

=  SUmate a OLX

Caracteristicas que no serén probadas:
= Chat

= Notificaciones
= Editar Perfil
= Configuraciones

=  Mis anuncios



Matriz de Ejecucion
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En la siguiente matriz se detalla las fechas planeadas, ejecutadas, horas y porcentaje de

avance de las pruebas de la aplicacion OLX.

Tabla 2

Matriz de ejecucion.

PROYECTO OLX
Fechas Estimadas ﬁempo Fechas Reales Tiempo %
Estimado Real
Médulo Fase Inicial Final Inicial Final Avance
Horas Horas
Anélisis 08/23/2021  13/12/2021 20 08/23/2021  13/12/2021 15 100%
Categorias
Disefio 08/23/2021  13/12/2021 40 08/23/2021  13/12/2021 37 30%
Vender
Ejecucion  08/23/2021 13/12/2021 71 08/23/2021  13/12/2021 65 60%
Andlisis 08/23/2021  13/12/2021 15 08/23/2021  13/12/2021 13 100%
Sumate a
Disefio 08/23/2021  13/12/2021 40 08/23/2021  13/12/2021 37 30%
OoLX
Ejecucion  08/23/2021 13/12/2021 60 08/23/2021  13/12/2021 55 60%
Andlisis 08/23/2021 13/12/2021 8 08/23/2021  13/12/2021 8 100%
Ingresar Disefio 08/23/2021  13/12/2021 30 08/23/2021  13/12/2021 30 30%
Ejecucion  08/23/2021 13/12/2021 32 08/23/2021 13/12/2021 32 60%
Comprar Andlisis  08/09/2021 20/09/2021 15 08/09/2021 20/09/2021 13 100%
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Disefio 27/09/2021  25/09/2021 40 27/09/2021  25/09/2021 37 30%
Ejecucion  26/09/2021 10/10/2021 60 26/09/2021 10/10/2021 55 60%
Estimado 431 Real 397 63%

En el Modulo: Se define el mddulo y responsable de la aplicacion.

En las fechas estimadas inicial y final: Se asigna por cada fase las fechas definidas en la
propuesta de pruebas, asi mismo en el tiempo estimado se asignan las horas definidas en el

cronograma.

En las fechas reales inicial y final: Se asignan las fechas inicial y final de finalizacion de cada

etapa. Asi como en el tiempo real de horas.

En él % avance: Se divide el tiempo real en horas sobre el tiempo estimado en horas. Asi se

genera el porcentaje de avance de cada etapa.

Pruebas de humo

De acuerdo con el concepto de (Microsoft, 2007) En software, el término prueba de
humo describe el proceso de validar cambios de cddigo antes de que los cambios se registren en
el arbol de origen del producto. Después de las revisiones de cédigo, las pruebas de humo son el

método mas rentable para identificar y corregir defectos en el software.
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Pruebas de humo.

Tabla 3

Pruebas de humo.

DESCRIPCION CUMPLE NO CUMPLE EVIDENCIA

1. El usuario puede acceder a la aplicacion

X

o

=hd 4
A0 E ¢

[ -t [

2. La funcionalidad de la aplicacion estd x

disponible y accesible

3. El usuario puede realizar la navegacion x

elemental sin que la aplicacion se bloquee
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4. El usuario puede navegar desde la

aplicacion

5. La funcionalidad requerida esta

disponible y su contenido es suficiente

6. El sistema es suficientemente estable y
tiene suficiente funcionalidad para pasar a

la fase de prueba

7. El usuario puede acceder a la aplicacion.

X
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8. La funcionalidad de la aplicacion esta

X

disponible y accesible.

9. El usuario puede realizar la navegacion x

elemental sin que la aplicacion se bloque.

10. El usuario puede navegar desde la x

aplicacion.

11. La funcionalidad requerida esta

X

disponible y su contenido es suficiente.

Sy A g ¢ ey y e X v
oo X Lenty




12. El sistema es suficientemente establey X
tiene suficiente funcionalidad para pasar a

la fase de prueba.

21
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Descripcién de los Médulos de la aplicacion.

Acceso a la aplicacion

Figura 1

Ingreso a Linio con usuario y contrasefia satisfactoria.

® E

Iniciar sesion

7 Mis resefias
5 Mis pedidos
Mis cupones

Mis suscripciones

) CMR Puntos

Figura 2

Funcionalidad de la aplicacion disponible y accesible.



Busca productos

Solo Hoy Solopara Tl Tlendas Oficiales Vendeenlinkb Ayuda Banco Falabella  Internacional |Hola Thay!
i Micusnta 1 Mis detos personales
— MIS DATOS PERSONALES
Mis resefias
Nombre Apellidos

Mis cupones Thay Gonzakez
tAis datos personakes Cédula Sexo

) C
Mis direcciones : Femenino Masculino
Mis métodos de pago Fecha de nacimiento Email

Ao v | Mes Dia I I

Mis suscnpciones
-
&) CMR Punlos

LM LifeMlles

Contrasefia actual

L Cambia tu contrasefia ]

Cerrar ses:n

Funcionalidad de la aplicacién disponible y accesible

Figura 3

Barra de busqueda funcional.

l=Ciado malamineg

SeioHuy SakpsaTi Tem .00

- ¢ N [chdo Ins=nbrco ] . - .
= Envio Grals Jevniucinnes iz

teclago mecunics

1eciado y muse matambinco
teciado o

teciagos gamer

teciado y mouse

teclado on Tierda CINc & sirmusane

teciado en Thersia Dificay L ogiiecn

teciado =n Tienaa Doy Tt

Figura 4
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Resultados de la busqueda acordes.

malambero

Mostando 4 505 resutados para "teciado Inalambrico™

Marca Precio Envio Fromoocionss Condicson del Producto Ordensr por

envio (EEETES

Categorias
u *
' ' RO
Combo Te & Mouse Mini Teciade inalémbnco 2 Smant
Inaiamhneo Optico Alrmeuséa Andr
, e e 3 Bt 20% as
= $50.000 $15,500 $79.900 $109.900
Figura 5
Filtros de la basqueda funcionales.
o pare entas Ohoaie vende en Ling Alady Banco Falabelly niernacional
MssuENal 4 S92 resunag a3 "teclado Inalambaco”
Marca Precio Envio Promociones Condicion del Producto Crtdunae poi

Categorias
Mnl Taclado Isatamibeico Mine Tecado Instambnco Ml Tecisdo Inalamibrico
g - Gamer Android S Toachpad Cwest
45% 51% 56
b

$16.400 $16.400 $17.400
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Figura 6

Opcidn de agregar al carrito de compras funcional.

SO0 Moy Soinpara 1) Nenday Oficiaiss  Venoe en L Ayota  Bancd Faubella.  Intermacona!
Combo Teclaco & Mouse alamhnco Dptco KX

Combo Teclado & Mouse Inalambrico
Optico K06

WMarca Qooencs

1

¥ N
$55.900

ACumiga nasa 59 CMRA Puntos

4

@ Envio §8.000

Frcibein et il 15 te sephemtee en Bogota

.

°

@ Recogelo grats en Uenda
= { i

Dpciongs

1 Afadir al camio

Figura 7

Carrito de compras accesible.

Solg Moy Solopara Tl Nengas Ofclates . Vende en Ling  Ayuida  Sanco Faiabeiy Iolemacions

Cartis o conmens

CARRITO DE COMPRAS RESUMEN DE TU PEDIDO

Combo Teclado & Mouse Inalambrico Optico K06 Subbotal (1 359,900
NUEVOD s
- — Envic $6.000
" 1} (2Yos O $N317
$56.900
e Recineln ene & 15 3l 15 0e séplismos ol
Enviaio y YEn®ao pof MPORSHOS ‘9 CWF Purdos 50

Guargar para despues Eltminar

TOTAL $67.900



Figura 8

Pasarela de pagos funcional y segura.

Subtotal (1)
Envio

Aplicar cupén

(=) CMR Puntos (7

LM nillas

1 pago de

TOTAL

Figura 9

Connection is secure.

$59.900

$8.000

69

$67.900
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8 linio.com.co/checkout/payment#

Cannection is secure

Your informaticn (for example, passwords or credit
I card numbers) is private when it is sent to this site.

Learn mare

B Certificate (Valid)

@& Cookies (108 in use)

£ Site settings

e ————

Gestion de la configuracion

En esta seccion se muestra la gestion de la configuracion con la estructura de carpetas que se uso

para el proyecto:

Carpeta principal: Es la carpeta donde reposan todos los archivos del proyecto. La carpeta principal

tiene un nombre compuesto de la siguiente forma: - Proyecté Grupo 204047 _2 Sistema OLX.
Figura 10

Carpeta principal.

2 » ThisPC > GoogleDrive (G:) » MyDrive » UNAD » Proyecto_Grupo204047 2_OLX

# ®  Name a Date modified Type Size
w o % Analisis 10/24/2021 8:42 PM File folder
. & % Cierre File folder
g % Disefo File folder
wtable # % Ejecucién File folder
¢ % Gestién File folder
desktop.ini Configuration sett... 1KB
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Sub-Carpetas: Son las subcarpetas que se manejan dentro de la carpeta principal. Para el proyecto se

manejaron las siguientes carpetas.

Andlisis:
Contiene

- Plan de Pruebas

- Disefio de alto nivel

-Propuesta de Pruebas

Diseno:
Contiene

- Matriz de trazabilidad

- Casos de Prueba:

Ejecucion:
Se maneja carpetas por cada ciclo de pruebas, La carpeta se nombra con la palabra Ciclo +

Consecutivo. Los casos de prueba se organizan por estado del caso de prueba.

Figura 11

Carpeta Ejecucion.



= » ThisPC » Google Drive (G:) » MyDrive » UNAD » Proyecto_Grupo204047_2 OLX » Ejecucidn

2 Mame
= % Ciclol
= % Ciclo2
% Cicle3
srtable desktop.ini

Cierre:
Se anexa el informe final

Gestion:
Incluye:

- Matriz de defectos, incidencias y evaluacion
- Informe de Seguimiento

- Matriz de Riesgos

Date modified

10/24/2027 8:44 PM
10/24/2027 8:44 PM
10/24/2021 2:44 PM

11/26/2021 9:59 AM

Type

File folder
File folder
File folder

Configuration sett...
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Disefio de Alto Nivel y Riesgos Detectados

El disefio de alto nivel es un artefacto que se diligencia con el fin de definir los objetivos de la prueba y de esta manera poder tener

una vision de las pruebas que se van a realizar en la aplicacion. En esta seccion se detallan los elementos que conforman el disefio.

Tabla4 Disefio de alto nivel y Riesgos detectados.

Disefio de alto nivel y Riesgos detectados.

Nombre de la aplicacién a evaluar: www.olx.com.co

Grupo de Trabajo

Lider: Armando Ramirez
Camila de Hoyos

Probadores: Luis Montafiez

Gina Gonzélez



http://www.olx.com.co/

Tabla5

Obijetivo de la Prueba.

Objetivo de la Prueba

Esta prueba tiene como objetivo verificar los diferentes mddulos que compone la aplicacién de OLX, su interfaz y como esta se

comunica entre cada uno y con el usuario, garantizando la calidad y seguridad del software.

Tabla 6

Casos de prueba.

3 Nombre del Caso
Item  Responsable Modulo ID, Caso de Prueba Descripcion Prioridad
de Prueba
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ING_Cp0O1_Ingreso

ING_Cp01
Camila de Hoyos  Ingresar conFacebook Permite registrarse con Facebook Media
ING_Cp02_Ingreso
Camila de Hoyos Ingresar ING_Cp02 Permite registrarse con el correo Alta
correo
ING_Cp02_Ingreso
Camila de Hoyos Ingresar ING_Cp03 Permite registrarse con Google Media
conGoogle
ING_Cp04_Verifica  Permite escribir el codigo que llega al
Camila de Hoyos Ingresar ING_Cp04 Media
rCodigo correo para verificar el usuario
ING_Cp05_Recuper
Camila de Hoyos Ingresar ING_Cp05 Permite recuperar el usuario Media
arUsuario
Ver_Categ CTG_Cp01_ Permite ver todas las categorias en un
Armando Ramirez CTG_Cp01 Alta
orias Ver_categorias solo médulo
Permite busqueda por marca modelo,
Ver_Categ CTG_Cp02_
Armando Ramirez CTG_Cp02 ubicacién, fecha de publicacion, Media
orias Buscar_ vehiculos

Precio.



Ver_Categ CTG_Cp03 Buscar Permite bdsqueda por categoria
8 Armando Ramirez CTG_Cp03 Media
orias Computadores-  portatil, escritorio, marca, precio
Portatiles.
Ver_Categ CTG_Cp04_Buscar Permite busquedas de ropa, belleza,
9 Armando Ramirez CTG_Cp04 Media
orias _Moda y Belleza. zapatos, accesorios.
CTG_Cp05_Buscar
Ver_Categ Permite buscar Maquinaria Industrial,
10 Armando Ramirez CTG_Cp05 _Maquinaria- Media
orias Agricola y herramientas
Herramientes.
11 Luis Montafiez Comprar y VND_Cp01 VND_Cp01_Vender Nos da la opcion de entrar a diferentes  Alta
Vender _Vehiculos01 categorias como carros, motos etc
diferentes tipos de vehiculos
12 Luis Comprar 'y VND_Cp02 VND_Cp02_Vender Nos da la opcion de entrar a diferentes Alta
. Vender _Propiedades e Inm categorias como apartamentos, Casas,
Montafiez

uebles

Locales diferentes tipos de Inmuebles
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13 Luis Comprar VND_Cp VND_Cp03_Vender Nos da la opcién de entrar a diferentes Baja
. Vender _Teléfonos categorias como Teléfonos Celulares,
Montafiez 03
Tablet, accesorios
14 Luis Montafiez Comprar VND_Cp VND_Cp04_Vender Nos da la opcion de entrar a diferentes Media
Vender 04 _Televisores categorias como Televisores,
Reproductores de video y audio, etc.
15 Luis Montarfiez Comprar VND_Cp VND_Cp05 Vender Nos da la opcion de entrar a diferentes Media
Vender 05 _Computadores categorias como Computadores, portatiles,
etc. Diferentes tipos de equipos de computo
16 Gina Gonzélez Sumate_ a O SUM_Cp 01 SUM_Cp01_SeeOur  Es un botdn que remite al navegante a una Media
LX OpenRoles barra de bisqueda de vacantes abiertas para
trabajar con OLX.
17 Gina Gonzélez Sumate_ a O SUM_Cp 02 SUM_Cp02_Search Permite hacer busquedas con palabras clave Media
LX ForYourNextRole para encontrar vacantes disponibles.
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18 Gina Gonzélez Sumate_ a O SUM_Cp 03 SUM_Cp03_Filter Filtra los resultados de la busqueda de Media
LX vacantes por Departamento, Ubicacion y/o
Marca.
19 Gina Gonzélez Sumate_ a O SUM_Cp 04 SUM_Cp04_Apply  Remite al aplicante a una forma para aplicar Alta
LX Now a una vacante.
20 Gina Gonzélez Sumate a O SUM _Cp 05 SUM_Cp05_Submit Envia la forma que inicialmente se llend Alta
LX Application para aplicar a la vacante.

Resultados casos de prueba

Tabla 7
Resultado Casos de prueba.

Total, CP prioridad Alta: 4

Total, CP prioridad Media: 16
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Total, CP Baja:

Total, CP de pruebas:

20
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Matriz de Riesgos
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La matriz de riesgos procura formalizar conocimiento orientado a la minimizacion o evitacion de riesgos en proyectos de desarrollo,

mediante la generacion de principios y buenas précticas de aplicacion realista.

Tabla 8

Matriz de Riesgos.

Proyecto: Pruebas de software del sitio www.olx.com.co

Fecha inicio: 15/Septiembre/2021

Fecha fin: 15/Septiembre/2021

Riesgo Evaluacion
ID Tipo Origen Resultado Senal Impacto  Probabilidad Valor Nivel Respuesta Autor
Riesgo Riesgo
1 Técnico  Mdodulo Al diligenciar los datos Permite hacer Medio Bajo 2 Bajo Se eliminard la opcion de enviar multiples datos ~ CamilaDe
login para crear usuario se mdltiples envien de para no generar confusion. Hoyos

pueden hacer maltiples campos



http://www.olx.com.co/
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envios que comprometen

la seguridad del sitio

2 Experie Al ingresar  El usuario puede entrara  No perfume refrescar Medio Medio 3 Medio  El probador junto con el desarrollador, evaltan ~ Armando

Categorias en

ncia de ocasiones una categoria, por el modulo el error el error y realizaran cambios al cédigo para Ramirez
muestra

usuario ~ mensaje ejemplo, a  buscar persiste da el mensaje corregir el error
Algo sali6 mal  apai0  pero hay  Iral inicio
En et momentos don de la
momento pagina genera error
tenemos
algunas
dificultades.
Intenta  otra
vez.
Ir ainicio

3 Experie  Todo el  Hay una barrera de Mddulo MA M 3 Medio  OLX esta presente en todos los continentes. Por ~ Gina

mddulo de

ncia de  Sumate a lenguaje que impide que  completamente en tanto, el desarrollador agregard versiones en  Gonzélez
OLX estd

usuario ~ Unicamente en el usuario navegue con inglés. idiomas correspondientes a los méas hablados
inglés
poniendo una  autonomia y mundialmente como por ejemplo el espafiol.
barrera de
lenguaje. posiblemente no pueda

aplicar a una vacante y
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reduciendo potenciales

empleados para OLX.

4

Experie
ncia de

usuario

Publicar

Anuncio

No existen filtros que
validen la informacion
que se publica en la
pagina, lo anterior se
puede  prestar  para

publicidad engafiosa

Se puede publicar
cualquier tipo de
informacion y cargar
iméagenes de cualquier

tipo

Ma

Ma

OIX, validara la informacion cargada por los
usuarios y determinara si puede presentarse en

la pagina o no.

Luis

Montafiez
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Plan de Trabajo de Pruebas de Software

El plan de pruebas pretende definir de manera clara, sin ambigliedades el alcance y objetivos
especificos de las pruebas, de acuerdo con el nivel, tipo de la prueba y de las caracteristicas de calidad
para probar, las cuales son: facilidad de administracion, seguridad, exactitud, completitud, recuperacién

ante fallas consistencia, eficiencia, interfaz, integridad y resistencia. A continuacion, se detalla el plan.

Informacién del Proyecto

Nombre del proyecto: Pruebas de Software de OLX

Preparado por: Camila de Hoyos, Gina Gonzélez, Luis Montafiez y Armando Ramirez

El plan de pruebas pretende definir de manera clara, sin ambigliedades el alcance y objetivos
especificos de las pruebas, de acuerdo con el nivel, tipo de la prueba y de las caracteristicas de calidad
para probar, las cuales son: facilidad de administracién, seguridad, exactitud, completitud, recuperacion

ante fallas consistencia, eficiencia, interfaz, integridad y resistencia.

Objetivo de la Prueba

Esta prueba tiene como objetivo verificar los diferentes mddulos que compone la aplicacion de
OLX, su interfaz y como esta se comunica entre cada uno y con el usuario, garantizando la calidad y

seguridad del software.



Alcance de la Prueba
El tipo de pruebas a realizar es a nivel funcional, donde se validara la exactitud, completitud,
consistencia interfaz e integridad del sistema.

El alcance para el proceso de pruebas funcionales es abarcar el Analisis, el cual consta de la

planeacion y la ejecucion, hacer la evaluacion y cierre del proceso de pruebas funcionales.

Se validara la funcionalidad de cada sistema y su integracion con los otros sistemas.

Los modulos que se van a probar son: Ingresar, Categorias, Sumate a OLX, Comprar y vender.

Grupo de Trabajo y Responsabilidades

Definicion del Grupo

Tabla 9

Definicion del Grupo.

Lider de la prueba Armando Ramirez

Gina Gonzélez
Probadores Camila de Hoyos

Luis Montafiez
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Responsabilidades Especificas

Tabla 10

Responsabilidades.

Rol

Actividades

Probadores:

Nombre

Contextualizacion de aplicaciones.

Gestion de incidencias (reporte y solucion de
incidencias).

Estrategia de pruebas.

Informes de avance.

Gestion Casos de prueba.

Lider:

Nombre

Reuniones de seguimiento de los analistas.
Analisis y evaluacion de métricas.
Andlisis y evaluacion de los informes de fin de

mes.

Metodologia

Para llevar a cabo el proceso de prueba se utilizara la siguiente plantilla: (Plan de Prueba,

42

Estimacidn de casos de Prueba, Propuestas de prueba, Gestion de incidencias y disefio de alto nivel entre

otros.)
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En la figura 12, se ilustra la metodologia que se emple0 en el proceso de pruebas, la cual incluye

las fases de planeacion, disefio y ejecucion:

Figura 12
Fases de plan de pruebas.

La ejecucion del proyecto que cubre el presente Plan de Pruebas se realiza en las siguientes etapas:

L U . N
N 3 oy e\

Gesti On, Sequimiento y Controd de Proyettos |GEN

A guramianto Gp Calicad op Proceses y Productos (FPOA)

g tion de la Conflparncién (OM)

Estas fases son apoyadas por los procesos que se muestran en la parte inferior de la grafica.

Herramientas de apoyo en el proceso de pruebas

Se utilizaran las siguientes plantillas para el desarrollo del proyecto:

= Plan de pruebas.

= Estimacion de los casos de prueba.
» Propuesta de pruebas.

= Disefio de alto nivel.

= Disefios de bajo nivel.

= Gestion de los casos de prueba
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Los defectos encontrados durante la ejecucion de las pruebas seran registrados en la plantilla Gestionde

incidencias.

En la plantilla se lleva el control de las incidencias, detectadas por cada modulo y ciclo de pruebas.

Esta plantilla se puede encontrar en el capitulo 7 del presente documento.

Reglas para la clasificacion de defectos (incidencias y fallos)

Todos los defectos seran registrados en una plantilla de apoyo, para generar indicadores.

6.1 Naturaleza

Consiste en identificar y clasificar los defectos encontrados

En la tabla 10 se puede ver la clasificacion de defectos acorde a su naturaleza:

Tabla 11
Naturaleza.
Categoria Descripcién general
Ambiente Se manifiesta en el momento que el ambiente de pruebas esté funcionando
incorrectamente, o el sistema esta mal configurado o parametrizado.
Datos Se manifiesta cuando los datos existentes no estan de acuerdo a la estructura

definida para el buen funcionamiento del software.

Documentacién

Se manifiesta cuando la documentacién esta mal definida o existe ambigtiedad.

Funcionalidad

Se manifiesta cuando el funcionamiento del software no esta de acuerdo con

las especificaciones y requisitos del mismo.




Hardware

Se manifiesta cuando existe algiin problema en la parte del hardware del
sistema. Fallas en los periféricos o herramientas utilizadas para la ejecucion

de pruebas

Ortografia

Se manifiesta cuando existe una palabra u oracion mal escrita de acuerdo al

idioma en que se esta probando.

Presentacion

Se manifiesta cuando el software no cumple con los requisitos minimos de

lineamientos graficos.

Rendimiento

Se manifiesta cuando el desempefio del sistema es muy bajo, de acuerdo a los

requisitos no funcionales.

Seguridad

Se manifiesta por la gestion de la seguridad de la funcionalidad, no esta
controlada ni alineada con los requisitos del negocio o establecidas en la

documentacién

Software

Se manifiesta cuando existe algin problema en la parte del software como la

convivencia con otros programas.

Tipo de Incidencia

Hace referencia a las posibles fallas en el software.

En la tabla 11 se puede ver la clasificacion de defectos acorde al tipo de incidencia

Tabla 12

Incidencias.
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Categoria

Descripcion general

Efecto

Corresponde a una falla detectada en el software

Consideracion

Corresponde a una duda que se pueda presentar sobre un posible

comportamiento anormal.

Sugerencia Es una propuesta para mejorar alguna funcionalidad o parte del producto
de software por parte del Probador.
Cambio/ Es una propuesta para mejorar alguna funcionalidad o parte del
Mejora producto de software por parte del Usuario.
Severidad

Aqui hace referencia al amafio de la inoperancia del sistema

En la tabla 12 se puede ver la clasificacion de defectos acorde a la severidad:

Tabla 13

Severidad.
Categoria Descripcion general
Alto Funcionalidad inoperante, sin alternativa que permita su operacion.
Medio Funcionalidad opera parcialmente, hay alternativa para continuar con la

operacion
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Bajo

Incidencia menor, permite la operacion de la funcionalidad

(cosmético).

Prioridad

Aqui se clasifica la prioridad de la falla en el sistema

En la tabla 12 se puede ver la clasificacion de defectos acorde a la prioridad:

Tabla 14
Prioridad.
Categoria Descripcion general
Baja El defecto es superficial o cosmético y se puede proyectar su solucién para
mas adelante incluyendo una préxima version.
Normal El defecto puede esperar para la solucién del problema
Alta El defecto requiere una respuesta en el menor tiempo posible
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Criterios

Criterios de Aceptacion

El proceso de pruebas funcionales se da por terminado una vez que:

Se han ejecutado el 100% de los casos de prueba disefiados para este proyecto y su resultado ha
sidoexitoso.
El 100% de los defectos detectados en la ejecucion de pruebas han sido solucionados y
se havalidado dicha solucion por parte de pruebas.
Cuando, a pesar de no cumplirse en su totalidad el punto anterior, el duefio del negocio,
gerentemanifieste que los defectos no son criticos, para salir a produccion (los defectos

pasarian inmediatamente a un estado terminal de “Siguiente Version”).

Criterios de priorizacion

Los casos de prueba seran priorizados, segun la necesidad que requiera el proyecto, por lo cual la
ejecucion de los casos de prueba de cada uno de los requerimientos a certificar serd concertada con el

cliente.

Técnica de medicién

Se cuenta con indicadores de gestion, indicadores de calidad de software, indicadores de

cumplimiento que seran implementados en el proceso de certificacion de los requerimientos.
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Criterios de Repeticion

Se contemplan tres ciclos de ejecucion:

Prueba de Humo: Se realiza para garantizar que no se presenten problemas funcionales criticos y/o de

ambiente que impliquen la devolucion del aplicativo
Ciclol: Ejecucion de los casos de prueba disponibles en la primera version recibida.

Ciclo2: En esta actividad se revisa las correcciones realizadas sobre los problemas o defectos en que se

hayan reportado durante la ejecucion del ciclo 1.

Regresion: En esta actividad se revisa que los errores que se hayan reportado y corregido no hayan
afectado las funcionalidades que venian comportandose correctamente, validando que no se repliquen

los errores y todo el aplicativo funciona 6ptimamente.

Seguimiento y Reporte

Mensualmente se presentara un reporte general del estado del avance del proceso de

certificacion.

Estos informes y reportes seran comunicados en conjunto al equipo de pruebas, al lider de

proyecto, al equipo del proyecto que dé a lugar.

Entregables de Pruebas

Los entregables producidos durante el proceso de pruebas son:



Tabla 15

Entregables de pruebas.

Nombre documento

Propdsito

Propuesta de Pruebas

Este documento describe detalles particulares del proceso de

pruebas de cada proyecto derivados del plan general de pruebas

Disefio de alto nivel

Este documento describe los objetivos de las pruebas

Estimacion de Tiempos

Este documento es realizado con el fin de tener un estimado del
tiempo que se requiere para el desarrollo del proyecto,
incluyendo las fechas iniciales y finales estimadas de cada una

de las fases y del proyecto.

Disefio de Casos de Pruebas

Contiene disefio detallado de cada uno de los casos de prueba

del proyecto

Informe de Avance

Este informe debe mostrar cual ha sido el

Avance de las pruebas en un periodo determinado de tiempo.

Informe Final (Evaluacion

de las pruebas)

Es un documento en donde se indica como ha sido la ejecucion
de las pruebas, que porcentaje de pruebas se han cubierto,

cuantos errores han sido generados, entre otros.
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Supuestos para el Exito de la Prueba

= Laaplicacién debe estar correctamente instalada en el ambiente de pruebas.

= Laaplicacion ha sido verificada en el ambiente de pruebas por el desarrollador, previo a su entrega
al equipo de calidad.

= En caso de que el aplicativo tenga interaccion con otros modulos o aplicaciones la comunicacion
entre estos estara disponibles y en un nivel 6ptimo siempre.

= Se cuenta con la documentacion actualizada, siendo esta la Gltima version y sobre la cual se llevara
a cabo el proceso de pruebas.

= Laentrega de los datos del ambiente de pruebas sera dada por el usuario para garantizar el

desarrollo de la prueba.

Cronograma de Pruebas

El cronograma se encuentra en la propuesta de las pruebas y se estima para 4 meses.

Historias de Cambios de Registro

Fecha de creacién 15 septiembre de 2021
Autores

Armando Ramirez, Gina Gonzélez, Camila de Hoyos y Luis Montafiez.



Revision Estatica, Trazabilidad y Estimacion de Tiempos

Revision estatica informal

La revision estatica informal se realiza en el servicio de ayuda o manual de usuario de la

aplicacion. A continuacion, se detalla la revision realizada:

Descripcion

En estas pruebas estaticas se verificara el funcionamiento del servicio de ayuda, de acuerdo con

unos criterios definidos para su verificacion.
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Prueba Estética:

Son aquellas que se hacen sin necesidad de ejecutar el codigo. Un ejemplo de este tipo de
pruebas puede ser la revision estatica de cddigo, es decir, analizar el cddigo fuente de una aplicacion en

busca de defectos, de algun tipo de patrones incorrectos y demas.

Tabla 16

Prueba estatica.

No No

Criterios de Evaluacion Cumple
Cumple Aplica

1. El servicio de ayuda o manual de usuario es claro y
usable; el usuario interpreta como manejar la aplicacion o x

como solucionar las dudas que tiene.

2. El servicio de ayuda o manual de usuario tiene buena

X
ortografia y redaccion.
3. El servicio de ayuda o manual de usuario maneja

X
iméagenes para clarificar al usuario el proceso mencionado.
4. Solo si el servicio de ayuda o manual maneja links.
Los links que el servicio de ayuda o manual tiene asociado X

tienen funcionamiento, es decir no estan rotos.




5. El servicio de ayuda o manual maneja links maneja algan

tipo de encuesta de satisfaccion.

Evidencias del Proceso de Prueba Estatica.

Tabla 17

Evidencias del proceso de pruebas estatica.

Criterios de Evaluacion (son los

criterios arriba descritos)

Imagen

1. El servicio de ayuda o manual de
usuario es claro y usable; el usuario
interpreta  como manejar la
aplicacion o como solucionar las

dudas que tiene

2.. El servicio de ayuda o manual
de usuario tiene buena ortografia y

redaccion

NA

3. El servicio de ayuda o manual de

usuario maneja iméagenes para

NA
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clarificar al usuario el proceso

mencionado

4. Solo si el servicio de ayuda o
manual maneja links.

Los links que el servicio de ayuda

NA
0 manual tiene asociado tienen
funcionamiento, es decir no estan
rotos
5. El servicio de ayuda o manual
maneja links maneja algun tipo de NA

encuesta de satisfaccion

Matriz de trazabilidad

La matriz de trazabilidad se construye con base a los casos de prueba construidos por el grupo y
por madulo; su fin es saber la relacion que existe entre los casos de prueba y los médulos de la

funcionalidad. A continuacion, se detalla la matriz de trazabilidad en la tabla OLX:



Tabla 18

Matriz de trazabilidad.
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Nombre delNombre delNombre del
Login
Modulo Modulo Maodulo
Sistema /
Responsable Médulo que
Mddulo Compras y
permite el inicioCategorias Empleo
ventas
de sesion
Camila de hoyos Login X
Armando Categorias X
Gina SUmate a OLX X
Comprar y
Luis X
Vender

Estimacion de Tiempos

La técnica de estimacion de tiempos es de Juicio de expertos; con la navegacion realizada en la

aplicacién y modulo seleccionado se realiza una proyeccion del tiempo que el probador invertira al

disefia y ejecutar los casos de prueba.

Asignacion de Pesos y Estimacion por Fases

Estimacién Mdodulo de Ingreso:



Tabla 19

Estimacion de tiempos.

Etapa Disefio Ejecucion Documentacion

Impacto Alta Media Baja Alta Media Baja Alta Media Baja

Peso 120 90 60 100 70 50 120 90 60
Casos
de 1 4 0 1 4 0 1 4 0
Prueba
Sub- Total 120 360 0 100 280 0 120 360 0
Total

480 380 480
(minutos)

Totalizar Estimacion
Aqui se mide el tiempo que se utiliza al ejecutar cada mddulo.

En la tabla 19,20, 21 y 22 se pueden ver el total de estimacién de tiempos para cada modulo:

Tabla 20

Total, estimacion de tiempos modulo ingreso.

Responsable Modulo Disefio Ejecucion Documentacion

Camila de Hoyos  Ingreso 480 minutos 380 minutos 480 minutos

TOTAL 8 horas 6 horas 8 horas
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Total, Prueba 22 horas

Tabla 21

Total, estimacion de tiempos Modulo categorias.

Responsable Modulo Disefio Ejecucion Documentacion
Armando Ramirez  Categorias 480 minutos 380 minutos 480 minutos
TOTAL 8 horas 6 horas 8 horas
TOTAL, PRUEBA 22 horas

Tabla 22

Total, estimacion de tiempo médulo Empleo.
Responsable Madulo Disefio Ejecucion Documentacion
Gina Gonzélez Empleo 960 minutos 760 minutos 960 minutos
TOTAL 16 horas 12.6 horas 16 horas

TOTAL PRUEBA 44.6 horas
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Tabla 23

Total estimacion de tiempos modulo comprar y vender.

Responsable Moadulo Disefio Ejecucion

Documentacién

Comprar vy

Luis Montariez 480 minutos 390 minutos
Vender

TOTAL 8 horas 6.5 horas

TOTAL PRUEBA 22.5 horas

480 minutos

8 horas

Propuesta de pruebas

Este documento describe, detalles particulares del proceso de pruebas de cada proyecto

derivados del plan general de pruebas

Datos Generales de la Prueba

Tabla 24

Datos generales de la prueba.

Nombre de la Aplicacion Para Evaluar: www.olx.com.co

Grupo de trabajo:

Lider: Armando Ramirez
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Camila de Hoyos

Probadores: Luis Montafiez

Gina Gonzélez

Alcance de la Prueba
Los Modulos que seran probados son:

-Login

-Categorias

-Empleo

-Compray ventas

Los tipos de prueba que se realizaran son:

- Pruebas Funcionales

- Pruebas de Usabilidad

Cronograma.

Tabla 25

Cronogramas.

60



Activida  Descripcion Tiempo Fecha
d Dedicacion
Horas Fecha Inicio  Fecha Fin
Planeacién Proyecto
Anélisis  Anélisis de la aplicacion, 4 horas
23 de agosto 23 de agosto
navegacion del sistema
del 2021 del 2021
Anadlisis de las pruebas a 8 horas
24 de agosto 24 de agosto
realizar
del 2021 del 2021
Disefio alto nivel 16 horas
25 de agosto 26 de agosto
del 2021 del 2021
Total Horas Dedicadas A Analisis
Disefo Disefio de los casos de 16 horas
27 de agosto 28 de agosto
prueba
del 2021 del 2021
Total Horas Dedicadas A

Analisis/Diseno
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Ejecucid6  Verificacion Ambiente de 8 horas
31 de agosto 31 de agosto
n Pruebas / Prueba de Humo

del 2021 del 2021
Ejecucion Ciclo 1 16 horas

08 septiembre 09 septiembre

del 2021 del 2021
Documentacién Evidencia 16 horas

10 septiembre 11 septiembre

del 2021 del 2021
Reunion con usuario para 16 horas

20 septiembre 21 septiembre
verificar evidencias

del 2021 del 2021
Verificacion Ambiente de 16 horas

28 septiembre 29 septiembre
Pruebas / Prueba de Humo

del 2021 del 2021
Ejecucion Ciclo 2 8 horas

04 octubre del 04 octubre del

2021 2021
Documentacion 16 horas

11 octubre del 12 octubre del

Evidencias
2021 2021




Reunidén con usuario para 16 horas

20 octubre del 21 octubre del
verificar evidencias

2021 2021
Verificacion Ambiente de 16 horas

26 octubre del 27 octubre del
Pruebas / Prueba de Humo

2021 2021
Ejecucion regresion 32 horas

02 noviembre 05 noviembre

del 2021 del 2021
Documentacion 40 horas

08 noviembre 12 noviembre
Evidencias

del 2021 del 2021
Pruebas de aceptacién por 32 horas

17 noviembre 20 noviembre
parte del usuario

del 2021 del 2021

Total, Horas Ejecucion 232 horas Agosto 23 Diciembre 13
2021 2021

Diagrama de G
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Ti - -
D 'E!_ “:Ti]fm Fecha Agosto Septiembre COctubre Mowviembre
Mumero | Actividad Descripcion
Horss FE?r!a Fecha Fin _
Inicin 23| 24| 25| 28| 27| 28[ 21
PLAMEACION PROYECTO
Analisis de la
aplicacion, 4h Bdeagoste |23 deazosto
navezacion del Oras | gay20m1 ds12021
1 Andlisis [SIStEME -
Analisis de las & horas Mdzagosto (Mdeazosto
2 prusbas a realizar dal2(21 dal2021 2
I _ S deagosto (Mdezzosto
3 Disefio ato nivel 16 Horas dal2021 412001 3l 3
TOTAL HORAS DEDICADAS A
AN ALISIS
Disef Disefio de los casos 16 h 2T deagosto (28 de azosto
4 sEno de prusba O35 | 4a12021 4212021 a 4
TOTAL HORAS DEDICADAS A
ANALISIS,’DISEI?\'JO
Verificacion
Ambiente de 3ldzagoste |31dzazosto
Pruebas / Prueba 8 horas d=12021 d=12021
5 de Humo 5
. - N 08 Septiembre ([0 Septiombre
. Ejecucion Ciclo 1 16 horas 4212021 4212071
Drocumertacion 10 Septismbre |11 Septismbre
7 Evidercia 16 horas |00 4212021
Reunién con I A
usuario para 16 horas del;gl = ;el;él’;f =
8 werificar evidencias
Verificacion
Ambierte de 28 Septismbre (28 Septismbre
Pruehas / Prusha 16 horas | oo d212021
9 de Humo
. .r - - - - 04 Octobre 04 Octubr=
10 Ejecucion |EjecucionCiclo2 8 horas as12001 ae12001
Documentacion 11 Octubre |12 Octobre
11 Evidencias 16 horas | s de12021
Reunién con
- 20 Octubre 21 Octubr=
usuario para 16 horas de12001 4212021
12 verificar evidencias
Verificacion
Ambiente de 16 h 26 Octubre (27 Octubee
Prusbas / Prusba O3S | gat2001 ds12021
13 de Humo
Ei o x 37 h 02 Nowiembre (05 No viembe
14 jecucion regresion oras | iamg de12001
Documentacion 40 h 08 Noviembre |12 Noviembee
15 Evidencias O35 | 412001 4212021
Pruebas de
. 17T Hov iembre |20 No viembre
aceptacion por 32 horas dala001 4217071
16 parte del usuario
TOTAL HORAS EJECUCION | 232 horas | "€ 0510 23 | Diciembre
2021 13 2021
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Criterios Generales

Criterios para Certificar el Aplicativo

= Capacidad del software de proveer los servicios necesarios para cumplir con los requisitos
funcionales.

= Capacidad del software de mantener las prestaciones requeridas del sistema, durante un tiempo
establecido y bajo un conjunto de condiciones definidas.

= Relacién entre las prestaciones del software y los requisitos necesarios para su utilizacion.

= Esfuerzo requerido por el usuario para utilizar el producto satisfactoriamente.

= Mantenibilidad, esfuerzo necesario para adaptarse a las nuevas especificaciones y requisitos

= Capacidad del software para ser transferido de un entorno a otro.
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Disefio de Casos de Prueba

En el desarrollo de aplicaciones de software normalmente se cometen errores, los cuales se
pueden disminuir con las pruebas de software; para ello se disefian los casos de pruebas para los
modulos Ingresar Sumate a OLX, Categorias y Comprar y vender, los cuales documentan los criterios de
aceptacion que deben cumplir las distintas funcionalidades o médulos del software. Por lo que en este

capitulo se realiza esa accion.

Informacién General

Tabla 26

Informacion general.

Nombre de la aplicaciéon www.olx.com.co

Grupo de Trabajo

Lider: Armando Ramirez
Camila de Hoyos

Probadores: Luis Montafiez

Gina Gonzélez
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Datos De La Prueba

Tabla 27

Datos de la prueba categorias.

Nombre de Caso de Categorias
Prueba

Numero de la prueba 5

Modulo Categorias

Casos De Prueba

Disefios Armando Ramirez Cardozo

Nombre de Caso de Prueba: Ver categorias.

NUmero de la Prueba: 01

Modulo: Ver Categorias.

Probador: Armando Ramirez.

Tabla 28

Caso de prueba CTG_Cp01_ Ver_categorias.

Datos De La Prueba

Nombre de Caso de prueba CTG_Cp01_ Ver_categorias
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Numero de la prueba CTG_Cp01

Modulo Categorias

Descripcion de la prueba: Esta prueba tiene como objetivo verificar en
www.olx.co en todas las categorias los
diferentes mddulos, como esta se comunica
entre cada uno, logrando que el usuario
encuentre calidad y seguridad del software.
El usuario podréa seleccionar el producto
desea adquirir como, por ejemplo, vehiculos,

teléfonos, video juegos etc.

Pre-condiciones de la e EIl usuario ingresa a

Prueba www.olx.com

e EIl usuario se ingresa con su

usuario y contrasefia

Paso a Paso de la prueba

Describe el paso a paso de la prueba iniciando con que accion hace el usuario y que accién
realiza el sistema.

1. El usuario ingresa a https://www.olx.com.co/

2. El usuario se dirige al médulo ingresar
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3. El usuario ingresa con Nombre de usuario y contraseria.

4. El usuario ingresa al médulo Todas las categorias

Pos-condiciones:
El sistema permite que el usuario ingrese con su Nombre de Usuario y Contrasefia

e El sistema permite que el usuario visualice el moédulo Todas las categorias.

Criterios de aceptacion Exitoso Nro.
(S/N) Soporte
El usuario ingresa www.olx.com Si 1
Usuario ingreso con Nombre de usuario y Contrasefia Si 2
Usuario visualiza EI médulo todas las categorias Si 3

Nombre de Caso de Prueba: Buscar Vehiculos.

NuUmero de la Prueba: 02

Médulo: Buscar Vehiculos.

Probador: Armando Ramirez

Tabla 29
Caso de prueba CTG_Cp02_Buscar_Vehiculos.

Datos De La Prueba
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Nombre de Caso de prueba CTG_Cp02_ Buscar_ Vehiculos

Numero de la prueba CTG_Cp02
Médulo Vehiculos
Descripcion de la prueba: Esta prueba tiene como objetivo buscar en

categorias Vehiculos
El usuario pude buscar el vehiculo de interés

ya sea Carro, Camién etc.

Pre-condiciones de la
Prueba o EI usuario ingresa a
www.olx.com

e EIl usuario se ingresa con su

usuario y contrasefia

Paso a Paso de la prueba

Describe el paso a paso de la prueba iniciando con que accién hace el usuario y que accion
realiza el sistema.

1. El usuario ingresa a www.olx.com.

2. El usuario se dirige al médulo ingresar

3. El usuario ingresa con Nombre de usuario y contrasefia.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16

El usuario ingresa al modulo Todas las categorias

El usuario ingresa Al médulo Vehiculo

El usuario en ingresa al modulo Carros

El usuario selecciona la ubicacion ciudad del carro de interés

El usuario selecciona marca del VVehiculo

El usuario selecciona modelo del Vehiculo

El usuario selecciona el afio de antigtiedad del Vehiculo.

El usuario selecciona Kilometraje.

El usuario selecciona condicién Nuevo o Usado.

El usuario selecciona Placa.

El usuario selecciona Transmision.

. El usuario selecciona combustible.

El usuario selecciona el color deseado

El usuario selecciona un rango especifico de precio minimo precio mas alto.

Pos-condiciones:
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El sistema permite que el usuario ingrese con su Nombre de Usuario y Contrasefia

e El sistema permite que el usuario visualice el moédulo categorias y el modulo

vehiculos.

Criterios de aceptacion Exitoso Nro.
(S/N) Soporte
El usuario ingresa www.olx.com Si 1
Usuario ingreso con Nombre de usuario y Contrasefia Si 2
Usuario visualiza El modulo todas las categorias Si 3
Usuario ingresa al | médulo Vehiculos Si 4
El usuario realiza busqueda del vehiculo de interés Si 5

Nombre de Caso de Prueba: Buscar Computadores Portétiles.

NuUmero de la Prueba: 03.

Madulo: Buscar Computadores Portétiles.

Probador: Armando Ramirez.
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Tabla30 Caso de prueba CTG_Cp03_Buscar_ Computadores-Portétiles.

Caso de prueba CTG_Cp03_Buscar_ Computadores-Portatiles.

Datos de la prueba

Nombre de Caso de prueba

CTG_Cp03_Buscar_ Computadores-Portatiles.

NUmero de la prueba

CTG_Cp03

Maodulo

Buscar_ Computadores-Portatiles.

Descripcion de la prueba:

Esta prueba tiene como objetivo buscar en
CATEGORIAS Computadores-Portatiles.
El usuario pude buscar Computadores-

laptops de su interés.

Pre-condiciones de la

Prueba

o EI usuario ingresa a

www.olx.com

e EIl usuario se ingresa con su

usuario y contrasefia

Paso a Paso de la prueba

Describe el paso a paso de la prueba iniciando con que accién hace el usuario y que accion realiza

el sistema.
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1. El usuario ingresa a www.olx.com.

2. El usuario se dirige al médulo ingresar.

3. El usuario ingresa con Nombre de usuario y contrasefia.

4. El usuario ingresa al mdédulo Todas las categorias

5. El usuario ingresa Al modulo computadores - Portétiles.

6. El usuario en ingresa al modulo portatil —

7. El usuario selecciona la ubicacion ciudad del portétil -laptops de interés.

8. El usuario selecciona marca del portatil de su interés.

Pos-condiciones:
e El sistema permite que el usuario ingrese con su Nombre de Usuario y Contrasefia

e El sistema permite que el usuario visualice el mddulo categorias y el modulo

Computadores- Portatil.

Criterios de aceptacion Exitoso Nro. Soporte
(SIN)
El usuario ingresa www.olx.com Si 1
Usuario ingreso con Nombre de usuario y Contrasefia Si 2
Usuario visualiza EI modulo todas las categorias Si 3
Usuario ingresa al | médulo Computadores- Portéatiles Si 4
El usuario realiza busqueda del portatil laptops de su si 5

interés
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Nombre de Caso de Prueba: Buscar Moda y Belleza.

NuUmero de la Prueba: 04.

Modulo: Buscar Moda y Belleza.

Probador: Armando Ramirez

Tabla 31
CTG_Cp04_Buscar_Moda - Belleza.

DATOS DE LA PRUEBA

Nombre de Caso de prueba CTG_Cp04_Buscar_Moda - Belleza.

NUmero de la prueba CTG_Cp04
Médulo Moda - Belleza.
Descripcion de la prueba: Esta prueba tiene como objetivo buscar en

categorias Moda - Belleza.
El usuario pude buscar Moda y Belleza de su

interés.
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Pre-condiciones de la o EI usuario ingresa a

Prueba

www.olx.com

e El usuario ingresa con su usuario

y contrasefa

Paso a Paso de la prueba

Describe el paso a paso de la prueba iniciando con que accién hace el usuario y que accion

realiza el sistema.

9

El usuario ingresa a www.olx.com

El usuario se dirige al médulo ingresar

El usuario ingresa con Nombre de usuario y contrasefia.

El usuario ingresa al médulo Todas las categorias

El usuario ingresa Al médulo Moda y Belleza.

El usuario en ingresa al médulo Moda —Belleza en Colombia

El usuario selecciona el articulo de interés (Ropa, Belleza, zapatos).
El usuario selecciona la ubicacion ciudad de su interés.

El usuario selecciona rango de precio del méas bajo al mas alto.

Pos-condiciones:

e El sistema permite que el usuario ingrese con su Nombre de Usuario y Contrasefia
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e El sistema permite que el usuario visualice el modulo categorias y el médulo Moda-

Belleza.

Criterios de aceptacion Exitoso Nro.
(S/N) Sopo
rte
El usuario ingresa www.olx.com Si 1
Usuario ingreso con Nombre de usuario y Contrasefia Si 2
Usuario visualiza EI médulo todas las categorias Si 3
El usuario realiza busqueda Moda - Belleza de su interés ( Ropa, i 4

Belleza, zapatos)

Nombre de Caso de Prueba: Buscar Maquinaria herramientas

NuUmero de la Prueba: 05.

Modulo: Buscar Maquinaria herramientas

Probador: Armando Ramirez

Tabla 32

Caso de prueba CTG_Cp05_Buscar_Maquinaria-Herramientas.
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DATOS DE LA PRUEBA

Nombre de Caso de prueba
CTG_Cp05_Buscar_Magquinaria-Herramientas.

Numero de la prueba CTG_Cp05
Modulo Magquinaria-Herramientas.
Descripcion de la prueba: Esta prueba tiene como objetivo buscar en

CATEGORIAS Maquinaria-
Herramientas.

El usuario pude buscar Maquinaria-
Herramientas de su interés.

Pre-condiciones de la

Prueba o EI usuario ingresa a
www.olx.com

e EIl usuario se ingresa con su
usuario y contrasefia

Paso a Paso de la prueba

Describe el paso a paso de la prueba iniciando con que accidn hace el usuario y que accién
realiza el sistema.

1. El usuario ingresa a www.olx.com
2. El usuario se dirige al mddulo ingresar
3. El usuario ingresa con Nombre de usuario y contrasefa.

4. El usuario ingresa al modulo Todas las categorias
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5. El usuario ingresa Al modulo Maquinaria-Herramientas
6. El usuario en ingresa al moédulo Maquinaria-Herramientas en Colombia.
7. El usuario selecciona la ubicacion ciudad del de interés.

8. EIl usuario selecciona marca Maquinaria-Herramientas de interés (Maquinaria
Agricola, Industrial, Herramientas).

9. El usuario selecciona el rango de precio del mas bajo al més alto

Pos-condiciones:

e El sistema permite que el usuario ingrese con su Nombre de Usuario y Contrasefia

e El sistema permite que el usuario visualice el médulo categorias y el modulo
Maquinaria-Herramientas.

Criterios de aceptacion Exitoso Nro.
(SIN) Soporte
El usuario ingresa www.olx.com Si 1
Usuario ingreso con Nombre de usuario y Contrasefia Si 2
Usuario visualiza EI modulo todas las categorias Si 3
El usuario realiza busqueda Maquinaria-Herramientas si 4

(Maquinaria Agricola, Industrial, Herramientas)

INFORMACION GENERAL

Nombre Proyecto: OLX
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Lider: Armando Ramirez Cardozo

Probador: Luis Montafiez

Nombre de caso de prueba: Revision de Mddulo Comprar y vender

Modulo: Vender

CASOS DE PRUEBA VND_Cp01_Vender_Vehiculos01

Tabla 33
Caso de prueba VND_Cp01_ ender_Vehiculo.

Datos De La Prueba

Nombre de Caso de prueba
VND_Cp01_Vender_Vehiculos01

NUmero de la prueba VND_Cp01
Modulo Vender_Vehiculos01
Descripcion de la prueba: Ingreso al mddulo Vender categoria vehiculos

Pre-condiciones de la
e El usuario Ingresa a la pagina de OLX, e inicia la

Prueba )
sesion de Google

e El usuario Ingresa al médulo Vender



Paso a paso de la prueba:

El usuario ingresa a la pagina OLX - sesion de google
El usuario ingresa a la pagina OLX - sesion de google
El usuario ingresa al moédulo vender.

El sistema muestra las opciones de categorias

El usuario selecciona la categoria vehiculos

El sistema muestra las subcategorias el usuario selecciona: carros y debe completar la
informacion solicitada

7. Ingresar marca

8. Ingresar afio

9. Ingresar kilometraje

10. Ingresar condicién (nuevo o usado)

11. Ingresar Combustible (tipos de combustible usados)
12. Ingresar Color

13. Ingresar tipo de transmision

14. Ingresar Puertas. (No de puertas)

15. Ingresar Unico Duefio (SI / NO)

16. Ingresar Placas

17. Ingresar Numero del contacto

18. Ingresar Titulo del anuncio

19. Ingresar Descripcion

20. Ingresar Fija un Precio

21. Ingresar Imagenes (Hasta 21 Iméagenes)

22. Ingresar Confirma tu Ubicacién (Google maps)

23. Ingresar Detalles Confirmar usuario Google y Teléfono
24. El usuario selecciona la opcion Publicar ahora.

ok whE

82



Post-condiciones:

e El sistema permite Ingresar los datos del vehiculo

e El sistema valida que la informacion esté completa

e El sistema permite publicar nuestro anuncio

e El sistema permite hacer modificaciones a nuestro anuncio

83

Criterios de aceptacion

Exitoso

(SIN)

Nro. Soporte

El usuario ingresa www.olx.com

El sistema permite al usuario hacer ofertas

Usuario visualiza El modulo todas las

categorias

El usuario puede ingresar la informacion del

vehiculo a vender

El sistema permite al usuario solicitar mas

informacion

El usuario puede subir fotos del vehiculo al

sitio OLX

El usuario puede publicar el anuncio
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Tabla 34
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Caso de Prueba VND_Cp02_Vender_Propiedades_e_Inmuebles.

Datos De La Prueba

Nombre de Caso de prueba

VND_Cp02_Vender_Propiedades_e_Inmuebles

Ingreso al modulo Vender categoria Propiedades e Inmuebles

Numero de la prueba

VND_Cp02

Modulo

Vender_Propiedades_e Inmuebles

Descripcion de la prueba:

Ingreso al médulo Vender categoria Propiedades e Inmuebles

Precondiciones de la

Prueba

El usuario Ingresa a la pagina de OLX, e inicia la sesion de
Google

El usuario Ingresa al médulo Vender




Paso a paso de la prueba:

1. El usuario ingresa a la pagina OLX - sesion de Google
2. El usuario ingresa al modulo vender.

3. El sistema muestra las opciones de categorias

4. El usuario ingresa al modulo Propiedades e Inmuebles
5. El sistema muestra la subcategoria el usuario selecciona: Apartamento o casa y debe
completar la informacion solicitada

6. Ingresar Tipo (Casa - Apartamento - Finca)

7. Ingresar Habitaciones

8. Ingresar Bafos

9. Ingresar Metros Cuadrados Totales

10. Ingresar Antigliedad

11. Ingresar Parqueadero (S1/ NO)

12. Ingresar Tipo de vendedor (Directo / Inmobiliaria)

14. Ingresar Numero del Contacto

15. Ingresar Titulo del anuncio

16. Ingresar Fijar Precio

17. Ingresar Iméagenes (Hasta 21 Imagenes)

18. Ingresar Confirma tu Ubicacion (Google Maps)

19. Ingresar Detalles Confirmar usuario Google y Teléfono

20. El usuario selecciona la opcion Publicar ahora.



Pos condiciones:

e El sistema permite Ingresar los datos de Propiedades e Inmuebles
e El sistema valida que la informacion esté completa
e El sistema permite publicar nuestro anuncio

e El sistema permite hacer modificaciones a nuestro anuncio

Criterios de aceptacion Exitoso Nro. Soporte
(S/N)

El usuario ingresa www.olx.com S 1

El usuario puede ingresar la informacion S 2

Usuario visualiza EI médulo todas las categorias S 3

El usuario puede ingresar la informacion de Propiedades S 4

e Inmuebles

El usuario puede subir fotos de Propiedades e Inmuebles S 5

al sitio OLX

El usuario puede publicar el anuncio S 6

Tabla 35

Caso de prueba VND_Cp03_Vender_Teléfonos.
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Datos De La Prueba

Nombre de Caso de prueba

VND_Cp03_Vender_Teléfonos

Ingreso al mddulo Vender categorias Teléfonos - Tablet

Numero de la prueba

VND_Cp03

Modulo

Vender_Teléfonos

Descripcion de la prueba:

Ingreso al mddulo Vender categorias Teléfonos
— Tablet.

Precondiciones de la

Prueba

El usuario Ingresa a la pagina de OLX, e inicia
la sesion de Google

El usuario Ingresa al médulo Vender

Paso a Paso de la prueba

1. Elusuario ingresa a la pagina OLX - sesion de Google

2. El usuario ingresa al mddulo vender.

3. El sistema muestra las opciones de categorias

4. El usuario ingresa al médulo Teléfonos Celulares

5. El sistema muestra la subcategoria el usuario selecciona: Teléfonos Celulares y

debe completar la informacion solicitada

6. Ingresar marca

7. Ingresar numero de contacto

8. Ingresar Titulo del anuncio

9. Ingresar Descripcion
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10. Ingresar Fijar Precio

11. Ingresar Imagenes (Hasta 21 Imagenes)

12. Ingresar Confirma tu Ubicacion (Google Maps)

13. Ingresar Detalles Confirmar usuario Google y Teléfono

14. El usuario selecciona la opcion Publicar ahora.

Pos condiciones:

e El sistema permite Ingresar los datos del Celular
e El sistema permite publicar nuestro anuncio

e El sistema permite hacer modificaciones a nuestro anuncio

Criterios de aceptacion Exitoso Nro. Soporte
(S/N)

El usuario ingresa www.olx.com S 1

El usuario puede ingresar la informacion S 2

Usuario visualiza EI modulo todas las categorias S 3

El usuario puede ingresar la informaciéon del celular avender S 4

El usuario puede subir fotos del Celular al sitio OLX S 5

El usuario puede publicar el anuncio S 6


http://www.olx.com/

Tabla 36

Caso de prueba VND_Cp04_Vender_Televisores.

Datos De La Prueba

Nombre de Caso de prueba

VND_Cp04_Vender_Televisores

Ingreso al mddulo Vender categoria Televisores

NUmero de la prueba

VND_Cp04

Modulo

Vender Televisores

Descripcion de la prueba:

Ingreso al mddulo Vender categoria Televisores

Precondiciones de la

P-rueba

El usuario Ingresa a la pagina de OLX, e inicia
la sesion de Google

El usuario Ingresa al médulo Vender

Paso a paso de la prueba:
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1. El usuario ingresa a la pagina OLX - sesion de Google

2. El usuario ingresa al mddulo vender.

3. El sistema muestra las opciones de categorias

4. Elusuario ingresa al médulo TV - Proyectores

5. El sistema muestra las subcategorias, el usuario selecciona: Televisores y debe

completar la informacion solicitada.

o

Ingresar Tipo (Convencional - LED - LCD)

7. Ingresar nUmero de contacto

o

Ingresar Titulo del anuncio

©

Ingresar Descripcion

10. Ingresar Fijar Precio

11. Ingresar Imagenes (Hasta 21 Iméagenes)

12. Ingresar Confirma tu Ubicacion (Google Maps)

13. Ingresar Detalles Confirmar usuario Google y Teléfono

14. El usuario selecciona la opcién Publicar ahora.

Pos condiciones:

e El sistema permite Ingresar los datos del Televisor
e El sistema permite publicar nuestro anuncio

e El sistema permite hacer modificaciones a nuestro anuncio

Criterios de aceptacion Exitoso Nro. Soporte

(SIN)
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El usuario ingresa www.olx.com S 1
El usuario puede ingresar la informacion S 2
Usuario visualiza EI modulo todas las categorias S 3
El usuario puede ingresar la informacion del Televisor a S 4
vender

El usuario puede subir fotos del vehiculo al sitio OLX S 5
El usuario puede publicar el anuncio S 6
Tabla 37
Caso de prueba VND_Cp05_Vender_Computadores.

DATOS DE LA PRUEBA

Nombre de Caso de prueba VND_Cp05_Vender_Computadores

Ingreso al mddulo Vender categoria Computadores
Numero de la prueba VND_Cp05
Modulo Vender_Computadores
Ingreso al modulo Vender categoria

Descripcion de la prueba: Computadores
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El usuario Ingresa a la pagina de OLX, e

inicia la sesion de Google

Precondiciones de la El usuario Ingresa al médulo Vender

Prueba

Paso a paso de la prueba:

-

8.

9.

1

1

1

1

. El usuario ingresa a la pagina OLX - sesion de Google
. El usuario ingresa al modulo vender.

. El sistema muestra las opciones de categorias

. El usuario ingresa al médulo Computadores

. El sistema muestra la subcategoria el usuario selecciona: Computadores y debe completar la
. informacion solicitada

. Ingresar al moédulo computadores de escritorio
Ingresar nimero de contacto

Ingresar Titulo del anuncio

0. Ingresar Descripcién

1. Ingresar Fijar Precio

2. Ingresar Imagenes (Hasta 21 Imagenes)

3. Ingresar Confirma tu Ubicacién (Google Maps)

14. Ingresar Detalles Confirmar usuario Google y Teléfono

1

5. El usuario selecciona la opcién Publicar ahora.
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Pos condiciones:

e El sistema permite Ingresar los datos del Computador
e El sistema permite publicar nuestro anuncio

e El sistema permite hacer modificaciones a nuestro anuncio

Criterios de aceptacion Exitoso Nro. Soporte
(SIN)
El usuario ingresa www.olx.com S 1
El usuario puede ingresar la informacion S 2
Usuario visualiza EI modulo todas las categorias S 3
El usuario puede ingresar la informacion del Computador S 4
El usuario puede subir fotos del Computador al sitio OLX S 5
El usuario puede publicar el anuncio S 6

Datos De La Prueba

Nombre de Caso de Prueba: SUM_Cp02_CargarSearchForYourNextRole

NUmero de la Prueba: 16

Mddulo: Sumate_a OLX
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Probador: Gina Thay Gonzalez Cortés

Casos De Prueba

Tabla 38
Caso de Prueba SUM_Cp02_CargarSearchForYourNextRole.

Descripcion de la prueba: Esta prueba tiene como objetivo verificar
la carga de la pagina olx la cual permitira
al usuario realizar busqueda de ofertas

laborales

Precondiciones de la Prueba Ingreso a la pagina www.olx.com.co

Paso a Paso de la prueba:

El usuario ingresa a la pagina web www.olx.com.co

El usuario se desplaza a la parte al fondo de la pagina para buscar el enlace a Simate a OLX

y da un clic.

La pégina carga totalmente.

El usuario da clic en el botdn See our open roles.

El sistema muestra una barra de busqueda de ofertas laborales.
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Pos-condiciones: La pagina Carreers carga una vez el usuario da clic en el enlace Sumate a

OLX.

Criterios de aceptacion Exitoso Nro.
(S/N) Soporte

El usuario puede ingresar a la pagina web S 1

www.olx.com.co

El usuario puede ingresar al enlace a Sumate a S 2

OLX

La pagina Carrers carga satisfactoriamente. S 3

El usuario puede seleccionar la opcion See our S 4

open roles.

Datos De La Prueba

Nombre de Caso de Prueba: SUM_Cp02_CargarSearchForYourNextRole

Numero de la Prueba: 17

Mddulo: Sumate_a OLX

Probador: Gina Thay Gonzalez Cortés
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Casos De Prueba

Tabla 39

Caso de prueba SUM_Cp02_CargarSearchForYourNextRole

Descripcion de la prueba: Esta prueba tiene como objetivo

mostrar resultados de una busqueda.

Pre-condiciones de la Prueba Ingreso a la pagina www.olx.com.co

Paso a Paso de la prueba:

1. El usuario ingresa a la pagina web www.olx.com.co

2. El usuario se desplaza a la parte al fondo de la pagina para buscar el link a Simate a OLX

y da un clic.

3. La pagina Carrers carga.

4. El usuario da clic en el boton See our open roles.

6. La pagina se desplaza hacia abajo para mostrar una barra de busqueda de ofertas laborales.

7. El usuario digita en la barra de blsqueda palabras claves de acuerdo con su intereés.

8. Los resultados se arrojan de manera automatica a medida que el usuario digita en la barra

de busqueda.

9. El usuario da clic en algun resultado de su interés.
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10.Se abre una pagina en una ventana independiente con informacion relevante al resultado

elegido por el usuario.

Pos-condiciones:

La pagina Carreers muestra resultados de ofertas laborales acorde a las palabras clave

digitadas

Criterios de aceptacion Exitoso Nro.
(S/N) Soporte

El usuario puede digitar en la barra de busqueda S 7

palabras claves de acuerdo con su interés.

Los resultados se arrojan de manera automatica a S 8

medida que el usuario digita en la barra de busqueda.

El usuario puede ver el detalle del resultado de su S 9

interés dando clic sobre el resultado de la lista

Datos De La Prueba

Nombre de Caso de Prueba: SUM_Cp03_Filter
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NUmero de la Prueba: 18

Mddulo: Sumate_a OLX

Probador: Gina Thay Gonzalez Cortés

Casos De Prueba

Tabla 40
Caso de prueba SUM_Cp03_Filter.

Descripcion de la prueba:

Esta prueba tiene como objetivo aplicar
filtros por ubicacion y empresa en las
badsquedas de ofertas laborales, permitira
al usuario hacer busquedas mas

especificas.

Pre-condiciones de la Prueba

Acceso a la pagina www.olx.com.co

Paso a Paso de la prueba:

En la seccion de busqueda de empleos, el usuario filtra su basqueda por departamento y da

clic en el boton Apply.

El usuario luego filtra por Location y da clic en el boton Apply.

Por altimo, el usuario filtra por Brand y da clic en el boton Apply.
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Pos-condiciones: La pagina Carreers carga los resultados acordes a los filtros aplicados

Criterios de aceptacion Exitoso Nro.
(S/N) Soporte
En la seccion de basqueda de empleos, el usuario S 10

puede filtrar su basqueda por departamento.

El usuario puede filtrar por Locacion. S 11

El usuario puede filtrar por Brand. S 12

Datos De La Prueba

Nombre de Caso de Prueba: SUM_Cp04_ApplyNow

NUmero de la Prueba: 19

Modulo: Sumate_a OLX

Probador: Gina Thay Gonzalez Cortés

CASOS DE PRUEBA

Tabla 41
Caso de prueba SUM_Cp04_ApplyNow.
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Descripcion de la prueba: Esta prueba tiene como
objetivo  verificar la
aplicacion a una oferta

laboral

Pre-condiciones de la Prueba No implica estd logueado

en la pagina.

Paso a Paso de la prueba:

1. El usuario da clic en el boton Apply Now.

2. La pégina se desplaza hacia el final para dirigir a un formulario de aplicacion “Apply for

this job”.

3. El usuario llena todos los campos del formulario que son relacionados a datos personales,

estudios, experiencia laboral.

Pos-condiciones:

e La pagina almacena los datos del formulario de aplicacion laboral

Criterios de aceptacion Exitoso Nro.

(S/N) Soporte




El usuario puede llenar los campos del formulario. S 13

Datos De La Prueba

Nombre de Caso de Prueba: SUM_Cp05_SubmitApplication

NuUmero de la Prueba: 20

Mddulo: Sumate_a OLX

Probador: Gina Thay Gonzalez Cortés

Casos De Prueba

Tabla 42
Caso de prueba SUM_Cp05_SubmitApplication.

Descripcion de la prueba:

Esta prueba tiene como objetivo verificar
que el usuario pueda aplicar a una oferta

laboral

Pre-condiciones de la Prueba

Acceso a la pagina www.olx.com.co el

usuario ha ingresado por la opcion Apply
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Now y ha diligenciado los datos del

formulario de ofertas laborales

Paso a Paso de la prueba:

1. El usuario da clic en el botdn Submit Application.

2. El sistema almacena la aplicacion a la oferta laboral y muestra una pagina de confirmacion

de que se ha aplicado al cargo.

Pos-condiciones:

e El sistema almacena la aplicacion a la vacante seleccionada por el usuario

Criterios de aceptacion Exitoso Nro.
(S/N) Soporte
El usuario puede aplicar a la oferta laboral S 14

dando clic en el boton Submit Application

La pagina de confirmacion de la aplicacion S 15

carga correctamente.
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Datos De La Prueba

Modulo: Ingresar

Lider: Armando Ramirez Cardozo

Probador: Camila De Hoyos Rios

Tabla 43

Caso de prueba ING_Cp01_IngresoconFacebook.

Nombre del caso de ING_Cp0l_IngresoconFacebook

prueba
Numero de prueba ING_Cp01
Mddulo Ingresar

Descripcion de la prueba Probar registro con Facebook

Precondiciones de la Elusuario debe ingresar al sitio www.olx.com.co

prueba


http://www.olx.com.co/
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Paso a paso de la prueba:

1. Elusuario selecciona ingresar con Facebook

2. El sistema solicita que se ingrese la cuenta de Facebook

3. Elusuario ingresa la cuenta de Facebook

4. El usuario da clic en continua

Post-condiciones:

e El usuario queda registrado con cuenta de Facebook

Criterios de aceptacion Exitoso No. Soporte
S/IN
El usuario puede digitar su cuenta de Facebook S 1

El usuario puede registrarse con su cuenta de Facebook S 2




Datos De La Prueba

Modulo: Ingresar

Lider: Armando Ramirez Cardozo

Probador: Camila De Hoyos Rios

Tabla44 Caso de prueba ING_Cp02_Ingresocorreo.

Caso de prueba ING_Cp02_Ingresocorreo.

Nombre del caso  ING_Cp02_Ingresocorreo

de prueba

Numero del caso  ING_Cp02

de prueba

Moédulo Ingresar

Descripcion de la  Probar registro con el correo

prueba

Precondiciones de Ingresar a la pagina https://www.olx.com.co/

la prueba _
Usuario de correo creado.
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Paso a paso de la prueba:

1. El usuario ingresa a la pagina https://www.olx.com.co/ ,

2. En los campos “Correo electronico o teléfono”, ingresa el correo o teléfono celular del usuario

y en el campo “contrasefia” ingresa la contrasefia asignada y da clic en el boton Iniciar Sesion.

2. El sistema valida datos, e ingresa al sistema.

Post-condiciones:

e El sistema accede al mddulo de inicio al ingresar el correo o teléfono celular y la

contrasefia
Criterios de aceptacion Exitoso No.
Soporte
S/N
El usuario puede acceder al sistema con el correo electrénico o teléfono S 18

y una contrasefia asignada.

Datos De La Prueba


http://www.olx.com.co/

Madulo: Ingresar

Lider: Armando Ramirez Cardozo

Probador: Camila De Hoyos Rios

Tabla 45
Caso de prueba ING_Cp03_IngresoconGoogle.

ING_Cp03_IngresoconGoogle
Nombre del caso

de prueba

Numerodecasode ING_Cp03

prueba

Mddulo Ingresar

Descripcion de la  Probar registro con Google

prueba

Precondiciones de 1. Ingresar a la pagina https://www.olx.com.co/

la prueba _ _
2. El usuario debe tener un usuario Google
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Paso a paso de la prueba:

1. El usuario selecciona ingresar con Google

2. El sistema solicita el usuario Google y la contrasefia, el usuario los digita

3. El sistema valida datos correctos y se efectia el ingreso al sistema.

Post-condiciones:

e Se abre la pagina de inicio en la que el usuario se ha autenticado con Google.

Criterios de aceptacion Exitoso No.

Soporte
S/N

El usuario puede iniciar sesion con Google S 19
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Datos De La Prueba

Modulo: Ingresar

Lider: Armando Ramirez Cardozo

Probador: Camila De Hoyos Rios

Tabla 46
Caso de prueba ING_Cp04_VerificarCodigo.

Nombre del caso

ING_Cp04_VerificarCodigo
de prueba

Numero del caso  ING_Cp04

de prueba

Mddulo Ingresar

Descripcion de la  Escribir el cddigo que llega al correo para verificar el usuario

prueba
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Precondiciones de El usuario debe estar registrado en la aplicacion.

la prueba _ _ o
El usuario debe ingresar a la aplicacion con sus

Credenciales.

Paso a paso de la prueba:

1. El usuario ingresa a www.olx.com.co

2. El usuario ingresa a su cuenta, con los datos correspondientes, y hace clic en “Mi Perfil”.

3. Selecciona la opcidn agregar teléfonos y una vez introducido los datos selecciona la opcion

de enviar informacion y guardar.

Post-condiciones:

e El sistema envia un cédigo por SMS sin cargo para validar el teléfono.

Criterios de aceptacion Exitoso No.

Soporte
S/N

El sistema muestra error si la informacion ingresada es erronea. S 20
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El sistema permite actualizar y guardar el nimero telefénico del

usuario.

Datos De La Prueba

Mdadulo: Ingresar

Lider: Armando Ramirez Cardozo

Probador: Camila De Hoyos Rios

Tabla 47

Caso de prueba ING_Cp05_CambiarContrasefia.

Nombre del caso  ING_Cp05_CambiarContrasefia

de prueba

21

NUmero del caso  ING_Cp05

de prueba

Médulo Ingresar
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Descripcion de la  Recuperar la contrasefia del usuario

prueba

Precondiciones de El usuario debe estar identificado en la aplicacion Olx

la prueba _
Con su nombre de usuario.

Paso a paso de la prueba:

1. El usuario ingresa en el campo “Mi Perfil” y en el campo “contrasefia” elige la opcion de

“Cambiar”.

2. El sistema valida la solicitud y arroja la caja de texto llamada “Actualizar.

Contrasefia” con los campos: Contrasefia actual, Nueva contrasefia y Confirmar nueva

contrasefia.

3. El usuario en el campo “Contrasefia actual” ingresa su contrasefia actual.

4. El usuario en el campo “Nueva contrasefia” ingresa letras, numeros y

Caracteres especiales.

5. El usuario en el campo “Confirmar nueva contrasena” ingresa exactamente las mismas letras,

nameros y caracteres especiales ingresadas en el campo anterior.



6. El usuario da clic en el boton de “Enviar”.

Post-condiciones: El sistema cambia la contrasefia de ingreso del usuario a la plataforma.

Criterios de aceptacion Exitoso No.
Soporte
S/IN
El sistema acepta en el campo “Contrasefia” letras, nimeros y S 22

caracteres especiales mezclados entre si.

El sistema visualiza en el campo “Contrasena” datos encriptados por S 23

medio de asteriscos
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Revision Estatica, Trazabilidad y Estimacion de Tiempos

Revision Estatica Informal
Descripcion

En estas pruebas estaticas se verificara el funcionamiento del servicio de ayuda, de acuerdo con

unos criterios definidos para su verificacion.

Permite ver de manera méas adecuada si se cumple con los criterios asignados.

Prueba Estatica:

Aqui se incluye las pruebas estéaticas realizadas por los integrantes del equipo de pruebas

Prueba estatica de Camila De Hoyos.

Tabla 48

Prueba estatica Camila De hoyos.

Criterios de Evaluacion No No

Cumple Cumple Aplica

1. El servicio de ayuda o manual de usuario es claro y X
usable; el usuario interpreta como manejar la aplicacion

0 como solucionar las dudas que tiene.



2. El servicio de ayuda o manual de usuario tiene buena

ortografia y redaccion.

3. El servicio de ayuda o manual de usuario maneja
imagenes para clarificar al usuario el proceso

mencionado.

4. Solo si el servicio de ayuda o manual maneja links.

Los links que el servicio de ayuda o manual tiene

asociado tienen funcionamiento, es decir no estan rotos.

5. El servicio de ayuda o manual maneja links maneja

algun tipo de encuesta de satisfaccion.
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Prueba estatica de Gina T. Gonzélez.
Tabla 49

Prueba estatica Gina T. Gonzalez

Criterios de Evaluacion No No

Cumple Cumple Aplica

1. El servicio de ayuda o manual de usuario es claro y X
usable; el usuario interpreta como manejar la aplicacion

0 como solucionar las dudas que tiene.

2. El servicio de ayuda o manual de usuario tiene buena X

ortografia y redaccion.

3. El servicio de ayuda o manual de usuario maneja X
imagenes para clarificar al usuario el proceso

mencionado.

4. Solo si el servicio de ayuda o manual maneja links. X
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Los links que el servicio de ayuda o manual tiene

asociado tienen funcionamiento, es decir no estan rotos.

5. El servicio de ayuda o manual maneja links maneja X

algun tipo de encuesta de satisfaccion.

Prueba estatica de Armando Ramirez Cardozo.

Tabla 50

Caso de prueba Armando Ramirez Cardozo.

Criterios de Evaluacion No No

Cumple Cumple Aplica

1. El servicio de ayuda o manual de usuario es claro y X
usable; el usuario interpreta como manejar la aplicacion

0 como solucionar las dudas que tiene.

2. El servicio de ayuda o manual de usuario tiene buena X

ortografia y redaccion.



3. El servicio de ayuda o manual de usuario maneja
imagenes para clarificar al wusuario el proceso

mencionado.

4. Solo si el servicio de ayuda o manual maneja links. Los
links que el servicio de ayuda o manual tiene asociado

tienen funcionamiento, es decir no estan rotos.

5. El servicio de ayuda o manual maneja links maneja

algun tipo de encuesta de satisfaccion.

Prueba estatica de Luis H. Montafiés.

Tabla 51

Prueba estatica Luis H. Montanés.

Criterios de Evaluacion

No

Cumple Cumple

No

Aplica
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1. El servicio de ayuda o manual de usuario es claro y
usable; el usuario interpreta como manejar la aplicacion

0 como solucionar las dudas que tiene.

2. El servicio de ayuda o manual de usuario tiene buena

ortografia y redaccion.

3. El servicio de ayuda o manual de usuario maneja
imagenes para clarificar al usuario el proceso

mencionado.

4. Solo si el servicio de ayuda o manual maneja links.

Los links que el servicio de ayuda o manual tiene

asociado tienen funcionamiento, es decir no estan rotos.

5. El servicio de ayuda o manual maneja links maneja

algln tipo de encuesta de satisfaccion.

Evidencias del Proceso de Prueba Estatica

Evidencias de pruebas — Camila De Hoyos
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Tabla 52

Evidencia Prueba estatica Camila de Hoyos

Criterios de Imagen
Evaluacion (son los
criterios arriba
descritos)
1. El servicio de
» L e Do vl [N N e | "0 weasr 3 a2

ayuda o manual de
usuario es claroy
usable; el usuario
interpreta como
manejar la
aplicacion o como
solucionar las dudas

que tiene

Prslicacidn y Gewtitn cw
LO8me compry en OLXY
arncios

Prodecios Pagos [ Paguetey
Meneajeria Fraude y Segsrdad
Srotesanale

nfommacson Logal y Privanidad Satwe OLX
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2. El servicio de
ayuda o manual de
usuario tiene buena
ortografia y

redaccion

OJx  Centro de Ayuda
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3. El servicio de
ayuda o manual de
usuario maneja
imagenes para
clarificar al usuario
el proceso

mencionado

OJx  Centro de Ayuda
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4. Solo si el servicio

de ayuda o manual

maneja links. ormeghlon :Cémo elimino mi cuenta?

Los links que el

servicio de ayuda o R Sy
manual tiene

asociado tienen

funcionamiento, es

decir no estan rotos

L. . C 8 hesshomis : . * O*»Q

5. El servicio de O | Cavio 0o Ao 2 o
ayuda o manual

Enviar una solicitud
maneja links maneja -
algun tipo de
encuesta de

- -7 [

satisfaccién

[ oo |

L O & » M ¥ @ 8 ABEwan e 2y

Tabla 53

Evidencia prueba estatica Gina T Gonzalez.



Criterios de Evaluacion Imagen
(son los criterios arriba

descritos)

1. El servicio de ayuda o No aplica

manual de usuario es claro y
usable; el usuario interpreta
como manejar la aplicacién o
como solucionar las dudas que

tiene

2.. El servicio de ayuda o
manual de usuario tiene buena

ortografia y redaccion

OUR STORIES

In meetings people use the words: ' The
Business’. A business isn't a thing. It is real
people, real lives. To work with each other, we
need to identify our biases and recognize,
respect, and celebrate the differences and

similarities between us. It's worth the effort.

Glovanna

3. El servicio de ayuda o
manual de usuario maneja
imégenes para clarificar al
usuario el proceso

mencionado

Join us and unlock
your potential.
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4. Solo si el servicio de ayuda

0 manual maneja links.

Los enlaces que el servicio de
ayuda o manual tiene asociado
tienen funcionamiento, es

decir no estan rotos

Developer Evangelist Advocate
at OLX Group
ishon, Portuga

At OLX Group, we shape the future of trade to unlock the hidden value in everything.

We shape the future of trade as one of the world's fastest-growing networks of trading platforms
operating in 30+ countries under 20+ well-loved brands including Avito, OLX, Otomoto, letgo
StandVirtual, Autovit ro, and many more. With 300M monthly active users (MAUs), USS 1.3B revenue
and +37% revenue growth (FY 20) supported by a team of 10,000+ people

Ve love to unlock value for our customers. Every single month, 300 million people use our platforms to
easily, safely. and conveniently find their perfect home, buy or sell a car, find a great job, sell things they
no longer need, or strike a great deal on something they need. And we help thousands of entrepreneurs
and businesses find their customers too

We also unlock value within our company. We invest in ourselves and each other to reach our full
potential. We avoid bureaucracy and empower our teams to innovate. Our commitment to inclusion
ensures we listen to a diverse range of voices when making decisions. And. we combine the spirit and
agility of a startup with our global scale and the backing of Prosus, one of the largest consumer internet
groups in the world

Apply for this Job Required

First Name ~

Last Name

Email ©

Phone

Resume/CV ~ Attach, Dropbox, Google Drive, Paste

Cover Letter Attach, Dropbox, f

5. El servicio de ayuda o
manual maneja links maneja
algun tipo de encuesta de

satisfaccion

NA
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Tabla 54

Evidencia Prueba estatica Armando Ramirez.

Criterios de Evaluacion Imagen
(son los criterios arriba

descritos)

1. El servicio de ayuda o

manual de usuario es claro y

usable; el usuario interpreta ’
como manejar la aplicacion o o
como solucionar las dudas que

tiene

Fraude y Segundad

Olx | Centro de Ayuda
2.. El servicio de ayuda o

manual de usuario tiene buena e Todo sobre edicién de perfil

ortografia y redaccion e E——

1 ol st e o i k)

m 34 Gl o e 4 o ot P i !
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3. El servicio de ayuda o manual

de usuario maneja imagenes para

Como crear un buen perfil

clarificar al usuario el proceso R
mencionado .

& s @

o ® &

® * @

—

[ =

OJx  Centro de Ayuda

4. Solo si el servicio de ayuda o
manual maneja links. i

Todo sobre edicién de perfil

Los enlaces que el servicio de eV

2- (T CoMto deba canrbinr m pac)

ayuda o manual tiene asociado

tienen funcionamiento, es decir ST

no estan rotos

oll Centro de Ayuds
5. El servicio de ayuda o manual =

NECESITAS MAS INFORMACIONY

maneja links maneja algln tipo
de encuesta de satisfaccion

At roceen vittes [T

Evidencias de pruebas — Luis H Montariez.
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Tabla 55

Evidencia Prueba estatica Luis H. Montariez.

Criterios de Evaluacion Imagen

(son los criterios arriba

descritos)
1. El servicio de ayuda o manual de ' Ok | Gairo. ds Asoda

usuario es claro y usable; el usuario

interpreta  como manejar la ¢EN QUE PODEMOS AYUDARTE?

aplicacion o como solucionar las

dudas que tiene

Publicacion y Gestion de

LCOmo compro en OLX? Mi cuenta / Peril
anunclos

°|I Contro de Ayuda
2. El servicio de ayuda o manual de ’

usuario tiene buena ortografia y

Publicacion y Gestion de
LGOMO COMMO en OLX? M cuenta 7 Perfl
AnGIoN

redaccion

Productos Pagos / Paquetes

Munsajetin
Profesionales

Praude y Segurided

nforrmacion Legal y Privacidad Bobre OLX

Afthenton g

oll Centro de Ayuda m

3. El servicio de ayuda o manual de

usuario maneja imégenes para

(A 0 a0 e OO Wttt T

clarificar al usuario el proceso

110 il 1 ancummay armncioe e i ubleacion?

mencionado



4. Solo si el servicio de ayuda o

manual maneja links.

Los enlaces que el servicio de
ayuda o manual tiene asociado
tienen funcionamiento, es decir no

estan rotos

W T Wisasripseiie O ° CI
& 3 C . e v T g IV IR -y PN & + 0
Olx | Centro de Ayuda

Publicacién y Gestién de anuncios

190 #NCHER0 TV ATUNCH PR 14 COTIDERIONR Yo IS MENE0 T

5. El servicio de ayuda o manual
maneja links maneja algun tipo de

encuesta de satisfaccién

No existe médulo de encuestas

« [ B “ 0

°ll Centro de Ayuds

AMecenitan s Informacion?

OLICANAA 11 APLIC AN oY
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Estimacion de tiempos

La técnica de estimacion de tiempos es vital para el desarrollo de un proyecto.

Con base en estas estimaciones, se tomaran decisiones relacionadas con el cliente; miembros del

equipo y diversos factores que estan vinculados a nuestros proyectos.

Asignacion de Pesos y Estimacion por Fases: Camila de Hoyos

Estimacion Modulo de Ingreso:

Tabla 56

Estimacién Modulo de Ingreso.

Etapa Disefio Ejecucion Documentacion

Impacto Alta  Media Baja Alta  Media Baja Alta Media Baja
Peso 120 90 60 100 70 50 120 90 60
Casos 1 4 0 1 4 0 1 4 0

de

Prueba



LOGIN
Sub- Total 120 360 0 100 280 0 120 360 0
Total (minutos) 480 380 480

Asignacion de Pesos y Estimacion por Fases: Armando Ramirez.

Estimacién médulo de categorias

Tabla 57

Estimacion modulo de categorias.

Etapa Disefio Ejecucion Documentacion

Impacto Alta Media Baja Alta Media Baja Alta Media Baja
Peso 120 90 60 100 70 50 120 90 60
Casos de 1 4 0 1 4 0 1 4 0

Prueba

130



CATEGORI
AS
Sub- Total 120 360 0 100 280 0 120 360
Total 480 380 480
(minutos)
Asignacion de Pesos y Estimacion por Fases: Camila
Estimacion médulo de empleo
Tabla 58
Estimacion modulo de empleo.
Etapa Disefio Ejecucion Documentacion
Impacto Alta  Media Baja Alta Media Baja Alta Media Baja
100 70 50 120 90 60

Peso 120 90 60
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Casos de 2 3 0 2 3 0 2 3 0
Prueba

EMPLEO

Sub- Total 240 270 0 200 210 0 240 270 0
Total (minutos) 510 410 510

Asignacion de Pesos y Estimacion por Fases: Luis H. Mufioz.

Estimacion médulo de vender
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Tabla 59

Estimacion modulo de vender.

Etapa Disefio Ejecucion Documentacion

Impacto Alta  Media Baja Alta Media Baja Alta Media Baja
Peso 120 90 60 100 70 50 120 90 60
Casos 2 2 1 2 2 1 2 2 1

de

Prueba

VENDER

Sub- Total 240 180 60 200 140 50 240 180 60
Total (minutos) 480 390 480

Totalizar Estimacion

Tabla 60



Total, estimacién tiempos Camila de Hoyos.
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Responsable Mdadulo Disefio Ejecucion Documentacion
Camila de Hoyos Ingreso 480 minutos 380 minutos 480 minutos
Total 8 horas 6 horas 8 horas
Total, prueba 22 horas

Tabla 61

Total, estimacion Tiempos Armando Ramirez.
Responsable Modulo Disefio Ejecucion Documentacion
Armando Ramirez Categorias 480 minutos 380 minutos 480 minutos
Total 8 horas 6 horas 8 horas

Total, prueba 22 horas



Tabla 62

Total, estimacion tiempos Gina Gonzalez.
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Responsable Mddulo Disefio Ejecucion Documentacion
Gina Gonzélez Empleo 510 minutos 410 minutos 510 minutos
TOTAL 8.5 horas 6.83 horas 8.5 horas
total, prueba 23.83 horas

Tabla 63

Total, estimacién Tiempos Luis Montafiez.

Responsable Modulo Disefio Ejecucion Documentacion
Luis Montafiez Comprar y Vender 480 minutos 390 minutos 480 minutos
Total 8 horas 6.5 horas 8 horas
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total, prueba 22.5 horas

Tabla 64

Total, tiempo de pruebas.

Total, pruebas 90.33 horas

Matriz De Trazabilidad

La matriz de trazabilidad se construye con base a los casos de prueba construidos por el grupo y
por madulo; su fin es saber la relacion que existe entre los casos de prueba y los médulos de la
funcionalidad. A continuacion, se detalla la matriz de trazabilidad en la tabla anexa con cada uno de los

casos de prueba realizados:

En la Matriz de trazabilidad se detallan cada uno de los requerimientos con el entregable que se

haya solicitado. Nos permite identificar los resultados alcanzados

Tabla 65

Matriz de trazabilidad.

Responsable Sistema [ Login Categorias Nombre del Nombre del

Modulo Modulo Modulo
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Modulo que Bulsquedas por Empleo Compras y
permite el inicio  categorias ventas
de sesién

Camila de Login X X X

hoyos

Armando Categoria X

Ramirez

Gina Gonzales Empleo X X X

Luis Comprar y X X X

Montariez

Vender
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Propuesta De Pruebas

Datos Generales de la Prueba

Los siguientes madulos no se van a probar

1. Chat

2. Notificaciones
3. Editar Perfil

4. Configuraciones

5. Mis anuncios

Criterios Generales

Criterios para Certificar el Aplicativo

= Capacidad del software de proveer los servicios necesarios para cumplir con los requisitos
funcionales.

= Capacidad del software de mantener las prestaciones requeridas del sistema, durante un tiempo
establecido y bajo un conjunto de condiciones definidas.

= Relacion entre las prestaciones del software y los requisitos necesarios para su utilizacion.

= Esfuerzo requerido por el usuario para utilizar el producto satisfactoriamente.

= Mantenibilidad, esfuerzo necesario para adaptarse a las nuevas especificaciones y requisitos

= (Capacidad del software para ser transferido de un entorno a otro.



Anadlisis del Resultado del Plan de Pruebas
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En el desarrollo de software se realizan actividades donde se analizan las métricas, una de ellas

se realiza en el proceso de pruebas, lo que implica méas procesos, pero con grandes beneficios y calidad

del producto final. Por lo que en este capitulo se realizaran 4 métricas para evaluar la calidad,

considerando los resultados obtenidos:

Métricas de ejecucion de casos de prueba

Tabla66 Meétricas de ejecucion de casos de prueba.

Métricas de ejecucion de casos de prueba.

RESPONSABLE ~ FUNCIONALIDAD CICLO EXITOSOS NO EXITOSO
# % # %
Armando categorias 1 5 100% O 0
Ramirez
Camila de
Login 1 4 80 1 20

Hoyos

NO SE EJECUTO

# %
0 0
0 0
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Gina Gonzéales  Sumate a OLX 3 5 834% 1 16.6% 0 0 6

Luis Montafiez ~ Comprar y vender 1 5 100 0 0 0 0 5

Meétricas de ejecucion de defectos proveedor
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Consecutivo  Fecha Responsabl ~ Mddulo [ Ciclo Caso de Descripcion Defecto Naturaleza ~ Tipo Severidad Priori Esta
Deteccion e Funcional dad Prueba Bug da do
1 17/11/2021  Armandc Categorias 1 CTG_Cp04_  Hace faltaaplicar mas filtrode  Funcionali Mejora baja Baja cerrado
Ramirez Buscar_Mod  bulsqueda en la opcién de  dad Agregar mas
ay Belleza perfumes como: Filtros
Género, Marca,
Tipo de aroma
Pago, Costo de envi6
Ademés de SMS colocar
ING_Cp04_ verificacion por llamada o con
Camila de Funcionali
2 22/11/2021 Login 1 VerificarCod  pregunta secreta en caso que el Sugerencia Bajo Baja Cerrado
Hoyos dad
igo usuario tenga problemas con
su teléfono
3 22/11/2021  Gina Slmate a OLX 1 SUM_Cp05_  Se sugiere agregar un médulo  Plataforma  Mejora Baja Baja Cerrado
Gonzales Seguimiento que le permita al aplicante
hacer seguimiento al progreso
de la aplicacién.
4 20/11/2021  Luis Comprar y VND_Cp01_  Se sugiere validar la  Funcionali Mejora Alta Alta Cerrado
Montafiez Vender Vender_Vehi  informacion cargada por las dad
culos01 personas que ofrecen sus

productos para evitar que los

compradores sean estafados
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Parametros: A continuacion, se presentan los parametros a tener en cuenta para registrar la

anterior matriz.

Las métricas de ejecucion permiten ver cudntos casos de prueba fueron exitosos y no exitosos por cada

uno de los médulos como se ve en la gréfica:

Grafica 1

Meétricas de ejecucion.

Métricas De Ejecucion

6

5

4 J —

3 J —

2 J —

1 J E—

0 n T T T T 1

Login Categorias Copmprary vender Sumate_a_OLX
W Exitoso M No Exitoso ¥ No Aprobado

Las métricas de ejecucion por severidad permiten ver los casos de prueba tuvieron defectos en severidad

alta media y baja, como se ve en la gréfica 2 y la tabla 66:



Tabla 67  Meétricas de ejecucion de defectos de proveedor Severidad.

Métricas de ejecucion de defectos de proveedor Severidad.
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Responsable Funcionalidad Ciclo  Severidad
Alta Media Baja
Camila de Hoyos Login 1 0 0 1
Luis Montafiés Comprar y vender 1 1 0 0
Gina Gonzalez Sumate a OLXD 3 0 0 1
Armado Ramirez Categorias 1 0 0 1
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Grafica 2

Defectos por severidad.

Defectos Por Severidad

1
0,9 v
0,8 Vv
0,7 Vv
0,6 V
0,5 Vv
0,4 v
0,3 V
0,2 Vv
0,1 g
O T T T \//
Login Categoria Copmprary Sumate_a_OLX
vender

W Alta ™ Media ™ Baja

Las métricas de ejecucion por naturaleza permiten ver la clasificacion de defectos por naturaleza,

como se ve en la gréafica 3 y la tabla 67:

Tabla 68

Métricas de ejecucion de defectos de proveedor naturaleza.

Responsable Funcionalida Ciclo Naturaleza
d
Fun Ortografica  Se insertan
cion los tipos de
alid naturaleza
ad gue se hayan
definido a

los defectos
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Encontrados.

Camila de Hoyos Login 1 1 Funcionalidad

Luis Comprar y 1 Vender Funcionalidad
vender

Gina SimateaOLX 3 0 Plataforma

Armado Ramirez Categorias 1 Categoria documentacion
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Grafica 3

Defectos por naturaleza.

Defectos Por Naturaleza.

e

0,6 -

Login Categoria Copmprary Sumate_a_OLX
vender

B Funcionalidad ™ Datos M Ortografia

Las métricas de ejecucion por estado permiten ver la clasificacion de defectos por estado abierto,

cerrado o préxima version, como se ve en la grafica 4 y la tabla 68:



Tabla 69

Métricas de ejecucion de defectos de proveedor Estado.

Responsable Funcionalidad Ciclo Estado
Abierto Estado Se insertan los Datos
Cerrado que se hayan
definido a los
defectos
encontrados.
Camila de Hoyos Login 1 0 1 0
Gina Gonzélez SUmate a OLX 3 1 0
Armando Categoria 1 0 1 0
Ramirez
Luis Montafiez Comprar y Vender 1 0 1 0
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Grafica 4

Defectos por estado.
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Sumate_a_OLX
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Las métricas de evaluacion del producto y proveedor permiten ver la calidad del producto, como se ve

en la tabla 69.



Evaluacion del producto y proveedor

Tabla 70

Evaluacion del producto y proveedor.
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Casos Total, Defectos Encontrados Indicador
de Namero de Defectos Calidad
. Severidad Severidad  Severidad ] ]
Funcional Prueba Ciclo Reabiertos Proveedor
. Alta Media Baja
idad Ejecuta J
dos por
Ciclos
Categoria 0 0 1 1 0 20 %
5
Login 5 0 0 1 1 0 20 %
Simate a 6 0 0 1 3 0 20 %
olx
Vender 5 1 0 0 1 0 20%
Total 21 1 0 0 6 0 80 %
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Resultados y Discusion

En este capitulo se busca mostrar el andlisis de la informacion recopilada en todo el proceso y los
resultados obtenidos. Encontrado el resumen de todos los datos tomados en el transcurso de la ejecucion
del plan de pruebas a la pagina o software OLX, Incluye lecciones aprendidas y conclusiones a manera

de comentarios de cada tema.

Lecciones aprendidas
Dentro del disefio, la dificultad radica en el nivel de detalle. EI grado de especificidad es

importante dentro del disefio, ya que de este depende el éxito de la prueba. Un buen grado de detalle
permite a los probadores hacer un seguimiento claro y acertado del médulo o parte del sistema que se

esta evaluando.

Quien disefia debe tener la capacidad de prever la dificultad que puede encontrar la persona que
lo va a ejecutar. Entre las multiples dificultades que se presentaron durante el desarrollo del presente
proyecto podemos resaltar varias, tales como disefiar y ajustarse a un cronograma de actividades,
construir las pruebas de software a partir de la informacion y ejemplos suministrados. Como punto
principal de este asunto la mayor dificultad que se presenta en este tipo de proyectos es el tiempo porque
a diferencia de disefiar, aplicar y evaluar una prueba; el tiempo sigue avanzando y el cliente final espera
se cumpla con los periodos pactados, por eso la estimacion de tiempo debe ajustarse lo mejor posible a

la realidad, asi no caer en retrasos y demoras a la hora de finalizar el proyecto.
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= Testeo simultaneo de los moédulos por los probadores.
= Poco tiempo para realizar las actividades de pruebas, porque el equipo de pruebas no esta dedicado

100% a probar (se tienen otras actividades laborales y académicas)
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Conclusiones

Al realizar la recopilacidn de los datos presentados en este trabajo permite evidenciar la
importancia de las pruebas de software para evaluar la calidad de un producto. Definir un plan de trabajo
de manera coherente y metodica, logra medir correctamente los tiempos y planificar cada tarea segin lo
establecido. Para levantar el disefio de alto nivel es indispensable seleccionar el modulo o porcion del

aplicativo donde se implementaré la prueba,

Todo esto con el fin de darle objetividad a la labor que va a realizar el probador, de lo contrario
su tarea no tendria un norte, y se convertiria una actividad desgastante y nada productiva. Por medio de
esta actividad se reconocid, el analisis, el disefio, y ejecucion de pruebas en el sitio olx.com, en el mismo
se aplicaron los disefios de alto nivel, matrices de trazabilidad, estimaciones de tiempos, y revisiones de
estaticas informal, que permiten asegurar la particularidad del software, y poder garantizar seguridad y

confianza a los usuarios.
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Anadlisis del Proceso Realizado.

Al realizar las pruebas en los diferentes modulos que compone la aplicacion de OLX, se logra identificar
su interfaz, como esta se comunica entre cada uno de los modulos y los | usuarios, garantizando la

calidad y seguridad del software.

Tabla 71

Informacion de integrantes.

Fecha de inicio Agosto 23 2021

Fecha fin Diciembre 13 2021

Responsables ,
P Armando Ramirez Cardozo

Gina Thay Gonzalez Cortés

Camila Eugenia De Hoyos Rios

Luis Hernando Montafiez
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Alcance

El tipo de pruebas a realizar es a nivel funcional donde se validara la exactitud, completitud,

consistencia interfaz e integridad del sistema.

El alcance para el proceso de pruebas funcionales a abarcar el Andlisis el cual consta de la
planeacion, el Disefio consta del disefio de las pruebas y la Ejecucion consta de la ejecucion, evaluacion

y cierre del proceso de pruebas funcionales.

Caracteristicas Que Seran Probadas

= Login
»= SOmate a OLX
=  Comprary Vender

= categoria

Caracteristicas Que No Seran Probadas

= Chat

= Notificaciones

= Editar Perfil

= Configuraciones

= Mis anuncios



Metricas De Ejecucion Del Proyecto.

Tabla 72

Meétricas De Ejecucion Del Proyecto.

155

Funcionalidad Fase Fechas estimadas  Tiempo % Avance Fechas reales Tiempo %
R = estimado esperado il Final real Avance
Horas Real
www.olx.com Anélisis 08/ 23 13/12 40 100% Dicie 40 100%
/2021 12021 Agosto mbre
232021 13
2021
Disefio 08/ 23 13/12 40 100% Dicie 40 110%
/2021 /2021 Agosto mbre
232021 13
2021
Ejecucion  08/23 13/12 184 100% Dicie 184 100%
/2021 12021 Agosto mbre
232021 13

2021



http://www.olx.com/
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Lecciones Aprendidas

Es importante la documentacion precisa y clara para que otros probadores entiendan a qué y quién

corresponde cada prueba.

Dificultades

Testeo simultaneo de los modulos por los probadores.
Poco tiempo para realizar las actividades de pruebas, porque el equipo de pruebas no esta dedicado 100%

a probar (se tienen otras actividades laborales y académicas)

Aspectos A Resaltar

Se puede acceder a la pagina desde cualquier dispositivo fijo o movil.
Con la distribucidn de los casos de prueba la fluidez del proyecto fue mejor y se pudieron compartir varios

puntos de vista que mejoraron los conceptos grupales.
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Anexos

Anexo 1. Ejecucion de los casos de prueba.

Tabla 73

Ejecucion de los casos de prueba.

Caso de prueba
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Tabla 74

Pruebas Automatizacion en Selenium.

Imagen de evidencia
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Tabla 75

Elementos de configuracion



Anexo 2. Informe de seguimiento

Datos Generales De La Prueba

El plan de pruebas pretende definir de manera clara, sin ambigtiedades el alcance y objetivos

168

especificos de las pruebas, de acuerdo con el nivel, tipo de la prueba y de las caracteristicas de calidad

para probar, las cuales son: facilidad de administracion, seguridad, exactitud, completitud, recuperacion

ante fallas consistencia, eficiencia, interfaz, integridad y resistencia.



Tipo De Prueba:
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El tipo de pruebas a realizar es a nivel funcional donde se validara la exactitud, completitud,

consistencia interfaz e integridad del sistema.

Alcance De La Prueba:

El alcance para el proceso de pruebas funcionales a abarcar el Andlisis el cual consta de la

planeacion, el Disefio consta del disefio de las pruebas y la Ejecucion consta de la ejecucion, evaluacion

y cierre del proceso de pruebas funcionales. Se validara la funcionalidad de cada sistema y su

integracion con los otros sistemas. Los mddulos que se van a probar son: Ingresar, categorias, Empleo,

Comprar y vender.

Planificacién De La Prueba

Tabla 76

Planificacién De La Prueba
PROYECTO OLX

Fechas Estimadas Tiempo Fechas Reales Tiempo %
) Estima Real
Modulo Fase Inicial Final Inicial  Final Avance
do Horas
Horas
Anélisis 08/23 /2021  13/12/2021 08/ 23 13/12/2021 100%

/2021
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Disefio 08/23/2021 13/12/2021 40 08/ 23 13/12/2021 40 30%
/2021
. Ejecucion 60%
Categoria
71 71
Vender
Sumate a
OLX
Estimado 13/12/2021 112 Real 13/12/2021 112 100%
Médulo Andlisis 07/09/2021 07/09/2021 8 07/09/2021  07/09/20 8 100%
Ingresar 21
Disefio 07/09/2021 03/10/2021 30 07/09/2021 03/10/20 24 100%
21
Ejecucion 04/10/2021 12/12/2021 32 04/10/2021  20/10/20 24 100%
21
Estimacion 70 Real 56 100%
Analisis 18/09 /2021  20/09/ 16 18/09  20/09/2 16 100%

2021 /2021 021
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Mddulo Disefio 21/09 /2021  25/12/ 40 21/09/ 25/09/2 40 100%
Comprary 2021 2021 021
Vender Ejecucion 26/09 /2021  14/10 26/09  14/10 100%
/2021 /2021 /2021
160 160
Estimado 14/10/ 216 Real 14/10/2 216 100%
2021 021

En el Mddulo: Se define el médulo y responsable de la aplicacion.

En las fechas estimadas inicial y final: Se asigna por cada fase las fechas definidas en la propuesta de

pruebas, asi mismo en el tiempo estimado se asignan las horas definidas en el cronograma.

En las fechas reales inicial y final: Se asignan las fechas inicial y final de finalizacion de cada etapa. Asi

como en el tiempo real de horas.

En él % avance: Se divide el tiempo real en horas sobre el tiempo estimado en horas. Asi se genera el

porcentaje de avance de cada etapa.



Caso De Prueba

Tabla 77

Caso De Prueba

Modulo Ciclo CP CP No CP No se CP No Total,
Exitosos Exitosos pudo probados Cp
probar
Ingreso 1 5 0 0 0 5
Categoria 1 5 0 0 0 5
Vender 2 5 0 0 0 5
SimateaOLX 2 15 0 0 0 15
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