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Resumen

El siguiente proyecto de emprendimiento empresarial se centra en la incorporacion de nuevas
tecnologias, para redisefiar los espacios de usuarios selectos en el municipio de El Carmen de
Viboral, Antioquia, Colombia. Ante la transformacién de los habitos laborales y la
reconfiguracion de los locales comerciales, es importante hallar soluciones estéticas, funcionales
y ecoldgicas. La propuesta implica explotar innovaciones como la inteligencia artificial, la
realidad virtual y aumentada para visualizar de forma dindmica las posibles configuraciones, y
generar con ello una experiencia inmersiva para el usuario. Tal enfoque agiliza el disefio y a la
vez satisface la creciente demanda global de sostenibilidad y optimizacion de recursos, en
sintonia con la vocacion progresista del municipio. Estudios financieros realizados en el
transcurso de la investigacion, arrojan resultados positivos para reforzar la factibilidad del
proyecto. Es importante resaltar que toda creacion de negocio representa una inversion en capital
considerable, donde generalmente, es financiada una parte por los socios y otra parte por
entidades bancarias o gubernamentales.

Palabras clave: Inteligencia artificial, Realidad aumentada, Realidad virtual, Disefio de

interiores, Emprendimiento, Sostenibilidad, Innovacién tecnoldgica



Abstract

The following business venture project focuses on the incorporation of new technologies to
redesign spaces for selected users in the municipality of El Carmen de Viboral, Antioquia,
Colombia. Given the transformation of work habits and the reconfiguration of commercial
premises, it is important to find aesthetic, functional and ecological solutions. The proposal
involves exploiting innovations such as artificial intelligence, virtual and augmented reality to
dynamically visualize possible configurations, thus generating an immersive experience for the
user. Such an approach streamlines design while meeting the growing global demand for
sustainability and resource optimization, in line with the progressive vocation of the
municipality. Financial studies carried out during the course of this research yielded positive
results to reinforce the feasibility of the project. It is important to emphasize that any business
creation represents a considerable capital investment, which is generally financed in part by the
partners and the other by banking or governmental entities.

Keywords: Artificial Intelligence, Augmented Reality, Virtual Reality, Interior Design,

Entrepreneurship, Sustainability, Technological Innovation
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Introduccion

El presente trabajo se desarrolla como opcion de proyecto aplicado especificamente la
modalidad de emprendimiento empresarial, para la incorporacion de nuevas tecnologias en el
disefio de espacios, enfocados en el mercado del interiorismo para el municipio del Carmen de
Viboral, Antioquia, Colombia.

La funcionalidad y le estética son cada vez mas importantes, lo que conlleva a la
demanda creciente de servicios de arquitectura e interiorismo. Sin embargo, el aumento de la
popularidad de estos campos no solo se debe a los deseos de las personas hacia lo visual, sino a
razon de la necesidad de optimizar el espacio de acuerdo con el ritmo de vida moderno.

Recientemente, el trabajo remoto ha ganado popularidad masiva debido a varios factores,
uno de ellos fue la pandemia, lo que dio lugar a que muchas personas trabajaran desde sus casas,
lo que a su vez condujo a un aumento en la utilizacioén de estos espacios. Por esta razon, el
disefio de un espacio agradable, funcional y atractivo en el que pasar la mayor parte del tiempo y
realizar multiples actividades se ha vuelto mas importante que nunca. El disefio de interiores
ahora tiene una mayor demanda, ya que las personas desean que sus hogares no solo satisfagan
sus necesidades practicas, sino que también manifiesten su estilo de vida y personalidad.

Ademas, no solo los hogares estan involucrados, también en el sector comercial se ha
experimentado una transformacion en la manera en que se conciben los espacios. Empresas cada
vez mas buscan crear entornos de trabajo los cuales fomenten la colaboracion, la creatividad y el
bienestar de sus trabajadores. Esto al igual a generado una demanda creciente en el servicio de
disefio de oficinas y locales comerciales, donde los usuarios no velan tinicamente por el lado
estético, sino que también, estos espacios estén disefiados para potenciar la satisfaccion, el

rendimiento y la productividad de quienes los utilizan.
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Una de las tendencias mas populares en disefio es la conciencia ambiental, y esta a dado
valor agregado, generando una mayor demanda en proyectos sostenibles y eco-amigables. Las
empresas y disefiadores buscan reducir su huella ecologica y optan por materias primas y
practicas de construccion que respeten el medio ambiente. En esto se puede observar una
oportunidad para aquellos profesionales en disefio que tengan el conocimiento para incorporar
principios de sostenibilidad en sus proyectos y ofrecer al mercado soluciones estéticas,
funcionales, optimizadas y eco-amigables.

Por otro lado, el avance masivo de la tecnologia nos abrié grandes oportunidades en el
campo del disefio de espacios. La modelacion (Disefo) asistida por computadora CAD ha sido
una herramienta que siempre ha ido de la mano con los disenadores, pero implementar nuevas
opciones como la realidad virtual y la realidad aumentada, permitirian a los clientes visualizar a
escala real como quedaria un espacio redisefiado antes de llevar a cabo cualquier intervencion de
construccion y remodelado. Esto no solo agilizaria el proceso de diseno, sino que generaria una
experiencia Unica para el usuario, al igual que reduciria costos y minimizaria errores.

En conclusion, el redisefo de espacios en la actualidad representa una gran oportunidad
de emprendimiento y negocio. Ya sea en el &mbito comercial, corporativo o residencial, esta
demanda de servicios esta en constante crecimiento y para aquellos profesionales capaces de
ofrecer soluciones funcionales, innovadoras, estéticamente atractivas y sostenibles, lograran

posicionarse de manera exitosa en un mercado en expansion.
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Marco General del Proyecto

Proyecto de emprendimiento empresarial - incorporacion de nuevas tecnologias en el
disefio de espacios.
Identificacion del Problema

El creciente interés en el redisefio de espacios, tanto en el &mbito residencial como
comercial, ha generado una demanda en constante aumento de servicios de disefio e interiorismo.
El desafio se empieza a interiorizar con la integracion de nuevas tecnologias para aplicar un
valor agregado en el mercado, y asi suscitar la innovacion en el drea, manteniendo y potenciando
la satisfaccion, el rendimiento y la productividad del usuario.

Colombia en uno de los paises donde no se aprecia el crecimiento del disefio de interiores
como en otras regiones del mundo, razén por la cual es necesario buscar la innovacién en el
servicio lo mds pronto posible, de no ser asi, el pais seguird exponiendo un déficit en el mercado
actual.

Figura 1

Tasa de crecimiento de los servicios de diserio de interiores por regiones, en el mundo, 2021
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Fuente. Mordor Intelligence



Figura 2

Tamario de mercado del servicio de diserio de interiores

i i i Periodo de Estudi 2020 - 2029
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Figura 3
Cuota de mercado de los servicios de diserio de interiores por usuario final, en %, en todo el

mundo, 2021
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Planteamiento del Problema

El disefio de interiores se esta volviendo cada vez mas relevante, para el &ambito
residencial y comercial. De esta forma, la demanda de servicios de disefio e interiorismo ha ido
creciendo de manera constante a nivel mundial, sin embargo, esta tendencia global no ha sido
reflejada con la misma intensidad en Colombia. En otras partes del mundo, la industria esta
experimentando un crecimiento significativo, mientras que, en el contexto colombiano, existe un
déficit en el mercado de servicios. Esta situacion también se caracteriza por la falta de
integracion de nuevas tecnologias que podrian agregar mas valor y fomentar la innovacion en el
area.

La ausencia de innovacion y adaptacion tecnoldgica en los servicios de disefio de
interiores en Colombia se traducira en una disminucion de la competitividad en el &mbito
mundial y una menor satisfaccion, rendimiento y productividad de los usuarios. Por lo tanto, es
fundamental encontrar soluciones innovadoras y adoptar tecnologias emergentes en el disefio de
interiores para cambiar esta situacion y estar a la altura del resto de las regiones del mundo.

En otras palabras, el problema se puede presentar como la falta de innovacion y adopcion
de tecnologias en el mercado colombiano gque se necesita con gran urgencia, para asi cerrar esa
brecha existente en el mercado y generar una expansion sostenible y competitiva de la industria.
Formulacion del Problema

(Como desarrollar un proyecto de emprendimiento empresarial - Incorporacion de nuevas

tecnologias en el disefio de espacios?
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Justificacion

El rediseno de espacios se ha convertido en una oportunidad excepcional para hacer
negocios. Dado el creciente valor que las personas dan a la funcionalidad y estética de los
espacios en los que pasan gran parte de su tiempo, este proyecto es candidato a ser vital, ademas
de pertinente. En este texto, examinaremos cuatro documentos académicos que apoyan la
importancia, relevancia, novedad y utilidad de este proyecto. Discutiremos el impacto del trabajo
remoto, la transformacion del sector comercial, la tendencia hacia la sostenibilidad ambiental y
el papel crucial de la tecnologia en el disefio de espacios.

En primer lugar, en el documento, "COVID-19 y trabajo remoto", escrito por Juan
Camilo et al. (2023), se destaca como la pandemia ha impulsado una masiva adopcion del trabajo
remoto, esto ha incrementado la necesidad de crear espacios agradables y funcionales en los
hogares. Este cambio en la dindmica laboral ha generado desde entonces una demanda
exponencial en el disefio de interiores, ya que las personas buscan optimizar sus espacios para
adaptarse al nuevo estilo de vida que nos mostré la pandemia. Este fendmeno resalta la
importancia de ofrecer soluciones de disefio que no solo sean estéticamente atractivas, sino
también funcionales y adaptables a las necesidades cambiantes de los usuarios.

Otro articulo, de Govers y Van Amelsvoort (2023) sobre "Un ensayo teorico sobre el
pensamiento de disefio de sistemas sociotécnicos en la era de la transformacion digital" expone
codmo las empresas estan redefiniendo la concepcion de sus espacios, para fomentar la
colaboracion, la creatividad y el bienestar de sus empleados. Esta transformacion implica una
mayor demanda de servicios de disefio de oficinas y locales comerciales que no solo se centran
en el aspecto estético, sino también en la creacion de entornos que mejoren el rendimiento y la

productividad de los trabajadores. Este enfoque general en el disefio de espacios comerciales
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resalta la pertinencia de ofrecer soluciones integrales que aborden tanto las necesidades practicas
como emocionales de los usuarios.

Como tercero, tenemos el articulo de "Disefio para la sostenibilidad: Tendencias actuales
en el disefio y desarrollo de productos sostenibles", escrito por Clark et al. (2009), donde remarca
la creciente importancia de la conciencia ambiental en el disefio. La tendencia hacia la
sostenibilidad ambiental ha generado una mayor demanda en proyectos eco-amigables que
minimicen la huella ecolégica y promuevan practicas de construccion responsables. Esto
representa una oportunidad Unica para los profesionales en disefio que puedan integrar principios
de sostenibilidad en sus proyectos, ofreciendo soluciones estéticas y funcionales que respeten al
medio ambiente. La eco-amigabilidad no solo es una exigencia del mercado actual, sino también
una necesidad urgente para abordar los desafios ambientales globales.

Por ultimo, tenemos el articulo de Mohamed Ali Feki et al. (2013) sobre "El internet de
las cosas: La proxima revolucion tecnologica" donde destaca el papel crucial que la tecnologia
desempefia en este campo. La introduccion de herramientas como la realidad virtual y la realidad
aumentada revolucionara la forma en que los disefiadores pueden visualizar y presentar
proyectos a sus clientes. Estas tecnologias permiten a los usuarios experimentar como quedaria
un espacio redisefiado en tiempo real y a escala real, lo que agiliza el proceso de toma de
decisiones y minimiza errores. La integracion de la tecnologia en el disefio de espacios no solo
mejora la eficiencia y precision del trabajo, sino que también crea experiencias Unicas para los
usuarios, lo que aumenta el valor agregado de los servicios de disefio.

Podemos concluir que, gracias a los cuatro articulos analizados, nos reiteran y nos abren
puertas a que el proyecto propuesto es una buena oportunidad de emprendimiento, donde se

respalda la importancia, la pertinencia, la novedad y la utilidad de este mismo. Cada vez mas
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personas quieren servicios de disefio de interiores por cosas como trabajar desde casa, cambiar la
forma en que operan las empresas, preocuparse por el medio ambiente y utilizar nuevas
tecnologias. Esta es una oportunidad para que los disefiadores inicien sus propios negocios y
generen un valor agregado a la industria y a sus proyectos como marca personal. Si se puede
hacer algo que funcione bien, se vea bien y sea bueno para el medio ambiente, el producto o

servicio le ira bien en un mercado que siempre esta cambiando y creciendo.
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Objetivos
Objetivo General

Desarrollar un servicio integral innovador de disefio de espacios que satisfaga las
necesidades estéticas, funcionales, y sostenibles de los usuarios, posicionando el emprendimiento
como viable en el mercado de disefio e interiorismo.

Objetivos Especificos

Implementar las herramientas de modelacion asistida por computadora (CAD) para todos
los proyectos de disefio de espacios, permitiendo una visualizacion precisa y realista de las
propuestas antes de su ejecucion.

Identificar la viabilidad para el desarrollo de proyectos de redisefio de espacios
residenciales donde se integre de manera innovadora la tecnologia de realidad virtual y
aumentada, proporcionando a los usuarios una experiencia tnica y mejorando la eficiencia del
proceso de disefio.

Diversificar la cartera de servicios para incluir el diseno de oficinas y locales comerciales
que fomenten la colaboracion, la creatividad y el bienestar de los trabajadores, aumentando asi la
participacion en el mercado corporativo.

Incorporar principios de sostenibilidad en los proyectos de disefio de espacios, utilizando

materiales eco-amigables y practicas de construccion respetuosas con el medio ambiente.
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Marcos
Estado del Arte
Tendencias y Desafios en el Diseiio de Interiores

Personalizacion. Los clientes buscan espacios unicos y adaptados a sus necesidades y
estilos de vida. Como disenadores debemos ser capaces de crear ambientes personalizados que
reflejen la identidad de cada cliente.

Sostenibilidad. Existe una creciente demanda por materiales y précticas de construccion
sostenibles. Como disefiadores debemos integrar elementos naturales y ecologicos en los
proyectos.

Tecnologia. La incorporacion de tecnologia en el disefio de interiores cada vez es mas
comun. Como sistemas de iluminacion inteligentes hasta aplicaciones de realidad virtual para la
visualizacion de espacios, estas tecnologias estan transformando la forma en que disefiamos y
experimentamos nuestros hogares.

Experiencia del Usuario. En el disefio, procuramos en crear espacios que ofrezcan una
experiencia sensorial completa, considerando factores como la acustica, la iluminacién y los
aromas.

Se tomara como referencia dos negocios en disefio de interiores provenientes de Bogota,
Colombia y uno de Estados Unidos:

Quinta Fachada Studio (Bogota)

Enfoque. Se destaca por su enfoque en la transformacion de espacios, adaptando las
ultimas tendencias del disefio a las necesidades y gustos de cada cliente.

Servicios. Ofrecen una amplia gama de servicios, desde diseno de interiores hasta

arquitectura y planificacion de espacios.
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Innovacion. Se caracterizan por su capacidad para crear ambientes Uinicos y
personalizados, combinando elementos clasicos y modernos.
K-Design (Bogota)

Especialidad. Se especializan en crear espacios personalizados y funcionales, adaptados
a las necesidades y estilo de vida de cada cliente.

Servicios. Ofrecen disefo de interiores, arquitectura, planificacion de espacios y
remodelacion.

Calidad. Se destacan por su alto estdndar de calidad y su compromiso con la satisfaccion
del cliente.

Kelly Wearstler (Los Angeles, California)

Estilo. Conocida por su estilo ecléctico y glamoroso, Kelly Wearstler ha dejado su huella
en hoteles de lujo, residencias privadas y espacios comerciales.

Innovacién. Se destaca por su capacidad de mezclar texturas, patrones y colores de
manera audaz, creando ambientes sofisticados y memorables.

Proyectos Destacados. Ha disefiado interiores para hoteles como el Viceroy Palm
Springs y el Bergdorf Goodman en Nueva York.

Los 3 ejemplos son bien reconocidos tanto en el mercado colombiano como a nivel
internacional por su profesionalismo y creatividad. Ofrecen una variedad de servicios que
abarcan desde el disefio hasta la ejecucion de los proyectos y estan al tanto de las tltimas
tendencias en disefio de interiores y las incorporan en sus proyectos.

Hablando especificamente de Quinta Fachada Studio y K-Design demuestran que el
disefio de interiores en Colombia esta en constante crecimiento y se adapta a las tendencias

internacionales que Kelly Wearstler nos indica. Sin embargo, atin existe un gran potencial para la
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innovacion y la adopcidn de nuevas tecnologias, la integracion de ciencias emergentes, como la
realidad virtual, la realidad aumentada y la inteligencia artificial, ofrece grandes oportunidades
para transformar la forma en que se disefia y a su vez experimentamos en nuestros espacios. Este
proyecto de emprendimiento tiene el potencial de marcar una diferencia significativa en este
sector.

Marco Conceptual

El siguiente proyecto de emprendimiento se apoya en los siguientes referentes
investigativos, los cuales guardan una estrecha relacion con la tematica en cuestion, de tal
manera, se especifican a continuacion:

En el articulo de la revista saberes y transdisciplinariedad "Uso de la inteligencia artificial
en el disefio de interiores" el autor Mufioz Bowen Angel et al. (2020) nos trasmite el rapido
desarrollo y la fusion de las nuevas tecnologias con mecanismos ya existentes, lo cual nos
permite avanzar a una nueva era de transformacion revolucionaria de modelos, medios y
ecosistemas.

El aumento del poder computacional y el avance de las tecnologias computacionales,
como la inteligencia artificial, brindan nuevas oportunidades para abordar los problemas de la
ciudad, especialmente los desafios del desarrollo sostenible en la proteccion del medio ambiente
y el crecimiento econdomico, Quan et al. (2019).

Hablando en el contexto del disefio de espacios, Almaz (2017) sostiene que la inteligencia
artificial tiene el potencial de integrarse con disefios que se basan en el uso del lenguaje digital y
los programas informaticos como fundamentos del disefio, dando como resultado, una revolucioén
en la arquitectura y el disefio de interiores. Esta combinacion ha generado experimentos de

disefio Unicos que se fundamentan intelectualmente en el elemento creativo del disefiador.
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De igual forma, en el proyecto de "Visualizacion en realidad virtual para la optimizacion
de propuestas de disefio de interiores en el metaverso" el autor Kevin Mauricio (2024), como su
trabajo de grado para la obtencion del titulo de licenciado en disefio de interiores, nos habla del
impacto en las nuevas formas de representacion, donde el metaverso cumple un papel muy
importante, que podria cambiar la forma en la que se presentan proyectos de disefio y como el
usuario puede experimentar y aportar en el proceso de desarrollo. Al igual el autor nos identifica
las diferentes plataformas y motores graficos donde se puede crear un entorno virtual simulado
que le permitird al usuario interactuar en tamafio y tiempo real con el proyecto en cuestion.
Diserio de Espacios o de Interiores

La facultad de arquitectura de la universidad ORT de Uruguay, define el disefio de
interiores como la disciplina implicada en la comprension del comportamiento humano con el fin
de crear espacios funcionales adaptados a las necesidades de quien los habita y a la arquitectura
que los contiene.

El disefio de espacios determina factores de disefio tales como la distribucion interior de
los espacios funcionales y los acondicionamientos adecuados para las diferentes funciones a
desarrollar dentro del espacio arquitectonico en funcion de las necesidades. (Universidad ORT
Uruguay, s. f).

Estudio de Mercado

La Universidad de Andhuac de México define un estudio de mercado como una
herramienta para conocer las opiniones, gustos, hdbitos y costumbres de un segmento de
mercado en especifico, ya sea sobre algin producto o servicio. Dicho estudio, permite conocer a

fondo el nicho al que se le busca vender. Andhuac (2022).
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Estudio Financiero

Se conoce como el proceso para la adecuada toma de decisiones en la inversion,
definicion de la viabilidad y factibilidad de un proyecto.
Estudio de Rentabilidad Economica

La rentabilidad econdmica calcula la capacidad que poseen los activos de una empresa
para generar valor.

Asi, la rentabilidad econémica nos indica el beneficio que se va a obtener por el valor
monetario invertido, por lo que es una herramienta muy util a la hora de comparar diferentes
oportunidades de inversion que se puedan presentar.

Afinando un poco mas, la rentabilidad econémica mide el retorno de la inversion respecto
de la inversion neta (deuda bancaria mas capital mas reservas), sin considerar los intereses
derivados de la utilizacion de financiacion ajena ni los impuestos a los que esté sujeto el
rendimiento. MBA Asturias (2024).

Marco Geografico

El proyecto de emprendimiento empresarial - Incorporacion de nuevas tecnologias en el
disefio de espacios, dara lugar en el municipio del Carmen de Viboral, Antioquia, Colombia; El
cual cumple con las siguientes caracteristicas:

El territorio del municipio El Carmen de Viboral esta situado en el sur oriente del
Altiplano del Oriente Antioquefio, limita al norte, con Rionegro, Marinilla y El Santuario; al
occidente, con La Ceja y La Union; por el sur, con Sonsoén y Abejorral; y por el oriente, con El
Santuario y Cocornd. (Agii¢ 2001) En el contexto de la jurisdiccion de CORNARE pertenece a la

subregion Valles de San Nicolas. La zona urbana se encuentra a 2.150 msnm, en el punto con



coordenadas geograficas 6° 04' 53" latitud norte y 75° 20' 21" latitud oeste, Medellin dista 54

kilometros por via terrestre (IDEA- UN 2.006).

Figura 4

Localizacion del municipio del Carmen de Viboral, Antioquia, Colombia
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La cabecera municipal de El Carmen de Viboral dista 62Km de la ciudad de Medellin,
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cuenta con tres vias de acceso a la ciudad de Medellin: La Autopista Medellin- Bogota (50 min),

por las Palmas (45min) y por Santa Elena (1h30min). Tiene una cabecera municipal ubicada a

2.150msnm, posee una temperatura promedio de 17°C y su extension de 448Km?2; el area

territorial estd comprendida en 11 nticleos zonales, en las cuales estan incluidas las 57 veredas y

la zona urbana. Posee 64.500 habitantes (para el afio 2022) y en su cabecera municipal tiene el

56,0% de su poblacion total.

Su economia esta representada en la agricultura con una gran variedad de productos,

entre ellos, frijol, café, maiz, papa, hortalizas, yuca, platano, cacao, guanabana, fresa, guayaba,

tomate de arbol, papaya, naranja y flores. Al ser un municipio con diferentes rutas de acceso, se
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ha convertido en un espacio turistico y cultural del departamento, con talleres artesanales y de
ceramica, reconocidos y visitados por diferentes personas del mundo. Cabe resaltar, que su unica
riqueza no es esa, sino también sus rios, que bafian parte del oriente antioqueio, entre ellos,
Melcocho y Cimarronas.

El clima involucra una serie de condiciones atmosféricas que caracterizan una region
donde los elementos mas importantes son la precipitacion y la temperatura; igualmente tienen
influencia otros elementos climaticos como la evaporacion, la humedad, la velocidad y direccion
del viento, la radiacidn, la luminosidad y la nubosidad. Entre los factores que condicionan el
clima en Colombia se tiene la Zona de Convergencia Intertropical (ZCIT), caracterizada por el
Frente Intertropical, el efecto de la interaccidon Océano Pacifico - atmoésfera (Corriente del Nifio y
Corriente Fria de Humboldt), los vientos alisios, la orografia, y la posicion geografica en la zona
ecuatorial ligada estrechamente con el factor radiacion solar. De enero a mayo, la corriente de El
Nino introduce al continente aire himedo y caliente que produce lluvia convectiva. El clima del
oriente antioquefio es por lo general frio, himedo y tropical. La temperatura varia entre 16 y
20°C; presenta un régimen de lluvias entre 1000 y 4000 mm por afio, con dos temporadas de
lluvias en abril-mayo y octubre-noviembre y tiempo seco entre enero-marzo y julio-septiembre,
aunque esto puede variar significativamente. El municipio de El Carmen de Viboral posee tres
pisos térmicos, tierra caliente, tierra templada y tierra fria, su altitud varia entre los 800msnm y
los 3000msnm. Cornare (2017).

Marco Teorico

El disefio de espacios o de interiores es definido como el arte y la ciencia de mejorar un

entorno para el ser humano, prevaleciendo las caracteristicas estéticas y funcionales, donde se

incluye la planificacion del espacio, el desarrollo conceptual, las inspecciones del lugar, la
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programacion, la investigacion, la comunicacion con los clientes, la gestion del proyecto, la
construccion y, por supuesto, la ejecucion del disefio deseado.

El arte del interiorismo surgio con el auge de la sociedad de clase media y la complicada
arquitectura que se popularizo durante la revolucion industrial. La busqueda del mejor
aprovechamiento del espacio, junto con la atencion al bienestar del usuario y el disefio funcional,
siguen impulsando el desarrollo y las posibilidades de mejora de la vida de la iteracion actual de
la profesion del disefiador.

A lo largo de los siglos XVII y XVIII y en la primera parte del XIX, la decoracion de
interiores era una preocupacion exclusiva relegada al ama de casa, o a un tapicero o artesano
profesional que pudiera asesorar con seguridad basandose en su ojo artistico para el disefio
interior de una casa.

La practica del disefio de interiores se remonta a los antiguos egipcios, que decoraban sus
ingenuas casas de barro con muebles basicos realzados con pieles de animales, tejidos sencillos,
murales graficos biograficos y espirituales, esculturas y urnas pintadas. Los ornamentos de oro
encontrados en las tumbas egipcias (como la del rey Tutankamodn) y las baratijas pusieron de
relieve la necesidad de una decoracion mas distintivamente rica para simbolizar a los egipcios
mas ricos y poderosos.

Las civilizaciones romana y griega perfeccionaron el arte egipcio del disefio de interiores
y los accesorios al celebrar el orgullo civico mediante la invencion de edificios publicos con
tejados abovedados. Para sus hogares, los elaborados muebles griegos de madera presentaban
una intrincada decoracion de marfil y plata, mientras que los romanos se concentraban en
combinar belleza y comodidad, y los interiores de las casas de ambas civilizaciones estaban

disefiados para reflejar la riqueza y el estatus social y politico. Los muebles romanos solian ser
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de piedra, marmol, madera o bronce, y se hacian comodos con cojines y expresivos tapices. Para
elevar el nivel de sus hogares, tanto romanos como griegos utilizaron jarrones y crearon
fascinantes suelos de mosaico, asi como pinturas murales y frescos para hacer que sus espacios
fueran Unicos.

Tras este periodo de ornamentacion decorativa, se produjo un repentino movimiento
hacia la exactitud debido a las sombrias guerras en curso en toda la Europa medieval y al auge de
la Iglesia cristiana. La historia del disefio de interiores de esta época, conocida como la Edad
Oscura, se caracterizo por sus sombrios paneles de madera, un mobiliario minimo y
exclusivamente practico y suelos de losas. Incluso los nobles mas ricos de la época utilizaban
colores apagados y sobrios cuando afiadian elementos decorativos como tapices y piedra.

Después de la Edad Media, los europeos volvieron a inspirarse para introducir el color y
la ornamentacion decorativa en sus hogares. Durante el siglo XII, se cre6 el estilo gotico,
oscuramente romantico, para aprovechar al maximo la luz natural y los interiores abiertos, tan
populares.

A'lo largo de los siglos XV y XVI, el Renacimiento francés inicié un renovado interés
por el arte y la creatividad en el disefio de interiores. Los disenadores / arquitectos de la época
empezaron a crear casas con importantes notas decorativas, como suelos de marmol,
incrustaciones de madera ornamentada, pinturas y muebles fabricados con los mejores
materiales.

En el siglo XVIII, los interioristas europeos hicieron cada vez mas popular el estilo
rococd, al tiempo que tomaban influencias del gres asiatico, los estampados florales y los

muebles con incrustaciones de detalles exoticos como el marfil y el nacar.
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A partir de principios del siglo XIX, el disefio de interiores en Europa y América se
caracteriz6 por una mayor libertad y eclecticismo. A lo largo de los dos siglos siguientes, una
serie de movimientos innovadores y modernos de disefio de interiores irian pasando de moda a
medida que cambiaban los tiempos, como el Arte Déco, el Arte Nouveau, el estilo victoriano y el
Bauhaus industrial. Sin embargo, el siglo XIX fue testigo de la maxima revalorizacion y
popularizacion del disefio de interiores. Las posibilidades del disefio de interiores para mejorar la
vida dejaron de ser exclusivas de los complejos reales y las casas de los ciudadanos ricos, y
empezaron a llegar a las masas a finales del siglo XIX.

Para el siglo XX, la funcionalidad se convirtié en un componente clave en el
planteamiento del disefio de interiores, ya que la creciente presencia de electrodomésticos como
estufas, lavadoras y televisores supuso un nuevo reto para los interioristas, que tuvieron que
disefiar los espacios pensando en algo mas que en razones estéticas.

Ya para el siglo XXI el disefio de interiores fue evolucionando con el auge a la nueva
tecnologia y a la interconexion digital y el internet de las cosas, convirtiendo una accion tan
simple como prender una luz con un interruptor a pasar por un sensor de movimiento que detecta
y enciende la luminaria cuando el usuario pasa, al uso de inteligencias artificiales que detectan
patrones de comportamiento en el hogar y se adapta al usuario segin su necesidad.

En este contexto, la incorporacion de nuevas tecnologias como lo son: la realidad virtual
(RV), la realidad aumentada (RA) y la inteligencia artificial (IA) abrieron un nuevo horizonte de
posibilidades para los disenadores de interiores.

Estas tecnologias no solo permiten una planificacion, visualizacidn mas precisa y realista
de los proyectos, sino que también facilitan una mayor personalizacion y eficiencia en el proceso

de disefio. La realidad virtual, por ejemplo, permite a los disefadores y clientes explorar y
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experimentar espacios tridimensionales antes de que estos sean construidos, ofreciendo una
vision inmersiva que facilita la toma de decisiones. Esto representa una evolucion significativa
respecto a los métodos tradicionales de planificacion, donde la imaginacion y los planos
bidimensionales eran las principales herramientas.

Asi mismo, la realidad aumentada integra elementos digitales en el entorno fisico
existente, permitiendo a los disefiadores superponer propuestas de disefio sobre los espacios
reales, lo que ayuda a visualizar cambios y ajustes en tiempo real. Esta tecnologia no solo mejora
la comunicacién con los clientes, sino que también reduce el margen de error durante la fase de
ejecucion del proyecto.

La inteligencia artificial, por su parte, se ha convertido en una herramienta invaluable en
el disefio de interiores moderno. Mediante el analisis de grandes volimenes de datos, la IA puede
predecir tendencias, optimizar la distribucion del espacio, y ofrecer soluciones personalizadas
basadas en las preferencias y comportamientos de los usuarios. Ademas, la [A permite la
creacion de sistemas automatizados dentro de los hogares, como la iluminacion inteligente y los
sistemas de climatizacion que se ajustan automaticamente a las necesidades del usuario,
mejorando tanto la funcionalidad como la eficiencia energética del espacio.

La integracion de estas tecnologias en el disefio de interiores representa un paso adelante
hacia una era donde la interactividad, la adaptabilidad y la personalizacion son claves para crear
entornos que no solo satisfagan las necesidades estéticas, sino que también se adapten al estilo de
vida de sus usuarios, ofreciendo una experiencia de vida mas enriquecedora y conectada.
Viéndolo de esta forma, el disefio de interiores sigue siendo una disciplina que, al igual que en

sus origenes, busca armonizar el arte y la ciencia para mejorar los espacios donde vivimos. Sin
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embargo, ahora lo hace con herramientas que nos permiten explorar y materializar visiones que
antes parecian inalcanzables.
Marco Legal

Normativas y leyes establecidas en Colombia para fomentar la actividad emprendedora,
se establecen de la siguiente manera:
Ley de Emprendimiento

Ley 2069 del 31 de diciembre de 2020, es una ley integral disefiada a la medida de todos
los emprendedores, sin importar el tamafo de sus negocios. Busca brindar un marco regulatorio
moderno que facilite el nacimiento de nuevos emprendimientos y empresas, que los ayude a
crecer y a incentivar la creacion de nuevos empleos.

Incluye la reduccion de cargas y tramites para los emprendimientos del pais, con el
objetivo de facilitar su creacion, formalizacion y desarrollo.
Ley MIPYME

Ley 590 del 10 de julio de 2000, disefiada para promover el desarrollo integral de las
micro, pequefias y medianas empresas en consideracion a sus aptitudes para la generacion de
empleo, el desarrollo regional, la integracion entre sectores econdmicos, el aprovechamiento
productivo de pequefios capitales y teniendo en cuenta la capacidad empresarial de los
colombianos. A demads de, impulsar una mas favorable dotacion de factores para las micro,
pequefias y medianas empresas, facilitando el acceso a mercados de bienes y servicios, tanto para
la adquisicién de materias primas, insumos, bienes de capital y equipos, como para la realizacion
de sus productos y servicios a nivel nacional e internacional, la formacién de capital humano, la

asistencia para el desarrollo tecnologico y el acceso a los mercados financieros institucionales.
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Ley de Ciencia y Tecnologia
Ley 1286 de 2009, el objetivo general de la presente ley es fortalecer el Sistema

Nacional de Ciencia y Tecnologia y a Colciencias para lograr un modelo productivo sustentado
en la ciencia, la tecnologia y la innovacion, para darle valor agregado a los productos y servicios
de nuestra economia y propiciar el desarrollo productivo y una nueva industria nacional.

Fortalecer una cultura basada en la generacion, la apropiacién y la divulgacion del
conocimiento y la investigacion cientifica, el desarrollo tecnologico, la innovacién y el
aprendizaje permanentes.
Tramites y Procedimientos Administrativos Para la Creacion de una Empresa en Colombia

Siguiendo la guia de la cdmara de comercio de Bogota para la creacion de empresas en
Colombia, se dividen en tramites registrales, especificos y laborales de la siguiente manera.
Tramites Registrales (Tramites Hasta el Registro Correspondiente)

Certificado de homonimia

Escritura publica

Inscripcion ante la Camara de Comercio

Registro mercantil

Matricula mercantil

Certificado de Existencia y Representacion Legal

Registro Unico Tributario, RUT
Otros Tramites

Apertura de cuenta corriente

Registro de libros de comercio

Registro tnico de proponentes
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Tramites Especificos (Tramites Relacionados Segun la Ubicacion de la Empresa)
Certificado del uso del suelo
Paz y Salvo y/o recibo de pago de Impuesto de Industria y Comercio
Certificado de Condiciones de Sanidad
Certificado de Seguridad y Prevencion
Certificado de Condiciones ambientales
Certificado de Sayco y ACIMPRO
Tramites Laborales (Tramites Relacionados con la Vinculacion de Personal)
Aportes parafiscales
Afiliacion en la Caja de Compensacion Familiar
Afiliacion en la EPS
Afiliacion en las Administradoras de Riesgos Profesionales, ARP

Registro de los contratos laborales
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Metodologia

Tipo de Investigacion

Segtn Teodoro Nieto (2024) el estudio descriptivo tiene como objetivo principal;
recopilar datos e informaciones sobre las caracteristicas, propiedades, aspectos o dimensiones de
las personas, agentes e instituciones de los procesos sociales. Como dice R. Gay (1996) “La
investigacion descriptiva, comprende la coleccion de datos para probar hipotesis o responder a
preguntas concernientes a la situacion corriente de los sujetos del estudio. Un estudio descriptivo
determina e informa los modos de ser de los objetos.”, En el contexto de este proyecto de grado
sobre la integracion de nuevas tecnologias en el disefio de espacios, este tipo de investigacion
permite:

Comprension detallada del fendmeno

Identificacion de tendencias y patrones en la conducta y actitudes en los usuarios
involucrados en la investigacion

Recoleccion de informacion de fuentes diversas

Por lo tanto, el estudio descriptivo no solo es adecuado para los objetivos del proyecto.
los cuales se alinean con el objetivo de documentar y analizar el uso actual de tecnologias
emergentes en el diseflo de interiores. Este estudio permite una exploracion detallada y precisa de
las innovaciones tecnoldgicas en el campo, proporcionando un marco s6lido para entender su
impacto y su potencial futuro, lo cual es fundamental para la contribucion académica y practica
del proyecto.
Método de Estudio

El método de estudio a aplicarse es el Método Deductivo, este se considera pertinente ya

que maneja un tipo de razonamiento general y 16gico basado en los hechos, el cual sirve para
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extraer las conclusiones a partir de unos principios integrados por la observacion, analisis y
clasificacion de los sucesos.

En el transcurso de la investigacion, se llevaran a cabo las siguientes actividades:

Definicion de la poblacion de clientes

Recoleccion de informacion por medio del disefio de una encuesta, donde determinara las
condiciones del mercado y necesidades de los clientes

Analisis he interpretacion de los resultados de la encuesta

Estudio de mercado

Analisis del sector, competidores, precios del mercado

Definicion de procesos productivos

Esquema administrativo y organizacional de como va a gestionarse la empresa
Poblacion y Muestra

La poblacion se tomara con posibles clientes potenciales los cuales estén interesados en
tomar el servicio de disefio de interiores, indicandoles las nuevas tecnologias usadas en el
proceso de desarrollo del proyecto y la experiencia de usuario relevante con el nuevo método de
visualizacion.

Mediante técnicas de recoleccion, como lo es la encuesta disefiada, el objetivo sera para
personas de estratos 4, 5 y 6. El nimero de encuestados se vera reflejado con la siguiente
ecuacion estadistica:

De acuerdo con datos tomados del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
- DANE, Censo General 2005, actualizado a junio 30 de 2012 (tomado del Anuario Estadistico
de Antioquia 2013), el nimero de proyeccion poblacional para el municipio del Carmen de

Viboral para el 2025 es de 52.561 personas donde la distribucion por sexo es de por cada 49
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hombres, hay 50 mujeres, y donde el 21,15% de la poblacion es considerada pobre y en miseria.
Tomandolo de esta forma, la poblacion evaluada en la ecuacion a mayores de 18 afios y
descontando la poblacidon pobre y en miseria, sera de 37.075 personas.

n=N*Z * p*q /e *(N-1)+z *p*q

Donde:

n= tamafo de la muestra

N=37075 personas mayores a 18 afios

Z=1.88 nivel de confianza del 94%

p= probabilidad de éxito del 50% (0.50)

q= probabilidad de fracaso del 50% (0.50)

e= error del 6% (0.06)

37075 X (1.88%) x (0.5 x 0.5)

- = 147
"= 37075 — 1) x (0.06) + (0.5 x 0.5) x 1.882

Poblacion: Personas que viven en el Carmen de Viboral.

Elemento: Personas interesadas en servicios de disefio de interiores y afines.

Alcance: Municipio del Carmen de Viboral.

Tiempo: La encuesta tendra un lapso de 7 dias.

Tamafio: Se tomard una muestra de 147 personas, hombres y mujeres de los estratos 4, 5
y 6 mayores de 18 afios.
Técnicas y Recoleccion de Datos

Los datos son recolectados a través de una encuesta, la cual fue disefiada como

instrumento esencial para el cumplimiento de los objetivos del proyecto.
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El objetivo principal de la encuesta es analizar el conocimiento y la aceptacion del
usuario potencial en el municipio del Carmen de Viboral, con la integracion de tecnologias
como: Realidad Aumentada, Realidad Virtual, e Inteligencia Artificial, en el disefio de interiores.

Se realizaron preguntas de opcion multiple, de las cuales nos permitieron identificar las
preferencias de los clientes interesados hacia un negocio que use esas tecnologias en el proceso
de disefo.

Resultados y Analisis de la Encuesta

La encuesta se presentd a 147 personas residentes en el municipio del Carmen de Viboral,
de las cuales eran de estratos 4, 5y 6, con un rango de edades entre 21 a 57 afos.

La encuesta estuvo habilitada en un tiempo de 7 dias, donde satisfactoriamente se logro la
meta de encuestados, con un resultado de 147/147 participantes.

Resultados Pregunta #1

(Qué tan familiarizado/a estas con las siguientes tecnologias?

Figura 5

Conocimiento con las tecnologias

1. {Qué tan familiarizado/a estas con las siguientes tecnologias? I_D Copiar

147 respuestas

Inteligencia Artificial (1A) |98 (66.7%)

Realidad Aumentada (RA) 41 (27.9%)

Realidad Virtual (RV) 64 (43.5%)

No estoy familiarizado/a con
ninguna de estas tecnologias

Fuente. Autoria propia



Se encuentra evidencia en los conocimientos de las personas encuestadas sobre las
tecnologias ya mencionadas, donde el 74.15% de los encuestados correspondiente a 109
personas, conocian alguna de ellas, y el 25.85% de las restantes 38 no estan familiarizadas con
ninguna de las tecnologias. Podemos concluir que, la mayoria de las personas encuestadas
conocen el funcionamiento de estas ciencias, y esto remarca y beneficia en la importancia del
proyecto, ya que valoriza el proceso implementado sin el prejuicio de las personas.
Resultados Pregunta #2

(Alguna vez has utilizado alguna de estas tecnologias en tu hogar u oficina?

Figura 6

Uso de tecnologias

LD Copiar

2. ;Alguna vez has utilizado alguna de estas tecnologias en tu hogar u oficina?

147 respuestas

Si, he utilizado 1A 73 (49.7%)

Si, he utilizado RA

Si, he utilizado RV —33 (22.4%)

No, nunca he utilizado ninguna

0,
de estas tecnologias 54 (36.7%)

Fuente. Autoria propia
La mayoria de la poblacion con un 63,27% ha usado IA, RA o RV, donde la mas usada
fue la inteligencia artificial y un 36.27% de la misma poblacion nunca ha usado estas

herramientas.
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Resultados Pregunta #3

(Qué aspecto del disefio de interiores te parece mas importante?
Figura 7

Aspectos importantes en el diserio de interiores

LD Copiar

3. ;Qué aspecto del disefio de interiores te parece mas importante?

147 respuestas

@ Estética y disefio visual

@ Funcionalidad y optimizacién del
espacio

Personalizacion segun gustos y
necesidades

@ Costo y presupuesto

Fuente. Autoria propia

Se puede identificar con claridad que un 46.9% est4 de acuerdo con que el aspecto mas
importante para ellos en un disefio de interiores es la funcionalidad y optimizacion del espacio,
frente a un 25.2% que prefiere la personalizacion seglin el gusto y necesidades del usuario, y
contrasta con un 21.1% a que la estética y disefio visual son mas importantes, dejando atrds con

un 6.8% que piensa en el costo y presupuesto.
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Resultados Pregunta #4

(Considerarias usar tecnologias como la IA, RA o RV para disefiar o redisefiar un
espacio?
Figura 8

Rediserio de espacios con tecnologias de IA, RA o RV

LD Copiar

4. ;Considerarias usar tecnologias como la IA, RA o RV para disefar o redisefiar un
espacio?

147 respuestas

@ Si, definitivamente
@ Tal vez, si fuera facil de usar
No estoy seguro/a

. @ No, prefiero métodos tradicionales

Fuente. Autoria propia

La mayoria de los usuarios encuestados, especificamente el 57.1% consideraria usar
tecnologias como: Inteligencia Artificial, Realidad Aumentada y Realidad Virtual para disefiar o
redisefiar un espacio. El 36.1% de la poblacion no estaria segura, al igual que lo haria siempre y

cuando fuera sencilla de usar, y un 6.8% no la usuaria ya que prefiere métodos tradicionales.
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Resultados Pregunta #5

(Qué ventaja te resultaria mas atractiva al utilizar estas tecnologias en el disefio de
interiores?
Figura 9

Ventajas en el uso de nuevas tecnologias

5. ¢ Qué ventaja te resultaria mas atractiva al utilizar estas tecnologias en el disefio LD Copiar
de interiores?

147 respuestas

@ Visualizacion realista del espacio antes
de la implementacion

@ Personalizacion avanzada y adaptada a
mis necesidades

Ahorro de tiempo y costos
@ Experiencia inmersiva e interactiva
@ No veo ventajas significativas

Fuente. Autoria propia

Para muchos de los usuarios encuestados, con un total del 44.2% encuentran qué; la
ventaja mas atractiva en el uso de las tecnologias mencionadas en la encuesta es la de
visualizacion realista del espacio antes de realizar la implementacion del disefio. Donde no queda
atras con un 33,3% que les resulta fascinante la personalizacion avanzada y adaptada a sus
necesidades, un 15% por su ahorro de tiempo y costos, un 5.4% el hecho de la experiencia

inmersiva e interactiva, y un 2% que no le encuentra ventaja alguna.



Resultados Pregunta #6

(Cuadl seria tu mayor preocupacion al integrar tecnologias avanzadas en el disefo de
interiores?
Figura 10

Preocupaciones en la integracion de las tecnologias

LD Copiar

6. ;Cual seria tu mayor preocupacion al integrar tecnologias avanzadas en el
disefio de interiores?

147 respuestas

@ Costo elevado
@ Complejidad en el uso

Falta de conocimiento sobre como
funcionan

@ Resultados no realistas
@ No tengo ninguna preocupacion

Fuente. Autoria propia

Se analiza diferentes preocupaciones al integrar tecnologias avanzadas en el disefio de
interiores, el 34.7% de los encuestados temen por un costo elevado, el 23.8% no saben coémo
funcionan esas tecnologias, 12.9% por su complejidad, 12.2% les preocupa unos resultados

alejados de la realidad, y un 16.3% no tiene preocupaciones.
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Resultados Pregunta #7

(Estarias dispuesto/a a pagar mas por un servicio de disefio de interiores que utilice IA,
RA o RV?
Figura 11

Valor economico por valor agregado

7. iEstarias dispuesto/a a pagar mas por un servicio de disefio de interiores que I_D Copiar
utilice IA, RA o RV?

147 respuestas

@ Si, si el valor agregado es significativo
@ Si, pero solo un pequefio porcentaje
mas
No, prefiero opciones mas econémicas
@ No estoy seguro/a

Fuente. Autoria propia

El 36.1% de la poblacion estaria dispuesto a pagar un valor mas elevado con respecto a
métodos tradicionales, siempre y cuando sea significativo el valor agregado, el 29.3% solo
pagaria un pequefio porcentaje extra, el 22.4% no esté seguro si invertirle y un 12.2% prefieren

opciones mas econdmicas.
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Resultados Pregunta #8

(Qué tan importante es para ti poder visualizar un espacio en 3D antes de tomar
decisiones de disefio?
Figura 12

Visualizacion 3D
LD Copiar
8. ;Qué tan importante es para ti poder visualizar un espacio en 3D antes de tomar
decisiones de disefio?

147 respuestas

@ Muy importante

@ Moderadamente importante
Poco importante

@ No es importante

Fuente. Autoria propia
Para la mayoria de los encuestados, con un total del 59.9% considera importante la
visualizacion del espacio del proyecto en 3D antes de tomar decisiones de disefio, 30.6% lo

considera moderado y un 9.5% lo considera poco o nada importante.
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Resultados Pregunta #9
(Qué nivel de personalizacion te gustaria tener en el proceso de disefio de interiores?
Figura 13

Personalizacion en el proceso de disenio

LD Copiar

9. ;Qué nivel de personalizacidn te gustaria tener en el proceso de disefio de
interiores?

147 respuestas

@ Totalmente personalizado, desde cero

@ Personalizacién basada en modelos
predefinidos

Opciones limitadas de personalizacion
@ No me interesa la personalizacion

Fuente. Autoria propia

La poblacion encuestada divide practicamente en dos opciones a nivel de personalizacion
del proceso de disefio, un 44.2% considera que le gustaria tener un proceso de disefio totalmente
personalizado y desde cero, y un 44.9% considera que un nivel de personalizacion basada en
modelos predefinidos es una mejor opcion, un 10.9% desea personalizaciones limitadas o no le

interesa.
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Resultados Pregunta #10
[ Te gustaria recibir recomendaciones de disefio basadas en A, seglin tus preferencias y
necesidades?
Figura 14
Recomendaciones basadas en 14

|_|:| Copiar

10. ;Te gustaria recibir recomendaciones de disefio basadas en IA, segtin tus
preferencias y necesidades?

147 respuestas

@ Si, suena interesante
@ Tal vez, si se ajusta a mi estilo
No estoy seguro/a

@ No, prefiero confiar en un disefiador
humano

Fuente. Autoria propia

Un 61.2% de los encuestados encuentra interesante recibir recomendaciones de disefio
basadas en inteligencia artificial, siempre y cuando se ajuste a sus preferencias y necesidades, un
25.9% probablemente le gustaria con la condicion de que se ajuste a su estilo y un 12.9% no esta

seguro o prefiere contar con la recomendacion de un disefiador humano.
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Estudio de Mercado

Este estudio tiene como fin determinar la oferta, analisis de competencias y la demanda,
poblacién de objetivo.
Analisis de la Oferta

Segln camara de comercio del Carmen de Viboral, no se encuentran empresas
relacionadas con el disefio de interiores, sin embargo, se analizardn algunas empresas en el sector
del oriente Antioquefio.

Concepto

Es una empresa ubicada en El Buen Genio, Rionegro, Antioquia, dedicada al disefio
arquitectonico, paisajista e interiorista, toma fotografica y video con Dron para venta
inmobiliaria, seguimiento de obra, venta comercial, publicidad y montaje fotografico
arquitectonico.

Sus horarios de atencion al usuario son de lunes a viernes de 8:00 am — 6:00 pm y
sabados de 9:00 am — 2:00 pm, segun resefias de Google, los clientes estan satisfechos con el
trabajo que realiza la empresa.

Ana Carolina Arquitectura

Empresa ubicada en el Complex Llanogrande - Local 3 y 4 Presentacion, Rionegro,
Antioquia, la cual presta sus servicios en arquitectura y entorno. Su propdsito es conectar
arquitectura, conocimiento y profesionalismo, para crear soluciones versatiles y creativas que se
adapten a los espacios y las necesidades.

Sus horarios de atencion al usuario son de lunes a viernes de 9:00 am — 5:00 pm y
sabados de 9:00 am — 12:00 pm, segun resefias de Google, los clientes estan satisfechos con el

trabajo que realiza la empresa.
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Dekora Integrales SAS

Es una empresa dedicada a prestar servicios de asesoria en productos o espacios, de
disefio mobiliario y ensamblaje e instalacion de sus productos, la empresa inicio en el afio 2010,
principalmente en la ciudad de Medellin, luego para el afio 2017 se traslado para La Ceja,
Antioquia.

Sus promesas corporativas en disefio es conocer a detalle el producto a través del disefio
de los espacios, la cual les da la certeza para ofrecer con la tranquilidad que merecen, los
muebles requeridos por el usuario, en calidad, las especificaciones técnicas de los materiales que
manejan, las garantias de herrajes y por uso y las visitas de mantenimiento ofrecidas por compra,
permiten fabricar con estrictos procesos, muebles de alta calidad, y en prontitud, los tiempos
hacen parte esencial de su proceso de acompafiamiento al cliente y las fechas establecidas en
contrato son de preciso cumplimiento. Eso hace parte de la calidad ofrecida.

Podemos concluir que de las 3 empresas analizadas ninguna de ella opta por el uso de
tecnologias como lo son las inteligencias artificiales, la realidad virtual y aumentada. La relacion
que estas empresas mantienen es en el manejo de software de modelacion 3D, el cual es una
herramienta tradicional pero funcional que se usa para presentar los proyecto en escala.

Analisis de la Demanda

Resaltando que en el municipio del Carmen de Viboral hay una poblacioén de 37.075 la
cual es publico objetivo del proyecto de emprendimiento y en la muestra tomada de la encuesta
se ve un claro interés por parte de esa poblacion; se plantea la creacion de 3D Solutions, oficina
prestadora de servicio de disefio de interiores destacada por el uso de tecnologias como IA, RA'y

RV.
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Concepto del Producto o Servicio
Figura 15

Logo de 3D Solutions, oficina de diseno de interiores

R
3D SOLUTIONS

DESIGN THE FUTURE

Fuente. Autoria propia

Marca: Nombre comercial de la empresa (3D Solutions)

Slogan: Disefia el futuro (Design the future)

Logotipo: El logo tiene detalles minimalistas, con colores neutros y haciendo ilusion al
disefio de interiores, manteniendo buena simetria y distribucién en el espacio.
Formas de Pago

Los siguientes van a ser las modalidades que los clientes podran pagar por el servicio:
Transferencia Electronica

La cual permite de manera segura, trasladar fondos de manera electronica de una cuenta a

otra. Esto hace que sea una opcidn popular para enviar grandes sumas de dinero.
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Pago por QR

Este método permite al usuario pagar mediante un codigo QR, que esta asociado a la
cuenta bancaria del prestador del servicio, lo cual hace una gestion mucho mas rapida y
presencial en la oficina.

Promocion de Servicios
Demostraciones Interactivas con Realidad Aumentada (RA)

Se utilizaria aplicaciones de RA para que los clientes puedan visualizar como se veria su
espacio con diferentes opciones de disefio en tiempo real, utilizando sus teléfonos o tablets.
Experiencias Inmersivas con Realidad Virtual (RV)

Se crearian tours virtuales en 3D donde los potenciales clientes puedan explorar los
disefios que ofrecemos a través de gafas RV.

Uso de Inteligencia Artificial en la Creacion de Propuestas Personalizadas

Se ofreceria a los clientes la posibilidad de recibir propuestas de disefio personalizadas
utilizando IA, que tome en cuenta sus preferencias, gustos y presupuestos.
Campariias de Marketing con Experiencias Personalizadas

Se lanzaria campafias publicitarias personalizadas donde los clientes potenciales puedan
interactuar directamente con una experiencia virtual que muestre el "antes y después" de un
espacio disefiado por la empresa.

Anuncios de Video en Redes Sociales y Plataformas de Streaming

Se gestionaria la creacion de anuncios de video atractivos de 20-30 segundos que

muestren ejemplos visuales de como funciona la realidad aumentada o virtual en el disefio de

interiores.
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Anuncios Interactivos en Google y Facebook Ads

Se usaria anuncios publicitarios que inviten a los usuarios a interactuar con una
experiencia de realidad aumentada o un simulador en 3D directamente desde su dispositivo.
Estudio Administrativo
La Mision

Oftrecer servicios de disefo de interiores vanguardistas y accesibles, utilizando
tecnologias avanzadas como la inteligencia artificial, realidad aumentada y realidad virtual, para
crear espacios funcionales, estéticamente unicos y adaptados a las necesidades individuales de
nuestros clientes. Nuestra meta es mejorar la calidad de vida a través de soluciones innovadoras
y sostenibles.
La Vision

Ser reconocidos como lideres en innovacion tecnologica, aplicada al disefio de interiores,
ofreciendo soluciones personalizadas y sostenibles mediante la integracion de ciencias
avanzadas, transformando la experiencia del cliente y marcando tendencia en el sector.
Objetivos
Objetivo General

Crear el modelo de negocio que fusione disefio de interiores y tecnologias emergentes
(IA, AR, VR), brindando una experiencia personalizada e inmersiva para los clientes, y
estableciéndonos como un referente en la transformacion del sector a nivel local e internacional.
Objetivos Especificos

Integrar IA y automatizacion en el proceso de disefo para optimizar la personalizacion y
ofrecer recomendaciones ajustadas a las preferencias del cliente, garantizando una mayor

eficiencia en tiempos y costos.
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Implementar realidad virtual para crear experiencias inmersivas que permitan a los
clientes “vivir” sus futuros espacios antes de la ejecucion del proyecto, asegurando una mejor
comprension del resultado final.

Fomentar practicas de sostenibilidad en el disefio de interiores mediante la utilizacion de
tecnologias inteligentes para optimizar el uso de recursos y materiales amigables con el medio
ambiente.

Acceder a la realidad aumentada, la cual permitira a disefiadores visualizar en tiempo real
los disefios propuestos tridimensionalmente, facilitando la toma de decisiones y mejorando la
experiencia del trabajador.

Organigrama 3D Solutions
Figura 16

Organigrama de 3D Solutions

Director general

Director de —| Director de — Director de
Equipo de desarrollo Administracié Disenador
IA, RA, RV

Logisticay Disefiador

Fuente. Autoria propia

En la figura 6 se muestra el organigrama de la empresa, relacionado al personal necesario

basico para poner en marcha la oficina.
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Estudio Financiero
Variables Macroecondmicas
La siguiente proyeccion de variables macroecondmicas se tomd fundamentalmente del
informe proporcionado por el Grupo Bancolombia denominado “"Proyecciones Macroeconémicas
Colombia - Junio 2024", de esta forma se tomaron variables para hacer aproximaciones y
proyectando a 5 afios.

Tabla 1

Proyecciones macroeconomicas

Supuestos macroeconémicos

Variables Macroeconémicas 2024 2025 2026 2027 2028
PIB % crecimiento anual 1.3% 2.6% 2.7% 2.8% 2.8%
Inflacion 5.7% 4.3% 3.9% 3.7% 3.6%
IPP 1.8% 1.7% 0.5% 1.0% 1.2%
DTFE.A 9.65% 6.60% 6.15% 6.21% 6.23%

Fuente. Autoria propia

En la tabla 1 Proyecciones macroecondmicas, se encuentran relaciones entre variables de
inflacion, el IPP (indice de precios de productos), PIB (crecimiento del producto interno bruto) y
DTF para los afios de 2024 a 2028.

Presupuesto de Inversion

Consiste en una estimacion financiera donde se evalua cuanto capital es necesario para
llevar a cabo el proyecto de operacion de la empresa, detallando los recursos que se deben
destinar a la adquisicion de activos, desarrollo de infraestructura, mano de obra, tecnologia y

otros elementos, bajo condiciones normales en un periodo de tiempo establecido.
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Activos Fijos

Un activo fijo es un bien tangible que una empresa adquiere con la intencion de usarlo a
largo plazo para su operacion, y no estan destinados para la comercializacion habitual de la
empresa. A medida que transcurre el tiempo, los activos fijos se van depreciando.
Tabla 2

Inversiones fijas

Equipo/Software Descripcion Precio (COP)

Equipos de alta gama para disefio 3D
Computadoras $7.500.000 por equipo
y renderizado

3ds Max, SketchUp, Fusion360,
Software de disefio Adobe Creative Suite (Photoshop, Licencias anuales $5.750.000 por licencia
[lustrator, InDesign)

Software de realidad virtual y Unity, Unreal Engine, aplicaciones
Licencias anuales $2.000.000 por licencia
aumentada especificas para disefio de interiores

Visores VR (Oculus Quest, HTC
Hardware de realidad virtual $3.000.000 por equipo
Vive), sensores, controladores

Tablets, smartphones, impresoras 3D,
Equipos periféricos $3.500.000 por equipo
escaneres 3D

Licencias mensuales o anuales: $200.000
Software de gestion de proyectos Asana, Trello, Basecamp
por licencia

Licencias mensuales o anuales: $500.000
Software de contabilidad QuickBooks, Nominaweb

por licencia

Total Valor x2 unidades $44.900.000
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Muebles y enseres

Descripcion

Precio (COP)

Escritorios

Sillas ergonomicas

Almacenamiento

Zona de espera

Mesa de reuniones

Iluminacion

Decoracion

Total

Escritorio minimalista, escritorio con
repisas incorporadas, escritorio
ajustable en altura

Silla de malla, silla de cuero, silla
con soporte lumbar ajustable
Libreros modulares, estanterias
flotantes, archivadores verticales u
horizontales

Sofa de dos plazas, sillones
individuales, puf

Mesa de vidrio y metal, mesa de
madera maciza, mesa plegable
Lamparas de escritorio LED,
lamparas colgantes, focos
empotrados

Cuadros, plantas, objetos
decorativos, alfombras

Valor x2 unidades

$2.500.000

$1.500.000

$1.200.000

$2.500.000

$1.500.000

$270.000 por lampara

Variable

$16.560.000

Terreno y adecuaciones

Descripcion

Precio (COP)

Terreno

Adecuaciones

Total

Arrendamiento de local
aproximadamente 20 metros
cuadrados en El Carmen de Viboral.
Optimizacion del espacio del local
para sus equipos y para el usuario.
Valor anual en arrendamiento y

adecuaciones.

$1.500.000 cobro mensual

$35.000.000

$53.000.000

Fuente. Autoria propia
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En la tabla 2 Inversiones fijas, estan relacionados los activos fijos necesarios para poner

en marcha la oficina de 3D Solutions, donde se divide en tres categorias, equipos/software,

muebles y enseres, terreno y adecuaciones, al igual que su valor total.

Capital de Trabajo

El capital de trabajo constituye los recursos financieros que la empresa requiere para

cubrir los gastos operativos diarios, en otras palabras, es el dinero disponible para cubrir las

operaciones regulares del negocio sin tener que recurrir a financiamiento externo.

Tabla 3

Capital de trabajo

Concepto

Descripcion

Valor estimado (COP)

Inventario

Costos de personal

Alquiler local

Servicios publicos
Marketing y publicidad
Costos tecnologicos
Licencias y software
Gastos legales y
administrativos

Otros gastos operativos
Capital de reserva

Total, de capital de trabajo

necesario

Materiales de disefio, software especializado (IA, VR, AR)
Salarios de disefiadores, desarrolladores tecnologicos (7
personas aprox.)

Espacio fisico (20 m?)

Luz, agua, internet, etc.

Estrategias de promocion digital y fisica

Compra de hardware (computadoras, gafas VR)

Licencias de programas de disefio, IA/AR/VR

Registro de empresa, contabilidad, tramites legales

Transporte, materiales de oficina, mantenimiento

Fondo para imprevistos (6 meses de operaciones)

$20.000.000

$13.800.000/mes

$1.500.000/mes
$2.000.000/mes
$12.000.000
$30.000.000

$16.200.000/anual

$8.000.000

$5.000.000/mes

$80.000.000

$188.500.000

Fuente. Autoria propia
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En la tabla 3 Capital de trabajo, se muestra los conceptos necesarios para la
implementacion de la oficina de 3D Solutions con un total de 188.500.000 de pesos colombianos
en capital de trabajo.

Tabla 4

Fuentes de financiacion

Fuente de Financiacion Descripcion Valor estimado (COP)

Capital inicial invertido por los fundadores
Aportacion de los Socios $94,250,000
(50%)

Financiacion obtenida a través de entidades
Préstamos Bancarios $47,125,000
financieras (25%)

Capital aportado por inversores o capital de
Inversores Externos $28,275,000
riesgo (15%)

Créditos de corto plazo para cubrir
Lineas de Crédito $9,425,000
necesidades inmediatas (5%)

Fondos no reembolsables de programas
Subvenciones o Becas $9,425,000

gubernamentales o privados (5%)

Total, de fuentes de financiacion $188.500.000

Fuente. Autoria propia

En la tabla 4 Fuentes de financiacion, observamos las diferentes fuentes de financiacion
para el proyecto a desarrollarse, donde se divide un 50% del capital en aportaciones de socios, un
25% en préstamos bancarios, un 15% aportado por inversores o capital de riesgo, un 5% de
lineas de crédito y un 5% en programas gubernamentales.
Presupuesto de Operaciones

Consiste en proyectar y planificar los ingresos y gastos para la empresa en un periodo de

tiempo predeterminado, con el objetivo principal de estimar cuanto se va a gastar en las



58

actividades diarias necesarias para mantener el negocio en funcionamiento, y cuantos ingreses se
espera generar.
Presupuesto de Ingresos

Rango de ingresos por servicio: 20 m? * $250.000 COP/m? = $5.000.000 COP (minimo)
hasta 40 m? * $250.000 COP/m? = $10.000.000 COP (méximo).

Ingreso promedio por servicio: Para simplificar, podemos tomar un promedio de
$7.500.000 COP por servicio.

Ingreso total afio 1: 80 servicios * $7.500.000 COP/servicio = $600.000.000 COP.

Tabla 5
Precio por servicio
Ano Servicios Precio Ingresos Totales Ajustes por Ingresos
Estimados Promedio por (COP) Inflacion Ajustados (COP)
Servicio (COP)
1-2024 80 proyectos $7.500.000 $600.000.000 1.057 (5.7% $634.200.000
inflacion)
2-2025 92 proyectos $7.875.000 $726.000.000 1.043 (4.3% $757.218.000
inflacion)
3-2026 106 proyectos $8.269.000 $878.434.000 1.039 (3.9% $912.692.926
inflacion)
4-2027 122 proyectos $8.678.450 $1.060.635.400 1.037 (3.7% $1.099.878.910
inflacion)
5-2028 141 proyectos $9.104.323 $1.284.806.609 1.036 (3.6% $1.331.059.647
inflacion)

Fuente. Autoria propia
En la tabla 5 Precio por servicio, se presenta las siguientes caracteristicas: Incremento en

la cantidad de proyectos de un 15% cada afo, el precio promedio aumenta un 5% cada afo, el
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promedio de precio es con base a proyectos de un rango de 20 a 40 metros cuadrados, donde el
precio por metro cuadrado es de $250.000 inicial.
Presupuesto de Egresos

Costos de personal:

Sueldos de disenadores, logistica, especialistas en IA, RA y RV.

Beneficios sociales (seguridad social, pensiones, salud, etc.).

Licencias y software:

Herramientas de disefio asistido por computadora (CAD), motores de realidad virtual
(como Unity o Unreal), y software de inteligencia artificial.

Hardware:

Computadoras de alto rendimiento, visores de realidad virtual, tablets, y otros
dispositivos tecnologicos.

Gastos operativos:

Alquiler de oficina.

Servicios publicos (agua, luz, internet).

Marketing y publicidad:

Promocion en redes sociales, desarrollo de sitio web, campaias publicitarias.

Otros gastos administrativos:

Impuestos.

Asesorias legales y contables.

Gastos financieros (préstamos, intereses, etc.).



Tabla 6

Presupuestos de egresos

Egres
Licencias
Sueldos y Gastos Otros Total 0s
y Hardware Marketing Inflacio
Ano  Beneficios Operativo Egresos Egresos Ajusta
Software (COP) (COP) n
(COP) s (COP) (COP) (COP) dos
(COP)
(COP)
1.057
l- $200.000.00 $328.200. $346.9
$16.200.000  $30.000.000  $50.000.000  $12.000.000  $20.000.000 (5.7%
2024 0 000 07.400
inflacion)
1.043
2- $210.000.00 $344.610. $359.4
$17.010.000  $31.500.000  $52.500.000  $12.600.000  $21.000.000 (4.3%
2025 0 000 28.230
inflacion)
1.039
3- $220.500.00 $361.340. $375.4
$17.860.500  $33.075.000  $55.125.000  $13.230.000  $22.050.000 (3.9%
2026 0 500 32.800
inflacion)
1.037
4- $231.525.00 $379.932. $393.9
$18.753.600  $34.728.750  $57.881.250  $13.891.500  $23.152.500 (3.7%
2027 0 600 90.150
inflacion)
1.036
5- $243.101.25 $398.929. $413.2
$19.691.300  $36.465.200  $60.775.350  $14.586.100  $24.310.200 (3.6%
2028 0 400 90.900
inflacion)

Fuente. Autoria propia

En la tabla 6 Presupuesto de egresos, se refleja la proyeccion de egresos de la empresa
hacia 5 afios, donde se incrementa cada afio un 5% en todas las categorias y con su respectiva
inflacion.
Cuantificaciones

A continuacion se realizard una evaluacion y cuantificacion de riesgos financieros y de

cartera que la empresa podria enfrentarse en los proximos afios. Se analizara la rentabilidad, el
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flujo de caja proyectado, y los riesgos financieros en funcion de las diferencias entre ingresos y
egresos.
Tabla 7

Analisis de rentabilidad

Diferencia (Ingresos -

Ao Ingresos Ajustados (COP) Egresos Ajustados (COP)

Egresos) (COP)
2024 $634.200.000 $346.907.400 $287.292.600
2025 $757.218.000 $359.428.230 $397.789.770
2026 $912.692.926 $375.432.800 $537.260.126
2027 $1.099.878.910 $393.990.150 $705.888.760
2028 $1.331.059.647 $413.290.900 $917.768.747

Fuente. Autoria propia

En la tabla 7 Analisis de rentabilidad, la empresa presenta un margen positivo creciente
afio tras afio, con una diferencia entre ingresos y egresos que se amplia cada afio, lo que indica
que el modelo de negocio es rentable. Donde para el primer afio el punto de equilibrio es de un
total de 47 proyectos, alcanzando el umbral de los $346.907.400, a partir de este punto, los
siguientes proyectos generarian ganancias para la empresa.
Flujo de Caja y Viabilidad Financiera

El flujo de caja proyectado, basado en la diferencia entre ingresos y egresos, muestra una
fuerte acumulacion de capital. Esto es esencial para mantener operaciones y enfrentar futuros
costos inesperados. La empresa 3D Solutions proyecta tener suficiente liquidez para invertir en

expansion, cubrir gastos operativos, e incluso afrontar riesgos financieros.
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Cuantificacion de Riesgos Financieros

Aunque los analisis de la empresa muestran una estabilidad financiera, hay varios riesgos
a considerar:

Riesgo de Inflacion. Las tablas 5 y 6 incorporan ajustes por inflacion, pero si el aumento
real en costos es mayor al previsto, los margenes podrian reducirse. Por ejemplo, si la inflacion
anual es mas alta de lo esperado (mas del 5-6%), los egresos aumentarian significativamente, lo
que reduciria la diferencia positiva.

Riesgo de Costos no Previstos. Aunque los egresos estan bien analizados y planeados,
podria haber costos adicionales, como:

Mayor gasto en marketing o investigacion y desarrollo (I+D).
Incrementos imprevistos en licencias de software o hardware debido a nuevas tecnologias o
necesidades del mercado.

Riesgo de Ingreso. Los ingresos proyectados dependen de la estimacion de crecimiento
de proyectos (+15% anual). Si no se alcanza este objetivo (por ejemplo, debido a competencia o
cambios en la demanda del mercado), los ingresos podrian no cumplir las expectativas, lo que
afectaria gravemente la rentabilidad.

Cuantificacion de Riesgo de Cartera

El crecimiento de la cartera de clientes puede enfrentar desafios:

Dependencia de la Demanda. Si el mercado de disefo de interiores con tecnologias
avanzadas (IA, RV, RA) no crece como se espera, el nimero de proyectos podria no alcanzar los
niveles previstos. Esto afectaria el flujo de ingresos.

Riesgo de Impago o Retraso en Pagos. Si los clientes retrasan sus pagos o no cumplen

con las obligaciones, la empresa podria enfrentar problemas de liquidez. Este riesgo puede
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mitigarse estableciendo politicas de pago mas estrictas, como pagos por adelantado o contratos
con hitos claros.

En términos generales, la empresa muestra un panorama financiero positivo, con
proyecciones de ingresos y egresos solidas y un crecimiento estable. Sin embargo, hay algunos
riesgos financieros que podrian afectar la viabilidad del proyecto, como la inflacion y la
demanda fluctuante de proyectos. Estos riesgos pueden ser mitigados con estrategias adecuadas
de control de costos y expansion de servicios.

Cdlculo del TIR (Tasa Interna de Retorno)
Tabla 8

Tasa interna de retorno

Ao Total proyectos Valor inicial Valor final Porcentaje del TIR

2024 70 $188.500.000 $208.017.600 10%

Fuente. Autoria propia
En la tabla 8 Tasa interna de retorno, se evalua que de los 80 servicios proyectados para

el afio 2024, si solo se cumple el 87.5% equivalente a 70 servicios, la TIR sera de un 10%

208017600—-188500000
188500000

siguiendo la formula: X 100 = 10,35, de esta forma, la inversion es

considerada de riesgo medio.
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Conclusiones

El crecimiento de la demanda por espacios mas funcionales, sostenibles y estéticamente
agradables ofrece una gran oportunidad de negocio, especialmente en el contexto del municipio
de El Carmen de Viboral, donde existe una carencia de empresas dedicadas a este sector.

La integracion de tecnologias emergentes como lo son la inteligencia artificial, la realidad
virtual y la realidad aumentada en el disefio de interiores permite una experiencia tnica y
personalizada, mejorando la visualizacidon y optimizacion del espacio.

También, la utilizacion de tecnologias avanzadas no solo agiliza los procesos de disefio,
sino que minimiza errores y costos, brindando una ventaja significativamente mas competitiva
frente a los métodos tradicionales.

El proyecto tiene un fuerte componente de sostenibilidad, alinedndose con las tendencias
globales de reduccion de la huella ecologica y promoviendo practicas de disefio eco-amigables.

Se concluye que el modelo de negocio planteado tiene una viabilidad financiera so6lida,
proyectando un crecimiento sostenido en el tiempo y una capacidad de adaptacion a los cambios

tecnoldgicos y de mercado.
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Apéndices

Apéndice A

Encuesta

Encuesta sobre la Integracion de
Tecnologias en el Diseno de Interiores

Esta encuesta esta disefiada para proporcionar una vision clara de las expectativas y
necesidades de los posibles clientes en relacién con la aplicacion de tecnologias avanzadas

en el disefio de interiores.

* Indica aue la nreaunta es nhlinatoria
Indica aue la nreqg a es ohligatoria

2.

1. ¢Qué tan familiarizado/a estas con las siguientes tecnologias? *

(Seleccione todas las que apliquen)
Selecciona todas las opciones que correspondan.

Inteligencia Artificial (1A)
Realidad Aumentada (RA)
Realidad Virtual (RV)

No estoy familiarizado/a con ninguna de estas tecnologias

2. ;Alguna vez has utilizado alguna de estas tecnologias en tu hogar u oficina? *

(Seleccione todas las que apliquen)
Selecciona todas las opciones que correspondan.

Si, he utilizado 1A
Si, he utilizado RA
Si, he utilizado RV

No, nunca he utilizado ninguna de estas tecnologias



3.

4.

3. ;Qué aspecto del diseiio de interiores te parece mas importante? *
(Seleccione una)

Marca solo un dvalo.

Estética y disefio visual
Funcionalidad y optimizacion del espacio
Personalizacion segun gustos y necesidades

Costo y presupuesto

4. ;Considerarias usar tecnologias como la IA, RA o RV para diseiiar o redisenar
un espacio?

(Seleccione una)

Marca solo un dvalo.

Si, definitivamente
Tal vez, si fuera facil de usar
No estoy seguro/a

No, prefiero métodos tradicionales

5. ¢Qué ventaja te resultaria mas atractiva al utilizar estas tecnologias en el
disefo de interiores?

(Seleccione una)

Marca solo un dvalo.

Visualizacion realista del espacio antes de la implementacién
Personalizacion avanzada y adaptada a mis necesidades
Ahorro de tiempo y costos

Experiencia inmersiva e interactiva

No veo ventajas significativas
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6. ¢ Cual seria tu mayor preocupacion al integrar tecnologias avanzadas en el *
disefo de interiores?

(Seleccione una)

Marca solo un dvalo.

Costo elevado

Complejidad en el uso

Falta de conocimiento sobre cémo funcionan
Resultados no realistas

No tengo ninguna preocupacion

7. ;Estarias dispuesto/a a pagar mas por un servicio de diseno de interiores que *
utilice IA, RA o RV?

(Seleccione una)

Marca solo un dvalo.

Si, si el valor agregado es significativo
Si, pero solo un pequefio porcentaje mas
No, prefiero opciones mas econdémicas

No estoy seguro/a

8. ;Qué tan importante es para ti poder visualizar un espacio en 3D antes de *
tomar decisiones de disefio?

(Seleccione una)

Marca solo un dvalo.

Muy importante
Moderadamente importante
Poco importante

No es importante



9. 9. :Qué nivel de personalizacion te gustaria tener en el proceso de disefio de
interiores?

(Seleccione una)

Marca solo un évalo.

Totalmente personalizado, desde cero
Personalizacién basada en modelos predefinidos
Opciones limitadas de personalizacion

No me interesa la personalizacion

10. 10. ;Te gustaria recibir recomendaciones de disefio basadas en IA, segtn tus
preferencias y necesidades?

(Seleccione una)
Marca solo un évalo.
Si, suena interesante
Tal vez, si se ajusta a mi estilo

No estoy seguro/a

No, prefiero confiar en un disefiador humano

Fuente. Autoria propia
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