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Resumen Ejecutivo

El plan de negocio de la Empresa de Energia de Boyaca EBSA
para el 2023 es el de ser lideres en calidad del servicio y en el
desarrollo energético de la region en equilibrio con la
seguridad, lo ambiental y lo social. La empresa presta el
servicio publico domiciliario de energia eléctrica basandose
en la generacion, trasmision, distribucion y comercializacion
de energia eléctrica y los servicios ligados con las actividades
de esta. La EBSA como una de las empresas del sector
eléctrico del pais alcanzo en el 2015, ingresos de USD 200
millones, mediante la contribucién a la generacion de energia
eléctrica con una oferta minima de 50 MW, siendo una de las
tres empresas, distribuidoras - comercializadoras de energia
eléctrica con mayor rentabilidad neta de Colombia. En la
béisqueda permanente de excelencia en la prestacion de los
servicios la EBSA acttia acorde a los principios éticos y
sociales, como principal objetivo es hacer lo correcto, sin
obtener ventajas personales ni particulares derivadas del
desarrollo de la actividad que esta presta, registrando y
apreciando el valor tanto de las personas, como la comunidad
y el medio ambiente, sembrando en todas las relaciones el
mayor respeto, siendo cuidadoso y sin exclusiones ni
diferencias entre estas. Promueve la proteccion de la vida e
impulsa que las personas y su entorno posean como principal
objetivo la seguridad, por medio de la prevencion de los
ambientes de riesgo, como parte principal y fundamental de
sus actividades y procesos, dando respuesta oportuna a las
necesidades de sus clientes y comunidades, de forma amable y
efectiva da reconocimiento al trabajo de los demas para
cumplir con satisfaccién los objetivos de la EBSA. El
compromiso es asegurar la prestacion de servicios con
calidad, teniendo claridad y manteniendo altos niveles de
rendimiento y gran aptitud en la prestacion de sus funciones
(ESBESA 2017).

Contexto general del sector
productivo

La Empresa de Energia de Boyaca EBSA expande, opera y
mantiene sistemas de transmision de energia a alto voltaje que
contribuyen a la competitividad de los paises y aseguran altos
estandares de calidad y confiabilidad a los usuarios. Es una
empresa que segin la Clasificacion Industrial Internacional
Uniforme de Todas las Actividades Economicas (CIIU) es de
servicio no residencial ya que esta es una empresa de servicios
publicos ademas del tipo de materiales utilizados que son
aceite aislante, acero silicio, cobre, hierro, papel y madera
impregnada de aceite y porcelana entre otros; la generacion
de energia eléctrica se realiza con el fin de llevarla hasta los
puntos de consumo por medio de las redes de transporte,
pero para lograr el objetivo se deben utilizar diferentes niveles
de tencion o de potencia a transmitir llevandola a una
subestacion eléctrica en donde se realiza una transformacion,
empleado transformadores de diferentes cargas de kv, de esta
manera una red emplea alrededor de 220 kV y superiores,
denominados alta tension, de 400 o de 500 KkV; estas lineas de
alta tension son un medio fisico por el cual se realiza la
trasmision de la energia a barias distancias, para ello se utiliza
un conductor que son cables de acero, cobre o aluminio, y por
sus elementos de soporte, las torres de alta tension.

En el proceso de la transmision de energia existen unos
puntos denominados sub transmisién donde se pueden
disminuir los niveles de energia y asi poder realizar la
alimentacién de centros de control de consumo que
demanden cargas menores o industrias que requieran de un
alto consumo de energia eléctrica en Colombia los niveles de
sub transmision son las tensiones superiores a 57,5kV y
menores a 220kV, es decir: 66kV, 110kV, 115kV y 138kV;
establecidos por el Ministerio de Minas y energia.

EBSA, para el proceso de distribucion de energia eléctrica
desde la subestacion de distribucion hasta los usuarios finales
(medidor del cliente). Se lleva a cabo por los Operadores del
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Sistema de Distribucion; dependiendo el nivel de carga a
clasificado el servicio en comerciales, industriales rurales y
conexiones urbanas, con el fin de comercializarla a los
usuarios finales segln la (Resolucion CREG 024/94 Art.1). La
distribucion la realiza el Operador de red quien es el agente
encargado de la planeacion de la expansion, las inversiones, la
operacion y el mantenimiento de todo o parte de un STR
(Sistema de Transmision Regional) o de un SDL (Sistema de
Distribucion Local), incluidas sus conexiones al STN (Sistema
de Transmision Nacional). Para todos los propdsitos son las
empresas que tienen Cargos por Uso de los STR o los SDL
aprobados por la CREG.

La empresa de energia de Boyaca es el (inico agente que
realiza tanto la distribuciéon como la comercializaciéon de
energia eléctrica; su dominio es el departamento de Boyaca
con sus 123 municipios. Para el 2018 los usuarios de EBSA, son
de tipo regulado y cuya relacién contractual esta dada por el
Contrato de Condiciones Uniformes, pagaron un costo por Kv
de $ 521.93 segln la regulacion de la CREG, y por el derecho a
tener el servicio en cada predio es de $146.000.

En la parte de uso final del producto esta se determina de
acuerdo al sector ya sea industrial, residencial, comercial,
publico; de acuerdo a la necesidad que establezca el usuario.
El crecimiento de la empresa de energia de Boyaca se denota
en la gestion sobre el sistema de distribucion, con inversiones
significativas que ofrecen gran niimero de beneficios para las
areas rurales y urbanas del departamento de Boyaca. En el
negocio de comercializacion, su gestion de traduce en altos
indices de recaudo, incremento en namero de clientes y
aumento en las ventas.

Ademas, la empresa cuenta con varios programas de
responsabilidad social y gestiéon comunitaria trabajando de la
mano con un compromiso de sostenibilidad.

EBSA avanza con su programa de responsabilidad social y
gestion comunitaria, trabajando con conciencia del
compromiso de sostenibilidad, con los que se espera cumplir
con las expectativas de todos los actores sociales con quienes
tiene relacion, respetando su dignidad y el entorno de las
comunidades, en las que opera y presta sus servicios.

Descripcion de la problematica
ambiental del sector

En la produccion de energia eléctrica por parte de la EBSA son
cinco los gases efecto invernadero emitidos que se identifican
en esta, debido al proceso de diversas actividades a lo largo
del proceso de obtencion de energia eléctrica, la quema de
combustibles fosiles da parte a emisiones de 6xido nitroso
(N2O) y dioxido de carbono (CO,) ya que estas sustancias se

identifican por estar un elevado tiempo de permanencia en la
atmosfera. Con el fin de mitigar al maximo posible estas

emisiones, se tiene en cuenta su contenido energético, sus
emisiones por cantidad de combustible utilizado de N»,O y

CO, y su incremento de eficiencia energética.

Otro de los gases que encontramos es el metano (CHy) que en

la produccion de energia eléctrica es generado en cantidades
mas pequefias que el diéxido de carbono en los procesos de
combustion o en las emisiones fugadas de combustible en las
etapas de transporte y suministro.

El cuarto gas efecto invernadero que se halla es el
hexafluoruro de azufre (SFg) el cual es expuesto a la atmosfera

por las pérdidas o fugas de su uso como aislante en los
conmutadores eléctricos y los interruptores automaticos.

Y por altimo encontramos gases como son los
hidrofluorocarbonos (HFCg) los cuales se utilizan como

refrigerantes o como agentes espumantes para la extincion de
incendios.

Después de ver el impacto ambiental que generan estos gases
entre otros problemas ambientales en la generacion de
energia eléctrica, la EBSA en la actualidad estan haciendo
esfuerzos y una de sus principales actuaciones para la
mitigacion de las emisiones de CO4y el resto de gases de

efecto invernadero se estan orientando en la eficiencia
energética y en la implementacion de energias alternativas y
renovables.
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necesarios y responsabilidades para el acatamiento de sus
prioridades, asegura la capacitaciéon de sus empleados para el
cumplimiento de la gestiéon ambiental.

Aspecto|s) Ambiental{es)

identificados

Ambiental{es) Impacto(s)

Actividad / Etapa identificados

- Transformaciin de aguas
carmentes a aguas lentas
- Adteracion del régimen natural

- Infiere en procesos fisicos y
geobiocenolicos

Almacenamiento - Afectacion a medio y largo

de agua

de caudales

- Afectacion de las comunidades

plazo sobre las poblaciones
piscicolas y sobre la flora del

hidrobiologicas | bosque ripicola
- Eutrofizacion de las masas de | - Exceso de fosfatos y
agua | nilrbgenc

Caidadelagua | Franja arida por oscilaciin o

caida del agua

| - Aflecta la Nora y fauna
acuatica y terresire
- Agotamiento de las
comunidades hidrobioldgicas
- Contaminacién del aire

- Generacion de emisiones
- Generacion de ruido ambiental

Generadores - Gieneracién de ingresos por | - Afeclacién a la comunidad
fransferencias | - afectacidn de la economia de
| la regidn
- Perdida de individuos, aves y | - Colisidn con las
quiriplercs . aermgeneradores
Turbinas - Posible contaminacidn por | - Contaminacién de aguas
lugas o veriidos de susiancias sublerraneas, quebradas o
contaminantes | suelos.
- Electracucion o colsian
) - Perdida de elemplares de aves | - Provocado por
Transtormadores | Incendios foresiales glecirocuciones o cories
| circuitos

Alcance

El alcance del sistema de gestién ambiental de la EBSA, segin
lo que se pudo analizar es que desde la organizacion se
consigue capacitar en la implementacion para evaluar y
establecer la efectividad de las instrucciones técnicas y
procedimientos para la implementacion de la politica y
objetivos ambientales, para conseguir la conformidad con
éstos y demostrar la conformidad a terceros.

La EBSA debe concretar sus aspectos ambientales con base a
la totalidad de los elementos de sus actividades, productos y
servicios que interactian con el medio ambiente. En el punto
de vista del establecimiento del sistema de gestion ambiental
de acuerdo con las normas internacionales la empresa ha
demostrado que cumple con muchos requisitos, de los cuales
se encuentras los siguientes.

Compromiso con la responsabilidad de defender y ejercer
unos objetivos y politicas ambientales propuestos a la mejora
continua de su labor frente al medio ambiente, cumple una
comprobacién de las situaciones con respecto a la normativa
ambiental y la aplicacion entorno a sus actividades, define
pautas de actuacion en la prevencion y control, identificando y
valorando los aspectos ambientales relacionados con sus
actividades, servicios y productos, designa recursos

Legislacion ambiental aplicable
y actual

Actividad | Etapa

Normatividad y articulos

Aspectos técnicos y
administrativos que debe
realizar la empresa para

cumplir 1a norma

Manejo del agua
(Almacenamiento y
Caida del agua,
Turbinas)

- Decreto - Ley 2041 de 2014, Articulo
7¢. Proyecios, obras y actividades
sujetos a licencia ambiental

3. La construccidn de presas, represas
o embalses, cuakjuiera sSea  su
destinacién con CBDECICIEG mayor de
doscientos millones (200.000.000) de
MEerss cubicos de agua.

- Decreto 2811 de 1974, libro || parte Il

Articulo 99: Establece 1a obligatoniedad
de tramitar el respectivo permiso de
explotacion de material de arrastre, Art
77 a 78 Clasificacion de aguas. Ar. 80
a 85 Dominio de las aguas y cauces
Art. 86 a 89: Derecho a uso del agua.
Art.134 a 138 Prevencion y control de
contaminacin. _ Art. 149 aguas

- [Establecer e imponer
Manes de manejo ambiental
para el proyecto establecido

por las autoridades
amblentales.

Realizar los tramites
pertinentes para el
licenciamiento ambiental

ante la secretaria del medio
ambiente

subterraneas. ArL155. Administracion
de aguas y cauces,

Ley 3573 de 201 1. Que crea la Agencia
Nacional de Licencias Amblentales

Decreio 1541 de 1978 Se reglamenta
la parte I del libro 1| del Decreto - Ley
2811 de 1974 "de las aguas no
marilimas” y parcialmente la Ley 23 de
1973

Decrelo 1140 de 2003 Se modifica
parciaimente el Decreto 1713 de 2002,
&N relacion con el tema de 1as Unidades
de almacenamiento, y se dictan otras
disposiciones
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Manejo del aire
(Transformadores
y Generadores)

Ley 143 De Julio 11 De 1994 Se
eslablece el  régimen para  la
generacién, interconexién, transmisitn,
distribucién y comercializacibn  de
electricidad en el territonio nacional, se

conceden wnas aulorizaciones y se |

dictan olras disposiciones en materia
energética

Articulo 4°. Abastecer la demanda de
electnicidad de la comunidad bajo
crilerios econdmicos y de viabilidad
financiera, asegurando su cubrmiento
&n un marco de uso racional y eficiente
de los diferentes recursos energéticos
del pais.

Manienar y operar sus instalaciones
preservando la  integridad de las
personas, de los bienes y del medio
ambiente y manteniendo 108 niveles de
calidad ¥ Seguiidad eslablecidos
Resolucién 9 0708 de agosto 30 de
2013 Reglamento  Técnkco  de
Instalaciones Eléctricas RETIE

En &l articulo 37 4 del RETIE [1). s& dan
las  siguientes  indicaciones  para
manienimienio vy conservacion de
instalaciones para uso final.

Decreto 02 de 1982° Se reglamentan
parciaimente e titulo | de la Ley 09 de
1979y el Decreto-Ley 2811 de 1974, en
cuanto a emisiones atmosiéncas

- Decreto 948 de1995: Por el cual se
reglamenta la regulacidn en relacion
con 3 prevencion y control de la
atmostérica y Ia
profeccibn de la calidad del aire

- Decreto 948 de 1995 Se
reglamentan: parcialmente, la Ley 23
de 1973, Decreto-Ley 2811de 1974,
Ley 9 de 1979, y la Ley 99 de 1993 en
redacion con la prevencidn y control de
3 contaminacidn atmosténca y 3
profeccin de la cabdad del aire”.

Se debe realizar un
seguimiento continug de los
transformadores ¥
generadores  de  energia
segln e RETIE, para
determinar |la calidad del
servicio ¥ delos
Transformadores

- Garantizar la seguridad de
las personas, de la vida tanto
animal como wvegetal y l1a
preservacion  del  medio
ambiente; previnienda,
minimizando o elminando

los  riesgos de  origen
eléctrico
- Realizalr  mediciones

incesanies de cabdad del
dire para determinar el
cumplimienio de esta noma

Ciclo PHVA

Disminucién de emision de gases efecto invernadero

Definir las metas para la

reduccion de los gases
efecto invemadero por
parte de la EBSA

Averiguar qué tan grande es
Ia huella de carbono dejada
por la EBSA

HACER
Captacion de los
gases en chimeneas
para su futura
eliminacién

Disposicion de residuos

- Definir metas de reduccion
- Educar y capacitar a los
empleados del manejo de

los residuos

HACER
Dar a conocer a
los empleados el
uso de los puntes
ecologicos y el
significado de cada
color

Hacer un analisis de los

residuos sacados por la
EBSA en los dliimos 3 anos

Conclusiones

En la visita a la EBSA se identificaron los impactos ambientales
que la empresa genera segin las normas establecidas por las
autoridades ambientales, viendo sus falencias y puntos
positivos que esta tiene.

El dictamen de la empresa EBSA, da a mostrar que en su
mayoria cumple con lo requerido por la norma ISO 14001:2015
y se dieron las correcciones necesarias para la mejora en el
sistema.

Con los resultados obtenidos se logro identificar los impactos
negativos al medioambiente y gracias a estos resultados
podemos disefiar un plan de mejoramiento ambiental y asi con
este, se puede tener un mejor manejo de los recursos
naturales.

Con base a los impactos encontrados se implemento el plan de
mejoramiento ambiental, haciendo una mejora implementando
nuevas y mejores tecnologias teniendo una empresa con
menor impacto negativo y siendo una empresa que desarrolla
sus actividades de forma amigable con el medio ambiente.

Recomendaciones

Aunque la EBSA cumple con la mayoria de la reglamentacion
de la norma ISO 14001:2015 se ve que falta hacer mayor
capacitacion a los funcionarios y empleados de la empresa,
una mejor comunicacion entre los cargos gerenciales y el
resto de los empleados de la empresa.

Se recomienda que se den a conocer los planes de manejo
ambiental con los contratistas y terceros, para que estos vayan
de la mano con lo implementado por la EBSA

La EBSA como empresa debe asociarse con la comunidad y
ademas de mostrar ensefiarles del uso y consumo responsable
de la energia para reducir el impacto que los altos consumos
generan.
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Preguntas

¢Se cumple con el Plan de Gestion Integral de Residuos
Peligrosos ano 2018 (cronograma y avance de las actividades
para primer semestre afno 2018)?

¢Hay alguna validacion de reportes de investigacion por
incidentes ambientales?
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