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Se realiza una auditoria a la empresa de tipo agroindustrial
ACEITES DEL LLANO S.A. dedicada al cultivo y produccién de
aceite vegetal tanto liquido como solido (manteca), interesada
en realizar sus actividades productivas siguiendo los
principios del desarrollo sostenible y amigable con el medio
ambiente. Por ello es indispensable realizar el conocimiento
global de la organizacion el cual se trabaja como objeto de
estudio; ademas, hacer una revisién ambiental inicial (RAI) de
los procesos, actividades y de las condiciones generales que
envuelven el funcionamiento de la misma.

Para la elaboracion del diagnoéstico ambiental se realizaron
visitas técnicas a la empresa ubicada en el Km 8, via Restrepo
- Villavicencio Meta. El procedimiento que se sigui6 para la
recoleccion de informacion y adquisicion de datos se llevé a
cabo mediante las siguientes actividades: recorridos por las
areas de la empresa guiados por el director de la planta,
reconociendo y determinando manejo de residuos sélidos,
vertimientos liquidos y emisiones atmosféricas, estableciendo
la naturaleza de la contaminacion generada por la empresa
mediante una matriz de aspectos e impactos ambientales

Se realizaron consultas de los estudios ambientales aplicables
a este tipo de industria teniendo en cuenta la normatividad de
la ISO 14001-2015, para determinar los procesos a auditar, por
ejemplo en los vertimientos causados por fugas, derrames o
goteos se pudo observar que en la planta aceites del llano no
se presentan con mayor relevancias fugas, pero en ocasiones
si se ve a simple vista algunos derrames de aceites, bien sea en
el area de refinacion, blanqueo y en ocasiones en el area de
desodorizacion lo cual causa problemas de contaminacion en
estos sectores.

Se observaron impactos positivos, pues en el proceso de
refinacion del aceite no se generan emisiones a la atmosfera
debido a que la caldera funciona con gas natural.

Contexto general del sector
productivo
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La empresa auditada aceites del llano S.A. en su actividad
econdmica CIIU es 0126, dedicada al cultivo de palma de
aceite (palma africana), en ese sentido el proceso de
produccion de aceite, comienza por la plantacion (palma
Elaeis guineensis), recoleccion, almacenaje, limpieza,
seleccion, refinacion, blanqueado, desodorizacion, pasando a
el fraccionamiento para la obtenciéon liquida y solida del
aceite, finalmente empaquetado y venta del producto. Se
cuenta con maquinaria como: excavadora hidraulica, orugas,
horno para calderas, economizador caldera, tambor
desfrutador, palmisteria, y planta eléctrica. En cuanto a los
equipos: del sector agricola (172 tractores, 344 remolques y
tanques); también cuenta con equipos de laboratorio, oficina,
computo, comunicaciéon y equipos para el transporte :(flota,
banda transportadora de fruto y transporte de torta). En el
consumo de materias primas se emplea Aceite crudo, vapor de
agua, acido citrico en 0.1% de la cantidad de aceite de ingreso,
tierra de blanqueo al 1% de la cantidad de aceite de ingreso 'y
finalmente Vapor vacio de 3-5 torr a 250*C-270%C. Los
Insumos de todos los productos de la empresa son Aceite
crudo, acido graso, acido citrico. El portafolio de productos
que ofrece la empresa son: Aceite vegetal liquido, aceite
vegetal solido y aceite vegetal cremoso.

Descripcion de la problematica
ambiental del sector
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Se realiza la elaboracion de un plan de auditoria segin la
norma ISO 14001- 2015, aplicada a una empresa de Aceite
Vegetal del llano S.A, luego de haber realizado el estudio a las
actividades y etapas de la empresa se identifican aspectos
ambientales con incidencia e impactos en el ambiente laboral
lo cual es fuente clave para poder determinar cuales son los
procesos a auditar.

En el transporte de los frutos de la palma de aceite vegetal
Elaeis guineensis, se identifican impactos ambientales por
emisiones de material particulado y aumento de las emisiones
de NOx a la atmosfera.

En la etapa de prensado de los frutos los aspectos ambientales
identificados son: dafio al recurso natural, generacion de
gases, generacion de residuos; los cuales causan afectacion a
la salud de los trabajadores. Entre otros impactos ambientales
estan por contaminacion auditiva, generacion de residuos
biodegradables (raquis) y emisiones de material particulado.
En la etapa de desgomado del aceite los aspectos ambientales
identificados son: uso de energias no renovables, afectacion a
la salud publica, emision de vapor de agua caliente en el
proceso de hidratacion, entre otros impactos de este proceso
estan la emision de vapor de agua caliente, afectacion a la
salud publica y reduccion de energias no renovables.

En la etapa de blanqueamiento del aceite los aspectos
ambientales identificados son: emision de gases, generacion
de liquidos, consumo de energias, material particulado,
afectacion a la salud, emision de gases por calentamiento de
arcillay generacion de liquidos.

En la etapa de refinacion del aceite los aspectos ambientales
identificados son: generacién de liquidos y uso de recursos no
renovables; los cuales causan impactos ambientales como
afectacion a la salud de los trabajadores, y generacion de
liquidos con mezcla de hipoclorito.

Durante la auditoria se identifica que en el proceso de
blanqueamiento y desodorizacion del aceite el 1% de los
acidos son perdidos.

Durante todos los procesos de la empresa se evidencia que
hay un elevado indice de riesgo ante enfermedades auditivas
pues las maquinas logran producir un ruido constante y
algunos de los empleados no cuentan con la proteccion
personal en este caso auditiva, si bien no es un ruido que
supere los niveles permitidos su exposicion constante
percibida por los empleados es perjudicial.

De acuerdo a los resultados de la Revision Ambiental Inicial
(RAI), segtn la lista de chequeo que se utilizo, se analizan
cuatro requisitos para ser estudiados en la auditoria dentro de
la empresa, los cuales son: politica ambiental, aspectos
ambientales, monitoreo y medicion, y acciones correctivas y
preventivas, de los cuales el requisito mas eficiente es la
politica ambiental de la empresa y la mas baja son las acciones
correctivas y preventivas. Las cuales deben de mejorar para el
cuidado del medio ambiente.
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El plan de auditoria tiene como finalidad estudiar la
organizacion interna de la empresa, ademas realizar una
evaluacion al sistema de control interno, actividades,
procesos y areas de la misma; para fortalecer el cumplimiento
de sus objetivos a través de una medicion de los procesos de
gestion y control.

Aspectos del plan de Auditoria:

a) Revision de actividades, procedimientos e instalaciones
b) Impactos ambientales sobre el medio ambiente

c¢)  Aplicacion de la normatividad legal ambiental vigente
ISO 14001:2015 relacionados con la actividad productiva de la
empresa.

f)  Compromiso de la direccién y mejoramiento contintio
del sistema de gestion ambiental.

Legislacion ambiental aplicable
y actual
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precs | | .
Objetivo Medir los resultados, en términos de incremento de material particulado, emisiones de gases,

afectacion al personal que labora en este proceso productivo, uso de energias no renovables y al
incremento de grasas y aceites de las antiguas trampas de grasas y filtros utilizados con las
nuevas tecnologias usadas para minimizar el impacto al medio ambiente y parte humana de la

empresa Aceite del Llano S.A.
Responsable | Jefe de Auditoria/Responsable del | Johnnathan Smit Cardenas Pinillos CC. 1.122.126.888

Sistema de Gestion del Medio | Luisa Fernanda Pinillos Pefia CC. 1.122.137.648

Ambiente

ALCANCE

El proceso esta dirigido a todas las areas del proceso productivo de la empresa Aceite del llano S.A
DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Manual de Funciones, Manual del Medio Ambiente, Formatos de revision, Listas de Chequeo, Plan de

Auditoria

INDICADOR O MEDICION
e No. Auditorias Realizadas/Total de Auditorias Plancadas

e Periodicidad: De acuerdo al Plan Anual de Auditoria

Entradas Salidas
Documentacion y requisitos del Sistema de Gestion | Informe de Auditoria
de Medio Ambiente
e
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La auditoria ambiental a la empresa aceite vegetal del llano
permiti6 establecer el grado de cumplimiento de los requisitos
ambientales establecidos en la ISO 14001, asi como los propios
dados por la legislacion ambiental vigente, que en conjunto
determinaran el grado de compromiso de la organizacién y la
incidencia de su operacion sobre los recursos ambientales.
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La identificaciéon de cada uno de los procesos en la
organizacion dentro del mapa de procesos es fundamental
para determinar la influencia de los mismos en la
organizacion, asi como los impactos ambientales generados y
las actividades especificas a mejorar.

Se puede concluir que los elementos con menor porcentaje de
implementacion (75% y 50%) son los relacionados con
medicién y monitoreo, y acciones correctivas y preventivas,
mientras que los elementos con mayor grado de
implementacion (> 90%) son los elementos relacionados con
aspectos ambientales y politica ambiental. Esta
implementacion se debe en parte al Sistema de Gestién de
Calidad implementado por la empresa vegetal del llano S.Ay al
deseo de constituir un sistema integrado de gestion como
mejoramiento al mismo medio ambiente.

El proceso mas eficiente segtn la lista de chequeo es la
politica ambiental quien cuenta con el 100% de
implementacion es decir es una empresa muy organizada que
se busca que sus politicas sean conocidas no solo como un
papel leal sino también como una herramienta de
conocimiento que el equipo de trabajo debe reconocer y saber
hablar de la misma, ya que es esta la que demuestra la politica
de la empresa y los parametros que en ella existen.

Analizando este trabajo podemos ver la importancia de una
auditoria ambiental ya que por medio de esta podemos
analizar cada uno de los procesos internos de una empresa e
identificar cada una de las falencias que se estén presentando
como impactos negativos generados al medio ambiente y de
igual forma saber que estrategias implementar para su
correcto manejo.

Recomendaciones
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i Es importante en fase de operacion y produccion del
producto se designe un responsable permanente, quien seré el
encargo de supervisar el cumplimiento del Plan de Manejo
Ambiental y la normatividad legal vigente aplicable a la
organizacion; de esta manera se reduce significativamente la
probabilidad de tener inconformidades en la auditoria.

U Implementar en la empresa el monitoreo, la medicion, las
acciones correctivas y preventivas ya que estas son
primordiales para el mejoramiento y la calidad del medio
ambiente y se logra mitigar la contaminacion.

i Crear nuevas medidas de produccién mas limpia donde se
implemente la proteccion ambiental en cuanto a la perdida de
acidos y el cuidado de equipos que también estan generando

ruidos que contaminan el ambiente y son perjudiciales para la
salud humana.

U Esimportante que se considere un plan de manejo
ambiental un poco mas adecuado durante todo el proceso ya
que analizando cada uno de ellos se identificaron falencias en
el procesado, pues se generan lodos en la planta de
tratamiento de aguas, con un alto nivel de aceites y grasas,
una de las alternativas podria ser un proceso de
desdoblamiento para que se reduzca este impacto.

i Se recomienda que se sustituyan los combustibles actuales
por otros que sean mas amigables con el medio ambiente
debido que en el proceso de transporte de la materia prima
(fruto de la palma) se identificé que se emite material
particulado a la atmosfera y asi mismo se aumenta las
emisiones de NOx al ambiente.

Preguntas
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1. ;Lapolitica ambiental de la empresa involucra los
compromisos de mejoramiento continuo, prevencion de la
contaminacion, y cumplimiento de requisitos legales?

2. :En cuanto al monitoreo y medicion se han determinado
las variables que se deben monitorear para hacer seguimiento
al desempefio ambiental?
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Lista de Chequeo Norma ISO 14001: 2015

DELLLANOS.A

CODIGO: D.LS.A

LISTA DE CHEQUEO REQUISITOS NTC-1SO 14001+ 2015

VERSION: 01

ELABORADO POR:
Luisa Fernanda Pinillos Pefia
Johnatan Smit Cardenas Pinillos

FECHA:
01/06/18

N°[ SECCION REQUISITO CUMPLI OBSERVACION
MIENTO
] SI_| NO
T {Tiene Ta organizacién una polfiica ambiental acorde | X La poliica inicgrada de gestion (PIG)
Politica con sus actividades, productos y servicios? contempla la variable ambiental

2 | Ambiental [ ;La politica ambicntal ha sido aprobada por la alta | X La PIG fuc definida por el Comité de Gestion,

| gerencia? integrado por los jefes de la compaiiia

3 ¢La politica ambiental da una guia para la determinacion | X Es una compaiia que cuenia con los objetivos.

de objetivos y metas? basados en su produccion y mantenimiento de la
empresa al igual que con sus metas muy bien
[ tabl ccida
4 (La_politica involucra los compromisos de | X En las politicas_especificas definidas en el
mejoramiento continuo, prevencion de la contaminacion, formato TCOSFO3  se evidencian ~ estos.
[ ¥ de requisitos legales?

5 iLa politica cs comunicada a todos los cmpleados? X Se da a conocer junio con los objetivos y metas
cuando sc ingresa 4 la plana en las
capacitaciones y enmarcadas en el drea

| para mayor

6 (La politica esti disponible al publico? X Se encuentra ubicada para que los trabajadores.
Ia pucdan visualizar es decir todo ¢l equipo de
trabaijo.
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DIAGNOSTICO AMBIENTAL

NOMBRE DE LAS PERSONAS ENCARGADAS DE LA AUDITORIA

LUISA FERNANDA PINILLOS PENA

JOHNATAN SMITH CARDENAS PINILLOS

DATOS GENERALES DEL DIAGNOSTICO

FECHA: 01 de Junio de 2018
*RAZON SOCIAL:
Del Llano s.a

SECTOR INDUSTRIAL:
Industria Alimentaria
CIIU:

1030'Y 4799

CIUDAD: Villavicencio

OBJETO SOCIAL:

Garantizar el bienestar de la comunidad,
i ibilidad a los productos
apoyo econdmico en

infracstructura, ademas de becas
estudiantiles.

SUBSECTOR INDUSTRIAL:
Aceites y grasas

(EN QUE ZONA SE UBICA?

Se ubica en el departamento del Meta,
localizado en la region central del pais.
Extendiéndose desde el piedemonte
llanero hasta los llanos orientales.

No. DE EMPLEADOS:78

ANTIGUEDAD: 30 afios

DURACION DE LA JORNADA: 8 horas
*DIRECCION:

Km 8. via Restrepo - Villavicencio

*NIT: 800043202 - 8

TURNOS AL DIA: 3 turnos
*TELEFONO: (+57) 218 3239 Ext. 265

*REPRESENTANTE LEGAL: Pedro
Miguel Bernal
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