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Cordial saludo respetado tutor, En el presente trabajo se da a conocer un estudio frente al proceso
productivo del café de una empresa llamada CoffeCol. Esperamos sea de su mayor agrado.
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CODIGO CIIU DE LA ACTIVIDAD

0123: Cultivo de Café.

DESCRIPCION GENERAL DE LA
ACTIVIDAD PRODUCTIVA

MAQUINARIA Y EQUIPOS

Para el desarrollo del procesamiento del café en la entidad se
implementan diferentes maquinas y equipos que se
mencionan a continuaciéon de acuerdo a sus etapas.

En el momento de la cosecha manual los trabajadores utilizan
principalmente:

Azadon: Se emplea para cavar en tierras duras o para
cortar raices.

Canasto recolector o cocos recolectores: Es un
recipiente apropiado y anatémico para recolectar la cosecha
del café, facilita en cuanto a peso y flexibilidad al cuerpo de la
persona que recolecta el café.

Carretilla: Vehiculo pequefo formado por un recipiente
con una rueda delantera y dos barras paralelas para agarrarlo
y empujarlo, que se utiliza para transportar materiales pesados
a corta distancia

Gancho: Es empleado para facilitar el acceso a ramas de
dificil acceso principalmente por estar muy altas

Rastrillo: Instrumento formado por un mango largo y
delgado que termina en una pieza perpendicular con ptias que
sirve para recoger hierba, paja o plantas secas

El equipo de trabajo ya sea en la cosecha y en el
procesamiento de café, usa su equipo de proteccién personal
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que consta de:

Anteojos de proteccién: Son la primera barrera que
protege nuestros ojos de un eventual accidente en el puesto
de trabajo

Botas impermeables: Son la mejor proteccion de los pies
en el campo para las lluvias y tierra.

Calzado dieléctrico: Calzado destinado a proteger a la
persona que trabaja directamente con la electricidad, por lo
que, deberan presentar una gran resistencia eléctrica para
evitar que la corriente circule a través del cuerpo humano, es
decir, deben funcionar como aislantes de la electricidad.

Calzado ocupacional o bota industrial: Es un tipo de
calzado que pretende proteger al trabajador de los peligros de
su oficio. El proposito de las botas industriales es proteger a
los obreros de peligros como: Accidentes mecanicos: caida de
objetos, golpes sobre el pie, objetos punzocortantes.

Casco contra impacto: Sirven para proteger o al menos
reducir la gravedad de los dafios, en la cabeza y cervical,
causados por: Golpes y/o perforaciones por la caida de
herramientas, tornillos, fragmentos de metal y otros objetos.

Guantes dieléctricos: Son utilizados por el trabajador
para la proteccién de sus manos en el desemperio de tareas
relacionadas con la electricidad. Gracias al material aislante
con el que estan fabricados, evita la posibilidad de sufrir dafios
ante una posible descarga eléctrica.

Mascarilla desechable: Las mascarillas estan destinadas
a proteger a los trabajadores que, durante su jornada laboral,
se ven expuestos a ciertas sustancias o gérmenes que no son
visibles, pero que penetran en su organismo provocando
infecciones respiratorias.

Overol o ropa de trabajo: Es una prenda de faena de una
sola pieza. Suele ponerse sobre la ropa para protegerla.
Aunque ideado originalmente como prenda de trabajo

Tapones auditivos: Los tapones para los oidos son una
prenda de proteccion que se inserta en el canal auditivo
externo para evitar danar la capacidad de audiciéon de quien
los lleva. Se usan en ambientes con ruidos muy fuertes, o para
evitar que entre el agua, arena o viento

En el punto de procesamiento se utilizan las siguientes
maquinas:

Separador Desinmétrico: Esta maquina esta destinada a
la separacion de las particulas con distinta densidad y similar
tamafio como lo son hojas, tallos de la planta y demés objetos
que se pueden colar al momento de la cosecha manual del
cerezo.

Zaranda seleccionadora de café: Es usada para separar
granos de café de acuerdo a su peso por gravedad asi mismo
separa los defectos de forma rapida y mejorar la calidad del
producto, manejo simple, consumo minimo de energia, control
de distribucion de fluido de aire. Minimo ruido.

Seleccionadora Gravimétrica: Es usada para separar
granos de café de acuerdo a su peso por gravedad asi mismo
separa los separa los defectos de forma rapida y mejorar la
calidad del producto, manejo simple, consumo minimo de
energia, control de distribucién de fluido de aire. Minimo
ruido.

Despulpadora: Maquina que permite la separacion para
desprender y eliminar la ciscara y el mucilago de os granos de
café, este proceso se conoce como despulpe o despulpado.

Tanque removedor del mucilago: En este se realiza el
lavado del café con el fin de retirar el mucilago.

Oreadora/Secadora: Maquina eficiente para orear sin
necesidad de manipuleo por que el café se queda hasta su
secado final ahorrando tolvas aéreas, tolvas inferiores sin fines
y elevadores. Secado uniforme, orea y seca a la vez, consumo
minimo de energia, facil instalacion.

Tostadora: Su utilizacion es sencilla y su mantenimiento
minimo, incorpora todos los elementos necesarios para
conseguir un tostado de gran calidad. El control digital de
temperatura y la recuperacion de aire caliente lleva a un gran
ahorro de energia.

Tina Circular: Se encarga de enfriar los granos de café
tostado.

Maquina de coser costales: Se utiliza al momento de la
compra y venta del grano de café en las fincas para facilitar su
carga y evitar desperdicios o riegos de los granos.

Molino: Esta maquina permite la trituracion del grano
previamente tostado buscando una contextura fina y de
acuerdo al gusto de los clientes preferenciales.

Envasado al vacio: La envasadora al vacio, permite
prolongar la vida til de un producto y protegerlo contra los
elementos externos. Al sacar el aire, también se saca el
oxigeno. Asi es como los microorganismos aerobicos que se
encuentran en los productos alimentarios que estropean los
alimentos. La primera fase del ciclo de envasado es eliminar el
aire del producto, la bolsa y la cAmara. Tan pronto como se
elimina la cantidad de aire deseada, la maquina pasa a la
siguiente fase. La segunda fase implica el sellado de la bolsa. El
equipo puede controlar el proceso de vacio en tiempo y
porcentaje de vacio.

Magquina Etiquetadora: Como su nombre lo indica, se
emplea para etiquetar objetos con etiquetas anti-falsificacion,
codigo de barras, etc. En la entidad se emplean dos una plana
y otra circunferencial.

Camiones: Son empleados para el desplazamiento del
producto final a las tiendas principales de venta, para trasladar
el café cereza de las fincas a punto de procesamiento y para
demas actividades que lo requieran.

CONSUMO DE MATERIAS PRIMAS



- Café verde.
- Agua

- Petréleo

- Madera

INSUMOS VARIOS DE TODOS LOS
PRODUCTOS DE LA EMPRESA O LiNEA DE
PRODUCCION Y PRODUCTO TERMINADO.

Para el proceso productivo del café en cuanto a su siembra se
emplean en CoffeCol una serie de insumo como lo son:
guadua, estancos de madera, tierra, pulpa descompuesta
(materia organica), bolsas plasticas, plaguicidas de baja
toxicidad (solo sin son requeridos). En cuanto a su crecimiento
y produccion se emplean insumos, herramientas como: palas,
machetes, plaguicidas de baja toxicidad (si son necesarios)
selector de arvenses, fertilizantes quimicos y abonos
organicos, en cuanto a fertilizacion: fertilizantes edaficos,
foliares, coadyuvantes y enmiendas (incluyendo diferentes
gastos de transportes)Para este manejo de arvenses insumos
como: herbicidas, coadyuvantes, correctores de Ph,
combustible y lubricantes (guadafia).Por otro lado en el
control fitosanitario insumos como: insecticidas, fungicidas,
acaricidas, coadyuvantes y productos bioldgicos. En otras
labores como mano de obra e insumos utilizados en labores
varias como el desorilla de lotes, regulacion de sombrio,
deschuponas, mantenimiento de camiones, en lotes de
produccion. Para los lotes que se estan renovando para su
mano de obra e insumos utilizados en las labores de zoca 'y
siembra: limpia antes del desrame, desrame, corte y
proteccion, recogida material, seleccion chupones, labores
almacigo, transporte almacigo, trazo, hoyado, siembra y todas
las labores de mantenimiento que demanden los cultivos
menores de un ano. Para la cosecha- recoleccion ya se debe
contar con implementos tales como canastos o cocos
recolectores que faciliten la misma, transporte recolectores.

PROBLEMATICA AMBIENTAL
DEL SECTOR CAFETERO

La problematica ambiental que se presenta en la produccion
del café es en varios aspectos importantes para el medio
ambiente entre estos se encuentra el impacto en la
conservacion de los suelos el cual cumple un elemento
importante a considerar en los cultivos. En este caso la
empresa COFFECOL produce café de alta montafia, en alturas
que pueden alcanzar hasta los 2000 m.s.n.m., el café es
cultivado en pendientes que pueden ser muy pronunciadas y

muy vulnerables a fenomenos de erosion. La capacidad de
mantener los suelos con técnicas apropiadas de cultivo se
vuelve en estas condiciones fundamental para asegurar la
sostenibilidad del cultivo y del entorno productivo.Otro
aspecto es el mantenimiento de las fuentes de agua y de la
biodiversidad, el desarrollo de programas de reforestacion, de
reduccion en el uso de agua para los procesos de post cosecha
o de conservacion de fuentes de agua debe ser una prioridad a
la que el cultivo del café no es ajeno. Los cultivos de café se
desarrollan en zonas tropicales, el cultivo comercial de esta
tiene lugar en zonas donde se origina un altisimo nimero de
especies vegetales y animales. Con esta biodiversidad el reto
es que los cultivos no afecten el habitat de esas especies y que
los productores desarrollen practicas que favorezcan la
conservacion de las mismas. [1]

Otro de los temas a tener en cuenta en la relacion entre el
café y el medio ambiente es el impacto ambiental de los
procesos de industrializacion y distribucién del producto final.
La contaminacién ocasionada por la industria cafetalera en el
proceso de beneficio del café, el procesado del fruto se realiza
generalmente mediante el llamado "Beneficio Himedo del
Café', donde se consume grandes cantidades de agua y casi el
80 % del fruto se considera de poco o nulo valor econémico y
por consiguiente es designado como desecho, el cual se vierte
generalmente en los rios, generando malos olores,
contaminando dichos rios, mas los propios problemas sociales
que esta situacion trae aparejado, sobre todo, limitaciones con
sus usos con fines recreativo y de sustento familiar por la
contaminacion de los rios en épocas cafetaleras. [9]
Desafortunadamente este es uno de los temas que menos se
ha explorado en la literatura, y s6lo recientemente se han
observado iniciativas por medir la huella de carbono de estos
procesos con diferentes metodologias.

La industria del café seguramente demostrara su liderazgo en
estos temas cuando logre acordar y socializar una
metodologia que contemple la medicion de la huella de
carbono de todos los procesos, incluyendo aquellos
relacionados con el cultivo y el procesamiento inicial del
café.Actualmente se podria decir que los miembros de la
industria vinculados a la produccién de café estan liderando
cambios en la bisqueda de sistemas de produccion agricola
que sean ambientalmente sostenibles y amigables con la
biodiversidad. Debido a que continuamente se le esta
exigiendo altos estandares de sostenibilidad ambiental en el
ambito de la produccion, el café es uno de los productos
donde mas esfuerzos existen para adaptar sus tecnologias de
produccioén para reducir su impacto ambiental. Por otra parte,
las actividades de la industria del café relacionadas con su
procesamiento, tostion y distribucion también han
comenzado a evaluar su propio impacto en el medio
ambiente.En busca concluir que la relacién del café con el
medio ambiente es compleja, por lo cual se debe tener en
cuenta no soélo lo que ocurre a nivel del cultivo sino los
procesos de transporte, procesamiento industrial y



distribucion. Asimismo, aislar del analisis los elementos
asociados entre el medio ambiente y la viabilidad econémica
del cultivo, puede generar efectos no deseados, como la
sustitucion de los cultivos de café por otras actividades
econdmicas que pueden tener efectos nefastos sobre la
conservacion de los ecosistemas de centenares de regiones en
el mundo. Desde los origenes de la civilizacién occidental, la
disyuncién del ser y el ente que opera el pensamiento
metafisico prepar6 el camino para la objetivaciéon del mundo.
La economia afirma el sentido del mundo en la produccion; la
naturaleza es cosificada, desnaturalizada de su complejidad
ecolbgica y convertida en materia prima de un proceso
econdmico; los recursos naturales se vuelven simples objetos
para la explotacion del capital. La crisis ambiental es la crisis
de nuestro tiempo. No es una catastrofe ecologica resultante
de la evolucion de la naturaleza, sino producida por el
pensamiento con el que hemos construido y destruido
nuestro mundo. Esta crisis civilizatoria se nos presenta como
un limite en lo real que re significa y reorienta el curso de la
historia: limite del crecimiento econémico y poblacional;
limite de los desequilibrios ecoldgicos y de las capacidades de
sustentacion de la vida; limite de la pobreza y la desigualdad
social. (Leff, 2005)

Segtin lo mencionado anteriormente, por medio de estudios y
encuestas realizadas se determina ciertos porcentajes para
analizar el nivel de contaminacién e impactos ambientales mas
significativos ala hora de producir café: [9]

Impactos Ambientales

M Contaminacion del
agua

M Contaminacion
Atmosferica

i Residuos solidos

M Erosion del suelo

El 21% corresponde a la erosion del suelo por las areas
montafosas que constituyen entornos particularmente
fragiles, ya que el cultivo de café puede causar un significante
deterioro de la calidad del suelo y una creciente erosion, como
en tiempos de fuertes lluvias. [9]

Los residuos sélidos comprenden el 18% como la pulpa que es
el primer subproducto que se obtiene en la produccion del
café en la etapa de despulpado, segtn los caficultores la pulpa

es llevada a fosas, mezclandola con aserrin, desechos de
cocina o gallinaza para producir abono. [9]

El 7% determina que los pesticidas utilizados para plagas que
afecten los cultivos, pueden afectar la calidad del aire y su
salud al respirar este aire.[9]

El 54% de las fuentes hidricas son contaminadas por el
proceso del beneficio himedo del café, afectando la micro
flora y fauna de las fuentes hidricas, la contaminacién que la
pulpa y el mucilago producen, se debe a que gran parte de su
materia organica se disuelve o queda en suspension en las
aguas, por lo tanto el material organico disuelto puede retirar
o consumir muy rapidamente el oxigeno del agua pura que
contiene.[9]

Segun el diagnostico del impacto ambiental que provocan los
residuales sélidos del beneficio del café, se realiz6 el calculo
estimado de carga contaminante para el proceso de beneficio
htimedo (agua-pulpa), segin la metodologia de estimacion de
la carga contaminante en la actividad de despulpe de café, que
establece los siguientes indicadores:[10]

Para la estimacion de la carga contaminante de las
despulpadoras de café, se recomienda tomar cifras de
concentracion aproximadas dentro de cada uno de los dos
procesos [10]

* Los indices de consumo de agua para el proceso agua-pulpa
es el siguiente: 20 litros de agua/kg de café procesado
(proceso agua-pulpa).[10]

» Concentraciones medias estimadas:

Tabla 1. Proceso (agua- pulpa) [10]

Tabla 1. Proceso (agua- pulpa)

DQO =15 000 mg/L =15kgL
DBO; =8 500 mg/L =8.5ke/L
Salidos totales =8 000 mg'L =8kgL
Nitrégeno como N-NH; =15mg/L =0,015 kgL
Fésforo total =25mg/L =0,025kg/L
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ALCANCE

El alcance del sistema de gestion ambiental de la empresa
COFFECOL, abarca todos los procesos realizados por la
organizacion; Gerencia, Administracion, Contabilidad,
Compras, Recursos humanos, S&SO, Atencién al cliente,
Produccion, Logistica, Servicios Generales, Trillado,Control
de Calidad, Tostado, Empacado y Comercializacion realizadas
en su sede y planta de produccién la cual se encuentra
ubicada en la Calle 6 No.19-53 en el Municipio de Pacho
Cundinamarca en la cual se lleva a cabo el proceso productivo
de las tres lineas de café que se manejan: tradicional, excelso y
silvestre, molido o en grado y en tostion baja, media o alta.
También en presentaciones de 125, 250, y 500 gramos ( o
segin requerimientos de los clientes) las cuales se adaptan a
las necesidades y expectativas de éstos en cuanto a calidad,
sabor y costo. De igual nuestro sistema de gestion ambiental
cubre todos los requisitos de la norma ISO 14001: 2015
asegurando la identificacion de impactos y aspectos
ambientales significativos y desarrollando estrategias para
prevenir y controlar los mismos velando por una produccion
cada vez mas limpia y sostenible.

LEGISLACION AMBIENTAL
APLICABLE Y ACTUAL
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Decreto Ley 2811 de 1974 y
la Ley 99 de 1993

Articulo 23 de la Ley 9 de
1991

Resolucion 631 del 2015,

Resolucion 631 del 2015

Decreto 155 de 2004
(Art 4.)

Ley 373 de 1997
Art 1.

Decreto 3100 de 2003

Art 1

Resolucion 4810 de 2005

Resolucion 01 de 2009

180 9001:2015

Decreto 749 de 1990

Decreto 749 de 1990

Ley 430 de 1998

Dar cumplimiento a las normas legales y
reglamentarias en materia de recursos naturales
renovables, medio ambiente y relativos al sector
cafetero, los cuales deben ser utilizados en forma
eficiente para lograr su maximo aprovechamiento
y sin que este lesione el interés general de la
comunidad.

Realizar una recoleccion selectiva del grano para
el aseguramiento de la calidad del café.

Implementar  sistemas de tratamientos fisico-
quimicos que permitan reducir la contaminacion
organica hasta los valores permisibles por la
normatividad ambiental colombiana

-Las aguas residuales provenientes del lavado del
café, que son tratadas en los Sistemas Modulares
de Tratamiento Anaerobio, se deben reportar
valores de aceites y grasas inferiores a los valores
maximos permisibles para vertimientos puntuales
del sector cafetero, provenientes del beneficio
ecologico, dado que la norma exige un valor
maximo de 30 ppm.

-Con el fin de reducir el consumo de agua y la
contaminacion en el proceso de beneficio para
lavar el café, surgio la tecnologia Beneficio
Ecologico del café 'y aprovechamiento de
Subproductos, la cual utiliza una maquina
especialmente  desarrollada para retirar el
mucilago al café recién despulpado, usando la
menor cantidad de agua posible.

- Estan obligadas al pago dela Tasa por utilizacion
del agua todas las personas naturales o juridicas,
publicas o privadas, que utilicen el recurso hidrico
en virtud de una concesion de aguas.

- Programa para el uso eficiente y ahorro del agua.
Todo plan ambiental regional y municipal debe
incorporar obligatoriamente un programa para el
uso eficiente y ahorro del agua. Se entiende por
programa para el uso eficiente y ahorro de agua el

conjunto de proyectos y acciones que deben
elaborar y adoptar las entidades encargadas de la
prestacion de los servicios de acueducto,
alcantarillado, riego y drenaje, produccién
hidroeléctrica y demas usuarios del recurso
hidrico.

-En este decreto se reglamenta las tasas
retributivas por la utilizacion directa del agua
como receptor de vertimientos puntuales.

-Como norma vigente para la comercializacion el
café se debe tener una humedad de 10 y el 12%.

-Se debe verificar que se realice lentamente y a
bajas temperaturas a través de la accion de rayos
solares en patios de cemento o bien con aire,
caliente y limpio o con secadoras.

-Por medio de la cual se adopta la reglamentacion
para el control y la administracion del Registro de
Exportadores de Café de la Federacion Nacional
de Cafeteros de Colombia en su condicion de
administradora del Fondo Nacional del Café.

-Cumplir las normas de calidad y someter a
control de calidad de la Federacion Nacional de
Cafeteros de Colombia todo el café verde o

antes de qui barque para el

S
exterior.

-La entidad debe cumplir con cada uno de los
requisitos de la norma para garantizar la calidad
del proceso y la calidad de los productos y/o
servicios.

Art 3. Para exportacion debera cumplir las
disposiciones vigentes en materia sanitaria y
contar con licencia de exportador de café tostado.

Art 2. Para la elaboracion de café tostado, molido

o en grano, con destino a la exportacion a los
d dicional uni se podra

utilizar como materia prima café fresco de calidad

eminente

Se dictan normas prohibitivas en materia

ambiental, referentes a los desechos peligrosos.

Ley 189 de 1995 Cumplir con los estandares de la norma

Colombiana de calidad de café con destino a su

exportacion confirmada por la  Federacién

Nacional de Cafeteros de Colombia y dictada por

Resolucion 01 de 2009 el Comité Nacional de Cafeteros

Resolucion 683 DE2012  Se debe establecer el Reglamento Técnico,
mediante el cual se sefalan los requisitos
sanitarios que deben cumplir los materiales,
objetos, envases y equipamientos destinados a
entrar en contacto con alimentos y bebidas para
consumo humano, con el fin de proteger la salud
humana y prevenir las practicas que puedan
inducir a error a los consumidores.

Ley 76 de 1931

-La entidad debe tener en cuenta las normas que
serviran de base a las disposiciones y
reglamentaciones necesarias para preservar,
restaurar y mejorar las condiciones sanitarias en lo
que se relaciona a la salud humana.

-Los procedimientos y las medidas que se deben
adoptar para la regulacion, legalizacion y control
de los descargos de residuos y materiales que
afectan o puedan afectar las condiciones sanitarias
del ambiente.

Ley 09 de 1979
Artl(ayb)

CICLO PHVA

El ciclo PVHA, es una de las herramientas mas importantes
para realizar en cualquier actividad planteada, con el fin de
organizar y generar resultados satisfactorios a la empresa
donde esta puede obtener reconocimiento en su sector
productivo y generar una mejor produccion econdémica.

+Elaborar un plan de trabajo donde se plantea
diagnosticos, objetivos, metas, de todas las
areas del proceso productivo, basindose en
el requerimiento normativo.

‘Implementar y dar cumplimiento a todo lo
planteado anteriormente, ejecutando paso a paso
Tas actividades planificadas en todas las areas de
‘produccion.

+Evaluar los resultados y ¢l cumplimiento de
los mismos, implementando  acciones
correctivas, preventivas y de mejora si se
requiere.

+Verificar ¢l cumplimiento do los programas
realizados dindosele cl scguimicnto y ¢l control
nccesario para ¢l mejoramiento, teniendo en
cuenta el plan operativo de COFFECOL.

* PLANIFICAR: Tener en cuenta los requisitos normativos y
definicion de procedimientos.

* HACER: Dar cumplimiento del programa de planificacion
para la ejecucién del proceso.
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* VERIFICAR: Realizar el seguimiento y medicion del proceso
a evaluar.

* ACTUAR:
Acciones de mejora:

- Mejorar el seguimiento que se realizé en todos los procesos
anteriores, generando un analisis de todas las areas
productivas de los cultivos del café para mejorar todos los
aspectos e impactos ambientales.

- Se recomienda iniciar un estudio para la construccion de un
sistema de tratamiento de aguas residuales para tratar los
vertimientos generados en la produccion del café,
principalmente en el proceso del lavado.

-En base a la huella de carbono el objetivo es medir las lineas
base de emisiones de GEI del café en la empresa y asi conocer
los consumo de energia y agua, ayudando a la organizacion a
desarrollar y poner en marcha un plan de accion para reducir
sus emisiones de GEI y el consumo de recursos.

CONCLUSIONES

- Se logra analizar la importancia que tiene el implementa un
Sistema de Gestion Ambiental en todas las entidades ya que
esto apoyara de manera significativa el lograr una mayor
sostenibilidad en el planeta y en el entorno en el que se opera
en nuestro caso en el sector cafetero, ya que el mismo buscara
mejoras ambientales que impacten positivamente.

- El implementar un buen Sistema de Gestién Ambiental
establece relaciones comerciales globales para la entidad
CoffeCol ya que es una buena carta de presentacion que
muestra el compromiso ambiental que tiene la empresa,
convirtiéndose en una valiosa herramienta marketing.

- Un SGA al ser un apoyo muy valioso para el aumento de la
eficacia en la entidad, ha brindado muchas herramientas para
que la entidad mejore al hacer un mejor uso de la materia
prima disponible y/o tener una mejor calidad de los
productos y del mismo modo en el desarrollo de cada uno de
los procesos, sin dejar de lado la importancia de satisfacer al
cliente los cuales estan cada vez mas consientes al cuidado
que se debe tener con el ambiente por lo tanto optaran por
empresas que aporten significativa y positivamente al medio
ambiente.

- Es de gran beneficio para la entidad CoffeCol el contar con
el SGA por que ha permitido conocer la legislacién ambiental y
la importancia de su cumplimiento reduciendo asi el riesgo a
posibles accidentes ambientales.

RECOMENDACIONES

- Se recomienda implementar un sistema de gestion integral
de residuos sélidos (PGIRS), para asi disminuir la
contaminacion generada por el inadecuado manejo de los
residuos solidos, especialmente los que se generan en este
sector productivo.

- Realizar un estudio para crear un sistema de tratamiento de
aguas residuales, para asi mismo tratar los vertimientos
generados en el beneficio del café, principalmente en el
proceso de lavado.

- Realizar una revision y analisis detallada de toda la
normatividad vigente en el sector cafetero con el fin de
reducir impactos ambientales.

- Se recomienda la innovacion en las técnicas implementadas
en el proceso productivo las mismas que apoyen a la
disminucion de los niveles de contaminacion, buscando ser
una reconocida entidad amigable con el ambiente.

- Mantener amplia comunicacion con el equipo de trabajo con
el fin de generar conciencia, sensibilizacion y capacitacion
frente a la politica ambiental del mismo modo buscando
fortalecer el Sistema de Gestion Ambiental.

-Se recomienda una periodica revision del total cumplimiento
de los requisitos dispuestos en la NTC ISO 14001:2015.

PREGUNTAS BASADAS EN EL
CASO APLICADO

- ¢La empresa COFFECOL cumple con los requisitos de la
norma ISO 14001:2015?

- ¢Como identifica la empresa COFFECOL sus impactos y
aspectos significativos y como los controla?
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