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Resumen

La necesidad de homologar las competencias del uso y aplicacion de las Tics en los
procesos de aprendizaje en los docentes radica en la brecha generacional — tecnoldgica existente
entre los avances y aplicaciones que pueden ser utilizados, pero por desconocimiento,
desmotivacion o desinterés los docentes no la aplican como una herramienta estratégica de ayuda
al aprendizaje. Existen algunos dispositivos electronicos o facilidades online que los docentes no
desarrollan con sus estudiantes que segun lo observado mayormente en docentes mayores de 40
afios que por no tener las competencias desconocen la importancia y el interés que los
estudiantes puedan tener por practicar los temas desde la aplicacion de algunas de las Tics. De
alli radica la auto eficiencia y autoeficacia que los docentes proyecten frente a los estudiantes en

temas relacionados el uso y desarrollo competente de las Tics.

Como proyecto aplicado es importante la propuesta de capacitaciones tecnologicas a
todos los integrantes del equipo de trabajo, adecuada a la facilidad de aprendizaje de cada uno de
los individuos y asi homologar las competencias y habilidades en temas del uso de las
tecnologias de informacion y comunicacién (Tics). De esta manera, 10s equipos de trabajo
hablaran un mismo lenguaje, fortaleceran las ideas, se realizara con eficacia y eficiencia el
desarrollo de un proyecto de formacién en la institucion y docentes y estudiantes fortaleceran la

autoeficacia y la auto eficiencia.

El objetivo general del proyecto aplicado es establecer capacitaciones relacionadas al

uso de las Tics y su aplicacion como herramienta en el aprendizaje de los estudiantes, tbasados



en las necesidades, niveles de competencias actuales de los docentes de los grados sexto y octavo
del colegio “The New School”; y las experiencias significativas de otros colegios de Bogota y

Medellin que aplican esta estrategia.

La poblacion de estudio estard enfocada en el colegio “The New School” en 25
docentes, mujeres y hombres: 10 de primaria y 15 de bachillerato; de las areas de estudio
(espafiol, inglés, ciencias, sociales y matematicas). En dos distintos grupos de rango de edades
comprendidos entre 30 a 40 afios y 41 a 56 afios. La mayoria de los docentes con pregrado en
educacion que tienen facilidad de acceso a internet, telefonia celular y otros sistemas

electrénicos.

La Metodologia del proyecto aplicado se desarrollara distintas herramientas de
recoleccion de datos, aplicacion de capacitaciones y medicion de resultados. Basados en la
informacion que los docentes brindan en las encuestas, las experiencias en universidades y
colegios y las referencias tedricas, se procede a indagar mas sobre cuales serian las competencias
que requieren para desarrollar habilidades en las Tics por medio de una prueba diagnéstico. Esta
prueba diagnostica permitira reconocer las diversas necesidades de los docentes y el nivel de las
competencias de uso de las Tics. Luego, se determinara los posibles niveles y cursos que
requiere la poblacidn para mejorar en el uso de las Tics. Se agrupan por niveles y cursos y se
aplican las capacitaciones respectivas que sean posibles y viables tanto por tiempo, disposicién
de los docentes, espacio, recursos y presupuesto por un periodo de tres meses. A medida que se
desarrollan dichas capacitaciones se evalla el grado de motivacion de los docentes y el interés de

incluir las Tics en el proceso de aprendizaje de los estudiantes. Finalmente se realiza una



evaluacion tanto a docentes como estudiantes para determinar la incidencia e impacto del uso de

las Tics en el proceso de aprendizaje.

A futuro, los resultados seran aplicados por parte de los docentes con las habilidades y
competencias adquiridas en las capacitaciones, adicional a las mismas automotivaciones de
seguir innovando y evolucionando en las herramientas que proporcionan las Tics y su adaptacion
a los procesos de aprendizaje. Ademas de conocer y aplicar responsablemente estas
herramientas siguiendo las normas de seguridad y control correspondientes. Los beneficiados

seran los docentes, estudiantes, representantes y colegio como institucion innovadora.

Palabras clave: Tics, competencias, habilidades, motivacion, innovacion, evolucion,

eficacia y eficiencia, brecha tecnoldgica
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Abstract

The need to standardize the competences of the use and application of Tics in the
learning processes in the teachers lies in the generation - technological gap between the advances
and applications that can be used but due to ignorance, demotivation or disinterest teachers do
not apply it as a strategic tool to help learning. There are some electronic devices or online
facilities that teachers do not develop with their students, which according to what is observed is
in most cases in teachers over 40 years of age who, because they do not have competences, do
not know the importance and interest that students may have for Practice the topics from the
application of some of the Tics. From there lies the self-efficacy and self-efficacy that teachers

project in front of students on issues related to the use and competent development of Tics.

The digital device is also known as a new form of exclusion capable of expanding the
gap that separates generations themselves, regions and even countries, on the one hand, on the
other the cognitive gap highlights the possibility of exclusion that can present between the same

companies or people.

As an applied project, the proposal of technological trainings is important to all the
members of the work team, appropriate to the learning facility of each of the individuals and thus
to standardize the competences and skills about Itcs. In this way, the work teams will speak the
same language, strengthen ideas, the development of an educational project in the institution will
be carried out effectively and efficiently, and teachers and students will strengthen self-efficacy

and self-efficacy.
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The general objective of the applied project is to establish training related to the use of
Tics and its application as a tool in the learning process of students, considering the needs,
current skill levels of teachers in the sixth and eighth grades of the school "The New School";

and the significant experiences of other schools in Bogota and Medellin that apply this strategy.

The need to standardize the competences of the use and application of Tics in the
learning processes in the teachers lies in the generation - technological gap between the advances
and applications that can be used but due to ignorance, demotivation or disinterest teachers do
not apply it as a strategic tool to help learning. There are some electronic devices or online
facilities that teachers do not develop with their students, which according to what is observed is
in most cases in teachers over 40 years of age who, because they do not have competences, do
not know the importance and interest that students may have for Practice the topics from the
application of some of the Tics. From there lies the self-efficacy and self-efficacy that teachers

project in front of students on issues related to the use and competent development of Tics.

As an applied project, the proposal of technological trainings is important to the school
community, appropriate to the learning facility of each of the individuals and thus to standardize
the competences and skills in topics of the use of information and communication technologies
(Tics). In this way, the work teams will speak the same language, strengthen ideas, the
development of an educational project in the institution will be carried out effectively and

efficiently, and teachers and students will strengthen self-efficacy and self-efficacy.
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The general objective of the applied project is to establish training related to the use of
Tics and its application as a tool in the learning process of students, taking into account the
needs, current skill levels of teachers in the sixth and eighth grades of the school "The New
School"; and the significant experiences of other schools in Bogotd and Medellin that apply this

strategy.

The study population will be focused on the "The New School™ school in 25 teachers,
women and men: 10 primary and 15 high school; belonging to the different areas of study
(Spanish, English, science, social and mathematics). In two different groups of age range
between 30 to 40 years and 41 to 56 years. The majority of teachers with undergraduate

education have access to the Internet, cell phones and other electronic systems.

The Methodology of the applied project will develop different data collection tools,
application of training and measurement of results. Based on the information that teachers
provide in the surveys, the experiences in universities and colleges and the theoretical references,
we proceed to investigate more about what would be the teaching competences that they need to
develop skills in the use and application of TICs through a diagnostic test. This diagnostic test
determines the diverse needs of teachers and the level of competencies in the use of TICs. By
recognizing the different weaknesses and strengths of teachers will determine the possible levels
and courses required by the population to improve the use of TICs. They are grouped by levels
and courses and the respective trainings that are possible and viable are applied for time,
disposition of the teachers, space, resources and budget for a period of three months. As these

trainings are developed, the degree of motivation of the teachers and the interest in integrating



the new tools in the student's learning plan and process are evaluated. Finally, an evaluation is
made to both teachers and students to qualify the incidence and impact of the use of TICs in the

learning process.

The results of this project will be seen in the future with the application and use of Tics
by teachers with the skills and competences acquired in the trainings, in addition to the self-
motivation to continue innovating and evolving in the tools provided by the Tics and its
adaptation to learning processes. In addition to knowing and applying these tools responsibly
following the corresponding safety and control regulations. The beneficiaries will be the
teachers, students, representatives and school as an innovative institution.

Keywords: Tics, competences, skills, motivation, innovation, evolution, efficiency and

effectiveness, technological gap
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Introduccion

En el presente documento se hace entrega de las memorias del proyecto aplicado, para
la aplicacion del grado en la Especializacion de Gestion de Proyectos de la Universidad Nacional
Abierta y a Distancia UNAD, el mismo en cumplimiento del requerimiento académico de curso
Proyecto de Grado. Est4 vinculado a la linea de investigacion "Gestion de la innovacion y del
conocimiento™ en la sub- linea "Vigilancia, tecnologia e inteligencia tecnoldgica™ en el tema
namero 2: "Tecnologias de la informacion y su impacto en el desarrollo de proyectos /
programas/ portafolios” de la Escuela de Ciencias Administrativas, Contables, Econémicas y
Negocios.

El proyecto aplicado fue desarrollado y aplicado en la institucion “The New School”, en
los procesos académicos de los grados 7, 8, 9 y 10 tanto a docentes como estudiantes.

Se puede evidenciar en la isntitucion que es tan valioso el producto final como el
proceso que se desarrolla en él, tanto con los docentes, los directivos de la institucion y los
estudiantes, con lo cual hemos procurado adentrarnos en el tema objeto de estudio y otros
colaterales, apasionarnos por €l, trabajarlo, y finalmente darle forma.

Durante la realizacion del trabajo aparece el interrogante de aplicacion de la
investigacion tanto para el equipo docente de la institucidn como nosotros como investigadores y
desarrolladores de la propuesta. Se ha pretendido el disefio del plan metodologico para la
inclusion de las TICS en los procesos de formacion y desarrollo de competencias tecnoldgicas en
los docentes del colegio “The New School, situacion que amerita la actividad continua de la

formacion Tics.
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Se realizard la investigacion cualitativa con la idea de reconocer las competencias y
destrezas, en la integracion y utilizacion de las TICS. Asi mismo determinar las limitaciones y
motivaciones en la transmision de conocimiento entre las diferentes generaciones, tanto entre
docente — docente como entre docente — estudiante y estudiante — estudiante.

Este proyecto esta en concordancia con las necesidades que se ha planteado el
Ministerio de Educacion en la formacion de dicha competencia en los docentes. El colegio
promulgaré estas nuevas estrategias organizaciones, buscando mitigar el problema planteado

para el presente proyecto.
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CAPITULO I
1. Formulacion del problema.
Obijetivo Especifico: Identificar las dificultades que presentan los docentes de los grados 7, 8,
9y 10en lo referente a la aplicacion y utilizacion de las TIC dentro de los procesos de
ensefianza y aprendizaje.
1.1. Antecedentes

En el “Colegio The New School” en procura de mejorar y mantener los estandares de
calidad en funcionamiento, como el rendimiento académico y por la creciente necesidad del uso
de las Tics, en especial sobre la adaptacion de tecnoldgicas de punta a los procesos formativo. La
institucion educativa mediante la formulacion del Proyecto Educativo Institucional (PEI) y otras
consultas se evidencid dificultades en la trasmision y traslado de conocimiento en su cuerpo
académico (docentes, sociedad y estudiantes).

La escuela tradicional docente — estudiante, buscaba que los estudiantes recibieran la
informacion suministrada por el docente y los libros. Hoy en dia el acceso a la informacién
permite que tanto alumnos como docentes puedan utilizar la informacion y por medio de las
herramientas Tics interactten con ellas y faciliten el aprendizaje practico. Esta transformacion en
la educacion, genera la necesidad de apoyar la campacitacién y motivacién en los docentes dela
impelmentacidn de estas nuevas herramientas en el proceso de formacion.

1.2 Contexto.

El “Colegio The New School” ubicado en la ciudad de Medellin, no es ajeno a esta
realidad y a los intereses de los estudiantes de interactuar con sus pares, por medio de la
virtualidad y los distintos dispositivos electronicos. Aunque el PEI del colegio y sus pilares de

formacion facilitan la aplicacion de las Tics dentro de las herramientas de aprendizaje, algunos
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docentes no lo desarrollan en su totalidad. Se observd, por medio de trabajo experiencial que
puede existir una brecha tecnoldgica — generacional que impide el uso de las Tics como una de
las herramientas del proceso de aprendizaje, en donde el estudiante aprende practicando y
disfrutando.

1.3 Conflicto

Basados en el perfil planteado desde el modelo TPACK, y las competencias planteadas

desde la UNESCO y Eduteka para el perfil del docente y la necesidad de homologar las
competencias Tics; se identificaron por medio del arbol de problemas las necesidades o no
conformidad en el colegio The New School que dan lugar al desarrollo de este proyecto.

Se identifica que a la fecha no se han determinado las dificultades que los docentes
puedan tener para aplicar en las Tics dentro del proceso de aprendizaje. Por tal raz6n no existe un
plan de mejoramiento y por ende estrategias pedagogicas para incluir las Tics. De esto se genera
la no conformidad en cuanto a la inclusion efectiva y eficiente de las Tics en el proceso de
formacion.

1.4 Descripcion del problema.

La necesidad de homologar las competencias del uso y aplicacion de las Tien los
procesos de aprendizaje en los docentes radican en la brecha generacional — tecnoldgica existente
entre los avances y aplicaciones que pueden ser utilizados en clase, pero por desconocimiento,
desmotivacién o desinterés los docentes no la aplican como una herramienta estratégica al
aprendizaje. “El desarrollo que han alcanzado las Tics en los ultimos afios demanda al sistema
educacional una actualizacién de practicas y contenidos que sean acordes a la nueva sociedad de

la informacion” (UNESCO , 2013). Los avances tecnologicos y el uso de las Tics en el &rea
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educativa como herramienta estratégica de aprendizaje han venido tomando relevancia e interés
entre instituciones, docentes y estudiantes a nivel global, nacional y local.

El Ministerio de Educacion Nacional (MEN) en su programa de inclusion de las Tics en
los procesos educativos se planted una serie de metas escaladas cada cuatros afios que
permitieran la inclusion en las escuelas de las Tics y la capacitacion tanto a directivos, docentes,
y estudiantes. El siguiente cuadro describe la importancia desde el Ministerio de educacion por la

inclusion de las Tics, en la educacion, basica, superior y universitaria.

Tabla 1 - Indicadores y metas para la incorporacion de las TIC en los procesos educativos
Vision 2019 (Ministerio de Educacion , 2007)
| Colombia aprernde AN o
=l La red del conacimiento Ministerio de -
e Educacion Nacional |
S Repibica de Colombia
Shatnd y Oncke
Indicadores y Metas para la incorporacion de lasTCemtes—
procesos educativos Visién 2019
Metas 2005 | 2010 | 2015 | 2019
Numero de estudiantes por PC 55 22 10 5
%o dle estudiantes de preescolar, t:l'alsica y media del sector 55% 75% 0% 100%
oficial con acceso a PC (sector oficial)
% de establecimientos educativos con PC 46% 66% B86% 100%
% de establecimientos educativos con conectividad a
Intemet 28% 50% 70% 95%
% de alumnos del sector oficial con conectividad 46% 85% 95% 100%
% de docentes de preescolar, basica y media formados en
el uso de las TIC
- Fase inicial 39% T0% 90% 100%
- Fase profundizacién 8 % 35%, 70% 100%
% |E con planes estratégicos de uso de medios y nuevas
tecnologias 5% 75% 100% 100%
% de IE vinculadas a programas avanzados de uso de
tecnologias (150) (2.200)
% EE participando en proyectos colaborativos en red. 1% 45% 75% 100%
Numero de estudiantes de educacién superior por 50 10 5 1
computador®
Porcentaje de |IES conectadas con banda ancha 40% 80% 100% 100%
Universidades conectadas a redes de alto rendimiento 43 80 200 277
[ Visitas mensuales a Portal | 240.000 | 1500000 | 6.000.000 | 30.000.000 |
Recuperado de: (Ministerio de Educacion , 2007)
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Las nuevas generaciones consideran el uso del internet y las tecnologias como parte
esencial de su diario vivir. “Se trata de jovenes que no han conocido el mundo sin Internet, y
para los cuales las tecnologias digitales son mediadoras de gran parte de sus experiencias. Estan
desarrollando algunas destrezas distintivas” (UNESCO , 2013, pag. 15) que generan estas
brechas tecnoldgicas generacionales y distancian la formacion propuesta por el docente con las
realidades que viven los jovenes. De esta forma la motivacion docente- estudiantes se puede ver
afectada por el ritmo de clases y la falta de uso de las Tics en el aula. Son sociedades de
conocimiento, de informacion rapida y variada, de actualizacion y comunicacion constante. Para
esta evolucion en la educacion las instituciones y los docentes requieren formacion y
homologacion de competencias tecnoldgicas, y comunicativas que motiven a docentes y
estudiantes a involucrarse en la formacién académica y “desarrollar en los estudiantes
pensamiento critico, creatividad, innovacion, autonomia, colaboracion y trabajo en equipo”
(Ministerio de Educacion , 2007).

Aunque las generaciones anteriores tienen la fortaleza de la experiencia y el
conocimiento de las problematicas y proyectos que se plantean en la institucién, es para ellos
dificil desarrollar y aplicar estas experiencias en ideas innovadores a través de la tecnologia. Por
el contrario, para las nuevas generaciones la facilidad de la tecnologia permite desarrollar ideas y
propuestas con los avances que estas le proporcionan. De esto se origina la pregunta
problematizadora para el proyecto aplicado enfocado en la institucion educativa “The new
School” como muestra de la poblacion docente que requiere un proceso de evolucion educativa.

¢Mediante la formulacién de un plan metodol6gico para la inclusion de las Tics en los
procesos de formacion sera posible mejorar la motivacion de estudiantes y el desarrollo de

competencia tecnoldgicas en los docentes?
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Existen otras necesidades que se deben identificar como causas principales de la falta de
integracion de esta herramienta en el aula. Por ejemplo, el tiempo de los docentes y acceso a la
capacitacion pertinente para usar las Tics para apoyar el aprendizaje. En el caso de la
motivacion, es importante identificar las razones del desinterés en cuanto a gustos, tendencias, o
reacios a la evolucion y el cambio. Todo esto, “desempefia un papel significativo para determinar
si 0 no, la tecnologia tiene un gran impacto en el rendimiento de la evolucién del aprendizaje y la
motivacion de los estudiantes es aprender, practicar y participar en clase. "(Samuel y Zitun,
2007, p.10).

1.5 Analisis del Problema

Se desarrolla el analisis del problema con base a la Matriz de Marco Logico que permite
la identificacion de los actores, problemas, anlisis causa-efecto por medio de la Matriz de
Vester y el cuadro cartesiano y finalmente la obtencion del arbol de problemas. A continuacion,

se muestran las correspondientes a cada una de estas.

Tabla 2 - Cuadro Resumen de Actores
CUADRO RESUMEN DE ACTORES
Actor Categorig Caracteristica |
- Beneficiario
) - Cooperante Tipos de
Tipos + Afectado actitud: Tipo de
Positiva (+) | contribucion ala
Negativa (-) solucion
i73CiG Indiferente i
Piblica | ONG Drganlz.acpn Empresa | Personas Dt}ro
comunitaria ¢Cual?
Beneficiario-Cooperante- ”
Docentes X Aectados Positiva(+) |Humano
Estudiantes X Afectado Positiva(+) |Senvicios.
Directivos docentes X Cooperante Positiva(+) |Senicios.
Administrativos X Indiferente Positiva(+) || coicos, logistica
yhumanos
The Mew School - - Senvicios
X Bengfi -C t Posit '
(Institucidén educativa) Enefitiario-Looperants osiiva(+) técnicos
Ministerio de educacidn X Cooperante Positiva(+)  |Semvicios.
O.C.: Organizacion Comunitaria
Autoria propia
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Tabla 3 - Cuadro Identificacion de Problemas

ITEM INVOLUCRADO PROBLEMA

1 Docentes Brecha generacional tecnoldgica entre docentes y estudiantes

2 Desconocimientos en el uso de las Tics para su aplicacion en los procesos de formacidn
Docentes

3 Docentes Desinterés y desmotivacidn en la aplicabilidad de las Tics

4 El proceso de aprendizaje no es eficaz ni eficiente

5 Estudiantes Falta de actividades y clases interactivas por medio del uso de las Tics

] Estudiantes Desmotivacidn de los estudiantes por la falta de uso de las Tics

7 Directivos docentes Descorjgumlemos de la aplicabilidad y efectividad de las Tics en los procesos de

formacion

g Administrativos Falta de presupuesto asignado para capcitacion en Tics y desarrollo del proyecto

9 The Mew School (Institucian Mo hay un plan estrateqgico para la inclusion del uso de |as Tics en los procesos de
educativa) aprendizaje

10 Ministerio de educacidn Falta de promulgacidn, concientizacidn y capacticacidn de programas de uso de Tics a nivel

docentes e instituciones

Autoria propia

Tabla 4 - Matriz de Vester
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MATRIZ DE VESTER

Variables

Total
Influencia

Brecha generacional tecnolbgica
entre docentes y estudiantes

m

Desconocimientos en el uso de
las Tics para su aplicacidn en
los procesos de formacidn

Desinterés y desmotivacion en
la aplicabilidad de las Tics por
parte de los docentes

™

™

[

[

™

™

™

[

[

n

El proceso de aprendizaje no es
eficaz ni eficiente

m

Falta de actividades y clases
interactivas por medio del uso
de las Tics

-

(7]

Desmativacion de los
estudiantes por la falta de uso
de las Tics

Desconocimientos de 1a
aplicabilidad y efectividad de las
Tics en los procesos de
formacidn

Falta de presupuesto asignado
para capacitacidn en Tics v
desarrollo del proyecto

Mo hay un plan estrategico para
lainclusidn del uso de las Tics
en los procesos de aprendizaje

Falta de promulgacidn,
concientizacian y capacticacidn
de programas de uso de Tics a
nivel docentes e instituciones

Total
Dependencia

Autoria propia




Efecto
Final

Efectos
Indirectos

Efectos
Directos

Problema
Central

Causas

Directas

Causas
Indirectas

Falta de innovacidn en los
procesos de aprendizajes

Desconocimientos en el uso de las Tics para
su aplicacion en los p de Fi i

Falta de promulgacion,
concientizacidn y
capaclicacion de programas
de uso de Tics a nivel
docentes e instituciones

Incremento de la brecha
tecnoldgica

Brecha generacional tecnolbgica entre docentes y estudiantes

Desinterés y desmaotivacion en la aplicabilidad de las Tics por

parte de los docentes

Desconocimientos de la aplicabilidad y efectividad de las Tics en los procesos de

formacion

Mo hay un plan estrategico para la inclusion del uso de las Tics
en los procesos de aprendizaje

El proceso de aprendizaje no es eficaz
ni eficiente

Baja
autoeficacia y
automotivacion
de los docentes

Carencia de induccidn en dispositivos, y
licaci irtual i enla

p
institucion

Falta de actividades y clases
interactivas por medio del
uso de las Ties

Falta de
presupuesto
asignado para
capacitacion en Tics
y desarrollo del
progecto

Desconocimiento de DNGs y
entididades gubernamentales que
apoyan las Ties.

Autoria propia

lustracion 1 - Arbol de problemas
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1.6 Defina el comitente, Sponsor del proyecto.
La persona o personas encargadas de la concepcion, direccion y ejecucion del proyecto
son: Institucion “The New School, donde se ejecutara
Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD, CEAD Medellin, Programa
Especializacion en Gestion de Proyectos. Curso Proyecto de Grado, quienes asesoran y
acomparfian durante las diferentes etapas del proyecto.
Paula Andrea Gonzalez Lopez y Nicolas Alberto Naranjo Gomez, estudiantes
responsables de las diferentes etapas del proyecto.
1.6.1 Stakeholders del proyecto.
Para el caso especifico del proyecto nuestro stakeholders esta definido asi:
e Director de proyecto: Paula Andrea Gonzalez Lopez y Nicolas Alberto Naranjo
Gomez, estudiantes responsables de las diferentes etapas del proyecto
e Personal del proyecto: docentes y directivos de la institucion educativa
e Clientes: estudiantes de 7, 8, 9 y 10 grado
e Promotor: Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD, CEAD Medellin,
Programa Especializacion en Gestion de Proyectos
e Patrocinador: Institucion “The New School”, (Medellin - Antioquia)
1.7 Posibles Soluciones
Obijetivo Especifico: Plantear estrategias pedagdgicas apoyadas en las TIC que permitan el
fortalecimiento del proceso de aprendizaje de los estudiantes de los grados 7, 8, 9, 10
En el caso de competencias de simulaciones de negocios, juegos, estudios y casos en
Internet, no solo estamos preparando a los estudiantes para decidir en incertidumbre, sino que

también, al enfrentarse a alumnos de otras instituciones educativas o inclusive de su vida
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cotidiana, se pueden identificar modelos mentales y hasta la manipulacion en las decisiones. Esto
implica un entrenamiento méas profundo ya que nos ponemos a prueba frente a extrafios.
Considerando las bases de la generacion Y, una actividad en el aula con la aplicacién de
una nueva tecnologia que puede ser conocida o no, potencia las habilidades del alumno. Es decir,
conoce algunas herramientas, pero si les ensefiamos otras, las aplica con mas rapidez, llegando a

ser seguramente mas compatibles con las competencias necesarias en su carrera.

Recordando a Perkins (2003) existe el sindrome del conocimiento fragil, considerandolo
como una enfermedad de conocimiento en distintos aspectos: conocimiento olvidado, inerte,
ingenuo Yy ritual y la deficiencia del pensamiento pobre. En las actividades gque involucran la
aplicacién de nuevas tecnologias se produce una accién por lo que se evita enfermedades del

conocimiento.
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ARBOL DE SOLUCIONES

Finalidad
. . Motivacion de los estudiant o de
Fines Indirectos Innovacion en los procesos de aprendizaje wacon  estuda .m.l £n108 procesos
aprendizaje
- Reconacimiento de competencias y habilidades en los Conocimiento en el uso de las Tics para su Promulgacion, mmmnim.u:mn y_mpactmmn de
Fines Directos " B o programas de uso de Tics a nivel docentes e
docentes de las Tics aplicacion en los procesos de formacion L
instituciones
Objetivo Diseiar el plan metodoldgico para la inclusion de las Tics en los procesos de formacion de los grados 7, 8, 9y 10 del Colegio “The New School” y
General desarrollo de competencias de los docentes
. . Disefiar un plan de actividades con el apoyo de la , L.
Identificar las dificultade: tan los docent ) ) Plant trat pedagogicas apoyadas en la: . -
- THLZECLLR S AL . n_?s guia PMBOK que permita al docente de los grados . cares : L . u.'xsa S e as Evaluar y controlar las estrategias pedagogicas apoyadas en las
(Objetivos de los grados 7, 8, 9y 10 en lo referente a la aplicacion . Tics que permitan el fortalecimiento del proceso de " )
i utiizacidn de las Tics dentro de los procesos de 18,3, 10la inclusion de fas Tics, para cl aprendizaje de los estudiantes de los grados 7,3, TIC, dentro de procesa de formacion dz os estuciantes de los
Fpeles ! ensefianza y aprendiza ep mejoramiento del p e PR 10 ’ - grados 7,8,3,10
¥ aprenciza. aprendizaje de los estudiantes.
Asignacion de Actualizacion y
Incremento de la Reconucimignlo de PrESUpUEStD para qisposicién de
Reaultados / Proceso de e D ONGs y entidades capacitaciones en uso equipos y softwares
aprendizaje eficaz y tomotivacid ’I qubernamentales de las Ties y educativos
Componentes eficiente au Dm: fuacion e fos que apoyan el uso desarrollo de disponibles al proceso
ocentes _ =
de las Tics progectos de de aprendizaje de cada
innovacion qrupo
llustracion 2 - Matriz de Marco Ldgico
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Tabla 5 — Analisis Cuantitativo

Analisis Cuantitativo de Alternativas

Criterio Coeficiente | Etapas del | Alternativa | Alternativa | Alternativa | Alternativa
- % proyecto 1 2 3 4
Recursos 20% nersor 3 1 2 1
EjeCucion
Tiempo 5% ejecucion 3 2 1 1
Conceniracion sobre los : .
hensficos 10% preinversion 3 3 3 3
Riesgos sodales 10% preinversion 3 3 3 3
\iabilidad 15% preinversion 3 3 3 2
Impacto: Alie, medio o
bajo (Mimero de 20% ejecucion 3 2 2 3
personas beneficiadas)
Sostenibiidad (Posibiidad
que la comunidad
confinue con beneficios 20% gjecucion 1 2 2 2
despues de terminado el
proyecio)
TOTAL (100% 100% 19 16 16 15

Leyenda: Alto 3 /Medio 2/ Bajo 1

Autoria Propia
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1.8 Constricciones y restricciones
Algunas restricciones que pueden afectar la adecuada ejecucion y aplicacion del proyecto son:
e Tiempo de los responsables de la informacion para la revision pertinente.
¢ Informacion desactualizada en el sistema de consulta de informacion del area,
tiempo de los responsables de la expedicion de informes que contienen indicadores de
gestion.
e Informacion desactualizada en el sistema de consulta de informacion de las areas
de estudio de los docentes.
e Poco tiempo de los coordinadores para el desarrollo de la entrevista a los
docentes.
e Funciones generales en el manual de la institucion educativa y no especifica
acorde a las actividades realizadas en el proyecto aplicado.
e No aprobacion por parte de los responsables del sistema de calidad de los cambios
propuestos.
e Tener limitaciones operativas de accesibilidad o equipos.
e Cantidad de requerimientos y funcionalidad que no puedan llevarse a cabo por
restricciones de las herramientas tecnoldgicas

e Costos para la adquisicion de software en la Entidad.
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1.9 Sistematizacion del problema
¢Mediante la formulacién de un plan metodol6gico para la inclusion de las Tics en los
procesos de formacion sera posible mejorar la motivacion de estudiantes y el desarrollo de
competencia tecnologicas en los docentes?

Ante este escenario surgen también las siguientes preguntas:

¢Que?

¢ Qué tipo de competencias y habilidades como docentes del colegio "The New School”
hacen practicas las actividades formativas?

La formacion de relacionarse docentes — estudiantes hace que el conocimiento de
manera transversal con sus pares y directivos de las instituciones, donde la tecnologia debe ser
simplemente “una parte” de su tarea cotidiana. La comunidad educativa del colegio "The New
School” debe estar involucrado en el proyecto.

Los estandares prpouesto por la UNESCO seran la base del desarrollo de las
competencias y habilidades de los docentes.

Las instituciones educativas por lo regular cuentan con computadores, proyectores y

conexion a Internet en unas aulas y algunas en todas.

¢Por qué?
¢Por que los docentes no incluyen recursos tecnologicos para mejorar sus estrategias de
ensefianza?

Las razones planteadas en el arbol de problemas se concentran en:
e El desconocimiento de softwares educativos.
e Ladesmotivacion o desitenres por parte de los docentes.

e Falta de equipamento y tiempo para la investigacion
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e Falta de apoyo en capcitaciones y formacion por parte de la institucion.

e Presupuesto bajo en la institucion por parte la institucion para la aplicacion de un plan
estratégico.

e No hay un plan metodoldgico disefiado para la inclusion de las Tics en los procesos de
formacion.

¢ Cuando?
¢Cuando se disefiara e implementara el plan metodoldgico para la inclusion de las Tics
en el proceso de aprendizaje?
El disefio del plan metodoldgico esta limitado al cronograma establecido por la UNAD
para la realizacién del proyecto aplicado. Esta distribuido en los cuatro meses del curso. Para su
implementacién y uso del plan dependera de los involucrados, presupuesto y disposiciéon y

aprobacion de las instituciones.

¢ Quién?

¢Quién se beneficia con el disefio e implementacidn del plan metodolégico?

El proyecto aplicado se desarrolla en la institucion educativa “The New School” en
Medellin. Es por ello que los principales beneficiados sera la comunidad educativa de dicha
institucion: los directivos, docentes, estudiantes, representantes y la sociedad en si al formar
seres innovadores capaces de oplantear propuestas eficaes para la solucion de problemas de la
comunidad. . En caso de presentarse como proyecto exitoso servira de ejemplo y lecciones

aprendidas para otras instituciones educativas que deseen desarrollar el plan metodoldgico.

¢, Como?
¢Como garantizar al colegio "The New School” que los docentes empleados, son

competitivos en el uso de las TICS para la ensefianza de los estudiantes?



29

Los nuevos escenarios educativos obligan a generar estrategias competitivas para que
los docentes sean incluyentes y rompan con paradigmas de la educacion tradicional y se
arriesguen a entender y empoderarse que las nuevas metodologias de aprendizaje requieren

mayor formacion disciplinar en herramientas tecnologias.

La tarea por la actualizacion es un camino que se debe emprender desde todas las areas
educativas, buscando el verdadero conocimiento como tendencia al desarrollo tecnoldgico, cabe
recordar que el uso de las nuevas tecnologias crea innovacion en los saberes y por lo tanto obliga
a la capacitacion permanente del docente, logrando la ventaja competitiva diferenciadora en el

docente.

¢Cuanto?

¢Cuanto es el costo del disefio del plan metodoldgico?

Por ser un proyecto aplicado aprobado y asesorado desde la informacion de contenidos
por el Colegio de New School, ellos permitieran el uso de los recursos existentes en la institucién
para la parte del disefio del plan. Para continuar con la aplicacién del plan, el colegio requiere
ajustar el presupuesto de capacitacion de docentes y actualizacion de programas y sistemas en el
afio corriente y siguiente para que sea un hecho el desarrollo del mismo. Eduteka fundacién sin
fines de lucros en alianza con el programa “Colombia aprende” del Ministerio de Educacion,
ofrece de forma gratuita informacion estadistica, formativa y académica relacionada
directamente a la inclusion de las Tics en los procesos educativos, por lo que el proyecto

aplicado se soportara en dichos datos, logrando bajos costos en el presupuesto del mismo.



30

¢Donde?
¢Ddnde es necesario implementar en plan metodol6gico que se disefie en el proyecto
aplicado?
En la institucion se realizara una medicion por medio de encuesta y focus group para
determinar las areas de formacidn en que se debe implementar el plan metodoldgico como
prioridad y categorizar por competencias y habilidades aquellos docentes que requieren refuerzo,

capacitacion y motivacion para la inclusion de las Tics en los procesos de aprendizaje.

¢ Cuales?
¢ Cuales son las competencias y habilidades TIC que el docente tiene que desarrollar?
Las habilidades y competencias Tics estaran relacionadas con las propuestas en la UNESCO,

y NETS-T 2008 y las TPACK

CAPITULO 2
2. Justificacion

La evolucién de la tecnologia, comunicaciones e innovacion esta revolucionando el
mundo, los mercados y la sociedad. La educacion no puede ser ajena a esta trasformacion por lo
que los sistemas y procesos educativos requieren evolucionar proporcionado las nuevas
generaciones herramientas que le facilitaran su participacion en la sociedad de forma productiva
y actualizada. Este desafio requiere de estructuracion y adicion de planes metodologicos
estratégicos de inclusion de las Tics y el desarrollo de estas competencias en los docentes. La
evolucion en cuanto a los cambios tecnologicos y de innovacion son constante, por lo que es

indispensable que en las aulas los docentes de cualquier asignatura demuestren habilidades en el



31

uso de las Tics y aplicarlos junto con los estudiantes a la par de las habilidades de las nuevas

generaciones.

Basados en el modelo de Conocimiento Técnico Pedagdgico del Contenido conocido
por el acronimo en inglés TPACK, los educadores de hoy deben desarrollar y manejar tres
componentes elementales para la formacion de las nuevas generaciones: conocimientos del tema,
las habilidades pedagdgicas y conocimientos tecnoldgicos. La integracion eficaz y eficiente de
estas competencias, de acuerdo a este modelo, permitira la formacion de estudiantes motivados,
interesados en la investigacion y desarrollo. Las Tics representan una herramienta integral para la
formacion en el que influye en la forma de compartir informacion y contenido en un lenguaje
que las nuevas generaciones comprenden y aceptan con mayor facilidad. El conocimiento hoy en
dia se sugiere ser en conjunto con los temas de las Tics para poder llegar a las futuras
generaciones y mantener un mismo lenguaje entre los docentes con sus pares y los estudiantes

De esta forma las entidades educativas publicas y privadas se estan viendo en la
necesidad de disefiar planes metodoldgicos para incluir las Tics en los procesos académicos no
solo como recurso educativo sino como necesidad de desarrollar estas competencias en la
comunidad educativa, especialmente en los docentes. Es el caso del Ministerio de Educacion de
Colombia por medio del plan “Colombia Aprende” en convenio con Eduteka, que han disefiados
planes macro que faciliten estrategias y procesos, donde las instituciones y docentes puedan
adquirir las competencias basicas en Tics e incorporar estas en los procesos educativos.

Por los descrito anteriormente, la institucion educativa “The New School” se ve en la
necesidad de disefiar un plan metodoldgica para incluir las Tics en la formacion de los

estudiantes y optimizar los procesos que se requieren para que dicho plan sea efectivo y eficiente
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tanto para docentes como para la institucion. Con este plan se busca tanto la inclusion de las Tics
en los procesos de formacion como el desarrollo de estas competencias en los docentes.

Este se plantea como objetivo principal del proyecto aplicado que es disefio de un plan
metodoldgico para la inclusién de las Tics y el desarrollo de las competencias tecnoldgicas en los
docentes de la institucion. Buscando su aplicacion como herramienta en el proceso de
aprendizaje de los estudiantes de los grados 7, 8,9 y 10 del colegio “The New School”.

El proyecto aplicado beneficiara a la comunidad educativa “The New School”. A los
docentes les permitira desarrollar las competencias tecnoldgicas basicas y/o especializadas y
generar el interés por aprender e incorporar otras nuevas, mejorando sus capacidades
tecnoldgicas, autoeficacia y auto eficiencia. Con relacion a los estudiantes, serd mas sobre
herramientas y lenguajes que son afines a ellos, por lo tanto, generardn mayor interés en un
aprendizaje significativo y su participacién en clase, formando estudiantes por y para la vida
como lo establece la misma institucion. El colegio como institucion se vera beneficiado en
cuanto a su nivel pedagogico, innovacion y evolucion en el proceso de aprendizaje. La sociedad
estara recibiendo jovenes transformadores, capaces de evolucionar, adaptarse a cambios y retos
que ofrece la nueva era de la evolucion tecnoldgica.

La sociedad se vera beneficiada, en cuanto a generaciones de relevo formados en la
innovacion y desarrollo que busca la investigacion, desarrollo e implementacion de las Tics en
cada area de desempefio. Seran seres formados por y para la vida con las competencias que la
globalizacién y la evolucion requiere. La evolucion de las Tics obliga a que la cultura se adapte
o se transforme para evitar generar rezagos en el traslado de comunicacion entre los diferentes
participantes, ya sea segregado en generaciones, grupos, perfiles de interés. Los docentes “son

los motores de las generaciones de relevo, porque tienen la funcion de acompafiar a los
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estudiantes en el proceso de aprender a aprender” (UNESCO , 2013, pag. 17) manejando un
mismo lenguaje e intereses de aprendizaje.

Es necesario que “los estudiantes se apropien de los usos de las Tics, del conocimiento y
la investigacion y asi puedan participar activamente en la sociedad e insertarse en el mercado
laboral” (UNESCO , 2013, pég. 16)

Disefiando este plan metodoldgico, la institucion y docentes aportando a la actualizacién
e implementacion de las Tics en los planes educativos, formando jovenes que la sociedad
requiere. “Los estudiantes deben ser preparados para desempefiarse en trabajos que hoy no
existen y deben aprender a renovar continuamente una parte importante de sus conocimientos y
habilidades, deben adquirir nuevas competencias coherentes con este nuevo orden” (UNESCO ,
2013, pag. 15). De alli radica la importancia de incorporar y/o incrementar el uso de las Tics
como una herramienta estratégica del proceso metodoldgico de aprendizaje. Para ello, se requiere
homologar y motivar a los docentes a formar parte de la evolucién en habilidades competitivas
del uso efectivo de las Tics en todas a las areas formativas.

Como proyecto aplicado, es conveniente incentivar a los docentes del equipo de trabajo
al uso del Tics y la propuesta de capacitaciones tecnolégicas, adecuadas a la facilidad de
aprendizaje de cada uno de los individuos y asi homologar las competencias y habilidades en
temas del uso Tics. De esta manera, los equipos de trabajo hablaran un mismo lenguaje,
fortaleceran las ideas, se realizara con eficacia y eficiencia el desarrollo de un proyecto educativo
en la institucién y docentes y estudiantes fortaleceran la autoeficacia y el auto eficiencia.

Los resultados obtenidos en este proyecto aplicado soportaran las teorias planteadas por
los profesores Punya Mishra y Mattew J. Koehler en el modelo TPACK, en el que han

demostrado la importancia de docentes integrados con competencias y habilidades en las areas
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que se desempefian, pedagogia y en la tecnologia, agregando este ultimo debido a la necesidad
de modernizar la educacion a la par de la revolucion tecnoldgica y de comunicaciones.

Ademas de los conceptos tedricos que se sustentaran por medio de este proyecto, la guia
PMBOK como herramienta para el desarrollo del proyecto aplicado permitira demostrar la
necesidad de disefiar planes a nivel educativos basados en guias actualizadas como lo es el
PMBOK. Este, sera el fundamento estratégico para el logro exitoso de los objetivos planteados
en este proyecto.

Los recursos disponibles, la metodologia, las técnicas de investigacion y aplicacion que
se proponen en el proyecto aplicado estan dados y dispuestos para obtener los resultados
esperados en el objetivo del mismo. Tanto el recurso humano como material que proporcionara
el colegio esta a disposicion, gracias al interés de la institucion por innovar y evolucionar en el
proceso educativo sin dejar atras los pilares de formacion en consciencia que son la bandera

institucional y formativa del colegio “The New School”.

CAPITULO 3

3.1. Objetivos

3.1.1. Objetivo General
Disenar el plan metodoldgico para la inclusion de las Tics en los procesos de formacion de los

grados 7, 8, 9 y 10 del Colegio “The New School” y desarrollo de competencias de los docentes.
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3.1.2. Objetivo Especificos

1. Identificar las dificultades que presentan los docentes de los grados 7, 8,9y 10 en lo
referente a la aplicacion y utilizacion de las TIC dentro de los procesos de ensefianza y
aprendizaje.

2. Disefar un plan de actividades con el apoyo de la guia PMBOK que permita al docente
de los grados 7, 8, 9, 10 la inclusion de las TIC, para el mejoramiento del proceso de ensefianza-
aprendizaje de los estudiantes.

3. Plantear estrategias pedagdgicas apoyadas en las TIC que permitan el fortalecimiento del
proceso de aprendizaje de los estudiantes de los grados 7, 8, 9, 10

4. Evaluar y controlar las estrategias pedagdgicas apoyadas en las TIC, dentro del proceso

de formacion de os estudiantes de los grados 7, 8, 9, 10
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3.2. Marco Referencial

La educacion por ser la base de la formacion de las generaciones de relevo debe estar a
la vanguardia de los avances de la tecnologia y comunicaciones, evolucionando en la integracion
de las Tics como parte integral del proceso de aprendizaje. La necesidad de evolucionar debe ser
a la par de las competencias y habilidades que los docentes desarrollan frente a los estudiantes.
Martin, 2013 en el prefacio escrito para el libro Innovations in technologies for English
languages teacher resalta una las frases de bienvenida que el director de British Council en Hong
Kong realiz6 a sus docentes para el nuevo afio escolar "El British Council necesita profesores
que tengan confianza con la tecnologia. O estas en la tecnologia o estas en el camino de mejor
empezar a buscar un nuevo trabajo” (Motteram, 2013, pag. 2).

Motteram (2013) retoma la propuesta de Samuel y Zitun en 2007 sobre la importancia
del proceso de aprendizaje de los maestros en el entorno virtual y "la medida en que los maestros
tienen tiempo y acceso a la capacitacion pertinente para usar las computadoras para apoyar el
aprendizaje desempefia un papel importante para determinar si o no la tecnologia tiene un gran
impacto en el logro”. (p. 46). Las instituciones y sus planes educativos también deben ser entes
motivadores que impulsen la investigacion y la innovacion de los estudiantes. La educacion
formal e informal se ve obligada a incorporar las Tics en sus procesos educativos y llevar a los
docentes y directivos a apoyar esta nueva revolucion tecnoldgica. “Hay evidencias creciente de
que las Tics como herramientas pueden ayudar a los estudiantes a adquirir competencias en el
contenido de la asignatura, asi como a mejorar la calidad de su experiencia de aprendizaje” (R.J.

& A.B., 2007).
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“Las TIC facilitan la comunicacion interpersonal y proporcionan un acceso a todo tipo
de informacion, hecho que implica un cambio metodoldgico de ensefianza, y profesores y
estudiantes deben adaptarse a estas herramientas” (Surid, 2010, pag. 1193). En el caso especifico
del colegio “The New School”, existen recursos didacticos tecnoldgicos que pueden ser usados y
aplicados en cada area formativa, como una de las estrategias y medio para motivar a los
estudiantes a participar activamente, investigar y proponer ideas sobre los temas planteados en
clase. La relacion docente —estudiante ha cambiado. Las comunicaciones permiten el acceso a la
informacidn y que el docente pase hace un motivador de pequefios investigadores que proponen
ideas y aportan informacidn relevante al tema a desarrollar en clase. Declaraciones de Taylor
(1983) "Deben tener la capacidad de saber como usar el conocimiento previo, como realizan
cierta actividad, donde las estrategias que ellos mismos aprenden para lograr buenos resultados
deben ser eficaces, analizar y reflexionar” (The New School, 2016, p. 19).

Medina, Et all (2017), resalta los estudios realizados por Mishra y Koeler y una de las
aseveraciones que plantea la falta de aceptacion de la tecnologia por parte de los docentes influye
en el uso de esta en el proceso de formacion. Es necesario capacitaciones, orientaciones y
estimulos que inviten a los docentes a desarrollar las competencias Tics. En la siguiente grafica
se muestra la propuesta de Mishra y Koeler, que por medio de un diagrama de Venn se

relacionan estos tres componentes para el desarrollo del contenido a trabajar con los estudiantes.
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llustracion 3 - Médelo TPACK gréfica

La nueva generacion se esta formando a la par de la era de las tecnologias y parte de sus
necesidades comunicativas estan dirigidas al uso de las Tics, en sus equipos electronicos, el uso
del internet y el acceso a informacion rapida y variada. Por otra parte “evitar el aislamiento debe
ser un objetivo fundamental para conseguir la implicacion y el aprendizaje de las personas que se
forman durante el proceso” (Flores Alarcia & Arco Bravo , 2012). Aunque no se trata de sustituir
los valores socio afectivos, las competencias blandas y las relaciones interpersonales que
desarrollan y comparten los estudiantes en el ambiente escolar, si se pretende incentivar a los
docentes que estén a la par o mas delante de los conocimientos y habilidades que los estudiantes
puedan tener del uso de las Tics. Este proyecto aplicado pretende despertar la consciencia y el

interés de aquellos docentes que aun no aceptan la importancia de manejar un mismo lenguaje
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con los estudiantes a nivel de las Tics y la necesidad de involucrarlos en un mundo globalizado,
cambiante y real.

Es compromiso de las instituciones educativas y docentes educar y formar estudiantes
comprometidos con los valores y la sociedad, en un sentido humanista. No se trata de sustituir las
relaciones interpersonales por el uso de las comunicaciones virutales, se busca es adaptarse y
evolucionar en los cambios tecnoldgicos. EIl docente debe crear consciencia en los estudiantes de
la importancia de no dejar atras el sentido humanistico y las emociones que generan las
relaciones humanas. Es por ello, la importancia de que los docentes combinen sus experiencias,
conocimientos y habilidades con las competencias en el uso de las Tics y puedan demostrar que

ambos son compatibles y tienen cabida en mundo que los jovenes enfrentan.

Para que esto suceda, los docentes deben ser formados e instruidos en las herramientas
tecnoldgicas accesibles en las instituciones y por fuera de ellas. Las instituciones tienen las
responsabilidad de motivar e incentivar a los docentes a innovar e introducir las Tics. “Los
logros de los profesores en relacion con sus actividades docentes van a depender, en buena
medida, de la confianza que tenga en si mismos para abordar todos estos cambios que conlleva
su nuevo rol” (Rodriguez, Nufiez , Valle , Blas, & Rosario , 2009). Los docentes no se efrentara a
la burla de los estudiantes o reconocimiento de sus bajas competencias en el uso de las Tics y
evitard su uso en el aula. .

Por otra parte, hay considerar los pilares de la educacion en el colegio “The New
School” como determinantes en la estructura de la formacion del estudiante y los metodos

teoricos en que se basa el docente para formarlos y guiarlos. EI PEI del colegio esta estructurado
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en el modelo pedagdgico formacion en conciencia bajo tres pilares: escuela nueva, aprendizaje
significativo y pensamiento sistémico.

La pedagogia de la Escuela Nueva desde la concepcion psicologica se desarrolla desde
“la formacion de la personalidad del estudiante desde sus propios intereses y caracteristicas
individuales como eje central de la actividad del docente y la escuela” (The New School, 2013,
pag. 44), desarrollando autonomia, responsabilidad y autoeficacia en la formacién de sus
potencialidades fisicas, mentales y emocionales. Este modelo propone que las diferencias entre
los alumnos también se deben a sus habilidades, la forma de enfrentar los problemas, el proceso
de aprendizaje, las motivaciones, los objetivos personales y la relacion que ha creado las
diferencias individuales y sus necesidades. Ademas, propone la autonomia y el sentido critico de
los estudiantes a traves del proceso analitico y reflexivo. (Gonzalez Lépez , 2018)

El siguiente pilar es el aprendizaje significativo, como modelo de desarrollo de
autonomia y sentido critico de los estudiantes. Este seria la base para sustentar la relevancia de
incentivar a los docentes a introducir e involucrarse con las Tics, ya que estos daran la facilidad
de acceder a la informacidn y transmitir los conocimientos en un lenguaje par al de los
estudiantes.

La ultima propuesta que la escuela tomo6 como parte de su modelo es el pensamiento
sistematico, en el que el sistema educativo se considera holistico y el alumno forma parte del
sistema (The New School, 2013). En el PEI del colegio se nombran y describen las ideas de
Morin, en cuanto a que las instituciones y el sistema educativo quien las explica como una
comunidad en la que hay diferentes factores que influyen en la formacidn y propone el proceso
de aprendizaje en un estudiante, no solo sobre el conocimiento, sino también sobre el espiritu, las

tradiciones, la cultura, la historia.
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A estas nuevas generaciones los caracteriza “dedicar menos tiempo a las tareas y
alcanzar el éxito con poco esfuerzo” (Monaco & Martin, 2007) obtener retroalimentacion
inmediata e informacion rapida y certera.

“Su capacidad para realizar multiples tareas con diversas formas de tecnologia también
aumenta su confianza. Los estudiantes tienen instantaneamente informacion a su disposicién a
través de Internet, mensajes de texto, mensajes instantaneos, PDA y otras formas de
telecomunicacion. Tienen acceso total el uno al otro e informacion las veinticuatro horas del dia,
los siete dias de la semana (lo que comunmente se conoce como 24/7)” (Monaco & Martin,
2007)

Farooq, (2009) afirma que los educadores son responsables del disefio curricular. Deben
considerar al aprendiz como el punto focal en un entorno de aprendizaje virtual. Deben
seleccionar recursos Yy tareas de acuerdo con los requisitos de aprendizaje (p. 2). Las
instituciones y docentes requieren un cambio y aceptacion de una nueva generacion de
estudiantes, con nuevas caracteristicas e inquietudes que influyen en la formacién y en la
adaptacion del disefio curricular a las necesidades de ellos. Se requiere el cambio, aceptacion,
adaptacion y homologacion en las Tics para docentes e instituciones para tener un lenguaje
homogéneo al de las nuevas generaciones de estudiantes.

3.3 Marco conceptual del proyecto

Las denominadas TIC (Tecnologia de la informacién y la comunicacion) en su conjunto
son redes, aplicaciones y equipos que buscan simplificar y maximizar la vida de los seres
humano, la tecnologia ha sido uno de los eslabones fundamental para el mejoramiento de las
condiciones de vida de los individuos, las poblaciones y los paises, tanto desde la invencién del

fuego y la rueda, como la energia industrial y en los procesos de productivos. “Se convierte asi
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en un elemento dinamizador del proceso formativo académico, personal y profesional del
alumnado, orientado de forma individualizada para crear alumnos emprendedores que sepan y
puedan generar su propio trabajo como profesionales autonomos” (Rodriguez, Nufiez , Valle ,
Blas, & Rosario , 2009)

La tecnologia educativa "se entiende como el modo sistematico de concebir, aplicar y
evaluar el conjunto de procesos de ensefianza y aprendizaje teniendo en cuenta a la vez los
recursos técnicos y humanos y las interacciones entre ellos, como forma de obtener una mas
efectiva educacion"(UNESCO, 1984, 43-44)

Okello-Obura & Ssekitto, 2015 en su folleto “Aplicacion de Tecnologias Web 2.0 en la
ensefianza y el aprendizaje por parte del personal académico de la Universidad de Makerere”
destacan, al comienzo del texto, como “las redes sociales y la Web 2.0 han tenido un impacto
dramaético a nivel mundial en cdmo se comunican las personas” (Okello-Obura & Ssekitto, 2015)
y como*“las plataformas de redes sociales como Facebook, Twitter, LinkedIn, Google+ y Renren
tienen el potencial de convertirse en importantes tecnologias disruptivas” (Okello-Obura &
Ssekitto, 2015).

“Mishra y Koehler en 2006 popularizaron el modelo TPACK (Technological,
pedagogical and content Knowledge) como marco para articular y mejorar los usos de la
tecnologia por parte de los docentes en los procesos de ensefianza — aprendizaje” (Medina
Rivilla, De la Herran Gascon , & Dominguez Garrido , 2017). De acuerdo con investigadores,
TPACK es el modelo de los docentes de las nuevas generaciones, en la que no solo los
conocimientos del tema y las habilidades pedagdgicas seran necesario para el desarrollo de los
procesos de aprendizaje a grupos de estudiantes con conocimientos tecnoldgicos a veces

superiores a los docentes
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“Motivacion y autoeficacia trabajan juntas en la teoria socio cognitiva en la que se
integran la meta cognicion y los elementos que motivan la autorregulacion” (Chacon Corzo, Las
creencias de autoeficacia: un aporte para la formacion del docente de ingles, 2006) Tanto como
la homologacién de los docentes en el uso de las Tics, el interés y la disposicion de los docentes
en ser parte de esta evolucion seran factores que permitiran involucrar estas herramientas en las
metodologias de estudio.

“El aprendizaje significativo desarrolla la autonomia y el sentido critico del estudiante,
mediante un proceso reflexivo y continuo. Con el fin de posibilitar al estudiante una verificacion
objetiva de lo real y la confrontacion con otros puntos de vista se generan espacios de
cooperacion y fortalecimiento de la autonomia en los cuales el estudiante puede discutir, criticar
y reflexionar” (The New School, 2013, pag. 44).

Oxford, 2003 describe cada estilo de aprendizaje basado en tendencias, personalidades,
antecedentes y otros. Algunos de ellos son:

o Preferencias sensoriales: visuales, auditivas, kinestéticas.

o Tipos de personalidad: “Extravertido vs. Introvertido; intuitivo-aleatorio vs.
sensacional-secuencial; pensamiento frente a sentimiento; y orientado al cierre / juzgar contra
abierto / percibir!” (Oxford, Language learning styles and strategies: an overview, 2003, p. 10)

o Diferencias bioldgicas: biorritmos, sustento.

Ficha resumen de autores

Para la elaboracion y estructuracion del presente documento, fueron consultados

diversos autores y estudios realizados sobre las TICS en los procesos formativos, tanto en los

estudiantes como en los docentes de las diferentes instituciones, a continuacion, se presenta un
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listado resumen de los autores, entre otro, que tuvieron mayor relevancia en la elaboracion de la

investigacion aplicada:
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3.4. Marco legal del proyecto

La Constitucion mediante la Ley 115 de 1994, mediante la Ley General de Educacion, en
los articulos 5 y 13 reza “La promocion en la persona y en la sociedad de la capacidad para crear,
investigar, adoptar la tecnologia que se requiere en los procesos de desarrollo del pais y le permita

al educando ingresar al sector productivo” (Congreso de la Republica de Colombia , 1994)

Para el afio 2001, se promulga la Ley 715 de 2001, la cual genera complementos para
estimular las TICS y mediante el Plan Nacional de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones promulgado en el afio 2008 se dan herramientas para estructuras los diferentes
componentes de las TICs.

Ley 1341 de 2009 “Por la cual se definen principios y conceptos sobre la sociedad de la
informacion y la organizacion de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones —TIC—
, se crea la Agencia Nacional de Espectro y se dictan otras disposiciones” (Congreso de la

Republica , 2009)

3.5 Marco Geogréfico

“The New School” esta ubicado en Medellin, Colombia en Carrera 12 # 11Sur -338

Localizacién en Google Map
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3.6. Metodologia
3.6.1. Tipo y nivel de investigacion
Tipo de estudio

Investigacion causal: “Disefio de investigacion en el que el mayor énfasis esta en determinar
las relaciones de causa y efecto” (Disenos de investigacion exploratorios, descriptivos y causales,
Capitulo 3). El colegio tiene interés en evolucionar e innovar en el desarrollo y aplicacion de las
Tics™ dentro del proceso de aprendizaje y es consciente que solo capacitando a los docentes y
motivandolos al uso de estos lograra espacios y ambientes de aprendizajes actualizados. Para
esto es importante determinar la utilidad, la habilidad y destreza del uso de estas por parte de los
docentes comparando antes, durante y después las capacitaciones las competencias de los
docentes. Estas evidencias permitiran a la institucién determinar la incidencia y motivacion en el
aprendizaje de los estudiantes.

Si la aplicacion puede dar buenos resultados sobre la mejora del proceso de los estudiantes y
en las competencias de los docentes, el colegio podria pensar en la idea de invertir y reforzar en
nuevos recursos fisicos e intelectuales que lleve a la transformacion de la educacion.

Es importante sefialar que, aunque las causas y efectos de la aplicacion de este proyecto
podrian ser no solo la falta de habilidades y competencias en el uso de las Tics, este podria
ayudar a mejorar y motivar a los docentes a evolucionar en las metodologias y estrategias de
desarrollo de los programas académicos. Abriendo a las posibilidades de nuevas propuestas de
ensefianza en un mundo de constante evolucion y cambios tecnolégicos.

El trabajo de campo se plantea como "Los estudios de investigacion en una situacion realista

en los que el experimentador manipula una o mas variables independientes en condiciones tan
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cuidadosamente controladas como la situacion lo permita™ (Disefios de investigacion
exploratorios, descriptivos y causales, Capitulo 3). Se evaluaran variables independientes y
dependientes que repercuten en la aplicacion del proyecto de manera exitosa.

Nivel de Investigacion

La metodologia de investigacion descriptiva se basa en tres componentes: los datos, los

procedimientos y los informes escritos y verbales. “Esta es una forma de estudio para saber
quién, como, cuando, donde y por qué del sujeto de estudio” (Namakforoosh, 2005). Los datos
corresponden a los que se obtendran principalmente en encuestas y sustentados en entrevista,
observaciones, documentos y registros. Los procedimientos estan relacionados al como
interpretar estos datos.

La investigacion descriptiva, es un tipo de metodologia en el que se enfoca en un paradigma
cualitativo apoyado en algunas variables cuantitativas para asi poder generar un texto mas

sustancial y enriquecedor.

3.6.2. Métodos y disefio de la investigacion
Métodos
Se defini6 para este proyecto aplicado, el disefio de investigacion cualitativa. La justificacion
del uso de este método de investigacion es la siguiente: al hacer uso del paradigma cualitativo
soportado en lo cuantitativo, se puede dar cifras especificas a cada una de las variables
involucradas en el estudio. Al hacer la implementacion del método cualitativo se puede percibir
actuaciones de los docentes, que en algunas ocasiones no estan tipificadas en la encuesta, esta es

la fortaleza del método mixto de investigacion descriptiva, ya que se pueden complementar el
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uno al otro. De esta forma se puede analizar la informacion cuantitativamente sobre los
resultados finales.

La etnografia hermenéutica, se hara presente en la metodologia, ya que por medio de la
observacion se determinaran variables como forma de vida, costumbres y formacion. “Se intenta
apreciar la realidad sin una concepcion previa de la misma, observando a los individuos como
aplican si propia interpretacion de las acciones o situaciones desde su percepcion” (Dominguez
Garrido , Medina Dominguez , Gonzalez Fernandez , & Lopez Gémez , 2018). Se desarrollan
aspectos sincrénicos tanto internos como externos, buscando evaluar los hechos y caracteristicas
del grupo. Para la aplicacion de esta metodologia se desarrolla la técnica de observacién
participante, teniendo la responsabilidad de recolectar la informacion necesaria a la vez que se
involucra con los demas participantes del grupo. Se procede a notar lo que sucede durante las
conversaciones del tema.

Las caracteristicas de los estudios descriptivos se miden por medio de las variables e
indicadores.

Variables: Luego de determinar los tipos de metodologias a desarrollar, se definen las
variables a tener en cuenta en los instrumentos a implementar. Aunque en su mayoria se
desarrollara la metodologia cualitativa, se obtendran datos cuantitativos de documentos y de
estadisticas historicas de la institucion. Con relacion a las variables cualitativas estas no tienen
una representacién numérica, a menos que se atribuya un namero para identificar un atributo o
cualidad.

Variables cuantitativas: costo inversion en Tics en la institucion (anual), inversién en

capacitaciones (anual), y nimero de docentes.
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Variables cualitativas: estan enfocadas en dos grupos. La primera informacion del perfil del
docente como: rango de edad, preparacién metodologica, formacion formal, capacitaciones en
Tics, conocimientos en softwares y aplicativos. EI segundo grupo relacionado a los estandares de
competencias “NETS-S 2007: Estandares Nacionales (EEUU) de Tecnologias de Informacion y
Comunicacion (TIC) para Estudiantes: La Proxima Generacion” (Eduteka, 2008)

Variables relacionadas a las competencias propuestas “en el modelo TPACK, conocimiento
tecnoldgico y pedagdgico del contenido” (Medina Rivilla, De la Herran Gascon , & Dominguez
Garrido , 2017). Ademas de las variables externas que pueda influir en la aceptacion o aplicacién

de las Tics como: utilidad percibida, accesibilidad o facilidad de uso.

Indicadores

NETS-S 2007 comprende 5 competencias con sus respectivos indicadores relacionados a las
habilidades y conocimientos en Tics que los docentes deben aplicar y desarrollar en los procesos
académicos.

A continuacion, se enumeran los “indicadores por competencias de las NETS -Estandares
nacionales (EE.UU.) de tecnologias de informacidn y comunicacién (tic) para docentes (nets-t
2008)” (Eduteka, 2008), de la cual se basa parte de la recoleccion de datos y son tomadas de la

pagina Eduteka:
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Tabla 6 - Indicadores de desempefio NETS-S-2007 (Eduteka, 2008)

Competencia

NETS-52007
Indicadores d e desempeiio

Facilitan e Inspiran el
Aprendizajev la
Creatividad de los
Estudiantes

Disefian v desarrollan
experiencias de
aprendizaje v
evaluaciones propias de
la Era Digital

gd) “Promueven, apovan v modelan el pensamiento creativo e
innovador v la inv entiv a.
b} Comprometen a losestudiantes en la exploracion de temas
de la vida real v en la solucidn de problemas auténticos,
usand o herramientas ¥y recursos digitales.

¢} Promueven la reflexion de los estudiantes usando herramientas
colaborativas para descubrir vaclarar la comprension de
coticeptos v los procesos de pensamiento, planeaciony
creacidn de los estudiantes™

d} Modelan la construccion de conocimiento colaborativo,
comprometiendose en el ap rend izaje con estudiantes,
colegas ¥ otros, tanto en amb ientes presenciales como
virtuales.

g) Disefian o adaptan experiencias d e aprendizaje pertinentes
que incorporan herramientas v recursos digitales para
promover el aprendizaje v la creativid ad de los estudiantes.

f) Desarrollan ambientes de aprendizaje enriquecidos por las
TIC que permiten a tod os los estudiantes satisfacer su
curiosid ad individual ¥ convertirse en p articipantes activos
en la fijacion de sus propios objetivos de aprendizaje, en la
ad ministracion de ese aprendizaje v en la evaluacion de su
progreso.

gl Personalizan v adaptan las actividades de ap rendizaje para
atender los diferentes estilos de aprendizaje delos
estudiantes, sus estrategias de trabajo v sus habilidad es en
el uso d e herramientas v recursos d igitales.

H Proveen a los estudiantes ev aluaciones formativas v
sumativas, miltiples v variad as, alineadas con estandares
de contenid o de las asignaturasy estindares de TIC, ¥y usan
la informacidn resultante para retroalimentar el
ap rendizaje ¥ la ensefianza.

Modelan el Trabajo v el
Aprendizaje
caracteristicos de la Fra
Digital

d) Demuestran competencia en el manejo de los sistemas
tecnologicos (TIC) v en la transferencia de su conocimiento
actual a nuevas tecnologias v situaciones,

b} Colaboran con estudiantes, colegas, padres ymiembrosde la
comunidad usando herramientasy recursos digitales para
apoyar el éxito ¥ la innovacion de los estudiantes.

¢) Comunican efectivamente informacion e ideas relevantes a
estudiantes, padres de familia v colegas usando una div ersidad
de medios v formatos de la era digital.

d) Modelan v facilitan el uso efectivo d e herramientas digitales
existentes v emergentes para localizar, analizar, evaluar v
utilizar recursos de informacion para apovar la investigacion vy
el ap rendizaje.

(Eduteka, 2008)




3.6.3. Poblacién y Muestra

Poblacion

La poblacidon de estudio estard enfocada en el colegio “The New School” en 25 docentes,
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mujeres y hombres que dicten en los grados de octavo, noveno y décimo; de las areas de estudio

espafol, inglés, ciencias, sociales y matematicas. En dos distintos grupos de rango de edades

comprendidos entre 30 a 40 afios y 41 a 56 afios. La mayoria de los docentes con pregrado en

educacion que tienen facilidad de acceso a internet, telefonia celular y otros sistemas

electronicos.

Muchos de los docentes son profesionales en el ejercicio, los cuales tiene tiempo de

permanencia en la institucién educativa.

Perfil de los docentes: Poblacién de estudio

e 25 Docentes de la institucion educativa “The New School”

e Areas en que se desempefian y Rangos de edad:

Tabla 7 - Rango de edades

Distribucion de docentes por

areas

Rango de edad | Cantidad | Porcentaje
20-30 6 24%
31-40 8 32%
41-50 8 32%

51 en adelante 3 12%
Total 25 100%

Area de
trabajo

Cantidad

Ciencias

Matematicas

Tecnologia

Espafiol

Inglés

Sociales

Artes

[ N R T, I N T O N T

Total

25

Autoria propia



e Experiencia en la docencia

Tabla 8 - Rango de afios de experiencia
docente
Anos de
Experiencia Cantidad | Porcentaje

0-4 afios ] 24%
05-10 anos 8 32%
11-15 afios 3 12%
16-20 arios 1 4%
21 en adelante 7 28%

Total 25 100%
Autoria propia

e Formacién
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Formacion del docente:

Estudios:

Answered: 25  Skipped: 0

Técnica-
Tecnoldgica
e _

Especializacidn

Coctorado

0%  10% 20% 30% 40% 50% 50% T0%

80%

90% 100%

Autoria propia — Monkey Survey

llustraciéon 5 - Formacion del docente
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Muestra

Se eligid este grupo de participantes en el estudio, primero por lo anteriormente mencionado,
su contacto diario, el bajo nimero y también para mostrar a las directivas del plantel el panorama
general del talento humano en cuanto a las competencias y las habilidades en el uso de las Tics
en su labor docente como apoyo a su metodologia de trabajo. Para la socializacion del proyecto
y luego seguir con un cronograma concertado con los docentes para la aplicacion de los
instrumentos, ya que no podria aplicarse a todo el personal el mismo dia y en el mismo lugar. Sin
embargo, las directivas estan de acuerdo con lo planteado por el investigador y concederan el
espacio para la aplicacion.

Algunos de los docentes involucrados en la investigacion y que ademas son objeto de estudio
se ofrecieron a participar voluntariamente en la recopilacién de la misma.

3.6.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnicas

A continuacion, se describen los pasos que se realizaran para la aplicacion de las
metodologias:

e Socializacion de la Investigacion con los directivos y de la de la institucion “The New
School”

e Entrevista con los docentes para socializar el proyecto y solicitar su colaboracion.

e Aplicacion de encuesta.

e Charlainformal con docentes para indagar la importancia que les despierta la investigacion.

e Aplicacion de un instrumento.

e Analisis de los datos recopilados.
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El proceso inicia con un sondeo por medio de una encuesta estructurada donde se evalua las
posibles necesidades o debilidades de los docentes relacionados al uso de las TIC en el plan de
estudio. En esta primera recoleccion de datos, también se determinan las posibles razones por las
que existen estas brechas tecnoldgicas.

Basados en la informacion que los docentes brindan en las encuestas, las experiencias en
universidades y colegios y las referencias teoricas, se procede a indagar mas sobre cuales serian
las competencias docentes que requieren para desarrollar habilidades en el uso y aplicacion de
las Tics por medio de una prueba diagnostico. Esta prueba diagnéstica permitira reconocer las
diversas necesidades de los docentes y el nivel de las competencias en Tics. Al reconocer las
diferentes debilidades y fortalezas de los docentes se determinara los posibles niveles y cursos
que requiere la poblacion para mejorar en el uso de las Tics. Se agrupan por niveles y cursos y se
aplican las capacitaciones respectivas que sean posibles y viables tanto por tiempo, disposicién
de los docentes, espacio, recursos y presupuesto por un periodo de tres meses. A medida que se
desarrollan dichas capacitaciones se evalla el grado de motivacion de los docentes y el interés
por integrar las nuevas herramientas en el plan. Finalmente se realiza una evaluacion tanto a
docentes como estudiantes para determinar la incidencia e impacto del uso de esta herramienta
en el proceso de aprendizaje.

3.6.5. Instrumentos

Para fines de este estudio se decidio utilizar los siguientes instrumentos: el cuestionario y la
encuesta. Sin embargo, se contemplé la idea de poder incluir también la entrevista; instrumentos
que seran disefiados, elaborados y aplicados por el investigador para el estudio del presente

proyecto y que seran descritos de manera detallada a continuacion.
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Grupo de enfoque: En el primer paso de identificacion de las necesidades y competencias que

requieren los docentes, se establecen y priorizan los grupos de trabajo por niveles y habilidades a

desarrollar.

Analisis de casos: durante el plan del proyecto es importante seleccionar cuidadosamente

ejemplos o casos de situaciones similares (Gonzéalez Lopez, 2017).

Caso de investigacion de estudio: Se evaluara igualmente, la situacion interna en el colegio
en cuanto a docentes que han aplicado Tics como herramienta en el proceso de aprendizaje
y la respuesta de los estudiantes a esto. Ademas, de analizar los intereses que los
estudiantes proponen en cuanto a este tema.
Cuestionario no estructurado: Se implementard para la investigacion exploratoria de las
fortalezas y debilidades de los docentes en cuanto a la competencia del uso de las Tics.
Permitira recolectar informacion cualitativa en cuanto a la poblacion y las necesidades
que desean cubrir.
La observacion: Presencia en actividades académicas donde el uso de las Tics se aplique
como instrumento del proceso de aprendizaje, reconociendo el uso, factibilidad,
motivacion de los estudiantes y la competencia del docente en el manejo del mismo.
Estadisticas y datos: Aunque los datos que maneja la institucion con relacion a este tema
son ambiguos o se remiten Unicamente a la hoja de vida de los docentes y las
capacitaciones que cada uno de ellos ha recibido, este sera un instrumento para reconocer
las fortalezas y debilidades de cada uno de los estudiantes.
Entrevista no estructurada: Se desarrollara una entrevista semi-estructurada para conocer
mas sobre las competencias de los docentes relacionados al uso de las Tics, para ello se

escogeran 25 docentes de bachillerato. Asi mismo, otra entrevista semi-estructurada se
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desarrollara a 15 estudiantes bachillerato, se escogeran aleatoriamente para conocer los
intereses e ideas que puedan proponer relacionados a este tema.

Encuesta: En la institucion, implica recolectar informacion de toda la comunidad
educativa donde tenga lugar dicho estudio, lo que implicaria involucrar a los estudiantes,
docentes, directivos, padres de familia u otras personas que estén directa o indirectamente
vinculadas con este &mbito, asi como definir el tipo de andlisis de la informacién con el
proposito de esclarecer incognitas de tipo pedagdgico.

Se analizan los resultados obtenidos y conclusiones que correspondan a la informacion
(Fernandez, 1997). Este tipo de instrumento arroja valores que después pueden ser
recopiladas a manera de distribuciones de frecuencias o porcentajes y de esta manera
inferir si existe 0 no una asociacion entre las variables estudiadas.

Cuestionario: Consiste en un conjunto de preguntas en relacion a una o0 mas variables a
medir. ES por eso que para este proyecto el cuestionario disefiado, elaborado y aplicado
permitiré recopilar informacion inicial sobre las competencias de los docentes en el
dominio Tics, algunas de ellas son el Blog, Las WebQuest, Los Wikis, Las redes sociales,
entre otras.

Cuestionario: Prueba diagnéstico, que identifica el nivel de competencia que los docentes
requieren homologar y determinar las capacitaciones posibles a desarrollar en el colegio o
en convenio con instituciones externas.

Gréficas, cuadros comparativos y estadisticas: Analizar las causas y efectos de la
aplicacion del proyecto y su utilidad a futuro tanto en los docentes, institucion y

estudiantes.
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e Referencias de tesis y busquedas sobre la integracion de las Tics a los procesos
académicos y su implicacion en la motivacion, formacion y ambientes de aprendizaje en
la institucion, los docentes y los estudiantes. Sustentar la hipdtesis sobre la importancia
de la homologacién de las brechas generacionales - tecnoldgicas en la evolucion e

innovacion de la educacion y el uso de las Tics como herramienta de aprendizaje.

Propuesta adicional de aplicacion

Matriz de consistencia
Para recoger la informacion se aplicara la matriz o rejilla explicativa, en la que se detallan las
razones por las cuales ocurre ciertas situaciones Igualmente se implementa la escala de

observacién numeérica, por medio de la valoracion de las metas planteadas entre 1 a 5.

Adicionalmente la recoleccién documental permitirad analizar historicos y estudios y teorias
planteadas sobre el problema del proyecto. Los documentos contextualizaran los avances
relacionados al tema, provenientes de otros actores y de lecciones aprendidas.

Procedimientos.

Para lograr el desarrollo a cabalidad del proyecto de investigacion fue necesario solicitar
autorizacion escrita a los directivos de la de la institucion “The New School” en la Ciudad de
Medellin, Antioquia, Colombia.

Al director se le hizo llegar una carta solicitandole el apoyo y visto bueno a la
investigacion a realizar, después de la firma y autorizacion de la continuidad del proyecto se
procede a realizar la agenda para la socializacion del mismo con el cuerpo docente de la
institucidn técnica educativa donde se les manifiesta el interés y apoyo a la consecucion del

estudio que se va a iniciar.
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CAPITULO 4
4.1. Anélisis de resultados

Obijetivo Especifico: Identificar las dificultades que presentan los docentes de los grados 7, 8,
9y 10 en lo referente a la aplicacion y utilizacion de las TIC dentro de los procesos de ensefianza
y aprendizaje.

¢ Qué tipo de competencias y habilidades como docentes del colegio "The New School” hacen
practicas las actividades educativas?

El proyecto aplicado beneficiara a docentes, estudiantes, y representantes de la
comunidad educativa “The New School”. A los docentes les permitira desarrollar las
competencias tecnoldgicas basicas y/o especializadas y generar el interés por aprender e
incorporar otras nuevas, mejorando sus capacidades tecnoldgicas, autoeficacia y auto eficiencia.
Con relacion a los estudiantes, sera mas sobre herramientas y lenguajes que son afines a ellos,
por lo tanto, generaran mayor interés en un aprendizaje significativo y su participacion en clase,
formando estudiantes por y para la vida como lo establece la misma institucién. El colegio como
institucidn se vera beneficiado en cuanto a su nivel pedagdgico, innovacién y evolucién en el
proceso de aprendizaje. La sociedad estara recibiendo joévenes transformadores, capaces de
evolucionar, adaptarse a cambios y retos que ofrece la nueva era de la evolucion tecnologica.

A la poblacion objetivo se le aplicaron los instrumentos de recoleccion, informacion que

posteriormente fue registrada y tabulada en aplicacion https://es.surveymonkey.com/ .



https://es.surveymonkey.com/
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4.2. Resultados

Para la presente investigacion, se trabajé con 25 Docentes de la institucion educativa
“The New School”, de las asignaturas: matematicas, inglés, innovacion y tecnologia, espafiol,
artes, sociales y ciencias.

Encuestas

Resultados de las encuestas:

Se diagnostica un grupo de 25 docentes de bachillerato que dictan clases en los grados
de 7,8, 9 y 10 por medio de dos instrumentos la encuesta y la observacion. Para el primer
instrumento se disefiaron 3 encuestas en linea en la herramienta Monkey survey: Perfil del
docente, sobre el uso de las Tics y NETS-T 2008: ISTE Estandares e Indicadores. Con el
segundo instrumento, se realiza un escrito como reporte final de la Observacion como
participante.

Perfil del Docente: 10 preguntas entre cerradas y abiertas.

La descripcion del grupo de docentes encuestados se encuentra en la poblacion de
estudio relacionado a los variables: rango de edad, area de estudio, nivel de formacion y afios de
experiencia como docente. Adicional se indago referente a su interés de continuar su formacion.

A continuacion, se muestran las gréficas relacionadas a este tema:
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Dedica tiempo a la autoformacion:

Answered: 24  Skipped: 1

0%  10% 20% 30% 40% 50% 50% T0% B0% 20% 100%

llustracion 6 - Dedicacion de tiempo en autoformacion

Survey — Monkey

De los 24 docentes que respondieron, 23 dedican tiempo a la autoformacion en diversas

areas de interés.

Tabla 9 - Resumen respuesta a preguntas encuesta

P.6 ¢Actualmente estudia? P.7 Si la respuesta es afirmativa favor
especificar el tipo y nombre de estudio:
Sl =48% (12 docentes) Tipo de Estudio Cantidad
NO= 52% (13 docentes) Doctorado 1
Maestria 4
Especializacion 2
Pregrado 4
Diplomado 1

P.9 Tiempo semanal dedicado a la
P.8 ¢Realiza algun tipo de investigacién o | investigacion y aplicacion de herramientas

hace parte de algun proyecto? ¢ Cual? didacticas
NO= 16 Rango tiempo Cantidad
Si= 9 0-2 horas 8
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Tipos de investigacion:

en adiccion a las drogas, educacion y

formacion

3- 5 horas

Proyecto de idiomas, textos narrativos,

Mas de 5 horas

arquitectura islamica en occidente, proyecto

rancia Amable

Atento. Atencion
Iniciativa ReSpetO

Frudenciz Atento *

D hamismcGoacentraciol

o.munlcam@n

Planif fiCar

Siis Adap[dblll{?a_ld i |nn0VE]CIOn
Habll\dadu AUtonom|;
I}Eiscrlttda ] Didacticae

onestidad pe T L0pe

Mangjo Con Escrita Conocimier Empat'a
: el

E upo =\ | Elocuencia
i A Tema
E‘(nmunll1 acion p, l‘lm(:f - - DIdaCtICO
E ij 3 ,‘_\,,,,, Equlllbrlo

s eﬂBuena

DIdaCtICO
E|Amab|e Altoridadp:

Equion wCOMPEtEnc Id

Prudencia Flexibilidad Tolerante

Coordinatign . Adualizado i ==Car|8ma*‘°
Racienciat

P.10 Describa tres habilidades o competencias que considera que un docente debe tener:

Elaboracion propia

Es de destacar que 12 de los 25 encuestados estudian actualmente por decisién y

motivacion propia, 4 de ellos en Maestria y uno en doctorado. Aunque, pocos actualmente

desarrollan investigaciones formales la mayoria dedica tiempo para investigar entre 2 a 5 horas a

la semana.

Son multiples las habilidades y competencias que los mismos docentes consideran que

ellos deben tener. Se pueden clasificar en tres areas: de formacion, pedagogia y el uso de

herramientas didacticas.



Encuesta 2: Sobre el uso de la Tics’

Tabla 10 - ;Qué tipo de servicios utilizas de internet?

Servicios de Internet  =aviicaciones

contentivas a las

matematicas
M Blog

blogs

5% 5% % 7%

Buscadores

B chat

M consulta

M correo

H Google

H moodle

Elaboracion propia

Por ser una respuesta abierta, las mismas son multiples. Las que mayormente se

destacan son para uso del chat, buscadores y correo electronico.
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P.2 ;Qué tipo de aplicaciones o programas de informética conoces?

Aplicaciones o programas de informatica

\, )

= afinador autocad blog
corel = educaplay m Educativas

m Genius m Google m jlustrator

= Kahoot = metronomo = Microsoft Word
mindomp monkey moodle
Mozila Firefox = MSn Messenger musicales

= ninguna = office = Qutlook
power point m prezi m Programas de educacion
publisher publisher redes sociales
secuenciador share point skype

Elaboracion propia

llustracion 7 - ¢ Qué tipo de aplicaciones o programas de informética conoces?

A pesar que los docentes usan en porcentaje reducido las paginas interactivas,
reconocen distintas aplicaciones o programas de informatica. La mayor frecuencia: Prezi, share

point, Skype, entre otros.

Tabla 11 - Resumen respuesta de encuesta
P.3 ¢Conoces que es un hardware y software? Definelos con tus palabras

Todos los docentes encuestados coinciden con la definio de Software y hardware. Software

lo relacionan con los programas, mientras que el hardware con el equipo.




P.4 ;Sabes que es un Blog? Definelo con tus propias palabras

Los docentes reconocen la finalidad de un blog. Pagina para compartir informacion.

P.5 ¢Sabes qué son los WIKI? Definelo con tus propias palabras
No= 10 docentes Si= 15

Lo definen como una pagina que puede tener registro compartido

P.6 ¢Considera necesaria una capacitacion en informatica y las diferentes herramientas
Tics?

Si=94 % No=6% (Solo 1 docente no considera necesario estas competencias

P. 7 ¢ Conoces algun tipo de Software Educativo? ¢Cual?

Software educativos que conocen

= Eduteka = Educaplay Wikipedia Kahoot

= Sofia plus = Universidad nacional = Wiki moodle = mindomo

= |earningbritishconcil = Myon » Educaixa. m Academic skill builder
Sibelius Edmodo Avogadro no conocen

= busuu edpuzzle = schoology = celestia

= Spartan Gamess = Aspen Plus

Elaboracion propia

llustracion 8 - ;Conoces algun tipo de Software educativo?

6 de los 25 docentes desconocen un software educativo. Solo Kahoot y Educaplay son

conocidos por mas de dos docentes del grupo encuestado.
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Tabla 12 - Respuesta a preguntas de la encuesta

P.8 ¢En qué curso o programas le gustaria capacitarse?

18 docentes coinciden en competencias relacionadas con las Tics. Otros: Historia,

psicologia, produccién musical, administracion, entre otros.

P.9 ¢Has elaborado presentaciones multimedia para el desarrollo de una actividad
academica? En caso de ser afirmativa describa brevemente la presentacion que elaboro.

No=5 SI=20

La mayoria coinciden en presentaciones en PowerPoint, Prezzi. Otros programas utilizados:

Kahoot, Powtoon, Canva, tablas dinamicas,

Encuesta 3: NETS-T 2008: ISTE Estandares e Indicadores

Obijetivo Especifico: Evaluar y controlar las estrategias pedagogicas apoyadas en las TIC,
dentro del proceso de formacion de os estudiantes de los grados 7, 8, 9, 10
Esta encuesta se desarrollo, tomando la informacion tal cual de las competencias Tics para
docentes que propone Eduteka para la formacion, homologacion y estandarizacion de las
competencias blandas que los docentes deben desarrollar, relacionadas con el uso de las Tics en

el proceso de aprendizaje de los estudiantes.
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Tabla 13 — “Facilitan e inspiran el aprendizaje y la creatividad de los estudiantes”

(Eduteka, 2008)

DE VEZ

CON

. POCAS PROMEDIO
Indicador NUNCA- VECES. EN FRECUENCIA |SIEMPRE-| TOTAL- PONDERADO..
CUANDO- -

= 0,00% 0,00% 36,00% 40,00% 24,00%

Promueven, apoyan y modelan 25 288

tanto el pensamiento creativo e 0 0 9 10 5] !

innovador como la inventiva

= 0,00% 12,00% 32,00% 36,00% 20,00%

Comprometen a los estudiantes

en la exploracion de temas del

mundo real y en la solucién de 25 3,64
- 0 3 8 9 5

problemas auténticos con el uso

de recursos y herramienta

digitales.

= 0,00% 12,00% 24,00% 44 00% 20,00%

Promueven la reflexian de los

estudiantes usando herramientas

colaborativas para evidenciar y 25 272

clarificar su comprension de ] 3 5] 11 5 !

conceptos y sus procesos de

pensamiento, planificacion y

creacion.

= 0,00% 4,00% 28,00% 48,00% 20,00%

Modelan la construccion

colaborativa del conocimiento

comprometiéndose en el 0 1 7 12 5 25 3,84

aprendizaje con estudiantes,
colegas y otros en ambientes
presenciales y virtuales.

Monkey Survey -NETS-T 2008
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En esta competencia, se destaca la respuesta de los docentes en los indicadores en un
porcentaje entre el 36% Yy el 48% con frecuencia, mientras que el restante de vez en cuando

aplica estos indicadores.

Tabla 14 — “Disefian y desarrollan experiencias de aprendizaje y evaluaciones propias
de la Era Digital” (Eduteka, 2008)

DEVEZEN CON PROMEDIO
c NUNCA- POCAS VECES- SIEMPRE- TOTAL-
Indicador CUANDO- | FRECUENCIA- PONDERADO-

0,00% 16,67% 41,67% 33,33% 8,33%

Disefian o adaptan experiencias de
aprendizaje pertinentes que
incorporan herramientas y recursos 24 3,33
digitales para promover el
aprendizaje y la creatividad de los
estudiantes.

- 0,00% 20,00% 40,00% 32,00% 8,00%
Desarrollan ambientes de
aprendizaje enriguecidos por las
TIC que permiten a todos los
estudiantes satisfacer su curiosidad

individual y convertirse en 25 3,28
participantes activos en la fijacion
de sus propios objetivos de
aprendizaje, en la administracion
de ese aprendizajeyen la
evaluacidn de su progreso.

- 0,00% 12,00% 36,00% 36,00% 16,00%
Personalizan y adaptan las
actividades de aprendizaje para
atender los diferentes estilos de

aprendizaje de los estudiantes, sus 0 3 9 9 4
estrategias de trabajo y sus
habilidades en el uso de
herramientas y recursos digitales.
- 0,00% 12,00% 52,00% 24,00% 12,00%
Proveen a los estudiantes
evaluaciones formativas y
sumativas, multiples y variadas,
alineadas con estadndares de

contenido de las asignaturas y 0 3 13 6 3
estdndares de TIC, y usan la
informacion resultante para
retroalimentar el aprendizaje y la
ensefianza.
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Monkey Survey —-NETS-T 2008

Con relacion a la competencia del disefio y desarrollo de experiencias en el mundo
digital, los docentes en su mayoria respondieron “De vez en cuando”. Por lo que se requiere un
mayor esfuerzo y trabajo en esta competencia.
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Tabla 15 — “Modelan el Trabajo y el Aprendizaje caracteristicos de la Era Digital”
(Eduteka, 2008)

. DE VEZ EN CON PROMEDIO
Indicador NUNCA- POCAS VECES- CUANDO- | FRECUENCIA_ SIEMPRE- | TOTAL- PONDERADO-

= 0,00% 20,00% 48,00% 20,00% 12,00%

Demuestran competencia en el
manejo de los sistemas tecnoldgicos 25 324
(TIC) y en la transferencia de su 0 5 12 5 3
conocimiento actual a nuevas
tecnologias y situaciones.

- 0.00% 16,00% 52,00% 24,00% 8.00%
Colaboran con estudiantes, colegas,
padres y miembros de la comunidad 25 304
usando herramientas y recursos 0 4 13 6 2
digitales para apoyar el éxito y la
innovacidn de los estudiantes.

- 0.00% 8.00% 36,00% 40,00% 16,00%
Comunican efectivamente informacidn
e ideas relevantes a estudiantes, 25 164
padres de familia y colegas usando 0 2 9 10 4
una diversidad de medios y formatos
de la era digital.

0,00% 8,00% 52,00% 32,00% 8,00%

Modelan y facilitan el uso efectivo de
herramientas digitales existentes y
emergentes para localizar, analizar, 0 5 13 5 5 25 3.4
evaluar y utilizar recursos de
informacidn para apoyar la
investigacidn v el aprendizaje.

Monkey Survey -NETS-T 2008

Tabla 16 — “Promueven y Ejemplifican Ciudadania Digital y Responsabilidad” (Eduteka,
2008)

. DE VEZ EN CON PROMEDIO
Indicador NUNCA- POCAS VECES- CUANDO_ | FRECUENCIA_ SIEMPRE- | TOTAL- PONDERADO-
= 0.00% 12.00% 48.00% 24.00% 16.00%

Promueven, modelan y ensefian el
uso seguro, legal y ético de la
informacidn digital y de las TIC,
incluyendo el respeto por los 25 344
derechos de autor, la propiedad 0 3 12 6 4
intelectual y la documentacidn
apropiada de las fuentes de
informacidn.

- 0.,00% 8.00% 44,00% 44,00% 4,00%
Atienden las necesidades diversas de
todos los aprendices empleando
estrategias centradas en el 0 5 " " ’ 25 3,44
estudiante y ofreciendo acceso
equitativo a recursos y herramientas
digitales apropiados.

- 0.,00% 8.00% 56,00% 32,00% 4,00%
Promueven y ejemplifican la etiqueta
digital y las interacciones sociales 0 2 14 3 ’ 25 3,32
responsables relacionadas con el uso
de las TIC y la informacidn

- 0.00% 16.00% 32,00% 40,00% 12.00%

Desarrollan y modelan comprensidn

de diferentes culturas y conciencia

global mediante la relacidn con 25 348
colegas y estudiantes de otras 0 4 g 10 3

culturas, usando herramientas de
comunicacidn y colaboracion de la
era digital.

Monkey Survey —-NETS-T 2008
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Con relacion a las competencias descritas en las tablas 16 y 17, los docentes en su mayoria
respondieron “De vez en cuando”. Por lo que se requiere un mayor esfuerzo y trabajo en esta
competencia. La aplicacion de las Tics y su promulgacion requiere un trabajo mancomunado

entre la institucion y docentes para aumentar la frecuencia de uso en las areas de estudio.

Tabla 17 — “Se comprometen con el Crecimiento Profesional y con el Liderazgo”
(Eduteka, 2008)

. CON POCA |DEVEZEN CON PROMEDIO
LT NUNCA- | FRECUENCIA- | cUANDO- | FRECUENCIA- | SIEMPRE- | TOTAL- | ponpeRApO-
- 8.00% 20,00% 48,00% 16.00% 8.00%
Participan en comunidades locales y
globales de aprendizaje explorando 25 296
aplicaciones creativas de las TIC para 2 5 12 4 2

mejorar el aprendizaje de los
estudiantes.
- 4.00% 36,00% 36,00% 24.00% 0.,00%

Ejercen liderazgo demostrando una
vision de la penetracion de las TIC,
participando en la toma de decisiones 25 o4
compartidas y en la construccion de 1 9 9
comunidad, y promoviendo el
desarrollo del liderazgo y de las
habilidades en TIC de otros

- 4.17% 29.17% 41,67% 16.67% 8.33%

o
=

Evalian y reflexionan regularmente
sobre nuevas investigaciones y
practicas profesionales actuales, para 24 2 96
hacer uso efectivo de herramientas y 1 7 10 4 2
recursos digitales existentes y
emergentes, con el objeto de apoyar
el aprendizaje de los estudiantes.

- 8.00% 16,00% 48,00% 16.00% 12.00%
Contribuyen a la eficacia, vitalidad y

ia id 25 3.08
auto renovacidn tanto de la profesidn 9 4 12 4 3 2

docente como de su institucion
educativa y comunidad.

Monkey Survey -NETS-T 2008

Es de destacar que el compromiso y liderazgo en la promocién de la homologacién de
estas competencias debe ser motivado desde la institucion quien es el proveedor de equipos e

instrumentos que faciliten a los docentes los recursos necesarios.
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Observacion — participante (docentes)

Para la observacion de los docentes, se asistid a las respectivas clases. Durante cada una
de ellas se diligencio una lista de chequeo basada en la encuesta propuesta por TPACK.org. Se

asiste a 12 clases de distintas areas de estudio. A continuacion, los valores finales del checklist

Tabla 18 - Informacion demografica de docentes observados en clase

INFORMACION Total N
DEMOGRAFICA Afios de
Experiencia
RANGO DE EDAD 0-5 3
22-4300 2 6-,10 3
41-50 1 11-,15, 4
51- Adelante 1 _ 16- mas 2
p Certificado en
Area de TICS
especializacion Si
Arte 1 No 1
Ingles 2
Espafiol 2
Matematicas 2
Tecnologia 1
Ciencias 2
Sociales 2

El 24% de las clases observadas fueron lideradas por docentes en edades comprendidas
entre 31 y 40 afios con experiencia en afios promedio de 7 afios. Ninguno posee certificacion en
competencias Tics.

Tabla 19 - Valores asignados para las variables de la lista de chequeo:

Total Ni en Muy de
Leyenda Desacuerdo Desacuerdo DoA Acuerdo acuerdo

Valor 1 2 3 4 5
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CK (Content Knowledge) / Conocimiento

CLASE CLASE CLASE CLASE CLASE CLASE CLASE CLASE CLASE CLASE CLASE CLASE
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

o B N W B~ U1 O

M Tiene conocimiento suficiente sobre el area de formacion
B Puede aplicar la asignatura en temas reales

H Maneja diferentes estrategias para aprendizaje del la asignatura

Elaboracion propia

lustracion 9 - CK (Content Knowledge) / Conocimiento

TPACK en sus tres componentes metodoldgicos ofrece una serie de indicadores que
permiten la medicion y analisis de las competencias integradas de los docentes. En el caso del
contenido o conocimiento del rea, se destaca que en la mayoria de las clases los docentes
maenja el tema e incorporarlo a situaciones reales y tienen el conocimiento para compartir con
los estudiantes. Lo que se ve necesario es las distintas estrategias didacticas de aprendizaje que

no se ve reflejada en todas las clases.
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Sabe sobre tecnologia y como
adaptarlo al uso del area de
formacion

(V)
11%5/: 3% Ti5
0,
8% 8%

11% 8%

11% 505 96 3%

m CLASE 1
W CLASE 2
CLASE 3
CLASE 4
M CLASE 5
W CLASE 6
W CLASE 7
m CLASE 8
m CLASE 9
m CLASE 10
m CLASE 11
m CLASE 12

Elaboracion propia

llustracién 10 - Sabe sobre tecnologia y como adaptarlo al uso del area de formacion

Para el uso de las Tics se observa en la mayoria presencia en un porcentaje bajo a lo que
se considera deberia ser su aplicacion como herramienta didactica.
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TPK (Technological Pedagogical Knowledge)

B Elge tecnologias que mejoren el
contenido de una leccion.

B Us3 estraegias quecombinan
contenido, tecnologiasy enfoques de
ensefanza

CLASEL2

CLASE 11

B Seecrionatecnologias para usar en
clase que mejoren &l que y como los
estudiantes gorenden

CLASE 10D

CLASED i
Adapta el uso de lastecnologias que

esta aprendiendo a diferentes

CLASES actividades de enssfianza

B Considera criticamente sabre comao
usar la tecnologia en el salon de
Clases.

CLASET

CLASEG

m Elge tecnologias que mejoren el
aprendizaje de los estudiantes para
una leccion.

CLASES

CLASE 4
B Elige tecnologias que mejoren los

enfoques de ensefianza para una
leccion.

CLASES

=
[
[}
L
=Y
Ln
(=4}

Elaboracion propia

llustracion 11 - TPK (Technological Pedagogical Knowledge)

Si aplican las Tics en las clases, solo que algunas de estas no son las adecuadas o
proicias para el tema. Puede ser por desconocimiento de aquella que se pueda ajustar mejor o
falta de habilidades para el manejo del mismo.
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TPACK (Technology Pedagogy and
Content Knowledge)

4,5
4
3,5
3
2,5 ==@==Puede ensefiar lecciones
2 que combinen
ish — apropiadamente area de
1 estudio, tecnologias y
0,5 enfoques de ensefanza.
0
S S S S S
FFF T T T T FF Y ¥

Elaboracion propia

llustracion 12 - TPACK (Technology Pedagogy and Content Knowledge)

Las tres competencias planteadas por el modelo TPACK requieren un esfuerzo mayor y
mancomunado entre docents y la institucion educativa. La integralidad de las tres competencias

permite el éxito de clases efectivas y estudiantes activos en su proceso educativo.



Recursos del “The New School” relacionado a las Tics:
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Humano: Docentes, Equipos: G1
Personal de sistema, : ik cad ;

Facilitan la comunicacion soporte externo de y s Requieren mejara en
portales educativos Skl il equipos de audio

Recursos
Se actualizan los re laCiDnados

programas anua. Imente

Requiere
ampliacion de la

. banda deintemet
escritorio. Servicio de

2l las Tics - internet wifi y

analambrico

Moodel adaptado para

proveer informacion

interactiva del colegio y

ofrecer péagina educativa

por dreas de formacion con
los estudiantes

Sala de computadores

: dotados con . o
Se requiere de otra sala de
computadores para cubrir
lademanda del colegio

interactiva

Recursos The New School

Elaboracion propia

llustraciéon 13 - Recursos del “The New School” relacionado a las Tics

Las necesidades palneteadas desde la institucion en cuanto a recursos fisicos y humanos

apuntan a la mejora del nivel educativo y la integracién de las competencias blandas. Las

fortalezas, radican en los activos que poseen y la disposicion de un presupuesto para el desarrollo

de este tipo de proyectos.

Entrevista semi-estructurada a 15 estudiantes

La entrevista semi-estructurada se realiza a 15 estudiantes entre los grados 7, 8,9 y10 y

se seleccionan de manera aleatoria. Esta entrevista permitié indagar mas sobre las variables e

indicadores de los estandares de NETS-T 2008 desde las observaciones de los estudiantes y la

importancia que tiene para ellos la conexion con el profesor y el uso dela Tics.
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Se explico en un conversatorio con los estudiantes el objetivo del proyecto aplicado. En
términos generales los estudiantes coinciden con la necesidad de involucrar mas programas
virtuales educativos adaptados al proceso de formacion del colegio. Aungue es de gran interés
para los jovenes el uso de dispositivos electronicos, destacan la necesidad de conectarse méas con
el medio ambiente, actividades fuera del aula y la interaccion social estudiantes — docentes —

estudiantes.

Al preguntar sobre los indicadores relacionados a las 4 primeras competencias de los

estandares NETS-T 2008, se destaca la siguiente informacion:

Tabla 20 - Reporte de entrevista semi-estructurada a estudiantes

COMPETENCIAS COMENTARIOS
“Facilitan e inspiran el aprendizaje y e Algunos profesores a veces utilizan situaciones
la creatividad de los estudiantes” reales para ayudarnos a comprender mejor el tema.

(Eduteka, 2008) ) o
e El tiempo a veces no es suficiente para desarrollar

ideas creativas para la solucion de problemas
planteados en las clases.

e Se utilizan materiales didacticos en ciertas
actividades, pero no en todas. Serian importante
adicionar otras y buscar estrategias que se puedan
adaptar a las clases de manera divertida.

¢ Realizamos trabajos en equipo y nos motivan a
relacionar con otros compafieros.

“Disefian y desarrollan experiencias ¢ Podrian adaptar otros recursos digitales que aporten mas
de aprendizaje y evaluaciones propias creatividad y nos permitan innovar.

de la Era Digital” (Eduteka, 2008) ] ) »
e Hay pocos recursos interactivos. A veces la conexion del

colegio no permite navegar con facilidad.

e Tenemos programas virtuales como Myon. Esta
plataforma es para lectura y compresion de textos.
Ademas de las guias virtuales para asignaturas como
matema@ticas, ciencias y espafiol.
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e Algunas asignaturas realizan actividades virtuales o con
uso de dispositivos electrénicos para ser evaluadas
durante el periodo.

“Modelan el Trabajo y el Aprendizaje
caracteristicos de la Era Digital”
(Eduteka, 2008)

¢ Algunos profesores manejan con facilidad algunos
dispositivos electronicos y programas educativos
virtuales. Otros necesitan ayuda de nosotros mismos
para poder desarrollarla.

e Las calificaciones son virtuales. Envian notas una vez a
la semana y pueden verse en el sistema.

e Debemos trabajar méas en clase para promover este tipo
de actividades usando herramientas digitales.

“Promueven y Ejemplifican
Ciudadania Digital y
Responsabilidad” (Eduteka, 2008)

e Ciertas paginas web estan bloqueadas. Se aseguran sobre
el uso de paginas educativas y evitar el uso de otras que
aportan poco. Las redes sociales no son controladas.

e La lectura en las plataformas virtuales no es muy
interesantes para los estudiantes. Otros adn les gusta el
uso de libros fisicos para la lectura.

e Los profesores deberian dedicar tiempo a ensefiarnos
sobre las redes sociales, su uso y responsabilidad, asi
como otras plataformas que puedan ser interesante para
los estudiantes. En tecnologia ensefian distintos
programas virtuales donde se pueden desarrollar
distintos proyectos segun el tema a tratar.

Elaboracion propia

4.3. Informe de andlisis e interpretacion de los resultados

Durante todo el proceso que se llevd a la presente investigacion aplicada y durante la

recoleccion y analisis de datos se puede concluir lo siguiente:

El proceso de observacion se evidencid que el uso de herramientas virtuales es de bajo

porcentaje, tendiendo a clases més tradicionales, o de trabajo de grupo.

Existe una politica de intension del gobierno nacional, local y la institucion de vincular a

los docentes en el uso de las diferentes herramientas que ofrecen las Tics, como también la

iniciativa y participacion directa de los mismo docentes, como se reflejo en la respuesta a la
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pregunta relacionado al tiempo para la capacitacion y formacion, donde la mayor cantidad de
encuestados dedican mas de 5 horas diarias, complementando su interés académico visualizado
en la disposicion para estudiar: doctorado (1), maestria (4), especializacién (2), pregrado (4),
diplomado (1).

Aunque existen algunos docentes que motivan de forma clara al uso de ellas; claro que en
esa intension algunos docentes no realizan las capacitaciones necesarias o actividades para
motivar a los docentes comparieros a la adopcion y quiebre de los paradigmas de la educacién
tradicional, reflejandose poco interés de alguno docentes y conllevando a la presencia de brecha
de conocimiento y con ellos se visualiza un menor empoderamiento y transmision del
conocimiento e interés a sus estudiantes.

Todos los docentes que tiene este conocimiento y disposicion para el uso de las Tics, lo
hacen motivados por la autoformacion y la exigencia que esta trae al tener que adquirir un
conocimiento desde cero y ver reflejado en la utilizacion de las diferentes herramientas. La
mayoria de los profesores encuestados reconocen algunos softwares educativos, pero estos

podrian ampliar si reciben una capacitacion sobre otras herramientas virtuales.

Donde se evidencio la mayor utilizacién de aplicaciones informaticas que hacen parte del

dia a dia académico y laboral:

La razén principal a la falta de uso de otros softwars es que no poseen las habilidades
suficientes sobre la adecuacién de las herramientas informaticas, aplicaciones. Sin embargo,
manifiestan su interés en formarse y desarrollar competencias para la utilizacién de ellas, como

se evidencio en la respuesta a la pregunta: ¢ Considera necesaria una capacitacion en informatica
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y las diferentes herramientas Tics?, donde se obtuvo que Si=94 % No=6% (Solo 1 docente no
considera necesario estas competencias)

Las estrategias son dadas de acuerdo con las politicas institucionales y la definicion de la
direccion de las herramientas y programas que seran incluidos en el desarrollo de funciones
laborales y académicas, también se da la incorporacion de las aplicaciones y herramientas.

Se debe mencionar que los docentes del, area de tecnologia e informatica, promueven la
vinculacion de herramientas Tics en las aulas, enfocado a los jovenes principalmente para que
realicen muestras de sus trabajos al final de los periodos escolares, estas muestras relacionan al
joven estudiante de forma directa con el uso de una o varias herramientas que ofrecen las Tics,
por lo general son varias las que tienen que vincular para poder realizar una presentacion de un
proyecto de aula a los compafieros de salon.

Esta es una forma de motivacion efectiva y una estrategia valida para que los jovenes se
vinculen y se motiven al uso y manejo de las tecnologias en su vida cotidiana. Para el manejo de
los distintos programas que se ofrecen a traves de la WEB y bases sélidas de sus distintos
funcionamientos los definian solo como el uso del hardware o de equipos tecnoldgicos. También
facilita que los profesores que tengan competencias bajas en Tics encuentren un escenario que
facilita el involucramiento de sus actividades cotidianas con los estudiantes en las aulas de clase.

Uno de los recursos con mas aceptacion por parte de los docentes es el uso de video beam,
las encuestas virtuales, las aplicaciones para celulares.

El siguiente cuadro comparativo permite afianzar unos de los planteamientos bibliograficos

planteados en el Marco de Referencia con relacion a los resultados obtenidos de la investigacion.

Comparativo Referecias bibliogréaficas — Resultados obtenidos
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* Estudios Previos * Resultados obtenidos

* Marco de Referencia * Investigacion cualitativa

- Mo es solo el desconocimiento de las . . .
. 18 docentes coinciden en interés por reforzar en las
Tics por parte de los docentes y P

directivos de una institucién es también competencias Tics. Otros: Historia, psicologia, produccidn
la falta de interés por involucrar estas musical, administracion, entre otros.

herramientas en los procesos de
aprendizaje, por lo que es necesario

capacitaciones, orientaciones y P.6 iConsidera necesaria una capacitacion en informatica y
estimulos que inviten a los docentes a las diferentes herramientas TIC's?
desarrollar las competencias Tics. 5i=94 % MNo= 6% (Solo 1 docente no considera necesario
(Med_ina Rivilla, De la Herran Gascon , & estas competencias
Dominguez Garrido , 2017)

- "Los logros de los profesores en relacion & de los docentes desconocen un software
con sus actividades docentes van a educative. Solo Kahoot y Educaplay son

depender, en buena medida, de la
confianza que tenga en si mismos para
abordar todos estos cambios que
conlleva su nuevo rol” (Rodriguez,
Mufiez , Valle , Blas, & Rosario , 2009)

conocidos por mas de dos docentes del grupo
encuestado.

Autoria Propia

llustraciéon 14 - marco ECD-TIC UNESCO

Estrategias pedagogicas

Obijetivo Especifico: Plantear estrategias pedagdgicas apoyadas en las TIC que permitan el
fortalecimiento del proceso de aprendizaje de los estudiantes de los grados 7, 8, 9, 10

La UNESCO presenta en “Estandares UNESCO de Competencias en TIC para Docentes”
(ECD-TIC), el por medio de tres etapas de desarrollo de competencias TIC busca motivar a
instituciones y docentes a formar docentes integrales que a su vez forman estudiantes por y para
la vida. Estudiantes capaces de enfrentar cambios, retos e innovacion utilizando herramientas
actuales y proporcionando ideas para aportar a la sociedad y a su comunidad.

Basado en los datos recolectados en las encuestas, entrevistas, y observacion. Se propone
como estrategia pedagogica los estandares de la UNESCO y de las competencias TPACK. Las
competencias TPACK ya fueron descritas en el marco referencial. En los cuadros siguientes se

describen los estandares UNESCO.



Politica y
vision

Plan de
estudios y
evaluacion

Pedagogia

Organizacion y
administracidn

Formacion
profesional de
docentes

Mociones Profundizacion
basicas de
TIC 4 conocimiento

Aplicacion
del
conocimiento

problemas

las_TIC complejos

Intearar >snlucién de

Herramientas % Herramientas
bésicas  * complejas

Aula de clase
estandar colaborativos

Alfabetismo Gestién y
en TIC guia

Generacion
de
conocimiento

Competencias
dzmlo XXI

Autogestion

Tecnologia
generalizada

Organizaciones
de aprendizaje

El docente,
modelo de
educando

marco ECD-TIC UNESCO

(Eduteka, 2008)

llustraciéon 15 - marco ECD-TIC UNESCO
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Mocicnes basicas de TICs

Profundizacion del
conocimiento

Generacion de conocimiento

estandares curriculares (plan
de estudios) de sus
asignaturas como también,
conocimignto de los
procedimiantos de evaluacidn
estdndar. Ademas, deben estar
en capacidad de integrar el
uso de las TIC por

los estudiantes y los
estindares de estas, an el
curriculo

profundo de su asignatura y
estar en capacidad de aplicarlo
(trabajarlo) d2 manera
flexible en una diversidad de
situaciones,

Pedagogia Integrar las TICs Saber donde, | Solucidn de problermas Autogestidn. Modelar abiertamente
cudndo (también cudndo na) v | complejos. Estructurar tareas, procesos de aprendizaje, estructurar
como utilizar |z tecnologiz guizr |z comprensién y apovar | situaciones en las que los estudiantes
digital (TIC) en actividades y los proyectos colaporatives de | apliguen sus
presentaciones efactuadas en Astos, competancias coanitivas v ayudar a los
el aula astudiantas a adquirirlas

Practica y Alfabetismo en TICS, Tener Gestidn y guia. Crear proyectos | Docente modelo de educando. Mostrar la

formacién habilidades en TIC y complejos, colaborar con otres | voluntad para experimentar, aprender

profesional conocimiegnto de los recursos docentes v hacer continuamente v utilizar las TIC con el fin
Weab, necasarios para hacar uso de redes para acceder 2 da crear comunidades profesionales del
usodelasTICen la informacidn, a colegas y a cenecimianto
adquisicién de conocimientos expertos externos, todo lo
complementarios sobre sus anterior con el fin de respaldar
asignaturas, ademas de la suU propia formacion
pedagogiza, que contribuyan a profesional,
su propio desarrollo
profesional.

Plan de Conocimiento bdsicos, Tener Aplicacién del conocimiento, Competencias del Siglo XXI, Conocer los

estudios conocimigntos sélidos de los Poseer un conocimiento procesos cognitivos

complejos, seber cémo aprenden los
estudiantes y entender las
dificultades con que éstos tropiezan,

Organizacion vy
administracoon

Aula de clase estdndar, Estar
en capacidad de utilizar las TIC
durante las actividadas
realizadas con: el conjunto de
la clase, pequefios

grupos vy de manera individual.
Ademas, deben garantizar el
acceso equitativo al uso de las
TIC.

Grupos colaborativos, Ser
capaces de generar ambientes
de aprendizaje flexibles en las
aulas. En as0s ambientes,
deben poder integrar
actividades centradas =n el
astudiante y aplicar con
flexibilidad las TIC, a fin de
raspaldar |a colaboracidn

Organizaciones de sprendizaje. Ser
capaces de desempefiar un papel de
liderazgo en la formacidn de sus colegas,
asi como en la

elaboracién e implementacion de la vision
de su institucidn

aducativa como comunidad basada en
innovacion y

aprendizaje permanente, enriquacidos
por las TIC.

Utilizacion de
tiCs

Herramientas bsicas, Conocer
el funcionamiento basico del
hardware v del software, asi
como de las aplicaciones da
productividad, un navegador
de Internst, un programa de
COMUNicacion, un

presentador multimedia y
aplicacionas de gestion

Herramierilas complejas.
Conocer una variedad de
aplicaciones v herramientas
aspacificas v deban ser
capaces de utilizarlas con
flexibilidad en diferentes
situaciones basadas en
problemas v

proyectos.

Tecnologia generalizada. Tener capacidad
de diseiiar comunidades de conocimiento
basadas en las TIC, v también

de sabar utilizar estas tecnologias para
apoyar &l desarrollo de

las habilidades de los estudiantas tanto
en matena de creacion

de conocimientos como para su
aprandizaje permanente vy

reflexivo.

Fuenke: Adaptade de UNESCO (2008) "Esténdares de competencias en tic para docentas”,

(Eduteka, 2008)

llustraciéon 16 - marco ECD-TIC UNESCO



CAPITULO 5
5.1. Desarrollo del proyecto aplicado

Obijetivo Especifico: Disefiar un plan de actividades con el apoyo de la guia PMBOK que
permita al docente de los grados 7, 8, 9, 10 la inclusion de las TIC, para el mejoramiento del

proceso de ensefianza- aprendizaje de los estudiantes.

5.1.1 Acta de constitucion del proyecto

Tabla 21 - Acta de constitucién del proyecto

ACTA DE CONSTITUCION DEL PROYECTO

“Disefio de un plan metodoldgico para inclusion de las

TICS en los procesos de formacion de los grados 7, 8, 9y 10
PROYECTO _ .
del Colegio The New School y desarrollo de las competencias

de los docentes”

PATROCINADOR Institucion Educativa Colegio “The New School”

Equipo de trabajo Proyecto DIA MES ANO
Aplicado, curso Proyecto 01 03 2019

PREPARADO de Grado, Especializacion
en Gestion de Proyectos,
POR: ) ) )
Universidad Nacional

Abierta y a Distancia

UNAD
REVISADO POR: Tutor German Lopez DIA MES ANO
Montezuma 25 03 2019
APROBADOPOR:| | . DIA | MES | ANO
25 09 2018

BREVE DESCRIPCION




Con el desarrollo de este proyecto, se pretende proponer e implementar y homologar
las competencias del uso y aplicacion de las Tics en los procesos de aprendizaje en los
docentes radica en la brecha generacional — tecnoldgica existente entre los avances y
aplicaciones que pueden ser utilizados en clase, pero por desconocimiento,
desmotivacion o desinterés los docentes no la aplican como una herramienta estratégica
de ayuda al aprendizaje. “El desarrollo que han alcanzado las Tics en los Ultimos afios
demanda al sistema educacional una actualizacion de précticas y contenidos que sean
acordes a la nueva sociedad de la informacion” (UNESCO , 2013). Los avances
tecnoldgicos y el uso de las Tics en el area educativa como herramienta estratégica de
aprendizaje han venido tomando relevancia e interés entre instituciones, docentes y

estudiantes a nivel global, nacional y local en la Instituciéon Educativa Colegio “The

New School”.

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS DE
LA ORGANIZACION

PROPOSITO DEL PROYECTO

1. Realizarel
diagnostico mediante la
aplicacién e instrumentos
de recoleccion de
informacidn sobre las
competencias actuales
del cuerpo docente en el
uso y destreza de las
herramientas Tics en la
institucién educativa.

2. ldentificar fortalezas

y debilidades de las

Justificacion:

La evolucién de la tecnologia, comunicaciones e
innovacion esta revolucionando el mundo, los mercados y la
sociedad. La educacion no puede ser ajena a esta
trasformacion por lo que los sistemas y procesos educativos
requieren evolucionar proporcionado las nuevas generaciones
herramientas que le facilitaran su participacion en la sociedad
de forma productiva y actualizada. Este desafio requiere de
estructuracion y adicion de planes metodoldgicos estratégicos
de inclusion de las Tics y el desarrollo de estas competencias
en los docentes. La evolucion en cuanto a los cambios

tecnoldgicos y de innovacidn son constante, por lo que es
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condiciones actuales
tanto del grupo docente
como de la institucion
educativa.

3. Evaluar y proponer
estrategias para
desarrollar en el grupo de
estudio y la aplicacién
programas en la
institucidn, que procuren
el fortalecimiento de la
transmision de
conocimiento entre las
diferentes generaciones
de manera natural.

4. Implementar un
piloto para intervencion
y seguimiento de las
actividades de mejora al
grupo de estudio en

cuestion.

indispensable que en las aulas los docentes de cualquier
asignatura demuestren habilidades en el uso de las Tics y
aplicarlos junto con los estudiantes a la par de las habilidades
de las nuevas generaciones.

Basados en el modelo de Conocimiento Técnico
Pedagogico del Contenido conocido por el acronimo en
inglés TPACK, los educadores de hoy deben desarrollar y
manejar tres componentes elementales para la formacion de
las nuevas generaciones: conocimientos del tema, las
habilidades pedagogicas y conocimientos tecnoldgicos. La
integracion eficaz y eficiente de estas competencias, de
acuerdo a este modelo, permitira la formacion de estudiantes
motivados, interesados en la investigacion y desarrollo. Las
Tics representan una herramienta integral para la formacion
en el que influye en la forma de compartir informacion y
contenido en un lenguaje que las nuevas generaciones
comprenden y aceptan con mayor facilidad. EI conocimiento
hoy en dia se sugiere ser en conjunto con los temas de las
Tics para poder llegar a las futuras generaciones y mantener
un mismo lenguaje entre los docentes con sus pares y los

estudiantes.
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OBJETIVOS DEL PROYECTO

Objetivo General

Disefiar el plan metodoldgico para la inclusion de las Tics en los procesos de

formacion de los grados 7, 8, 9 y 10 del Colegio “The New School” y desarrollo de

competencias de los docentes.

Objetivos Especificos

1.

Identificar las dificultades que presentan los docentes de los grados 7, 8, 9 y 10 en
lo referente a la aplicacion y utilizacion de las TIC dentro de los procesos de

ensefianza y aprendizaje.

Disefiar un plan de actividades con el apoyo de la guia PMBOK que permita al
docente de los grados 7, 8, 9, 10 la inclusion de las TIC, para el mejoramiento del

proceso de ensefianza- aprendizaje de los estudiantes.

Plantear estrategias pedagogicas apoyadas en las TIC que permitan el
fortalecimiento del proceso de aprendizaje de los estudiantes de los grados 7, 8, 9,

10

Evaluar y controlar las estrategias pedagdgicas apoyadas en las TIC, dentro del

proceso de formacion de os estudiantes de los grados 7, 8, 9, 10

FACTORES CRITICOS DE EXITO DEL PROYECTO

Obtener indicadores que permitan evaluar las condiciones y competencias del
conocimiento en Tics al grupo de estudio.
Caracterizacion de las fortalezas del grupo de docentes y de la institucion para el

desarrollo y aprovechamiento de las Tics en las actividades diarias.
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e Identificacion de las actividades y estrategias de intervencion que procuren la
transmision de conocimiento de las diferentes generaciones que estd conformado
el equipo docente y que con ello se facilite la labor con los estudiantes de la

institucién educativa.

EXTENSION Y ALCANCE DEL PROYECTO

FASES DEL
PROYECTO PRINCIPALES ENTREGABLES
Fase | Proceso de Iniciacion:

Gestion del Proyecto | Gestion de Integracion:
- Acta de constitucion del proyecto. Gestion de
Comunicaciones:

- Registro de Interesados

Proceso de Planificacion:

Gestion de Integracion:

-Estructura de Desglose de Trabajo EDT
Gestién de Tiempo:

- Requerimiento de Recursos del Proyecto

- Matriz de Asignacion de responsabilidades
- Cronograma del Proyecto.

Gestion de Costos:

- Estimacion de Costos.

- Presupuesto del Proyecto (Linea Base del Costo)
Gestion de Calidad:

- Plan de Gestion de Calidad

Gestidn de Riesgos:

- Plan de Gestion de Riesgos

-Categorizacion de los Riesgos en el Proyecto




Proceso de Ejecucion:
Gestion de Calidad:

- Normas de Calidad
Gestion de RRHH:

- Matriz de Asignacion de Responsabilidades (RAM).

Proceso de seguimiento y control

Gestion de Calidad:

- Lista de Verificacion de Entregables

- Acciones Preventivas y Correctivas Gestion de
Comunicacion:

- Relacion de Informes del Proyecto

Proceso de Cierre:

- Actas Formales de Entregables

- Lecciones Aprendidas

(Project Management Institute , 2017)

Fase Il —
Anélisis y Disefio del

plan metodoldgico

e Andlisis de Entornos

e Andlisis de Necesidades

e Planteamiento de Alternativas

e Seleccion de Alternativa

e Seleccion de Softwares educativos

e Equipos y hardware aprobados

e Seleccidn de entidades aliadas al proyecto

e Disefio del plan metodolégico

Fase 111
Requerimiento de

adquisiciones

Equipos Adquiridos:
e Actualizacion de softwares educativos
e Actualizacién y compra de equipos

Servicios Adquiridos:
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Asesoria externa de competencias metodoldgicas
TPACK.

Asesoria externa de indicadores NETS-T 2018
Ampliacién de Banda Ancha

Internet inaldmbrico y alambrico

Contratos y convenios a terceros

Fase IV
Implementacion de

Plan Piloto

Gestion de Integracion del Proyecto.

Monitorear y controlar el Proyecto.

Realizar control de cambios.

Gestion del alcance del Proyecto.

Controlar el alcance.

Gestidn del cronograma del Proyecto.

Controlar el cronograma.

Gestion de los costos del Proyecto.

Controlar los costos.

Gestion de la Calidad del Proyecto.

Controlar la Calidad.

Gestidn de los Recursos del Proyecto.

Desarrollo de instructivos para el mejoramiento de
practicas y de transmision de conocimiento en las
actividades diarias

Desarrollo del Plan metodologico para inclusion de
las tics

Dirigir el equipo.

Controlar los recursos.

Gestidn de los Interesados del Proyecto.
Monitorear el involucramiento de los interesados.
Ejecucion de Prueba y Soporte a Usuarios

Finalizacion de Plan Piloto
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(Project Management Institute , 2017)

Fase V — e Anaélisis de Entornos
Presentacion de e Encuestas Nivel de Aceptacion
Resultados e Presentacion de Resultados
e Actualizaciones a los Documentos del Proyecto
INTERESADOS CLAVES
INTERESADOS
INTERNOS INTERESADOS EXTERNOS

1. Equipo de
Direccion de Proyecto.
Personas responsables de
dirigir el Proyecto

1. Grupo docente y estudiantes de la institucion “The

New School”

2. Organizacion
ejecutante o gestores del
proyecto, quienes
participan de manera
directa en la consecucion

del proyecto.

2. Directivas de la institucion “The New School”.

3. Grupo de trabajo:
Paula Andrea Gonzélez
Lopez

y Nicolés Alberto
Naranjo Gomez), que
realizan el trabajo de

elaboracién del Proyecto.

3. Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD,
CEAD Medellin, Programa Especializacién en

Gestidn de Proyectos. Curso Proyecto de Grado

4. Equipo del proyecto

4. Personal asignado en la institucion

5. Patrocinador o

promotor.

5. Eduteka- Ministerio de Educacion

6. Influyentes.

Eduteka, Ministerio de Educacion
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RIESGOS

1. Demoraen la recoleccién de informacion del grupo de estudio

2. Incumplimiento en los tiempos de respuesta de la institucion educativa para la
realizacion de las actividades contempladas con el grupo docente a quién se le

aplicara

3. Cambio de normatividad de la institucién donde se aplicara el proyecto

4. Atrasos en la aprobacion de la financiacion

5. Retrasos en el cronograma

HITOS PRINCIPALES DEL PROYECTO

e Ajuste y aprobacion del documento base del proyecto por las instituciones,
Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD vy la institucién “The New
School”.

e Conformacion de equipo de trabajo para la gestion y ejecucion del proyecto.

e Actualizacién de diagndstico de matriz de competencias y destrezas del uso de
las TICs.

e Identificacidn de casos exitosos de practicas para el fortalecimiento de los
canales de comunicacion.

e Establecimiento de programas y controles de seguimiento a la aplicacién de
estrategias definidas para la solucion del problema identificable.

e Implementacion de prueba piloto y seguimiento a los resultados obtenidos.

e Presentacion de resultados a los diferentes grupos de interés.

PRESUPUESTO DEL PROYECTO

El proyecto seré ejecutado con recursos de los estudiantes responsables del Proyecto
Aplicado, y los recursos logisticos y humanos de la institucion Institucion Educativa

Colegio “The New School”

GERENTE ASIGNADO AL PROYECTO

EQUIPO DE TRABAJO:
Paula Andrea Gonzélez Lopez

Nicolas Alberto Naranjo Gomez
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AUTORIZACION ACTA

PATROCINADOR: Institucion Educativa Colegio “The New School”

AUTORIDAD ASIGNADA: Tutor German Lopez Montezuma, curso Proyecto de
Grado, Especializacion en Gestion de Proyectos, Universidad Nacional Abierta y a
Distancia UNAD,
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5.2 Matriz de Marco Ldgico
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Tabla 22 — “Matriz de Marco Logico” (Project Management Institute , 2017)

DESCRIPCION

INDICADORES

VERIFICACION (método de recoleccion,
método de analisis, frecuencia, responsable)

SUPUESTOS

F1.- Identificar las dificultades que presentan los docentes de los grados 7,8, 9y
10 en lo referente a la aplicacion y utilizacidn de las Tics dentro de los procesos de
ensefianza y aprendizaje.

F1,1 Al finalizar la metodologia de investigacidn
se logrard obtener el indice del 80% de la
informacidn con respecto a los docentes de los
grados 7,8, 9y 10

Encuesta / estadistico / semestral / recursos
humanos

F,2.- Disefiar un plan de actividades con el apoyo de la quia PMBOK que permita al
docente de los grados 7, 8, 9, 10 la inclusidn de las Tics, para el mejoramiento del
proceso de ensefianza- aprendizaje de los estudiantes.

F21 Indice de Inclusion de las Tics para el
mejoramiento del proceso de ensefianza 50%

Encuesta / estadistico / semestral / Area de
formacidn

competencias de los docentes

P1,3 Evolucion del proyecto CV/SV

Revision del praceso/ Registro del proceso /
semestral / financiero

P14 Desarolle de competencias de los
docentes en un 50% seqin los indicadores de
NETS-T 2008

Certificacian/ Registro del proceso [ semestral /
recursos humanos

FIN

i Elantear estrateglas pedaguglcas. apoyadas en las Tics que permian e F.3.1 Avance del proceso de aprendizaje| Encuesta/ estadistico / semestral / recursos

fortalecimiento del proceso de aprendizaje de los estudiantes de los grados 7, 8, 9, ) . .

10 apoyadas en las Tics en un nivel del 30% humanos

P

F4.- Evaluar y controlar las estrategias pedagdgicas apoyadas en las TIC, dentro Ava_nces de_l prnyecto CvIsv: |I'1d|_CES Mmayores Rewvisidn del proceso/ Registro del proceso /

el de f i d rudiantes de | dos7 8.9 10 a 1; TCPI : indice menores a 1 ; Indicadores val /fnanci

el proceso de formacidn de os estudiantes de los grados 7, 8, 9, NETS-T 2008 cumpliento mayor al 50% semestral / financiero
P1,1 Mimero de docentes beneficiados mayor|Centificacion/ Registro del proceso / semestral /
al 70% recursos humanos
P12 Nimero de estudiantes bensficiados Calficaci | Registo del La dispasicidn de la mayoria de
mayor al 70% de la poblacion de los grados 7, Eat‘ dc’ai.\oneisd ) ; EQ‘Z_[D _, § d"f”?‘m' los docentes en desarmollar las

‘ Disefio del plan metodoldgico para la inclusidn de las Tics en los procesos de |8, 9, 10 stadistica f docente coordinacion academica competencias y en el
PROPOSITO formacion de los grados 7, 8, 9y 10 del Colegio “The Mew School y desarrallo de cumplimienta de las metas

establecidas permitird avances
significativos y cooperativos en
el proyecto
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DESCRIPCION

INDICADORES

VERIFICACION (método de
recoleccidn, método de analisis,
frecuencia, responsable)

SUPUESTOS

COMPOMNENTES

C.1,- Proceso de aprendizaje
eficaz y eficiente

C.1,1 Evolucion del proceso de
lascompetencias TPACK en un
50%

Encuesta / estadistico /
semestral / recursos humanos

Las competencias metodologicas
TPAKCK son viables de aplicar
en los proyecto

C2- Incremento de a
autoeficiencia vy automotivacidn
en los docentes

C.21 Indice de satisfaccion de
los docentes con relacidn de las
competencias TPACK

Encuesta / estadistico /
semestral / recursos humanos

El interés de los docentes pro su
proceso de fromacidn es una
oportunidad para desarrollar las
competencias Tics segdn la
NETS-T 2008

C.3.- Capacitacian en
dispositvas vy aplicaciones
vituales  disponibles  en la
institucion

C.3,1 Dos capacitaciones en
dispositivos vy aplicaciones
virtuales dictadas al 90% de los
docentes de los grados 7, 8, 9,
10

Certificado / estadistico f
semestral / recursos humanos

Las Ongs promueven campafias

C.4 .- Reconocimiento de OMNGs y[C.4,1 Convenio con una OMGs|Contratacién /[ Registro  del )
: . de uso del as Tics. Por lo que
entidades gubernamentales gque|y/o entidad gubernamental para|procesaf anual/ recursos . . L,
: . : sera factible su  adicidn al
apoyan el uso de las Tics asesoria en el uso del lasTics.  [humanos
proyecto.
C.5 .- Asignacidn de presupuesto . .
gnacie P P C.5,1 Asignacion de presupuesto . .
para capacitaciones en uso de o Registro de costos/ registro del
: que cubra el T0% de los .
las Tics y desarrollo  de - proceso/ anual / financiero
: - requerimientos propuestos.
proyectos de innovacidn
La institucidn como entidad

C,B,- Actualizacion y disposicidn
de equipos vy softwares
educativos disponibles al proceso
de aprendizaje de cada grupo

C.6,1 Indice de actualizacidn y
mantenimiento de dispositivos en
incremento /

Reporte de actividades! registro
del proceso/ trimestral / sistemas

educativa tiene interes en la
actualizacion vy desarrollo  de
competencias TPACK para el
equipo de docentes,

C.7.- Incremento del indice de
frecuencia de clases interactivas
por medio del uso de las Tics

C.7.1 Indice de incremento de
frecuencia de uso de softwares
educativas por parte d elos
docentes en los procesos de
formacidn

RHeporte de actividades! registro
del proceso/ trimestral / sistemas

C.8,- Inclusion de la metodolgia
TPACK v de los estandares
METS- T 2008 en las estrategias
pedagogicas

c.8.1 Desarrollo de
competencias de la metodologia
TRPACK en un 50% [ Indice de
estandares MNETS-T 2008 para
docentes cubiertos en 60%

Encuesta [ estadistico /
semestral / recursos humanos
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DESCRIPCION

INDICADORES

VERIFICACION (método de
recoleccidn, método de andlisis,
frecuencia, responsable)

SUPUESTOS

ACTIVIDADES

A 1.1 Apoyar econdmicamente
al proceso continuo de formacion
de los docentes

A12  Identificar fortalezas vy
debilidad de las competencias
basadas en la metodologia
TPACK

A 21 Diagnosticar  las
dificultades de los docentes para
la inclusidn de las Tics en los
procesos de aprendizaje

A 2.2 Analizar y seleccionar las
causas de mayaor frecuencia

A 3,1 Disefiar el plan

A 3,2 Ejecutar el plan

A 41 Determinar las ONGs y
entidades

A 4.2 Sustentar la importancia de
la asesoria de las ONGs vy
entidades gubernamentales

A5 1 Establecer los recursos
necesarios

A 52 Elaborar el presupuesto
para capacitaciones

A 6.1 Inventariar y dotar los
equipos v softwares disponibles

A 6,2 Actualizar y capacitar en
las competencias TPACK v
MWETS-T 2008

A T1 Evaluar la estrategias
pedagogicas apoyadas en las
Tics implementadas

A 7.2 Controlar las estrategias
pedagogicas apoyadas en las
Tics.

Ver presupuesto

Presupuesto propuesto para el
proyecto / Revisidn y control de
Registros contables /
Verificacian anual/ Financiero

El nimero de beficiarios serd el
sustento de la inversion

presupuestada para el proyecto .

Los indices permitira la variacidn
minima de lo proyectado en los
tres aspectos: alcance,
presupuesto y cronograma.

“Matriz de Marco LAgico” (Project Management Institute , 2017)
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5.3 Gestion del tiempo
5.3.1 Requisitos de Recursos

Vinculo acceso a la matriz de Recursos:

Click aqui para acceder a

la Matriz de Recursos

CAPITULO 6. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS
Obijetivo Especifico: Evaluar y controlar las estrategias pedagdgicas apoyadas en las TIC, dentro del proceso de formacion de

os estudiantes de los grados 7, 8, 9, 10

6.1. Cronograma de actividades.

MES PERIODOD
Diagrama de Gantt Febrero 1
Marzo z
Leyendas: Abril .
Mayo &
Junio 5
Julio 6
Agosto 7
Septiembre 8
Octubre g
Moviembre 10
Diciembre 11
Enero 1z

Febrero 13



https://1drv.ms/x/s!AsUiBm6oUFWojCwkWcFYDxUHxInc
https://1drv.ms/x/s!AsUiBm6oUFWojCwkWcFYDxUHxInc
https://1drv.ms/x/s!AsUiBm6oUFWojCwkWcFYDxUHxInc

Periodo resaltado: 1

7,/ puracion delplan
W Inicio real

- % Completado

m Real (fuera del plan}

% Completado (fueradel plan)

102
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FASES ACTIVIDADES INICIO DEL DURACION DURACION PORCENTAIE
INICIO REAL
PLAN DEL PLAN REAL COMPLETADO PERIODOS
Fase I: Gestion de proyectos 1 ‘ 2 3/ 4 5 6 7 8 9 101112 13
Proceso de iniciacion
D llo Acta d
Gestién de Integracién: o O, cte de 100%
constitucion del proyecto.
1 1 1 1
Gestion de .
Comunicaciones: Registro de Interesados. 1 1 1 . 100%
Proceso de planificacion Estructura de Desglose de 100%
Gestion Alcance - Trabajo EDT 2 1 3 1 /
Elaboracidn Matriz de
Gestion de Tiempo: Asignacién de 100%
Responsabilidades (RAM). 3 1 3 1
Requerimiento de Recursos
100%
del Proyecto. 2 1 2 1
Cronograma del Proyecto. 3 1 3 1 100% l
Gestion de Costos: Estimacion de Costos. 2 1 2 1 100%
P to del P t
LF‘ESU[J;ES Ud ‘EC T(iYEC o] 100%
(Linea Base del Costo). 2 1 2 1
Reserva de Gestion. . 9 . 9 30% %
7
Gestion de Calidad: Plan de Gestidn de Calidad. 3 1 2 . 100% %
7
Gestién de Riesgos: Plan de Gestion de Riesgos. 3 1 2 . 100% %
Categorizacion de los 7
Riesgos en el Proyecto 3 1 4 1 100% %
7
Proceso de ejecucion  Normas de Calidad. 3 1 s . 100% %
Procedimientos de
Gestién de Calidad:  Asequramiento de Calidad de 100% %
los Entregables. 3 1 q 1 /ﬂ
Matriz de Asignacion de i
Gestion de RRHH: 100%
estionde Responsabilidades (RAM). 3 1 5 1 %
Proceso de seguimiento Lista de Verificacion de %
50%
y control Gestionde  Entregables. 4 1 5 1 /ﬁ
Acciones Preventivas y 7
50%
Correctivas. 4 1 5 1 /ﬁ
Gestion de Relacion de Informes del 0% V/
Comunicacién: Proyecto. 6 1 3 1 /j
Actas Formales de 2z
0%
Proceso de cierre Entregables. 11 1 11 1 7%
Lecciones Aprendidas. u 1 u 1 0% %

llustracién 17 - Cronograma del proyecto
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Fase II: Analisis y
Disefio del plan

Andlisis de Necesidades

Flanteamiento de
Alternativas

Seleccidn de Softwares
educativos

Seleccion de entidades
aliadas al proyecto
Diserio del plan
metodoldgico

Fase llI:
Requerimiento de

Servicios adquiridos

ACTIVIDADES

Estudio de entidades y
avances gubernamentales
Estudio de |la poblacion y de
beneficiarios

Estudio de soluciones
Analisis cuantitativo y
cualitativo

Analisis de softwares libres y
por afiliacion

Evaluacion de entidades y
fundaciones interesadas en

Disefio del plan
Actualizacion de software
educativo por cada area de
Compra de parlantes para el
audio de los salones
Licencia de uso de
microsoft para nuevos
Equipos y respuestos para
computadores y video

Cableado y routers
Asesoria externa de
competencias

Asesoria externa de
indicadores NETS-T 2018
Ampliacion de Banda
Ancha

Internet inalambrico y
alambrico

Contratos y convenios a
terceros

1/2 3 45 6 7 8 9 10111213

) ) 100% o

L ) 100% l

5 5 70% l

L . 100% l

| s 0% //

. . 100% %

. 5 0% %

3 3 0% %

L ) 100% %

L ) 100% %
10 u 30% %
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FASES

Fase IV:
Implementacion de

Gestign del alcance del
Proyecto.

Gestidn del cronograma
del Proyecto

Gestidn de los costos
del Proyecto

Gestidn de la Calidad del
Proyecto

Gestion de los Recursos
del Proyecto.

Gestion de las
Comunicaciones del
Gestidn de los Riesgos
del Proyecto

Gestidn de los
Interesados del

Fase V: Presentacion

de Resultados Informe

Informe de monitoreo
del primer mes de

ACTIVIDADES

Monitorear y controlar el
Proyecto.

Realizar control de
cambios.

Controlar el alcance
Controlar el cronograma
Controlar los costos

Controlar la Calidad
Desarrollo de instructivos
para el mejoramiento de
Desarrollo del Plan
metodoldgico para

Dirigir el equipo.
Capacitacion y
actualizacion de

Controlar los recursos.
Monitorear las

comunicaciones.

Monitorear los riesgos
Monitorear el
involucramiento de los
Ejecucion de Pruebay
Soporte a Usuarios

Revision de Plan Piloto

Andlisis de Entornos
Encuestas Nivel de
Aceptacion

Presentacion de Resultados

Actualizacion a los
documentos del proyecto

WO DO |y, | OO RN
|1/2 3 456 78 90unn
3 9 3 10 0%
. . . , 50%
. . . . 10%
. . . o 20% %
. . . . 20%
3 9 5 10 %
4 1 5 1 50%
4 1 5 1 0%
3 6 4 8 20%
, o , o 30% %
. . . ; 20% %
. . . . 5% %
4 6 4 6 10% %
10 2 10 2 0% %
11 1 11 1 0% %
10 2 11 2 0% %
11 2 11 2 0% %
11 2 11 2 0% %
" 5 “ , 0% %




6.2 Estimacién de costos

6.2.1 Presupuesto
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Tabla 23 - Presupuesto

Anexo B. Presupuesto ' Todos los aiios Afio 17
#de Coste unitario| #de Coste
Gastos Unidad (en miles de C'.x“es e Unidad unitario (en C[.)stes fox
unidades $) miles de $) unidades |pjjes ge §) miles de $)
1. Recursos Humanos
1.1 Salarios (importes brutos, personal local)®
1.1.1 Personal técnico Por mes 3 156890 470670 Por mes 3 156890 470670
1.1.2 Personal administrativo v de apoyo Por mes 2 5260400] 10520800 Por mes 2 256400 512800
0 Por mes 0
1.3 Seminarios y conferencias
1.3.2 Local (personal para la Accidn) Por dia 3 1256000 3768000 Por dia 3| 1256000 3768000
1.3.3 Participantes en seminarios/conferencias Por 15 258900 3883500 Por dia 15 258900 3883500
participantes
Subtotal Recursos Humanos 18642970 8634970
2. Capacitaci y actuali
21 Actualizacidn y capacitacidn en las competencias TPACK Por mes 5 2700093| 16200560 Por mes 3| 2700003 8100280
v METS-T 2008
0 0
Subtotal Capacitaci y actuali; 16200560 8100280
3. Equipos y Material”
3.1 Compra o actualizacién de dispositivos informaticos Por partida 1 4650000 4650000 0
3.2 Compra y renovacién de softwars educativos6 Por partida 1 568900 568900| Por partida 1 568900 568900
3.3 Equipos, herramientas Por partida 1 5648900 5648300
3.4 Repuestos/material para maquinas, herramientas Por partida 1 1564800 1564800) Por partida 1] 1564800 1564500
3.5 Otros (especifiguese) 0 0
Subtotal Equipos y Material 12432600 2133700
4. Alianzas con terceros
4.1 Eduteka Por mes 12 156800 1881600 Por mes 0
4.2 Asesoria externa TPACK Por mes 6 789560 4737360 Por mes 3 789560 2368680
4.3 Conferencistas Por mes 1 1256400 1256400 Por mes 0
4.4 Otros senicios (papeleria, memorias, material de apoyo) Por partida 1 589000 589000 Por mes 0
Subtotal Alianzans con terceros 8464360 2368680
5. Otros costes, servicios
5.1 Costes de Disefio del plan Por partida 2 789000 1578000 0
5.2 Estudios, investigacidn, Andlisis estadistico Paor partida 2 586900 1173600 0
5.3 Costes de ejecucidn del plan Por meses 9 589640 5306760) Por meses 9 589640 5306760
5.4 Costes de evaluacion Paor partida 3 640900 1922700)  Por partida 2 586900 1173800
5.5 Costes de Control de los procesos Par partida 2 5863900 1173800] Por partida 2 586900 1173800
0 0
0 0
Subtotal Otros Costes/Servicios 11155060 7654360
Todos los afios Aiio 1
Coste unitario Coste
Gastos Unidad #de {(en miles de Ci.:mes (en Unidad #de unitario {en Cq.)stes fox
unidades %) miles de $) unidades |miles de $) miles de $)
6. Impuestos a la renta por partida % 6% 5689000 341340 % 6% | 5689000 341340
Subtotal Otros 341340 341340
7. Subtotal costes directos elegibles de la Accion (1.-6.) 67236890 29233330
— - - > o
8. Provision la reserva de imprevistos (méximo 5% E!E| punto 7, ‘ o 4% 2689476 2689476 o 4| 1169333 1169333
subtotal de los costes directos elegibles de la Accidn)
9. Total de costes directos elegibles de la Accién (7.+ 8.) 69926365,6 30402663,2
|1[], Costes adm\n\stralivns (m.é’ximn 7% del punto 9, total de ‘ % 4% 2797056 2797056 % 1% 1216107 1216107
os costes elegibles de la Accidn)
11. Costes total elegibles (3+10) 72723420 31618770

Formato- “Matriz de Marco Logico” (Project Management Institute , 2017). Datos: referencias

del colegio “The New School”

Notas del presupuesto:

1. El presupuesto debe cubrir las acciones, involucrados y terceros que forman parte del

proyecto



2. Esta seccion se complementa teniendo en cuenta si la partida del presupuesto anual del

colegio aumentaré o no. El proyecto se evaluara anualmente para su analisis de

continuidad.

3. Los costes se redondean a miles de pesos mas cercanos.

4. El personal involucrado en el proyecto es el mismo que cuenta para otras funciones del

colegio, por lo que se calcula el porcentaje de tiempo dedicado a esta labor.

5. Costes de compra, actualizacion y licencias

6. La mayoria de los softwares educativos a implementar son gratuitos, las licencias o

permisos seran pagadas por cada estudiante en la inscripcion.
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7. Las partidas de Equipos y materiales es un porcentaje destinado al proyecto. Estos equipos

y materiales son compartidos con otros fines o proyectos.

6.2.2 Fuentes de Financiacion

Tabla 24 — Fuentes de Financiacion

Importe Porcentaje
ENTIDADES APORTANTES Miles de del total
pesos § %
Contribucidn financiera del solicitante 53.384.860 T3%

(insértese si lo permite la Guia: aportaciones en especie)

Aportacion de la Comision/EDF solicitada en esta Accion

Aportacion(es) de otras instituciones europeas o Estados miembros de la UE

Nombre Condiciones

Aportaciones de otras organizaciones: Eduteka Fundacion

19.338.560,00

2T%

Nombre Condiciones

TOTAL DE LAS APORTACIONES 72.723.420
Ingresos directos de la Accidn 72.723.420
TOTAL GLOBAL 72.723.420 100%

del colegio “The New School”

Formato- “Matriz de Marco Logico” (Project Management Institute , 2017). Datos: referencias




6.2.3 Linea de Base de Costos
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Tabla 25 — Linea Base de Costos

LINEA BASE DE LOS COSTOS DEL PROYECTO

FASES DEL PROYECTO
FASES ACTIVIDADES VALOR
Fase I: Gestion de proyectos
Proceso de iniciacion Gestion de Integracion:
Desarrollo Acta de constitucidn g 235.335
del proyecto. )
Gestion de Comunicaciones: 3
Registro de Interesados. 5 170.933
Gestion de Integracion
Proceso de planificacion € ¥ 3
Alcance :
Estructura de Desglose de s 135.000
Trabajo EDT )
Gestidén de Tiempo: 5
Elaboracion Matriz de
Asignacion de 3 100.335
Responsabilidades (RAM).
Reguerimiento de Recursos del 5 170.933
Proyecto. )
Cronograma del Proyecto. 5 170.933
Gestion de Costos: 5 -
Estimacidn de Costos. 3 454,909
Presupuesto del Proyecto (Linea g 454.509
Base del Costa). )
Reserva de Gestion. 5 2.689.476
Gestion de Calidad: 3
Plan de Gestidn de Calidad. 5 454,909
Gestion de Riesgos: 5 -
Plan de Gestidn de Riesgos. 3 390.000
Categorizacidn de los Riesgos en
€ € g 64.909
el Proyecto
Proceso de ejecucion Gestion de Calidad: 3 -
Naormas de Calidad. 5 189.909
Procedimientos de
Aseguramiento de Calidad de 3 104,909
los Entregables.
Gestion de RRHH: 5
Matriz de Asignacion de
. $ 454.909
Responsabilidades (RAM).
Proceso de seguimiento
€ Y Gestion de Calidad: 5
control
Lista de Verificacion de
g 227.455
Entregables.
Acciones Preventivas y
] 5 227.455
Correctivas.
Gestion de Comunicacidn: 5
Relacion de Informes del
5 151.636
Proyecto.
Proceso de cierre Actas Formales de Entregables. | $ 151.636
Lecciones Aprendidas. 5 101.000
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Fase 11: Andlisis y Diseio del

plan metodolégico 8 }
. Estudio de entidades y avances
Analisis de Entarnos S 151.636
gubernamentales
Estudio de la poblacion y de
Andlisis de Necesidades o P ¥ =1 151.636
beneficiarios
Planteamiento de Alternativas Estudio de soluciones S 151.636
Analisis cuantitativo y
[ = 265.000
cualitativo
Seleccién de Softwares A",é,l-'s-',s, de softwares libres y por s 100.636
educativos afiliacion
Evaluacidn de entidades
Seleccidon de entidades aliadas - R v
fundaciones interesadas en el S 300.000
al proyecto
proyecto
Disefio del plan metodolagico Disefio del plan 454,909
Requerimiento de
Actualizacidn de software
~ o educativo por cada area de
Equipos adguiridos . ~ B - L S 568.900
formacion (ciencias, Linglistica,
matematica)
Compra de parlantes para el s 1.882.967
audio de los salones ) )
Licencia de uso de microsoft s 4.650.000
para nuevos computadores. ) )
Equipos y respuestos para s 1.000.000
computadores y video beam ) )
Cableado y routers S 564,200
Asesoria externa de
Servicios adquiridos competencias metodolagicas =4 3.768.000
TRPACK
Asesoria externa de indicadores s 3.883.500
MNETS-T 2018 -
Ampliacign de Banda Ancha =1 1.882.966
- . . . = 1.882.967
Internet inaldmbrico yv alambrico
. s 8.464.360
Contratos y convenios a terceros
Fase IV: Implementacion de s
plan piloto
Gestion de Integracicn del Monitorear y controlar el
=4 2.460.762
Proyecto Proyecto.
Gestion de Integracion del Monitorear y controlar el
s 1.657.200
Proyecto. Proyecto.
Realizar control de cambios. S 325.500
Gestidn del alcance del
=4 1.173.800
Proyecto. Controlar el alcance
Gestion del cronograma del
= 1.578.000
Proyecto Controlar el cronograma
Gestion de los costos del
= 4.386.057
Proyecto Controlar los costos
Gestidn de la Calidad del
_ = 1.173.800
Proyecto Controlar la Calidad
. Desarrollo de instructivos para
Gestidn de los Recursos del - - L
el mejoramiento de practicas y s 1.000.000
Proyecto. P PR
de transmision de conocimiento
en las actividades diarias
Desarrollo del Plan
metodologico para inclusion de =4 1.000.000
las tics
Dirigir el equipo. =] 756.096
Capacitacion y actualizacion de
competencias TRPACK y NETS-T s 15.200.562
2008
Controlar los recursos. S 499,701
Gestidn de las Comunicaciones
B I s 178.000
del Proyecto Monitorear las comunicaciones.
Gestion de los Riesgos del
. . s 235.800
Proyecto Monitorear los riesgos
Gestidn de los Interesados del Monitarear el involucramiento
- s 283.500
Proyecto de los interesados
Ejecucion de Prueba y Soporte a
] , ¥ =op = 825.500
Usuarios
Revision de Plan Piloto S 499,700
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Fase V: Presentacion de g
Resultados
Informe de pruebas Analisis de Entornos 5 ARD.675
Encuestas Mivel de Aceptacion 5 430.675
Informe de monitoreo del .
) . Presentacion de Resultados 5 ABRD.675
primer mes de operacidn
Actualizacion a los documentos
5 480.674
del proyecto
5  72.382.080
341340
5  72.723.420
Datos recolectado por los autores Plantilla (Project Management Institute , 2017)

6.2.5 Gestiéon de Recursos

Matriz RAM

Click aqui

para ampliar

informacion

6.3. Hoja de Recursos del proyecto.
6.4. Plan de Gestion de Riesgos

Tabla 26 — Plan de Gestién de Riesgos


https://1drv.ms/x/s!AsUiBm6oUFWojDNqcc50QxtFYwCc
https://1drv.ms/x/s!AsUiBm6oUFWojDNqcc50QxtFYwCc
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Proyecto “Disefio de un plan metodologico para inclusion de las TICS en los
procesos de formacién de los grados 7, 8, 9 y 10 del Colegio The New

School y desarrollo de las competencias de los docentes”

Patrocinador Institucion Educativa Colegio “The New School”

Elaborado Paula Andrea Gonzalez Fecha: mayo de 2019
por:

Revisado por: Nicolas Alberto Naranjo Fecha: mayo de 2019

Aprobado por German Lépez Fecha: mayo de 2019

Plan de gestion del riesgo

Alcance Disefiar un plan metodolégico para la inclusion de las Tics en los
procesos de formacion de los grados 7, 8,9 y 10 del Colegio The New
School y el desarrollo de las competencias de los docentes. Con ello se
busca que el plan piloto motive a los docentes a disefiar planes
educativos, en las Tics formen parte de las herramientas de estrategias

educativas.

Se pretende proponer e implementar y homologar las competencias
del uso y aplicacion de las Tics (Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion) en los procesos de aprendizaje en los docentes radica en
la brecha generacional — tecnoldgica existente entre los avances y
aplicaciones que pueden ser utilizados en clase, pero por
desconocimiento, desmotivacion o desinterés los docentes no la aplican
como una herramienta estratégica de ayuda al aprendizaje. Los avances
tecnoldgicos y el uso de las Tics en el area educativa como herramienta
estratégica de aprendizaje han venido tomando relevancia e interés entre
instituciones, docentes y estudiantes a nivel global, nacional y local en la

Institucion Educativa Colegio “The New School”.
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Herramientas Encuestas
Check list riesgos potenciales.
Analisis por medio de entrevista
Fuentes de Reuniones, Mesa redonda, resultados estadisticos
datos Proyectos similares
Accidn del Riesgo # 1
manejo del Anadlisis por medio de otras instituciones educativas ya hayan realizado
. rocesos similares o hayan formado parte de proyectos similares.
riesgo #1 P Y P Proy
e Soporte: Obtener indicadores que permitan evaluar las
condiciones y competencias del conocimiento en Tics al grupo de
estudio (docentes de la institucién Educativa).
Accion del Riesgo #2
manejo del Realizar una segunda revision por medio de la observacion y la entrevista
riesgo #2 y comparar los datos obtenidos. Ademas de asegurar a los encuestados
la fidelidad y confiabilidad de que la informacion no seré publica y que
sera solo para fines de investigacion. Esta informacion es parte de la
aceptacion de los involucrados en el proyecto.
e Soporte: Caracterizacion de las fortalezas del grupo de docentes
y de la institucién para el desarrollo y aprovechamiento de las
TICs en las actividades diarias.
Accion del Riesgo #3
manejo del Desarrollar el instructivo, luego de realizar acuerdos por medio de
herramientas como juicio de expertos, asesorias externas, y reuniones con los
riesgo #3 involucrados.

Soporte: Identificacion de las actividades y estrategias de
intervencion que procuren la transmision de conocimiento de las
diferentes generaciones que esta conformado el equipo docente y que
con ello se facilite la labor con los estudiantes de la institucion
educativa.

Datos recolectado por los autores Plantilla (Project Management Institute , 2017)
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Tabla 27 — Identificacion de los Riesgos

Mombre del proyecto “Dizefio de wn plan metodoldgice para inclusion de las TICS en los proceses de formacion de los grados 7, 8, 9 v 10 del Colegio The New
School v desarrollo de las competencias de los docentes™
Patrocinador “The Mew School”
IDEMTIFICACION DE LOS RIESGOS DEL PROYECTO
Identificacion del riesgo Cuantificacion del riesgo Accion a tomar para mitigar el
riesgo
EDT Tipo de | Herramienta | Prioridad Descripcion del rieseo Probahilidad de Valor del Mitizacion del riesgo Eesponsa
(Estructur | riesgos la ocurrencia impacto ble
ade
deszloze)
Técnico Feuniones Alta () 1. Desconocimuento de | Probable (x) Economico { x) | Andliziz por medio de | Coordinac
Fasze IT: Media (3 msfituciones gque avalen | Pocoprobable () | Cronograma (x) | ofras mstituciones | on
Analisis y ) mdicadores de educativas  va hayan | Académica
Dizetio del Baja( ) competenclas Mo es probable () realizado PIOCES0S
plan metodologicas de las Tics similaras o hayan
metodoldel en docemntes. formado  parte  de
co provectos similares,
Técnico Feuniones Alta{ ) 2. En lz actividad | Prohahle (x) Econdmico (%) | Bealizar wma semunda | RREHH
Fase I Media(x) | Estudio de la poblacién y | Poco probable { ) | Cronograma (x ) | revisién por medio de la
Anglisiz y Baja( ) de  beneficiarios.  Se | No es probable () observacion v la
Dizefio dal detectan informacion que enfravista
plan no es crethle o confiable,
metodoléz por  temor  de los
co encusstados a zar
criticados por 308
respuestas.
Fazz IV: Técnico Feuniones Alta{ ) 3. 8e Dezarrolla loz Prohable (X ) Econdmico (X | Dezarrollar el mstructivio, | Coordinad
Implement mstructivos para el ) luego de realizar | ora
acion de Media ( x) mejoramiento de practicaz | Poco probable { ) | Cronoerama (x) | acuerdos por medio de | Académica
plan piloto Baja( ) v de transmizidn de Mo ez probable () herramientas come juicio
conocimiento en las de expertos, asesorias
actividades diarizs sin EXteTnas, ¥ relmionas con
considerar a todos los loz mvelucrados.
Media () mveolucrados Poco probable { ) | Cronosrama ( )
Baja( ) o es probable (O
Elaborado por: Panla Gonzilez Fevisado por: Micolas Alberto Maranjo Aprobado por: German Lapez
| Fechadeelahmamon |Fechaderwis:iﬁm: |Fa:hadeapmhacmn_

Datos recolectado por los autores Plantilla (Project Management Institute , 2017)
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6.5 Estructura de descomposicion del trabajo (EDT)

6.5.1 Estructura de desglose de trabajo — EDT

Tabla 28 - EDT
Proyecto: Disefio de un plan metodoldgico para inclusion de las tics en los procesos

de formacion de los grados 7, 8, 9y 10 del colegio The New School y desarrollo de las

competencias de los docentes

Fase I: Gestion de proyectos
e Proceso de iniciacion
e Proceso de planificacion
e Proceso de ejecucion
e Proceso de seguimiento y control

e Proceso de cierre
Fase I1: Disefio

e Andlisis de Entornos

e Andlisis de Necesidades

e Planteamiento de Alternativas

e Seleccion de Alternativa

e Seleccion de Softwares educativos

e Equipos y hardware aprobados

e Seleccidn de entidades aliadas al proyecto

e Disefio del plan metodolégico
Fase I11: Requerimiento de adquisiciones

e Equipos adquiridos
e Servicios adquiridos

Fase IV: Implementacion de plan piloto

Montaje y ubicacion de equipamiento y softwares
Contratacion y convenios a terceros

Monitoreo y Control de los procesos y recursos
Control de cambios

Fase VI: Presentacion de Resultados Analisis de Entornos
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e Presentacion d

e Encuestas Nivel de Aceptacion

e Resultados

e Actualizaciones a los Documentos del Proyecto

Datos recolectado por los autores Plantilla (Project Management Institute , 2017)

6.6 Evaluacioén de la factibilidad econdmica, social, ambiental

6.6.1 Beneficios del Proyecto

Tabla 29 —Identificacion de beneficios del proyecto

OBJETIVOS ESPECIFICOS ‘

1.- Identificar |as dificultades que presentan los docentes de los grados 7. 8. 9 y 10 en lo referente a la aplicacidn y utilizacion de las Tics
dentro de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

2 - Disefiar un plan de actividades con el apoyo de la guia PMBOK que permita al docente de los grados 7, 8, 9, 10 |a inclusion de las Tics,
para el mejoramiento del proceso de ensefianza- aprendizaje de los estudiantes.

3.- Plantear estrategias pedagogicas apoyadas en las Tics que permitan el fortalecimiento del proceso de aprendizaje de los estudiantes de

los grados 7, &, 9, 10

4.- Evaluar y controlar las estrategias pedagdgicas apoyadas en las TIC, dentro del proceso de formacidn de os estudiantes de los grados
7.8,9 10

IDENTIFICACION DE BENEFICIOS

= FECHA DE
OBJETIVOS LIDER DE
INICIATIVAS / COMPONENTES BENEFICIOS / INDICADORES ENTREGA LINEA BASE | OBJETIVO
ESPECIFICOS COMPONENTE
PREVISTA
C.1.- Proceso de aprendizaje eficaz y|C,1.1 Ewvolucion del proceso de las competencias Coordinacidn 0% 50%
eficiente TPACK en un 50% i académica 6 meses
C.2.- Incremento de la autoeficiencia y|C.2.1 Indice de satisfaccion de los docentes con Recursos
.. - X 60% 80%
automotivacion en los docentes relacidn de las competencias TRPACK 1 humanos 4 meses
C.3.- Capacitacisn en dispositivos y| C.3,1 Dos capacitaciones en dispositivos y
aplicaciones virtuales disponibles en la|aplicaciones virtuales dictadas al 90% de los Recursos 70% 80%
institucion docentes de los grados 7., 8, 9. 10 2 humanos 4 meses
0'4.'_ Reconocimienta de  ONGs y C4,1 Convenio con una OMNGs y/o entidad Coordinacion
entidedes gubernamentales que apoyan ubernamental para asesoria en el uso del lasTics démi 1 2
el uso de las Tics g P i 2 academica 2 meses
C.h .- Asi idn d t . .. Recursos
_Aisignacion ge presupuesto para C.,5.1 Asignacidn de presupuesto que cubra el 70%
capacitaciones en uso de las Tics y - humanos - 70% 80%
d p .. de los requerimientos propuestos.
esarrollo de proyectos de innovacidn 3 financiero 1mes
C.6,- Actualizacion y disposicidn de
s_qmpo_s y  softwares ed_uca_t\vos C_.6.1 _\ndlce dg actualizacién y mantenimiento de Sistemas 0% 70%
isponibles al proceso de aprendizaje de|dispositivos en incremento /
cada grupo 3 6 meses
C.7.- Incremento del indice de frecuencia|C.7.1 Indice de incremento de frecuencia de uso de
de clases interactivas por medio del uso|softwares educativos por parte de los docentes en los 20% 40%
de las Tics procesos de formacidn 4 Sistemas 6 meses
C.5.- Inclusion de la metodolgia TPACK y|C,8,1 Desarrollo de competencias de la metodologia o
de los estandares NETS- T 2008 en las{TPACK en un 50% / Indice de estandares NETS-T Coordinacidn 50% 60%
estrategias pedagogicas 2008 para docentes cubiertos en 60% 4 académica 6 meses

Autoria propia

6.6.2 Factibilidad econdmica, social y ambiental
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Tabla 30 — Analisis Cualitativo de Alternativas

Analisis Cualitativo de Alternativas

Criterio

Alternativa 1
|dentificar las dificultades que
presentan los docentes de los grados 7,
8,8 y 10 en lo referente a la aplicacion y
utilizacién de las Tics dentro de los
procesos de ensefianza y aprendizaje.

Alternativa 2
Disefiar un plan de actividades con el

docente de los grados 7, 8,9, 10 |a
inclusion de las Tics, para el

aprendizaje de los estudiantes.

apoye de la guia PMBOK que permita al

mejoramiento del proceso de ensefianza:

Alternativa 3
Plantear estrategias pedagégicas
apoyadas en las Tics que permitan el
fortalecimiento del proceso de
aprendizaje de los estudiantes de los
grados 7,8,9,10

Alternativa 4 Evaluar y controlar las
estrategias pedagégicas apoyadas en
las TIC, dentro del proceso de
formacion de os estudiantes de los
grades 7, 8,9, 10

Recursos

El mas econdmico de las cuatro
alternativas

Es econdmico

Este incrementa el presupuesto de
acuerdo a las estrategias
planteadas

Requiere de recursos fisicos y de
equipos para el control de los
procesos

Tiempo

Eltiempo de dearrollo es més corto
conrelacién a las demds
alternativas

Requiere mayor tiempo de
implemenatacién y desarrollo

Mayor duracidén en el proyecto

Si es, positivo la evaluacion y
control dependera del tiempo que
se extienda el proyecto.

Viabilidad tecnica

El desarrollo de esta alternativa es
factible ya que implica la
implementacién de instrumento de
recoleccion de informacion

Se requiere de la evaluacion de
propuesta de distintos grupos de
interesados para disefiar el plan de
actividades

Se requiere de la disposicion de
los equipos y softwares planteadas
en el plan para el desarrollo de las
estrategias

Mo tiene mayor complejidad técnica

Viabilidad Social ,
medioambiental y
Economica

Contribuye a mejorar y actualizar
los procesos académicos y
contribuye a la comunidad
educativa en el fortalecimiento de
los procesos de formacion. El
aporte medioambiental esta
indirectamente planteado a la
busqueda de innavacion y
proteccion del medio ambiente.

concientizacidon de la proteccion del

Los estandares NETS'T 2008 y la
metodologia TPACK estdn
enfocados a la integracion de las
tres competencias: Tecnologia,
pedagogia y conocimiento,
ayudando a las competencias
blandas dirigidas a la

medio ambiente, las relaciones
humanas.

Los estandares NETS'T 2008 y la
metodologia TPACK estan
enfocados a la integracion de las
tres competencias: Tecnologia,
pedagogia y conocimiento,
ayudando a las competencias

blandas dirigidas a la
concientizacion de la proteccion del
medio ambiente, las relaciones
humanas.

La viabilidad social , econdmica y
medio ambiental estan dadas por

implementar y a evaluar durante el

las competencias blandas a

proyecto.

Datos recolectado por los autores Plantilla (Project Management Institute , 2017)




6.6.3 Tabla GRI (social, econémico, ambiental)

Tabla 31 - Tabla GRI (social, econémico, ambiental)

o OBJETIVO DEL NOMBRE DEL TIPO DE FORMULA DEL FRECUENCIA Meétodo de
N INDICADOR INDICADOR INDICADOR INDICADOR DE META presentacion
(RESULTADO ESPERADO) MEDICION
. . Cantidad de docentes en la
Medir el porcentaje de cobertura AR .
. SRR % de Cobertura . institucién / cantidad de . .
1 tecnologia en la institucion - Eficacia Trimestral 80% Grafico Barras
L0 " Tecnolbgica docentes que hacen uso de
educativa “The New School .
las plataformas Tics
. . Porcentaje de NUmero de mantenimiento
Medir el porcentaje de L .
. L cumplimiento L realizados / Total de . .
2 | cumplimento de programacion - Eficacia - Trimestral 80% Grafico Torta
. programacion de mantenimientos
de mantenimiento L
Mantenimiento programados) x 100
Medir el porcentaje de , .
. ! . ((Numero de Tramites en
3 |qcr9mento de_ I? provision (_je I?or_centaje Qe Eficacia Linea) / (NUmero de Trimestral 70% Grafico Torta
tramites y servicios por medios | Tramites en Linea o - -
L Tramites Inscritos)) *100
electronicos
Medir la cantidad de Kw/h
consumidos por los salones que
4 tiene equipos Tics para tomar | Consumo de energia | Econémico ((KW/hal m_es) I (KWih Mensual 70% Grafico Barras
; . al mes anterior) ) x 100
medidas preventivas y ahorrar
costos de administracion
. - Cantidad de horas de
Medir el IDH (Indice d_e Formacion docente . capacitacion realizada / -
5 | Desarrollo humano), mediante Social X Semestral 80% Grafico
S en TICS cantidad de horas
capacitacion en temas TICS «
programadas * 100
Medir la cantidad de residuos (Total kg recogidos en las
" . . ; o
6 y/o basura electronica (partes de | Residuos qe_basura Ambiental las instalaciones /r_1 Mensual 70% Grafico Torta
computador) que se genera en la electrénica computadores o estaciones
institucién educativa de trabajo) x 30
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CAPITULO 7
7.1. Conclusiones

La investigacion fue de tipo cualitativo, y sustentado en la revision teorica, por medio de la
observacion, la entrevista y el desarrollo de las encuestas a los grupos de interés y analisis de
cuadros comparativos.

Se ha permitido extraer interesantes conclusiones, las que permiten abordar de mejor
manera la integracién y desarrollo de actividades necesarias para la incorporacion de practicas y
procedimientos de las TICS y la transmision de conocimiento entre los diferentes actores y
generaciones. A continuacion, se mencionan los mas significativos para la comunidad educativa
asi:

Conclusiones generales:

e Existe una politica de intension del gobierno nacional, local y la institucion de
vincular a los docentes en el uso de las diferentes herramientas que ofrecen las Tics

e Los docentes que tiene este conocimiento y disposicion para el uso de las Tics, lo
hacen motivados por la autoformacién

e La institucion no lideraba capacitaciones necesarias o actividades para motivar a los
comparieros a la adopcién y quiebre de los paradigmas de la educacion tradicional,
reflejandose poco interés de algunos de ellos. A partir del presente proyecto se
inicio el disefio del mismo.

e Simplemente veian el area de tecnologia e informatica, con el uso del computador y
no habian adquirido las destrezas y habilidades para el manejo de los distintos

programas que se ofrecen en la virtualidad.
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e Esviable la aplicabilidad de la guia PMBOKk en proyectos aplicados y en temas
relacionados a servicio y educacion.
Con relacion al proceso de formacion de los estudiantes.

El interés de los estudiantes por invlolucrar la Tics en sus procesos académicos. Cabe
destacar que los estudiantes consideran importante el vinculo de estas herramientas sin
abandonar la comunicacion directa docente- alumno. Ademas, consideran que la comunicacion
y la formacion fueses mas efectiva si ambos hablaran el mismo lenguaje tecnolégico.

Con relacion a la formacion de los docentes.

La necesidad de mantener por medio del plan metodologico disefiado en el presente
documento como plan piloto para el desarrollo de las competencias Tics y su vinculacion a los
procesos académicos. Se destaca el interés de la mayoria de los docentes por su formacién
continua y por el manejo efectivo de las Tics. La motivacion esta en la mayoria de ellos, falta es
la implementacion del plan y la dotacion de los recursos.

Con relacion a las Tics como herramienta educativa

El Ministerio de Educacion y la UNESCO han presentado las razones por las que las Tics
deben ser parte del curriculo como herramienta didactica. Ademas de las competencias que los
docentes de esta era deben integrar en los tres niveles pedagdgicos, coneptuales y Tics. Tanto
docentes, institucién y estudiantes reconocen la importancia de este y la necesidad de
implementarlas en una evolucion progresiva y siguiendo los estandares e indicadores propuesto
por estas entidades.

Con relacion a la institucion:

La necesidad de actualizar sus curriculum con relacion al uso de las Tics se impone desde

la propuesta del Ministerio de Educacion y de las demas instituciones educativas que estan a la
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vanguardia en este tema. La presion de los estudiantes por su interés en las Tics y la prioridad de
capacitar y motivar a los docentes en esta area son la razén por la que la institucién decidio
apoyar este proyecto aplicado como plan piloto.

Con relacion al Disefio del plan metodoldgico:

Por medio de la matriz del marco l6gico, la EDT y la linea de base de costos se disefio el plan
metodologico para la inclusion de las Tics. Parte de las actividades se han cumplido a la fecha.
Otras quedan pendientes de acuerdo a las fechas propuestas en el Cronograma de actividades. La
guia PMBOK es factible de utilizar en proyectos de servicio relacionados a la educacion.

Con relacion al plantemiento de las estrategias

Los estandares de la UNESCO, las competencias planteadas por las NETS-T 2008 en Eduteka
y las competencias metodoldgicas TPACK son las estrategias a seguir para la inclusion de las
Tics. Para ello se realizan capacitaciones y reinducciones de softwars educativos y herramientas
tecnoldgicas disponibles en la institucion. Ademas, en el EDT se plantearon las actividades
complementarias para el éxito del proyecto.

Con relacion a la evaluacion y control de las estrategias pedagogicas

Se realizé la primera evaluacion de las estrategias pedagdgicas por medio de encuestas a los
docentes basadas en las NETS-T 2008 y la entrevista a los estudiantes por medio de una lista de
chequeo con relacién a las competencias TPACK. Los resultados (reflejados en la seccién de
analisis de resultados) concluyen en la necesidad de continuar con el plan de inclucsion de las
Tics y el interés de ambos grupos por desarrollar las competencias y habilidades pertinentes.

El control se realizara de manera perdiddica pro medio de los indicadores de los estandares de

ambas propuestas,
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7.2. Recomendaciones

Luego de realizar el proyecto aplicado se ofrecen las siguientes recomendaciones:

Profundizar en la investigacion de la influencia de las Tics en el proceso de formacion
educativa.

Aprovechar los diferentes recursos disponibles en internet, al igual que los cursos de
capacitacion tanto virtual como presencial que en materia de incorporacion de las TIC
en otras instituciones o entidades educativas

Establecer un programa secuencial y periédico sobre formacion y nivelacion en
competencias en herramientas y aplicaciones TICs para todo el equipo docente.
Continuar con el proyecto en la institucion hasta el cierre del plan piloto.

Realizar en la Universidad investigaciones futuras relacionadas a este tema que
profundice sobre el impacto de las Tics en los procesos de formacion.

Para la universidad: implementar y/o adaptar PMBOK como guia de proyectos en las

instituciones educativas.
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Anexo 1. Anexo Encuesta — Perfil del Docente
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educativo.

Nombre completo:

Perfil Docente

Instrumentos de recoleccién de informacién

A través de este instrumento aplicado por el investigador se indaga sobre la informacién
personal y profesional del docente objeto de la muestra del presente estudio, se le realizan
preguntas directas para obtener una mejor percepcion del perfil docente del plantel

Afios de servicio en la institucion:
Jornada:_

Pre-escolar(_) primaria(_J

Area(s) en la(s) que se desempefia:

Perfil Profesional (Pre- Grado):

Sede:

Secundaria Media Técnic@

Otros estudios:

Maestria: @

Doctorado: @
Pos-Doctorado:

Descripcion de los estudios:

Titulado

Titulado @
Titulado
Titulado

Edad: Sexo: M F Afios de servicio docente:

Pasante

Pasante

Pasante

Pasante

0000

¢Actualmente estudia?

Si
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Anexo 2.1

Anexo 2. Encuesta Sobre el uso de las Tics.

1.- ; Qué tipo de Servicios usas en internet?

2.- ¢ Que tipo de aplicaciones de informatica conoces?

3.- ¢Cobnoces que es un software y hardware definelo con tus propias palabras?

4.- Sabes que es un Blog. Definelo con tus propias Palabras

5.- Sabes que son los Wikis. Definelos con tus propias palabras.

6.- ¢ Considera necesaria una capacitacion en informatica en los diferentes usos de las Tics?
7.- ¢Conoces algun tipo de Software educativo? ¢Cuales?

8.- ¢En que curso o programas le gustaria capacitarse?

9.- ¢Has elaborado presentaciones multimedia para el desarrollo de una actividad académica?




Anexo 3. Encuesta adaptada y traducida como Lista de chequeo para el proceso de

Observacion
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INFORMACION

CLASE 1| CLASE 2

DEMOGRAFICA

CLASE 3

CLASE 4

CLASE 5

CLASE 6

CLASE 7

CLASESB

CLASE S

CLASE 10|C

LASE 11|CLASE 12

RANGO DE EDAD

20- 30

31-40

41-50

51- adelante

Area de
especializacion

Arte

Ingles

Espafiol

Matematicas

Tecnologia

Ciencias

Sociales

Afios de
Experiencia

0-5

6-.10

11-15

16- mas

Certificado en TICS

Si

No

CK (Content
Knowledge)

CLASE2

CLASE3

CLASE4

CLASES

CLASEG

CLASE?

CLASES

CLASES

CLASE 10

CLASE 11

CLASE 12

Tiene conocimiento
suficiente sobre el area
de formacion

Puede aplicar la
asignatura en temas
reales

Manejo diferentes
estrategias para
aprendizaje del 1a
asignatura

TCK (Technological
Content Knowledge)

Sabe sobre tecnologia y
como adaptarlo al uso del
area de formacion
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TPK (Technological
Pedagogical
Knowledge)

CLASE 1

CLASE 2 | CLASE3 | CLASE 4 | CLASES

CLASE &

CLASE7 | CLASE B | CLASES

(CLASE 10|

CLASE 11

(CLASE 12

Elige tecnologias que
mejoren los enfoques de
ensefianza para una
leccion.

Elige tecnologias que
mejoren el aprendizaje de
los estudiantes para una
leccion.

Considera crificamente
sobre como usar la
tecnologia en el salon de
clases.

Adapta el uso de las
tecnologias que esta
aprendiendo a diferentes
actividades de
ensefianza.

Selecciona tecnologias
para usar en clase que
mejoren el que v como
los estudiantes aprenden

Usa estrategias que
combinan contenido,
tecnologias v enfoques

de ensefianza

Elige tecnologias que
mejoren el contenido de
una leccion.

TPACK (Technology
Pedagogy and Content
Knowledge)

Puede ensefiar lecciones
que combinen
apropiadamente area de
estudio, tecnologias v
enfoques de ensefianza.

Leyenda

Total

Desacuerdo
Desacuerdo

Ni en
DoA

Acuerdo

Muy de
acuerdo

Valor

1 2

5




126

Referencias

Adell, J. (Abril de 2004). Internet en el aula: las WebQuest. Edutec: Revista electrénica de
tecnologia educativa. 17. Obtenido de
http://edutec.rediris.es/Revelec2/revelecl7/adell_16a.pdf

Aguirre, A.y. (2009). Web 2.0 y Web semantica en los Entornos virtuales de aprendizae.
Multiciencias, 320- 328.

Alvérez , E. (2014). La Generacion del Milenio o Generacion Y. Obtenido de Colombia Digital :
https://colombiadigital.net/actualidad/articulos-informativos/item/6210-la-generacion-
del-milenio-o-generacion-y.html

Ausubel, D. (1983). Psicologia educativa : un punto de vista cognoscitivo. (Segunda edicion de
Educational psychology : a cognitive view.). (M. Sandoval P, Trad.) México: Editorial
Trillas.

Ballester, A. (2002). EI Aprendizaje significativo en la practica: como hacer el aprendizaje
significativo en el aula. Recuperado el 30 de 03 de 2016, de
http://www.aprendizajesignificativo.es/libreria-digital/el-aprendizaje-significativo-en-la-
practica-como-hacer-el-aprendizaje-significativo-en-el-aula/

Bizquerra Alzina , R. (2009). Metodologia de la investigacion educativa . Obtenido de
https://books.google.com.co/books?id=VSb4 _cVukkcC&pg=PA81&dg=metodologia+tip
o+investigaci%C3%B3n+-
acci%C3%B3n&hl=es&sa=X&ved=0ahUKEwjo17SWgO_hAhUsrVKKHQJ3BdJ0Q6AEI
STAG#v=0nepage&qg=metodologia%?20tipo%20investigaci%C3%B3n%?20-

acci%C3%B3n&f=false



127

Chacon Corzo, C. T. (2006). Las creencias de autoeficacia: un aporte para la formacion del
docente de ingles. Accion pedagogica, 44-54.

Chacon Corzo, C. T. (2006). Las creencias de autoeficacia: un aporte para la formacion del
docente de ingles.

Congreso de la Republica . (2009). ley 1341 de 2009. Obtenido de
https://normograma.info/men/docs/ley_1341 2009.htm#5

Congreso de la Republica de Colombia . (1994). Ley 115 de Febrero 8 de 1994. Obtenido de Por
la cual se expide la ley general de educacion.:
https://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-85906_archivo_pdf.pdf

Dominguez Garrido , M. C., Medina Dominguez , M. d., Gonzélez Fernandez , R., & L6pez
Gobmez , E. (2018). Metodologia de investigacion para la educacion y la diversidad.
Obtenido de
https://books.google.com.co/books?id=GtGIDWAAQBAJ&pg=PT130&dg=metodologia
+tipo+etnogréeC3%Alfico&hl=es&sa=X&ved=0ahUKEwj2gb6d907hAhViuVKKHXKE
CYWQG6AEILjAB#v=0nepage&g=metodologia%?20tipo%20etnogr®eC3%Alfico&f=false

Eduteka. (2008). NETS-S 2007. Obtenido de
http://eduteka.icesi.edu.co/articulos/estandaresmaes_1

Exploratory, Descriptive and Causal Reasearch designs. (2011). QUT YDC 2011.

Farooq, U. (2009). Creating Virtual Learning environment for English language teaching
programmes Vol. 12, N° 2, pp 01-16. Obtenido de
http://www.academia.edu/3055166/Creating_Virtual _Learning_Environment_for_Englis

h_Language_Teaching_Programmes



128

Fernandez, E. (1997). Estadistica. Lucas Morea, Sinexi S.A. Obtenido de
http://www.monografias.com/trabajos15/la-estadistica/la-estaditica.html

Flores Alarcia, O., & Arco Bravo, I. (2012). La influencia de las TIC en la interaccion docente
y discentes en los procesos formativos universitarios. Obtenido de Revista de universidad
y sociedad del conocimiento :
https://www.raco.cat/index.php/RUSC/article/viewFile/284622/372843

Friedman, T. (2006). The world is flat. The globalized world in the twenty-first century (rev.
ed.). Victoria: Penguin. Obtenido de Friedman, T. L. (2006). . Victoria: Penguin.

Gobierno de Chile, Ministerio de Educacién. (s/f). Guia de competencias basicas docentes en
informatica educativa. Obtenido de
file://IC:/Users/Paula/Downloads/Nivelacion_Docente.pdf

Gonzélez Lopez , P. (2018). Vclass, a virtual homework strategy to Vclass, a virtual homework
strategy to reinforce and improve the English. . Obtenido de UNAD:
http://hdl.handle.net/10596/14305

Gonzélez, F. (2002). Manual de Herramientas Informaticas para el Trabajo en el Aulay La
Gestion Escolar. . Obtenido de Enlaces Red Educacional. Chile. : http://www.enlaces.cl

Hubbard, P. (2009). Computer Assisted Language Learning: Vol 1 (Critical Concepts in
Linguistics). Obtenido de http://web.stanford.edu/~efs/callcc/callcc-intro.pdf

Kothari, C. (2004). Research Methodology. Obtenido de
http://www.modares.ac.ir/uploads/Agr.Oth.Lib.17.pdf

Kumaravadivelu, B. (2012). La palabra y el mundo. Entrevista con B. Kumaravadivelu. Marco

Ele, 6.



129

Londofio Ramos , C. (s.f). El pragmatismo de Dewey y la escuela nueva en Colombia. Obtenido
de file:///C:/Userss/PERSONAL/Desktop/1146-4599-1-PB.pdf

Medina Rivilla, A., De la Herran Gascon , A., & Dominguez Garrido , M. (2017). Nuevas
perspectivas en la formacion de profesores . Obtenido de
https://books.google.com.co/books?id=SW-
2DgAAQBAJ&dg=modelo+TPACK+de+Koehler&hl=es&source=gbs_navlinks_s

Ministerio de Educacion . (Marzo de 2007). Indicadores Tic para educacion en Colombia .
Obtenido de https://www.cepal.org/socinfo/noticias/noticias/3/32383/Colombia.pdf

Monaco, M., & Martin, M. (2007). The millennial student: A New Generation of Learners.
Obtenido de
https://www.researchgate.net/publication/228343335_The_millennial_student_ A new g
eneration_of _learners

Motteram, G. (2013). Innovations in learning technologies for English language teaching.
[British Council]. Obtenido de
https://www.teachingenglish.org.uk/sites/teacheng/files/C607%20Information%20and%?2
O0Communication WEB%200ONLY _FINAL.pdf

Namakforoosh, M. (2005). Metodologia de la investigacion . Obtenido de
https://books.google.com.co/books?id=ZEJ7-
OhmvhwC&pg=PA91&dqg=investigacion+descriptiva&hl=es&sa=X&ved=0ahUKEw;j3w
60e2_bhAhXLx1kKHaUoAXAQG6AEILjAB#v=0nepage&q=investigacion%20descripti

va&f=false



130

Okello-Obura, C., & Ssekitto, F. (August de 2015). Web 2.0 Technologies application in
teaching and learning by Makerere University Academic Staff. Obtenido de
http://digitalcommons.unl.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=3326&context=libphilprac

Oxford, R. L. (2003). Language learning styles and strategies: an overview. Obtenido de
http://web.ntpu.edu.tw/~language/workshop/read2.pdf

Oxford, R. L. (2003). Language learning styles and strategies: an overview. Retrieved from
http://web.ntpu.edu.tw/~language/workshop/read2.pdf

Perez, T. (Octubre de 2009). Ministerio de Educacion. Obtenido de Al tablero:
http://www.mineducacion.gov.co/1621/article-209857.html

Project Management Institute . (2017). Guia de los Fundamentos para la direccién de proyectos,
Guia PMBOK . Obtenido de Sexta edicion:
file:///D:/UNAD%20especializacion/Primer%20Semestre/Gestion%20Stakeholders/Proje
ct%20Management%?20Institute-
Guia%20de%20l0s%20fundamentos%20para%201a%20direccion%20de%20proyectos%
20(Guia%20del%20PMBOK)-Project%20Management%20Instit%20(1).pdf

R.J., S., & A.B., Z. (2007). Do teachers have adequate ICT resources and the right ICT skills in
integrating ICT tools in the teaching and learning of English language in Malaysan
Schools? Obtenido de https://onlinelibrary.wiley.com/doi/pdf/10.1002/j.1681-
4835.2007.tb00196.x

Research Project - Levitt Sample Chapter 2. (s.f.). Obtenido de
http://campus07.unad.edu.co/ecedu06/pluginfile.php/4301/mod_page/content/5/Research

_Paradigms.pdf



131

Rodriguez, S., Nufiez , J., Valle , A., Blas, R., & Rosario , P. (2009). Auto-eficacia docente,
motivacion del profesor y estrategias de ensefianza. Obtenido de
http://scielo.isciii.es/scielo.php?pid=S1989-
38092009000300001&script=sci_arttext&ting=en

Sigurdardottir, H. D. (2016). Domesticating digital game- based learning. Obtenido de
file://IC:/UserssPERSONAL/Desktop/2168-9591-1-SM.pdf

Surig, R. (2010). Las TIC en las titulaciones universitarias de grado: analisis del conocimiento y
uso en el alumnado de la universidad a distancia . Obtenido de Electronic journal of
research in educational psicology :
http://ojs.ual.es/ojs/index.php/EJREP/article/view/1426

The New School. (2013). Proyecto Educativo Institucional. Medellin.

The New School. (2016). Plan de Area . Medellin.

UNESCO . (2013). Enfoques estratégicos sobre las Tics en Educacién en Amélica latina y el
Caribe. . Obtenido de
http://www.unesco.org/new/fileadmin/MULTIMEDIA/FIELD/Santiago/images/ticsesp.p
df

UNESCO. (2004). Las tecnologias de la informacion y la comunicacién en la formacion
docente: Guia de planificacion . Obtenido de Ediciones Trilce.:

http://unesdoc.unesco.org/images/0012/001295/129533s.pdf



