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INTRODUCCION

La empresa Aflore en cumplimiento de la ley 1562 de 2012 y la normatividad vigente,
tiene como propdsito la estructuracion y la implementacion de los estandares
minimos del sistema de gestion de la seguridad y gestion en el trabajo (SG-SST)
ya que no cuenta con todo el sistema bien estructurado y lo que pretendemos como
estudiantes en formacion es plantear un plan de accién a los estandares que en
este momento la empresa Aflore no esta cumpliendo como lo es: Evaluacion de SG-
SST, Exdmenes laborales, objetivos SGlI, peligros, presupuesto SGI, accidentes
laborales, requisitos legales, revision de la direccion, roles y responsables del SGlI,
y programa de capacitaciones.

Donde a través de la implementacion de un método investigativo y el desarrollo por
etapas nos basamos en el método PHVA (planificar, hacer, verificar y actuar) con
todo esto lo que nos permite es cumplir con los propdsitos del SG-SST en pro de
que la empresa Aflore cumpla con los estandares minimos y la nueva regulacion
0312 de febrero de 2019.

De acuerdo a esto, con el siguiente trabajo se pretende reconocer la importancia
del talento humano y, a través de diversas estrategias exponer los diferentes
conceptos que permiten potencializar la empresa caso de estudio, de acuerdo a las
necesidades de la organizacion y a su vez del mercado a su alrededor.



OBJETIVO GENERAL

Identificar y establecer el nivel de cumplimiento en cuanto a los estandares
minimos del SG SST bajo el ciclo Deming (Planear, Hacer, Verificar, Actuar)
generando un plan de accion para dar cumplimiento al marco legal y los
programas internos del SG SST de la empresa Aflore.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Consultar la normatividad vigente en cuanto al SG SST y verificar la cantidad
de item no cumplidos en la empresa Aflore.

Realizar la valoracion y ponderacion en el cumplimiento y establecer el plan
de accion para cada uno de los ciclos no cumplidos.

Creacion de documentacion y planillaje correspondiente para la empresa.

Capacitaciones, entrenamientos, inducciones, divulgacion de la informacion.



DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD

CAPITULO 1: EL PROBLEMA

1.1Planteamiento del problema

¢Cuél es el plan de accién y la propuesta Estratégica De Mejora En La
Implementacion De Los Estandares Minimos Del Sistema De Gestion De La
Seguridad Y Salud En El Trabajo (SG-SST) En La Empresa Aflore Para El Primer
Semestre Del 20197

1.2 Antecedentes del problema

En cuanto al nivel productivo de la empresa Aflore, se evidencia que a pesar de la
buena experiencia y trayectoria que posee, el reconocimiento no es muy alto y el
proceso interno es bajo debido, no solo a sus servicios, sino a varios aspectos como
la falta de preparacion de sus trabajadores, procesos administrativos sin finalizar e
indicadores bajos del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, ya que
estas falencias impiden el crecimiento de los procesos internos y por ende el avance
profesional de los colaboradores y el reconocimiento que la empresa merece ante
sus clientes.

Finalmente, se evidencia que la empresa necesita una estructura interna
relacionada al sistema de gestidén de seguridad y salud en el trabajo, en donde el
enfoque sea el crecimiento de los empleados debido al nivel de desconocimiento
con el que se cuenta, ya que los clientes necesitan seguridad y confianza por parte
de un asesor experto al momento de contratar los servicios de asesoria; lo cual no
se ve reflejado en un SG-SST estructurado por la empresa.

1.3 Justificacion de la investigacion

Reducir los riesgos (accidente - enfermedad profesional) en la empresa Aflore se
debe convertir en la prioridad de la empresa, teniendo en cuenta que un accidente
o enfermedad afecta directamente al trabajador en el desarrollo de sus actividades
y a la empresa afecta en gasto econémico y afectacién de productividad en las
actividades; por lo anterior se hace necesario que la empresa Aflore reduzca los
accidentes y tome medidas de prevencion para el desarrollo de funciones.

Es importante resaltar que una empresa con trabajadores sanos da como resultados
eficiencia, y productividad en sus labores, por esto la inversién realizada a las
mejoras en el sistema de gestion y seguridad en el trabajo llevan como resultados
mejora calidad de vida en trabajo y empresas productivas; el desarrollo y mejoras
realizadas logra en la empresa Aflore mejor conocimiento de la legislacion,
interpretacion de los procesos y logra a nivel operativo, administrativo la conciencia
del cuidado y salud de las personas.

La propuesta estratégica de mejora en la implementacién de los estandares
minimos del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (sg-sst) en la
empresa aflore para el primer semestre del 2019, ofrece a la empresa la



identificacion de los factores positivos y negativos que aplican a todo nivel en la
empresa estas mejoras buscan la disminucion de accidentes laborales,
enfermedades profesionales que puedan afectar la productividad y el bienestar de
los empleados; tiene como objetivo aplicar las medidas propuestas para lograr
procesos estandarizados, completos y con todas las normas exigidas para su
cumplimiento brindado a los empleados ambiente de trabajo seguro buscando
preservar, mejorar y mantener no solo la salud individual sino colectiva de los
trabajadores en sus actividades, y alcanzar un mejoramiento organizacional.

CAPITULO 2: MARCO TEORICO
2.1. Revision de la literatura

Politica de seguridad y salud en el trabajo empresa Aflore:

La empresa AFLORE, ubicada en la direccion, calle 71 No 13-56, establece dentro
de sus propiedades la implementacién y el desarrollo del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo, contando con el compromiso desde el nivel
administrativo con la gestion y asignacién de recursos, el cual va encaminado a
velar por el completo bienestar fisico y mental de los trabajadores, minimizando la
ocurrencia de accidentes de trabajo y de enfermedades laborales y procurando
condiciones 6ptimas a los colaboradores y consejeros.

Los lineamientos generales para cumplir con el propdsito son:

e Cumplir con todas las normas legales vigentes en cuanto a Seguridad y Salud
en el trabajo.

e Identificar los peligros, valorar y priorizar los riesgos y determinar los posibles
controles.

e Procurar mantener el bienestar fisico y mental de cada uno de los
trabajadores directos de la empresa Aflore.

e Mantener las instalaciones en buen estado para la adecuada y segura
convivencia de los funcionarios, consejeros, contratistas y visitantes.

e Todas las partes son responsables de mantener un ambiente de trabajo sano
y seguro, junto con unas instalaciones en buen estado.

e Evaluar y mejorar continuamente el sistema segun los procesos
establecidos.

Politica de no alcohol, droga y tabaquismo empresa Aflore

La empresa AFLORE, plenamente consciente de brindar un entorno seguro,
funcionarios y visitantes, conociendo los efectos negativos que algunas sustancias
ocasionan a la imagen de la empresa y a las relaciones sociales internas, se
establece una serie de disposiciones entre las que tenemos:

e Queda rotundamente prohibido el ingreso, porte y consumo de cualquier
sustancia psicoactiva, asi como presentarse a laborar bajo la influencia de
sustancias alucinégenas o alcohol.



e Queda prohibida la comercializaciéon para consumo en zonas comunes de
alcohol, tabaco y/o sustancias alucinégenas.
e Se prohibe la atencion de visitantes bajo efectos de alguna de las sustancias.

La empresa Aflore, Adelantara compafas encaminadas a concientizar a sus
colaboradores, sobre los efectos negativos para la salud, la imagen y la sana
convivencia, que puede ocasionar el consumo de este tipo de sustancias.

¢, Qué es el Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo?

El Ministerio del Trabajo comprometido con las politicas de proteccion de los
trabajadores colombianos y en desarrollo de las normas y convenios
internacionales, establecio el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST), el cual debe ser implementado por todos los empleadores y
consiste en el desarrollo de un proceso légico y por etapas, basado en la mejora
continua, lo cual incluye la politica, la organizacién, la planificacién, la aplicacion, la
evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar,
reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud
en los espacios laborales.

El sistema de gestion aplica a todos los empleadores publicos y privados, los
trabajadores dependientes e independientes, los trabajadores cooperados, los
trabajadores en mision, los contratantes de personal bajo modalidad de contrato
civil, comercial o administrativo, las organizaciones de economia solidaria y del
sector cooperativo, las empresas de servicios temporales, las agremiaciones u
asociaciones que afilian trabajadores independientes al Sistema de Seguridad
Social Integral; las administradoras de riesgos laborales; la Policia Nacional en lo
que corresponde a su personal no uniformado y al personal civil de las Fuerzas
Militares.

Ventajas del SG-SST

La aplicacion del SG-SST tiene como ventajas la mejora del ambiente de trabajo, el
bienestar y la calidad de vida laboral, la disminucion de las tasas de ausentismo por
enfermedad, la reduccién de las tasas de accidentalidad y mortalidad por accidentes
de trabajo en Colombia y el aumento de la productividad. Ademas, velar por el
cumplimiento efectivo de las normas, requisitos y procedimientos de obligatorio
cumplimiento por parte de las empresas y contratantes en materia de riesgos
laborales.

Institucional y juridicamente fue determinado mediante Decreto 1072 de 2015
Libro 2, Parte 2, Titulo 4, Capitulo 6.(Min Trabajo 2017)

CAPITULO 3: METODOLOGIA INVESTIGACION CUALITATIVA
3.1. Analisis de la implementacion del SG-SST en la empresa AFLORE

Se realizé una visita a la empresa Aflore, fuimos atendidos por la persona encargada
del RRHH de la empresa, con quien realizamos un recorrido por todas las areas de
la organizacion, a su vez nos compartio informacion en cuanto al avance del SG



SST en la empresa, lo que nos permitié generar un primer diagndstico en cuanto el
nivel de cumplimiento de los estandares mininos del SG SST. Seguidamente se
diligencio la matriz de cumplimiento para identificar la valoracion y cumplimiento,
arrojando un porcentaje de 46,5% lo cual es un resultado critico es por ello por lo
que se realizé un plan de accién para la empresa mencionada anteriormente.

3.2. Implementacion de la evaluacion inicial del SG-SST

En cuanto al cumplimento del SG SST de la empresa AFLORE, podemos manifestar
que después de una vista de campo a la organizacion anteriormente mencionada,
identificamos que la firma tiene una cierta cantidad de item del estandar en
cumplimento y que hay algunos item que no se han cumplido, es por ello que de
manera general se relaciona a continuacion los item cumplidos en cada uno de los
ciclo del diagrama de Deming, dado a que la matriz nos arroja una valoracion critica
ya que el porcentaje de cumplimiento es menor del 60%



. PLANEAR
N q PESO
ITEM DEL ESTANDAR VALOR PORCENTUAL CUMPLE
TOTALMENTE
1.1.1. Responsable del Sistema de Gestion de Seguridad y 05 05
Salud en el Trabajo SG-SST ' '
1.1.2 Responsabilidades en el Sistema de Gestion de 05 05
Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-SST ' '
1.1.3 Asignacion de recursos para el Sistema de Gestion en 05 05
Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-SST ' 4 ’
1.1.4 Afiliacion al Sistema General de Riesgos Laborales 0,5 0,5
1.1.5 Pago de pension trabajadores alto riesgo 0,5 0,5
1.1.6 Conformacion COPASST / Vigia 0,5 0,5
1.1.8 Conformacion Comité de Convivencia 0,5 0,5
ITEM DEL ESTANDAR VALOR PESO CUMPLE
PORCENTUAL
TOTALMENTE
2.2.1 Objetivos definidos, claros, medibles, cuantificables, con 1 1
metas, documentados, revisados del SG-SST
2.3.1 Evaluacion e identificacién de prioridades 2 1
2.4.1 Plan que identifica objetivos, metas, responsabilidad, 2 2
recursos con cronograma y firmado
2.5.1 Archivo o retencion documental del Sistema de Gestion 2 2
en Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST 17
2.6.1 Rendicién sobre el desempefio 1 1
2.9.1 Identificacién, evaluacion, para adquisicion de productos
y servicios en Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el 1 1
Trabajo SG-SST
2.10.1 Evaluacion y seleccién de proveedores y contratistas 2 2
2.11.1 BEvaluacion del impacto de cambios internos y externos
en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo 2 1
SG-SST
3.1.2 Actividades de Promocién y Prevencion en Salud 1 1
3.1.3 Informacién al médico de los perfiles de cargo 1 1
3.1.4 Realizacién de los examenes médicos ocupacionales: pre 1 1
ingreso, periédicos
3.1.6 Restricciones y recomendaciones médico laborales 1 9 1
3.1.8 Agua potable, servicios sanitarios y disposicion de 1 1
basuras
3.1.9 Himinacién adecuada de residuos solidos, liquidos o 1 1
gaseosos
3.2.1 Reporte de los accidentes de trabajo y enfermedad
laboral a la ARL, EPS y Direccion Territorial del Ministerio de 2 2
Trabajo
3.2.2 Investigacion de Accidentes, Incidentes y Enfermedad 2 5 2
Il. HACER Laboral
3.2.3 Registro y andlisis estadistico de Incidentes, Accidentes 1 1
de Trabajo y Enfermedad Laboral
3.3.6 Medicion del ausentismo por incidentes, Accidentes de 1 8 1
Trabajo y Enfermedad Laboral
4.1.1 Metodologia para la identificacion, evaluacion y 4 4
valoracién de peligros
4.1.2 Identificacién de peligros con participaciéon de todos los 4 4
niveles de la empresa 15
4.1.3 Identificacién y priorizacion de la naturaleza de los 3 3
peligros (Metodologia adicional, cancerigenos y otros)
4.1.4 Realizacién mediciones ambientales, quimicos, fisicos y 4 4
biol6gicos
4.2.5 Mantenimiento periédico de instalaciones, equipos, 25 15 25

maquinas, herramientas




7.1.3 Becucion de acciones preventivas, correctivas y de
mejora de la investigacion de incidentes, accidentes de trabajo 25 1
IV. ACTUAR y enfermedad laboral 10
7.1.4 Implementar medidas y acciones correctivas de
autoridades y de ARL

2,5 25

Se puede identificar que dentro del ciclo Deming de la empresa Aflore, hace falta el
cumpliendo en su totalidad del ciclo de VERIFICAR, es por ello por lo que la
evaluacion inicial nos ha permitido realizar el siguiente plan de accion de mejora con
respecto a los hallazgos vistos, el mismo se relaciona con las acciones a seguir, los
recursos y los tiempos en un diagrama de grant.

3.3. Implementacion de la tabla de valores y calificacion de los estandares
minimos SG-SS

aTlssre

ESTANDARES MINIMOS SG-SST
TABLA DE VALORES Y CALIFICACION
Nombre de |la Entidad: AFLORE Numero de trabajadores directos: 80
NIT de la Entidad: 900743736-7 Numero de trabajadores Indirectos: 10
Realizada por: Grupo Colaborativo 101007-67 Fecha de realizacion: 1-04- 2019
PONTATE
=5 posial e I CALIFICACION DE LA
cicLo ITEM DEL ESTANDAR VALOR e T UAL CUMPLE NO CUMPLE NO APLICA EMPRESA O
TOTALMENTE L JUSTIFICA NO JUSTIFICA CONTRATANTE
1.1.1. Responsable del Sistema de Gestion de Seguridad y 05 o5 °
Salud en el Trabajo SG-SST ' '
1.1.2 Responsabilidades en el Sistema de Gestion de o5 05 °
Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-SST ! '
1.1.3 Asignacién de recursos para el Sistema de Gestion en o5 05 °
Seguridad y Salud en el Trabajo — SG-SST : )
1.1.4 Afiliacion al Sistema General de Riesgos Laborales 0.5 4 0,5 o 35
1.1.5 Pago de pensién trabajadores alto riesgo 05 05 o o
1.1.6 Conformaciéon COPASST / Vigia 05 05 o o
1.1.7 Capacitacion COPASST/ Vigia 05 0 0 0
1.1.8 Conformacién Conité de Convivencia 05 05 0
1.2.1 Programa Capacitacién promocion y prevencion PYP 2 o o o
1.2.2 Capacitacion, Induccién y Reinduccion en Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, 2 6 o o o 0
actividades de Promocion y Prevencion PyP
1.2.3 Responsables del Sistema de Gestion de Seguridad y. B ° ° °
Salud en el Trabajo SG-SST con curso (50 horas)
2.1.1 Politica del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST firmada, fechada y comunicada al 1 o o o
L FILANZAR COPASSTNVigia
2.2.1 Objetivos definidos, claros, medibles, cuantificables, con N N o o
metas, documentados, revisados del SG-SST
2.3.1 Evaluacion e identificacion de prioridades 2 1 0 0
2.4.1 Plan que identifica objetivos, metas, responsabilidad, B > ° °
recursos con cronograma y firmado
2.5.1 Archivo o retencién documental del Sistema de Gestion B > o °
en Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
2.6.1 Rendicion sobre el desempefio 1 17 1 0 0 an
2.7.1 Matriz legal 2 o 0 0
2.8.1 Mecanismos de comunicacion, auto reporte en Sistema N ° ° °
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
2.9.1 Identificacion, evaluacién, para adquisicion de productos
y servicios en Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el 1 1 0 0
Trabajo SG-SST
2.10.1 ony ion de pi esy 2 2 0 0
2.11.1 Evaluacion del impacto de cambios internos y externos
en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo 2 1 0 0
SG-SST
3.1.2 Actividades de Promocion y Prevencion en Salud 1 1 o o
3.1.3 Informacion al médico de los perfiles de cargo 1 1 0 0
314 cion de los médicos ales: pre 1 1 ° °
ingreso, periédicos
3.1.6 Restricciones y recomendaciones médico laborales 1 9 1 o o 6
3.1.8 Agua potable, servicios sanitarios y disposicion de N N ° °
basuras
3.1.9 Himinacion adecuada de residuos solidos, liquidos o A 1 ° °
gaseosos
3.2.1 Reporte de los accidentes de trabajo y enfermedad
laboral a la ARL, EPS y Direccion Territorial del Ministerio de 2 2 o o
Trabajo
3.2.2 Investigacion de Accidentes, Incidentes y Enfermedad B 5 > ° o 5
II. HACER Laboral
323 Registro y analisis fstico de I . Accident N N ° °
de Trabajo y Enfermedad Laboral
3.3.6 Medicion del ausentismo por incidentes, Accidentes de N B N ° ° a
Trabajo y Enfermedad Laboral
411 para la ion, y A 4 ° °
valoracion de peligros
2.1.2 Identificacion de peligros con participacion de todos los A 2 o o
niveles de la empresa 15 .
4.1.3 identificacion y priorizacion de la naturaleza de los 3 3 ° °
peligros ( ia adicional, cancerigenos y otros)
4.1.4 Realizacion mediciones ambientales, quimicos, fisicos y A A ° °
425 periodico de equipos, 25 - 25 ° 25
méquinas, herramientas
7.1.3 Hecucion de acciones preventivas, correctivas y de
mejora de la 1 de incidentes, de trabajo 25 o o o
IV. ACTUAR y enfermedad laboral 10 25
7.1.4 Implementar medidas y acciones correctivas de 25 25 °
autoridades y de ARL ! ”
TOTALES 104 0 46,5
L]
0
Si el estandar No Aplica, se debera justificar la situacion y se calificara con el porcentaje méaximo del item indicado para cada estandar. En caso de no justificarse, la calificacién el estandar sera igual a cero (0)
B presente formulario es documento publico, no se debe consignar hecho o manifestaciones falsas y esta sujeto a las sanciones establecidas en los articulos 288 y 294 de la Ley 599 de 2000 (Cédigo Penal Colombiano)
FIRMA DEL EMPLEADOR O CONTRATANTE FIRMA DEL RESPONSABLE DE LA EJECUCION SG-SST




3.4. Descripcion de la transicidon de la empresa al SG-SST Decreto 052 del 12
de enero de 2017.

Aflore asigna recursos financieros, humanos, técnicos y fisicos para la
implementacion del sistema de SG-SST, para el mantenimiento y continuidad de
mejora del SG-SST.

Para el periodo comprendido de 1 de enero y 31 de diciembre de 2019 se cuenta
con un presupuesto de (8 millones de pesos) primero que todo para la elaboracién
de los estandares que faltan, con una persona externa y capacitada en SG-SST.

También dentro de ese valor se tiene presupuestado realizar las siguientes
actividades para gestionar por el administrador del sistema de gestion de seguridad
y salud en el trabajo, donde debera incluir como minimo:

1. Pago de servicios profesionales de asesoria y capacitacion en seguridad y
salud en el trabajo.

Compara o mantenimiento de equipos de emergencia.

Examenes médicos ocupacionales.

Elementos de proteccion personal

Implementacion de medidas de intervencidn para riesgos prioritarios.

abkwn

Al momento de finalizar el periodo el administrador del sistema de gestion de
seguridad en el trabajo debera rendir cuentas sobre los recursos.

CAPITULO 4: Presentacion y andlisis de los resultados obtenidos en la tabla
de valores y calificacion del SG-SST.

La Firma Aflore. Tiene un nivel critico en el cumplimiento del SG SST es porque se
realizard un plan de accién y mejora para que la firma mencionada, logre tener un
nivel moderadamente aceptable con la finalidad de mejorar dia a dia para que su
nivel este por encima del 86 % es por ello por lo que:

Tomando como base el plan de accion estipulado en el diagrama de Grant se
centraran los esfuerzos en crear la politica general del SG SST de la empresa,
disefiando, documentando, socializando la misma bajo el marco legal, de igual
manera se crearan los objetivos establecientes las metas de cumplimento para cada
una de las fases del SG SST.

Seguidamente bajo la matriz de riesgos, impactos y vulnerabilidades se debe
identificar los peligros, realizar la medicidon mediante la documentacion y trazabilidad
correspondiente y hacer las mediciones para prevencion, de igual manera se
establecen los mismos parametros para identificar las amenazas y sus medios de
prevencion cumpliendo con el marco legal el cual es base fundamental para llevar
a cabo el cumplimento del SG SST, se debera realizar la evaluacion siguiendo los
formatos y documentos establecidos para su cumplimiento.

La Asignacién de Roles para el SG SST es de vital importacion que la alta Gerencia
estipule los parametros para que los demas departamentos sigan la instruccion bajo



los formatos y registros establecidos para su cumplimento el mismo debe ir
acompafiado de un presupuesto para toda la implementacion y ejecucion, de igual
manera se deben llevar los controles verificar la cantidad de accidentes labores y
los medios de control para la prevencion y no reincidencia de los mismos, esto
acompafado de un programa de capacitaciones controlado con las auditorias
correspondiente y reporte de avances a la alta gerencia para poner en marcha
planes de mejora y mantenimiento del SG SST.

PROCESO SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Oflszre ;
OBJETIVOS Y METAS SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

CAPITULO 5: PLAN DE MEJORA

5.1. Propuesta de mejora en la implementaciéon del SG-SST en la empresa
AFLORE

EVALUACION DEL SG SST
OBJETIVOS

v Dispone de una evaluacion inicial del sistema de gestiéon de la seguridad y
salud en el trabajo

v Disefiar el procedimiento para evaluar el impacto sobre la Seguridad y Salud
en el Trabajo en cambios internos y externos que se presenten en la entidad
(Gestién del Cambio)

v Verificacion de requisitos a evaluar

v Divulgar a todo el personal el sistema de evaluacion de SG-SST, dejando
evidencia.

v Evaluacion de requisitos SST

v' Plan de accion de mejora del sistema el cual incluye: indicadores de
estructura, proceso Yy resultado del SG estableciendo un plan de auditoria
anual con la revision de la alta direccion

ACTIVIDADES

v' Apoyar el desarrollo del SG-SST

v Evaluar la efectividad de las medidas implementadas, para
controlar los peligros, riesgos y amenazas, que incluya los reportes
de los trabajadores

v Diligenciar formato (checklist) que consigna los requisitos tenidos en cuenta
en el proceso de evaluacion

v Divulgar el sistema de evaluacion de SG-SST a los empleados de empresa
Aflore.

v Diligenciar formato evaluativo que consigna los requisitos del SST los cuales
deben ser conocidos por los funcionarios

v Diligenciar documento formal que consigna el plan de mejora y estrategias a
tener en cuenta para cumplir el SST



RECURSOS

v" Humanos, Financieros y Técnicos.
RESPONSABLES

v" Responsable Gestion Humana
NORMA

v" Resolucion 0312 de 2019, estandares minimos del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo SG STT; deroga Resolucion 1111 de marzo
de 2017 Articulo 05y 06

EXAMENES LABORALES
OBJETIVOS

v" Realizar de Examenes Periédicos Ocupacionales a los funcionarios

v' Elaborar la caracterizacion de las condiciones de salud

v Dispone de la priorizacion de los riesgos relacionados con la enfermedad
laboral a partir de la evaluacion de las condiciones de trabajo.

v Dispone de analisis epidemiolégicos de los indicadores para establecer las
principales causas y tendencias de las enfermedades laborales que permitan
priorizar e identificar las acciones de intervencién

v Dispone de medidas de control colectivas e individuales para la prevencion
de enfermedades laborales

v Dispone de acciones de seguimiento y control de las actividades ejecutadas
del programa para el mejoramiento continuo

v' Realizar inspecciones de seguridad elementos de primeros auxilios con
participacion del COPASST

v Dispone de un sistema de informacién de los PVE

v' Diseflar programa de estilo de vida saludable, incluyendo campafas
especificas tendientes a la prevencién y control, de la farmacodependencia,
el alcoholismo y el tabaquismo, entre otros

v' Crear formato de seguimiento de Examenes de ingreso, periédicos y de
egreso

ACTIVIDADES

v" El equipo de Seguridad y Salud en el trabajo coordinara con la persona a
vincular la fecha y hora de la realizacién para la evaluacion médica de ingreso
en la Unidad Médica, realizando la toma del examen médico ocupacional de
ingreso y otros examenes complementarios segun Profesiograma.

v Realizar descripcion sociodemografica de los trabajadores y la

v’ caracterizacion de sus condiciones de salud, Se tienen mecanismos para el

auto reporte de condiciones de
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trabajo y de salud por parte de los trabajadores o contratistas.

Realizar la evaluacion de los puestos de trabajo en el marco

de los programas de vigilancia epidemiologica de la salud de los
trabajadores.

Obtener la evaluacion y andlisis de las estadisticas sobre la

enfermedad y la accidentalidad en el afio anterior en la

empresa Aflore.

Evaluar el cumplimiento del plan anual de capacitacion

establecido por la empresa, incluyendo la induccién y reinduccion,
independiente de su forma de contratacion.

Registro y seguimiento a los resultados de los

indicadores definidos en el SG-SST de la empresa Aflore del afio
inmediatamente anterior.

Realizar acciones correctivas o preventivas.

Realizar reporte de condiciones de

trabajo y de salud por parte de los trabajadores o contratistas.

Realizar el plan anual de trabajo para alcanzar cada

uno de los objetivos en el cual se especificaron metas, actividades,
responsables, recursos, cronograma y se encuentra firmado por el
empleador.

Realizar el seguimiento de examenes al funcionario cada afio en la empresa,
programada por la persona lider de SST, para la toma de los examenes
periodicos. Esta actividad se hace en coordinacion con la IPS que preste los
servicios de Seguridad y Salud en el Trabajo.

RECURSOS

v

Humanos, Financieros y Técnicos.

RESONSABLES

v
v

Responsable Gestion Humana
Responsable Gestion Humana, medico laboral

NORMA

1.1

v

Resolucion 0312 de 2019, estandares minimos del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo SG STT, deroga Resolucion 1111 de marzo
de 2017 Articulo 05 y 06.

ACCIDENTES LABORALES
OBJETIVOS



e Analizar las condiciones de trabajo para identificar, valorar y priorizar los
factores de riesgos a los que se ven expuestos los empleados de Aflore
dentro de su ambiente laboral.

e Realizar un diagnéstico y determinar los medios de intervencion basica a
seguir para el mejoramiento de las condiciones encontradas.

o Identificar los peligros, valorar el riesgo y determinar los controles asociados
a las actividades (rutinarias y no rutinarias).

PELIGROS
OBJETIVOS

e Analizar las condiciones de trabajo para identificar, valorar y priorizar
los factores de riesgos a los que se ven expuestos los empleados
Aflore dentro de su ambiente laboral.

e Realizar un diagnéstico y determinar los medios de intervencion
bésica a seguir para el mejoramiento de las condiciones encontradas.

e Identificar los peligros, valorar el riesgo y determinar los controles
asociados a las actividades (rutinarias y no rutinarias)

ALCANCE

Aplica e involucra a todas las areas y todos los niveles estratégicos y
operacionales. Asi mismo abarca los procesos y cargos donde Aflore haga
presencia.

DEFINICIONES

Accidente de trabajo: Suceso repentino que sobreviene por causa 0 con
ocasion del trabajo, y que produce en el trabajador una lesion organica, una
perturbacion funcional, una invalidez o la muerte. Es también accidente de trabajo
aquel que se produce durante la ejecucion de 6rdenes del empleador o durante la
ejecucion de una labor bajo su autoridad, incluso fuera del lugar y horas de trabajo

Actividad Rutinaria: Actividad que forma parte de un proceso de la
organizacion, se ha planificado y es estandarizable.

Actividad No Rutinaria: Actividad que no se ha planificado ni estandarizado,
dentro de un proceso de la organizacion o actividad que la organizacion determine
como no rutinaria por su baja frecuencia de ejecucion.

Analisis de Riesgo: Proceso para comprender la naturaleza del riesgo.

Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST): Es el
organismo encargado de la promocion y vigilancia de las normas y reglamentos de
seguridad y salud en el trabajo dentro de las organizaciones a través de
actividades de divulgacion informacién y promocion. Garantizan que los riesgos
de enfermedad y accidente derivados del trabajo se reduzcan al minimo.



Consecuencia: Resultado, en términos de lesion o enfermedad, de la
materializacion de un riesgo, expresado cualitativa o cuantitativamente.

Competencia: Atributos personales y aptitud demostrada para aplicar
conocimientos y habilidades.

Exposicion: Situacion en la cual las personas se encuentran en contacto
con los peligros.

Factor de Riesgo: Se entiende bajo esta denominacién la existencia de
elementos, fendbmenos, ambiente y acciones humanas que encierran una
capacidad potencial de producir lesiones o dafios materiales, y cuya probabilidad
de ocurrencia depende de la eliminacion y/o control del elemento agresivo.

Impacto: Consecuencia en términos de gravedad que normalmente se
espera cuando se materializa una amenaza.

Identificacion del peligro: Proceso para reconocer si existe un peligro y
definir sus caracteristicas.

Incidente: Evento(s) relacionado(s) con el trabajo, en el (los) que ocurrié o
pudo haber ocurrido una lesién o enfermedad (independiente de su severidad) o
victima mortal.

Nivel de consecuencia (NC): Medida de la severidad de las consecuencias.

Nivel de deficiencia (ND): Magnitud de la relacion esperable entre (1) el
conjunto de peligros detectados y su relacion causal directa con posibles
incidentes y (2) con la eficacia de las medidas preventivas existentes en un lugar
de trabajo.

Nivel de exposicion (NE): Situacion de exposicidén a un peligro que se
presenta en un tiempo determinado durante la jornada laboral.

Nivel de probabilidad (NP): Producto del nivel de deficiencia por el nivel de
exposicion.

Nivel de riesgo: Magnitud de un riesgo resultante del producto del nivel de
probabilidad por el nivel de consecuencia.

Panorama de Riesgos: Documento que permite identificar la presencia de
condiciones o factores ambientales, organizacionales o humanos que pueden
desencadenar situaciones desfavorables para la salud de los trabajadores.

Peligro: Fuente, situacion o acto con potencial de dafio en términos de
enfermedad o lesion a las personas, o una combinacion de estos (NTC-OHSAS
18001).



Probabilidad: Posibilidad de ocurrencia del riesgo, que puede ser medida con
criterios de frecuencia o teniendo en cuenta la presencia de factores internos y
externos que pueden propiciar el riesgo, aunque éste no se haya presentado
nunca.

Riesgo: Combinacién de la probabilidad de que ocurra un(os) evento(s) o
exposicion(es) peligroso(s), y la severidad de lesion o enfermedad, que puede ser
causado por el (los) evento(s) o la(s) exposicion(es) (NTC-OHSAS 18001).

Riesgo Aceptables: Riesgo que ha sido reducido a un nivel que la
organizacion puede tolerar con respecto a sus obligaciones legales y su propia
politica en seguridad y salud ocupacional (NTC-OHSAS 18001).

Valoracion de los riesgos: Proceso de evaluar el(los) riesgo(s) que surge(n)
de un(os) peligro(s), teniendo en cuenta la suficiencia de los controles existentes y
de decidir si el(los) riesgo(s) es (son) aceptable(s) o no (NTC-OHSAS 18001).

1.4 RESPONSABLES

Este documento es generado por estudiantes de la universidad nacional UNAD
2019, pero donde se hace responsable el area de talento Humano de la empresa
Aflore

Es responsabilidad de todo el personal de Aflore seguir los parametros
especificados en este procedimiento.

Es responsabilidad de Aflore y el Comité Paritario de Seguridad y Salud en el
Trabajo verificar la implementacion de lo especificado en el presente
procedimiento y su cumplimiento en todas las areas de la organizacion.

Gerencia: Suministrar los recursos necesarios para la aplicacion del presente
procedimiento y de las medidas de control que se establezcan como producto de
la identificacion de peligros y valoracién del riesgo.

Especialista SST: Aplicar al presente procedimiento la identificacion de peligros y
valoracion del riesgo y los controles con su respectivo seguimiento. Mantener
actualizada la matriz de identificacién de peligros y valoracion de riesgos.

COPASST: Velar por que se mantenga actualizada la matriz de identificacion de
peligros y valoracion de riesgos de Aflore; asi como patrticipar en la divulgaciéon a
los trabajadores de los riesgos y peligros a los cuales estan expuestos.

Trabajadores: Participar en la identificacion de peligros a través del reporte de
actos y condiciones inseguras. Cumplir y participar de las medidas de control de
riesgos establecidas.

2 PROCEDIMIENTO IDENTIFICACION DE PELIGROS Y VALORACION
RIESGOS OCUPACIONALES



2.1 FASE I: DEFINIR EL INSTRUMENTO PARA RECOLECTAR LA
INFORMACION

AFLORE a través de la realizacion de capacitaciones y aplicacion del taller de
identificacion de peligros y riesgos a los trabajadores de todas las areas, plasma
en su matriz la informacion que recopila, tabulando y tomando lo necesario para
aterrizar la identificacion de los peligros y valoracion de los riesgos.

FASE Il: CLASIFICACION DE LOS PROCESOS ACTIVIDADES Y TAREAS

Para empezar con la recoleccion de datos se listaran todos los procesos,
actividades y las tareas para agruparlas de manera racionable y que permita
visualizar los riesgos y peligros de cada proceso.

Al recopilar la informacién sobre los procesos, actividades y tareas se tiene en
cuenta:

Descripcidn del proceso, actividad o tarea (duracién y frecuencia).
Interaccion con otros procesos, actividades y tareas.
Numero de trabajadores involucrados.

Partes interesadas (como visitantes, contratistas, el publico, vecinos entre
otros).

Procedimientos e instructivos de trabajo relacionados.
Maquinaria, equipos y herramientas.

Plan de mantenimiento.

Manipulacion de materiales.

Servicios utilizados.

Sustancias utilizadas o encontradas en el lugar de trabajo (humos, gases,
vapores, liquidos, polvos, sélidos) su contenido y recomendaciones (hoja de
seguridad).

Requisitos legales y normas relevantes aplicables a la actividad.
Medidas de control establecidas.

Sistemas de emergencia (equipo de emergencia, rutas de evacuacion,
facilidades para la comunicacion y apoyo externo en caso de emergencia).

Datos de monitoreo reactivo: historico de incidentes asociados con el
trabajo que se esta realizando, el equipo y sustancias empleadas.

FASE Ill: IDENTIFICAR LOS PELIGROS



Para identificar los peligros, se debe plantear preguntas tales como:
¢éexiste una situacion que pueda generar dafio?
¢quién (o qué) puede sufrir dafio?
¢,como puede ocurrir el dafio?
¢,cuando puede ocurrir el dafio?

A través de la visita y la observacion sisteméatica, se debe identificar cada uno de
los factores de riesgo presentes en cada area de trabajo para de esta forma
determinar la magnitud de afectacion.

Virus

BlOLOGlCOS Bacterias
Hongos
Parasitos
Fluidos y excrementos
Ruido

FISICOS lluminacién
Temperaturas
Radiaciones ionizantes
Radiaciones No ionizantes

Liquidos
QUIMICOS Gases y vapores

Material Particulado

Gestion organizacional
Caracteristicas de la
organizacion del trabajo
PSICOSOCIALES Caracteristicas del grupo social
de trabajo
Condiciones de la tarea
Interface persona tarea
Jornada de trabajo

Postura
Movimiento repetitivo
Manipulacion Manual de cargas

BIOMECANICO



Mecanico
Locativo
Eléctrico
Tecnolbgico
Publico

Trabajo en altura
Terremoto
Vendaval
Inundacién
Derrumbe

CONDICIONES
DE SEGURIDAD

FENOMENOS
NATURALES

FASE IV: MEDIDAS DE PREVENCION

Es necesario monitorear los riesgos, la eficacia del plan de tratamiento de riesgos,
las estrategias y objetivos y el sistema de gestion que se ha establecido para la
implementacion de los controles.

Teniendo en cuenta los niveles de riesgo y la aceptabilidad, se decide si se requiere
crear, mantener o mejorar los controles existentes. Para ello tiene en cuenta el
namero de expuestos, la peor consecuencia del peligro, la legislacion aplicable y la
Inversién en relacion con el impacto esperado de los controles.

Si se requieren controles nuevos o0 mejorados, siempre que sea viable, se deberan
priorizar y determinar de acuerdo con el principio de eliminacién de peligros,
seguidos por la reduccién de riesgos (es decir, reduccion de la probabilidad de
ocurrencia, o la severidad potencial de la lesion o dafio), de acuerdo con la siguiente
jerarquia:

e Eliminacion: modificar un disefio para eliminar el peligro, por ejemplo,
introducir dispositivos mecénicos de alzamiento para eliminar el peligro de
manipulacion manual

e Sustitucidn: sustituir por un material menos peligroso o reducir la energia
del sistema (por ejemplo, reducir la fuerza, el amperaje, la presion, la
temperatura, etc.).

e Controles de ingenieria: instalar sistemas de ventilacion, proteccion para
las maquinas, enclavamiento, cerramientos acusticos, etc.

e Controles administrativos: instalacion de alarmas, procedimientos de
seguridad, inspecciones de los equipos, controles de acceso, capacitacion
del personal.

e Equipos y elementos de proteccion personal: gafas de seguridad,
proteccion auditiva, mascaras faciales, sistemas de detencion de caidas,
respiradores y guantes.

FASE V: REQUISITOS LEGALES



Aflore debe cumplir y exigir las responsabilidades segun normas y disposiciones
legales en Colombia, para ello deben seguir las clasificaciones generales o
especificas segun la siguiente Matriz.

FASE VI: REVISION POR LA DIRECCION

La empresa AFLORE en adhesion a los estipulado en la ley 1562 de 2012, el
decreto 1443 de 2014 y la normatividad vigente, ha estructurado el sistema de
gestidn de la seguridad y salud en el trabajo (SG-SST), que tiene como propdésito la
estructuracion de la accion conjunta entre AFLORE vy los trabajadores, en la
aplicacion de las medidas de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) a través del
mejoramiento continuo de las condiciones y el medio ambiente laboral, y el control
eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo.

Por lo tanto, AFLORE plantea la prevencién de las lesiones y enfermedades
laborales, la proteccidon y promocién de la salud de los trabajadores, a través de la
implementacion de un método l6gico y por etapas cuyos principios se basan en el
ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar y Actuar) y que incluye la politica,
organizacioén, planificacion, aplicacion, evaluacién, auditoria y acciones de mejora.

El desarrollo articulado de estos elementos, permitira cumplir con los propdsitos del
SG-SST.

El SG-SST, se caracteriza por su adaptabilidad al tamafio y caracteristicas de la
empresa, para centrarse en la identificacion y control de los peligros y riesgos
asociados con su actividad.

El esquema del sistema de gestidn se describe en las siguientes etapas:

. Politica

. Organizacion
. Planificacion
. Aplicacion

. Evaluacion



5.2. Cronograma de actividades. Diagrama de Gantt con las acciones, areas, responsables y recursos
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. Disefio de politica documentada
olitica . . .
——. que permita validar el cumplimento OFICINAS
del SST
Documento que establece la
Politica Integral | Politica SST Revisada | revisién y el cumplimiento de su OFICINAS
politica dentro del marco legal
ARSI T Marco legal encargado de publicar
olitica ublicada o . .
) los indices, cambios y estrategias de OFICNAS
y diwlgada o
la politica del SST
Documento que se encarga de filtrar
Alinear los Objetivos a| 10s mecanismos y estrategias en
e canismos y esaeg OFICINAS
la politica relacién a los objetivos de la
Objetivos SG empresay la politica de SST
Establecer las metas | Documento que plantea las metas a
para el cumplimento | cumplir en un periodo de tiempo OFICINAS
de los objetivos establecido.
P Formato informativo que muestra
enge‘iizcr;;n € los diversos peligros y riesgos a los OFICINAS
que se puede exponer el personal
Documento informativo que
Peligros Valoracion de Peligros | muestra los peligros y amanezas OFICINAS
clasificados en sus categorias
5 Documento (checklist) que muestra
e P . los diversos planes de contingencia OFICIANAS
y Promocion
en caso de emergencias
e — Documento informativo que indica
i 2 las amenazas expuestas en cada OFICIANAS
Amenazas i
area
oa— Formato que muestra la valoraciony
Amenazas oracion de nivel de riesgo que presenta la OFICINAS
Amenazas
amenaza
P Documento informativo que indica
y Pro:ocién las estrategias de prevencion a

teneren cuenta




Matriz de requisitos | Directriz que registra Ilos riesgos OFICINAS
Legales legales alos que se estd expuessto.
Verificacién de Nuewos|  Investigacion de condiciones
L N - OFICINAS
Requisitos Legales | requisitos legales legales y sus actualizaciones
o Formato de control que permite
Venﬁ'calcmn de realizar seguimiento a las
cumplimiento de ) Lfinde vel OFICINAS
requisios legales estrategias con el fin de velar por su
cumplimiento
P Formato (checklist) que consigna los
erficacion ce requisitos tenidos en cuentaen el OFICNAS
requisitos a evaluar
proceso de evaluacion
Formato evaluativo que consigna
Evaluacién del SG- Evaluacién de los requisitos del SST los cuales OFICINAS
SST requisitos SST deben ser conocidos por los
funcionarios
A — Documento formal que consigna el
Flan n:e?ggon ¢ plan de mejoray estrategias a tener OFICINAS
en cuenta para cumplir el SST
Vefcacigny | Formato (plantila) que se atualice
actualizacionde | con cargos y abores segin la OFICINAS
petes de carg especialdad.
NI Documento que defing las
eTnicion y revsion ae "
Rolesy / responsabilidades a tener en cuenta OFICINAS
" |responsabildades SST
Responsabilidades dentro del SSTVs. los cargos
56l o _
Documento informativo que publica
Divgacian de los .
§ los roles, cargosy responsabilidades
foles y OFICINAS

responsabilidades

de cada puesto de trabajo para l
conocimiento de os demds




Verfficaciony | Formato (plantilla] que se actualice
actualizacion de con cargos y labores segln la OFICINAS
perfles de cargo especialidad.
N — Documento que define las
finicion y revision de .
Rolesy responabiades SST responsabilidades a tener en cuenta OFICINAS
Responsabilidades dentro del SSTVs. los cargos
Sal
- Documento informativo que publica
D|w|g;cl|eosnyde “ Io(j roleds, (argos ydrespobnslabilidadles OFICINAS
responsalidades | % apuesto de trabajo para e
conocimiento de los demds
Elaboracion
. Y1 nocuvenTo Presupeusto parala
presentacion del P OFICINAS
Impiemetacion e
Presupuesto SGI |_PIESupuesto SST i
Revisicn de eiecucidn {FORMATO Ejecutado por parte de la S
(el presupuesto auditoria
Exémenes médcas |  DOCUMENTO que ralacionael
ocupacionales | estado de salud actual de los OFICINAS
perceicos trabajadores
Enfermedades  (Reysion del estado de| FORMATO que llevaen controlel
Laborales saluddelos | areas de saludy o enfermeriadela OFICINAS
tibajadores organizacidn
Verficacion de los REGISTRO indicador de
o - OFICINAS
indicadores de EL cumplimiento




Verficar reportes de | REGISTRO de accidente en formado
; ) OFICINAS
accidentes de trabajo Furat para la ARL
Accidentes \{emicar med!das REGISTRO de control de planes de
bor acciones de mejora de . OFICINAS
Laborales s AT accion
Verificar los FORMATO control para verficar los
indicadores AT AT OFICINAS
Estapleger s FORMATO de cronograma de
capacitaciones a o OFICINAS
desarollar capacitaciones
Verificacion de .
ngr.am?de e REGISTRO de pam’upantesalas OFICINAS
Capacitaciones capciacionss capacitaciones
Vericaciond& a1 1 jvEnTO donde s evidendia
eficacia de las | " i OFICINAS
capacitacones as evaluaciones realizadas
Recoleccion de ,
L DOCUMENTO recoleccion de
informacidn para - OFICINAS
infomme SST Informacion
Re\alsmnp,or\a Presentarinorne | - DOCUMENTO informe general —_—
DIECCOn | ol SST —_—
Presentarinforme | DOCUMENTO definitivo del avance
OFICINAS
Anal SST el SG ST
Plan anual de aucitoria o
REGISTRO de fas Auditorias OFICINAS
SST
| Programa de Auditoria "
Auditoria ! - REGISTRO control de auditorias OFICINAS
Realizacion de -
Documento cheque de auditorias OFICINAS

Auditoria SST




ROLES Y RESPONSABLES DEL SGil

El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo SG-SST esta bajo la
responsabilidad de la gerencia

ENCARGADOQOS:

Responsable de Seguridad y Salud en el Trabajo designado
Coordinadores de sedes, areas o procesos
Comité de Recursos Humanos designado

ROLES:

Gerente general

RESPONSABILIDADES:

Garantizar la participacion de los trabajadores identificando los peligros y
proponiendo acciones de control ante los riesgos

Permitir la participacion de los trabajadores a través del comité o vigia de
Seguridad y Salud en el trabajo.

Implementar los correctivos necesarios para el cumplimiento de metas y
objetivos

Suministrar los recursos necesarios para el desarrollo de las actividades del
SG-SST.

Garantizar la disponibilidad de personal competente para liderar y controlar
el desarrollo de la seguridad y salud en el trabajo.

GERENTES Y SUBGERENTES:

Garantizar la supervision de la seguridad y salud en el trabajo

Asignar y comunicar responsabilidades a los trabajadores en seguridad y
salud en el trabajo dentro del marco de sus funciones.

Participar en la actualizacion de la identificacion de peligros, evaluaciéon y
valoracion de riesgos.

Promover la comprensién de la politica en los trabajadores.

AREA DE TRABAJO DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO

Validar o construir con los jefes de las areas los planes de accion y hacer
seguimiento a su cumplimiento.

Gestionar los recursos para cumplir con el plan de Seguridad y Salud en el
Trabajo y hacer seguimiento a los indicadores.

Participar de las reuniones del Comité de Seguridad y Salud en el trabajo.
Planificar, organizar, dirigir, desarrollar y aplicar el SG-SST y como minimo
una vez al aio realizar su evaluacion.

AREA DE RECURSOS HUMANOS:




Conocer y tener clara la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Cumplir las normas de seguridad e higiene propias de la empresa.
Informar las condiciones de riesgo detectadas al jefe inmediato.

Utilizar cuidar y reponer los elementos de proteccidn personal que se le
suministran.

LIDERES DE CADA PROCESO INTERNO:

Asignar y comunicar responsabilidades a los trabajadores en seguridad y
salud en el trabajo dentro del marco de sus funciones.

Evaluar por lo menos una vez al afio la gestion de la seguridad y salud en el
trabajo.

Garantizar la disponibilidad de personal competente para liderar y controlar
el desarrollo de la seguridad y salud en el trabajo.

Garantizar informacion oportuna sobre la gestion de la seguridad y salud en
el trabajo y canales de comunicacion que permitan recolectar informacién
manifestada por los trabajadores.

PROGRAMA DE CAPACITACIONES

DESCRIPCION DEL PROCESO:

Se llevara a cabo un proceso de capacitaciones con el fin de guiar a la

empresa en una cadena empleada con el Unico fin de velar para que se cumpla el
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo SG-SST.

ENCARGADOQOS:

Especialista en normas de calidad ISO actuales.

Especialista en Salud Ocupacional que brinde la informacién suficiente
Coordinadores y lideres de cada proceso

Comité de Recursos Humanos designado

Coordinadores de Salud y Seguridad del ministerio de trabajo

OBJETIVOS:

Brindar las herramientas base para desarrollar el programa de SG-SST
Enfocar el proceso y unificar los términos legales y conductuales en el
desarrollo del sistema de acuerdo a las necesidades de la empresa.
Velar por el mejoramiento continuo de la empresa desde su interior
(trabajadores y procesos) para ver los resultados en el exterior (ventas y
posicionamiento)

UNIDAD 1:

GESTION DE CALIDAD: Norma ISO 9001

Proceso en el cual se desarrollaréa el conocimiento relacionado a la
participacion del medio ambiente y su influencia en la seguridad y salud en
el trabajo.



e Se implementara la gestidon de riesgos operativos, en donde la participacion
del personal es muy importante para hallar las variables que pueden
presentar dichos riesgos y como mitigarlos y/o afrontarlos (antes, durante y
después)

e Desarrollar un proceso clave en la formacion de los empleados, basado en
el andlisis de qué es la calidad y como poder desarrollar una buena gestion
acorde de la necesidad y productividad de la empresa.

UNIDAD 2:
MEDIO AMBIENTE: Norma ISO 14001

¢ Normativa, aspectos y conceptos basicos del medio ambiente en
relacion a la empresa y sus vinculos

e Analisis sobre problematicas ambientales, identificacion de los riesgos y
evaluacion de prioridades ambientales. El desarrollo sostenible que se
aplica a la actividad de la empresa

e Estudio del plan ambiental que se desarrolla con base en las normativas
correspondientes, y la aplicacion en la actividad interna y externa de la
empresa

UNIDAD 3:
SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL: OHSAS 18001

e Conocimiento basico sobre la seguridad y salud ocupacional, aclaracién de
términos y explicacion de conceptos con base en el desarrollo de la
empresa.

e Andlisis y organizacion de los riesgos encontrados con el fin de validar su
afectacion y hallar las estrategias para minimizar estos riesgos.

¢ l|dentificar, evaluar, manejar y hacer seguimiento a los riesgos presentados
que puedan afectar la integridad de la empresa

UNIDAD 4:
AUDITORIA GENERAL Y RETROALIMENTACION: Normativa general

e Criterios basicos de la auditoria general en Sistema de Gestion y Seguridad
y Salud en el Trabajo, los cuales se rijan por la normativa actual y el manejo
interno de la compafia.

e Evaluacién y desarrollo del conocimiento basico sobre el SG-SST para
todos los empleados.

e Analizar algunos casos como ejemplo para la aclaracion de conceptos
claves y su desarrollo en casos reales.



RECOMENDACIONES

Es importante mejorar y/o implementar el sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo buscando asi el sostenimiento del programa y el
beneficio de los trabajadores.

Ejecutar el plan de accion para el sistema de gestion de SG-SST donde se
evidencie el contenido normativo y su aplicacién dentro de la empresa
seleccionada.

Se deben aplicar la matriz e identificacion de peligros, evaluar y valorar los
riesgos y establecer controles necesarios para proteger la seguridad y salud
de los trabajadores mediante la mejora continua del SG- SST.

La empresa Aflore debe garantizar las condiciones de seguridad minimas a
todos los colaboradores, disefiando a un 100% el plan de mejoramiento del
SG-SST y las actualizaciones correspondientes.

Se recomienda a la empresa Aflore, realizar un pre-auditoria, pues con ella
se planifica, ejecuta y genera el informe respectivo el cual permitird superar
alguna anomalia que se presente.

Aplicar los conocimientos aprendidos en los procesos internos de la
comparniia con el fin de fortalecer cada area y validando dicha aplicacion en
cuanto al crecimiento de la empresa.

CONCLUSIONES

La empresa Aflore debe mantener la documentacion legal vigente siendo
socializada a sus empleados y a todas las personas que hacen parte de la
empresa.

La empresa Aflore debe comprometer a todos los miembros de la empresa 'y
a todos los niveles de la organizacién; gerencial, operativo y administrativo
para que los programas sean implementados y los empleados asista a
induccidn y capacitacion logrando los objetivos trazados.

Se concluye que el sistema de gestion y seguridad en el trabajo es una de
las bases principales que constituyen el buen funcionamiento de una
empresa; este es un proceso que permite fortalecer las areas internas y
administrativas de la organizacion y por ende apoya el proceso comercial,
beneficiandose a si misma y fidelizando a sus clientes.
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Formato revision alta direccion

Matriz requisitos legales
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