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Abstract

The proposal presents a strategy for the environmental management system based on the
impacts generated by the Pandeia school corporation located at 2 Km way to Totumo in a rural
area of Ibague- Tolima municipality. The purpose of this project is to propose some solutions for

preventing and mitigating environmental pollution.

All activities promoted by the SGA are referred as environmental management programs.

The Pandeia School Corporation must periodically review and evaluate the proposed
environmental management system to control and implement all opportunities for continuous

improvement, considering all economic factors and other facts.

This following project shows the analysis of the activities made by the educational

community on the school farm that allowed the recognition of environmental impacts.

The second stage is the need to incorporate the ISO 14001 environmental management
standard into the processes, moreover a checklists and environmental management programs are

proposed

Finally, the PMBOK 6th edition guide is implemented into the processes of the
organization as well the activities carried on in the school farm. In the same way some formats

are included to take into account at the corporation.






Resumen

El presente plantea una propuesta de un Sistema de Gestion Ambiental, teniendo en
cuenta los impactos generados por las actividades generadas por la Corporacion Paideia School
ubicada en el Km 2 via al Totumo en zona rural del municipio de Ibagué- Tolima. Considerando
el origen del impacto, la linea base que afecta, las posibles soluciones mediante acciones de

prevencion y mitigacion que contribuiran con el control de la contaminacion.

Todas las actividades que se originan dentro del SGA se denominan como programas de
gestion ambiental y son establecidos en sus apartes para establecer los objetivos y las metas que

pretende la organizacion.

La Corporacion Paideia School debe examinar y evaluar de forma periddica el Sistema de
Gestion Ambiental propuesto para conseguir la identificacion y poner en practica todas las
oportunidades de mejora continua, considerando todos los factores econdémicos y otras

circunstancias.

El presente plantea el andlisis realizado a las actividades de la comunidad
educativa en la granja escolar y que permitieron el reconocimiento de los impactos y

aspectos ambientales.

En un segundo momento se plantea la necesidad de incorporar a los procesos
la norma 1SO 14001 de gestion ambiental, se plantean las listas de chequeo y los

programas de gestion ambiental.



Y en su momento final se establece la implementacion de la guia PMBOK
6ta edicion en los procesos que se realicen dentro de la organizacion y de
aplicacion en las actividades de la granja, de igual manera se formulan algunos

formatos de implementacion para la Corporacion.
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Introduccion

Colombia se ha preocupado ambientalmente por los impactos generados por las
empresas de servicios, por esta razon mediante la Ley 99 de 1993 el Sistema Nacional de
Ambiente (SINA) que estd conformado por el Ministerio del Medio Ambiente, las Corporaciones
Auténomas Regionales, Las entidades territoriales y los institutos de investigaciones adscritos y
vinculados al ministerio, entidades que se empefian en alcanzar los objetivos ambientales

planeados en la constitucion de 1991 (Republica de Colombia 1993).

El Departamento del Tolima, no es una exclusion a la situacion ambiental; La
contaminacion que se sufre con afectacion en sus recursos, es originada por la falta de
conciencia ambiental de sus habitantes, de la minima disponibilidad de recursos econémicos de
los organismos asignados de velar por esta situacion, y, eventualmente de la falta de tecnologias
adecuadas para evitar o mitigar este problema. (Plan de gestion ambiental regional Tolima

2013_2023).

La normatividad en materia ambiental ha venido cobrando impulso en los tltimos afios,
articulada a la dinamica global de la mejora continua promovida por la Organizacion
Internacional de Normalizacién (ISO), considerando como punto de partida la observancia de
los procesos ejecutados por las organizaciones en pro de generar la documentacién béasica de
un sistema de gestion ambiental, que tenga como énfasis el manejo de los recursos, insumos,

e impactos

Generados en las diferentes actividades, y cuyo fin Gltimo sea la conservacion o

mantenimiento del ambiente.
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En el &mbito de la gestion ambiental en miras a la formulacion de la propuesta de un
sistema de gestion ambiental fundamentado en una documentacion que permita el registro
eficiente de los procesos que involucran la gestién de recursos e insumos empleados
en sus procesos Yy los subproductos que de ellos se generen, hacen que en la Corporacion
Paideia School sea un requerimiento la necesidad imperante que concierne a la comunidad
educativa de incorporar practicas y estdndares ambientales en la gestion escolar, en la que sean
propuestos disefios y nuevos mecanismos en los procesos internos llevados a cabo en la
institucion, orientados a la mejora continua, fortalecer y desarrollar practicas sustentables en
aspectos concretos de los procedimientos educativos, 1o que es un reto importante para estar a

la vanguardia en la gestion ambiental.
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1. Titulo

1.1. Propuesta de un Sistema de Gestion Ambiental para la Corporacién Paideia School
Vereda el Totumo de Ibagué

LINEA DE INVESTIGACION a la cual se articula la investigacion segin el acuerdo 101
del 24 de noviembre del 2017 capitulo 11 pag. 10, articulo 24. Linea desarrollo sostenible y

competitividad.

SUBLINEA: Gestidon integral de los proyectos
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2. Descripcion y formulacion del problema

2.1.  Arbol del problema

HOMBRE MAQUINA
[ Homere ] | —
La ausencia de No hay
educacién ambiental. ubicacién exacta
Desconocimiento SRS de:canecas de
—
—
de la normatividad SENEran balsltantes basura en el
No existe la residuos soélidos. plantel
cultura del Falta de cultura de educativo. —
reciclaje de los —> conservacion de los N N
materiales. entornos escolares. N N
PROBLEMA
Nase tleneldeflnlfio cu.a! 'es k . ) No se tiene un control sobre la // A
metodolo.gla de CfI.SpOSICIOH final I\!o se tiene estafbleado un generacion de residuos en el / /
de los residuos sélidos sistema de gestion plantel educativo.
. . ambiental en el plantel
No se tienen definidos educativo: No se tiene un control sobre la
programas de conservacion PR e generacion de residuos en el
y sostenimiento ambiental. plantel educativo:
METODO MEDIDA

Figura 1. Arbol de Problemas
Fuente: Disefio propio

El contexto natural nos brinda la opcion de optimizar las condiciones ambientales,
vinculando sistemas de gestién de calidad ambiental, por medio del planteamiento de acciones
afines a las necesidades ambientales. La educacién ambiental que fomentan los colegios debe
fundamentarse en el proceso de identificacion de los impactos que se originan de forma cotidiana
y las modificaciones que deben realizasen para revertirlos, impartiéndose de esta forma una real

educacion para el Desarrollo Sostenible. (Beatriz et, al 2012).

El dialogo permanente entre especialistas de disciplinas relacionadas a la gestion
medioambiental y los actores sociales para la realizacidn de proyectos educativos ambientales
fundamentados en los procesos de un sistema de gestion ambiental, implica ubicar referentes

conceptuales, definiciones que integren el conocimiento de temas pertinentes para proyectar e
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interpretar la realidad ambiental que sucede en el presente. Debemos concientizar en el colegio a
los estudiantes del deterioro que originan sus acciones cotidianas y de la capacidad que ellos
tienen de cambiarlas, para reducir el impacto ambiental causado al minimo, e incluso intentar
que no exista. Los colegios, se encuentran dentro de un contexto fisico y sus actividades tienen

afectaciones en su medio ambiente. (XII Coloquio de Geocritica 2012).

El colegio como nucleo de formacion integral, debe realizar un papel trascendente en la
divulgacién de soluciones y alternativas a los problemas ambientales, impulsando su ejecucion

en la sociedad en la cual son participes.

Al contextualizar el problema se debe considerar que Colombia se ha cuestionado por los
impactos generados por las empresas de servicios, por ende mediante la Ley 99 de 1993 el
Sistema Nacional de Ambiente (SINA) que esté integrado por el Ministerio del Medio Ambiente,
las Corporaciones Autonomas Regionales, Las entidades territoriales y los institutos de
investigaciones adscritos y vinculados al ministerio, los cuales trabajan para lograr los objetivos
ambientales planeados en la constitucion de 1991 (Republica de Colombia 1993), han enfocados
sus esfuerzos en ayudar a mitigar los impactos generados por las empresas, siendo
necesario ajustar espacios en donde se plantee una nueva forma de ver el ambiente, entenderlo y

saber aplicar en él, alternativas para su recuperacion. (Ley 99 de 1993).

La Corporacion Paideia School cuenta con una comunidad académica de 230 personas,
que dia a dia interactuan con el entorno por estar ubicado en una zona campestre,
alli se interactua con recursos como son el agua, suelo y aire, generandose en los tres
impactos negativos por aspectos como son generacion de gases invernadero, solidos

suspendidos y eutrofizacion del agua y acidificacion de suelos, debido a las actividades
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particulares que se realizan en sus procesos académicos especialmente en la granja escolar.

La Corporacion Paideia School como prestadora de servicios educativos, consciente de su
responsabilidad en la conservacion ambiental al interior de su campus campestre, orienta como
eje central de su funcidon de servicio la proteccion, aprovechamiento, uso racional y sostenible
de los recursos, por medio de una gestion ambiental integra y permanente, a fin de garantizar la
ejecucion de los requerimientos legales, la mitigacién y prevencion de los impactos ambientales,
la competitividad ambiental empresarial y mejoramiento de la calidad de vida de sus estudiantes
y colaboradores en armonia con el medio ambiente por medio de la formulacion del sistema de

gestion ambiental. (Martinez 2010).

La Corporacion Paideia School cuenta con un campus campestre en el cual se encuentran
diferentes zonas de esparcimiento para la comunidad educativa como es la granja
escolar en ella se crian especies menores avicolas, caprinas, equinas entre otras las
cuales son causantes de contaminacion por la produccion de excretas que producen

gases que contaminan el aire.

De igual manera al interior de la Corporacion se encuentra el lago en el cual
hay cria de las especies Oreochromis sp y Pidractus brachypomus, las practicas piscicolas
contienen una gran variedad de constituyentes, material organico e inorganico, nutrientes, tanto
en forma particulada como disuelta, que al ser liberados al ambiente pueden causar alteraciones

negativas.

Ademas en su zona aledaria se encuentra la quebrada la Hermosa la cual se encuentra
contaminada por las basuras y residuos que al ser depositados por los habitantes aledafios de la

vereda estd causando contaminacion en las aguas que da como resultado el deterioro de las
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fuentes y por ende un desequilibrio del medio ambiente, los vertidos a la fuente hidrica produce
solidos suspendidos, disminuye la luminosidad de las aguas, la actividad fotosintética, y el

oxigeno disuelto produciendo ademés la eutrofizacion del agua.

La Corporacion brinda a los estudiantes el servicio de restaurante escolar por
ende se originan residuos organicos los cualesen el lugar de depésito generan gases de
efecto invernadero como didxido de carbono (C02), el metano (CH4) y el dxido nitroso (N20)
por procesos de fermentacion ademéas también se origina la disminucién del pH del suelo debido
a la acumulacién de iones de H+ y Al3+ en el suelo, y la pérdida de cationes basicos tales como

Ca2+, Mg2+, K+ y Na+ producto de la acidificacion del suelo producto de los residuos.

Por ende, los centros educativos se han visto obligados a anexar pautas ligadas a la
probleméatica ambiental en sus operaciones, productos y servicios, el alcance alto de la
eficiencia, la productividad de sus recursos y la minimizacién de las précticas que adversamente
afectan el disfrute de los recursos para las generaciones venideras, por tanto la Corporacion
Paideia School requiere incorporar practicas encaminadas a la gestion ambiental. (Martinez

2010)

Para dar respuesta la problematica identificada se plantea la siguiente pregunta de

investigacion:

¢ Cudl seria la propuesta de sistema de gestién ambiental més adecuada para implementar
en la Corporacion Paideia School Vereda el Totumo de Ibagué para dar solucion a los

problemas de manejo de residuos?
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3. Justificacion

Constantemente en sus labores diarias las comunidades educativas, en sus variados
entornos fisicos y en la ejecucion de las actividades institucionales, generan una serie de
impactos ambientales negativos, como resultado de las variadas actividades y de los procesos
académicos, administrativos, operativos y sociales, principalmente en el manejo del recurso
agua, la energia eléctrica, la gestion de los residuos solidos, el consumo de papel, el paisaje
natural, la calidad del aire, entre otros sin considerar sus implicaciones en el contexto ambiental.

(Martinez et, al 2019).



20

La Corporacion Paideia School ante la necesidad de contribuir de manera positiva en la
formulacién de alternativas eficientes al aumento de la problematica ambiental, asi como la
forma de impactar una conciencia de responsabilidad social y cultura de valores ambientales en
su compromiso con el contexto natural, y el fomento a la politicas del uso eficiente de los
recursos agua, aire, suelos, energia, el control y manejo sostenible de la generacion y disposicion
final de residuos sélidos, la mejora en las condiciones ambientales del contexto natural;
reconociendo en el aspectos criticos de impacto en su entorno natural, que contribuyan a
formular programas y acciones que mitiguen y contrarresten los impactos negativos generados,
implementando la normatividad legal ambiental vigentey a las estrategias institucionales

consideradas para tal fin. (Martinez et, al 2019).

Por medio de la formulacion del sistema de gestion ambiental se pretende lograr
beneficios y responsabilidad ambiental por parte de toda la comunidad educativa de la
Corporacién Paideia School, de forma que se realicen programas ambientales cuyo objetivo sea
contribuir a laminimizacion de los impactos ambientales producidos en sus etapas Y al

mejoramiento continuo de los mismos.

El presente plantea una propuesta de un sistema de gestion ambiental, teniendo en cuenta
los impactos generados por las actividades generadas por la Corporacion Paideia School ubicada
en el Km 2 via al Totumo en zona rural del municipio de Ibagué- Tolima. Considerando el origen
del impacto, la linea base que afecta, las posibles soluciones mediante acciones de prevencion

y mitigacion que contribuiran con el control de la contaminacion.

Por lo tanto para minimizar los impactos ambientales negativos antes mencionados,
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se crea la necesidad de proponer un sistema de Gestion Ambiental, el cual estara encargado de
buscar alternativas, mediante el desarrollo de programas ambientales y la aplicacion de

politicas para el cuidado ambiental.

4, Objetivos
4.1. Objetivo general
Proponer una propuesta de un Sistema de Gestion Ambiental para la Corporacion

Paideia School ubicada en el Km 2 via al Totumo en zona rural del municipio de Ibagué- Tolima.

4.2.  Obijetivos especificos

Elaborar un diagndstico actual de las situaciones ambientales de la Corporacion Paideia

School.

Identificar los aspectos e impactos ambientales de los procesos de la Corporacién Paideia

School.

Aplicar la guia PMBOOK SEXTA EDICION para el desarrollo de la propuesta de

Sistema de Gestion Ambiental para la Corporacion Paideia School.

5. Desarrollo del proyecto espacio geogréafico

El Totumo hace parte del area rural y se encuentra ubicado en el Sur Occidente del
municipio de lbagué., limitando por el norte Zona urbana de Ibagué y la glorieta de Mirolindo;
por el Sur con el Corregimiento de Carmen de Bulira y municipio de Rovira.; por occidente con
el Corregimiento de Coello-Cocora y por el oriente Corregimiento de Buenos Aires, comuna 9 y
municipio de San Luis”, posee una extension de 7.713,82 hectareas. (Secretaria de Planeacion

Municipal, 2007).
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Figura 2. Zona de Estudio

Fuente: (Secretaria de Planeacion Municipal, 2007).

El presente tomara de referencia el Km 2 via al Totumo en zona rural del municipio de

Ibagué- Tolima, con coordenadas geograficas 4° 23’ 28.13” N 75° 11° 17.34” O. Fig. 2.
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QUEBRADA LA HERMOSA

ordenadas geograficas. 4* 23 B I NTE 11'1739° 0

-

Google Earth

G

Figura 3. Georreferenciacion zona de Estudio
Fuente: Google Earth, Septiembre 2019.

La Corporacion Paideia School ubicada en el km2 nueva via a la vereda el Totumo de
Ibagué, es un colegio dedicado a educar estudiantes en los niveles de pre-escolar, basica primaria
y secundaria en jornada completa, con presencia en el departamento del Tolima; que busca
posibilidades de progreso y posicionamiento en el mercado nacional de una manera eficiente y
competitiva. Como establecimiento educativo a alcanzado altos reconocimientos a nivel nacional

y departamental en la educacion alternativa y en investigacion.

La Corporaciéon fue creada en el afio 2011 por un grupo de personas interesadas en
ofrecer a la ciudad una propuesta de educacion que respondiera al ideal de formacion integral.
Para ello centro su idea en cuatro ejes de formacion: SER, CONVIVIR, CONOCER y HACER.
Asi mismo, dejo explicita la intencion de una educacion que rescatara el papel de la escuela

como formadora para la vida y que despertara todo el potencial y la alegria que un nifio puede
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tener.

La educacion en Paideia debe ser: “Una educacion para la felicidad que guia el proyecto
de vida de los nifos y jovenes”. Este principio considera que los estudiantes que egresen de la
institucion seran ciudadanos felices, autbnomos y proactivos que asumen posturas constructivas
en la conformacion de identidad y desarrollo de una comunidad. Pertenecer a diferentes
contextos y grupos asumiendo posturas de respeto y tolerancia en su interactuar. Egresados
conscientes que en un mundo mejor es posible a partir de su conciencia y espiritu critico que

apoye la construccién de una mejor sociedad.

6. Marco de referencia
6.1. Antecedentes

Prada (1972), en el articulo “La Contaminacion del Medio Ambiente y la Conferencia
de Estocolmo” plantea: La Conferencia de Naciones Unidas sobre el Medio Humano (también
conocida como Conferencia de Estocolmo) fue una conferencia internacional convocada por la
Organizacién de Naciones Unidas celebrada en Estocolmo, Suecia entre el 5y el 16 de junio de
1972. Fue la primera gran conferencia de la ONU sobre cuestiones ambientales internacionales,

y marcé un punto de inflexion en el desarrollo de la politica internacional del medio ambiente.

El recorrido histérico muestra las diferentes cumbres llevadas a cabo con el fin de

frenar el dbito del planeta y sus especies habitantes.
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Tabla 1.Recorrido Histérico Cumbre Ambientales

Fuente: Disefio propio

CUMBRE

ACUERDO

Estocolmo (Suecia, 1972).

Bésicamente plantea un cambio en los
estilos de desarrollo o de las relaciones

internacionales a nivel ambiental.

Belgrado (Yugoslavia, 1975).

Define las metas, objetivos y principios

de la educacion ambiental.

Tibilisi (URSS, 1977)

Comun acuerdo sobre la incorporacién de
la educacion ambiental a los sistemas de

educacion.

Moscu (URSS, 1987).

Surge la propuesta de una estrategia
Internacional para la accion en el campo de la
Educacion y Formacion Ambiental para los afios

1990 - 1999.

Rio de Janeiro (Brasil, 1992).

Agenda 21 documento que contiene una
serie de tareas a realizar hasta el siglo XXI con
el fin de fomentar la educacion, capacitacion, y

la toma de conciencia ambiental.
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Guadalajara (México, 1992).

Fomento a la participacion social y la
organizacion comunitaria para garantizar la

calidad de vida y una democracia plena que:

Procure el autodesarrollo de los

individuos.

La declaracion de Rio sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo, reafirma la declaracion

aprobada en Estocolmo y buscando fundamentarse en ella, con el fin de realizar una alianza

mundial nueva y equitativa basandose en el origen de nuevos pilares de cooperacion entre los

Estados, los sectores incidentes de las sociedades y las personas, logrando establecer acuerdos

internacionales en los que se respeten los intereses de todos y se proteja la integridad del sistema

ambiental y de desarrollo mundial, dando prioridad a la naturaleza integral e interdependiente de

la Tierra, nuestra casa en comun.( Informe de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el

Medio Humano, Estocolmo, 5 a 16 de junio de 1972).

Las actividades diarias derivadas de la ensefianza y del aprendizaje ejerce una presion

positiva y negativa sobre el medio ambiente: natural y social, generando impactos ambientales

debido a sus procesos productivos, tales como lo son: generacion de residuos peligrosos y no

peligrosos, vertimiento de aguas residuales al alcantarillado publico, entre otros. Por lo tanto para

minimizar los impactos ambientales negativos antes mencionados, se crea la necesidad de un area

de Gestion Ambiental, la cual estara encargada de buscar alternativas de disposicion y posible
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reusd de residuos sélidos generados, realizar la gestion los permisos ambientales pertinentes,
cambiar tecnologias para el control de consumo de agua; dar adecuado tratamiento a las aguas
residuales generadas y mejorar de forma significativa la relacion del proceso productivo con el

medio ambiente.( Secretaria distrital de ambiente, Bogotd Humana 2013).

Es evidente que la Corporacion Paideia School vereda el Totumo de Ibagué es gran
consumidor de energia y recursos, por lo que se benefician de los controles que estan en su lugar,
tanto desde un costo interno y un punto de impacto ambiental. Por lo tanto, dado que se trata de
un sector que ha pasado por alto en gran medida segun las normas ambientales, lo que serian los

beneficios de realizar la implementacién del Sistema de Gestion Ambiental.

Como se menciono anteriormente, el sector educativo ha sido ignorado en gran medida
en términos de impacto ambiental, pero las consideraciones ambientales y el impacto en las
escuelas que puede ser grande. Existen diferentes areas que presentan una enorme importancia

para entender los beneficios de la implementacién del Sistema de gestion Ambiental.

En los Gltimos cinco afios, han existido avances que han iniciado sus propios para ayudar
a reducir sus respectivos impactos ambientales. El cumplimiento de una norma ambiental que
puede generar un gran beneficio en la reduccion del impacto ambiental en este sector. La norma
ambiental en la Corporacién Paideia School vereda el Totumo de Ibagué haréa que se cumplan los

requisitos legales, y requiere de formacion para establecer una politica ambiental.

6.2. Marco conceptual

La norma 1SO 14001 establece que se debe realizar un programa de gestion ambiental a la

hora de implementar un Sistema de Gestiébn Ambiental.
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Todas las actividades que se originan dentro del SGA se denominan como programas de
gestion ambiental y son establecidos en sus apartes para establecer los objetivos y las metas que
pretende la organizacion. Si se logra la meta, el objetivo que esta ligado serd cumplido, la

politica ambiental dard fundamento con la intencién de la organizacion. (blog14001 2018).

El Sistema de Gestibn Ambiental adecua todas las especificaciones de la norma ISO
14001 a la Corporacién, cumpliendo cada detalle alavivencia de la empresa de servicio
educativo, no descuidando el objetivo primordial que es la proteccion del medio ambiente,

optimizar y mejorar los procesos. (blog14001 2018).

Para proponer un Sistema de Gestion Ambiental segun la norma 1SO14001 se requiere

de:

Un paso a paso organizado del Sistema de Gestion que oriente la manera sencilla de

todas las funciones y las responsabilidades en funcion del medio ambiente.

Un soporte documental que ejecute todas las metodologias desarrolladas en la

Corporacion.

Los recursos materiales y humanos requeridos para alcanzar los objetivos de la

organizacion.

-Una planificacion de todas las acciones y lineas de mejora, formulando y ejecutando

una politica ambiental, unos objetivos y metas ambientales.

Los requerimientos del Sistema de Gestion Ambiental estan consolidados en el capitulo

4 de la norma. En ellos se establece que la organizacion debe orientar, documentar,
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implementar, mantener y mejorar de forma continua el Sistema de Gestion Ambiental dentro del
alcance formulado, por lo que se debe organizar como se dara cumpliendo a todos los

requerimientos establecidos dentro de la norma. (ISO 14001).

La Corporacion Paideia School debe examinar y evaluar de forma periddica el Sistema de
Gestion Ambiental propuesto para conseguir la identificacion y poner en préctica todas las
oportunidades de mejora continua, considerando todos los factores econdmicos y otras

circunstancias.

La Politica ambiental formulada es el fundamento que se emplea para organizar y
sostener un Sistema de Gestion Ambiental, es recomendable que esta sea disefiada por la
directiva de la empresa educativa evidenciando el grado de responsabilidad y estableciendo las

acciones que se deben ejecutar para la proteccion ambiental. (blog14001 2018).

La politica, se encuentra a disposicion de la comunidad educativa, se apropia de la
naturaleza de los impactos ambientales de las actividades que realizan a diario los estudiantes,
docentes y demas colaboradores. Ademas, tienen en cuenta el compromiso de la mejora
continua, y el cumplimiento de la legislacion del medio ambiente y de otros requisitos.

(blog14001 2018).

La norma 1SO-14001 obliga a que la politica ambiental se encuentre documentada,

implementada, actualizada y comunicada a todos los interesados.

Un Plan de Manejo Ambiental (PMA) de acuerdo a lo establecido en el ANLA, es “el
conjunto detallado de actividades, que producto de una evaluacion ambiental, estan orientadas a

prevenir, mitigar, corregir o compensar los impactos y efectos ambientales que se causen por el
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desarrollo de un proyecto, obra o actividad. Incluye los planes de seguimiento, monitoreo,
contingencia, y abandono segun la naturaleza del proyecto, obra o actividad”. (Autoridad

Nacional de Licencias Ambientales).

El PMA establece como objetivo mitigar, compensar o eliminar sucesivamente en un
tiempo determinado razonable, los impactos ambientales negativos originados por la actividad
de la organizacion en el desarrollo de sus labores organizacionales. Por ende, este debe tener las
propuestas de accion y los programas y cronogramas de inversion requeridos para incorporar las
medidas alternativas de prevencién de contaminacion, cuyo objetivo sea optimizar el empleo de
las materias primas e insumos, y minimizar o eliminar las emisiones, descargas y/o vertimientos,
segun lo establecido en la normativa ambiental vigente. (Autoridad Nacional de Licencias

Ambientales).

Medidas de Prevencion. Son actividades orientadas a evitar los impactos, efectos y
riesgos ambientales, que originen impactos negativos o dafio a las personas, al medio ambiente

y/o a la propiedad privada durante las acciones que realiza una organizacion.

Medidas de Control. Son actividades que tienen en cuenta una serie de medidas orientadas
a enfrentar con asertividad los riesgos identificados en uno a uno de los pasos del proyecto toda
vez que ocurra un riesgo especifico, minimizando los dafios a los trabajadores, a comunidades
vecinas, al medio ambiente circundante y a las instalaciones. (Autoridad Nacional de Licencias

Ambientales).

Medidas de Mitigacion. Son las acciones de mitigacion la implementacion o aplicacion
de cualquier politica, estrategia, obra y/o accion cuyo objetivo es minimizar los impactos

originados durante el ciclo de vida de laejecucion de un proyecto y que contribuyen a
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mejorar la calidad ambiental empleando las oportunidades de mejora continua. (Autoridad

Nacional de Licencias Ambientales).

Medidas de Compensacién. Son las acciones orientadas a compensar a las comunidades,
las regiones, localidades y entorno natural, por los impactos o efectos negativos ocasionados por
un proyecto, que no puedan ser evitados, corregidos, mitigados o sustituidos. (Autoridad

Nacional de Licencias Ambientales).

6.3. Marco legal

El Plan Institucional de Gestiébn Ambiental (PIGA) Es un instrumento de planeacion que
se origina del analisis de la realidad ambiental institucional, con el objetivo de dar informacién y
argumentos requeridos para la formulacion de actividades de gestion ambiental que garanticen
basicamente la ejecucion de los objetivos de eco eficiencia establecidos en el Decreto 456 de
2008 (Alcaldia mayor de Bogota, 2016), y de esta forma estar acorde a las hormativas expuestas
en la norma técnica de obligatorio cumplimiento Norma Técnica NTC-1SO 14001.
(Lineamientos para formulacién e implementacién del plan institucional de gestién

ambiental PIGA, 2010).

La Alcaldia mayor de Bogota, 2016 en sus lineamientos para el PIGA, establece cada
plan institucional debe ser acorde con las politicas de la organizacién, donde se brinden
estrategias especificas y se busque solucionar la problematica ambiental encontrada por la
organizacion objeto de realizacion, en dicho de otra forma la meta es mitigar el impacto
ambiental que las empresas prestadoras de servicio estén generando al medio ambiente,

logrando una relacién equitativa y consiente con los recursos naturales.
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Los PIGA :jestan reglamentados de forma obligatoria por medio de las siguiente normas
de carécter juridico acordes a lo establecido desde el nacimiento del ministerio del medio
ambiente en el afio de 1993 cuyo fin principal es ordenar la estructuracion del sector publico
para la proteccion de los recursos naturales renovables y el establecimiento de programas de
gestion ambiental, asi como otras disposiciones; ademas de las siguientes leyes que siguieron su
curso en los ultimos afios (Universidad Distrital de Colombia, 2010). Ley 99 de 1993: Por la cual
se crea el Ministerio del Medio Ambiente, se reordena el Sector Publico encargado de la gestion
y conservacion del medio ambiente y los recursos naturales renovables, se organiza el Sistema
Nacional Ambiental, SINA, y se dictan otras disposiciones.!. (Lineamientos para formulacion e

implementacion del plan institucional de gestion ambiental PIGA, 2010).

Entre los principales puntos estratégicos de acuerdo alos lineamientos del PIGA se
encuentran cada uno de los programas para el manejo eficiente de un recurso natural, por lo cual
se debe ser especifico y coherente en la planeacion de este; los programas estan divididos de la

siguiente manera segun la norma técnica 1SO 14001.

10.3.1 Uso eficiente del agua

Reglamentado por la Ley 373 de 1997, en la que se formulan los planteamientos
pedagdgicos y de control para el uso adecuado del recurso hidrico, el objetivo fundamental es
evitar la contaminacion a las principales masas superficiales de agua de la zona, de igual manera
un trato eficiente con el recurso disminuyendo el desperdicio y conservando el ciclo vital de este
recurso que genera vida. (Diario Oficial No. 45.231, de 27 de junio de 2003, Ministerio del

Ambiente).
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10.3.2 Uso eficiente de la energia

Reglamentado por la Ley 697 de 2001, articulo 8, su objetivo es promover acciones
pedagogicas y practicas eficientes que incidan en el uso racional y eficiente de la energia,
evitando el consumo exagerado y ademas incentivando acciones para el desarrollo de nuevas
tecnologias que contribuyan al uso de energias alternativas. (Ley 697 de 2001, URE, Ministerio

Minas y Energia).

10.3.3 Uso adecuado de los residuos solidos

Reglamentado por la Ley 9 de 1979, articulos del 10 al 35, cuyo objeto principal es el
establecimiento de politicas educativas y estrategias de planificacion que contribuyan a realizar
un uso eficiente y adecuado con el ambiente de los residuos s6lidos que generan las empresas de
servicios, de esta manera se establecen acciones a realizar que evitan la contaminacion y otras
probleméticas ambientales que perjudican el contexto paisajista. (Ministerio de salud, Ley 9 de

1979).

10.3.4 Consumo sostenible

Reglamentado por el Acuerdo 392 de 2009, articulo 2, tiene como fundamento el
objetivo de disefiar estrategias que contribuyan al uso y consumo eficiente de materiales y
suministros de cada institucién asi como el hecho de evitar al méximo los gastos elevados que
implican deficit econdmicos para las empresas prestadoras de servicios, de esta manera se
pretende que cada colaborador de manera eficiente participe de cada uno de los programas

establecidos. (Acuerdo 392 de 2009, PIGA).
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6.4. Marco tedrico

A traves del SGA, los estudiantes tienen la posibilidad de aprender por medio del cuidado

de los recursos naturales.

La humanidad esta muy ligada a la naturaleza generadora de vida, con sus propias formas
de inteligencia, para mantener las condiciones y procesos que permiten lavidaen latierra, de
acuerdo a sus diversos ciclos. Anteriormente el ser humano se preocupaba por observar y
conservar estos ciclos, pero con el transcurrir del tiempo empez0 a vivir en contra de estos
fendmenos ecoldgicos produciendo el deterioro de su entorno por el inadecuado uso de los

recursos naturales. (Castillo 2010).

Por ende, la ley 115 de 1994, decreto 1743 del 3 de agosto de 1994, la constitucion
politica, la ley 99 de 1993 del medio ambiente. Busca el replanteamiento del proceso educativo
invitado a participar activamente en forma racional y critica la busqueda de situaciones que
conduzcan a la construccion de una sociedad con mayores posibilidades de desarrollo sostenible

y bienestar para la poblacién. (Ley general de educacion 1994).

La educacién ambiental en América Latina:

En los paises de América Latina, Gonzalez (2001) presenta una historia de la educacién
ambiental, caracterizada por las tensiones de las propuestas pedagogicas de procedencia de paises
desarrollados plasmadas en las declaraciones internacionales que no se ajustaban a las condiciones
locales de pobreza, desigualdad econdémica y reivindicaciones sociales, lo que derivo en el
desarrollo de ajustes de los discursos sobre la Educacién Ambiental que la hicieran mas afines con
las pedagogias propias latinoamericanas; que posteriormente entrarian nuevamente en tension con

el cambio de denominacion de educacion ambiental por el de educacién para el desarrollo
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sostenible, periodo en el cual aln se encuentra. (Zabala et, al 2008).

6.4.1. Laeducacién Ambiental en Colombia

En el XII cologuio de Geo critica se expresa “Hoy en nuestra sociedad colombiana se
ve la necesidad de una educacion ambiental que persista en los conocimientos, actitudes,
comportamientos y habitos frente al ambiente orientados a conseguir que la humanidad
cambie su clasica concepcidn de que la naturaleza es un elemento pasivo y complaciente, que
se regenera automaticamente, porque es un bien infinito, siempre disponible para satisfacer los
caprichos del ser humano”. (Rengifo et, al 2012). Este cambio debe producirse mediante un
concepto que considere a la naturaleza como un elemento activo, que responde y reacciona ante
los estimulos de las personas. La educacion ambiental debera buscar que la sociedad aprenda
a interpretar y analizar las reacciones de la naturaleza, a conocer que el entorno natural tiene
capacidad limitada de regeneracion y que muchos de sus elementos, al ser utilizados por el ser

humano, se convierten en recursos finitos. (Xl coloquio de Geo critica, 2012).

6.4.2. La Norma ISO 14001 y la Educacién Ambiental

La norma ISO 14001 detalla que la Corporacion debe generar unos objetivos ambientales
y estos ser realizados mediante programas de gestion ambiental, se establecen y se mantienen
documentos los objetivos y las metas ambientales coherentes, tanto a la politica ambiental, como
la mejora continua, donde tiene que asignarse la responsabilidad, los medios necesarios, los plazos,
etc. Para esto se debe tener en cuenta todos los requisitos legales y normativos, ademas de los

aspectos ambientales significativos. (Blog 1SO 14001).

En los aspectos ambientales, la norma 1SO14001 indica que la empresa tiene que

identificar, evaluar y estudiar todos los efectos que generan las actividades, servicios o productos
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en el medio ambiente. (Blog 1SO 14001).

La norma 1SO-14001 en su blog establece que se debe colaborar y actualizar los
procedimientos que identifican los aspectos ambientales de las actividades, servicio o productos
de la organizacién que se puedan controlar dentro del alcance del Sistema de Gestion Ambiental,
ademas de realizar una evaluacion de todos los aspectos ambientales significativos. Se debe tener
en cuenta los aspectos ambientales significativos durante la implementacion y el mantenimiento

del Sistema de Gestion Ambiental.

Ademas, se tienen que generar ciertos registros, que se encuentren continuamente
actualizados, con todos los aspectos que han sido identificados, sean significativos o no

significativos.

Los requisitos legales necesitan que se realice un procedimiento en el que se identifiquen
y se acceda facilmente para que la organizacién pueda relacionarlos con los aspectos ambientales

y determinar como se aplican todos los requisitos. (Blog 1SO 14001).

Se debe tener en cuenta todos los requisitos que se identifican durante la implementacién
y el mantenimiento del Sistema de Gestion Ambiental, ademas de todos los requisitos legales en
materia ambiental como pueden ser los acuerdos con las autoridades, las guias de buenas practicas

y los convenios. (Blog 1SO 14001).

En los objetivos y las metas se tiene que identificar cada funcion y el nivel relevante de
ésta, teniendo relacion directa con todas las politicas ambientales, los aspectos ambientales

significativos, la tecnologia y las exigencias economicas. (Blog 1SO 14001).
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La Corporacién Paideia School por medio del Sistema de Gestion Ambiental
contribuird a la formacion de la educacion ambiental en su comunidad educativa,
impactando mediante la conciencia ambiental y la formulacion de valores ambientales,
permitiendo tomar conciencia de la importancia de preservar los recursos naturales que les rodea

y tener claro que esto sélo se logra mediante un esfuerzo por convencimiento propio.

7. Disefio metodoldgico

El proyecto es de caracter cualitativo -descriptivo donde se identificaron y dividieron las
partes del problema estableciendo las caracteristicas y propiedades de la investigacion. Este se
bas6 en los métodos del autor Roberto Herndndez Sampieri que plantea que el proposito es
describir situaciones y eventos; es decir, como es y como se manifiesta determinado fendmeno
buscando especificar las propiedades importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier
otro fendmeno que sea sometido a analisis. Se selecciona una serie de cuestiones y se mide cada
una de ellas independientemente, para asi describir lo que se investiga. Se miden los conceptos o

variables a los que se refieren, se centran en medir con la mayor precision posible.

Enfoque: Descriptivo — Cualitativo: porque presenta las siguientes caracteristicas:

Ayuda a analizar como es el comportamiento de la comunidad educativa frente al
cuidado y protecciéon de los recursos naturales ademas permite establecer la matriz de
impactos ambientales en las lineas base suelo, agua, aire, flora y faunaycomo son
realizados los procesos realizados especialmente en la granja en la cria de especies
menores, cultivos de hortalizas y plantas aromaticas que tienen implicacion directa sobre

ellas.

Sirve para tener informacion mas acertada para presentar una propuesta de sistema de
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gestion ambiental y que cumpla con los lineamientos establecidos en la norma ISO
14001, y que a futuro permita formular los programas de gestion ambiental que en las
buenas précticas ambientales y en el cumplimiento de la politica ambiental permita

que la Corporacion se certifique en sus procesos.

Establecer las estrategias basados en la ISO 14001 y en el PMBOK 6ta edicion
para ser implementadas con el grupo focal que esté formado por representantes de la alta
direccion, docentes, estudiantes, padres de familia y representantes de la comunidad
aledafa al campus campestre de la Corporacion y que de alguna manera estén

vinculados con sus procesos ambientales.

La implementacion de la norma 1ISO 14001 en el SGA de la Corporacion Paideia
School y que ademés cuente con el valor agregado de incorporar los procesos que
establece la guia del PMI en su sexta edicion (2017) el PMBOK, donde se agrupan los
procedimientos requeridos y que son considerados buenas practicas en la direccion de
proyectos dando confiabilidad desde el inicio, planeacion, ejecucién, control y cierre de cada
proceso realizado dentro del SGA y que contribuya a optimizar las etapas del
conocimiento, aplicacion y generacion de confiabilidad en los procedimientos que se deben
Ilevar a cabo, los riesgos, el control de calidad, costos, tiempo, personal, recursos y demas, que
intervienen en el sistema de gestiobn ambiental a proponer para la Corporacién dando

cumplimiento a la politica ambiental a formular.

La presente emplea un paradigma investigativo cualitativo centrado en la fenomenologia
y la comprension del problema destacando aspectos interpretativos e inductivos. Las técnicas

aplicadas incluyen la observacion directa, la encuesta, la entrevista y la revision de documentos.
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En el paradigma investigativo seleccionado tiene como objetivo referenciar los
impactos positivos y negativos que genera la empresa de servicio educativo en los procesos
que realiza en la cria de especies menores y las practicas agropecuarias realizadas en la
granja escolar. Los estudios cualitativos proporcionan gran cantidad de informacion valiosa,
pero también proporcionan un limitado grado de precision, porque se emplean términos cuyo
significado varia para las diferentes personas, épocas y contextos. Los estudios cualitativos
contribuyen a identificar los factores importantes que impactan las lineas base de agua, aire,
suelo, flora y fauna que fueron analizados y medidos con la triangulacion de la informacion que
serviran de referente para proponer una propuesta de sistema de gestion ambiental acorde a

las necesidades de la empresa educativa mencionada.

7.1.  Técnicas e instrumentos para recolectar informacion

Las observaciones directas de los procesos desarrollados en la granja escolar de la
Corporacion permitieron analizar el ciclo de cada proceso como lo es la cria de especies
menores avicola, caprina, equina que sirven para la formacion integral de los estudiantes
en areas como la equitacion, la produccion de pollos de engorde y la cria de cabras,
ademas de actividades piscicolas con la cria de especies como la cachama y mojarra,
procesos de compostaje de residuos organicos producto del restaurante escolar y la
practicas de lombricultura sin desconocer los cultivos de hortalizas y plantas aromaéticas
en la zona del huerto escolar y describir el trabajo de los docentes, estudiantes y directivos
en las labores agropecuarias, su labor profesional y el desempefio con sus estudiantes. Esta
técnica brindé la recoleccidn de datos necesarios para la realizacion de la matriz de impactos
ambientales La Norma ISO 14001 (Punto 4.3.1), exige que la organizacion identifique los

aspectos ambientales de sus actividades, y determinar aquellos aspectos que tienen o pueden
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tener impactos significativos sobre el medio ambiente (aspectos ambientales significativos).

(Blog ISO 14001).

Las encuestas proporcionaron informaciones primarias aplicadas a un numero
representativo de miembros de la comunidad educativa (docentes, estudiantes, colaboradores
de logistica, directivos), a través de preguntas sistematicas enfocadas en una unidad de analisis
cualitativo, sobre la base de un conjunto de respuestas predeterminadas donde se averiguo la
claridad de los temas relacionados con la gestion ambiental, el impacto generado a las
lineas base agua, aire, suelo, flora y fauna en los procesos originados de las practicas

agropecuarias y que tienen incidencia directa sobre el contesto ambiental.

La entrevista dirigida estuvo enfocada en una unidad de anélisis cualitativo a través de
preguntas estructuradas donde se averigud el desempefio de las précticas pedagdgicas en el area
de granja escolar mediante la cual se obtuvo informacion de manera clara y precisa, se
entrevistd al personal administrativo que tiene mas contacto con el proceso, y ademas tiene
conocimientos mas amplios del proceso productivo y de sus aspectos. Una vez completado los
formatos de la lista de chequeo norma 14001, se procedié a organizar todo los datos

recolectados de forma coherente.

La revision de documentos se basé en una observacion y analisis riguroso sobre el plan
de estudios y si este contemplaba en sus apartes programas de educacién ambiental
orientados al cuidado de los recursos naturales, también se realizO una revision a las
practicas desarrolladas dentro del PRAE, y proyectos orientados al cuidado de los
recursos ambientales, con el fin de verificar lo planteado y lo ejecutado segun las directrices

nacionales e institucionales para el cumplimiento de la praxis pedagogica con fines



ambientales.

8. Cronograma.

Tabla 2. Cronograma General del Proyecto

Fuente: propia
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ACTIVIDAD

MES

Revision ambiental inicial mediante lista de chequeo norma ISO

14001

Definir los Requisitos legales normatividad ambiental, programas de

gestion ambiental.

Planteamiento de objetivos y metas fundamentados en la norma

ISO 14001 y la guia del PMI en su sexta edicién (2017) el PMBOK

Propuesta de documentacion ISO 14001 y guia del PMI en su sexta

edicion (2017) el PMBOK

Propuesta metodoldgica para el SGA'y formatos de basados en

el PMBOK 6ta edicion

Asignacion de funciones y responsables de la etapas de ejecucion

de la propuesta
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Matriz de impactos ambientales en las lineas base

metas.

Elaboracion de los indicadores concordantes con los objetivos y

Entrega y socializacion

9. Presupuesto global del proyecto por fuentes de financiacion (en miles de $)

Tabla 3. Presupuesta General

Fuente: propia
Rubros

Total

Ejecucion de Programas 3.068.616
Ambientales

Equipo de Gestion Ambiental 2.500.000

Software 1SO 14001 y guia PMBOK 800.000

Materiales impresos 80.000

Insumos agropecuarios 380.000

Implementos de proteccion 300.000
personal

Publicaciones y patentes 0
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Servicios tecnicos 1250.000
Viajes 0
Construcciones -0-
Mantenimiento 0
Administracion 0

Total $7.778.576

10.  Analisis de la propuesta

Es claro que las organizaciones educativas son también grandes consumidoras de energia,
agua Yy recursos, por lo que obtienen beneficios de los entes que realizan los controles en su
espacio fisico desde un costo interno y el impacto ambiental generado. Dado que el sector
educativo ha pasado por alto la noma 1SO14001 y los beneficios que trae la implementacion

del Sistema de Gestién Ambiental.

Es de considerar, que el sector educativo no ha tenido en cuenta las consideraciones

ambientales y el impacto ya que este puede ser grande.

Los centros educativos a raiz de sus labores son grandes consumidores de
electricidad y gas, sus plantas fisicas cuentan  con un consumo significativo de agua, el
sector educativo es un gran comprador, desde implementos que se utilizan a diario en las
diferentes dependencias que hay en estos hasta equipos informaticos, mobiliario, equipos

deportivos y servicios para sus instalaciones, es de considerar que cada campus educativo
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genera su propio impacto ambiental.

Es inminente que la cantidad de alimentos en los centros educativos de jornada unica
y que la produccion de residuos sea significativo, por lo que estos deberan ser gestionados de una
forma eficiente y oportuna. El sector educativo en los Gltimos afios ha implementado sus propios

programas ambientales de sostenibilidad para contribuir a disminuir sus impactos ambientales.
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La norma ISO 14001 en un establecimiento educativo hara que se cumplan los requisitos
legales, que se encuentran relacionados con el cuidado ambiental y requiere de formacién para

establecer una politica ambiental.

10.1. Diagnostico ambiental

Paideia School, lleva siete afios de ser fundado, se crea con la idea de vincular a los
estudiantes con la naturaleza y de ofrecer una educacion alternativa a la propuesta curricular
tradicional. En este sentido, se crean los espacios para el cuidado de la casa comin como la
granja, huerta, y chalaneria, los cuales han favorecido y estimulado un aprendizaje

contextualizado y significativo de los estudiantes.

«Laudato si’, mi’ Signore» — «Alabado seas, mi Sefior», cantaba san Francisco de Asis.
En ese hermoso cantico nos recordaba que nuestra casa comdn es también como una hermana,
con la cual compartimos la existencia, y como una madre bella que nos acoge entre sus brazos:
«Alabado seas, mi Sefior, por la hermana nuestra madre tierra, la cual nos sustenta, y gobierna y
produce diversos frutos con coloridas flores y hierba». EI papa Francisco nos hace una

invitacion al cuidado de la casa comun.

La enciclica Laudato si’, mi’ Signore citada anteriormente, es considerada por la
comunidad educativa de la Corporacion, ya que por ser una empresa prestadora de
servicios educativos se inculca a su personal que el campus campestre es una casa

comin y en ella se debe lograr un equilibrio.

Sin embargo después de la observacion directa de los procesos realizados en la
zona de la granja se logr6 determinar que existe un impacto negativo en las lineas

de base aire, suelo y agua a causa de factores como contaminacion por actividades
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agricolas, pecuarias, piscicolas, vertimientos residuales, descarga de residuos sélidos.

Los efluentes piscicolas pueden contener una gran variedad de constituyentes, material
organico e inorgénico, nutrientes, tanto en forma particulada como disuelta, que al ser liberados
al ambiente pueden causar alteraciones negativas. El impacto asociado a esta actividad depende
de las caracteristicas contaminantes del efluente asi como de la capacidad de asimilacion de los
ecosistemas, la Corporacion cuenta con un lago de cria de las especies mojarra
Oreochromis sp y cachama Piaractus brachypomus, es de mencionar que frente a este
impacto la empresa de servicios educativos desarrolla un proyecto de fitorremediacion
para la recuperacién de masas superficiales de aguas lenticas y loticas por medio de
la siembra de la especie Pasto Vetiver Chrysopogon Zizanioides, el cual tiene en la

actualidad un reconocimiento regional y nacional.

Las actividades agricolas realizadas al interior del huerto escolar estd asociada al
empleo de agroquimicos en sus cultivos de hortalizas y plantas aromaticas los cuales
durante la época de lluvia por escorrentia cae al caudal de la quebrada la Hermosa,

la cual es aledafia a la Corporacion.

La contaminacion generada residuos sélidos que al ser depositados en las rondas a la
zona de granja 0 a la quebrada aledafia est4d causando contaminaciones en el suelo en la
alteracion visual del paisaje y en las aguas que dan como resultado el deterioro de las fuentes y

por ende un desequilibrio del medio ambiente.

El manejo de especies menores originan por sus heces la disminucion del pH
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del suelo debido a la acumulacion de iones de H+ y Al3+ en el suelo, y la pérdida de cationes
bésicos tales como Ca2+, Mg2+, K+ y Na+ producto de la acidificacion del suelo producto
de los residuos de las excretas y material organico de la biomasa que se origina de la
descomposicion de residuos orgénicos que se originan en sus labores pecuarias, de
produccion alimenticia, las cuales por escorrentia van como destino final a la fuente

hidrica mencionada, sin desconocer la emision de gases contaminantes hacia la atmdésfera.

10.2. Aspectos e impactos ambientales de los procesos en la granja escolar.

Los agentes contaminantes que se generan sobre la linea base agua contribuyen a
que su problema de contaminacion este dado por pH bajo, altos valores de Demanda Quimica
de Oxigeno y Demanda Biologica Oxigenos, gran contenido de solidos en suspension, entre
otros. Disminucion de la luminosidad de las aguas, la actividad fotosintética, y el oxigeno
disuelto ademas eutrofizacion del agua enriquecimiento de los nutrientes del ecosistema
acuatico, contribuyendo al aumento de poblaciones de insectos y vectores, y como resultado al

desarrollo de enfermedades.

La contaminacién generada por los residuos no aprovechables que al ser depositados
en la linea base suelo y agua esta causando contaminaciones en las aguas que dan como
resultado el deterioro de las fuentes y por ende un desequilibrio del medio ambiente
contaminacion paisajistica, obstruccion del cauce, no apta para labores de ecoturismo,
consumos en labores agropecuarias y no apta para consumo humano adicionalmente el

suelo es afectado por la acumulacion de micro y macro nutrientes.
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La linea base aire es afectada por el calentamiento de la materia organica
producto de las excretas animales y de la descomposicion de residuos que al calentarse
producen la generacién de gases de efecto invernadero como didxido de carbono (C02), el
metano (CH4) y el 6xido nitroso (N20) por procesos de fermentacion, destilacion los cuales

son considerados contaminantes atmosféricos.

Es importante mencionar que la corporacion entre sus compromisos ambientales
y consiente del impacto ambiental generado, dedica un dia escolar al desarrollo de
proyectos ambientales con el fin de concientizar a sus educandos en valores

ambientales propuesto en el blog Eco-life 2019 como son:

10.2.1. Amor Ambiental

Es un sentimiento afectivo por ese legado que nos dio nuestro padre celestial de proteger,
valorar y conservar la casa donde habitamos, demostrando profundo respeto, consideracion y

armonia con la naturaleza. (Blog Eco-life 2019).

10.2.2. Conciencia ambiental

Es el conocimiento de las acciones que ejecutamos a nuestro entorno que nos rodea,
teniendo pleno sentido y facultades del impacto tanto positivo como negativo que se puede

ocasionar al mismo. (Blog Eco-life 2019).

10.2.3. Conservacion ambiental

Es mantener, cuidar y proteger en buen estado vy sin alteraciones a nuestro medio
ambiente, procurando y garantizando su permanencia para las futuras generaciones. (Blog Eco-

life 2019).
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10.2.4. Sensibilidad ambiental

Cada ser humano debe ser sensible a los mismos problemas ambientales que ha generado
desde el principio hasta el presente. Ser consciente y sensible es demostrar amor y humildad por

nuestro planeta tierra. (Blog Eco-life 2019).

10.2.5. Convivencia ambiental

Es fundamental la convivencia entre el hombre y su espacio natural, donde exista el
respeto de todos los ciudadanos hacia el medio ambiente y convivan en paz y guarden una
relacion equilibrada entre el subsistema humano y subsistema natural para un desarrollo

sustentable o sostenible del ambiente. (Blog Eco-life 2019).

10.2.6. Respeto ambiental

Hay que manifestar profundo respeto, consideracién y comprension con nuestro
ambiente, cumpliendo las normas ambientales para una armonia y relacion de respeto hombre-

naturaleza. (Blog Eco-life 2019).

10.2.7. Responsabilidad ambiental

Es un deber de cada generacion proteger y mantener su ambiente en beneficio de si
misma y del mundo entero. Todos somos responsable actualmente del deterioro ambiental que se
esta causando con todos los problemas ambientales tanto a nivel nacional como mundial. (Blog

Eco-life 2019).



50

De acuerdo a la informacion consolidada en la matriz de impactos ambientales,
las entrevistas y encuestas realizadas se hace necesario establecer los programas de

gestion ambiental.

Tabla 4. Matriz de Aspectos e Impactos Ambientales

Fuente: Disefio propio

Generacion Contaminacién del suelo,
de Heces agua.
Emision de 6xido de carbono
Corral - Atmosférica (C0O2), oxidos de nitrégeno (NO x)
RESIEIES T2 Contaminacién del suelo 6xidos d fre (SO
aprovechabl ) y 6xidos de azufre (SO x).
agua.
es
Generacion Contaminacién del suelo,
de orina. agua.
Emision de gases contaminantes
Generacion Contaminacion del suelo, Atmosférica, hacia la atmésfera y acumulacion
de Heces agua. suelo - agua de micro y macro nutrientes en el
suelo y en aguas superficiales
MANEJO
Establo -
DE RizEelIEs i Contaminacion del suelo Acumulacioén de residuos y
ESPECIES aprovechabl aqua ’ suelo - agua e
MENORE es i
S L L Filtracién y escorrentia de
Generacion Contaminacion del suelo, suelo - agua 'y L o
; - antibiéticos, nitritos y otros
de orina. agua. social :
minerales
Emisién de gases contaminantes
Generacion Contaminacién del suelo, Atmosférica, hacia la atmésfera y acumulacion
de Heces agua. suelo - agua de micro y macro nutrientes en el
suelo y en aguas superficiales
Galpén -
Residuos no Y L .
aprovechabl Contaminacién del suelo, suelo - agua Acumulacion de residuos y
agua. escorrentia
es
Generacion Contaminacion del suelo, suelo - agua 'y Filtracion y escorrentia de
de orina. agua. social antibiéticos y medicamentos
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Los programas de gestion ambiental estan ligados a la mejora continua y
fortalecerdn los procesos que realiza la corporacion y a futuro servirdn para obtener la
certificacion en la norma ISO 14001, los programas a mencionar tendran por objetivos

generales:

Desarrollar e implementar alternativas de impacto ambiental que permitan establecer
gestion acerca del uso eficiente del agua, en las instalaciones de la Corporacién Paideia School

mediante acciones de relso y reduccién que generen un uso racional y eficiente del agua.

Proponer la elaboracion de un plan de ahorroy uso eficiente de la energia en la

Corporacién Paideia School y el conocimiento en energias alternativas.

Desarrollar alternativas que disminuyan impacto ambiental causado por actividades
ejecutadas en la Corporacion Paideia School mediante acciones de reuso, reduccién y reciclaje

que generen un uso racional y eficiente de los residuos solidos.

Suministrar herramientas pedagdgicas y culturales que genere un cambio de malos

habitos hacia el consumo del papel.

Disefiar y proponer estrategias de orientacion ambiental enfocadas hacia el consumo

sostenible con la comunidad educativa perteneciente a la Corporacion Paideia School.
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IMPLEMENTACION
DE PRACTICAS
SOSTENIBLES

S~

PROGRAMAS
GESTION
AMBIENTAL

CONSUMO
SOSTENIBLE-CERO
PAPEL

Figura 4. Programas de Gestiéon Ambiental

Fuente: Disefio propio

De igual manera se establecen las listas de chequeo que deben ser aplicadas

como herramienta para la formulacién del sistema de gestion ambiental.

Considerando los procesos que se realizan en la granja escolar y considerando la

norma 1SO 14001 se proponen los siguientes para el registro y gestion de los residuos

producidos en la mencionada.

Tabla 5. Lista de Chequeo

Fuente: NTC ISO 14.001

NOMBRE DE LA EMPRESA: Corporacion PAIDEIA SCHOOL

GESTION DE CALIDAD
LISTA DE CHEQUEO REQUISITOS NTC-ISO 14001:2015
Fecha Cédigo Pagina lde1l | version 1.0
Corporacion PAIDEIA SCHOOL
SECCION REQUISITO CUMPLIMIENTO OBSERVACION
No. sl | NO




4.0 CONTEXTO DE LA

La organizacidn las

La organizacion
educativa no ha
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1 ORGANIZACION cues.tiones externas d?terminado las
pertinentes para su cuestiones externas por
propésito y que afectan su que no posee un SGA.
capacidad para lograr sus
resultados de su SGA.
La organizacion
La organizacidn determina educativa no ha
) 4.1 COMPRENSION DE LA las cuestiones internas determinado las
ORGANIZACION pertinentes para su cuestiones internas
propdsito y que afectan su porgue no posee un
capacidad para lograr los SGA.
resultados.
La institucion educativa
3 no ha determinado las
o : partes interesadas para
La organizacion determina .
4.2 COMPRESION DE LAS las partes interesadas de implementar un SGA.
NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE SGA.
LAS PARTES INTERESADAS
No se han determinado
La organizacién determina las necesidades y
4 las necesidades y expectativas porque no
expectativas de las partes hay un SGA.
interesadas.
No se han determinado
5 La organizacion determina las necesidades y
cuales de estas expectativas porque no
4.3 DETERMINACION DEL ALCANCE necesidades expectativas hay un SGA.
DEL SISTEMA DE GESTION se convierten en requisitos
AMBIENTAL legales y otros requisitos.
La organizacién determina No se han determinado
6 los limites en la los limites para el SGA
aplicabilidad del SGA para
establecer su alcance.
La organizacion establece, La institucién no ha
9 implementa, mantiene y implementado el SGA.
mejora continuamente el
SGA.
4.4 SISTEMA DE GESTION
AMBIENTAL
La organizacién incluye en
10 su SGA los procesos No se ha incluido
necesarios y sus ninguin proceso el SGA.
interacciones de acuerdo a
los requisitos de la NTC
1SO 14001:2015
5. LIDERAZGO La alta direccion asume la re?poo:?a/br::ir::lgali:ln;or
11 ' responsabilidad y la

5.1 LIDERAZGO Y COMPROMISO

rendicion de cuentas con
relacién a la eficacia del
SGA.

parte de la alta
direccidn frente al SGA.




La alta direccidn se
asegura que se establezca
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La alta direccién no ha
establecido la politica

12 s .
la politica ambiental, los )
S . ambiental
objetivos ambientales y la
integracion de los
requisitos del SGA.
La alta direccidn se
asegura de la Hay disponibilidad para
13 disponibilidad de los los recursos pero no se
recursos, para que se ha implementado.
logren los resultados
previstos del SGA.
La institucién educativa
15 o - no cuenta con una
Esta definida la politica politica ambiental
ambiental de la definida.
organizacion?
La alta direccién define la Actualmente no hay
politic? amlbiental dela participacion por parte
16 organizacion y asegura de la alta direccién para
5.2 POLITICA AMBIENTAL que, dentro del alcance definir una politica
definido en su SGA, esta es ambiental
apropiada a la naturaleza,
magnitud e impactos
ambientales.
o NO existe una politica
. e asindom
compromiso de mejora
continua del SGA para la continua.
mejora de desempefiio
ambiental.
La alta direccién se Se designhan
asegura de asignar las responsabilidades y
22 responsabilidades y autoridades
5.3 ROLES, RESPONSABILIDADES Y | autoridades para que los dependiendo de los
AUTORIDADES EN LA roles pertinentes se roles
ORGANIZACION asignen y comuniquen
dentro de la organizacion.
23 La alta direccién se No se informa sobre el
asegura de informar sobre desempefio de SGA.
el desempefio del SGA.
La organizacion establece, Se definen procesos
27 6.1.1 GENERALIDADES implementa y mantiene pero no cumplen con
los requisitos de la

los procesos necesarios
para cumplir los requisitos

norma.

de la norma.
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Al planificar el SGA la
organizacién considera: las
cuestiones externas e
internas, las partes
interesadas, las
necesidades y expectativas
y el alcance de la gestion.

Actualmente o hay un
SGA el cual considerar.
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31

32

6.1.2 ASPECTOS AMBIENTALES

LA organizacién establece,
implementa y mantiene
uno o varios
procedimientos para
identificar los aspectos
ambientales de sus
actividades, productos y
servicios que pueda
controlar y aquellos sobre
los que pueda influir
dentro del alcance
definido del SGA.

La institucién no
identifica aspectos
ambientales en sus

actividades

La organizacioén establece,
implementa y mantiene
uno o varios
procedimientos para
determinar aquellos
aspectos ambientales que
tienen o pueden tener
impactos significativos
sobre el medio.

No se han establecido

procedimientos para

determinar aspectos
ambientales
significativos
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6.1.3 REQUISITOS LEGALES Y
OTROS REQUISITOS

La organizacion establece,
implementa y mantiene
uno o varios
procedimientos para
identificar y tener acceso a
los requisitos legales
aplicables y otros
requisitos que la
organizacioén suscriba
relacionados con sus
aspectos ambientales.

No hay requisitos para
ser aplicados

La organizacion establece,
implementa y mantiene
uno o varios
procedimientos para
determinar cémo se
aplican los requisitos a sus
aspectos ambientales.

Actualmente no se
establece ningun
procedimiento
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La organizacidn se asegura
que los requisitos legales
aplicables y otros
requisitos que la
organizacién suscriba se
tengan en cuenta en el
establecimiento,
implementacion y
mantenimiento del SGA.
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No hay cumplimiento de
requisitos legales
ambientales por parte
de la institucion.
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39

6.1.4 PLANIFICACION DE ACCIONES

La organizacidn planifica la
toma de acciones para
abordar sus aspectos
ambientales significativos,
requisitos legales, riesgos
y oportunidades.

Se planifica acciones
para abordar
determinados aspectos
ambientales

La organizacion planifica la
manera de integrar e
implementar las acciones
en los procesos de su SGA,
teniendo en cuenta sus
opciones tecnoldgicas y
recursos financieros.

No se realiza debido a
que no hay un SGA.
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41
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6.2 OBJETIVOS AMBIENTALES Y
PLANIFICACION PARA LOGRARLOS

La organizacion establece,
implementa y mantiene
objetivos y metas
ambientales
documentados, en los
niveles y funciones
pertinentes dentro de la
organizacion.

Se establecen objetivos
y metas pero no se
documentan.

Los objetivos y metas
ambientales son medibles
cuando sea factible.

No es posible medir por
falta de documentacion.

Los objetivos y metas
ambientales son
coherentes con la politica
ambiental y el
cumplimiento con los
requisitos legales
aplicables y otros
requisitos que la
organizacion suscriba.

No existe politica
ambiental para hacer
coherentes los
objetivos.
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7.0 APOYO




La organizacidn determina

57

NO existe un SGA al cual
proporcionar recursos

47 7.1 RECURSOS . L.
y proporciona los recursos para la implementacion
necesarios para la de un mantenimiento.
implementacion,
mantenimiento, mejora
continua del SGA.
No se ha determinado la
La organizacién determina competencia que debe
48 la competencia necesaria tener las personas
de las personas que frente a los aspectos
realizan trabajos bajo su ambientales.
control y que afecta su
desempefio ambiental.
7.2 COMPETENCIA No todas las personas
29 La organizacion se asegura involucradas en el drea
que estas personas son ambiental tienen la
competentes con base en formacién idénea.
su educacion, formacién y
experiencia.
La organizacién determina NO se han determlnado
50 las necesidades de I?S competencias
formacién asociadas con asociadas ? los aspectos
sus aspectos ambientales y ambientales.
su SGA.
Las personas que realizan Las personas de la
el trabajo bajo el control institucién no son
51 de la organizacién son conscientes de la
conscientes de la politica politica ambiental ya
ambiental, los aspectos que no existe.
ambientales significativos
y los impactos reales o
potenciales.
7.3 TOMA DE CONCIENCIA
Las personas que realizan
el trabajo bajo control de
52 la organizacién son Actualmente no existe

conscientes de su
contribucidn a la eficacia
del SGA incluido los
beneficios de una mejora
asi como las implicaciones
de no satisfacer los
requisitos de la norma.

SGA.
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7.4 COMUNICACION




La organizacién
implementa y mantiene

7.4.2 COMUNNICACION INTERNA

internamente la
informacion pertinente del
SGA entre los diversos
niveles y funciones de la
organizacion.

los procesos necesarios La. institucion actual no
54 para las comunicaciones tiene proct.eso 'plara la
internas y externas para el comunicacion
SGA estas incluye, que
comunicar?, Cuando
comunicar?, a quien
comunicar?, Como
comunicar?.
7.4.1 GENERALIDADES
En sus procesos de
comuniclaci'o'n la NO se tienen en cuenta
55 organizacion tiene en los requisitos legales ni
cuenta los requisitos los del SGA.
legales y otros requisitos,
la coherencia y fiabilidad
de la informacién
generada de su GDSA.
Se realizan formatos
La organizacién conserva para comprobar la
56 informacién documentada informacion
como evidencia de sus comunicada.
comunicaciones.
La organizacién comunica
57

NO posee un SGA

58

7.4.3 COMUNICACION EXTERNA

La organizacién comunica
externamente informacion
pertinente al SGA segun
sus procesos de
comunicacién y de
acuerdo a los requisitos
legales y otros requisitos.

No se posee un SGA

59

7.5 INFORMACION
DOCUMENTADA
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7.5.1 GENERALIDADES

El SGA de la organizacion
incluye la informacién
documentada requerida
por esta normay la
informacion de la
organizacién determina

pertinente.

No posee un SGA

58
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7.5.2 CREACION Y ACTUALIZACION

informacion la

la identificacion y la
descripcion, el formato y
los medios de soporte, la
revision y aprobacién.

En las actualizaciones de la

organizacidn se asegura de

Por el momento no se
realizan actualizaciones
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7.5.3 CONTROL DE LA

INFORMACION DOCUMENTADA

La organizacién mantiene
la informacion requerida
por el SGA y la norma de
manera que controla y
asegura que esté
disponible y sea idénea
cuando se necesite y este
protegida adecuadamente.

No posee un SGA

Para el control de la
informacion
documentada, la
organizacién aborda
actividades como
distribucion, acceso,
recuperacion, uso,
almacenamiento, su
preservacion, control de
cambios, conservacion y
disposicion.

Se mantiene la
informacién de manera
que mantenga los
requerimientos para su
uso habitual.
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8. OPERACION

65

66

8.1 PLANIFICACION Y CONTROL
OPERACIONAL

La organizacion establece,
implementa, controlay
mantiene los procesos
necesarios para satisfacer
los requisitos de SGA
mediante

Se mantienen algunos
procesos en la
institucion pero no para
los requisitos del SGA.

La organizacién controla
los cambios planificados y
examina las consecuencias
de los cambios no
previstos, tomando
acciones para mitigar los
efectos adversos.

La institucion planifica
sus cambios cuando no
son planificados se
toman acciones para
evitar efectos adversos.

59
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68

8.2 PREPARACION Y RESPUESTA
ANTE EMERGENCIAS

La organizacién establece,
implementa y mantiene
los procesos necesarios

acerca de cémo

prepararse y responder a

situaciones potenciales de

emergencia.

60

La institucién establece,
implementa y mantiene
algunos procesos para
responder a situaciones
potenciales de
emergencias.

La organizacidn esta
preparada para responder
mediante planificacion de

acciones para prevenir o
mitigar los impactos
adversos provocados por
situaciones de
emergencia.

La institucién
actualmente no tiene
como responder o
prevenir impactos
adversos por
situaciones de
emergencia.
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9. EVALUACION DEL DESEMPERNO

70

9.1. SEGUIMIENTO, MEDICION,
ANALISIS Y EVALUACION

71

72

9.1.1 GENERALIDADES

La organizacién hace
seguimiento, mide, analiza
y evalla su desempefio
ambiental.

Por el momento la
institucion no se
preocupa por su

desempefio ambiental.

La organizacién determina
los métodos de
seguimiento, medicion y
evaluacion, seguin
corresponda para asegurar
resultados validos para su
desempefio ambiental.

Por el momento la
institucion no
determina los métodos
para asegurar sus
resultados de
desempefio ambiental.
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9.1.2 EVALUACION DEL
CUMPLIMIENTO

La organizacion establece,
implementa y mantiene
los procesos necesarios

para evaluar el
cumplimiento de sus
requisitos legales y otros
requisitos.

No se mantienen
procesos para evaluar
el cumplimiento de los

requisitos legales y
otros requisitos.

La organizacién determina

la frecuencia con la que se

evalla su cumplimiento de
requisitos.

La institucién no ha
determinado que
requisitos debe cumplir
en el momento.
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9.2 AUDITORIA INTERNA
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9.2.1 GENERALIDADES

La organizacion lleva a
cabo auditorias internas
para proporcionar
informacion acerca de su
SGA es conforme con los
requisitos propios, los
requisitos de la normay
ademds se implementay
mantiene.

No se realizan
auditorias internas
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9.3 REVISION POR LA DIRECCION

Las revisiones por parte de
la direccién considera la
adecuacion de los
recursos.

No se han realizado
revisiones por parte de
la direccién de la
institucion

Las revisiones por parte de
la direccidn consideran las
comunicaciones
pertinentes de las partes
interesadas, incluidas las
quejas.

No se han realizado
revisiones por parte de
la direccion de la
institucion
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10 MEJORA
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10.1 GENRALIDADES

La organizacién determina
las oportunidades de
mejora e implementa las
acciones necesarias para
lograr los resultados
previstos en SGA.

No existe un SGA que
fije resultado de mejora

81

82

10.2 NO COND¢FORMIDAD Y
ACCION CORRECTIVA

Cuando ocurre una no
conformidad la
organizacidn reacciona
ante la conformidad y
cuando se deba toma
acciones controlay
corrige, ademas hace
frente a las consecuencias
incluida la mitigacion de
impactos ambientales
adversos.

Las no conformidades
no son tomadas en
cuenta en la institucion.

La organizacion evalia la
necesidad de acciones
para eliminar causas de la
no conformidad, para que
no vuelva a ocurrir
mediante la revision de la
no conformidad y la
determinacién de las
causas de la misma.

Las no conformidades
no son tomadas en
cuenta en la institucion.




La organizacion
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Las no conformidades

y eficacia del SGA para
mejorar el desempefio
ambiental.

83 implementa cualquier no son ton.]adjds e.n’
accion para evitar las no cuenta en la institucion.
conformidades
La organizacién mejora
continuamente la
84 10.3 MEJORA CONTINUA conveniencia, adecuacion No existe un SGA.

La empresa educativa debe establecer sus controles operacionales acordes a sus

procesos en ellos se considera la planificacion de cada uno durante su ciclo de vida,

considerando que uno de sus ejes principales es

la mitigacion vy el control de impacto

ambiental que se estd generando por la cria de especies menores y los cultivos pan coger.

Por lo anterior y de manera consiente y en pro del cuidado ambiental se considera el

siguiente control operacional.

Tabla 6.Control Operacional

Fuente: Disefio propio

Realizar
campafias de

Ejecutar planes

Crear campafias de -
de educacion

sensibilizacién

Programas de
concientizacion y

Planes de educacion
ambiental

aguas lluvia

paneles solares

sensibilizacion ambiental sensibilizacion
Evaluar
Implementar . L
. continuamente el Reduccion en el Usar toallas y
inodoros, duchas . . ~ . .
fifos funcionamiento consumo de pafiuelos en tela 'y Desplazamiento sostenible
y 9 adecuado de los todas las cosas no de papel.
ahorradores .
equipos
Construir Promover el uso de .
. Separacion en L.
sistemas de luz natural, Iapfuente de Reciclar Publicidad de las
captacion de tecnologias LED y origen estrategias planteadas
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. Dar un uso final Escoger un proveedor que
Inspeccionar los L : .
- adecuado a los Reutilizacién de . ofrezca bienes y servicios
suministros de : " - Equipo de control X .
dispositivos residuos amigables con el medio

agua . .
9 electrénicos ambiente

10.3. El PMBOOK para el desarrollo de la propuesta de SGA

La Guia de los Fundamentos para la Direccion de Proyectos (PMBOK, por sus siglas en
inglés) fue desarrollada por el Project Management Institute (PMI). Se trata de un manual que
brinda a las organizaciones un conjunto de procesos, modelos de administracion, criterios y mas
aspectos favorables para la direccién de proyectos. Para ello, otorga una serie de herramientas
que permiten identificar procesos generales y dar resultados 6ptimos. (PMBOK 6ta edicion

2017).

La sexta edicién de la Guia PMBOK fue la tltima en ser publicada el afio 2017 (cada
cuatro afios es renovada). En ella se incluyen tres nuevos procesos importantes: gestionar el
conocimiento del proyecto, controlar los recursos e implementar las respuestas a los riesgos.

(PMBOK 6ta edicién 2017).

Su importancia radica en que se basa en estandares de calidad de nivel internacional. Al
seguirlos, se garantizan los resultados 6ptimos y una gestion eficaz de cualquier tipo de proyecto

en una empresa.

En este caso particular de una empresa de servicio educativo esta puede ser
aplicada para optimizar los procesos agropecuarios y hacerlos mas eficientes generando

unas mejores practicas empresariales.

Este referente es mundial y su principal eje de las buenas practicas empresariales.
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Ademas, engloba cinco macroprocesos que influyen directamente en la realizacion de los

procesos empresariales:

1. Son descritos por empresas alrededor del mundo como las claves para el éxito y

resultados positivos en la administracion y gestion de proyectos. (PMBOK 6ta edicidn 2017).

Los procesos de la direccion de proyectos se agrupan en 5 categorias conocidas

como Grupos de Procesos de la Direccion de Proyectos, los cudles se definen a continuacion.

Tabla 7. Procesos de la Direccidn de Proyectos

Fuente: Disefio propio

2. 4, control
planificacion. Medir,
Definicion y supervisar
planificacion regularmente
detallada. el avance

. . 5. cierre.
1. Inicio 3. ejecucion
definicion Llevar acabo Eormalizar la
preliminar y el plan de aceptacion.
autorizacion gestion del
formal. proyecto

14.3.1 El grupo de procesos de iniciacion.

Aquellos procesos realizados para definir un nuevo proyecto o una nueva fase de un

proyecto ya existente, mediante la obtencién de la autorizacién para comenzar dicho proyecto o
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fase. (PMBOK 6ta edicion 2017).

14.3.2 El grupo de procesos de planificacion.

Aquellos procesos requeridos para establecer el alcance del proyecto, refinar los objetivos
y definir el curso de accidn necesario para alcanzar los objetivos para cuyo logro se emprendio el

proyecto. (PMBOK 6ta edicion 2017).

14.3.3 El grupo de procesos de ejecucion.

Aquellos procesos realizados para completar el trabajo definido en el plan para la
direccion del proyecto a fin de cumplir con las especificaciones del mismo. (PMBOK 6ta

edicion 2017).

14.3.4 EIl grupo de procesos de seguimiento y control.

Aquellos procesos requeridos para dar seguimiento, analizar y regular el progreso y el
desempefio del proyecto, para identificar areas en las que el plan requiera cambios y para iniciar

los cambios correspondientes. (PMBOK 6ta edicion 2017).

14.3.5. El grupo de procesos de cierre.

Aquellos procesos realizados para finalizar todas las actividades a través de todos los
grupos de procesos, a fin de cerrar formalmente el proyecto o una fase del mismo. (PMBOK 6ta

edicion 2017).



Las Areas de Conocimiento, las cuales propone el PMBOK son 10

Gestidn de las
adguisiciones

Gestion de la
Comunicacion

Figura 5.Areas de conocimiento PMBOK

Fuente: Disefio propio
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10.4. AREAS DE CONOCIMIENTO PMBOK

10.4.1. Gestidn de la integracion del proyecto.

Incluye los procesos y actividades necesarios para identificar, definir, combinar, unificar
y coordinar los diversos procesos de la direccidn de proyectos dentro de los grupos de procesos
de direccion de proyectos. La gestion de la integracion del proyecto implica tomar decisiones en
cuanto a la asignacion de recursos, balancear objetivos y manejar las interdependencias entre las

areas de conocimiento. (PMBOK 6ta edicion 2017).

14.4.2 Gestion del alcance del proyecto.

Incluye los procesos necesarios para garantizar que el proyecto incluya todo el trabajo
requerido para completarlo con éxito. El objetivo principal de esta area, es definir y controlar qué

se incluye y qué no, en el proyecto. (PMBOK 6ta edicion 2017).

14.4.3. Gestidn del tiempo del proyecto.

Incluye los procesos requeridos para administrar la finalizacién del proyecto a tiempo, los
cuales son: Definir las actividades, secuenciar las actividades, estimar los recursos de las
actividades, estimar la duracion de las actividades, desarrollar el cronograma y controlar el

cronograma. (PMBOK 6ta edicién 2017).

14.4.4 Gestidn de los costos del proyecto.

Incluye los procesos involucrados en estimar, presupuestar y controlar los costos de
modo que se complete el proyecto dentro del presupuesto aprobado. (PMBOK 6ta edicion

2017).
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14.4.5Gestion de la calidad del proyecto.

Incluye los procesos y actividades de la organizacién ejecutante que determinan
responsabilidades, objetivos y politicas de calidad a fin de que el proyecto satisfaga las

necesidades por las cuales fue emprendido. (PMBOK 6ta edicion 2017).

14.4.6 Gestion de los recursos humanos del proyecto.

Incluye los procesos que organizan, gestionan y conducen el equipo del proyecto. El
equipo del proyecto esta conformado por aquellas personas a las que se les ha asignado roles y

responsabilidades para completar el proyecto. (PMBOK 6ta edicion 2017).

14.4.7 Gestion de las comunicaciones del proyecto.

Incluye los procesos requeridos para garantizar que la generacién, la recopilacion, la
distribucion, el almacenamiento, la recuperacion y la disposicion final de la informacion del

proyecto sean adecuados y oportunos. (PMBOK 6ta edicién 2017).

14.4.8 Gestion de los riesgos del proyecto.

Incluye los procesos relacionados con llevar a cabo la planificacion de la gestion, la
identificacion, el andlisis, la planificacion de respuesta a los riesgos, asi como su monitoreo y

control en un proyecto. (PMBOK 6ta edicion 2017).

14.4.9 Gestion de las adquisiciones del proyecto.

Incluye los procesos de compra o adquisicion de los productos, servicios o resultados
que es necesario obtener fuera del equipo del proyecto. Incluye los procesos de gestion del

contrato y de control de cambios requeridos para desarrollar y administrar contratos u 6rdenes de
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compra. (PMBOK 6ta edicion 2017).

14.4.10 Gestion de los interesados del proyecto.

(A partir de la ultima edicion del PMBOK se agrega esta area de conocimiento) Incluye
los procesos necesarios para identificar a las personas, grupos u organizaciones que pueden
afectar o ser afectados por el proyecto, para analizar las expectativas de los interesados y su

impacto en el proyecto. (PMBOK 6ta edicion 2017).

De acuerdo a las é&reas de conocimiento, se plantean los siguientes para
iniciar la aplicacion del PMBOK en los procesos que se realizan en la granja escolar.
A continuacién presentamos algunos formatos que se pueden implementar acorde a la guia
PMBOK y que fueron sugeridos en el curso de gestion de calidad de la “especializacion en gestion

de proyectos” ofertada por la UNAD.

Tabla 8 Acta de constitucion del proyecto.

Fuente: Curso gestion de la calidad
ACTA DE CONSTITUCION DEL PROYECTO

PROYECTO
PATROCINADOR ]
DIA MES ARO
PREPARADO POR: Equipo: ]
DIA MES ARO
REVISADO POR: ]
DIA MES ARO
APROBADO POR:
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BREVE DESCRIPCION DEL PRODUCTO O SERVICIO DEL PROYECTO

OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE
LA ORGANIZACION

PROPOSITO DEL PROYECTO

OBJETIVOS DEL PROYECTO

FACTORES CRITICOS DE EXITO DEL PROYECTO

REQUERIMIENTOS DE ALTO NIVEL

EXTENSION Y ALCANCE DEL PROYECTO

FASES DEL PROYECTO

PRINCIPALES ENTREGABLES

Fase I

Fase II
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Fase III

Fase IV

Fase V

Fase VI

INTERESADOS CLAVES

INTERESADOS INTERNOS

INTERESADOS EXTERNOS

1.

1.

Nl ol vl AW N

N oy A wN

RIESGOS

1.

2.

3.
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HITOS PRINCIPALES DEL PROYECTO

PRESUPUESTO DEL PROYECTO

GERENTE ASIGNADO AL PROYECTO

EQUIPO DE TRABAIJO:

AUTORIZACION ACTA

PATROCINADOR:

AUTORIDAD ASIGNADA:

Tabla 9. Estructura de desglose de trabajo— EDT

Fuente: Fuente: Curso gestion de la calidad

Logo

Nombre del proyecto

Fase 1:

e Actividades
e Actividades
e Actividades

Fase II:

Fase III:

Fase IV:




Fase V:

Fase VI:

Tabla 10. Registro de Supuestos del Proyecto

Fuente: Curso gestion de la calidad
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REGISTRO DE SUPUESTOS

SUPUESTOS RESTRICCIONES
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Tabla 11. Estado de los Requisitos del Proyecto

Fuente: Curso gestion de la calidad

Fecha edicion |

TITULO DEL
PROYECTO

Caodigo Proyecto

ESTADO DE LOS REQUISITOS DEL
PROYECTO

ESTADO VALIDACION
REQUISITO TIPO | PRIO | ESTADO|OBJETIVO ENTREGABLE(S) (personalfecha)

(Entreg.)




Tabla 12. Plantilla de Documentacion de Lecciones Aprendidas

Fuente: Curso gestion de la calidad
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Nombre del
Proyecto:

Preparado por:

Fecha:

Leccién Aprendida No: 1

Nombre Propuesto para la Leccion Aprendida:

Rol en el Equipo del Proyecto:

Grupo de
procesos:*

Iniciacion

Planeamiento

Ejecucion

Control

Cierre

Proceso Especifico de la Gerencia de Proyecto que esta siendo utilizado:

Practica especifica, herramienta o técnica que esta siendo utilizada:

¢Cual fue la accién sucedida, que paso6?

¢Cual fue el resultado o impacto de la incidencia?

éCual es la leccion aprendida?

éQué accion se tomo?

éQué comportamiento se recomienda para el futuro?

éDonde y coOmo éste conocimiento, puede ser utilizado mas adelante en el
proyecto actual?

¢cDonde y cOmo éste conocimiento, se puede utilizar en un proyecto futuro?

éQuién debe ser informado sobre esta lecciéon aprendida?: (marcar una)

| | Ejecutivo(s) ‘x‘ Gerente(s) Proyecto ‘x ‘ Equipo del Proyecto| | Todo el Personal




| Otros:
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éComo debe ser distribuida esta leccion aprendida? (marcar todas las que apliquen)

X | e-mail |x‘ Intranet/pagina Web ‘ ‘ Preguntas Frecuentes

| | Biblioteca

X | Otros: Documentos de cierre del proyecto

¢Ha anexado referencia(s), ejemplo(s) y/o material(es) adicional(es)?

‘ ‘si |x |No

Nombre(s) de anexo(s):
1.

2.

Tabla 13. Control de Documentos

Fuente: Curso gestion de la calidad

CONTROL DE VERSIONES

Version Hecha por

Revisada
por

Aprobada
por

Fecha

Motivo

DOCUMENTACION DE REQUISITOS

NOMBRE DEL PROYECTO

SIGLAS DEL PROYECTO

POR LAS CUALES SE EMPRENDE EL PROYECTO

NECESIDAD DEL NEGOCIO U OPORTUNIDAD A APROVECHAR:

DESCRIBIR LAS LIMITACIONES DE LA SITUACION ACTUAL Y LAS RAZONES

PERMITIR LAS TRAZABILIDAD DE ESTOS.

OBJETIVOS DEL NEGOCIO Y DEL PROYECTO: DEFINIR CON

CLARIDAD LOS OBJETIVOS DEL NEGOCIO Y DEL PROYECTO PARA




REQUISITOS FUNCIONALES: DESCRIBIR PROCESOS DEL

NEGOCIO, INFORMACION, INTERACCION CON EL PRODUCTO,

PRIORIDAD REQUERIMIENTOS
OTORGADA
POR EL
STAKEHOLDER | STAKEHOLDER CODIGO DESCRIPCION

REQUISITOS NO FUNCIONALES: DESCRIBIR REQUISITOS

TALES COMO

NIVEL DE SERVICIO, PERFORMANCE, SEGURIDAD, ADECUACION, ETC.

PRIORIDAD REQUERIMIENTOS
OTORGADA
POR EL
STAKEHOLDER | STAKEHOLDER CODIGO DESCRIPCION

REQUISITOS DE CALIDAD: DESCRIBIR REQUISITOS RELATIVOS A

NORMAS O ESTANDARES DE CALIDAD, O LA SATISFACCION Y

CUMPLIMIENTO DE FACTORES RELEVANTES DE CALIDAD.

PRIORIDAD REQUERIMIENTOS
OTORGADA
POR EL
STAKEHOLDER | STAKEHOLDER CODIGO DESCRIPCION

CRITERIOS DE ACEPTACION: ESPECIFICACIONES O REQUISITOS

77



CONCEPTOS

CRITERIOS DE ACEPTACION
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Tabla 14. Gestion de Requisitos

Fuente: Curso gestion de la calidad
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PLAN DE GESTION DE REQUISITOS
Version N. 1

Nombre del
proyecto
Preparado
por: Fecha:
Revisado
por: Fecha:
Aprobado Comité Directivo
por: del proyecto Fecha:
RECOPILACION DE REQUISITOS
PRIORIZACION DE REQUISITOS
RASTREABILIDAD
L Neces@ades Objetivos Disefio Desarrollo Casos
ID de Descripcién de | oportunidades Entregables
ID . .. del del del de
Asociado requisitos metas, rovecto EDT/WBS roducto roducto rueba
objetivos proy P P P

GESTION DE LA CONFIGURACION

VERIFICACION DE
REQUISITOS
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Tabla 15. Registro de interesados

Fuente: Curso gestion de la calidad

Clasificacion de los
Informacidn de identificacion Informacion de evaluacion interesados

qum Expectativ e ol Fase de Partidario /

. sitos de o de Interno /

on de .. as
princi

. . . mayor Neutral /
. influenc  interé Y Externo
contacto principales .
pales ia s

Organiza Informaci

Rol en el

Nombre = Puesto cion / Ubicacion
proyecto

Empresa interés Reticente
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11. Andlisis de resultados

El presente trabajo presento argumentos sobre la necesidad que tiene la Corporacién
Paideia School ubicada en la vereda el Totumo de Ibagué, en la cual se aplica el modelo
cualitativo para analizar y dar respuesta a los objetivos planteados durante el desarrollo del
presente; y puesto que la Corporacion no cuenta con un Sistema de Gestion Ambiental; existen
diferentes problematicas, cuestiones y restricciones que no se han implementado ni se han
explicado en la Corporacion, por lo tanto se hace necesario definir los parametros para el

establecimiento del SGAy la implementacion del PMBOOK en su desarrollo.

Acordes a los planteamientos del &rea ambiental, y en concordancia con las leyes
establecidas para tal fin, se pretende implementar un Sistema de Gestion Ambiental, para que
la Corporacion Paideia School; se consolide en el cumplimiento de las normas de gestion
ambiental y que estas sean una herramienta que fortalezca la organizacion desde el campo de la

calidad y los sistemas integrados, logrando que la empresa pueda ser autogestionaria.

Con los hallazgos encontrados se determind de forma cualitativa que elementos son
necesarios la propuestay a futuro implementacion del SGA y asi establecer informacién mas
detallada de los vacios que se tienen con respecto al SGA y asi mismo hallar soluciones para
alcanzar la certificacion en gestion ambiental 1SO 14001 y aplicar el PMBOOK 6ta

edicion en sus procesos de certificacion y calidad.

Con el analisis realizado de las actividades de la granja en la Corporacion Paideia School,
se establecen las estrategias o metodologias a desarrollar como inicio frente a las necesidades y
los requerimientos a gestionar con el grupo focal y con el grupo de funcionarios que pertenecen a

dicha corporacion y que haran parte la implementacion del SGA.
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11.1. Anadlisis estadistico de encuesta aplicada

Conoce la definicidn de gestion ambiental?

S NO
8 2
80% | 20%

10

o N B OO

Conoce el trabajo realizado por la empresa en lo relacionado a sistemas de gestion

ambiental?
Sl NO
3 7
30% | 70%

S| NO
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Conoce algo sobre la norma ISO 14001?.

Sl NO
9 1
90% | 10%

10

o N B~ O

S NO

Conoce estrategias medio ambientales implementadas por la empresa?

Si NO
4 6
40% | 60%

o N B O ©

S| NO

Puede usted indicar que le impide realizar buenas practicas del cuidado del medio

ambiente?

Sl NO
2 8
20% 80%

10

S| NO



Conoce los codigos de colores para el reciclaje?

Sl NO
8 2
80% | 20%

10

N|

Practica el reciclaje en horarios extra laborales?

Sl NO
5 5
50% | 50%

N

Sabe usted como contamina la Corporacion?

Sl NO
7 3
70% 30%

o N B O

S|

NO

NO

NO
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12. Conclusiones

~ Deacuerdo alo planteado al inicio del proyecto, y después de realizar un diagnostico
fueron identificados los impactos y aspectos ambientales con respecto a la afectacion que esta

causando las préacticas realizadas en la granja escolar al medio ambiente.

Tambien fueron identificados los puntos vulnerables vy las fortalezas socio-ambientales,

que seran solucionados con la implementacion futura del Sistema de Gestion Ambiental.

Se disefid de manera participativa la politica ambiental. Ya que luego de realizar y
analizar las encuestas que se hicieron a la comunidad, el equipo ambiental de la Corporacion
Paideia School vereda el Totumo de Ibagué, en cabeza de las docentes de ciencias naturales
y educacion ambiental se comprometieron a hacer publica la politica ambiental arrojada por el
ejercicio de intervencidn comunitaria, porque es uno de los requisitos de lanorma, y esta debe

ser comunicada dentro de la organizacion y estar disponible para todas las partes interesadas.

- Con la comunidad educativa también se logré llegar a un acuerdo en cuanto a la
implementacidn de los puntos ecoldgicos en cada una de las unidades, ya que es bastante el
volumen de residuos organicos e inorganicos que se generan a diario en sus procesos

y que pueden aprovechasen si son reciclados.

En conclusién del ejercicio, se puede decir que se lograron en su mayoria los objetivos
planteados inicialmente, con un poco mas de tiempo se lograria mostrar la evidencia de las

matrices planteadas bajo la norma 1SO 14001 y el PMBOK 6ta edicion.
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13. Recomendaciones

E Con el desarrollo del proyecto de grado se cumplen los tres objetivos planteados
inicialmente, a futuro seria interesante lograr la implementacion del Sistema de Gestion
Ambiental en la empresa de servicios educativos, ya que es recomendable para ellos contar
con un SGA, ya que la planta fisica seencuentra inmersa en un zona netamente

campestre.

Se hace necesario que la empresa tenga un asesor juridico que capacite a todo el personal
C

en cuanto a la legislacion vigente a nivel ambiental.
Crear un comité ambiental entre los colaboradores, para que se encarguen de
implementar charlas informativas, capacitaciones que permitan adquirir nuevos conocimientos a

nivel ambiental.
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