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INTRODUCCION

El programa de SG-SST es un sistema que busca prevenir las lesiones y enfermedades
causadas por las condiciones de trabajo, ademas de la promocion y prevencion de las enfermedades,

las cuales se previenen mediante programas de capacitacion, induccion y buenas costumbres.

La implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, garantiza a los
colaboradores de la organizacion laborar en un entorno seguro en el cual se le previene de incurrir
en riesgos en la salud, accidentalidad, mortalidad y ausentismo laboral, esto hace que el trabajador

se sienta ser tenido en cuenta y valorado por la organizacion.

En el desarrollo de esta fase buscaremos la problematica que presenta la empresa en cuanto a la
SG-SST, de igual manera presentaremos la propuesta de mejora y acciones que puedan conducir a
la solucidn de estas.

Con el &nimo de conocer mas a profundidad la situacién de la empresa, y poder sugerir unas
acciones de mejora, se ha realizado una auditoria a los sistemas de gestion de acuerdo a la transicién
que ha venido teniendo la empresa desde el sistema anterior SST, al nuevo SG-SST. El cual nos va

a permitir hacer un analisis detallado de su estado.

Teniendo como base las herramientas de apoyo suministrados por la UNAD, se aplicé la matriz de
evaluacion para verificar el cumplimiento de los estandares minimos del SG-SST, regulado por el
ministerio de trabajo segln resolucion 0312 de 2019, obteniendo como resultado un cumplimiento
del 84.5%. Adicionalmente se elaboré un cronograma con las actividades y acciones para el plan
de mejora y el diagrama de Gantt, que nos garantiza la continuidad y la puesta en marcha del plan
de mejora, para lograr el 100% de su cumplimiento.



OBJETIVOS

GENERAL

Establecer propuestas estratégicas sobre las acciones y el plan de mejora de los estandares

minimos del sistema de seguridad y salud en el trabajo (SG-SST), en la empresa THOMAS

KIDS para el segundo semestre del afio 2019 y principios del afio 2020.

ESPECIFICOS

1.
2.

Aplicar la matriz de estdndares minimos, para verificar el nivel de cumplimiento
Analizar los procesos realizados mediante la transicion del sistema SST, al nuevo
sistema de SG-SST

Auditar todos los procesos del sistema llevados a cabo desde la fase 1, evaluacion
inicial hasta la fase 5, (actual) de inspeccion, vigilancia y control, segn resolucion
0312 de 2019.

Elaborar un plan de mejora, mediante acciones aplicables al sistema, en un tiempo
determinado.



CAPITULO 1: EL PROBLEMA

1.1 Planteamiento del problema

El equipo de trabajo de La UNAD logro identificar en el proceso de auditoria que la empresa
Thomas Kids, ha realizado algunas gestiones e implementado de manera parcial lo dispuesto en el
decreto 1072 de 2015 y decreto 071 de 2016 frente a la implementacién del Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo. Se infieren algunas oportunidades de mejora dado que a la
fecha la empresa no responde de manera 6ptima a las necesidades que en esta materia demanda
sus colaboradores, de igual manera se detectd que se estd incumpliendo con algunos de los

requisitos de obligatoriedad establecidos en la normatividad vigente.

Al analizar la estructura administrativa de la empresa, se evidencia una coordinacion de
talento humano con un Aprendiz como personal de apoyo, ademas se manifiesta la conformacion
de los comités de educacion, solidaridad, disciplina, deportes, calidad y seguridad vial; pero no se
evidencia dentro del organigrama de la empresa, coordinadores para el programa de seguridad y
salud en el trabajo, como tampoco se evidencian comité para la promocion de seguridad y salud
en el trabajo. Se infiere entonces que estas funciones son desempefiadas desde alguna
dependencia no especificada, puesto que en el proceso de auditorias previos realizados por el
equipo de trabajo, el 60% de los empleados encuestados manifiestan que la empresa esta

implementando el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo (SG-SST).

También se evidencio que la coordinacion del talento humano es liderada por un contador
publico con funciones como, “Responsabilidad en un area de mayor importancia en la empresa,
garantizando el ingreso y retiro del personal, de acuerdo a lo establecido, haciendo los examenes
de rigor de ingreso y egreso, verificar el diligenciamiento de la documentacion al procedimiento

de vinculacion a la proteccion social, cajas de compensacion y demas exigidas por ley.

La empresa Thomas Kids, no se cumple a cabalidad con las acciones, estrategias y planes
propiamente exigidos por la normatividad vigente, lo cual no permite dar cumplimiento efectivo a

la implementacion de un sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo.



Por todo lo anterior es primordial adelantar la debida investigacion con miras a determinar el
nivel de implementacién del SG-SST en Thomas Kids. Partiendo de ¢Qué acciones reglamentarias
se han implantado y que tan efectivas han resultado para la generacién de conocimiento y valor
agregado a la empresa, teniendo en cuenta el plan de mejoramiento propuesto, en pro del
cumplimiento legal, de la generacion de valor para la empresa y del crecimiento integral de los

colaboradores?

1.2 Antecedentes del problema:
La empresa Thomas Kids, siempre ha sido una entidad receptiva a los cambios y al
cumplimiento de la normatividad y resoluciones expedidas por el estado, sin embargo y
debido a que el area de talento humano, no es manejada por un profesional del area y
dedicado a asuntos relacionados con este, se han descuidado temas importantes como es el del
sistema de seguridad y salud en el trabajo, que en estos momentos demanda gran importancia
y cumplimiento. De otro lado no esta conformado el Copasst, tampoco contratado el
trabajador designado para dar seguimiento y cumplimiento a la resolucién 0312 de 2019. Sin
embargo, segun los resultados de la aplicacion de la matriz de los estandares minimos del
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo con un cumplimiento del 84.5%
considerado moderadamente aceptable, lo que indica que a pesar de la inestabilidad en el
manejo del sistema se encuentra en un punto que todavia mediante la aplicacion de las
acciones de mejora propuesta, se espera cumplir a cabalidad con lo estipulado por el

ministerio de trabajo y estar preparados para la visita por parte de este ente.

1.3 Justificacion de la Investigacion cualitativa.
La razén fundamental por la cual se tomo la decision de implementar un plan de mejora en la
implementacion del sistema de seguridad y salud en el trabajo (SG-SST) a la empresa
Thomas Kids, es debido al incumplimiento de la normatividad segun resolucion 0312 de
2019, donde se estipulan unos cumplimientos minimos y que a la fecha no se estan llevando a
cabalidad, segun lo detectado en la investigacion, requiere con prontitud la aplicacion de las
acciones al plan de mejor, con los tiempos, responsabilidades, recursos y estrategias

plasmados en el cronograma y el diagrama de Gantt.



Las acciones propuestas van enfocadas directamente a la prevencion de riesgos laborales a los
cuales estan expuestos los trabajadores a falta de conocimiento por carecer de capacitaciones
en promocion y prevencion de accidentes laborales, falta de conformacion del comité de
convivencia laboral, el cual permite evitar problemas de acoso laboral, medicion del
desempefio laboral a colaboradores, establecer las brigadas de prevencién, capacitada y
dotada. Implementado el plan de accidn propuesto se podré garantizar que la empresa va
lograr alcanzar el cumplimiento del 100% de la normatividad, teniendo en cuenta la buena

disposicion de la directiva de la empresa y de los responsables del sistema.

CAPITULO 2: MARCO TEORICO Y LEGAL

2.1. Marco Teorico:

En el transcurso de este trabajo se ha realizado labores de observacion, andlisis y recopilacion de
informacidn que conlleva a que la investigacion de la informacion sea concisa y confiable, es por
esto que ademas de indagar con los colaboradores de la empresa THOMAS KIDS, también se
tomé evidencia de libros, actas y demas documentos relacionados con el sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo (SG-SST) en esta empresa, cuyo responsable es el encargado del
area de recursos humanos, quien ademas ha estado dispuesto a suministrar toda la informacion
existente sobre el tema de riesgos laborales.

Es importante aclarar que la empresa no ha manejado este tema al pie de la letra desde sus inicios,
como lo ha estipulado el ministerio de trabajo, sin embargo, en estos momentos ha dispuesto
todos sus esfuerzos y capacidades para implementar el plan de mejora con las acciones sugeridas,
buscando llegar al 100% del cumplimiento de la resolucion 0312 de 2019 y preparandose para la

visita del ministerio de trabajo a principios del afio 2020.

2.2. Marco Legal:

Con el propdsito de obtener las evidencias necesarias que nos conduzcan a lograr una
investigacion fidedigna y objetiva, se hizo un auditoria a todos y cada uno de los documentos que
forman parte del programa del SG-SST, por medio de estos se detectd que basados en el decreto
1443 de 2014, mediante el cual se implementa el SG-SST, anteriormente (Salud Ocupacional) la
empresa, empieza a preocuparse por mantenerse al dia con el sistema, evitar que los
colaboradores incurran en riesgos laborales e incidentes que puedan mas adelante convertirse en

enfermedades laborales, que la empresa pudiera llegar a incurrir en grandes gastos y enfrentarse a
3



situaciones legales delicadas. Mediante el decreto 1477 de 2014, se expide la tabla de
enfermedades laborales, con el proposito de facilitar la prevencién de enfermedades en las
diferentes actividades que ejerce el trabajador en cada frente de trabajo y de acuerdo con la
exigencia del cargo. Luego mediante el Decreto 1072 de 2015, decreto Gnico reglamentario del
sector trabajo, establece el sistema de garantias de calidad del sistema general de riesgos
laborales, de estricto cumplimiento por parte de los empleadores. Ademas se dispone la
implementacién del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, por parte de los
empleadores y contratantes, desde aqui el sistema busca que se cumpla con los estandares
minimos de seguridad y salud en el trabajo, es aqui donde se evidencia algunas fallas por lo tanto
no cumplimiento al 100%, se implementan una serie de acciones al plan de mejora, precisamente
con el &nimo de evitar que se presenten riesgos laborales, cuidar y proteger la integridad del
personal en todas y cada una de las labores que realizan, buscando el bienestar y la calidad de
vida laboral, la disminucion de la tasa de ausentismo y la reduccion de la tasa de accidentalidad y
mortalidad por accidentes que se puedan llegar a presentar pero que también se pueden llegar a
evitar. Segun Resolucion 1111 de 2017, entra en vigencia el SG-SST, dando continuidad a los
procesos anteriores, al cumplimiento de los estdndares minimos del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo. Mediante el articulo 2.2.4.6.37. Transicion, donde se decreta que
todas las empresas de toda indole, deben sustituir el programa de Salud Ocupacional, por el
SGSST. Resolucion 0312 de 2019, se da continuidad a lo dispuesto en los decretos anteriores,
pero en esta resolucion se asumen compromisos de cumplimiento y mejora mediante el plan
propuesto para rectificar algunos procesos que mediante los estandares minimos se detectaron que
presentan incumplimiento. Hemos considerado de acuerdo a las investigaciones e indagaciones
realizadas tanto al personal como al equipo administrativo, que hay la voluntad, tienen las
herramientas y la disposicion para corregir e implementar el plan de mejora propuesto para el

segundo semestre del afio 2019 y principios de 2020.

CAPITULO 3: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION CUALITATIVA

3.1. Andlisis de la implementacion inicial del SG-SST en la empresa: La empresa Thomas
Kids, en sus comienzos cuando se implemento el sistema SST, no llevo a su cumplimiento el

100% de los procesos requeridos y exigidos por el ministerio, esto a razon de que no habia el



suficiente conocimiento de la norma, (Decreto 1443 de 2014) carecian del personal idoneo para

este manejo y no se le presto la atencion que el sistema requeria en su momento, esta es

precisamente la razon por la cual cuando se hizo la transicion al SG-SST, les costé mucho trabajo

su aplicacion debido al poco avance ejecutado en la etapa anterior.

Se ha podido evidenciar que la implementacion del sistema les ha acarreado bastante trabajo, ya

que no cuentan con el profesional en salud ocupacional ni con el trabajador designado, quienes

cuentan con el conocimiento en cuanto a normas y exigencias por parte del ministerio. Los

avances logrados han sido con el apoyo de la ARL, e informacidn extractada de fuentes del

internet y ministerio del trabajo.

3.2. Implementacion de la tabla de valores y calificacion de los estdndares minimos SG-SST

Matriz de evaluacion de la empresa Tabla 1. Estandares minimos SG-SST para Thomas Kids.

ESTANDARES MiNIMOS SG-55T

Had:.Thomas Kids

TABLA DE YALORES Y CALIFICACION

139339939

Nidmero de trabajadores directos: 30

Nimero de tiabajadores directos: 15

mité evaluador UNAD GRUPO 101007 87

Fecha de realizacion: 25 OCTUBRE 2018

PESO PUNTAJE POSIBLE &2 mDEml, Am“,“
ESTANDAR TEM DEL ESTANDAR YALOR |PORCENTUA| CUMPLE NOAPLCA
O CUMPLE EMPRESA 0
L TOTALMENTE JUSTIFICA | NOWSTFICA | nowvpaanTe |
111, Respansable del Sistema de Gestidn de Sequridad y 05 05
Saluden el Trabajo $G-55T B v
G 112Resp des en el Sistema de Gestion
P AIOROS W55 | ity Saloenel Tt~ S355T s "
umanos y de otraindole —te = =
TR 113 Asignacion de recursos para el Sistema de Gestion en 05 0 0
el S o |_SEady Sl T - S3.55T ' ' 3
oy 114 Afiiacidn al Sistema General de Riesgos Laborales 05 05
de la Sequridad yla Salud en el —— 5
| Tabao SGS8T) () 115 Pago de pension trabajadores alto riesgo 05 05
| RECURSOS (10%) f ’ 116 Conformacion COPASST f Vigia 05 05
117 Capacitacion COPASST f Vigia 0§ 05
118 Canformacion Comité de Canvivencia 05 0 0
124 Programa Capacitacid icn y prevencidn PYP 2 0 2
o ’ 12.2 Capacitacion, Induccion y Reinduceidn en Sistema de
Capacitacion en el Sistema de 7o 3 ¢
Gestén e a Sequidad a Saud Ge‘st!m de Sequridady %alud enel T@Palo SG-88T, 2 s 2 6
enel Trabio %) aotividades de Promocidn y Prevencion f’uP
12.3 Responsables del Sistema de Gestion de Sequridady ) 2
Salud en el Trabajo $G-58T con curso (50 haras)
0. : 211 Politica del Sistema de Gestion de Sequridad y Salud
{P.:hbl:: ;;]Segundad ySdend enel Trabajo $G-5T firmada, fechada y comunicada al 1 1
it COPASSTHgfa
Obtvos d,"‘] SelemadeChestion, 2.2 Objetivos definidos, claros, medibles, cuantificables,
laSequidadilaSahdend con metas, documentados, revisados del SG-58T ! !
Trabajo SG-85T (14) : !
Evaluacidn inicial del SG-35T (1%) | 2.3 Evaluacin e identificacin de prioridades 1 1
Pln il e Trabo (22) 241Plan que identifica ob|el|_vos‘ metas, responsabilidad, 3 2
| Tecursos con eronograma yfirmado
Congervacion de la 251 Archivo o retencion documental del Sistema de 5 0 0
GESTIONINTEGRAL | documentacién(22) (Giestion en Sequridad y Saud en el Trabajo 8G-55T
| DELSISTEMADE | Rendicidn de cuentas () 2.1 Rendicion sobre el desempefio 1 0 1
GESTIONDELA | Normatiidad nacionalvigente % 2

Cuando "SE CUMPLE" con el item
del estandar la calificacion sera la
mazima del respectivo item, de lo
contrario su calificacion serd igual a
cero (0).

Si el estindar "NO APLICA", se
deberd justificar la situacion y se
calificara con el porcentaje mazimo
del item indicado para cada
estandar. En caso de no justificarse,
la calificacion el estandar serd igual
acero (0)




1, evaluacion, para adquisicin de
Adauisiciones (%) productos y servicios en Sistema de Gestion de Sequridad 1 1
y Salud en el Trabajo $G-55T

Contratacion (2%) 210 Evaluacion y seleccidn de proveedores y contratistas 2 0 2

2111 Evaluacidn delimpacto de cambios internos y
Giestidn del cambio (1) externos en el Sistema de Gestion de Sequridad y Salud en 1 1
¢l Trabajo SG-55T

3.1 Evaluacion Médica Ocupacional 1 1

312 Actividades de Promacion y Prevencion en Salud 1 1

313 Informacidn al médico de los perfiles de cargo 1 1

314 Realizacion de los exdmenes médicos ocupacionales:

pre ingreso, periddicos
Condiciones de salud en el trabajo 2l Custgdia_ deldtrias Cﬁnic‘?s T ! 0 0

. 318 Restriceiones y recomendaciones médico laborales 1 9 1 8
(8%) - -

317 Estilos de vida y entornos saludables (controles

b ), aleoholismo, Farmacodependencia y otros)
318 Agua potable, servicios sanitarios y disposicion de
basuras
319 Eliminacion adecuada de residuos sélidos, liquidos o
3560505

3.2.1Reporte de los accidentes de trabajo y enfermedad

Registro, reporte ¢ investigacidn de laboral ala ARL, EPS y Direccion Territorial del Ministerio 2 2

las enfermedades laborales, los de Trabaio

incidentes y accidentes del trabajo 822 nwestigacion de Accidentes, Incidentes y Enfermedad 3 g
(5%) Laboral

3.2.3Registro y andlisis estadistico de Incidentes,
Accidentes de Trabajo y Enfermedad Laboral

GESTIONDELA
SALUD (20%)

3.3 Medicion de la severidad de los Accidentes de Trabajo)
yEnfermedad Laboral

3.3.2 Medicidn de |a frecuencia de los Incidentes,

Accidentes de Trabajo y Enfermedad Laboral

3.3.3Medicion delamortalidad de Accidentes de Trabajoy

Enfermedad Laboral s 6

3,34 Medicion de a prevalencia de incidentes, Accidentes

de Trabajo y Enfermedad Laboral

3.35 Medicidn de la incidencia de Incidentes, Accidentes de|

Trabajo y Enfermedad Laboral

Mecanismos de vigilancia de las
condiciones de salud de los
trabajadores (6%)

3.3.5Medicién 4o laincidencia de Incidentor, Accidontor do.
TrabajayE dadLabaral
3.3.6Modicibn 4ol i incid Azcidontor do
TrabajayE dadLabaral

441Motadolagiaparalaidentificacidn, ovaluacién y valaracién

dopeligrar
4.4.2ontificacidnde poli Selpacidndo vadarlar

Mentificacifn dopolirar,svaluaciény | pivela ol
loraciindeiorqur (157) 443 Monificacifny priarizacién delanaturaloza do s poliarar
lcianal

44.4Realizacién medici Mizntaler: actmicar firi

¥

biolégicar

GESTIONDEPELIGROS Y 42150 implomentan lar modidar do provenciény contral do
RIESGOS (302) peligrar

L8 2,5

d.2.2 50 vorifica aplicacibn do lar modidar 4o in y control 5 25

Medidar do prevenciény contralpara | d.2.3Hay dimi inrtructivar, fich tacol 25 25
intervonirlar peliqrarfrierqor (157) 4241 if |COPASST o Viala 25 2.5

4.2.5Mantonimi iddicnd lacit aiar

méquinar horramiontar

426 Entroqado Elomentar do Proteccién Perrona EPP o verifica) 25 25
<con conkratirtar yrubcontratirtar i *
) 1Plando P idnyP idn ant

! 5 5

GESTIONDEAMENAZAS | Fland, 6 iény
(102) rorpuorta ante omorqenciar (107)

=

5.12Briqadade provencién confarmada, capacitaday dotada 5 L] L]

6.41Indicadoror ertructura, proceray rerultada 125 1.25

G fi2lar dol di lomenar o 125 125

i Itadar 4ol SG-55T (57) 5 5
SST(5 o 61,3 Rovirién anual por laalta direcci Voo dih
(52) rerultadur y 125 128

auditoris
6.4.4Planificar auditar{a can ol COPASST 125 1.25
.41Dofinir accianor e Pramaciény Provencién canbare on
rorultadar dol Sirtoma do Gertidn do Soquridady Saludonol 25 25
Trabajo $G-55T

i “ % 702 Tama do medidar carroctivar, proventivar y domjora 25 25

IR ACTURR | MEJORAMIENTO(Dz) | oo oo correetivar san - - " "

bare onlorrorultador ol SG-S5T(107) | 703 Ejecucién do accionar provontivar, s do mai

dolainvartiacién o incidentor, accidontor detrabajoy 25 25
dadlabaral

74.dImsl did i ivard idad.

4e ARL

25 25

TOTALES 1 35

Andlisis de la matriz

De acuerdo con el diligenciamiento de la matriz expuesta en la Tabla 1, se obtuvo una puntuacion

de 84.5% para el SG-SST de la empresa Thomas Kids, para lo cual se obtiene un SG-SST




moderadamente aceptable, por lo que se debe realizar y poner a disposicion un plan de
mejoramiento para la empresa, dando continuidad al resultado de los estandares minimos

arrojados en la matriz.
Esto como consecuencia de haber incumplido parcial o totalmente con los siguientes items:

1.1.3 Asignacion de recursos para el Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo —
SG-SST

1.1.8 Conformacion Comité de Convivencia
1.2.1 Programa Capacitacion promocion y prevencion PYP

2.5.1 Archivo o retencién documental del Sistema de Gestidn en Seguridad y Salud en el Trabajo
SG-SST

2.6.1 Rendicion sobre el desempefio
2.10.1 Evaluacién y seleccion de proveedores y contratistas
3.1.5 Custodia de Historias Clinicas

3.1.7 Estilos de vida y entornos saludables (controles tabaquismo, alcoholismo,

farmacodependencia y otros)
4.1.4 Realizacion mediciones ambientales, quimicos, fisicos y biolégicos
4.2.5 Mantenimiento periodico de instalaciones, equipos, maquinas, herramientas 5.1.2

Brigada de prevencion conformada, capacitada y dotada

3.3 Descripcidn de la transicion de la empresa al nuevo SG-SST- Decreto 1072 de 2015, y
Resolucion 0312 del 13 de febrero de 20109.

FASE 1. Evaluacién Inicial: (Junio a Agosto de 2017) En esta fase inicial fue muy poco el
avance que se logrd, ya que el conocimiento sobre el tema era muy poco, y no hubo
acompafiamiento alguno.

FASE 2. Plan de Mejoramiento conforme a evaluacion Inicial. (De Sept. A Dic. 2017), En la
Autoevaluacion realizada al sistema se hallaron muchas falencias ya que alli se detectd que

efectivamente faltaba implementarse todo lo relacionado con el sistema, entre ellos podemos



mencionar la falta de recursos para su implementacion, conformacion del comité de convivencia
laboral, el programa de capacitacion, promocién y prevencion PyP, archivo documental del
sistema, custodia de historias clinicas, Realizacion de mediciones ambientales, quimicas, fisicas y
Biologicas, creacion de brigadas.

En el plan de mejora, no se implemento6 en ese momento, debido al poco interés que habia sobre
el tema y tampoco se disefid ni se formuld el plan anual.

FASE 3. Ejecucion. (Enero a Dic. De 201), Ya en este momento se empez0 a formular el plan
anual y se dio paso a la aplicacion del sistema, al avance en los procesos, y a velar por la
seguridad y la salud del trabajador, a mitigar posibles riesgos que pudieran llegar a ocasionarse
por la labor realizada por el trabajador.

FASE 4. Seguimiento y plan de mejora. ( Enero a Oct. De 2019), Se realiza la autoevaluacion
de acuerdo con el resultado de la aplicacion de la matriz de los estdndares minimos, la cual
arrojo una puntuacion del 84.5% correspondiente a una puntuacion moderadamente aceptable.

En el plan de mejora de acuerdo a la puntuacion arrojada por la matriz se propones acciones que
pueden llegar al mejoramiento total y al cumplimiento del 100% de lo indicado, a partir de este
momento nosotros como estudiantes hicimos la propuesta del plan de mejora con acciones bien
estructuradas y con las cuales se espera que con el apoyo tanto de recurso humano como de
recursos economicos se logre llegar a cumplir con lo estipulado por el Ministerio de trabajo,
segun lo resolucion 0312 de 2019.

FASE 5. Inspeccion, Vigilancia y Control. (Nov.de 2019 en adelante), se espera en esta fase la
administracién y el area de recursos humanos de continuidad al plan de mejoramiento propuesto,
lo apliquen y lo mantengan en constante control para estar preparados para el momento de la

inspeccion por parte del ministerio de trabajo.

CAPITULO 4: RESULTADOS

4.1 Presentacion y analisis de los resultados obtenidos en la tabla de valores y
calificaciones del SG-SST.
Con base en los hallazgos encontrados anteriormente se presenta la siguiente propuesta de
mejoramiento con el fin de obtener los resultados necesarios en el SG-SST de la empresa
Thomas Kids, con los cuales se considera que la empresa puede llegar al 100% del

cumplimiento de los estandares minimos, cumpliendo efectivamente con la normatividad
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y con el objetivo de prevenir riesgos para los empleados, manteniéndolos en condiciones

Optimas.

CAPITULO 5: PLAN DE MEJORA

Dentro del plan de mejora que se planted para la empresa Thomas Kids, hay estrategias precisas

para llevar a buen término las acciones propuestas, es asi como se espera que para le fecha

estipulada para la inspeccién por parte del ministerio del trabajo, el SG-SST, este al 100%.

5.1 Propuesta de mejora en la implementacion del SG-SST en la empresa Thomas Kids.

ltem

Mejoramiento propuesto

Responsible

1.1.3  Asignacion  de
recursos para el Sistema de
Gestion en Seguridad y
Salud en el Trabajo —
SGSST

La direccién de la compafiia en conjunto
con el area financiera y cantable, asignan
los recursos necesarios para la ejecucion
del programa de SG-SST, basados en el
cronograma elaborado por el encargado
del programa

El trabajador designado
del SG-SST de la mano
de la gerencia

1.1.8 Conformacion Comité
de Convivencia

Conformar el comité de convivencia: Se
debe hacer mediante votacion por parte de
los empleados, los cuales nombran unos
representantes y otros representantes por
parte del empleador, de acuerdo con el
namero de empleados que tenga la
empresa, con el fin de contribuir a
proteger a los empleados contra los
riesgos psicosociales que puedan llegar a
afectar su salud, principalmente, el estrés
ocupacional y el acoso laboral.

Area de Talento Humano

1.2.1 Programa
Capacitacion promocion y
prevencion PYP

De la mano de las entidades promotoras
de salud, cajas de compensacion y ARL,
planificar las capacitaciones necesarias en
Py P. para proporcionar a los empleados
los medios necesarios para mejorar la
salud y ejercer un mejor control sobre la
misma.

El trabajador designado
del SG-SST, Direccién
de Talento Humanao.




2.5.1 Archivo o retencion
documental del Sistema de
Gestion en Seguridad y
Salud en el Trabajo SGSST

Definir un procedimiento aplicable para
realizar la custodia los documentos del
programa de e SG-SST, como lo son
cronograma, actividades de promisiony
prevencion, inspecciones, seguimiento a
accidentes o incidentes, brigada entre
otros.

El trabajador designado
del SG-SST

2.6.1 Rendicion de cuentas
sobre el desempefio

Disefar estrategias para hacer medicion
de desempario de los trabajadores, asi
como cumplimiento del programa, uso de
EPP y demaés

El Trabajador designado
del SG-SST

2.10.1 Evaluacion y
seleccién de proveedores y
contratistas

Basados en el cronograma de actividades
para el programa de SG-SST identificar
los requisitos para la contratacion de
proveedores, que cuenten con toda la
documentacion requerida, pago de
seguridad social, curso de alturas,
manipulacion de alimento, entre otros
segun el oficio a ejecutar y a norma
vigente

El Trabajador designado
del SG-SST.

3.1.5 Custodia de Historias
Clinicas

Brindar las herramientas bésicas para la
custodia de historias clinicas de los
trabajadores que tengas restricciones
médicas, enfermedades laborales o de
origen comun.

El Trabajador designado
del SG-SST.

3.1.7 Estilos de vida y

Conoes cimqung, | Conel00y0 0 lasEPS, ya ARL rear | (CEELETCI0E

alcoholismo d ' espacios de promocion y prevencion de la Trabajador designado

farmacodependencia y salud del SG-SST

otros)

4'1'4 . Rea.l|zaC|on Medir la tasa condiciones ambientales, : .

mediciones ambientales, . . C El Trabajador designado
o . quimicas fisicas y biologicas como

quimicos, fisicos vy . - del SG-SST

biolégicos minimo una vez al afio

4.2.5 Mantenimiento| Una vez al mes se debe realizar Departamento

periédico de instalaciones,

mantenimiento preventivo de la plantay

administrative.

equipos, maquinas,
herramientas

equipos de la compafiia con el fin de evitar
incidentes laborales.

5.1.2 Brigada de prevencion
conformada, capacitada y
dotada

Segun lo establecido por la ley conformar
la brigada de prevencion en riesgos,
brindar capacitacion en primeros auxilios,

El Trabajador designado
del SG-SST.
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dotar y hacer acompafiamiento en los
procesos relacionados.

Basados en la propuesta de mitigacion del riesgo y cumplimiento de la normatividad, se espera
alcanzar el mejoramiento propuesto, para ello se disefia el siguiente cronograma en donde se
establecen los tiempos de inicio y finalizacion de cada actividad, los responsables que tendra cada

una de ellas y los recursos que seran necesarios para que su ejecucion sea alcanzada

5.2. Cronograma de actividades. Diagrama de Gantt con las acciones, responsables, Recursos
y tiempos de ejecucion.

Fecha Fecha Duracion

Actividad S finalizacion | (Dias) Recursos Responsible

1.1.3 Asignacion de

recursos para el El Trabajador
Sistema de Gestion Comité designado del
en Segurida}d y Salud 1/11/2019 | 12/12/2019 4 SG-SST. | SGSST. de lamano
en el Trabajo — de la gerencia
SGSST
1.1.8 Conformacion iy
Comité de 15/11/2019 | 22/11/2019 7 | Comite | Areade Talento
. : SG-SST. | Humano.

Convivencia
1.2.1 Programa El . Trabajador
Capacitacion Comité designado del

pactta 1/11/2019 | 12/12/2019 | 41 SGSST de la mano
promocion 'y SG-SST. .

- del area de Talento
prevencion PYP
Humano.
251 Archivo o
retencion
documental del Comité El Trabajador
Sistema de Gestion | 15/11/2019 | 30/11/2019 15 SG-SST designado del
en Seguridad y Salud 2 | SGSST.
en el Trabajo SGSST
. iy El Trabajador

2.6.1 Rendicion sobre Comité .
el desempefio 1/12/2019 | 5/12/2019 4 SG-SST. designado del

SGSST.
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2.10.1 Evaluacion y

El Trabajador

seleccion de 18/11/2019 | 21/11/2019 3 | SOM | esignado del
proveec_jores y SG-SST. SGSST
contratistas '

: "y El Trabajador
3'.1'5 ‘?“5‘0‘1""? de 1/11/2019 | 12/12/2019 41 Comite designado : del
Historias Clinicas SG-SST. SGSST.
3.1.7 Estilos de vida 5 ]
y entornos epartamento de
saludaples (controles Comité Recurso Humano-
tabaqUI§m0, 1/11/2019 | 12/12/2019 41 SG-SST El Trabajador
alcoholismo, " | designado del
farmacodependencia SGSST.
y otros)
4.1.4 Realizacion
mediciones Comité El Trabajador
ambientales, 1/11/2019 | 12/12/2019 41 SG-SST designado del
quimicos, fisicos y "~ | SGSST.
bioldgicos
4.2.5 Mantenimiento
periodico de Comité Departamento
instalaciones, 11112019 | 11212009 | 30 | oo | h e
equipos, maquinas,
herramientas
5.1.2 I?,,rigada de iy El Trabajador
prevencion 10/11/2019 | 15/11/2019 5 Comite | jesignado el
conformada, SG-SST. SGSST
capacitada y dotada '
3.3.4 Medicion de la
_pre}ijale?cia de Comité El Trabajador
incidentes, omité .
Accidentes de 18/11/2019 | 21/11/2019 3 SG-SST. designado del
Trabajoy SGSST.
Enfermedad Laboral
4.1.3 ldentificacion y
priorizacion de la
naturaleza de los Comité El Trabajador
peligros 1/11/2019 | 12/12/2019 41 SG-SST designado del
(Metodologia " | SGSST.
adicional,
cancerigenos y otros)
:bzligacigﬁ zi/snﬂlgz Comité un represent’a nte del
medidas de 1/11/2019 | 12/12/2019 41 SG-SST. copasst y el area de

prevencion y control

recursos humanos
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Un representante del

gl'zé‘gF',”ASgg‘}C'OOQ/iC?: 15/11/2019 | 12/12/2019 27 gg”gg} copasst y el &rea de
g ' recursos humanos
S;i;lzencl?c’r)lngada - Comité El Trabajador
P 1/11/2019 | 12/12/2019 | 41 designado  del
conformada, SG-SST.

) SGSST.
capacitada y dotada
6.1.4 Planificar Comité
auditoria con el 12/11/2019 | 12/12/2019 30 SG-SST Gerencia-auditoria
COPASST ) '

Establecido el cronograma y los responsables procedemos a realizar el diagrama de Gantt

1/11/2@)/91/201411/26/41/20Y4 1/ 28/4 1/204%2 /2@/42/201$12/2019

1.1.3 Asignacion de recursos para el Sistema de...

1.2.1 Programa Capacitacion promocién y...

2.6.1 Rendicion sobre el desempefio

3.1.5 Custodia de Historias Clinicas

4.1.4 Realizacion mediciones ambientales, ...

5.1.2 Brigada de prevencion conformada,...

4.1.3 Identificacion y priorizacion de la naturaleza...

4.2.4 Inspeccion con el COPASST o Vigia

6.1.4 Planificar auditoria con el COPASST

6.RECOMENDACIONES

Las recomendaciones que se hace a la empresa Thomas Kids, es implementar correctamente todos

y cada una de las acciones presentadas en el plan de mejora, ejecutarlas al pie de la letra'y

hacerles el seguimiento y control necesario para irlo actualizando a medida que salgan otros

decretos o regulaciones por parte del ministerio de trabajo.

Contratar un profesional en salud ocupacional, para que se encargue de la revision, control y

ejecucidn del plan de mejora al igual que al trabajador designado, quien debe ser el responsable

del sistema. Esto garantizaria la efectividad del sistema.
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CONCLUSIONES

Lograr la implementacion del SG-SST, segun lo estipulado en la resolucion 111 de 2017 y

derogado por la resolucién 0312 de 20109.

Verificar la aplicacion de las autoevaluaciones anualmente para evidenciar los avances logrados

en la aplicacion del sistema de gestion d seguridad y salud en el trabajo.

Hacer plan de seguimiento a la formulacion del plan anual del sistema, teniendo en cuenta que
este debe ser ejecutado a partir del 1 de enero del 2020.

Velar porque los objetivos aqui propuestos sean cumplidos en su totalidad.
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