padlet

padlet.com/morenomireya697/550pfzbim3y3vbbr

CRITERIOS DE IMPLEMENTACION ISO 14001:2015;
Caso estudio sector Agroindustrial, Extractora del Sur de
Casanare - Villanueva Casanare

Diplomado de Profundizacion en Gerencia del Sistema Integrado de Gestion en Seguridad, Salud, Ambiente y
Calidad -HSEQ; MIREYA MORENO MENDOZA y JENNY FERNANDA ORTIZ VALENCIA

MIREYA MORENO 13 DE ABRIL DE 2020 13:45

1. Resumen ejecutivo
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La extraccion de aceite de palma africana es un campo creciente
del sector agroindustrial, la demanda en el mercado de este
producto que pasoé de ser materia prima de articulos de segundo
nivel a convertirse en materia esencial en la fabricacion de
productos de primera necesidad motiva la continuidad de esta
empresa, EXTRACTORA DEL SUR DE CASANARE se encuentra al
sur del departamento de Casanare exactamente en un municipio
llamado VILLANUEVA. La siembra, la cosecha y la extraccion del
aceite hace parte de los procesos que deben llevarse a cabo para
dar lugar a la posterior comercializacion de aceite crudo. Una
extension de suelo fértil, un clima calido, el sistema de riego y
adecuacion de vias, asi como un vivero y una respectiva planta de
beneficio o procesamiento son aspectos de importancia que deben
tenerse en cuenta para que el objetivo final sea exitoso, todo este
grupo de procesos y subprocesos que permiten este objetivo
planteado es llevado a cabo gracias a un numeroso grupo de
personas que se desempenan en el sector administrativo como en
el sector de produccion de la empresa. Todo este trabajo
mancomunado permite que la empresa sea funcional no solo en su
produccion sino ademas en el tema de concesiones, legalidad y
licenciamiento ambiental, identificando y evaluando etapas e
impactos de la industria, implementacién progresiva de
tecnologias cada vez mas limpias y ecoldgicas, asi como la
coordinacion, capacitacion e informacion de programas que
permitan el mayor beneficio econémico y de apoyo al desarrollo
de la regién ademas del menor impacto socio ambiental. La
siembra, cosecha y produccion de aceite crudo de palma africana,
contribuye a multiples impactos ambientales en el sector
agroindustrial, por lo que se implement6 una matriz de impactos
ambientales para denotarlos y aplicar posibles soluciones; se
realiza un diagrama de flujo para identificar cada uno de los
procesos productivos del sector, se define el alcance que tiene
dentro de la organizacion y se estable un ciclo phva para mejorar
la calidad de produccion.

2. Contexto General del sector
productivo
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Agroindustria EXTRACTORA DEL SUR DE CASANARE, se
encuentra ubicada en el municipio de Villanueva kilobmetro 20 via
Caribayona vereda el Fical, con coordenadas 72°50'891" W'y
4°30'073" N; con una elevacion de 192msnm, al sur del
departamento de Casanare, Colombia. Las caracteristicas
agroecoldgicas de los suelos del municipio y su temperatura calida
han permitido el desarrollo eficaz del cultivo de palma africana. La
principal actividad de la EXTRACTORA DEL SUR DE CASANARE, se
basa en la siembra, cosecha, extraccion y comercializacion de
aceite crudo de palma africana. El codigo CIIU de la actividad es
0126 “cultivo de palma para aceite (palma africana) y otros frutos
oleaginosos”. La EXTRACTORA DEL SUR DE CASANARE. maneja
aproximadamente 200 trabajadores, los cuales son personal
administrativo y operarios de campo.

Los procesos de produccién de la EXTRACTORA DEL SUR DE
CASANARE, se llevan a cabo mediante dos fases de produccién, la
primera es la parte agricola y la segunda en la planta de beneficio;
en la parte agricola lo primero que se hace es la adecuacion de
tierras para iniciar la siembra, donde es importante de notar que la
palma africana son cultivos de climas calido himedo, por lo cual
requiere de terrenos en buenas condiciones agroecoldgicas y muy
fértiles para su buen desarrollo y productividad; posterior a los
debidos estudios para la seleccion de las tierras adecuadas, se
llevan a cabo las actividades de preparacion de las tierras por
parte de los operarios asignados, en donde realizan limpieza de los
lotes, adecuacion de los canales para el sistema de riego y drenaje,
asignacion de vias, y demas actividades correspondientes para el
buen funcionamiento de la empresa; luego se implementa
cobertura vegetal, como el mani forrajero, el pegapega, etc; la
cobertura vegetal en este sistema de produccion es muy
importante; pues, facilita la incorporacion de nutrientes, materia
organica, evitan la erosion, incremente la fijacion del nitrégeno
atmosférico debido a la simbiosis con bacterias y mejora las
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condiciones de humedad del suelo.

EXTRACTORA DEL SUR DE CASANARE, cuenta con un area de
vivero donde los operarios siembran las semillas germinadas,
realizan riegos y drenajes, fertilizacién, control de plagas y
enfermedades; luego se realiza una seleccion cuidadosa de las
plantas y se selecciona las que estén en mejores condiciones, la
fase de vivero dura entre 6 - 8 meses. Luego se realiza el
trasplante a los lotes definitivos sin causar ningan daiio a las
palmitas; durante todo el periodo de cultivo se realiza control de
maleza, de manera manual en palmas pequeiias y con quimicos
para las palmas adultas; dependiendo de la fase de desarrollo de
cada palma se realizan podas durante su ciclo de vida. Para el
control de plagas la EXTRACTORA DEL SUR DE CASANARE, utiliza
sistemas de tratamiento fisico, mecanico, quimico o bioldgico;
posterior a esto, se inicia el corte de racimos y ciclos de cosecha;
para el traslado del fruto hacia la planta de beneficio se utilizan
tractores con carretas; el ciclo productivo de las plantas termina
mas o menos a los 25 afios.

Ahora se pasa a la fase de procesos en la planta de beneficio, en
donde hay un area para la recepcion del fruto, se establecen unos
controles para evaluar la calidad de fruto que llega; luego pasan a
una plataforma, mediante las tolvas se llenan los vagones y por
medio de rieles se trasladan a la zona de esterilizacion, en donde
se realiza ablandamiento del fruto, para facilitar la separacion,
extraccion y desprendimiento de la almendra; pasamos a la etapa
de desfrutamiento, se lleva a cabo en un tambor desfrutador
donde se separa el raquis y el fruto es transportado mediante
elevadores a los digestores; el raquis se recolecta y transporta
hacia los cultivos para su descomposicion (abono). Los frutos son
macerados en los digestores hasta extraer el aceite; este es
bombeado al proceso de clarificacion y decantacion; pasa ha
secado para disminuir humedad mediante calentamiento en
tanques.

EXTRACTORA DEL SUR DE CASANARE, realiza los respectivos
controles de calidad en el laboratorio teniendo en cuenta las leyes
vigentes que los rigen; en donde, después de verificados los
parametros de calidad del aceite, este es llevado a los tanques de
almacenamiento para luego ser comercializados a las industrias
procesadoras.

Las aguas que quedan como residuos del proceso de extraccion
del aceite es tamizada y llevada a centrifugas para separar al
maximo el aceite del agua, luego esta agua pasa a piscinas de
desaceitado para luego ser vertidas al efluente sin ningin otro tipo
de tratamiento.

EXTRACTORA DEL SUR DE CASANARE, cuenta con su concesion
de agua y licenciamiento ambiental otorgado por la Corporacion
Autonoma Regional de Casanare - CORPORINOQUIA.

3. Diagrama de flujo con las
etapas del proceso
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4. Descripcion de la problematica
ambiental del sector
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La produccion de palma africana actualmente responde a una
demanda de productos alimenticios y cosméticos que emplean los
diferentes aceites extraidos de esta fruta; lo que explica la
expansion tan acelerada por todo el mundo; “Una investigacion
realizada por expertos del Instituto de Ciencia y Tecnologia
Ambientales de la Universidad Auténoma de Barcelona (ICTA-UAB)
confirma la gravedad de este problema y detalla que la expansion de
la palmera de aceite ha aumentado en un 600% en la tltima década.
Los cientificos advierten que este tipo de cultivos genera
consecuencias devastadoras en los suelos transformando grandes
hectareas de tierras en infértiles y, en algunos casos, inutilizables.”
(ICTA-UAB, 15/06/17) .

Una de las principales actividades econémicas del municipio de
Villanueva Casanare, es la agricultura, actividad primaria con
mayor indice de contaminacion en el medio ambiente; en donde la
plantacion de palma africana ha sido uno de los protagonistas de
los impactos ambientales que aquejan al municipio. La palma
africana es una planta tropical propia de climas calidos, que hizo
su entrada a nuestro pais y se empez6 a difundir su cultivo en
1945, poco a poco se ha ganado un espacio bastante fuerte en la
economia de nuestro municipio, llegando a posesionarse como
uno de los cultivos mas relevantes y de mucha importancia
empleando mucha obra de mano directa e indirectamente,
trayendo mucho desarrollo para zonas donde se cultiva; pero no
todo es color de rosa, se estima que este cultivo es el culpable de
un enorme impacto ambiental a nivel municipal, departamental,
nacional y mundial.

Cada proceso involucra aspectos que repercuten negativamente
en el medio ambiente inicialmente los cultivos de palma africana
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demandan extensas areas de tierra lo que conlleva a los
cultivadores a la tala de arboles y muchas veces el traspaso de la
frontera cultivable, luego para tener un suelo apto para el cultivo
se debe procesar este terreno, hacer modificaciones a la
estructura del suelo a través del arado u aplicacion de sustancias
quimicas como desinfectantes o corregidores del suelo; ademas de
afectar la biodiversidad del suelo e impactar en la desaparicion del
habitat de algunas especies, todos los residuos de estas sustancias
quimicas a través de escorrentia llegan a los afluentes hidricos
generando asi contaminacion de este recurso y de fuentes
subterraneas o en muchas ocasiones eliminacién de nacederos
proximos al area de trabajo, perdida de la capa organica del suelo,
esta situacion de impacto ambiental no solo se presenta en la
etapa de siembra sino en cada una de las etapas siguientes entre
las cuales se encuentra el sostenimiento del cultivo que incluye, la
desviacion de recurso hidrico para los riegos necesarios en el
tiempo de mas altas temperaturas, esto conlleva la escasez de este
recurso natural precisamente antecedido por las malas practicas
como la deforestacion o los malos usos del suelo, ademas de la
contaminacion del aire debido a la volatilidad de algunos quimicos
en los procesos anteriores se presenta en la planta tratamiento la
quema del cuesco usado como combustible en las calderas para
llevar a cabo los procesos de desfibracion y trituracion, lo que
conlleva ademas efectos nocivos para la salud de los trabajadores y
que finalmente resulta ser el mayor contribuyente al
empeoramiento del calentamiento global sumado a esto la
destruccion de las selvas tropicales y el drenaje de las fuentes
hidricas ocasiona la liberacion a la atmésfera del dioxido de
carbono que son antes retenidos por los bosques y selvas
tropicales y segin estudios se estableci6 que este cultivo ha
llegado a sustituir en un 40% a los bosques tropicales en todo el
mundo lo que significa una cifra alta y que debe generar
preocupacion y conciencia entre los empresarios y cultivadores.

5. Matriz de los aspectos e
impactos ambientales
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Actividad /| Aspectos Impactos ambientales identificados

Etapa ambientales
identificados
¥ Alteracion de sistemas naturales por cambio
de uso de suelo.
Adecuacion de | Uso del suslo v Pérdida de ecosistemas vy biodiversidad
tierras genética.
Cobertura Uso de recursos |+ Perdida de vegetacion y por ende perdida de
veqetal naturales nuirientes y materia organica
v Contaminacion del suelo por el uso de
Uso del suelo plaguicidas.
Viveros ¥ ¥ Compactacion del suelo
Siembra ¥ Contaminacion del agua por verimiento e
Uso del agua infiltracion quimicos
v Alteraciones de Ila calidad del agua
Riego ¥ | Descargas de subterraneas por descarga de productos
drenaje quimicos al suelo quimicos como los plaguicidas, fertilizantes,

minerales eic
Uso del agua v Agotamiento del recurso hidrico.
¥ Contaminacion del suelo por sobrecarga de

Uso del suelo uso de ferfilizantes que contribuyen a su
Fertilizacion acidificacion
Uso del agua v Contaminacion del agua por descarga de
ferilizantes
v Contaminacion del suslo por el uso
Uso del suelo indiscriminado de quimicos para el control de
Control de plagas v alteracion de su actividad bioldgica
plagas ¥ | Uso del agua v Contaminacidn del agua por descarga de
enfermedades quimicos
Esterilizacion Uso de agua Uso indiscriminado del recurso hidrico

ANEN

Generacion  de Contaminacion auditiva
Desfrutamiento | ruido
Emisiones al aire |+ Contaminacion del aire por pariculas
suspendidas en la atmosiera

de | v Contaminacion auditiva

Digestion y | Generacion

prenzado ruido
Secado Consumo de | v Agotamiento de los recursos renovables
energia

6. Alcance
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El sistema de gestion ambiental de EXTRACTORA DEL SUR DE
CASANARE es establecido en conformidad de la norma ISO 14001
del 2015, referente a los procesos de siembra, cosechas,
extraccion, tratamiento y comercializacion del aceite crudo de
palma africana.

Este incluye los lugares destinados para la siembra, asi como el
lugar donde se encuentra establecida la planta de tratamiento y
areas de distribucién. La finalidad, establecer y clarificar la gestion
ambiental, asi como las necesidades, expectativas, riesgos y
oportunidades en los aspectos de tipo ambiental, ademas de los
requisitos legales establecidos, como también las acciones que con
llevan a la prevencion y reduccion de efectos no deseados.

Las actividades de todo el proceso de produccion de aceite de
palma africana debe ir contextualizado en un marco que involucre
el desarrollo econémico y de la region asi como la minimizacion de
impactos antropicos, esto implica acciones que generen
productividad, competitividad y sostenibilidad pero sin que esto
genere conflictos con las autoridades ambientales o la comunidad,
situacién que debe ser resuelta de manera integral y que debe
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iniciar con una evaluacion de todos los aspectos e impactos
generados, esta evaluacion a su vez facilitara toma de decisiones
que conlleva la reglamentacion de las plantas de tratamiento a
través de un estudio de impacto ambiental que permitira la
creacion de una licencia ambiental o dependiendo la antigiiedad
de la empresa solo un plan de manejo ambiental, toda esta
certificacion permitira que sea llevado a cabo un monitoreo y
seguimiento de actividades que a su vez permite la revision si
fuere necesario de las distintas técnicas o mecanismos usados
para la correccién o mitigacion de impactos.

Entre los procesos que deben ser llevados a cabo se encuentra la
solicitud de concesion de agua que tiene duracion de diez afios y
es acogida segtin el Decreto 1541 de 1978 y que permitira el uso del
recurso hidrico en la utilizacion de las distintas etapas y procesos,
ademas de un permisos de Vertimientos que es exigido a todo
usuario que genere vertimiento de liquidos como lo establecen los
Decretos 1541 de 1978 y 1594 de 1984 y que acorde a los niveles
maximos permitidos segiin la norma ambiental permitira la
generacion de vertimientos residuales, ademas un permiso de
emisiones atmosféricas que debe cumplir unos estandares de
calidad segtn lo dicta el Decreto 02 de 1982 y 948 de 1995 y que
permitira el control de calidad de emisiones hacia la atmoésfera
principalmente en la etapa de beneficio de la planta de
tratamiento del aceite y un permiso de Aprovechamiento forestal
que permite la verificacion de los limites de terreno que pueden
ser usados, todos estos permisos deben ser recibidos
monitoreados y seguidos por la corporaciéon Auténoma Regional
de la region en este caso Corporinoquia.

La empresa buscara la productividad basada en la mejora continua,
en la implementacion de energias limpias, eficiencia energética y
promovera la cultura ambiental en el marco de la sostenibilidad
ambiental. En la formulacion de objetivos y politica ambiental
dentro de la etapa de planificacién, con base en el capitulo 6 de la
norma ISO 14001:2015, ademas del manual ambiental. Con lo
anterior se suministra como producto, un documento guia para
una futura implementacion y/o certificacion del sistema. La
formulacion planteada, alcanzara el nivel de planificacién dentro
del modelo del SGA el cual se basa en la metodologia PHVA
(planear, hacer, verificar y actuar)

7. Aspectos estratégicos
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Mision

EXTRACTORA DEL SUR DEL CASANARE, tienen como mision ser
una empresa lider en la produccioén y comercializacion de aceite
crudo de palma africana; con el fin de satisfacer las necesidades
del cliente, brindandole productos de excelente calidad a través
del trabajo en equipo, implementando buenas practicas agricolas y
sustentables para el medio ambiente; esta busca dia a dia ser mas

competitiva, sostenible e incursionar en nuevos mercados, de esta
manera contribuir al desarrollo colectivo de la empresa.
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Vision

EXTRACTORA DEL SUR DEL CASANARE, tiene como vision a largo
plazo seguir produciendo un aceite de maxima calidad
adaptandose a las necesidades de todos los clientes, bajo un
modelo Agro-empresarial que genere un alto balance social,

econdmico y ambiental, en busqueda de la satisfaccion de sus
clientes mediante el adecuado retorno de su inversion.

MIREYA MORENO 16 DE ABRIL DE 2020 21:14
Politica de Gestion Integral

EXTRACTORA DEL SUR DEL CASANARE, preocupada por la
prestacion de un servicio de calidad y de la proteccion integral de
todos sus trabajadores, contratistas y subcontratistas, como de la
proteccién y conservaciéon del medio ambiente, reafirma su
compromiso mediante la implementacion del Sistema Integrado de
Gestion, teniendo como lineamiento basico el mejoramiento
continuo con altos estandares en calidad y seguridad, dando
alcance a todos sus centros de trabajo bajo el cumplimiento de la
Legislacion nacional Vigente aplicable y demas normas que
suscriba la organizacion

EXTRACTORA DEL SUR DEL CASANARE, es una organizacion que
presta servicios agronémicos en cualquier modalidad garantizando
la mejora continua en sus procesos y la sostenibilidad econémica
bajo los siguientes principios y compromisos:

o Identificar los peligros Evaluar y Valorar los riesgos con sus
respectivos controles a través de la promocion de la calidad
de vida laboral

o Gestionar los riesgos propios de las actividades que
realizan nuestros trabajadores directos e indirectos,
implementando el Sistema Gestion Integral, propiciando
ambientes de trabajo sanos, actitudes y practicas de trabajo
seguro, orientado a minimizar accidentes y enfermedades
laborales y a fomentando el bienestar social laboral.

o Implementar medidas para prevenir, mitigar y/o corregir
los aspectos e impactos ambientales significativos
generados por la ejecucion de sus actividades, a través de la
implementacion de programas ambientales y en la
capacitacion de su personal en la preservacion y
conservacion del Medio Ambiente.

o Brindar a sus clientes servicios de calidad que garanticen la
satisfaccion de sus necesidades dando cumplimiento a las
politicas dadas por los clientes.

o Cumplir con la legislacion propia de nuestras actividades
bajo el principio de la transparencia.
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8. Legislacion Ambiental aplicable

y actual
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Actividad {
Etapa

MNormatividad y articulos

Aspectos técnicos y administrativos que debe
realizar |a empresa para cumplir la norma

Adecuacion de
las tierras,
esterilizacion,
extraccion de
la palma.

Decreto 2803 de 2010 por el cual se
reglamenta la Ley 1377 de 2010,
sobre registro de cultivos forestales
y sistemas agroforestales con fines
comerciales, de plantaciones
protectoras-productoras, la
movilizacion de productos
forestales de  transformacion
primaria y se dictan otras
disposiciones.

Para controlar la descompensacion de los
nutrientes v la deforestacion en la zona la
empresa debe realizar las siguientes actividades:
» Distribucién, acceso controlado en los cultivos
como o marca la ley, recuperacion y utilizacion
de nuevos nutrientes en la zona afectada.

* Almacenamiento de excelente calidad vy
consenvacion del producto.

+ Disposicion  adecuada de los  residuos
organicos, como de los inorganicos.

Siembra, riego
¥ drenaje,
esterilizacion,

la clarificacion.

Decreto 1076 de 2015 seccion 18
(Origen: Decreto 1449 de 1977)
Conservacion de los recursos
naturales, fuentes hidricas.

Se deberan presentar al prestador del servicio, la
caracterizacion de sus vertimientos, de acuerdo
con la frecuencia que se determine en el
protocolo para el monitoreo de los vertimientos
en aguas superficiales, subterrdneas, el cual
expedird el ministerio de ambiente, vivienda vy
desarrollo territorial.

Prevaleciendo la proteccion de la conservacion
de las fuentes hidricas.

Desfrutamiento

Resolucion 909 de 2008 Por la cual
se establecen las concenfraciones
maximas de emisiones de

+ Tener en cuenta las obligaciones de
cumplimiento al establecer, implantar, mantener
y continuamente la mejora del Sistema de
Gestion Ambiental.

* La empresa debe mantener la informacion
documentada de sus obligaciones.

agua

contaminantes por sectores
industriales.
Concesién de | Decreto 1594/1984

Reglamentacion del uso del agua,
concesiones, vertimientos liguidos.

Todo proyecto deberd garantizar que con sus
acciones no contribuyan a la disminucion del
rendimiento hidroldgico de los cuerpos de agua y
que no genere contaminacion con vertimientos
de aguas residuales o residuos solidos.

Permiso de
vertimientos

Resolucion 0631 / 2015 Por la cual
se establecer los pardmetros v los
valores limites maximos
permisibles en los verimientos
puntuales a cuerpos de agua
superficiales v a los sistemas de
alcantarillado publico v se dictan
ofras disposiciones.

Toda persona natural o juridica cuya actividad o
servicio genere vertimientos a las aguas
superficiales, marinas o al suelo, debera solicitar

y tramitar ante la autoridad ambiental
competente el respeclivc permiso  de
vertimientos.
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Art.3 Las Partes Contratantes debaran elaborar y
aplicar su planificacian de forma que favorezca la
conservacion de los humedales incluidos en la
Lista v en la medida de lo posible &l uso racional
de los humedales de su territorio

Tecnologia de bajo consumo de agua. Se
reglamenta un plazo max de & meses la
instalacion de equipos, implemanto de bajo
consumo de agua para hacer utilizados por los
usuarios del recurso y para el reemplazo gradual

de equipos e implementos de alto consumao.

“el alcalde distrital o municipal, sera responsable
de coordinar la formulacion oporiuna del
proyecto del plan de Ordenamiento Temitorial. La
seleccion del emplazamiento del relleno sanitario
estara sujeta a la discusion y aprobacion del plan
de ordenamiento por parte de las entidades
competentes v de la comunidad local, que
participara en el proceso con relacion al uso
territorial de su region

Humedales Ley 357 de 1997 “Convencion
Relativa a los Humedales de
Importancia Internacional
Especialmente como Habitat de
Aves Acudficas”

Uso eficiente | Agotamiento de los recursos

del agua naturales ley 373 de 1997 art. 15

Ordenamiento | Ley 388 de 1957

Temitorial

Residuos Ley 430 de 1998 Art. 10

Peligrosos

Es obligacion del generador o productor de los
residuos peligrosos realizar la caracterizacion
fisico-quimica de los mismos a fravés de
laboratorios especiales debidamente autorizados
por los organismos competentes e informar a las
personas naturales o juridicas que se encarguen
del almacenamiento, recoleccion y transporte,
tratamiento o disposicion final de los mismos.

9. Ciclo PHVA
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Planificar: En la siembra, cosecha y produccion de aceite crudo de

palma africana podemos identificar que estos cultivos requieren
de productos quimicos como fertilizantes y plaguicidas, uso del
recurso hidrico y uso del suelo, para llevar a cabo una produccién

de calidad; es evidente que este modelo de produccién, provoca
alteraciones de la calidad del agua y del suelo por vertimiento e
infiltracion de productos quimicos provenientes de los cultivos y

viveros; agotamiento del agua, perdida de nutrientes y de la carga
organica del suelo, contaminacion de cuerpos de agua

superficiales y subterraneas por arrastre de sustancias altamente
toxicas; ademas de pérdida de la calidad del aire por material
particulado y gases provenientes de la combustion, por fumigacion

aérea y volatilidad de los productos. En esta fase vamos a
establecer los objetivos para mitigar los impactos negativos dentro
de la organizacion:

o

Implementar medidas para prevenir, mitigar y/o corregir
los aspectos e impactos ambientales significativos
generados por el uso de sustancias quimicas dentro de las
actividades.

Establecer un sistema especial de manejo de residuos
peligrosos y toxicos para evitar graves riesgos en el medio
ambiente.

Implementar criterios reglamentados para prevenir y
mitigar la erosion del suelo en las areas de siembra y vivero.
Disefiar una nueva estructura de riego y drenaje para usar y
manejar de manera eficiente los recursos hidricos de la
zona, previniendo el agotamiento de este preciado recurso.
Implementar métodos y tecnologias limpias en el control
de plagas y enfermedades para minimizar los impactos
negativos en el medio ambiente.

Implementar y adaptar métodos para el control de
emisiones atmosféricas generadas en la planta de beneficio,
para disminuir la contaminacioén del aire y mejorar su
calidad.

Adoptar nuevas medidas legales y reglamentarias para
medir y prevenir que los niveles de contaminaciéon
incrementen.

Hacer: en esta fase se va a implementar los procesos y métodos
segln lo planificado anteriormente:

Implementacion de programas ambientales y capacitacion
del personal en la preservacion y conservacion del Medio
Ambiente.

Montaje de una estructura especial para la disposicion y
manejo de sustancias peligrosas y toxicas con medidas
rigurosas de proteccion para identificar posibles escapes al
medio ambiente.

Capacitaciones en técnicas de manejo y conservacion del
suelos a los operarios de campo.

Adaptacién y seguimiento al nuevo sistema de captacion y
riego, evidenciando un sistema sostenible y eficiente con el
medio ambiente.

Seguimiento al uso estricto de Biofertilizante y
Bioplaguicidas.

Intensificar las capacitaciones sobre el Manejo Integrado
de Plagas y el control biolégico para dar a conocer las
ventajas y beneficios de estos métodos en el medio
ambiente.

Seguimiento y cumplimientos de las normas que regulan las
emisiones atmosféricas

Mantenimiento para el buen funcionamiento de las
calderas, para mejorar la calidad del aire.


https://padlet.com/morenomireya697
https://padlet-uploads.storage.googleapis.com/378259984/e1d4b2516ac8d4bf1ae64670ed9bd9e0/1.png
https://padlet.com/morenomireya697
https://padlet-uploads.storage.googleapis.com/378259984/b6fdd1ead5cd82ccd92013662ddbddf0/2.png
https://padlet.com/morenomireya697

Verificar: en esta fase revisamos el cumplimiento y los resultados
de la implementacién de las medidas para mitigar los impactos
ambientales; esto, mediante informes generados por el personal
administrativo frente a la puesta en marcha de las medidas de
prevencion y migracion de los impactos ambientales; donde se
evidencia si ha disminuido o mejorado la calidad de los procesos y
por ende la calidad de los recursos naturales. Importante llevar un
registro detallado de los indices de la calidad del aire, del suelo y
del agua mes a mes para identificar si hay mejoras; también
realizar estudios de monitoreo y seguimiento en cada proceso de
la empresa para identificar la falencias.

Actuar:en esta fase es importante tomar acciones correctivas en
los items que encontramos no han evolucionado como
esperabamos para que la empresa cumpla ampliamente con la
legislaciéon ambiental vigente y pueda ademas incrementar la
calidad de sus productos, este contribuyendo al cuidado de los
recursos naturales.

10. Conclusiones
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o Se evidencia claramente el inconformismo de OMS
(organizacion mundial de la salud) en la industria de la
palma africana debido al impacto ambiental que la
plantacion, desarrollo y produccion de la misma ocasionan
a la salud humana y al planeta.

o Laindustria creciente de la palma africana tiene por
delante un gran desafio que es el de fortalecer mecanismos
de proteccién ambiental que mitiguen los impactos
ambientales a los que hoy en dia dicha industria se enfrenta
cumpliendo en su totalidad con las normas ISO 14001 que
obliga a las empresas a demostrar que tienen o que acttan
con gran responsabilidad y compromisos con la protecciéon
del medio ambiente.

o La problematica ambiental que genera el cultivo de la
palma africana es bastante desalentadora, en el que
podemos concluir que son mas los perjuicios que los
beneficios que este cultivo entrega a la sociedad de
consumo y al planeta, obligando a la industria a desarrollar
alternativas afectivas que logren parar con la destruccion
de la biodiversidad y el ecosistema.

o Esnecesario que el gobierno nacional encabeza de los
entes encargados de hacer cumplir las normas ISO 14001),
se pongan las pilas y realicen controles, para asi reducir la
deforestacion tan acelerada y acrecentada en la demanda
del cultivo de la palma africana y asi tratar de recuperar de
gran manera la fauna y la flora que se ha visto afectada.

o Actualmente cuentan con planta para el tratamiento de las
aguas residuales derivadas de la industria, con la cual
reducen considerablemente los niveles de carga
contaminante que son vertidos en los efluentes cercanos.

Cuenta con controles de calidad fisicoquimica para las
aguas residuales proveniente de los vapores de las calderas.

o Los impactos ambientales que genera la produccion de
aceite de palma africana son de gran complejidad; pues
estos, estan acabando son los suelos fértiles, estan
ocasionando pérdida de biodiversidad genética,
contaminacion de las aguas superficiales y subterraneas en
el municipio; por lo que es muy importante que la
organizacién implemente métodos de produccion eco-
sustentables para disminuir los impactos ambientales a
largo plazo y mejorar la calidad de los productos.

11. Recomendaciones
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El contesto general de este trabajo permite el conocimiento pleno
de caracteristicas y aspectos del tema y problematica abordada,
motivo que lo hace de indispensable lectura, explicacion y difusion
con los sectores o actores presentes inmersos en ella. Dado el
contenido explicito que contiene y buscando la conveniencia
asertiva y legal por parte de las compaiiias no solo con lo referente
a su obligacion con las autoridades medioambientales a través de
un documento o permiso, sino entendiendo también su deber real
a cuidar y fomentar practicas que lleven a prolongar la existencia
de sus empresas a través de medidas integrales que protejan el
medio ambiente y ademas sigan beneficiando con el desarrollo
econdmico a la region.

Ademas, teniendo en cuenta que van a haber seguimientos y en
pro de una politica medioambiental donde realmente sean
minimizados los impactos, se recomienda realizar monitoreos
trimestrales que permitan la comparacion de muestras con
periodos anteriores y con la norma, de tal manera que se pueda
establecer la efectividad y buen funcionamiento de los sistemas o
mecanismos elegidos para el cumplimiento de cada parametro o
etapa objeto de vigilancia. Es necesario también y recomendable la
puesta en marcha de programas de formacion para los empleados
e inclusive para los residentes de la zona de ubicacién de cultivo y
planta de tratamiento, donde se les pueda inculcar principios y
valores respecto al aprecio y cuidado que se debe tener por los
recursos naturales, dando a conocer a través de boletines o
revistas sencillas la informacion y educacion generada, método de
socializacion que tendra un gran alcance.

12. Formulacion de dos preguntas
basadas en el caso aplicado y en
la norma aplicable.
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a. ¢Es posible que debido a la aplicacion obligatoria de la
normativa legal y el disefio de politicas integrales que enlazan
desarrollo socioeconémico y protecciéon del medio ambiente, se
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ponga en riesgo la estabilidad y equilibrio econémico de la
empresa?

Es un concepto que muy cominmente usan propietarios y
administradores de cualquier tipo de empresa, el motivo es que
para ellos cualquier gestion, ya sea sean solicitudes de
concesiones, permisos de aprovechamiento natural, inversiones
para fomentar la educacion entre empleados o comunidad en vista
como un gasto y no como una inversiéon y compromiso en el marco
del sistema de gestion ambiental, pero esto es erréneo desde
cualquier punto de vista ya que el incumplimiento u objetivo de
estas obligaciones impedira el avance y en algin momento limitara
su desarrollo, el tener un cumplimiento de la normativa hara que
se haga indispensable la realizacion de monitoreos y seguimientos
que determinaran que tan efectivos son los mecanismos y técnicas
usados en la mitigacion de los impactos en cada uno de los
procesos, (vertimientos, emisiones, uso de suelo etc.), esto hace
que se pueda remediar a tiempo cualquier situaciéon que este
agotando de manera acelerada cualquier recurso natural (agua,
aire, suelo, etc.) y por ende comprometiendo a largo plazo la
existencia de la empresa, por otro lado no es lo mismo tener unos
empleados educados y capacitados que en todo momento vigilaran
la produccion de la empresa asi como los recursos naturales que
se usan en ella entendiendo que finalmente son estos los que
permiten la realizacion de cada uno de los procesos que son
llevados a cabo en la produccion, ademas de esto una empresa que
implemente una gestion amigable con el medio ambiente se
acredita y tiene mayor acogida entre clientes debido a que esto
genera confianza y gran aceptacion.

b. ;Cémo influye la norma ISO 14001:2015 y cuales son los
parametros de mas dificil cumplimiento o que se tendrian que
proyectar con objetivos a mas largo plazo debido a la complejidad
y exigencia inmersa en la norma?

La influencia de la norma en cualquier empresa siempre se vera
resumida en una frase “Proteccion al medio ambiente”
(www.nueva-iso-14001.com,2018), esta tiene aplicabilidad y
alcance a cualquier tipo de empresa sin importar el tamano o la
actividad a la que se dedique y su objetivo es la consolidacion del
compromiso con el cuidado del medio ambiente sin afectar las
relaciones socioeconémicas.

Generalmente es de alta complejidad identificar que parametros o
cuales serian los objetivos que deberian plantearse conseguir a
mas largo plazo, esto debido a que son los monitoreos y los
seguimientos los que permiten identificar que mecanismos estin
siendo utiles y cuales estan siendo ineficaces o deben estar sujetos
a modificacion o sustitucion por la falta de resultados en los
objetivos planeados. Sin embargo, una de las areas con mayor
proyeccién y con mayor cantidad de objetivos planteados
generalmente es la planta de tratamiento, entendiendo que es en
este lugar donde se puede generar en mayor cantidad, residuos de
tipo organico, inorganico, vertimientos liquidos y emisiones de
gases, es el lugar donde el conjunto total de procesos efectuados
requiere acciones intensas de mitigacion de impactos, esto hace
obligatorio un plan mas extenso de gestion y seguimiento.
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