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Resumen
El presente trabajo de investigacion analiza el nivel de cumplimiento del Plan de Desarrollo del
Municipio de Ocafia del periodo 2016-2019, asi mismo pretende identificar si la gestion
ejecutada fue transparente y eficiente, los cuales permitan generar un desarrollo estratégico de la
Entidad y un crecimiento y mejor bienestar para los habitante del Municipio, con las que se
viabilice un mejor servicio a los ciudadanos, y se materialice la eficiencia que sirva de base en la
toma de decisiones de la misma, satisfaciendo asi los requerimientos de la comunidad en las
condiciones establecidas en el plan de accion de la autoridad competente. Se utilizo una
metodologia cuantitativa de tipo descriptiva para hacer la evaluacion de los programas que
conforman el plan de desarrollo municipal. A partir de un diagnostico se evidenciaron los
factores que afectan el cumplimiento de los fines del proceso de evaluacion de desempeiio y se
determind la carencia de una estrategia financiera para sustentar el plan de inversiones plurianual
que junto a la falta de planes de accion mas detallados restaron eficacia en la labor que desarrollo
el ente territorial durante el periodo evaluado.
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Abstract
This research paper analyzes the level of compliance with the Development Plan of the
Municipality of Ocana for the 2016-2019 period, and also seeks to identify if the management
executed in a transparent and efficient manner, which generates a strategic development of the
Entity and a growth and better well-being for the inhabitants of the Municipality, with which a
better service to the citizens is feasible, and the efficiency that serves as a basis in the decision
making of the same materializes, thus satisfying the requirements of the community under the
established conditions in the action plan of the competent authority. A quantitative methodology
of descriptive type was analyzed to evaluate the programs that make up the municipal
development plan. From a diagnosis, the factors that affect compliance with the fines of the
performance evaluation process were evidenced and the lack of a financial strategy to support the
multi-year investment plan was determined, which together with the lack of more detailed action
plans subtracted efficiency in the workforce that analyzes the territorial entity during the period
evaluated.

Keywords: Municipal development plan, social development, management control.
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Introduccion

Un plan de desarrollo territorial es una herramienta que utilizan los municipios para la
planificacioén global del desarrollo, ya que orienta las acciones que se deben tomar durante un
periodo de tiempo especifico para atender las principales necesidades de desarrollo de parte del
ente administrativo territorial. Los principales componentes del plan son: la mision, la vision y
los objetivos estratégicos, como también los programas, proyectos y las metas especificas que se
esperan alcanzar, para lo cual se deben relacionar los recursos que se comprometeran en los afos
vinculados a la gestion.

Teniendo en cuenta que como todo proceso administrativo al interior de las
organizaciones se pueden presentar desviaciones y problemas en la ejecucion de las acciones, es
importante evaluar el cumplimiento de la planificacion en sus diferentes niveles, como son en lo
estratégico, en lo tactico y en lo operativo. Por lo tanto, este proyecto tiene como propdsito
evaluar el cumplimiento del plan de desarrollo del municipio de Ocana- Norte de Santander, para
el periodo 2016- 2019.

Para el desarrollo del trabajo se tienen en cuenta algunas limitaciones en el alcance de los
resultados, ya que el contraste del cumplimiento del plan de desarrollo depende de los informes
de gestion consolidados de cada afio y para el Gltimo periodo de 2019 la informaciéon no estuvo
disponible sino comenzando el mes de enero de 2020, luego del proceso de empalme con la
nueva administracion municipal. Sin embargo, se aplico una metodologia cuantitativa a nivel
descriptivo, con el propodsito de estimar con el mayor grado de detalle el cumplimiento de las
acciones ejecutadas. El plan de desarrollo no contaba con una asignacion detallada de recursos

para cada proyecto y los informes de gestion solo relacionaban lo que habia sido ejecutado, por lo



que no se lograron medir ni comparar los niveles de cumplimiento de los objetivos frente al uso
de recursos.

Los resultados permitieron establecer niveles del cumplimiento de la gestion municipal en
el periodo de 2016- 2019 en el municipio de Ocaiia, lo cual podra ser tomado como referencia

para la proyeccion de planes en la nueva administracion municipal que comienza en el afio 2020.



Capitulo 1
Planteamiento del Problema

El bienestar ciudadano es el fin Gltimo de toda gestion publica en cuanto al cumplimiento
de sus fines, para lo cual se dispone de una serie de recursos administrativos, técnicos y
financieros que las entidades publicas deben utilizar para proveer el bienestar y servicios basicos
a la comunidad. Al respecto, la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe CEPAL
(2017) indica las politicas publicas exige desafios a nivel proactivo y participativo en funcion
economica, social y ambiental, con la finalidad de formular e implementar estrategias de
desarrollo que mejoren las condiciones econdmicas, sociales y ambientales. Para esto, se requiere
de un modelo de gestion publica de calidad, que este dirigido al aprovisionamiento de bienes y
servicios publicos de manera efectiva, eficiente y oportuna.

A pesar de esto, las condiciones de bienestar y calidad de servicios que se presentan en
esta region del pais no son las mas esperadas frente a las expectativas. Una muestra de esto es que
el departamento Norte de Santander, que para la ultima medicioén del afio 2018 retrocedié dos
lugares en el ranking nacional de competitividad, donde se miden aspectos como sostenibilidad
ambiental, eficiencia de los mercados, € innovacion y dindmica empresarial, donde Bogota con el
primer lugar tuvo una calificacion de 8,24 sobre 10 y en segundo lugar, Antioquia con un puntaje
de 6,78 (Diario La Opinion, 2018).

Mas especificamente, el Consejo Privado de Competitividad (2019) reporté que el Area
Metropolitana de Cucuta, junto con el municipio de Pamplona y Ocafia son los méas
representativos del departamento Norte de Santander y ocuparon el lugar nimero 18 entre 23 en
el Indice de Competitividad por Ciudades a nivel nacional en el informe del afio 2019. En la

categoria de instituciones la posicion fue 14 (entre 23 ciudades) con una calificacion de 5,4
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(escala de 1 a 10); infraestructura y equipamiento en la posicion 17 con calificacion de 4,29;
sostenibilidad ambiental en la posicion 17 con calificacion de 3,77; salud en la posicion 11 con
calificacion de 5,6; educacion basica y media en la posicion 11 con calificacion de 5,6, educacion
superior en la posicion 17 con calificacion de 2,9; entorno de los negocios en la posicion 6 con
calificacion de 6,9; mercado laboral en la posicion 22 con calificacion de 3,2; sistema financiero
en la posicion 18 con calificacion de 3,3; y tamafio del mercado en la posicion 19 con calificacion
de 3.4.

Al respecto, el Plan de Desarrollo del Municipio de Ocana 2016-2019 considera como
materia importante de trabajo el cierre de brechas y el desarrollo integral de la comunidad,
comprendido por como la Equidad Social y Desarrollo Humano, Desarrollo Fisico Espacial con
calidad de Vida, Desarrollo Socioeconémico, Medio Ambiente y Gestion del Riesgo y Politico
Administrativo, todos para mejorar las condiciones de vida de todas las personas. Por tal motivo,
surge el interés de analizar el cumplimiento del Plan de Desarrollo del Municipio de Ocafia 2016-
2019, considerando las grandes diferencias que se observan entre los resultados que se han
obtenido en otras regiones del pais y el rezago en areas tan importantes como salud, educacion,
instituciones, medio ambiente y mercado laboral entre otros. Al respecto, la pregunta de
investigacion de este proyecto es ;Cual es el nivel de cumplimiento del plan de desarrollo del

municipio de Ocafa- Norte de Santander, para el periodo 2016- 2019?.
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Capitulo 2
Justificacion

Para el desarrollo de este proyecto, se tiene en cuenta que a partir de Ley 388 de 1997 en
Colombia se establece una nueva manera de construir ciudad con base en los principios del
ordenamiento del territorio, por lo que se tiene en cuenta la funcion social y ecologica de la
propiedad, considerando que los intereses de la comunidad estdn por encima de los particulares y
se debe garantizar los beneficios.

Estos principios invitan a una accion decidida de responsabilidad compartida en la

generacion de tejido fisico para la cohesion y consolidacion social, donde gremios de la

construccion, sector solidario, Estado y sociedad en general asumen un proceso cultural
contintlo motivado y apoyado por los gobiernos municipal y nacional, directos
responsables del ejercicio de la Funcion Publica del Urbanismo (Alcaldia de Medellin,

2016, p.1).

Por lo tanto, se deben desarrollar estudios para promover que las ciudades puedan ser
sostenibles dependiendo de la calidad de las practicas que con respecto al aprovechamiento del
recurso se ejecuten; de ahi que la adecuada planificacion de los usos y del modelo general de
ocupacion del territorio, se convierten en la base de analisis para determinar la eficacia de la
gestion publica que se desarrolla en cada territorio. Por lo tanto, mediante este estudio las
entidades municipales de Ocana podran verificar el cumplimiento de los compromisos que se ha
trazado en el Plan de Desarrollo 2016-2019, asi como el cumplimiento de los objetivos y verificar
si estos han contribuido a la adecuada y eficaz generacion o prestacion de los bienes y servicios

que tiene a cargo la gestion publica de las entidades.
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Los beneficiarios directos del proyecto son la Alcaldia municipal y los ciudadanos. Por un
lado, la Alcaldia municipal como entidad publica requiere contar con informacion para la toma de
decisiones y para establecer nuevos lineamientos en la correcta administracion de los recursos,
asi como por otro lado, los habitantes de Ocafia podran conocer de cerca el nivel de cumplimiento
de la gestion de las instituciones, hacer las concertaciones publicas sobre sus requerimientos y
necesidades insatisfechas, lo que posteriormente podra ser tomado en cuenta por la
administracion de turno para ofrecer mejores bienes y servicios para el mejoramiento de la

calidad de vida de la comunidad en general.
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Capitulo 3
Objetivos
Objetivo general
Evaluar el cumplimiento del plan de desarrollo del municipio de Ocafia- Norte de
Santander, para el periodo 2016- 2019.
Objetivos especificos
Determinar los componentes estratégicos del plan de desarrollo del municipio de Ocafia
en el periodo 2016 - 2019.
Medir el grado de cumplimiento de cada uno de los rubros componentes del plan de
desarrollo municipal 2016-2019.
Proponer acciones estratégicas para el fortalecimiento de la gestion publica a nivel

institucional en el municipio de Ocafia.
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Capitulo 4
Marco Conceptual y Teorico
Antecedentes

Se tendran en cuenta estudios a nivel internacional, nacional y regional sobre el tema de la
formulacion de planes de desarrollo y del seguimiento y evaluacion a los resultados logrados,
como parte de la medicion de la eficacia de la gestion publica. Se consultaron diferentes revistas
cientificas indexadas, bases de datos académicas y repositorios de universidades para tomar
referentes relacionados con el proyecto.

A nivel internacional:

Gomez, C. (2017). Los planes de desarrollo municipal en México y la participacion
ciudadana. un analisis del marco juridico. Este presente trabajo abordé el tema de la calidad de la
norma juridica con relacion al conocimiento actualizado de la materia que regula, particularmente
en la planificacion para el desarrollo en los municipios de México. Se estudiaron los conceptos y
metodologias de planificacion estratégica y participativa, y se presentaron datos sobre la
planificacion para el desarrollo municipal, asi como las caracteristicas de una norma juridica de
calidad. En los resultados se presentaron los analisis sobre las normas constitucionales y las leyes
organicas municipales, las leyes de participacion ciudadana y las leyes de planeacion a nivel
local. Se analizaron las diferencias y similitudes entre los textos normativos frente a las
metodologias de planificacion, con la finalidad de determinar su conveniencia en el proceso de
seguimiento y medicion de resultados. Por ultimo, se determinaron las acciones que pueden
tomarse como oportunidad para la mejora del marco juridico vigente.

Terrones-Cordero (2013). Planeacion participativa para elaborar un plan de desarrollo

municipal: el caso de Acaxochitlan, Hidalgo. El objetivo de este trabajo fue apoyar la elaboracion
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del plan de desarrollo del municipio de Acaxochitlan, Estado de Hidalgo durante los afios 2009-
2015, mediante la metodologia de planeacion de proyectos por objetivos, basado en la ejecucion
de talleres participativos donde se involucra a la comunidad en el diagnostico de las situaciones y
las propuestas de alternativas. Se utiliz6 una metodologia cualitativa para sistematizar las
propuestas y expectativas de la comunidad. En los resultados se lograron proponer siete ejes
estratégicos: siendo “fortaleza institucional, competitividad y desarrollo de la actividad primaria,
infraestructura carretera y de servicios adecuados, empresas generadoras de empleos
permanentes, servicios publicos, honestidad y asignacion de recursos a grupos vulnerables”
(p.521). Se determind que el plan garantiza las condiciones de funcionalidad, integralidad y de
mayor inclusion. Este proyecto se toma como una herramienta metodolégica que se puede tener
en cuenta para plantear acciones estratégicas que permitan el fortalecimiento de los programas
sociales a nivel local, teniendo en cuenta la identificacion de necesidades sociales acordes al
desarrollo regional y que permiten consolidar un tejido social y el fortalecimiento institucional.

A nivel nacional:

Hernandez (2014). Sistema para el seguimiento y control del plan de desarrollo del
municipio de Yacopi Cundinamarca “Orden y Progreso 2012-2015” bajo los lineamientos del
PMI. Este trabajo se desarroll6 para analizar un sistema de control sobre los programas que tenia
el municipio, siendo el segundo de mayor extension del departamento y que depende
econdémicamente de actividades agroindustriales. La metodologia se bas6 en un enfoque
cualitativo para conformar espacios participativos de analisis sobre propuestas y compromisos.
Se utilizo la sistematizacion de resultados que se tratd de los antecedentes del plan de desarrollo
municipal. En los resultados se determind que las autoridades locales y la comunidad en general

no realizaba ningun tipo de seguimiento o control del plan de desarrollo, ya que las partes
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interesadas no cuentan con herramientas que le permitan cumplir con este propdsito. Por lo tanto,
de este proyecto se tiene en cuenta el sistema de seguimiento y control que se propuso, por lo que
se utilizé un enfoque PMI que puede resultar valioso para asumir una posicion de valoracion
social y que permita medir el impacto de los programas municipales en la comunidad.

Camelo, Solarte & Lopez (2015). Evaluacion y seguimiento de planes de ordenamiento
territorial en los municipios de Colombia. Este proyecto tuvo en cuenta el proceso de
ordenamiento territorial que se viene realizando en el pais a partir de la expedicion de la Ley 388
de 1997 (de Desarrollo territorial), la cual ha venido transformando de forma sustancial el
ejercicio de la planificacion de los municipios en Colombia. En los resultados se determino que la
normatividad atun no se ha logrado implementar hacia una verdadera cultura de planificacion y de
gestion integral del territorio. Asimismo, se proponen fundamentos para un modelo de evaluacion
de los planes de ordenamiento territorial municipal en el pais. Se tienen en cuenta los elementos
de integracion de la gestion urbana con un enfoque evaluativo de gestion publica y social.

A nivel regional:

Jacome & Ramirez (2008). Valoracion al plan de accion; comportamiento de la inversion
y valuacion a los estados contables presentados por el hospital de Ocana durante la vigencia fiscal
2006. Este proyecto consistid en un apoyo a la labor que desarrolla la Contraloria General del
departamento Norte de Santander. Por lo tanto, se realiz6 una evaluacion a los estados contables
(balance general, estado de ganancias y pérdidas, ejecucion activa, ejecucion pasiva, estado de
cambio en el patrimonio y notas a los estados financieros) presentados por el hospital de Ocafia
durante la vigencia fiscal 2006. En los resultados se presentan las mediciones realizadas en
términos de eficacia y de la gestion lograda por el hospital, por lo que se establecieron indices

econdmicos y de rentabilidad.
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Casique & Soto (2007). Valoracion al plan de desarrollo, comportamiento de la inversion
y evaluacion a los estados financieros presentados por el municipio de Ocana durante la vigencia
fiscal del 2005. En este proyecto también se presento el resultado de un apoyo a la labor de la
Contraloria General del departamento Norte de Santander como herramienta de gestion y
resultados para evaluar la ejecucion al plan de desarrollo de las entidades territoriales y
descentralizadas. En los resultados se present6 el andlisis de evaluacion de los recursos de
inversion destinados a los proyectos planteados y ejecutados en el area de salud, educacion,
saneamiento basico y otros sectores. [gualmente, se utilizaron indices para medir razones de
rentabilidad y otros elementos de cumplimiento econdmico.
Marco Tedrico

La administracion publica. La administracion publica se conforma por atributos
netamente estatales. Esta administracion es una propiedad del Estado y solo se puede comprender
con el funcionamiento del mismo. Esta idea es aplicable a todas las organizaciones publicas que
han existido de este tipo y se basa en las cualidades que tienen las actividades del Estado. “Tal
como es observable a lo largo del pensamiento administrativo, esta nocion de administracion
publica ha extraordinariamente consensual, tanto en el tiempo, como en el espacio” (Guerrero,
2016, p.16). En este sentido, la administracion publica explica las funciones del Estado y tiene
como objetivo trabajar para la sociedad y para propender su desarrollo. Por lo tanto, la
administracion publica existe a partir de la sociedad, que la legitima y la justifica para la
organizacion de la comunidad y las instituciones.

Por lo tanto, la administracion publica se puede analizar como ciencia social que tiene
como finalidad analizar la actividad de la rama ejecutiva en lo relativo a la garantiza de los

derechos y la prestacion de los servicios publicos que establece la ley, de manera que las
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funciones se llevan a cabo por los medios y con el uso racional de los recursos para el beneficio
general de la comunidad. Por lo general, la administracion publica se desarrolla mediante
actividades que por lo menos estan conformadas para:

a) Mantener el orden publico; b) Satisfacer las necesidades de la poblacion y ¢) Conducir

el desarrollo econdmico y social, partiendo siempre de la base juridica de que el acto

administrativo se realiza bajo un orden juridico, que crea, modifica o extingue situaciones
juridicas particulares y concretas, y que en un Estado de derecho toda la actividad

administrativa estd determinada por el principio de legalidad (Galindo, 2000, p.6).

Por lo tanto, los hechos y realidades sociales que explican y condicionan el
comportamiento de la sociedad deben estar comprendidas en la normatividad, pero esto no indica
que puede validar la actividad administrativa, ya que la administracion precede al ordenamiento
legal. Por lo tanto, resulta mas conveniente analizar la administracion publica como el resultado
de las acciones de los gobernantes para dar cumplimiento a las necesidades y expectativas de la
comunidad, que teniendo en cuenta la estrecha relacion con el bienestar social, se convierte en
materia de estudio en el &mbito académico y cientifico para establecer teorias que explique la
manera como se relaciona la ciudadania con el Estado. Estas relaciones se dan en el marco de las
leyes, las regulaciones, las actuaciones de las instituciones para atender las necesidades colectivas
y en el equilibrio financiero en temas como ingresos y gastos publicos (Galindo, 2000).

La administracion publica moderna: el enfoque sistematico. La administracion publica
como ciencia o como objeto de andlisis empirico evoluciona con los cambios de las estructuras
organizativas, la politica y los gobernantes, por lo que depende en gran medida del desarrollo de
los paises. En el caso particular de los paises en vias de desarrollo la administracion publica se

caracteriza por procesos que continian en formalizacion, alin tienen demasiada rigidez normativa
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y la estructura es tipica del modelo burocratico (Caldera, 2016). Es necesario asumir mayores
compromisos con la racionalidad, la sistematizacion de los procesos y la formalizacion de las
funciones.

En un Estado de derecho la actividad administrativa siempre debe llevarse a cabo bajo un

régimen juridico y en consecuencia, se requiere de una sede de ordenamientos legales

para lograr que la accion estatal que se comenta y que cumpla cabalmente con los

requerimientos de una sociedad que evoluciona en virtud del avance cientifico y

tecnoldgico que la sustenta. (Galindo, 2000, p.197)

Estos avances en las condiciones de la sociedad son evidentes y relevantes para analizar el
Estado como sistema. Més auin cuanto los cambios se han presentado con vertiginosidad y han
sorprendido hasta a los mas apegados al sistema burocratico tradicional. Los cambios sociales y
el desarrollo tecnologico han dado nuevas identidades y cohesiones a las colectividades y
estructuras de la sociedad. Estas nuevas formas de organizacion modifican la complejidad del
Estado y la manera como éste interactia con lo privado y la familia, teniendo en cuenta que las
personas otorgan otros significados y valoraciones a la prestacion de los servicios que esperan
recibir. Los ciudadanos cambian los simbolos y las interpretaciones que tienen del entorno por
otras que tienen connotaciones mas complejas (Caldera, 2016).

En otras palabras, estos cambios se convierten en dindmicas sociales mas abiertas y
sujetas a la interaccion de diferentes componentes, como pueden ser lo econdmico, lo cultural y
en la forma de organizacion. “Exige cambios en la forma de estructurar a nuestras sociedades y
en los mecanismos de organizar nuestra convivencia diaria, lo cual ineludiblemente pasa por la
forma de estructurar nuestra organizacion politica y de gobierno” (Caldera, 2016, p.4). Las

expectativas de la sociedad sobre la organizacion del Estado esta estrechando las relaciones entre
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los aspectos econdmicos, los politicos e institucionales, con la finalidad de optimizar los medios
de produccion, de comunicacion y de gestion de los recursos, lo cual indica una nueva forma de
estructura social mas versatil, informada y a la espera de soluciones prontas en los servicios
sociales que establece la ley (Caldera, 2016).

El plan estratégico como plan de desarrollo. La planificacion corporativa tiene el
objetivo de definir y establecer el marco de referencia para la puesta en marcha de un plan
estratégico, que en este caso se trata de un plan de desarrollo municipal, asi como para hacer una
integracion sistematica de la toma de decisiones con la eficacia de los resultados esperados. Para
ello, Lopez (2005) fundamenta el proceso de elaboracion metodologica de los planes de
desarrollo sobre los siguientes supuestos teodricos y premisas basicas:

a. Las organizaciones se consideran sistemas socio-técnicos, abiertos y complejos en

busqueda de su supervivencia y permanencia en el tiempo.

b. Una organizacion para ser viable, debe disponer de una estructura que le permita

adaptarse y responder a los cambios en el medio ambiente interno y externo.

c. La eficiencia de una organizacion depende de la interrelacion entre los subsistemas que

la integran (el técnico, el psicosocial, el administrativo, etc.) y de la forma en que

transforma los insumos del medio ambiente en productos.

d. En el subsistema administrativo de una organizacion se pueden distinguir tres niveles:

el estratégico, encargado del disefio de la filosofia de gestion; el coordinador, responsable

de la gerencia de las actividades y el nivel operativo, cuyo objetivo es ejecutar el

programa de actividades.
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e. El programa o plan de desarrollo es el instrumento que operacionaliza y da coherencia a

las actividades que se desarrollan para concretar el plan estratégico corporativo. (Lopez,

2005, p.14)

Por lo tanto, se tiene en cuenta el proceso metodologico que requiere la formulacion del
plan de desarrollo, que debe ser evaluado en el proyecto. Dentro de la metodologia se contempla
el inicio del proceso con un diagndstico estratégico de la entidad publica con la finalidad de
establecer los objetivos primarios y de la mision. El diagndstico estratégico se compone por el
andlisis de factores criticos a nivel externo e interno. A nivel externo se deben tener en cuenta los
problemas sociales a solucionar, las necesidades priorizadas de la comunidad y las demas
condiciones favorables del entorno, que se pueden clasificar en oportunidades y amenazas. En el
analisis interno se deben considerar los factores que facilitan o limitan la gestion de la entidad
publica en temas financieros, directivos, legales, tecnologicos y del talento humano (Lopez,
2005).

En conjunto el andlisis interno y externo que compone el diagndstico es el insumo
necesario para definir el rumbo hacia donde debe encaminarse la gestion publica y que se
presenta de manera formal por las directrices, las estrategias y los objetivos corporativos, siendo
un marco de referencia para la toma de decisiones a nivel institucional. A partir de este marco, la
administracion publica desde el nivel directivo tiene la tarea de disefiar los programas de
intervencion a nivel social, econdémico y cultural, lo que facilita el desarrollo de los planes
operativos asociados a actividades mas detalladas que se realizaran con la comunidad en relacion
a un presupuesto establecido (Lopez, 2005). Posteriormente a la ejecucion de los planes con la
comunidad, es necesario aplicar el seguimiento y controles necesarios para evaluar la eficacia de

las acciones tomadas.
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En este aspecto es precisamente donde este proyecto centra su interés, ya que la
evaluacion del plan es la tinica manera de conocer la eficacia, eficiencia y pertinencia de los
planes de desarrollo que establecen las entidades publicas y que su finalidad es mejorar los
servicios sociales y la calidad de vida de los ciudadanos. Como parte del proceso de planificacion
estratégica, Lopez (2005) recomienda la aplicacion de 3 niveles de planificacion para que se
puedan lograr mejores resultados y para que facilite la medicion de resultados:

1. Nivel estratégico: Hacer la medicion y el andlisis de la pertinencia de la planificacion
estratégica con los programas que fueron propuestos. En este aspecto Serna (2012) explica que el
analisis estratégico se emplea para seleccionar la mejor opcion para unir las necesidades y
requerimientos de la comunidad con las capacidades internas. Este proceso facilitara formular
estrategias apropiadas para cumplir con la funcidon publica que tiene a cargo la administracion
municipal, pero optimizando los recursos y capacidades disponibles, asi como una herramienta
para que se anticipe a las debilidades y riesgos que se puedan presentar.

2. Nivel tactico: Hacer la estimacion y el andlisis detallado de los diferentes componentes
de los programas y de las actividades que fueron ejecutadas. Segin Serna (2012) en este
componente se tienen en cuenta los programas y proyectos estratégicos que definen el como se
desarrollaran las actividades para alcanzar los objetivos de la planificacion estratégica. Se
consideran aspectos como las acciones basicas y lo que debe hacer para lograr el plan,
acompanado de una definicion clara de la meta establecida en el lapso de tiempo esperado.

3. Nivel operativo: Hacer la valoraciéon administrativa de la gestion de los recursos que se
utiliza para la ejecucion de las actividades. Para Serna (2012) se relaciona con la formulacion de
planes de accion. Los planes de accion son herramientas de gestion mas detalladas que permiten

asignar un indicador para los proyectos estratégicos, definir las tareas especificas que permitiran
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hacer realidad cada estrategia u objetivo, establecera el lapso de tiempo para cada actividad, se
debe especificar la meta en términos concretos (cuantitativo o cualitativo), la asignacion de la
responsabilidad y de manera relevante, la especificacion de los recursos de tipo financiero,
técnico, fisico y humanos. Otros elementos que se pueden tener en cuenta son las posibles
limitaciones que debera enfrentar la implementacion del plan.

Dentro de este nivel, Serna (2012) hace énfasis en la presupuestacion estratégica, ya que
“la presentacion de planes de accidon debe conducir a elaborar un presupuesto, dentro de un
horizonte definido, que identifique y cuantifique los recursos necesarios para la ejecucion del
plan” (p.248). Por lo tanto, se requiere de técnicas de presupuestos apropiadas para construir un
estimado en la planeacion estratégica de acuerdo a las vigencias de recursos anuales de cada
programa.

“El presupuesto estratégico es el verdadero plan estratégico, y de nada vale elaborar
planes si no se cuenta con los recursos necesarios. El ejercicio de planeacion estratégica sin el de
presupuesto es un esfuerzo teorico, muchas veces, inutil e innecesario” (Serna, 2012, p.249). El
proceso de monitoria estratégica o evaluacion de resultados, junto con los indices de gestion no
tienen validez, si no se basan en la estimacion de un presupuesto estratégico.

Marco Conceptual

Plan de desarrollo. En la administracién publica es un documento que establece los
objetivos para definir programas, inversiones y metas para el periodo en que el ejecutivo estd a
cargo. La estructura del plan de desarrollo facilita la evaluacion de resultados y garantiza la
eficacia en la ejecucion del presupuesto (Departamento Nacional de Planeacion, 2018).

Desarrollo territorial. El desarrollo territorial se toma en este proyecto como un “proceso

de construccion social del entorno, impulsado por la interaccion entre las caracteristicas
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geofisicas, las iniciativas individuales y colectivas de distintos actores y la operacion de las
fuerzas econdmicas, tecnoldgicas, sociopoliticas, culturales y ambientales en el territorio”
(CEPAL, 2016, p.1).

Descentralizacion y Desarrollo Regional. Es un enfoque que lidera la Direccion de
Descentralizacion y Desarrollo Regional (DDDR) para incentivar la capacidad de gestion del
Gobierno Nacional y sus diferentes instituciones frente al desarrollo de territorios, de manera que
se pueda mejorar la eficacia de las actuaciones y la optimizacion en el uso de los recursos acorde
a las necesidades particulares de cada comunidad (Departamento Nacional de Planeacion, 2017).

Evaluacion y Gestion de desarrollo. Se trata de un proceso administrativo que tiene como
finalidad hacer la verificacion y valoracién del cumplimiento de la gestion en el marco de los
planes de desarrollo, teniendo en cuenta los objetivos, programas y planes que buscan atender las
necesidades y problemas prioritarios de las comunidades. En la evaluacion de la gestion es
importante analizar el cumplimiento de las metas institucionales y las que hayan generado valor
agregado a los ciudadanos para el mejoramiento de la calidad de vida (Contraloria General de la
Nacion, 2015).

Enfoque sistémico. Es una metodologia que en este proyecto se toma para comprender
mejor las herramientas de gestion que utiliza la administracion publica en el control interno de
gestion institucional. El enfoque sistémico facilita el analisis de la manera como se articulan los
aspectos administrativos, economicos, juridicos, sociales y culturales, entre otros, para prestar los
servicios que la comunidad demanda, teniendo como marco de referencia los resultados
esperados de los planes y programas que se proponen a nivel institucional (Contraloria General

de la Nacion, 2015).
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Finalidad de la evaluacion. La evaluacion es un componente estratégico que consiste en el
andlisis del cumplimiento de metas y objetivos, los cuales se contrastan con evidencias y con las
actuaciones de la administracion publica. Su desarrollo consiste en la recopilacion de datos para
comprobar la eficacia de la gestion, de las politicas y de las actuaciones del personal que
conforma las instituciones publicas. La evaluacion normalmente consiste en la valoracion del
impacto en las condiciones o en el comportamiento de los habitantes en temas econémicos,
laborales, educativos o de bienestar, entre otros (Contraloria General de la Nacion, 2015).

La medicion. “Es el nucleo central del sistema de evaluacion que agrupa las valoraciones
realizadas por el evaluador sobre el rendimiento del evaluado para potenciar sus puntos fuertes y
desarrollar sus areas de mejora” (Contraloria General de la Nacion, 2015, p.1). En este proyecto
la medicion se realizara de forma matemaética entre la linea base o situacion actual al momento de
formular los planes frente a las metas que fueron propuestas y el nivel de cumplimiento al
terminar la vigencia de la gestion.

Marco Legal

Constitucion Politica de Colombia de 1991. Articulo 311: Al municipio como entidad
fundamental de la division politico- administrativa del Estado le corresponde prestar los servicios
publicos que determine la ley, construir las obras que demande el progreso local, ordenar el
desarrollo de su territorio, promover la participacion comunitaria, el mejoramiento social y
cultural de sus habitantes y cumplir las demés funciones que le asignen la Constitucion y las
leyes.

Ley 152 de 1994. Ley Organica del Plan de Desarrollo, cuyo propoésito es establecer los
procedimientos y mecanismos para la elaboracion, aprobacion, ejecucion, seguimiento,

evaluacion y control de los planes de desarrollo.
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Ley 338 de 1997. Ley de desarrollo Territorial y Urbano. Busca armonizar y actualizar las
disposiciones contenidas en la Ley 9° de 1989 con las nuevas normas establecidas en la
Constitucion Politica, la ley organica del plan de desarrollo, la ley orgénica de areas
metropolitanas y la ley por la que se crea el Sistema Nacional Ambiental.

Ley 1551 de 2012. Por la cual se dictan normas para modernizar la organizacion y el
funcionamiento de los municipios. Esta ley se toma para el proyecto porque define unos
lineamientos para potenciar la autonomia la Constitucion y la ley reconoce a los municipios para
el desarrollo de la gestion territorial. Entre los derechos de mayor relevancia que se define se
cuenta con la administracion de los recursos, la financiaciéon y el manejo de tributos para el
cumplimiento de los programas sociales.

Ley 1454 de 2011. Por la cual se dictan normas organicas sobre ordenamiento territorial y
se modifican otras disposiciones. Con esta normatividad se promueve la asignacion de
competencias de la Nacion a las entidades territoriales, junto con el poder de decision de algunas
entidades centralizadas para que desde los municipios puedan mejorar la capacidad de
planificacion de su propio desarrollo, gestion de recursos y la administracion de sus deberes para

el desarrollo social y econémico de los habitantes.
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Capitulo 5
Metodologia
Enfoque y Tipo de Investigacion

La investigacion sera de enfoque cuantitativo, segiin lo recomendado por Hernandez,
Fernandez & Baptista (2014), ya que se utilizaran técnicas estadisticas para llevar a cabo el
analisis de la informacion. El modelo cuantitativo se selecciona teniendo en cuenta el andlisis que
se aplicard a los resultados del procesamiento numérico y el uso de técnicas estadisticas para
conocer los aspectos de interés sobre el cumplimiento de la gestion de los programas de
desarrollo municipales.

El método serd descriptivo a partir de los datos obtenidos del procesamiento numérico de
indicadores y mediciones, considerando que se investigara la manera en que la Alcaldia de Ocana
realiza la gestion del plan de desarrollo de la vigencia 2016-2019, analizando y permitiendo
conocer a fondo la realidad de como éste proceso se lleva a cabo y a su vez proponer
lineamientos o mecanismos que permitan solucionar y/o mejorar dichas actuaciones.

Poblacion y Muestra

La poblacioén correspondera a la totalidad de acciones estratégicas que conforman el plan
de desarrollo municipal del municipio de Ocafia 2016-2019, con la finalidad de cotejar el nivel de
cumplimiento de la gestion publica. Se realizard un muestreo tipo censo para tomar la totalidad
de los elementos de la poblacion y otorgar mayor grado de confiabilidad de los resultados. Dentro
de los criterios de inclusion se tienen en cuenta aquellas acciones que fueron incorporadas en el
plan de desarrollo mencionado (2016-2019) y que estan relacionados en los diferentes informes

de gestion que ha presentado la Alcaldia para hacer las mediciones pertinentes.



28

Instrumentos

Ficha de sistematizacion documental. Se aplicard una ficha documental en Excel para
identificar, organizar y clasificar los diferentes elementos del plan de desarrollo, asi como los
resultados obtenidos durante las vigencias 2016, 2017, 2018 y 2019 provenientes de los informes
oficiales de la alcaldia municipal. La técnica estadistica es descriptiva para hacer la recoleccion,
organizacion, analisis y presentacion representar de los datos, los cuales permiten las
caracteristicas de cada programa que conforma el plan municipal. La informacion se resume en
valores con medidas de cumplimiento unificadas que hacen mas fécil la comprension y
comparacion de los resultados.

Fuentes de Informacion

Sistema de informacion de control de gestion: La Alcaldia cuenta con los Sistemas de
Evaluacion donde se establecen los criterios para alcanzar una 6ptima gestion y cumplimiento de
las metas, por lo que podra medir el aporte en el cumplimiento de las metas de la Entidad y por
ende el cumplimiento de los fines del Estado.

Plan de desarrollo municipal de Ocafia 2016 2019: Contiene los ejes tematicos y los
planes detallados en areas como Equidad Social y Desarrollo Humano, Desarrollo Fisico
Espacial, Desarrollo Socioeconémico, Medio Ambiente y Gestion del Riesgo y Politico
Administrativo, enfocados al mejoramiento de las condiciones de vida de todas las personas.

Informes de gestion: Se contara con tres informes de las vigencias 2016, 2017, 2018 y
2019 donde se ha dado a conocer a la comunidad los avances de la gestion municipal planificada
para los periodos 2016 -2019. Se cuenta con informacion de las Secretarias de Despacho como
Gobierno, General, Planeacion, Vias Vivienda e Infraestructura, Desarrollo Humano, Hacienda,

Educacién Cultura y Turismo, junto con los dos Entes descentralizados: Instituto Municipal de
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Deporte y Recreacion IMDER vy la Unidad Técnica Ambiental UTA; han ejecutado funciones
Administrativas y proyectos de inversion que han propiciado el adecuado funcionamiento de la
Administracién Municipal.

Informe de auditoria de la Contraloria General del Departamento Norte de Santander: Se
tuvo en cuenta el informe especial de cumplimiento de los planes de desarrollo que realiza este
ente de control sobre las Entidades Territoriales de Norte de Santander. El informe analizo
informacion del municipio de Ocana con corte al 31 de diciembre de 2018, por medio del
diligenciamiento de una matriz de seguimiento, sobre el cual la Contraloria realiz6 andlisis y
comparaciones, teniendo como criterio las plataformas Web SIA OBSERVA, SIA
CONTRALORIA, SECOP y el sistema de informacion para la evaluacion de la eficacia SIEE del
Departamento Nacional de Planeacion. Los datos tomados como referencia seran de eficacia,
entendidos como los esfuerzos del Ente Territorial para llevar a cabo el cumplimiento de los
objetivos y metas formuladas.

Técnicas de Analisis de Datos

Se tomaran datos de los diferentes informes de gestion sobre los avances en el
cumplimiento de los programas propuestos en los diferentes ambitos sociales, econdémicos y
culturales, los cuales seran contrastados matematicamente con lo propuesto en el plan de
desarrollo. Se utilizard una hoja de calculo de MS Excel para hacer el registro de los datos de
cada plan y se realizaran las ecuaciones de relaciones absolutas y relativas seglin sea cada caso.
Los resultados de las ecuaciones se organizaran en tablas y graficas de barras para su mejor

interpretacion y analisis.
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Capitulo 6
Resultados
Componentes estratégicos del plan de desarrollo del municipio de Ocaiia 2016 - 2019

Lineamientos generales del plan de desarrollo. La administracién municipal
conformada en el municipio de Ocafia para las vigencias 2016-2019 se denomin6 “Es la Hora de
Ocana”, como parte del programa de gobierno y que posteriormente se construy6 entre la
alcaldesa y los diferentes actores sociales, sectores productivos, entidades educativas, culturales y
demas agrupaciones de ciudadanos que requieren un tratamiento especial para garantizar la
proteccion de los derechos y la prestacion de servicios basicos, tales como las victimas del
conflicto armado, las asociaciones comunales, personas en condicion de discapacidad y mujeres
cabeza de hogar.

La construccion del plan de desarrollo se baso en la elaboracion de un diagnostico de los
diferentes componentes sociales, econdmicos y culturales del municipio y teniendo como base
los lineamientos del esquema de ordenamiento territorial y los planes de desarrollo de las
administraciones anteriores, principalmente en las vigencias 2008-2011 y 2012-2015.
Igualmente, se integraron diferentes diagndsticos sectoriales realizados en las areas de servicios
de salud, infancia, educacion, poblacion vulnerable, infraestructura, desarrollo rural y
empresarial.

Se observo que el diagndstico estuvo apoyado por el uso de fuentes de informacion
primaria, como lo fueron encuestas aplicadas a los presidentes de las acciones comunales de los
sectores rurales del municipio y a otros actores clave que ofrecieron una lectura mas completa de
las necesidades de los grupos de interés y de las problematicas locales que se necesitaban atender.

A partir de la informacion recopilada en los diferentes componentes mencionados anteriormente,
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se definieron los componentes estratégicos de mision, vision y objetivos del Plan de Desarrollo
del municipio de Ocana para las vigencias 2016-2019.

Analisis de la mision. Dentro del marco del Plan de Desarrollo del municipio de Ocafia
2016-2019, la mision de la administracion municipal para orientar la toma de decisiones y el
desarrollo de las actuaciones fue la siguiente:

Promover el desarrollo humano y sostenible del Municipio de Ocafia, a través de la

participacion ciudadana, con espacios publicos modernos e incluyentes, alto sentido de

pertenencia e inversion estratégica para la construccion de politicas publicas que
contribuyan a la reduccion de las brechas socioecondmicas y la construccion de una

ciudad prospera y segura. (Municipio de Ocana, 2016, p.20)

A partir de este componente estratégico se realizé un analisis de los diferentes
componentes que conforman la misién y que se tienen en cuenta para la evaluacion de la gestion
del plan de desarrollo. En el andlisis se tuvo en cuenta lo que propuso la mision, como se

esperaba lograrlo y el para qué o la finalidad del mismo.
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gigiap;ﬁentes de la mision del Plan de Desarrollo de Ocaria 2016-2019
Componente principal Descripcion
[ Qué? Promover el desarrollo humano y sostenible del Municipio de
Ocafia
(Como? A través de:

La participacion ciudadana.
Espacios publicos modernos e incluyentes.
Alto sentido de pertenencia.
Inversion estratégica.
Construccion de politicas publicas.
(Para qué? Reduccion de la reduccion de las brechas socioecondmicas.

Construccion de una ciudad prospera y segura.

Nota: Informacion tomada del plan de desarrollo 2016-2019. (Municipio de Ocaiia, 2016)

Tal como se observa en la tabla 1, la mision del Plan de Desarrollo de Ocana 2016-2019
esta enfocada en los conceptos de desarrollo humano y sostenibilidad, con la finalidad de
asegurar soluciones a largo plazo en la reduccion de la pobreza, el mejoramiento de la economia
y la seguridad ciudadana. Es importante revisar la articulacion de los mecanismos utilizados y la

eficacia de las acciones que se emprendieron.
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Analisis de la vision. Asimismo, el Plan de Desarrollo de Ocaifia 2016-2019, defini6 la
vision que tenia la administracion municipal para orientar los objetivos y los lineamientos
estratégicos. La vision formulada fue la siguiente:

En el afio 2025, EI Municipio de Ocafia serd una ciudad modelo en la construccion de

cultura de paz, polo de desarrollo integral; garantizando el goce efectivo de los derechos

humanos fundamentales, en todos los momentos de los cursos de vida, convivencia
ciudadana, la conservacion y proteccion de sus recursos naturales; orientados a la
reduccion de brechas, incluyente, participativa, equitativa y sostenible cimentada en un

modelo de gobierno de valores, principios y €tica publica. (Municipio de Ocafia, 2016,

p.20)

La visién es un componente clave para la formulacion de los objetivos estratégicos, por lo
que también se realizd un andlisis de los diferentes componentes en lo relacionado con: qué se
hace, para cuando se esperan tener resultados, para qué se hace y sobre como se debe llevar a

cabo. El resultado fue el siguiente:
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gigiapjﬁentes de la vision del Plan de Desarrollo de Ocaria 2016-2019
Componente principal Descripcion
[ Qué? El Municipio de Ocana sera una ciudad modelo.
(Cuando? Para el afio 2025.
(Para qué? Consolidar la construccion de cultura de paz.

Convertirse en polo de desarrollo integral.

(Como? Mediante el abordaje de diferentes componentes como:
El goce efectivo de los derechos humanos fundamentales.
Convivencia ciudadana.
La conservacion y proteccion de los recursos naturales.
La reduccion de brechas.
Mayor inclusion, participacion, equidad y sostenibilidad.

Modelo de gobierno de valores, principios y €tica publica.

Nota: Informacion tomada del plan de desarrollo 2016-2019. (Municipio de Ocaiia, 2016)

En la tabla 2 se presentan los componentes de la vision del Plan de Desarrollo de Ocafia
2016-2019, la cual fue orientada a un horizonte de tiempo del afio 2025, cuyo periodo de tiempo
sobrepasa el alcance del plan de desarrollo, siendo dificil medir su cumplimiento con la ejecucion
de programas que fueron estimados hasta el afio 2019. Sin embargo, la vision se enfoco en
convertir a | municipio de Ocafa en modelo regional de desarrollo, especificamente en temas de
cultura de paz y desarrollo integral. Al igual que la mision, es necesario revisar la relacion de los
mecanismos sefialados en la vision con la naturaleza de los programas de desarrollo que fueron

propuestos y ejecutados.
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Los objetivos estratégicos. A partir del direccionamiento estratégico propuesto en el Plan
de Desarrollo de Ocafia 2016-2019, la administracion municipal definié una serie de objetivos
estratégicos para orientar la formulacion de los programas del plan estratégico. Estos objetivos
son los siguientes:

1. Disenar y ejecutar programas y proyectos en beneficio y destinados a aumentar la

equidad y el desarrollo social del Municipio, ayudando a contribuir a la reduccion de

brechas y construccion de paz.

2. Mejorar la calidad de los servicios publicos Municipales, ampliar su cobertura,

orientado a satisfacer las necesidades primordiales de la poblacion.

3. Desarrollar y apoyar a las microempresas y Asociaciones del Municipio que orienten

sus acciones al mejoramiento de la economia e impulsar proyectos productivos y acciones

que conlleven a la creacion de una Paz duradera.

4. Mejorar las condiciones ambientales del Municipio, introduciendo una cultura

ambiental para el aprovechamiento de los recursos naturales, proteccion y conservacion

del medio ambiente.

5. Fortalecer la Institucionalidad para propender por la defensa, seguridad y sana

convivencia, ademas apoyar a los ciudadanos para que conozcan sus derechos

fundamentales y la libertad para el ejercicio de la democracia y participacion ciudadana.

(Municipio de Ocafia, 2016, p.20)
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Tabla 3.
Andlisis del objetivo estratégico 1
Componente principal Descripcion
Objetivo especifico 1. Disefiar y ejecutar programas y proyectos en beneficio y

destinados a aumentar la equidad y el desarrollo social del
Municipio, ayudando a contribuir a la reduccion de brechas y
construccion de paz.
([ Que? Disenar y ejecutar programas y proyectos.
(Para qué? Aumentar la equidad y el desarrollo social.
Contribuir a la reduccion de brechas

Contribuir a la construccion de paz.

Nota: Informacion tomada del plan de desarrollo 2016-2019. (Municipio de Ocaiia, 2016)

En el objetivo estratégico 1 se define el marco de referencia para los programas de
equidad y desarrollo social del municipio, para lo cual se comprometen resultados en el
mejoramiento de los problemas de equidad, brechas sociales como pobreza, necesidades basicas
insatisfechas y otras de convivencia ciudadana. No se especificaron temas de proteccion al adulto
mayor o personas en condicion de vulnerabilidad, tales como madre cabeza de hogar,

discapacitados o victimas del conflicto armado.



37

Tabla 4.
Andlisis del objetivo estratégico 2
Componente principal Descripcion
Objetivo especifico 2. Mejorar la calidad de los servicios publicos Municipales,

ampliar su cobertura, orientado a satisfacer las necesidades
primordiales de la poblacion.
[ Que? Mejorar la calidad de los servicios publicos.
(Para qué? Ampliar cobertura.

Satisfacer las necesidades primordiales de la poblacion.

Nota: Informacion tomada del plan de desarrollo 2016-2019. (Municipio de Ocaiia, 2016)

En el objetivo estratégico 2 se define el marco de accion para el mejoramiento de la
prestacion de los servicios publicos municipales, en lo que la administracién se compromete a
ampliar la cobertura y atender otras necesidades primordiales de la poblacion, que no fueron
especificadas, pero que se pueden relacionar con salud, educacion e inclusive con conectividad a

Internet, ya que no se mencionan en los demas objetivos que fueron presentados dentro del plan.
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Tabla 5.
Andlisis del objetivo estratégico 3
Componente principal Descripcion
Objetivo especifico 3. Desarrollar y apoyar a las microempresas y Asociaciones del

Municipio que orienten sus acciones al mejoramiento de la
economia e impulsar proyectos productivos y acciones que

conlleven a la creacion de una Paz duradera.

[ Que? Desarrollar y apoyar a las microempresas y Asociaciones del
municipio.
ué? j ia.
(Para qué? Mejorar la economia

Impulsar proyectos productivos.

Impulsar la creacion de una paz duradera.

Nota: Informacion tomada del plan de desarrollo 2016-2019. (Municipio de Ocaiia, 2016)

En el objetivo estratégico 3 del Plan de Desarrollo de Ocana 2016-2019 se define el
marco de programas econdmicos, los cuales se plantearon desde el fomento del emprendimiento
y la creacion de microempresas, al igual que los proyectos productivos de pequefia escala que se
pueden presentar a nivel rural con el sector agroindustrial, de manera que se promuevan espacios
inclusion econdmica y se prevengan conflictos por falta de oportunidades. Sin embargo, no se
tuvieron en cuenta las fuentes de financiacion, ya que no se incluyo la atraccion de inversion y
capital para promover este tipo de planes, teniendo en cuenta las limitaciones de recursos al nivel

territorial.
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Tabla 6.
Andlisis del objetivo estratégico 4
Componente principal Descripcion
Objetivo especifico 4. Mejorar las condiciones ambientales del Municipio,

introduciendo una cultura ambiental para el aprovechamiento de

los recursos naturales, proteccion y conservacion del medio

ambiente.
[ Que? Mejorar las condiciones ambientales del municipio.
(Para qué? Promover la cultura ambiental.

Uso racional de los recursos naturales.

Promover la proteccion y conservacion del medio ambiente.

Nota: Informacion tomada del plan de desarrollo 2016-2019. (Municipio de Ocaiia, 2016)

En el cuarto objetivo estratégico del Plan de Desarrollo de Ocafia 2016-2019 se observa
que en la tabla 6 se propusieron aspectos relacionados con los recursos naturales del municipio,
teniendo en cuenta la proteccion de los ecosistemas a partir del fomento de la toma de conciencia
ambiental. En este sentido las lineas de accidon deben estar dirigidas a la promocion de la cultura
ambiental, pero no se definieron los contextos de trabajo, ya sea en instituciones educativos, en

entidades publicas, empresas o si se trata de un fortalecimiento normativo.
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Tabla 7.
Andlisis del objetivo estratégico 5
Componente principal Descripcion
Objetivo especifico 5. Fortalecer la institucionalidad para propender por la defensa,

seguridad y sana convivencia, ademas apoyar a los ciudadanos
para que conozcan sus derechos fundamentales y la libertad para
el ejercicio de la democracia y participacion ciudadana.
([ Que? Fortalecer la institucionalidad.

(Para qué? Aumentar la defensa, seguridad y sana convivencia.
Fomentar el ejercicio de los derechos fundamentales y las
libertades de los ciudadanos.
Fomentar el ejercicio de la democracia.

Fomentar la participacion ciudadana.

Nota: Informacion tomada del plan de desarrollo 2016-2019. (Municipio de Ocaiia, 2016)

En la tabla 7 se presenta el quinto objetivo del Plan de Desarrollo de Ocana 2016-2019 en
el tema de seguridad ciudadana desde el fortalecimiento de las instituciones. Sumado a esto, el
objetivo incluye un aspecto pedagodgico para hacer que los ciudadanos conozcan mejor los
derechos y libertades para estimular la participacion democratica y ciudadana, aunque estas metas
se relacionan es de forma especifica con los deberes que tienen los ciudadanos y que permitirian
el cumplimiento de las normas de convivencia y el empoderamiento de los valores democraticos

que se establece la constitucion (articulo 103) y la ley (Ley 134 de 1994, Ley 375 de 1997).
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Medicion del grado de cumplimiento del plan de desarrollo municipal 2016-2019

Componentes del plan de desarrollo municipal 2016-2019. Para el desarrollo del
segundo objetivo se realizo la medicion del grado de cumplimiento de los diferentes rubros que
componen el plan de desarrollo municipal 2016-2019, para posteriormente contrastarlo con los
informes de gestion que fueron presentados por la administracion local en las vigencias de 2016,
2017, 2018 y 2019, como también con el informe de auditoria especial al plan de desarrollo
municipal de Ocana realizado por la Contraloria General de Norte de Santander (2019) con corte
al 31 de diciembre de 2018. El plan de desarrollo municipal se divide en 5 programas que son: 1.
Desarrollo social con equidad, 2. Desarrollo fisico espacial con calidad de vida, 3. Desarrollo
economico, 4. Medio ambiente y gestion del riesgo y 5. Politica-administrativo. Para comprender
mejor la estructura del plan de desarrollo a continuacion de describen los programas que lo
conformaron:

En la figura 1 se observa que los programas mas extensos son el desarrollo social con
equidad y el desarrollo fisico espacial con calidad de vida. En el primer caso, desarrolla el
objetivo estratégico 1 para aumentar la equidad y el desarrollo social (ver tabla 3), por lo que
cuenta con planes para el mejoramiento de la educacion, salud, deporte y recreacion, cultura y
grupos vulnerables. Teniendo en cuenta la diversidad y las politicas de inclusion que promulga el
plan, los grupos vulnerables incluyen: 1. Primera infancia, infancia, nifiez y adolescencia, 2.
Juventud, 3. Personas en situacion de discapacidad, 4. Adulto mayor, 5. Victimas del conflicto

armando interno, 6. Equidad de genero y 7. Poblacion LGBTI.



I. Educacién
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espacial con calidad
de vida
Servicio de gas

\ domiciliario
3. Desarrollo
econémico

Vivienda

4. Medio ambiente
y gestion del riesgo
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Fortalecimiento
institucional

Figura 1. Estructura de los componentes del plan de desarrollo municipal de Ocafia 2016-2019

Fuente: Municipio de Ocana (2016)
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ciudadania
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En el segundo programa de desarrollo fisico espacial con calidad de vida, se relaciona con

el objetivo estratégico 2 relacionado con la calidad de los servicios publicos (ver tabla 4) y se
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cuenta con planes para mejorar la movilidad, el agua potable y saneamiento basico, el servicio
alumbrado publico, servicio energia eléctrica, servicio de gas domiciliario, para vivienda, vias y
equipamiento municipal. El tercer programa esté dirigido al desarrollo econdmico, acorde al
objetivo estratégico 3 para desarrollar y apoyar a las microempresas y asociaciones del municipio
(ver tabla 5), contando con planes para trabajar en materia de empleo y emprendimiento a nivel
urbano y rural.

En el cuarto programa de medio ambiente y gestion del riesgo se cuenta con planes para
abordar el cuarto objetivo estratégico de mejoramiento de las condiciones ambientales del
municipio (ver tabla 6), teniendo planes para proteccion del entorno natural y para la gestion del
riesgo. En el quinto programa a nivel politico administrativo, se relaciona con el fortalecimiento
institucional (ver tabla 7) y se presentaron planes en temas de gobernabilidad, seguridad y
convivencia ciudadania, justicia y participacion ciudadana. De esta manera, el analisis anterior
indicod que los programas presentados corresponden a los objetivos estratégicos que fueron
propuestos en el direccionamiento estratégico de la Alcaldia municipal y que en cuanto a la
estructura desarrollan la vision del plan de desarrollo, el cual est4 orientado a la consolidacion de
la construccion de cultura de paz y para convertir a Ocafia en polo de desarrollo integral (ver
tabla 1 y 2).

Medicion del grado de cumplimiento del plan de desarrollo municipal 2016-2019.
Luego de haber identificado los diferentes programas que componen el plan de desarrollo del
municipio de Ocafia 2016-2019, se procedio a comparar las metas establecidas en los diferentes
planes propuestos frente a lo que se ejecutd durante dicho periodo de gobierno. Para tal fin, se
utilizé como principal fuente de informacion los informes de gestion de las vigencias 2016, 2017,

2018 y 2019 que fueron entregados por la administracion municipal para efectos de control de
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gestion, los cuales fueron solicitados en el area de planeacion y que también estan disponibles en
la pagina Web institucional.

Dentro del plan estratégico se hicieron aclaraciones sobre la importancia del diagnostico
para establecer las necesidades de los diferentes sectores y segmentos de la poblacion, lo que en
un sentido practico para este proyecto se relaciona con las metas que fueron establecidas en cada
programa y que son el punto de partida para la medicion del grado de cumplimiento de la gestion
municipal. Asimismo, en la presentacion del plan estratégico se explicod que el éxito del mismo
depende directamente de la superacion de los problema de finanzas publicas que tiene el
municipio y que debe asegurar el aumento del recaudo de recursos propios y el Sistema General
de Participaciones, por lo que no se definieron los rubros especificos, aunque se mencionaron
fuentes adicionales de financiacion, tales como recursos economicos del Departamento, la
Nacion, los organismos internacionales y de entidades crediticias (Municipio de Ocafia, 2016).

Por lo anterior, se tuvieron en cuenta las metas que fueron definidas en el plan para el
cuatrienio y se cotejaron con los datos contenidos en el informe de rendicion de cuentas entre los
anos 2016 y 2019, ya que no se cuenta con un informe consolidado que retina todos los proyectos
ejecutados durante la gestion municipal. Al igual que la estructura del plan de desarrollo, la
medicion del cumplimiento de la gestion se realizé de acuerdo al orden de los programas y
proyectos presentados: 1. Desarrollo social con equidad, 2. Desarrollo fisico espacial con calidad
de vida, 3. Desarrollo econdomico, 4. Medio ambiente y gestion del riesgo y 5. Politica-

administrativo.
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Desarrollo social con equidad. La estrategia de desarrollo social con equidad esta

conformada por 5 lineamientos, los cuales son: educacion, salud, deporte y recreacion, cultura y

grupos vulnerables, lo cual esta relacionado con los procesos que involucran a la poblacion para

el fortalecimiento de las competencias requeridas para desarrollo integral de la comunidad.

Educacion:

Objetivo: Promover una educacion de calidad para la vida, la paz, la convivencia y el

trabajo, a la que accedan en condiciones dignas el mayor nimero de nifios, nifias, adolescentes y

jovenes en edad escolar y en extra edad.

Tabla 8.
Evaluacion del cumplimiento del programa de educacion
1 (1)
Programa Proyecto Indicador EJecuta(.io A) .
cuatrenio cumplimiento
Dotacién con
material didactico, ,
. Numero de
pupitres, textos o
Instituciones y/o o
escolares y recursos . 15 188%
: - Sedes Educativas
informaticos a
o dotadas
nstituciones y
sedes educativas.
Numero de
. Estudiantes o
Seguro Estudiantil Beneficiados con 20000 100%
seguro estudiantil
Capacitacion a % estudiantes
estudiantes para capacitados en 100% 100%
CALIDAD pruebas SABER pruebas saber
EDUCATIVA Numero de
Apoyg al pr-oy?cto estudiantes enNel 509 64%
Ocana bilingiie proyecto Ocafa
bilingiie
Apqur formacion Nimero de
de gobierno escolar obierno escolar
(con énfasis en la & 23 192%
. formados y
construccion de apovados
Paz) POy
Numero de
Apoyo a proyectos proyectos
educativos educativos 12 100%
transversales transversales

apoyados
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Programa Proyecto Meta Indicador Ejecutac.lo % .
cuatrenio cumplimiento
Implementar
programas de ,
educacion para Numero de o
jovenes y adultos 4 | programas 3 75%
hasta la basica y implementados
media
Implementar
programas Numero de
educativos para la 4 programas 4 100%
pazyel implementados
posconflicto
Gestion para
Ei:r?spi?:(g:lns%?\?r 1 Gestion realizada 0 0%
Ocafia
Capacitacion a Nimero de
docentes y docentes
directivos docentes 200 L y 150 75%
en el uso y manejo dlre;:;g/;; tc;(();(:)esntes
de las Tics
Apoyo al programa
Computadores Para 1 Programa 1 100%
Educar Apoyado
Fortalecimiento a
medios de
comunicacion de
Instituciones Numero de Medios
Educativas que 1 de Comunicacion 0 0%
promuevan la Apoyados
cultura de la Paz y
la Convivencia
Pacifica
Remodelacion,
Adecuacion y
ampliacién de ,
Instituciones o ini?g;?ngs o
sedes educativas, 20 . 49 245%
incluyendo sedes educ.atlvas
FOMENTAR LA comedores y intervenidas.
PERMANENCIA escenarios
EN EL deportivos
Transporte Escolar 900 estudiantes con 872,75 97%
transporte escolar.
Numero de
Alimentacion 2000 estllldiantesl con 2000 100%
Escolar alimentacion

escolar
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Ejecutado %

Programa Proyecto Meta Indicador . ..
cuatrenio cumplimiento

Suministro de kits

escolares y Numero de
uniformes a estudiantes
. . 1. ! 2 0
estudiantes de bajos 000 beneficiados con 599,25 60%
recursos kits o uniformes.
econdmicos

Formulacién y
Gestion para la
Construccion y

Un proyecto
formulado y
gestionado para la

mantenimiento de 1 . 2 200%
alberges para construccion y
estudiantes del mantenimiento de
sector rural. albergues
Legalizacion de
predios donde estan , .
construidas 20 Nunlneerglidzzgzdlos 0 0%
instituciones o &
sedes educativas
Apoyo al programa 100% % de programa 100% 100%
“jovenes en accion” ’ apoyado ? °
Becas para Jovenes Numero de becas o
Vulnerables 300 otorgadas 305 102%

Nota: Datos tomados del plan de desarrollo 2016-2019. (Municipio de Ocana, 2016)
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B Si cumple

® No cumple

Figura 2. Evaluacion del cumplimiento del programa de educacion
Fuente: elaboracion propia, 2019

Los resultados de la evaluacion indicaron que el plan de desarrollo municipal logré un
cumplimiento del 60% de los proyectos propuestos en el programa de educacion, ya que no
ejecutaron temas como la ampliacion planta fisica del SENA Ocana, el fortalecimiento a medios
de comunicacion de instituciones educativas, y la legalizacion de predios donde estdn construidas
sedes educativas en ninguna de las vigencias revisadas. A pesar de esto, se presentaron algunos
proyectos con mayor ejecucion a la meta estimada, como es el caso de la dotacion y otras
remodelaciones de instituciones, lo que generd un valor ponderado de cumplimiento del
programa del 100%.

Sin embargo, se observo que lo anterior es inferior al resultado del indicador de eficacia
en el sector educacion calculado en la auditoria especial de la Contraloria General de Norte de
Santander con corte al 31 de diciembre de 2018 que fue favorable, con un puntaje de 4 en un
rango de 0 a 5 puntos, lo que representa un 80% de cumplimiento un afio antes del cierre de la

vigencia del plan de desarrollo (Contraloria General de Norte de Santander, 2019).



Salud:

Objetivo: Mejorar el nivel de la prestacion del servicio en cuanto a cobertura, calidad y

eficiencia, haciendo que el servicio llegue en forma oportuna especialmente a la poblacion

ubicada en el sector rural.
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Tabla 9.
Evaluacion del cumplimiento del programa de salud
Programa Proyecto Meta Indicador EJecuta(.io % .
cuatrenio cumplimiento
Cobertura universal
en régimen 100% /o decoberturade 500, 100%
subsidiado régimen subsidiado
Contratacion y
foytalecimien’to de la 100% % Fie cobertqra} de 100% 100%
interventoria del régimen subsidiado
REGIMEN régimen subsidiado
SUBSIDIADO Creacion y apoyo
logistico del comité
de participacion COPACOS y
comunitaria en salud 4 veedurias creadas y 2 50%
“COPACOS” y de funcionando
las veedurias en
salud.
Contratacion de los Numero de
proyectos del plan de Proyectos del plan
intervenciones 32 de intervenciones 24 75%
colectivas en salud colectivas
SALUD publica (PAS) contratados
PUBLICA Servicio de salud
publica para animales Nimero animales
de compaiiia y 400 300 75%

prevencion de
ZOOoNnosis

atendidos

Nota: Datos tomados del plan de desarrollo 2016-2019. (Municipio de Ocana, 2016)
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B Si cumple

® No cumple

Figura 3. Evaluacion del cumplimiento del programa de salud

Fuente: elaboracion propia, 2019

De acuerdo a la figura anterior, la gestion municipal logré un cumplimiento en el 40% de
los proyectos propuestos en el plan de desarrollo, mientras el 60% restante no ejecut6 las metas
esperadas, tanto en el mejoramiento de las condiciones del régimen subsidiado, como en las
intervenciones colectivas de salud publica y en la prevencion de zoonosis. El promedio del
porcentaje de cumplimiento del programa fue del 80%.

De lo anterior, también llama la atencion que el resultado del indicador de eficacia en el
sector salud calculado en la auditoria especial de la Contraloria General de Norte de Santander
con corte al 31 de diciembre de 2018 fue favorable, con un puntaje de 5 en un rango de 0 a 5
puntos, lo que representa un 100% de cumplimiento sin tener en cuenta la vigencia 2019

(Contraloria General de Norte de Santander, 2019).



Deporte y recreacion:
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Objetivo: Promover, motivar e incentivar el deporte y la recreacion entre los habitantes

del Municipio.
Tabla 10.
Evaluacion del cumplimiento del programa de deporte y recreacion
1 o
Programa Proyecto Meta Indicador EJecuta(.io A) .
cuatrenio cumplimiento
Apoyo a escuelas
programa de Numero
formacion 8 programas 8,5 106%
deportiva y apoyados
recreativa
Apoyo con
patrocinio a
deportistas que Numero de
participan en 20 deportistas 45 225%
eventos apoyados
regionales y
nacionales
Apoyo a
alcl:ild\glc(;e;des Numero de
casy 80 actividades 69 86%
] recreativas para realizadas
PROMOCION Y toda la poblacion
APOYO A Ocafiera
ACTIVIDADES Apoyo a los Tuegos
DEPORTIVAS Y juegos 1 Nacionagles or 1 100%
RECREATIVAS Nacionales por la p °
la paz apoyado
paz
. Apoyo a !OS Numero de
Jjuegos superate 16008
intercolegiados 4 | Jueeos 7 175%
Lo intercolegiados
con participacion apovados
del sector rural oy
RIS i
P 4 Eventos 6 150%
nacionales y/o Apovados
departamentales POy
Capacitacion a
Instmctores en Némero de
diferentes .
. 8 capacitaciones 4 50%
disciplinas .
realizadas

deportivas
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Programa Proyecto Meta Indicador Ejecutac.lo % .
cuatrenio cumplimiento
Remodelacion y
adecuacion de Numero de
escenarios 6 escenarios 8 133%
deportivos y intervenidos
recreativos
FORTALECIMIENTO Construccion y/o Nimero de
INFRAESTRUCTURA mejoramiento de .
DEPORTIVA'Y escenarios escenarios 2 100%
RECREATIVA deportivos y construidos y/o
recreativos. mejorados
Construccion de I\gl?rgfar;f:
: ; 0
construidos

Nota: Datos tomados del plan de desarrollo 2016-2019. (Municipio de Ocaiia, 2016)
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® Si cumple

® No cumple

Figura 4. Evaluacion del cumplimiento del programa de deporte y recreacion

Fuente: elaboracion propia, 2019

Los resultados de la figura anterior mostraron que en el programa de deporte y recreacion
solo el 70% de los proyectos propuestos por la gestion municipal logré el cumplimiento de las
metas propuestas, siendo el 30% restante los que estuvieron por debajo de lo esperado. Los
proyectos incompletos fueron el apoyo a actividades ludicas y recreativas de toda la poblacion, la
capacitacion a instructores en diferentes disciplinas deportivas y la construccion de escenarios
deportivos y recreativos. A pesar de esto, se determind un promedio de cumplimiento del 119%
entre todos los proyectos por sobrepasar la meta en temas como patrocinio a deportistas y apoyo
a eventos y encuentros deportivos del orden regional, nacional e internacional.

Cultura:

Objetivo: Fortalecer el sistema Municipal de cultura con el fin de obtener un mejor

desarrollo artistico y cultural.



Tabla 11.
Evaluacion del cumplimiento del programa de cultura

31 o
Programa Proyecto Meta Indicador Ej ecuta(.io A’ .
cuatrenio cumplimiento
Fortalecimiento de las Nuamero de
escuelas de artistica y 400 estudiantes 358 90%
formacion cultural matriculados
Apoyo a los procesos de
lectura y escritura que se Numero de
ﬁ@sayrollan en }as 1.000 participantes en 600 60%
ibliotecas, sitios proceso de lectura y
publicos y barrios de la escritura
ciudad
Apoyo a los planes
Nacionales de Cultura, Numero de
de danzas y de musica 3 proyectos Nacionales 3,25 108%
para la convivencia y apoyados
reconciliacion
Formulacion e
Implementacion Plan 1 P!an formulado e 1 100%
Municipal de Cultura. implementado
Funcionamiento, Numero de
dotacion y bibliotecas con
mantenimiento de las 3 funcionamiento, 14 467%
bibliotecas publicas dotacién y
Municipales. imi
FOMENTO ' Nitmero de biencs de
DEL ARTE Y . . .
LA Apoyo, foerillec(:llml;F:nto y }[ntérfs C'ulturtal' |
conservacion de bienes material e inmateria o
CULTURA de interés cultural 3 apoyados, 0 0%
material e inmaterial fortalecidos y
conservados
. Numero de
. Dotacion con I instituciones
I?Strumemos musicaies a 8 educativas dotadas 0 0%
as bandas marciales de .
instituciones educativas. con 1nstmmentos
musicales
Apoyo musicos mayor a Banda juvenil y de
la banda de juvenil y 1 Adulto Mayor 1,5 150%
adulto Apoyada
Ges.tl,onar la ., Casa de la cultura
construccion y dotacion 1 . 0 0%
casa de la cultura. gestionada
Apoyo a las expresiones Numero de
artisticas y culturales 4 expresiones artisticas 12 300%
tradicionales del y culturales
Municipio. apoyadas
Fortalecimiento al Consejo Municipal
Consejo Municipal de 1 de Cultura 1 100%
Cultura Fortalecido

Nota: Datos tomados del plan de desarrollo 2016-2019. (Municipio de Ocaifia, 2016)
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B Si cumple

® No cumple

Figura 5. Evaluacion del cumplimiento del programa de cultura
Fuente: elaboracion propia, 2019

En el programa de cultura se observé un cumplimiento en el 55% de las metas propuestas,
por lo que el 45% restante lo alcanz6 lo esperado en el plan de desarrollo. Las principales causas
de esta situacion fue la falta de ejecucion del proyecto de apoyo, fortalecimiento y conservacion
de bienes de interés cultural material € inmaterial; para la dotacion con instrumentos musicales a
las bandas marciales de instituciones educativas; y para gestionar la construccion y dotacion casa
de la cultura. En general el porcentaje de cumplimiento ponderado del programa fue del 125%
por superar la meta en temas como mayor mantenimiento a bibliotecas y apoyo a expresiones
artisticas.

Frente a lo anterior, cabe resaltar que el cumplimiento en el componente de deporte y
recreacion fue del 70% mientras que en cultura fue del 55%, lo que difiere del indicador obtenido
por la auditoria especial de la Contraloria General de Norte de Santander con corte al 31 de
diciembre de 2018, el cual fue favorable en el sector de cultura y deporte, con un puntaje de 5 en
un rango de 0 a 5 puntos, lo que representa un 100% de cumplimiento (Contraloria General de

Norte de Santander, 2019).



Grupos vulnerables:
Primera infancia, Infancia y adolescencia:
Objetivo: Brindar atencion integral a la poblacion infantil y adolescente a través de

acciones de acompafiamiento y puesta en marcha de planes y politicas para este grupo

poblacional.
Tabla 12.
Evaluacion del cumplimiento del programa de primera infancia, infancia y adolescencia
1 o
Programas Proyectos Metas Indicadores EJecuta(.io A) .
cuatrenio cumplimiento
Apoyo para que

todos los nifios y
nifias tanto del
sector urbano como
rural tengan registro
ATENCION civil
INTEGRAL A LA Apoyar la Nacional

% de nifios y
100%  nifas con registro 0,95 95%
civil

% de estrategia

PRIMERA de Estrategia CERO  100% apovada 100% 100%
INFANCIA A SIEMPRE poy
Mantenimiento y Centro Imegr al
adecuacion centros dela primera
. 2 infancia, 4 200%
integrales de la .
. . . mantenido y/o
primera infancia
adecuado
Fortalecimiento del 9% de proerama
ATENCION programa mas  100% fortglecgir o 100% 100%
INTEGRAL A LA familias en accion
INFANCIA Y A  Implementacion de
LA la Politica Publica 1 Politica publica 1 100%
ADOLESCENCIA para la infancia y la implementada °

Adolescencia

Nota: Datos tomados del plan de desarrollo 2016-2019. (Municipio de Ocana, 2016)
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B Si cumple

® No cumple

Figura 6. Evaluacion del cumplimiento del programa primera infancia, infancia y adolescencia

Fuente: elaboracion propia, 2019

En el programa primera infancia, infancia y adolescencia se obtuvo un cumplimiento en el
80% de las metas propuestas, aunque el 20% estuvo por debajo de lo presupuestado, en cuanto al
proyecto de formalizacion del registro civil para nifios ubicados en zonas rurales y urbanas. El
resultado ponderado del cumplimiento del programa fue del 119% por sobrepasar la meta en
mantenimiento y adecuacion centros integrales de la primera infancia.

Juventud:

Objetivo: Lograr durante el cuatrienio, una actitud de liderazgo en la poblacion joven,
promoviendo su formacion integral que contribuya a su desarrollo fisico, sicologico, social y

espiritual.



Tabla 13.

Evaluacion del cumplimiento del programa de juventud

1 o
Programas Proyectos Metas Indicadores Ej ecuta(.io A’ .
cuatrenio cumplimiento
Conformar y mantener Consejo de la
funcionando el consejo 1 juventud 0 0%
Municipal de la conformado y ’
Juventud funcionando
o Numero de
Fortalecimiento a las organizaciones
organizaciones 4 . . 7 175%
juveniles. _]uvenll.es
Fortalecidas
Formular la politica 1 Politica publica 1 100%
publica de juventud formulada °
Capacitar a los jovenes
en emprendimiento,
liderazgo, organizacion
comunitaria y Numero de jovenes
proyectos para que 200 . 550 275%
sean participes del capacitados
proceso de juventudes
, en la consolidacion de
PROMOCION |, paz y el posconflicto
DE LA Promover la
JUVENTUD participacién de los Numero de jovenes
jovenes en la practica participando en
del deporte, en 1.600 deporte, cultura y 400 25%
procesos culturales y aprovechamiento del
en el aprovechamiento tiempo libre
del tiempo libre.
Promover la
generacion de empleo Nimero de
para los jovenes a microempresas y
través de la .
conformacion de 8 empresas a§0c1atlvas 4 50%
microempresas y promoy1das y
empresas asociativas, convenio con el
en convenio con el SENA
SENA
Hacer campafias contra
la drogadiccion, el Ntmero de
alcoholismo y sobre 16 27 169%

salud sexual y
reproductiva

campafias realizadas

Nota: Datos tomados del plan de desarrollo 2016-2019. (Municipio de Ocaifia, 2016)
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B Si cumple

® No cumple

Figura 7. Evaluacion del cumplimiento del programa de juventud

Fuente: elaboracion propia, 2019

En el programa de juventud se logré un cumplimiento de metas en el 57% de los
proyectos propuestos, mientras que el 43% no tuvo los resultados esperados, especificamente en
falta de acciones para mantener funcionando el consejo Municipal de la Juventud en todas las
vigencias, como en falta de gestion para promover la participacion de los jovenes en la practica
del deporte, en procesos culturales y en el aprovechamiento del tiempo libre y para promover la
generacion de empleo para esta poblacion de jovenes por medio de la conformacion de
microempresas y empresas asociativas en convenio con el SENA. El promedio de cumplimiento
del programa fue del 113% por sobrepasar la meta de el fortalecimiento a las organizaciones
juveniles, en la capacitacion de jovenes en emprendimiento y en la prevencion de adicciones y

salud sexual.



Adulto mayor:

60

Objetivo: Mejorar la calidad de vida del adulto mayor, creando el centro de vida en donde

se le brindara una atencion integral que incluye la satisfaccion de sus necesidades en

alimentacion, salud, integracion social, deporte, cultura, recreacion y actividades productivas.

Tabla 14.
Evaluacion del cumplimiento del programa de adulto mayor
1 o
Programas Proyectos Metas Indicadores EJecuta(.io A) .
cuatrenio cumplimiento
Apoyo a los programas % de programas
nacionales de o . o o
) proteccion social al 100% Nacionales 100% 100%
ATENCION adulto mayor apoyados
INTEGRAL A Numero de eventos
AL ADULTO i [?[?yo a e\l/::nrtc;s artisticos,
MAYOR ?(1 discocso;,rilér;g\:; 12 culturales, Iudicos y 36 300%
para el adulto mayor. recr@atlvos
realizados
Adecua;c;rslt,ad;acmn y Casas dia del adulto
u
funcionamiento de 2 maygr ta((llecuadas, 3 150%
casas dia para el adulto otadas y
mayor funcionando
Apoyo a albergues para ,
adultos mayores 2 Numero de 1,75 88%

existentes en la ciudad

albergues apoyados

Nota: Datos tomados del plan de desarrollo 2016-2019. (Municipio de Ocana, 2016)
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B Si cumple
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Figura 8. Evaluacion del cumplimiento del programa de adulto mayor
Fuente: elaboracion propia, 2019

Los resultados de la figura anterior muestran que el 75% de los proyectos del programa de
adulto mayor cumplieron las metas esperadas, aunque el 25% no tuvo el mismo comportamiento,
teniendo en cuenta la falta de apoyo a albergues para adultos mayores existentes en la ciudad. En
promedio el porcentaje de cumplimiento del programa estuvo en el 159% por sobrepasar la meta
en el nimero de eventos artisticos, culturales, ludicos y recreativos realizados durante varias
vigencias.

Personas en situacion de discapacidad:

Objetivo: Atender integralmente a las personas en situacion de discapacidad,
respetandoles sus derechos y promoviendo la participacion plena en las actividades ordinarias del

resto de la sociedad.



Tabla 15.
Evaluacion del cumplimiento del programa de personas en situacion de discapacidad

1 o
Programas Proyectos Metas Indicadores EJecuta(.io A’ .
cuatrenio cumplimiento
Apoyo a programas ,
sociales nacionales Nﬁ,me;;g:
para poblacién en 4 Progt 10 250%
situacion de Nacionales
discapacidad apoyados
Apoyo en dotacion Iilrl;gfg; (:1
con ayudas técnicas Spl tuacion de
a la poblacién en 40 . . 131 328%
situacion de discapacidad
discapacidad dotada§ con
ayudas técnicas
Apoyo a la Numero de
promocion, L
creacion y asocﬁ?mglnes de
- poblacion en
fortalec'1m1'ento de 2 situacion de 1 50%
las asociaciones de . .
poblacién en discapacidad
situacion de zr?(?saz
POBLACIONEN discapacidad POy
SITUACION DE Apoyo a eventos de
DISCAPACIDAD promocion social y Nimero de
a la celebracion del eventos de
dia blanco de la 4 . . 4 100%
oblacién en promocion social
I;i tuacion de realizados
discapacidad
Apoyo a proyectos
degeneracion de Numero de
empleo para la proyectos o
poblacion en 4 degeneracion de ! 25%
situacion de empleo apoyados
discapacidad
Adecuacion de ,
Numero de
accesos para
., accesos para
poblacion en ersonas en
situacion de 2 situaci()n de 1 50%
discapacidad al . .
segundo piso de la discapacidad
adecuados

alcaldia Municipal

Nota: Datos tomados del plan de desarrollo 2016-2019. (Municipio de Ocaifia, 2016)
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B Si cumple

® No cumple

Figura 9. Evaluacion del cumplimiento del programa de personas en situacion de discapacidad

Fuente: elaboracion propia, 2019
La evaluacion realizada al programa de atencion a personas en situacion de discapacidad

permiti6 determinar que el 50% de los programas cumplieron con la meta propuesta en el plan de
desarrollo, mientras el 50% restante no logré los resultados esperados, debido al menor nimero
de asociaciones de poblacion en situacion de discapacidad creadas y apoyadas, menores
proyectos de generacion de empleo apoyados y falta de adecuacion de accesos para esta
poblacion. Sin embargo, el promedio del cumplimiento de todos los proyectos fue de 134% por
superar lo planificado en apoyo a programas sociales y dotacion para personas en situacion de
discapacidad.

Poblacion victima del conflicto armado:

Objetivo: En complementariedad con todos los niveles del gobierno, prevenir los
desplazamientos por acciones violentas, brindar asistencia, atencion humanitaria y de

emergencia, proteccion y su restitucion socioeconémica dentro del marco de la ley de victimas.



Tabla 16.

Evaluacion del cumplimiento del programa de poblacion victima del conflicto armado

1 o
Programas Proyectos Metas Indicadores Ej ecuta(.io A’ .
cuatrenio cumplimiento
Atencion Humanitaria o
Inmediata para las % de victimas
personas en atendidas con
condiciones de 100% atencion 100% 100%
desplazamiento y humanitaria y de
victimas del conflicto emergencia
armado
) Numero de jovenes
Becas para estudios victimas del
 Lniversitarios a 400 conflicto que 647 162%
jovenes victimas del i
conflicto armado reqlben .bectas
universitarias
Apoyo en capacitacion Numero de
asociaciones de 8 asociaciones de 9 113%
ATENCION ViCti’mfflS victimas apoyadas
INTEGRAL A Apoyo.loglstl.co para o
el funcionamiento de Mesa Municipal de 0
LA . la mesa Municipal de 1 victimas Apoyada. 1,25 125%
POBLACION victimas
VICTIMA DEL ) % apoyo logistico
CONFLICTO  Apoyo logistico para para
ARMADO CON ¢l funcionamientode 550, gyncionamiento de  100% 100%
ENFOQUE la coordinacion de la coordinacion de
DIFERENCIAL victimas victimas
DE GENERO, Implementacion de
EDAD Y ETNIA acciones para el Namero de
cumplimiento de la acciones
Politica Publica de 37 implementadas para 148 400%
Atencion, Asistencia y el cumplimiento de
Reparacion Integral a la politica publica.
victimas del conflicto
Apoyo al desarrollo de
procesos de formacion
mus;cigloz’agit%ﬁ:;c;s de 1 Programa apoyado. 1 100%
adolescentes victimas
del conflicto armado.
A,p oyoa la P olitica Politica Nacional
publica nacional de 100% de Reintegracion 28% 28%

reintegracion social y
econodmica

Apoyada

Nota: Datos tomados del plan de desarrollo 2016-2019. (Municipio de Ocaiia, 2016)
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® Si cumple
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Figura 10. Evaluacion del cumplimiento del programa de poblacion victima del conflicto armado

Fuente: elaboracion propia, 2019

El programa de poblacion victima del conflicto armado presentdé un cumplimiento en el
87% de los proyectos presentados en el plan de desarrollo, por lo que el 13% restante no alcanzé
las metas, teniendo en cuenta la falta de apoyo a la politica nacional de reintegracion social y
economica que se requeria en el municipio. Al igual que los programas anteriores, los resultados
favorables de otros proyectos como otorgamiento de mas becas para estudios universitarios a
jovenes victimas del conflicto armado y acciones para el cumplimiento de la politica publica de
atencion, asistencia y reparacion integral hicieron que el promedio de cumplimiento fuera del
141%.

Equidad de género:

Objetivo: Promover la equidad de género, estableciendo las acciones necesarias para el
mejoramiento de las condiciones de vida de la mujer de la zona rural y urbana, tendientes a

superar la extrema pobreza.



Tabla 17.

Evaluacion del cumplimiento del programa de equidad de género

Programas Proyectos Metas Indicadores E"ecuta(.io % .
cuatrenio cumplimiento
Apoyar p.royectos Némero de
productivos de
grupos asociativos 8 proyectos 6 75%
! productivos
de mujeres cabeza
de familia. apoyados
Apoyar la creacion
de organizaciones
de mujeres ,
capaciténjdola; en N““.lero. de
. 8 organizaciones 7 88%
convenio con el
SENA y organismos creadas
de cooperacion
EQUIDAD internacional
DE Atencién Numero de
GENERO psicosocial a mujeres victimas
UN APORTE mujeres victimas de 400 de la violencia 240 60%
A LA PAZ . . con atencion
la violencia . .
psicosocial
Realizacion de
talleres
desen51b1‘1’1za01on y 16 Numero ‘de 17 106%
educacion para talleres realizados
prevenir la violencia
basada en género
Apoyar el proyecto Proyecto
“formacion de formacion de
mujeres 1 mujeres 1 100%
constructoras de constructoras de
paz” paz apoyado

Nota: Datos tomados del plan de desarrollo 2016-2019. (Municipio de Ocana, 2016)
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Figura 11. Evaluacion del cumplimiento del programa de equidad de género

Fuente: elaboracion propia, 2019

De acuerdo a la figura anterior, el programa de equidad de género tuvo cumplimiento en
el 40% de los proyectos que fueron presentados inicialmente en el plan de desarrollo, pero en
mayor proporcion con el 60% no lograron las metas esperadas. El incumplimiento se present6 en
el nimero de proyectos productivos y organizaciones apoyadas, como también por pocas mujeres
victimas de la violencia que recibieron atencion psicosocial. EI promedio de cumplimiento del
programa fue de 86%.

Poblacion LGTBI:

Objetivo: Garantizar los Derechos de las personas Lesbianas, Gays, Bisexuales,
Transgeneristas e Intersexuales -LGBTI- en Ocafia, en cumplimiento de los principios y los fines
del Estado y de los derechos sefialados en la Constitucién Politica de Colombia, en su desarrollo
jurisprudencial y en los instrumentos internacionales de Derechos Humanos, ratificados por el

Estado Colombiano y que hacen parte del bloque de constitucionalidad.



Tabla 18.

Evaluacion del cumplimiento del programa de poblacion LGTBI

: o
Programas Proyectos Indicadores EJecuta(.io A’ .
cuatrenio cumplimiento
Apoyar y Procesos e
fortalecer los iniciativas de los
procesos e grupos y
iniciativas de los organizaciones de 6 300%
grupos y los sectores
organizaciones de sociales LGBTI
los sectores apoyadas y
ATENCION  sociales LGBTI. fortalecidas.
INTEGRAL A Talleres de
LA Talleres sobre los Formacion,
POBLACION capacitacion y
derechos de la p g
LGTBI ., difusion sobre los
poblacion LGBTI
dirizidos a derechos de la
el poblacion LGBTI 4 100%
funcionarios de la o
dirigidos a

Administracion y
la sociedad en
general.

funcionarios de la
Administracion y
la sociedad en
general.

Nota: Datos tomados del plan de desarrollo 2016-2019. (Municipio de Ocana, 2016)
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Figura 12. Evaluacion del cumplimiento del programa de poblacion LGTBI

Fuente: elaboracion propia, 2019

La evaluacion del cumplimiento del programa de poblacion LGTBI mostr6 que el 100%
de los proyectos alcanzaron las metas propuestas en el plan de desarrollo. Ademas del
cumplimiento, se lograron resultados por encima de lo esperado en el apoyo y fortalecimiento de
iniciativas de los grupos y organizaciones de los sectores sociales LGBTI del municipio. El
promedio de cumplimiento del programa fue del 200%.

Desarrollo fisico-espacial con calidad de vida. La dimension fisico espacial en los
procesos de desarrollo, es definida como campo tematico relacionado con las realidades y
potencialidades del espacio fisico de cada territorio. Esta constituido por los componentes de
espacio publico, equipamiento, vias y movilidad, vivienda y servicios publicos; todos ellos
elementos relevantes en la planeaciéon de un desarrollo organizado, equilibrado y funcional, por
su incidencia directa en las condiciones de vida de la poblacion, y en la relacion de ésta con el
territorio que habita. La dimension fisico espacial, cobra importancia en los procesos de

desarrollo territorial, en la medida que comprende los hechos fisicos que materializan y evidencia
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los procesos internos de otras dimensiones que dinamizan el territorio, como la econémica, la
sociocultural y la ambiental.

Movilidad:

Objetivo: Mejorar la movilidad, con instalacion de nuevos semaforos, mejoramiento de la
malla vial, construccion de intercambiadores viales en puntos criticos, implementacion de
programas pedagogicos sobre el buen uso de las vias y las normas de transito, actualizacion e
implementacion del plan vial y acciones administrativas para gestionar la construccion de

parqueaderos en el centro de la ciudad, y despeje de las vias ptblicas.



Tabla 19.

Evaluacion del cumplimiento del programa de movilidad

71

Programas Proyectos Metas Indicadores EJecuta(.io % .
cuatrenio cumplimiento
Mejoramiento de la Metros lineales de o
malla vial urbana 2000 vias mejoradas 3284 164%
Formulacién y
Gestion para la Numero de
construccion de . )
intercambiadores 1ptercamb1adores 0 0%
viales en puntos viales qumulados
criticos de y Gestionadas
movilidad
Actualizacion del Plan maestro de
Plan maestro de 1 movilidad 0 0%
movilidad actualizado
Instalacion y Numero de
MEJORAMIENTOQ Mmantenimiento de 4 semaforos 51 1275%
DE LA semaforos instalados
MOVILIDAD EN Implementaci(')n de
VIAS PUBLICAS talleres
pedagdgicos sobre
el buen uso de las Numero de talleres o
vias publicas y 20 realizados 29 145%
cumplimiento de
las normas de
transito.
., Numero de
Demarcacion y demarcaciones y/
seflalizerlci.én de 20 sefializaciones 23 115%
vias publicas. hechas
Mejoramiento de la ,
movilidad peatonal Numero. de zonas
con la recuperacion 10 de espacio publico 10 100%

del espacio publico

recuperadas

Nota: Datos tomados del plan de desarrollo 2016-2019. (Municipio de Ocana, 2016)
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Figura 13. Evaluacion del cumplimiento del programa de movilidad

Fuente: elaboracion propia, 2019

En la evaluacion del programa de movilidad se observo un cumplimiento en el 71% de los
proyectos presentados, aunque el 29% no alcanz6 las metas, especialmente por la falta de gestion
para la construccion de intercambiadores viales en puntos criticos de movilidad y para la
actualizacion del plan maestro de movilidad que no tuvo avances en ninguna de las vigencias. A
pesar de esto, se presentaron resultados muy por encima de la meta, como fue el caso de mayor
instalacion y mantenimiento de semaforos y en una cantidad superior de kilometros de vias que
tuvieron mejoramiento frente a lo planteado inicialmente. El promedio de cumplimiento del
programa fue del 257%.

Agua potable y saneamiento basico:

Objetivo: Garantizar que la poblacion nucleada en cualquiera de los niveles de servicio
alcance un nivel de servicio correspondiente a agua segura distribuida a nivel domiciliario,

acompafiadas de soluciones en materia de saneamiento basico.



Tabla 20.

Evaluacion del cumplimiento del programa de agua potable y saneamiento basico

Programas Proyectos Metas Indicadores E"ecuta(.io A’ .
cuatrenio cumplimiento
Elaboracion del Estudio del plan
estudio del plan maestro de
maestro de 1 acueducto y 0 0%
acueducto y alcantarillado
alcantarillado elaborado
Subsidio de
tarifas a los
estratos 1 y 2 de Numero de
los serviciosde  42.000  usuarios con 92564 220%
acueducto, subsidios
alcantarillado y
aseo
. Numero de
Ampliacion y/o .
Mejoramiento de metros lineales
1.500 de redes 4038,79 269%
redes de .
mejoradas y/o
acueducto. .
ampliadas
AGUA Ampliacion v/o Numero de
POTABLE Y me'opramientg de metros lineales
SANEAMIENTO 4 1.500 de redes 4176,1 278%
redes de .
BASICO . mejoradas y/o
alcantarillado. .
ampliadas
Ampliacion y/o
mejoramiento de Nimero de
sistemas para sistemas
potabilizacion de 2 . 3 150%
ampliados y/o
aguapara .
mejorados
consumo
humano.
Formulacion y
Gestion para la
construccion y Nimero de
mantenimiento de ovectos
plantas de 1 proy 6 600%
. formulados y
tratamiento de .
gestionados.

aguas residuales
sector urbano y
centros poblados.




Ejecutado %

Programas Proyectos Metas Indicadores . -
cuatrenio cumplimiento

Mantenimiento y
puesta en

. ! Numero de
funcionamiento
lantas de plantas de
plant 5 tratamiento de 0 0%
tratamiento de
agua potable
agua potable en i
funcionando
los centros
poblados.
Apoyo para
entrega de filtros Numero de
para 1 familias 104 105°
potabilizacion de 000 beneficiadas con 047 05%
agua en el sector filtros
rural disperso.
Disefio y Gestion
para la
construccion de
los cruces % de los cruces
especiales de especiales de
empalme delared 100% empalme 10% 10%
de alcantarillado disefiados y
sobre la Avenida gestionados
Francisco
Fernandez de
Contreras.
Construccion de Numerf) de
baterias sanitarias baterias
- 150 sanitarias con 29 19%
con pozo septico £
pozo septico
en la zona rural .
construidas

Nota: Datos tomados del plan de desarrollo 2016-2019. (Municipio de Ocana, 2016)
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Figura 14. Evaluacion del cumplimiento del programa de agua potable y saneamiento basico
Fuente: elaboracion propia, 2019

Evaluacion del cumplimiento del programa de agua potable y saneamiento basico indicéd
que el 60% de los proyectos alcanzaron las metas establecidas en el plan de desarrollo, pero el
40% no tuvo los mismos resultados. Las fallas se presentaron porque no se elabor¢ el estudio del
plan maestro de acueducto y alcantarillado, ni el mantenimiento y puesta en funcionamiento
plantas de tratamiento de agua potable en los centros poblados en ninguna vigencia. También
hubo limitaciones en la gestion para la construccion de los cruces especiales de empalme de la
red de alcantarillado sobre la Avenida Francisco Fernandez de Contreras. Se presentaron
proyectos donde se superaron ampliamente las metas, como es el caso del nimero de usuarios
con subsidios del servicio, el nimero de metros lineales de redes mejoradas y/o ampliadas y en
mas proyectos de plantas de tratamiento formulados, lo que generé un promedio de cumplimiento
del 165%.

En referencia a lo anterior, se observo que estos resultados concuerdan de manera

razonable con el resultado del indicador de eficacia en el sector de agua potable y saneamiento
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basico que midi6 la auditoria especial de la Contraloria General de Norte de Santander con corte
al 31 de diciembre de 2018, el cual fue no satisfactorio, con un puntaje de 2,89 en un rango de 0 a
5 puntos, lo que representa un 57% de cumplimiento un afio antes del cierre de la vigencia del
plan de desarrollo (Contraloria General de Norte de Santander, 2019).

Servicio de alumbrado publico:

Objetivo: Hacer mantenimiento y expansion del sistema de alumbrado publico en la zona

urbana y centros poblados.

Tabla 21.
Evaluacion del cumplimiento del programa de servicio de alumbrado publico
Programas Proyectos Metas Indicadores EJecuta(.io % .
cuatrenio cumplimiento
Mantenimiento de % mantenimiento
sistema de 100% del sistema de 100% 100%
ALUMBRADO alumbrado publico alurlri})’rado publico
PUBLICO y {imero de
Expansion ' 4 expansiones d'e 6 150%
alumbrado publico alumbrado publico
realizadas.

Nota: Datos tomados del plan de desarrollo 2016-2019. (Municipio de Ocana, 2016)
Servicio de energia eléctrica:
Objetivo: Expansion de energia eléctrica para usuarios que quedaron sin instalacion

de este servicio cuando se hizo la electrificacion rural de sus veredas.

Tabla 22.

Evaluacion del cumplimiento del programa de servicio de energia eléctrica

Ejecutado %

Programas Proyectos Metas Indicadores . ..
cuatrenio cumplimiento

Expansion de
ENERGIA energia eléctrica
ELECTRICA para usuarios del
sector rural
Nota: Datos tomados del plan de desarrollo 2016-2019. (Municipio de Ocaifia, 2016)

Numero de usuarios
250  con energia eléctrica 0 0%
instalada
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Servicio de gas domiciliario:
Objetivo: Gestionar subsidios para instalacion de gas domiciliario en los centros poblados
en donde no existe este servicio.

Tabla 23.
Evaluacion del cumplimiento del programa de servicio de gas domiciliario

1 (1)
Programas Proyectos Metas Indicadores Ejecuta(.io A’ .
cuatrenio cumplimiento
Gejst'lonar Numero de
subsidios para
) o centros poblados
GAS instalacion 1 con instalacion 0 0%
DOMICILIARIO domiciliaria de do gas °
gas en centros > 85
domiciliario
poblados

Nota: Datos tomados del plan de desarrollo 2016-2019. (Municipio de Ocana, 2016)

B Si cumple

® No cumple

Figura 15. Evaluacion del cumplimiento del programa de servicio de alumbrado publico

Fuente: elaboracion propia, 2019

Se realiz6 una evaluacion conjunta en el programa de servicio de alumbrado publico,
donde se pudo determinar que el 50% de los proyectos logro las metas propuestas y por ende, el
50% no lo hizo. No se efectud la expansion de la red de energia eléctrica para usuarios del sector

rural, ni tampoco se gestionaron subsidios para instalacion domiciliaria de gas en centros
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poblados del municipio. El promedio de cumplimiento del programa juntando los tres objetivos
de alumbrado publico, energia eléctrica y gas domiciliario fue de 63%.

Vivienda:
Objetivo: Bajar el déficit de vivienda tanto cualitativo como cuantitativo, favoreciendo

principalmente a familias que viven en extrema pobreza, tanto en el sector urbano como rural.

Tabla 24.
Evaluacion del cumplimiento del programa de vivienda
Programas Proyectos Metas Indicadores EJecuta(.io % .
cuatrenio cumplimiento
Gestion de subsidios ,
. Numero de
para vivienda de subsidios 0 0%
interés social y .
R gestionados
prioritario
Apoyo para la
gestion de subsidio Numero de
familiar de vivienda 109 subsidios 109 100%
de interés social gestionados
VIVIENDA rural nueva
DIGNA PARA Adecuacion de
F AI\I/JIAIAI?I AS con];frrlizlclioéz de 1 Terreno Adecuado 2 200%
OCANERAS  obras de urbanismo
Legaliza.ci()n de 200 Numero Fle predios 116 589
predios legalizados
Gestion para la Gestion realizada
creacion de un banco 1 para la creacion de 0 0%
de tierras un banco de tierras
Mejoramiento de Nimero de
vivienda en el sector 200 196 98%

viviendas mejoradas
urbano y rural

Nota: Datos tomados del plan de desarrollo 2016-2019. (Municipio de Ocana, 2016)
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B Si cumple

® No cumple

Figura 16. Evaluacion del cumplimiento del programa de vivienda

Fuente: elaboracion propia, 2019

En el programa de vivienda se observo un cumplimiento en solo el 33% de los proyectos
presentados en el plan de desarrollo, teniendo en cuenta que en ninguna vigencia se gestionaron
subsidios para vivienda de interés social y prioritario, ni tampoco para la creacion de un banco de
tierras. A pesar de esto, se logrd sobrepasar la meta en el proyecto de adecuacion del terreno y
construccion de obras de urbanismo, por lo que el promedio de cumplimiento del programa fue
del 76%.

Vias:

Objetivo: Mejorar y construir vias en el sector rural.
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Tabla 25.
Evaluacion del cumplimiento del programa de mejoramiento de vias

: 0
Programas Proyectos N{(e;las Indicadores l;:i'l ‘;ct:::iig cumpli/:nien to

Mejoramiento de Nimero de

9 10 Kilémetros de vias 86,15 862%

vias rurales .

mejoradas
N,[EJ ORES Construccion de Numero de

VIAS PARA placa huella en el 2 Kilémetros de placa 160 8000%

LA PAZ sector rural huella construida
Apertura de vias en 1 Numero de Km de 25 250%
el sector rural vias construidas ’ °

Nota: Datos tomados del plan de desarrollo 2016-2019. (Municipio de Ocaiia, 2016)

En este programa de mejoramiento de vias se observo que la ejecucion sobrepaséd en
grandes proporciones las metas que fueron propuestas en el plan de desarrollo, las cuales se
definieron como kildémetros lineales de vias intervenidas. La figura anterior mostré que el 100%
de los proyectos lograron las metas y el promedio de cumplimiento fue del 3.037%, lo cual indica
que al igual que los programas anteriores, las metas definidas en la planificacion posiblemente no
reflejaban la realidad de las necesidades de la comunidad del municipio de Ocafia y se tuvieron
que disponer mayores recursos durante las vigencias, haciendo que en algunos casos la mea
sobrepasara ampliamente la base de cada plan. Esto puede indicar también una mala lectura del
diagnostico que se presento al inicio del plan de desarrollo o fallas en la priorizacion de recursos

que pudieron ser detallados utilizando planes de accion.



0,0%

® Si cumple

= No cumple

Figura 17. Evaluacion del cumplimiento del programa de mejoramiento de vias

Fuente: elaboracion propia, 2019
Equipamiento municipal:
Objetivo: mejorar los bienes de uso publico que son del Municipio especialmente el

palacio Municipal y los parques.
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Tabla 26.
Evaluacion del cumplimiento del programa de equipamiento municipal
3 o
Programas Proyectos Metas Indicadores Ejecuta(.lo A) .
cuatrenio cumplimiento
Recuperacion y Instalaciones del
Mejoramiento Palacio Municipal o
instalaciones del recuperadas y ! 30%
EQUIPAMIENTO Palacio Municipal mejoradas
MUNICIPAL c10 Viunicip )
Mejoramiento y Parques
recuperacion de 4 recuperados y 14 350%
parques. mejorados

Nota: Datos tomados del plan de desarrollo 2016-2019. (Municipio de Ocaifia, 2016)
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B Si cumple

® No cumple

Figura 18. Evaluacion del cumplimiento del programa de equipamiento municipal

Fuente: elaboracion propia, 2019

En la figura anterior se muestra el desarrollo del programa de equipamiento municipal,
donde claramente se determin6 que solo el 50% de los proyectos cumplieron las metas del plan
de desarrollo, representado en menor recuperacion y mejoramiento de instalaciones del Palacio
Municipal. Sin embargo, se logré contar con mas parques recuperados y mejorados, por lo que el
promedio de cumplimiento fue del 200%.

Desarrollo econémico. En aras de contar con un sector econdémico competitivo,
productivo y centrado en el desarrollo humano, se busca generar en este proceso los mas amplios
mecanismos participativos, la integracion regional y avanzar en la comprension de que la
dindmica econdmica de la ciudad no se comprende sin los procesos regionales.

Objetivo: Disminuir progresivamente las desigualdades sociales y econdmicas de los
Ocafieros, a través de una mayor dindmica comercial, empresarial y competitiva que genere
empleo de calidad y con éste, los ingresos suficientes para la subsistencia y mejoramiento de las

condiciones de vida de sus habitantes.



Tabla 27.
Evaluacion del cumplimiento del programa de desarrollo econéomico

Programas Proyectos Metas Indicadores EJecuta(.io % .
cuatrenio cumplimiento
Gestionar
construccion Construccion de
teleférico Ocana- 1 teleférico 0 0%
Agua de la gestionada.
Virgen.
Elaboracion e Plan turistico del
implementacion 1 Municipio 1 100%
DESARROLLO del plan turistico elaborado e
ECONOMICO EN del Municipio implementado
EL SECTOR Apoyo a
URBANO proyectos que
propendan por el
desarrollo Numero de
econdomico y 3 proyectos 3 100%
social a través de apoyados
ciencia,
tecnologia e
innovacion
Apoyo técnico ,
pdey acceso a g prlg()sde
crédito para 10 M 41 410%
PYMES y emprendedores
emprendedores apoyados
Creacion y apoyo
CENTRO DE econdmico para
EMPLEO Y un fondo rotatorio Fondo rotatorio
EMPRENDIMIENTO para 1 creado y con 0 0%
OCANA (URBANO Y emprendimiento y apoyo econdmico
RURAL). fortalecimiento
empresarial
Usuarios 0 0%
Caracterizacion y caracterizados y
enrutamiento 1200  enrutados para
empleo cada una de las 120,75 108%
tres rutas
Adecuacion y
mejoramiento de Numero de
minidistritos de idistritos d
DESARROLLO riego y/o minidistr ;’S ¢
ECONOMICO EN reservorios con 3 rego y/o 0 0%
EL SECTOR RURAL redes de FESCIVOTIOS
construccion ade(?uados y
mejorados

predial
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31 o
Programas Proyectos Metas Indicadores Ejecutac.lo A’ .
cuatrenio cumplimiento
Construccion de ,
reservorios para Numero de
p 100 reservorios 206 206%
almacenamiento .
. construidos
de agua para riego
Apoyar procesos
de titulacion de 12 Predios titulados 35 292%
tierras
Asistencia técnica Numero de
agropecuaria a pequefios
pequefios y 600 productores 2092 349%
medianos agropecuarios con
productores asistencia técnica
Asistencia técnica
para acceso a Numero de
créditos de productores
fomento a agropecuarios,
productores 100  microempresarios 472 472%
agropecuarios, y empresas
Microempresarios asociativas con
y empresas asistencia técnica
asociativas.
Apoyoa Numero de
proyectos royectos
productivos del 4 proyec 12 300%
productivos
sector
. apoyados
agropecuario
Constrgcqlon y/o Nimero de
mantenimiento de .
unidades unidades
., piscicolas 34 425%
piscicolas para )
o construidas y/o
familias .
) mantenidas
campesinas
Apoy.etr la Numero de
creacion y .
g microempresas y
promocion de embresas
microempresas y 4 pres 11 275%
empresas asociativas
asociativas del creada; y
promovidas

sector rural.

Nota: Datos tomados del plan de desarrollo 2016-2019. (Municipio de Ocana, 2016)
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B Si cumple

® No cumple

Figura 19. Evaluacion del cumplimiento del programa de desarrollo econémico
Fuente: elaboracion propia, 2019

En el programa de desarrollo econdmico se logré determinar, tal como se observa en la
figura anterior que el 73% de los proyectos cumplieron las metas propuestas en el plan de
desarrollo, pero el 27% restante no tuvo los mismos resultados. Algunos proyectos no tuvieron
ningun avance durante las vigencias del cuatrienio, como por ejemplo la construccion del
teleférico Ocafia-Agua de la Virgen, la creacion de un fondo rotatorio para el emprendimiento
empresarial, ni para la adecuacion y mejoramiento de minidistritos de riego y/o reservorios con
redes de construccion predial. De forma contraria, proyectos como la asistencia técnica
agropecuaria a pequefios y medianos productores, para mejorar el acceso a créditos de fomento,
para el apoyo a proyectos productivos del sector agropecuario y en la construccion y/o
mantenimiento de unidades piscicolas para familias campesinas se presentaron resultados que
superaron ampliamente la meta, por lo que el promedio de cumplimiento de todos los proyectos

fue del 202%.
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Medio ambiente y gestion del riesgo. La necesidad del Estado de regular y controlar el
uso de los recursos naturales y la calidad del ambiente, a fin de garantizar la sostenibilidad
ambiental y la calidad de vida se materializa en las politicas publicas ambientales, las cuales
integran un conjunto de principios, criterios y orientaciones generales, formulados de forma
estratégica, para la proteccion del medio ambiente, el mejoramiento de las condiciones
ambientales, y en algunos casos, de manera especifica, dan respuesta a problemas ambientales
prioritarios.

Objetivo: Mejorar las condiciones ambientales del Municipio, introduciendo una cultura
ambiental para el aprovechamiento de los recursos naturales, el manejo de aguas residuales y
residuos solidos, y fortalecer un plan para la atencion y prevencion de desastres y la gestion

del riesgo.



Tabla 28.

Evaluacion del cumplimiento del programa de medio ambiente y gestion del riesgo

Programas Proyectos Indicadores EJecuta(.io % .
cuatrenio cumplimiento
Compra de areas
estratégicas para
conservacion y
proteccion de , .
cuencas Nun:iero.d%areas 4 100%
hidrograficas adquindas
abastecedoras de
agua para consumo
humano
Fortalecimiento a
grupos ecologicos
para promover la
participacion Grupos ecoldgicos o
ciudadana en la fortalecidos 2 100%
gestion, control y
vigilancia
ambiental
Implementacion del
acuerdo Municipal Acuerdo
que estableci6 el Municipal 1 100%
PROTECCION Y czﬁg?g:ﬁo implementado
CONSERVACION Fortalecimiento a
DA%B%?\ID]!](E) proyectos Proyectos
ambientales ambientales 4 100%
coordinados en la apoyados
UTA
. Apoyo a'lra 9% de
implementacion del . .
implementacion
programa de del reciclaje en la 1 100%
reciclaje en la .
fuente de residuos fuente ,d? residuos
- solidos.
solidos
Apoyo al comité de
educacion Numero de
ambiental CEAM y proyectos de
al proyecto educacion 3 75%
ambiental escolar ambiental
PRAE Yy apoyados
PROCEDAS
., Numero de
Realizacion de 5
Campaiias de Campana}s' de
. Educacion 47 588%
Educacion Ambiental
Ambiental

Realizadas




88

31 o
Programas Proyectos Metas Indicadores Ejecutac.lo A’ .
cuatrenio cumplimiento
Embellecimiento ,
S Numero de
Paisajistico de ATQUES Y ZONas
parques y Zonas 100 parques ¥ 295 295%
verdes
verdes del . .
S intervenidas
Municipio
Ap Og;;gi%l ;t;CO y Numero de
. 8 Organismos de 8 100%
organismos de
socorro apoyados
SOCOITO
, Estudio de vivienda
GESTION DEL . ,
RIESGO en zonas de alto 1 Estudio Elaborado 1 100%
riesgo
Actualizar el plan Plaré}lg/igrglr(l:gjgl de
Municipal de 1 . 1 100%
Gestion del riesgo Rles-go
Actualizado

Nota: Datos tomados del plan de desarrollo 2016-2019. (Municipio de Ocana, 2016)
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B Si cumple

® No cumple

Figura 20. Evaluacion del cumplimiento del programa de medio ambiente y gestion del riesgo

Fuente: elaboracion propia, 2019

En la figura anterior, que se relaciona con el programa de medio ambiente y gestion del
riesgo, se determin6 que el 91% de proyectos presentados por la administraciéon municipal
lograron la meta propuesta, pero el 9% no tuvo el mismo resultado, especificamente en el bajo
apoyo al comité de educacion ambiental CEAM vy al proyecto ambiental escolar PRAE y
PROCEDAS. De otra parte, se realizaron mas campanas de educacion ambiental y de
embellecimiento paisajistico de parques y zonas verdes del municipio, por lo que se sobrepaso la
meta y el promedio de cumplimiento del programa fue de 160%.

Politico administrative. La dimension politico-institucional reune los elementos que
permiten mejorar la capacidad de las instituciones publicas al servicio del Estado en materia de
administracion publica y defensa y seguridad para preservar la institucionalidad, mantener la sana
convivencia y dotar al ciudadano de sus derechos fundamentales y su libertad para el ejercicio de

la democracia y la participacion ciudadana.
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Gobernabilidad:

Seguridad y convivencia ciudadana:

Objetivo: Garantizar una mayor seguridad ciudadana previniendo el delito, mediante una
cultura ciudadana para la paz y la convivencia pacifica, dotando a los organismos de seguridad de

elementos necesarios para su funcionamiento, e instalando camaras de seguridad en los puntos

criticos de inseguridad en la ciudad.

Tabla 29.

Evaluacion del cumplimiento del programa de seguridad y convivencia ciudadana

1 (1)
Programas Proyectos Metas Indicadores EJecuta(.io A) .
cuatrenio cumplimiento
Elaboracion e
Implementacion Plan de seguridad y
del plan de convivencia 1 100%
seguridad y ciudadana Elaborado °
convivencia ¢ Implementado
ciudadana.
Apoyo a la
capa01'ta’101on y Numero de talleres
promocién de los sobre derechos
derechos humanos 4 8 200%
humanos y DIH
y del derecho .
. . realizados
internacional
sEGUmDADY  homnare,
CONVIVENCIA P ﬁe culi tuZa Numero de proyectos
CIUDADANA . de cultura ciudadana
ciudadana para la o
azyla 8 paralapazyla 5 63%
paz . convivenciapacifica
convivencia .
. ejecutados
pacifica
Adquisicion,
funclzgrelz‘?li:ll to Numero de cdmaras
amiento ¥ 99 adquiridas y 169 845%
mantenimiento de .
, mantenidas
camaras de
seguridad.
Apoyo al Hogar de paso
funcionamiento de 1 apoyado en su 2 200%
un hogar de paso. funcionamiento

Nota: Datos tomados del plan de desarrollo 2016-2019. (Municipio de Ocaifia, 2016)
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B Si cumple

® No cumple

Figura 21. Evaluacion del cumplimiento del programa de seguridad y convivencia ciudadana

Fuente: elaboracion propia, 2019

En lo relacionado con el programa de seguridad y convivencia ciudadana que tuvo gran
relevancia en la parte estratégica del plan de desarrollo se observé que se logro el cumplimiento
en el 80% de los proyectos, por lo que el 20% no tuvo el mismo desempefio, siendo por el poco
apoyo a los proyectos de cultura ciudadana para la paz y la convivencia pacifica. Dado que se
lograron resultados superiores en el tema de capacitaciones en derechos humanos, en la
adquisicion, puesta en funcionamiento y mantenimiento de mas camaras de seguridad y en el
mayor apoyo a los hogares de paso, el promedio de cumplimiento del programa fue del 282%.

Justicia:

Objetivo: Garantizar una justicia eficiente y oportuna, protegiendo a la poblacion en su
vida, integridad, libertad y patrimonio econémico, por medio de la reduccion y sancion del delito

y el temor a la violencia.



Tabla 30.

Evaluacion del cumplimiento del programa de justicia

1 o
Programas Proyectos Metas Indicadores EJecuta(.io A’ .
cuatrenio cumplimiento
Ap oyo al Numero de apoyos
fortalecimiento y o
o a la comisaria de
financiacion de la 4 familia o 4 100%
JUSTICIA comisaria de familia inspecciones de °
OPORTUNAY e inspecciones de P olicia
EFICIENTE policia. p
Apoyo a las lineas de , .
accion del centro de 9 Nume.:r,o de lineas 100%
. . de accién apoyadas
convivencia
Numero de
Apoyo a convenio convenios o
con el INPEC 4 celebrados con el 4 100%
INPEC
Apoyo a la creacion Punto de
y puesta en marcha conciliacion
del punto de 1 ) M 1 100%
e equidad creado y
conciliacién en apovado
equidad. poy

Nota: Datos tomados del plan de desarrollo 2016-2019. (Municipio de Ocana, 2016)

En el programa de justicia que se evalu6 en la figura anterior, el 100% de los proyectos

lograron el cumplimiento esperado de las metas propuestas en el plan de desarrollo en cuanto a

justicia oportuna y eficiente con apoyo a comisarias de familia, centros de convivencia y de

conciliacion. La gestion ejecuto especificamente lo presupuestado y el promedio de

cumplimiento del programa fue del 100%.



0,0%

® Si cumple

® No cumple

Figura 22. Evaluacion del cumplimiento del programa de justicia

Fuente: elaboracion propia, 2019

Democracia y participacion ciudadana:
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Objetivo: Apoyar y promover todos los espacios de participacion ciudadana contemplados

en las distintas leyes que nos rigen, con el fin de generar en la comunidad una cultura de

participacién y se involucre en el gobierno de nuestro Municipio.



Tabla 31.

Evaluacion del cumplimiento del programa de democracia y participacion ciudadana

1 o
Programas Proyectos Metas Indicadores EJecuta(.io A’ .
cuatrenio cumplimiento
Apoyo a la
constitucion de Numero de juntas
juntas de accion 20 de accion 28 140%
comunal y comunal
asociaciones de constituidas
juntas
., Numero de
Apoyo a la creacion veedurias
de veedurias 12 . 10 83%
. ciudadanas
ciudadanas
creadas
Formulacion de
programa y
fortalecimiento de
la participacion de Programa
organizaciones 1 formulado y 3 300%
basadas en la fé e fortalecido.
integrantes del
sector
interreligioso.
DEMOCRACIA Y CREONY N deldees
PARTICIPACION comunitarios capacitados '
CIUDADANA o P
Apoyo logistico % d
para el /o © apoyo
funcionamiento del ~ 100% logistico al 100% 100%
. . consejo territorial
consejo territorial d .
s e planeacion
de planeacion.
Apoyo al proceso Numero de
de rendicion de 4 rendicion de 5 125%
cuentas cuentas apoyadas
Creacion y apoyo al
comité de Comité de
desarrollo y control desarrollo y 1 100%

social de los
servicios publicos
domiciliarios.

control social
creado y apoyado

Nota: Datos tomados del plan de desarrollo 2016-2019. (Municipio de Ocaia, 2016)
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® Si cumple

® No cumple

Figura 23. Evaluacion del cumplimiento del programa de democracia y participacion ciudadana

Fuente: elaboracion propia, 2019

La figura anterior representa el cumplimiento del programa de democracia y participacion
ciudadana, donde el 86% logro las metas propuestas, pero el 14% presentd menor ejecucion
durante las vigencias por el bajo apoyo a la creacion de veedurias ciudadanas en el municipio.
Otros proyectos enfocados a fortalecer organizaciones religiosas y en la capacitacion a lideres
comunitarios tuvieron mayores resultados frente a las metas iniciales, por lo que el promedio de
cumplimiento del programa fue de 343%.

Fortalecimiento institucional:

Objetivo: Implementar una cultura organizacional en el Municipio, que le permita lograr
el saneamiento financiero, un desarrollo institucional moderno y una orientacion de todos hacia el

servicio al ciudadano.



Tabla 32.

Evaluacion del cumplimiento del programa de fortalecimiento institucional

Programas Proyectos Metas Indicadores EJecutac.lo % .
cuatrenio cumplimiento
Actualizacion del 9% de
m‘é‘(i)fllt‘r’(;sﬁ?eﬁgde 80%  implementacion 0,95 119%
“MECT” del MECI
Actualizacion de la . .y
estratificacion EsFratlﬁca'lcu.)n 0
socioecondmica 1 socioeconomica 0 0%
urbana urbana actualizada
Gestion para la Gestion realizada
actualizacion la 1 para 1,a 0 0%
nomenclatura actualizacion de la
nomenclatura
Gestion para la Gestion realizada
actualizacion 1 pafa 1a‘ . 0 0%
catastral urbana actualizacion
catastral urbana
Revision y ajuste
por vencimiento de .
vigencia PBOT j  PBOT Revisadoy 1 100%
(articulo 5 decreto ajustado
4002 de 2004)
Actualizacion del Manual
FORTALECIMIENTO manual de defunciones y
INSTITUCIONAL funciones y 1 competencias 0 0%
PARA UNA CULTURA competencias laborales
ORGANIZACION DE laborales actualizado
LO PUBLICO Actualizacién de la % de actualizacion
base de datos del base de datos
impuesto de 100% impuesto de 100% 100%
industria y industria y
comercio comercio
Sistematizacion del % sistematizacion
archivo central 100% del archivo central >0% >0%
Adecuacion de % de oficinas de la
oficinas de la o administracion o
administracion 100% Municipal ! 100%
Municipal adecuadas
Capacitacion de Niimero de
ﬁ?&ﬁﬁ?ﬁf;;gnla 8 Capac%taciones 13 163%
Municipal. realizadas
Dotacion de
equipos, y demas % de dotacion de
elementos de las dependencias
trabajo en las 100% dela 1 100%
dependencias de la administracion
administracion Municipal

Municipal
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Programas Proyectos

Metas

Indicadores

Ejecutado
cuatrenio

%
cumplimiento

Implementacion y
uso de las Tics en
todas las
dependencias de la
administracion
Municipal

Actualizacion del
SISBEN

Implementacion
del Sistema de
gestion de
seguridad y salud
en el trabajo (Ley
1552 de 2012)
Apoyo a la
Asociacion de
Municipios del
Catatumbo,
Provincia de Ocaiia
y Sur del Cesar, en
la gestion de
recursos para la
definicion,
formulacion y
puesta en marcha
de proyectos
regionales en el
marco de la
Agenda Regional
de Desarrollo —
Visién 2032,
construida con las
comunidades de
los Municipios que
integran la region.

100%

100%

100%

% de
implementacion y
uso de las Tics

% de actualizacion
del SISBEN

Sistema
implementado

% de apoyo a la
Asociacion de
Municipios.

71%

100%

100%

71%

100%

100%

Nota: Datos tomados del plan de desarrollo 2016-2019. (Municipio de Ocana, 2016)
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® Si cumple

® No cumple

Figura 24. Evaluacion del cumplimiento del programa de fortalecimiento institucional

Fuente: elaboracion propia, 2019

En el programa de fortalecimiento institucional se observo, tal como se muestra en la
figura anterior que se tuvo un cumplimiento en apenas el 56% de los proyectos propuestos. No se
presentaron ejecucion de recursos ni gestiones en ninguna de las vigencias para la actualizacion
de la estratificacion socioecondmica urbana, como tampoco para la actualizacion de la
nomenclatura catastral urbana, ni para la actualizacién del manual de funciones y competencias
laborales de la administracion municipal. EI promedio de cumplimiento de la gestion del
programa fue de 73%.

Antes de presentar las conclusiones de los anteriores resultados, es necesario relacionar el
indicador que calculd la Contraloria General de Norte de Santander en la auditoria especial con
corte al 31 de diciembre de 2018 sobre la eficacia de los demas sectores, el cual fue satisfactorio
con un puntaje de 5 en un rango de 0 a 5 puntos, lo que representa un 100% de cumplimiento a la
fecha mencionada de parte de la administracion municipal (Contraloria General de Norte de

Santander, 2019).
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Conclusiones de los resultados:

B Si cumple

® No cumple

Figura 25. Nivel de cumplimiento de los proyectos que conforman el plan de desarrollo 2016-
2019

Fuente: elaboracion propia, 2019

Al ponderar los resultados del nivel de cumplimiento de la gestion de cada proyecto y
cada programa del plan de desarrollo 2016-2019 del municipio de Ocana, se obtuvo que de 173
items evaluados el 66% logrd las metas propuestas y el 34% no las cumplié. En contraste, el
andlisis que hace la Contraloria General de Norte de Santander en la auditoria especial con corte
al 31 de diciembre de 2018, se determino que la eficacia en el cumplimiento de los objetivos del
plan de desarrollo a la fecha fue del 88% con un faltante del 12%, por lo que califico este
resultado como que cumple satisfactoriamente con las condiciones requeridas en el respectivo
plan.

En este sentido, la Contraloria General de Norte de Santander (2019) relaciono lo
siguiente:

El nivel de cumplimiento del Plan de Desarrollo del municipio de Ocafia con corte a 31 de

diciembre de 2018 (36 meses) fue del 81%. Financieramente ejecut6 un valor
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correspondiente a $163.453.986.775; junto con un nivel de eficacia alto y un grado de

efectividad de 82%, lo cual demuestra un desempefio general alto (81%) en los treinta y

seis meses de ejecucion del plan. (p.14)

Las causas de estas diferencias pueden radicar en la falta de una metodologia mas
estructurada de parte del Ente Territorial en la formulacion de los programas y planes que permita
hacer una verificacion bajo criterios unificados. Al respecto, la Contraloria General de Norte de
Santander (2019) encontrd inconsistencias relacionadas con algunos sectores que fueron objeto
de analisis, donde los “programas y subprogramas se encuentran sin linea base, indicador, no
establece el nimero de poblacion a beneficiar, el codigo de banco de proyectos, nombre del
proyecto relacionado y responsable” (p.14). Lo cual se suma a los errores que cometio el Ente
Territorial para calcular en la hoja de célculo los indicadores de eficiencia, ya que afectaba otras
mediciones de eficacia y efectividad.

Adicionalmente, se presentaron muchos proyectos que sobrepasaron la meta estimada
inicialmente en el plan, lo cual pudo responder a fallas en la lectura del contexto y de las
necesidades de la comunidad o por la carencia de planes de accion donde se relacionaran los
recursos que se podian asignar en cada caso. Los mas representativos fueron:

e Apoyo con patrocinio a deportistas que participan en eventos regionales y nacionales

e Funcionamiento, dotaciéon y mantenimiento de las bibliotecas publicas Municipales.

e Apoyo a las expresiones artisticas y culturales tradicionales del Municipio.

e Apoyo en dotacion con ayudas técnicas a la poblacion en situacion de discapacidad

e Apoyo a eventos artisticos, culturales, ludicos y recreativos para el adulto mayor.

e Implementacion de acciones para el cumplimiento de la Politica Publica de Atencion,

Asistencia y Reparacion Integral a victimas del conflicto
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Apoyar y fortalecer los procesos e iniciativas de los grupos y organizaciones de los
sectores sociales LGBTI.

Instalacion y mantenimiento de seméforos

Formulacion y Gestion para la construccion y mantenimiento de plantas de
tratamiento de aguas residuales sector urbano y centros poblados.

Mejoramiento de vias rurales

Construccion de placa huella en el sector rural

Apertura de vias en el sector rural

Mejoramiento y recuperacion de parques.

Apoyo técnico y de acceso a crédito para PYMES y emprendedores

Asistencia técnica agropecuaria a pequefios y medianos productores

Asistencia técnica para acceso a créditos de fomento a productores agropecuarios,
Microempresarios y empresas asociativas.

Apoyo a proyectos productivos del sector agropecuario

Construccion y/o mantenimiento de unidades piscicolas para familias campesinas
Asistencia técnica para acceso a créditos de fomento a productores agropecuarios,
Microempresarios y empresas asociativas.

Apoyo a proyectos productivos del sector agropecuario

Construccion y/o mantenimiento de unidades piscicolas para familias campesinas
Adquisicion, puesta en funcionamiento y mantenimiento de camaras de seguridad.

Capacitacion a lideres comunitarios
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Asimismo, se determind que muchos proyectos establecidos en el plan de desarrollo no se

desarrollaron durante una o mas vigencias fiscales, indicando que no se garantizaron las gestiones

y los recursos en el plan de inversiones plurianual. Estos proyectos fueron:

Gestion para ampliacion planta Fisica del SENA Ocana

Fortalecimiento a medios de comunicacion de Instituciones Educativas que
promuevan la cultura de la Paz y la Convivencia Pacifica

Legalizacion de predios donde estan construidas instituciones o sedes educativas
Apoyo, fortalecimiento y conservacion de bienes de interés cultural material e
inmaterial

Dotacion con instrumentos musicales a las bandas marciales de instituciones
educativas.

Conformar y mantener funcionando el consejo Municipal de la Juventud
Formulacion y Gestion para la construccion de intercambiadores viales en puntos
criticos de movilidad

Actualizacion del Plan maestro de movilidad

Elaboracion del estudio del plan maestro de acueducto y alcantarillado
Mantenimiento y puesta en funcionamiento plantas de tratamiento de agua potable en
los centros poblados.

Expansion de energia eléctrica para usuarios del sector rural

Gestionar subsidios para instalacion domiciliaria de gas en centros poblados

Gestionar construccion teleférico Ocafia-Agua de la Virgen.



103

Parte estratégica:

Al relacionar la conformacion de los proyectos del plan de desarrollo se determind que
guardan coherencia con la parte estratégica que debe tener este documento, segun lo estipulado
en el articulo 339 de la Constitucion Politica de Colombia de 1991 y el articulo 41 de la Ley 152
de 1994. De acuerdo con esta normatividad y teniendo en cuenta lo relacionado por la Secretaria
Distrital de Planeacion de Bogota (2011), la parte estratégica del plan representa los contenidos
presentados en la mision y vision del plan, asi como en los objetivos, principios, programas y
metas previstas a desarrollar en las vigencias respectivas, por lo que se evidencia que responde a
las preguntas sobre ;qué pretende el plan? ;para qué se hace? y ;cudles son las estrategias y
programas requeridos?

De acuerdo con la Universidad del Externado (2016), luego de la comprension del
contexto un plan es apropiado cuando desarrolla un componente estratégico con la descripcion de
las transformaciones que se esperan alcanzar (vision del plan), junto con las estrategias, objetivos
y proyectos especificos. En este sentido, se observo que la parte estratégica del plan de desarrollo
2016-2019 del municipio de Ocana estuvo conforme lo establecido en la normatividad vigente y
en lo conceptual de direccionamiento estratégico. A pesar de esto, el ejercicio de planificacion se
pudo apoyarse en otras herramientas como el analisis DOFA o analisis estratégico (Serna, 2012)
para correlacionar mejor la informacion del diagndstico con las capacidades y limitaciones de la
gestion municipal y dar mas sustento a los proyectos estratégicos que fueron definidos.

Basado en Serna (2012), el andlisis estratégico estd encaminado a definir la mejor opcion
para unir las necesidades y requerimientos de la comunidad con las capacidades internas de la

entidad. Este andlisis facilita la formulacion de estrategias apropiadas para cumplir con la funcion
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publica que tiene a cargo, pero optimizando los recursos y capacidades disponibles, asi como
anticipandose a las debilidades y riesgos que se pueden presentar.

Plan de inversiones:

Frente a la parte del plan de inversiones a mediano y largo plazo que el articulo 339 de la
Constitucion Politica de Colombia de 1991 y el articulo 41 de la Ley 152 de 1994 define como
componente de un plan de desarrollo, se observo la presentacion de un plan inversiones, que
segun la Secretaria Distrital de Planeacion de Bogota (2011) “permite articular la parte
estratégica del plan con los recursos de inversidn necesarios para su ejecucion” (p.37). Sin
embargo, el plan de desarrollo presentd un plan plurianual de inversiones, pero no explico la
estrategia financiera, la cual debe tratarse de “un analisis financiero y presupuestal de la ciudad y
que permite identificar las acciones y/o medidas necesarias para garantizar los recursos de la
ejecucion del plan durante su periodo de vigencia” (Secretaria Distrital de Planeacion de Bogota,
2011, p.37).

De igual manera, en la parte de inversiones no se emplearon otras herramientas de
planeacion estratégica como es el plan de accion, lo cual pudo agregar valor al proceso de
implementacion y monitoreo. Se observo que en el plan de desarrollo municipal no se definieron
desde un comienzo los recursos asignados para cada proyecto y actividad propuesta, por lo que
no fue posible comparar el cumplimiento de la ejecucion presupuestal en cada rubro. Al respecto,
la Contraloria General de Norte de Santander (2019) también encontr6 inconsistencias
relacionadas con programas y subprogramas sin linea base, indicador o niimero beneficiarios,
dificultando la auditoria. En este proyecto se observo que en cada vigencia fiscal se iban
asignando recursos para la ejecucion de los planes, pero no se contaba con un marco de referencia

o base para comparar lo programado frente a lo utilizado.
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En este aspecto, la Oficina Asesora de Planeacion y Estudios Sectoriales (2018) sefiala
que el plan de accion permite hacer la identificacion clara de los objetivos, las metas, los
indicadores, actividades detalladas y recursos especificos que las diferentes dependencias de las
entidades territoriales tienen la responsabilidad de ejecutar en cada vigencia.

Segun la Secretaria Distrital de Planeacion de Bogota (2011), se tiene en cuenta que:

Para efectos de la ejecucion de los planes de desarrollo la ley 152 de 1994 prevé la

elaboracion de planes de accion y dispone que, para tal efecto, asi como para la

programacion del gasto, se tendran en cuenta los principios a que se refiere el articulo 3

de la misma ley.

Como tal, el plan de accion es una herramienta de gestion que permite orientar

estratégicamente en la administracion, sus procesos, instrumentos y recursos disponibles

(humanos, fisicos, econémicos e institucionales) hacia el logro de las metas establecidas

en el plan de desarrollo y el cumplimiento de sus funciones. (p.41)

Por esta razon, al medir el cumplimiento del plan de desarrollo se determin6 que no se
precisaron las acciones, los recursos y la gestion de los objetivos, convirtiéndose en un obstaculo
para la revision del proceso de planeacion, verificacion de resultados y seguimiento continuo a la
gestion publico municipal. De acuerdo con Serna (2012), “la presentacion de planes de accion
debe conducir a elaborar un presupuesto, dentro de un horizonte definido, que identifique y
cuantifique los recursos necesarios para la ejecucion del plan” (p.248). El trabajo de planeacion
estratégica que no cuente con un proceso de presupuesto es un esfuerzo tedrico que normalmente

se vuelve inutil e innecesario.
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Acciones estratégicas para el fortalecimiento de la gestion publica municipal

Durante el analisis de los componentes estratégicos que conforman el plan de desarrollo
del municipio de Ocaiia en el periodo 2016 — 2019, como también de los resultados de la
medicion del grado de cumplimiento de los proyectos y planes propuestos, se identificaron
situaciones que requieren acciones estratégicas para fortalecer la gestion publica a nivel del ente
territorial. Estas acciones se desprenden de cuatro estrategias principales que son: 1. Mayor
claridad en la estructura presupuestal del plan de desarrollo, 2. Aumentar los ingresos
municipales, 3. Mejorar la operatividad del banco de proyectos y 4. Mejorar el proceso de

rendicion de cuentas (ver figura 26).

Mayor claridad en la
estructura presupuestal
del plan de desarrollo

Aumentar los ingresos Mejorar la operatividad

municipales del banco de proyectos

Mejorar el proceso de
rendicién de cuentas

Figura 26. Estrategias propuestas para el fortalecimiento de la gestion publica mediante el plan
de desarrollo municipal para Ocafia

Fuente: elaboracion propia
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A partir de las estrategias que fueron formuladas se describieron con mayor detalle las
acciones a desarrollar, las cuales se relacionan con falencias halladas en el proceso de medicion
del cumplimiento del plan de desarrollo y que merecen ser tenidas en cuenta para mejorar la
gestion publica a cargo de esta entidad territorial. En la primera accion denominada:
Mejoramiento de la estructura presupuestal empleada en el plan de desarrollo, se tiene en cuenta
que la Contraloria General de Norte de Santander (2019) detectd inconsistencias en programas y
subprogramas por la falta de linea base, indicador o nimero beneficiarios, como también que la
Secretaria Distrital de Planeacion de Bogota (2011) recomienda dentro del plan de inversiones
que establece el articulo 339 de la Constitucion Politica de Colombia de 1991 y la Ley 152 de
1994 en el articulo 4, que se cuente con una estrategia financiera para sustentar la disponibilidad
de recursos que se presentan en el plan plurianual para los diferentes programas durante cada
vigencia. Asimismo, es necesario incluir dentro de la estructura operativa la elaboracion de
planes de accion para cada programa, ya que segun la Oficina Asesora de Planeacion y Estudios
Sectoriales (2018), es una herramienta valiosa de gestion para definir los requerimientos fisicos,

financieros, humanos e institucionales.
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Acciones estratégicas para el fortalecimiento de la gestion publica a nivel institucional en el

municipio de Ocaria

Nombre de las

acciones

Descripcion

Responsable

Mejoramiento de la
estructura
presupuestal
empleada en el plan

de desarrollo

Fortalecimiento de la

gestion de recursos

Mejorar la
operatividad del
banco de proyectos

de inversion

Establecer una
metodologia la

rendicion de cuentas

Estructuracion de la estrategia financiera
que sustente la disponibilidad de recursos
del plan plurianual de inversiones.
Elaboracion de planes de accion para cada
programa presentado en el plan de
desarrollo.

Aumentar el nivel de rentas municipales
para sustentar las inversiones que se
requieren ejecutar en el corto, mediano y
largo plazo.

Consolidar alianzas a nivel internacional y
nacional para captar recursos adicionales
que se requieren para las inversiones en el
corto, mediano y largo plazo.
Implementar una herramienta
sistematizada para mejorar la
planificacion, la toma de decisiones y el
monitoreo de los recursos.

Definir un procedimiento con la
estructura, orden e informacion requerida
que facilite la verificacion del informe de
rendicion de cuentas frente al plan de

desarrollo que se evalua.

Alcalde Municipal y grupo
de trabajo

Alcalde Municipal y grupo
de trabajo

Alcalde Municipal y

Secretaria de Hacienda

Alcalde Municipal y

Secretaria de Hacienda

Alcalde Municipal y

Secretaria de Planeacion

Concejo Municipal

Nota: elaboracion propia, 2019

En la segunda accion estratégica denominada: Fortalecimiento de la gestion de recursos,

se pretende aumentar los ingresos municipales por concepto de rentas propias para sustentar
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financieramente las inversiones incluidas dentro del plan de desarrollo y asi organizar los gastos
en el corto, mediano y largo plazo. De acuerdo con la Universidad del Externado (2016), la
consecucion de recursos no se debe limitar a la asignacion del gasto sino a la gestion integral del
desarrollo local, incluyendo la sostenibilidad financiera. Sumado a esto, es necesario consolidar
alianzas a nivel internacional y nacional para captar los recursos adicionales que requiere el plan
plurianual o para ampliar la cobertura de los programas.

En la tercera accion estratégica denominada: Mejorar la operatividad del banco de
proyectos de inversion, se busca solventar la problematica que se argument6 en el diagnodstico del
plan de desarrollo 2016-2019, en cuanto a la carencia de una herramienta sistematizada que no
permiti6 hacer una mejor planificacion, toma de decisiones y el monitoreo de los recursos en
proyectos que ya se venian desarrollando y para darles continuidad. En este sentido, Universidad
del Externado (2016) sefiala que los entes territoriales deben contar con herramientas para la
consolidacion de un componente estratégico prospectivo para el desarrollo, teniendo en cuenta
los recursos disponibles para llegar al punto donde se quiere avanzar.

En la cuarta accion estratégica denominada: Establecer una metodologia la rendicion de
cuentas. La Secretaria Distrital de Planeacion de Bogotéa (2011) indica que una guia metodologica
puede ofrecer instrumentos de control importantes para verificar el cumplimiento de la
planeacion frente a lo esperado, que facilite el monitoreo y la rendicion de cuentas. El objetivo es
definir desde los entes de control del orden municipal un procedimiento que establezca la
estructura, el orden y la informacidén que se necesita para que puedan hacer la verificacion del
informe de rendicion de cuentas que sustenta cada vigencia del plan de desarrollo y de esta
manera detectar las modificaciones y cambios que se hayan producido durante la ejecucion de los

proyectos. Esta metodologia puede incluir un mecanismo de validacion del impacto de los
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programas, por medio instrumentos como la entrevistas o encuestas que demuestren el impacto

que las intervenciones tuvieron sobre el bienestar de la comunidad.
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Capitulo 7
Conclusiones

El plan de desarrollo del municipio de Ocafia para el periodo 2016-2019 desarroll6 de
forma general una parte estratégica y una para el plan de inversiones, dando cumplimiento a lo
establecido en el articulo 339 de la Constitucion Politica de 1991 y la Ley 152 de 1994, por lo
que se evidenciaron componentes de direccionamiento estratégico como mision, vision, valores y
objetivos, los cuales giraron alrededor de la construccion de la paz por medio de la reduccion de
brechas socioecondmicas, mayor inclusion, valores ciudadanos y democraticos, junto con otros
elementos ambientales y de fortalecimiento institucional, que dieron un enfoque mas integral y
complementario a la propuesta.

En la evaluacion de la ejecucion de los programas se determind que de los 173 proyectos
estipulados dentro del plan de desarrollo del municipio de Ocafia para el periodo 2016-2019 se
cumplioé en un 66% (115 proyectos), mientras que no se cumplidé en un 34% (58 proyectos),
mientras que la Contraloria General de Norte de Santander (2019) determiné a corte del 31 de
diciembre de 2018 que el nivel de eficacia en el cumplimiento de objetivos fue del 81%. A pesar
de estas diferencias, se logroé determinar que la gestion publica municipal estuvo concentrada en
la ejecucion de proyectos de mejoramiento de vias rurales, atencion integral a la infancia y
adolescencia, medio ambiente y gestion del riesgo, seguridad y participacion ciudadana, asi como
para una justicia oportuna y eficiente; aunque en otras lineas como apoyo al régimen subsidiado y
salud publica, equidad de género y vivienda digna para familias de bajos ingresos el nivel de
cumplimiento fue menor. Igualmente, se determin6 que algunos proyectos no se desarrollaron

durante una o mas vigencias fiscales, lo que evidencia la carencia de una estrategia financiera



112

para sustentar el plan de inversiones plurianual y menor eficacia en la labor que desarrollo el ente
territorial durante el periodo evaluado.

Los resultados obtenidos en la evaluacion por objetivos del cumplimiento del plan de
desarrollo del municipio de Ocana- Norte de Santander para el periodo 2016- 2019, estuvieron
limitados por la informacion que present6 el Ente Territorial, tanto en los informes de gestion de
las vigencias fiscales, como la proporcionada a la Contraloria General de Norte de Santander para
fines de auditoria con corte del 31 de diciembre de 2018, aunque éste ultimo realizé un contraste
con sistemas de informacion estatal de contratacion y reporte de informacion de ejecucion de
proyectos, pero no representa un mecanismo de validacion suficiente para establecer el impacto
final que se tuvo en el bienestar de los ciudadanos.

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos en el proyecto, se definieron y propusieron
cuatro acciones estratégicas para fortalecer la gestion publica a nivel institucional en el municipio
de Ocafia, que estan enfocadas a asegurar mas claridad en la estructura presupuestal del plan de
desarrollo, para aumentar los ingresos municipales, para mejorar la operatividad del banco de
proyectos y para fortalecer la metodologia del proceso de rendicion de cuentas, lo que genera
valor al proceso de planificacion para el desarrollo del municipio desde el establecimiento de

metas hasta el seguimiento y evaluacion de la gestion.
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Capitulo 8
Recomendaciones

Los resultados de este proyecto deben ser tenidos en cuenta por la nueva administracion
municipal para la construccion del plan de desarrollo del periodo 2020-2023, lo que puede servir
de fuente de informacion adicional a lo obtenido en los informes de rendicion de cuentas y
durante el proceso de empalme realizado al cierre del periodo anterior.

El desarrollo de las estrategias propuestas requiere del involucramiento de los entes de
control como la Contraloria Municipal y del Consejo Municipal, para establecer mejores
practicas en el proceso de planificacion y que faciliten el monitoreo de los resultados del plan de
desarrollo, mirando una mayor pertinencia de los programas y proyectos con las necesidades de
la comunidad y para el aseguramiento de los recursos requeridos para tal fin.

Es importante enfatizar en la utilizacion de planes de accion dentro de cada programa
presentado en el plan de desarrollo que permita sustentar una estrategia financiera y la
construccion del plan de inversiones plurianual por medio de metas precisas y la estimacion de
los recursos necesarios en cada caso.

Muchos proyectos se dejan de ejecutar o se ejecutar parcialmente por falta de recursos,
siendo importante aumentar el nivel de ingresos por rentas propias que tiene el municipio para
que sustente los recursos de inversion en el corto, mediano y largo plazo y facilite el

cumplimiento del plan de desarrollo del territorio.
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