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Resumen

En el mundo hablamos diariamente del impacto que se genera al arrojar basuras en canecas, en
calles, etc. Pero més all& hay una cultura de poca conciencia hacia las graves consecuencias de
no tener practicas hacia su cuidado, alli se concentra el problema del manejo de residuos y en su
aumento desproporcionado. Mi nombre es Roberto Alvarez soy ingeniero industrial, mi
experiencia esta abordada desde el lado de empresas de consumo masivo en areas de finanzas y
logistica inversa. La metodologia utilizada en el desarrollo del proyecto aplicado para el
desarrollo del disefio de una aplicacion mévil como es el PMBOOK muestra la ruta a seguir en el
desarrollo del proyecto, revisando aspectos como personas, costos, tiempos, alcances,

actividades, procesos.

Palabras clave

Desperdicios alimenticios, aplicacién movil, desarrollo, disefio, impactos, disminucion,
economia, consumidores, Bogota, compras, resultados positivos, fecha de vencimiento,

caducidad de alimentos, cadenas de abastecimientos, guia PMBOOK, aspectos metodoldgicos.



Abtract

In the world we talk daily about the impact of dumping garbage in gurbage, in the streets, etc.
But beyond there is a culture of little conscience towards the serious consequences of not having
practices towards its care, there is concentrated the problem of waste management and its
disproportionate increase. My name is Roberto Alvarez, I’'m an industrial engineer, my
experience is approached from the side of mass consumption companies in the areas of finance
and reverse logistics. The methodology used in the development of the project applied for the
development of the design of a mobile application such as the PMBOOK shows the route to
follow in the development of the project, reviewing aspects such as people, costs, times, scope,

activities, processes.

Keywords

Food waste, mobile application, development, design, impacts, decrease, economy, consumers,
Bogota, purchases, positive results, expiration date, food expiration, supply chains, PMBOOK

guide, methodological aspects.



Disefio prototipo aplicaciéon movil dirigido a consumidores en la ciudad de Bogota para

reducir desperdicio de alimentos

El presente proyecto busca disefiar un prototipo de aplicacion movil que brinde una
alternativa de solucion con el objetivo de disminuir sustancialmente los desechos alimenticios de
consumidores finales en la cadena de abastecimiento, todo esto apoyado bajo tecnologias
inteligentes impactando de manera masiva a un publico consumidor creciente y que demanda
cada dia mayores iniciativas. En este aspecto el proyecto desde las nuevas alternativas
tecnoldgicas apoya a los consumidores a tener un mayor control de sus compras que se traducen

en un ahorro econémico, asi como beneficios ambientales y sociales.

CAPITULO 1

1.1 Planteamiento del problema Técnico

El problema de los desperdicios de alimentos se presenta a nivel mundial sin excepcion
alguna y es por esto que se tiene una oportunidad de generar una contribucion por su forma
visible pero silenciosa en la que los consumidores se despreocupan de los desechos que generan
y piensan que no les concierne pero que al ser en un modo circular sigue en el planeta y al final
tendran alguna devolucién de cualquier forma. En este caso el principal problema de las basuras
es generado diariamente en todos los eslabones de la cadena productiva, es por esto que a los
consumidores finales es donde esta enfocado el proyecto, donde se han detectado grandes

desechos producto del manejo inadecuado de los productos comprados o del descuido del



mismo, las compras innecesarias de comidas, del descuido en fechas de vencimiento, de
caducidad de alimentos perecederos que terminan en rellenos sanitarios. Las constricciones que
podriamos tener serian hacia la aceptacion de notificaciones que podria recibir los consumidores
de avisos, de acceso a teléfonos inteligentes con datos mdviles, adicional que dentro de las
soluciones tenemos que el usuario debe tener que hacer seleccion dentro de la aplicacion de los
productos comprados por lo que el tiempo que tenga que utilizar para este proceso puede tener
cierta resistencia sin embargo al dar una solucién inteligente y de utilidad podemos llegar a su

aprobacion final.

La respuesta a esta pregunta esta ligada a las causas del desperdicio de comida en varios
de los eslabones del sistema productivo. Segun (Atanasovski, 2018) de la pagina de noticias de la
ONU indica que unos 1300 millones de toneladas de comida que son consumidas,
aproximadamente un tercio de esta cifra termina en la basura y al final en rellenos sanitarios, el
articulo es enfatico en que todos los procesos desde el cultivo hasta el consumidor se presenta
desperdicios, todas las cadenas de abastecimiento de alguna forma tienen incidencia o algun
porcentaje de desperdicios. Infiere que en la cadena hay muchos intermediarios y los
responsables pueden estar entre los campesinos, empresas, productores, naciones, consumidores
que tienen un grado de responsabilidad en el aumento. En la medida que la poblacion crece o se
incrementa la demanda de productos crece de igual forma un problema que cada dia es méas

evidente y que es en la misma proporcion de talla mundial.

En los hogares se puede hacer un analisis certero. Desde cuando los consumidores
compran los alimentos sin ningun tipo de restriccidn ni concientizacion hasta cuando terminan en

desechos alimenticios y del efecto demanda-desecho al que vienen contribuyendo. Es aqui donde
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estd concentrado el mayor inconveniente ya que las personas generan sus compras sin tener en

cuenta varias los siguientes detalles:

1) Al momento de hacer sus compras revisa las fechas de vencimiento, pero
posteriormente al tener los productos almacenados ya sea en la cocina o en la nevera
olvida dichas fechas y el tipo de producto comprado, por lo que posteriormente este
se vence terminando en la caneca y este en rellenos sanitarios. En este caso se tienen
dos problemas, desperdicio de producto alimenticios que hubiera podido ser
consumidos y el segundo que el producto termina en la basura.

2) Productos sin fecha de vencimiento, pero con tiempos de descomposicion. Con lo
anterior se hace referencia a frutas, verduras, entre otras que si bien no contienen
fechas de vencimiento si se pueden determinar los tiempos de descomposicién al
tener preponderancia factores como el clima, si esta refrigerada o no, estados del
producto.

3) Los dos puntos anteriores tienen varios impactos por y para el consumidor; impacto

ambiental, social y econémico.

1.2 Formulacién del problema Técnico

¢Es posible a través de una aplicacion mavil lograr que los consumidores finales de productos

alimenticios puedan tener un mejor control de sus compras?
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1.3 Hipotesis

Al indicarle a los clientes las fechas de vencimientos de los productos que tiene en su
casa se puede evitar desperdicios y que se aprovechen de mejor forma los productos, que no
terminen en la basura y posteriormente en los rellenos sanitarios. Los impactos positivos se

pueden ver en el bolsillo del consumidor, impacto ambiental e incluso social.

Las variables que podemos encontrar en el proyecto son los desperdicios de alimentos y

manejo de los alimentos por parte de los consumidores.

1.4 Justificacion

Pensando en los impactos ambientales que generan las basuras y aprovechando los
ultimos adelantos tecnoldgicos que utilizan lenguajes de programacion y dispositivos moviles se
puede hacer un desarrollo a través de una aplicacion que permitira dar visibilidad a los
consumidores finales en la compra de alimentos generando un beneficio directo en la economia
del consumidor por no malgastar sus propios recursos en productos que por no tener control de la
vida util terminaran en las basuras al no ser consumidos y a la economia de los estados por el
gasto disminuido de recursos que se deben utilizar para el transporte de esos desechos que dan a
parar en rellenos sanitarios. El proyecto tiene un impacto ambiental que es el mas importante del
proyecto ya que se pueden llegar a reducir los desechos alimenticios que tienen una
descomposicion lenta o rapida dependiendo de materiales utilizados en empaques o del mismo
alimento. En este caso se pretende delimitar el alcance que tiene el consumidor final a traves de
herramientas tecnoldgicas beneficiando de forma auténoma la realizacion de consultas e ingreso

de informacion que al final arrojara un resultado de andlisis y avisos a la persona, de esto se
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puede inferir que se pueden destacar ahorros significativos al bolsillo del consumidor por
llevarlo a hacer una administracion efectiva de sus compras, de concientizacion del manejo de

productos comprados y del manejo de los residuos finales.

1.5 Objetivos

1.5.1 Objetivo general

Disefiar un prototipo de una aplicacion maévil para disminuir los desperdicios de
alimentos no consumidos por usuarios finales al tener presente las fechas de vencimientos o
tiempos de descomposicidn de alimentos, asi como concientizar al mismo consumidor en la

importancia de saber administrar sus recursos a la hora de hacer sus compras.

1.5.2 Objetivos Especificos

1) Registrar informacion estadistica del consumo en los hogares.

2) Demostrar que al indicarle las fechas de vencimiento o caducidad de los productos
comprados a los consumidores se pueden disminuir los desperdicios.

3) Analizar los comportamientos de los consumidores finales en las compras de productos

alimenticios.
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1.6 Marco Teorico

Definiendo la palabra desperdicio se puede indicar en pocas palabras como aquellos
materiales que por diferentes causas son desechados, es decir, como algunos despilfarros de
dichos materiales conocidos al final de la cadena como basura. Se divide en 3 grandes grupos
como lo son los tipo organicos, inorganicos y bioldgicos o téxicos. Para los organicos su
descomposicion esta dada por la propia naturaleza, los tiempos son variados dependiendo del
origen de este y su composicion. Dentro de la clasificacion de Orgénicos los restos de comida
(dependen el Ph y humedad, caracteristicas fisicas y quimicas propias del alimento, adicional
también de la forma en el estado final que esta, si esta crudo o cocido), excrementos de animales
(pueden ser de origenes diferentes vacuno, equinos, cerdos, ovejas, entre otros), restos de podas
y jardines (varia del tipo de planta, pero su composicion de ramas, hojas, partes lefiosas). Por su
parte los residuos inorganicos no tienen las mismas caracteristicas que los organicos por su lenta
descomposicion o degradacion, su principal origen esta dado por minerales y productos
sintéticos, en esta categoria encontramos plasticos, metales, vidrios, cristales, cartones
plastificados, pilas, etc. Por Gltimo, esta los de tipo bioldgicos o tdxicos, en los biolégicos
(Instrumentos médicos y quirdrgicos, muestras, cultivos, cortopunzantes, medicamentos, etc.) y
los tdxicos por su mismo nombre generan una contaminacién, pero su manejo es diferente

dependiendo su estado.

Partiendo de los tipos de residuos que se generan dia a dia y de la fuente de los tipos de

residuos como lo son urbanos, agrarios, clinicos, Radiactivos, Industriales.
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Figura 1

Perdidas y desperdicios de alimentos

\ Qué sabemos hasta ahora sobre las
Pérdidas y Desperdicios de Alimentos?
I Estimaciones por volumen y valor energético

Caloris perdidas o
desperdiciadas por fase en s cadens de suministro

Nota. Fuente: (Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura, 2016)

Las estadisticas segun la figura anterior de la FAO (Food And Agriculture Organization)
indican de los desperdicios que se generan por cada uno de nosotros puede satisfacer a 300
millones de personas y al escalarlo por los siguientes eslabones pues tendremos una cifra
considerable, claro esto esta demarcado por aspectos que no se abordan en profundidad en el
presente trabajo como son los estratos socioecondmicos, niveles de ingresos, razas, tipos de
productos que consumen cada uno, ni ninguno de estos que pueden influir en el tipo de compra

que dan la materialidad a desechar.

En la grafica siguiente se muestra el movimiento circular del proceso productivo:
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Figura 2

Cadena de desperdicios mas frecuentes en el circulo del consumo.

Agricolas

Industriales

DESPERDICIOS
DE ALIMENTOS

Procesamiento Almacenamiento

Distribuciones

Nota. Fuente. Autoria propia

Si se bajan las explicaciones a nivel Colombia de igual manera se puede hacer un analisis
de los eslabones en las cadenas productivas; no es 1o mismo los desperdicios producidos en la
etapa de produccion que de consumo que de igual forma el estudio esta centrado en este ultimo
por el momento. En la oferta nacional se puede dar una explicacion de lo que sucede en
Colombia. Segun el articulo de (Tiempo, 2019) “Por cada 3 toneladas de comida que se
producen en Colombia, una va a la basura, mientras el 27 % de la poblacidn, es decir, unos 13
millones de ciudadanos viven en la pobreza” realmente podemos decir que el problema es
incremental y con algunas alternativas para aprovechar o disminuir estas cifras tendriamos una

mejor aprovechamiento de recursos.
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Al realizar una revision de las algunas de las APP que pueden tener alguna similitud con

el objeto que tendria la del proyecto al ser desarrollada se pueden encontrar una cantidad

considerable, sin embargo, al tomar las mas cercanas al proposito estan las siguientes:

Tabla 1

Ejemplos de APP movil y web en el mercado que generan algln tipo de alternativas para

disminuir desperdicios

Nombre

Paises donde
opera

Funcionalidad

Objetivos

Too Good to go

Paises Europeos

Sirve para comprar por un costo mas bajo
alimentos que no son consumidos en
restaurantes, panaderias, hoteles y negocios

- Aprovechar alimentos que no estan en mal estado
- Que los alimentos no consumidos terminen en la

basura

y ellos recogian los alimentos para
entregarlos a alguien necesitado

Nilus
Argentina Conecta comedores comunitarios con - Obtener alimentos asequibles para personas de
empresas de alimentos bajos ingresos.
Encantado de comerte
Se publican lotes que los comercios no han - .
= L - Se comercializan productos sin lograr vender.
\( Espafia logrado comercializar y se venden con un .
0 3 - productos a costos mas bajos
[JATy P descuento
Olio Informaba por la app sobre aquellos . .
. P PP a . |- Informacion en tiempo real de productos que los
Inglaterra alimentos donde las personas no consumian

consumidores por alguna razon ya no iban a consumir
- Aprovechar esos productos y generar donaciones

Fuente. autoria propia

Cada una de estas APP tienen algo en comun y apuntan hacia el mismo objetivo que es

generar alternativas utilizando tecnologias que acercan los consumidores con alguna empresa

que a su vez le proveen un servicio que el resultado sera el de permitir aprovechar productos que

los consumidores desperdician. En este caso este tipo de APP dan una solucién posterior al no

consumir el producto, este proyecto va encaminado a una etapa anterior a este hecho sin embargo

al tener una referencia estas APP se pueden tener como bases para el proyecto.

1.7 Marco Geografico y poblacional
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El proyecto se pretende aplicar luego de estar concluido las fases de disefio, de desarrollo
e implementacion inicialmente en la ciudad de Bogota como plan de demostrar su uso de manera
satisfactoria en la parte local y posteriormente hacer las correcciones o nuevos desarrollos a que
haya lugar con el fin de salir en vivo en otras ciudades en Colombia.

Es tener en cuenta la poblacion objetivo teniendo en cuenta que Bogota tiene mas de 7
millones de habitantes, una densidad poblacional de mas de 4 mil personas por kilometro
cuadrado, cerca de 1.300 toneladas diarias terminan en la basura lo que puede representar en
muchas ocasiones mas del 50% de los alimentos adquiridos por los consumidores, por lo tanto, el

publico objetivo es amplio y diverso.

1.8 Marco Conceptual

Aplicacion o APP movil: es un software que es desarrollado bajo ambientes funcionales y
para teléfonos inteligentes, tabletas y otros dispositivos. Permite hacer diferentes tareas
dependiendo de las necesidades del duefio.

Leguaje de programacion: es el lenguaje que utiliza el programador las instrucciones en
forma de algoritmos para que se ejecuten una serie de instrucciones o tareas.

Fechas de vencimiento o caducidad: es la fecha limite para el consumo de un producto
que no es seguro consumir. Esta fecha esta dada por la empresa fabricante desde el punto de vista
sanitario.

Productos de consumo masivo: se consideran como productos de alta demanda y que son
adquiridos por todos los estratos.

Cadenas de suministro: corresponde al flujo que sigue un producto desde que inicia con
la materia prima hasta llegar al consumidor final, en este caso comprende suministro,

fabricacién, distribucion.
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Desperdicios de alimentos: es el resultado final en que terminan algunos de los alimentos
0 parte de estos en la cadena de suministro en que se encuentran productores, proveedores,
transportistas, fabricantes, clientes finales.

1.9 Analisis de la propuesta

Teniendo en cuenta que el proyecto esta dirigido en una etapa inicial al disefio de una aplicacion
movil la propuesta tendré las siguientes caracteristicas en su etapa visual y bésica:
1) Registros del usuario consumidor.
2) Categorizacion de alimentos.
3) Seleccidn de los productos almacenados o comprados.
4) Se puede cargar una lista previa o base de datos previamente almacenada por
busqueda en pantalla o el mismo consumidor puede hacer una lista de las compras
a realizar.
5) Seleccion de fecha de vencimiento o para productos con descomposicion natural
con tiempos de descomposicion.
6) Alertas tempranas.
7) Historial y almacenamiento de informacion.
La aplicacion basicamente su funcion inicial es permitir al usuario hacer una lista de su mercado
o si ya lo ha realizado poder ingresar los productos en la APP que le permitira avisar o mostrar
en pantalla cuando tengan con cierto tiempo anticipado el vencimiento para que este pueda ser

consumido.
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Figura 3

Paso a paso de la creacion del prototipo del disefio de la aplicacion mdvil.

PROCESO DISENO APLICACION MOVIL

Prototipado
de la app
Splash Cargar
Onboarding prototipo ya
creado
Etapa de

Creacion de botones
para los movimientos en

la app

Transiciones
Secuenciadore
s de comandos

predisefio 2
Se disefian los user
flow

Disefio visual
Se madifican

wareframes y se

adicionan colores y

letras

Ingreso de

librerias
Colores

lconos

Textos y Botones

Se linkea los
wareframes

Fuente. autoria propia



CAPITULO 2

En el proyecto aplicado se manejara la guia PMBOK para tener una guia en la

documentacion, desarrollo e implementacidn de nuestro proyecto aplicado. Los conceptos que

20

contienen la guia van directamente establecidos hacia el ciclo de vida con conceptos de iteracion,

prediccion, enfoques agiles y de forma incremental. Los alcances que se pueden lograr desde el

lado de planificacion, de monitoreo y control permitiran que como es una aplicacion movil se

pueda tener todos los aspectos importantes mapeados, desde el backlog en lo largo del proyecto,

hasta el producto terminado como tal, y pasando por unos sprints en los procesos. En el

intermedio de la planificacion se determinaré la ejecucion que tiene una integracion en el proceso

de backlog e interconexion entre en front y en back end del disefio de la aplicacion.

2.1 Acta de Constitucion y alcance del proyecto

ACTA DE CONSTITUCION DEL PROYECTO

Version 1.0
Provecto: Disefio prototipo aplicacion moévil dirigido a consumidores en la
yecto: ciudad de Bogota para reducir desperdicio de alimentos
Fecha de
Creacion: 25/04/2020
Preparado por: Roberto Jose Alvarez Pinto Fecha: 30 | Abril | 2020
Aprobado por: Roberto Jose Alvarez Pinto Fecha: 5| Mayo | 2020

1. DESCRIPCION DEL PROYECTO

compra, sugerencias de compra.

Disefio de prototipo de una aplicacion mavil dirigida inicialmente a la ciudad de

Bogota en la que consumidores de productos alimenticios tendran la posibilidad de
tener alarmas recordatorias o mensajes en el momento del uso de la aplicacion
mediante filtros en fechas de busqueda de productos préximos a vencer, estadisticas de




2. DEFINICION DEL PRODUCTO O SERVICIO DEL PROYECTO

Disefio de prototipo de aplicacion movil.

3. ALINEAMIENTO DEL PROYECTO

3.1. OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE LA
ORGANIZACION (A qué objetivo estratégico se
alinea al proyecto)

3.2. PROPOSITO DEL
PROYECTO (Beneficios que
se obtendran al finalizar el
proyecto)

3.1.1 Tener estadisticas de compra y desperdicios de
alimentos adquiridos por consumidores.

3.1.2 Generar una educacion de compra a los
consumidores.

3.1.3 Reconocer las predilencias de compra de
consumidores.

3.2.1 Consumidores puedan
disminuir desperdicios de
alimentos a nivel local.

3.2.2 Consumidores puedan
generar ahorros significativos a
los consumidores al mostrar los
productos préximos a vencer o
proximos a descomposicion,
adicional generar comparativos
entre compras 0 precios para
pueda escoger.

3.2.3 Consumidores
administren mejor los
productos adquiridos.

4. OBJETIVOS DEL PROYECTO
(Principalmente en términos de costo, tiempo, alcance, calidad, riesgo)

Costo

Garantizar recursos
econdmicos con herramientas
de bajo costo o de gratis
acceso.

Tiempo

Cumplir con el cronograma
descrito.

Alcance

Cumplir con los objetivos en
cuanto a presupuesto, recursos,
tiempos establecidos y que se
pueda tener un control y
seguimiento.

Calidad

Look and feel y maqueta de
funcionalidades correctas y
establecidas.

Riesgo

Garantizar los menores riesgos
posibles, que en el caso del
proyecto son de forma
tecnoldgica.
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5. FACTORES CRITICOS DE EXITO DEL PROYECTO
(Componentes o caracteristicas que deben cumplirse en el proyecto para considerarse
exitoso)

5.1 Garantizar ingresos a los diferentes softwares indispensables para el desarrollo del
prototipo.

5.2 Tener los recursos tecnoldgicos disponibles al momento del arranque del proyecto.
5.3 Llevar un seguimiento exhaustivo al cronograma con los tiempos definidos y
avances claros.

6. REQUERIMIENTOS DE ALTO NIVEL
(Principales condiciones y/o capacidades que debe cumplir el producto o servicio y la
Gestion del Proyecto)

6.1 Requisicion y parametros definidos de la aplicacion.
6.2 Informacion clave para el alcance de los proyectos.

7. EXTENSION Y ALCANCE DEL PROYECTO

7.2 PRINCIPALES

7.1 FASES DEL PROYECTO ENTREGABLES

(Fases para culminar el proyecto) (Resultado o entregable para
terminar un proceso)

. Proceso de Iniciacién:
Fase 1- Gestion del proyecto Definir claramente hasta donde
llega el proyecto

Proceso intermedio:

- Por medio de software
gratuitos delimitar los campos,
pantallas, algunas
funcionalidades de la
aplicacion.

Fase 2- Diagramacion del proyecto

Proceso intermedio:

- Por medio de software
gratuitos desarrollar los
wareframes de la aplicacién

Fase 3- Desarrollo del prototipo

Proceso final:

- Por medio de scribd de
Fase 4- Fase de pruebas pruebas se valida cada una de
las funcionalidades de la
aplicacion.

Fase 5- Salida en vivo
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Proceso final:

- Luego del guion de pruebas
se realiza el kick off del
proyecto ya luego de la
satisfaccion del proyecto.

8. INTERESADOS CLAVE
(Persona u organizacion que estan involucrados en el proyecto y que tienen
participacion de forma positiva o negativa en el resultado final)

-Consumidores
-Gerente de Proyecto

9. RIESGOS
(Eventos o condiciones que pueden tener un efecto sobre los objetivos si ocurriese)

9.1 Caducidad de los accesos para el disefio del prototipo

9.2 No tener seguimiento al cronograma indicado

9.3 Necesitar de algun software no especificado en el proyecto con costo adicionales o
genere cambios en el cronograma.

10. HITOS PRINCIPALES DEL PROYECTO
(Eventos significativos del proyecto)

-Aprobacion del documento “Brief del proyecto™.

- Luego de la documentacion que se pueda empezar un mes después de terminar la
documentacion con el fin adaptar el brief a los alcances.

- Kick off que puede estar acompafiado con las pruebas en vivo

11. PRESUPUESTO DEL PROYECTO
(Estimacion para gue el proyecto pueda ser llevada a cabo)

- Los costos del disefio por el momento son bajos teniendo en cuenta que los softwares
utilizados son de accesos gratuitos y en la medida del tiempo que se requiera alguno
que si se tenga un costo se haran los ajustes del presupuesto.
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2.2 Plan de gestion del tiempo

PLAN DE GESTION DEL TIEMPO
Version 1.0

Disefio prototipo aplicacion movil dirigido a
Proyecto: consumidores en la ciudad de Bogotéa para reducir
desperdicio de alimentos

Fecha de Creacion: 25/04/2020 \
Persona(s) autorizada(s) a solicitar cambio en cronograma:
Nombre Cargo Ubicacion
Gerente de
Roberto Alvarez proyectos Proyectos

Persona(s) que aprueba(n) requerimiento de cambio en cronograma:

Nombre Cargo Ubicacién
Gerente de
Roberto Alvarez proyectos Proyectos

Razones aceptables para cambios en el cronograma del proyecto
(Continuidad de negocio y proyecto)

- Requerimiento de cambios teniendo en cuenta los diferentes desarrollos y fases del
proyecto.

- Desastres naturales

- Planteamientos nuevos que enriquezcan la plataforma

- Requerimientos de nuevo personal necesarios para los desarrollos

- Cambios en los parametros del software en uso

Describir como calcular y reportar el impacto en el proyecto por el cambio en
cronograma

Para realizar el reporte de cambios en los cronogramas se debera impartir:

- El tipo de cambio que se genera
- La razon del nuevo cambio

- El responsable

- Tiempos de alargue.

- Si impacta otros procesos.
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2.3 Plan de gestion del costo

PLAN DE GESTION DEL COSTO
Version 1.0

Disefio prototipo aplicacion movil dirigido a
Proyecto: consumidores en la ciudad de Bogotéa para reducir
desperdicio de alimentos

Fecha de Creacion: 25/04/2020 \
Persona(s) autorizada(s) a solicitar cambio en los costos:
Nombre Cargo Ubicacion
Gerente de
Roberto Alvarez proyectos Proyectos

Persona(s) que aprueba(n) requerimiento de cambio en los costos:

Nombre Cargo Ubicacion
Gerente de
Roberto Alvarez proyectos Proyectos

Razones aceptables para cambios en los costos del proyecto

- Nuevos softwares no establecidos en este documento y que se requieren para el
avance o la terminacion del proyecto.

- Cambios en el cronograma que al final impactan en los costos de desarrollo y si en
algin momento se requiere otro complemento que no se pueda obtener con los
softwares actuales

Describir como calcular y reportar el impacto en el proyecto por el cambio en los
costos

Para realizar el reporte de cambios en los costos se tendra en cuenta a la hora de
documentar:

-Costo por concepto nuevo o ya establecido con variacion
- Impacto del costo (Monto, % variacion)

- Razon del cambio en el costo

- Se tiene contemplado el nuevo costo
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2.4 Plan de gestion del riesgo

PLAN DE GESTION DEL RIESGO

Version 1.0
Provecto: Disefio prototipo aplicacién mavil dirigido a consumidores en
yecto- la ciudad de Bogota para reducir desperdicio de alimentos
Fecha de Creacion: 25/04/2020
Preparado por: Roberto Alvarez (Gerente de proyectos)

Descripcion de la metodologia de gestion del riesgo a ser usada:

Alcances y responsabilidades:

- La documentacién y tratamiento se dara por el Gerente de proyecto teniendo en cuenta
que desde el punto inicial como el final estan en su responsabilidad.

- La toma de decisiones luego de documentar los riesgos encontrados se daran en
conformidad con los objetivos y cronograma ya planteado.

Herramientas utilizadas:

- Backlog del proyecto, desviaciones en el proceso de disefio

- Opiniones del proceso de desarrollo o de investigacion adicional

- Personas en la fase de pruebas teniendo en cuenta que en el disefio ya se provee
interaccion entre las wareframes de pantalla

- Nuevos componentes determinados en el proceso del desarrollo del front end y sin
finalizar el proyecto.

Roles y responsabilidades.

- El gerente de proyecto tendré la responsabilidad, potestad del tratamiento de todos los
riesgos detectados, asi como de las acciones posteriores para darle tramite y evitar que
presenten algun inconveniente que pueda impactar de forma negativa el proyecto.

Tratamiento.

Se maneja unos niveles de riesgos que se definen y documentan de forma clara:

- Tipo de riesgo.
- Impacto del riesgo teniendo en cuenta el nivel.
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- Responsable
- Forma de prevencion o tratamiento en caso de que pase

2.5 Plan de gestion de calidad
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PLAN DE GESTION DE CALIDAD

Version 1.0
p ) Disefio prototipo aplicacién movil dirigido a consumidores en la ciudad
royecto: . : . .
de Bogota para reducir desperdicio de alimentos
Fecha de
Creacion: 25/04/2020
Preparado por: Roberto Alvarez (Gerente de proyectos)

GESTION DE LA CALIDAD DEL PROYECTO
(Descripcion de como se van a aplicar los procesos de gestion de calidad del proyecto.
Herramientas a emplear, normativas, reglamentos, responsables, areas de aplicacion, etc)

Requisitos del producto:

El producto debe contar con caracteristicas definidas que el equipo debe tener en cuenta para
que el proyecto tenga el visto bueno luego de todas las pruebas y las correcciones en la fase
de desarrollo

EJECICUCION DEL PLAN DE GESTION DE CALIDAD

PROCESOS PROCEDIMIENTOS RECURSOS
Planeacion Desarrollo del backlog del desarrollo Documento
Ejecucion Aplicacion de acuerdo al backlog Documento

Pruebas Inspeccion Documento
Pruebas Lista de chequeo de control \ Documento
Pruebas Pruebas antihaking Documento
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Pruebas \ Pruebas de persistencia de informacion \ Documento |

DESCRIPCION DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD DEL PROYECTO

En el proyecto el sistema de gestion de calidad debe cumplir con parametros disefiados de
manera que la aplicacion cumpla con los requerimientos, pero adicional los estdndares legales
gue se puedan encontrar como son el manejo de datos, antihackeo, de confidencialidad en la
informacion.

2.6 Plan de gestion de comunicaciones

PLAN DE GESTION DE COMUNICACIONES

Version 1.0
Provecto: Disefio prototipo aplicacién maévil dirigido a consumidores en la
yecto: ciudad de Bogota para reducir desperdicio de alimentos
Fecha de Creacion: 25/04/2020 \
Preparado por: Roberto Alvarez (Gerente del proyecto)

GESTION DE LA COMUNICACION DEL PROYECTO
(Descripcion de como se van a aplicar los procesos de gestion de comunicaciones del
proyecto. Herramientas a emplear, responsables, areas de aplicacion, etc)

PLANIFICACION COMO PARTE DEL PROYECTO

Como parte fundamental del proyecto tenemos la forma en que mantenemos informado a los
stakeholders del proyecto, asi como al personal que estan en el desarrollo del prototipo. El
gerente del proyecto sera el responsable de utilizar los canales de interacciones que se tienen
contemplados y mantendra la actualizacion y divulgacion de los mismos de forma inmediata
para evitar retrasos o desinformaciones que impacten directamente con el resultado final.

NECESIDADES DE INFORMACION
Todo lo anterior debe estar divulgado

Para esto se utilizaran los siguientes medios actualizados:
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- Actualizacion del Organigrama

- Formatos establecidos

- Canales de comunicaciones internas
- Canales de comunicacion externas

- Canales digitales

2.7 Plan de gestion del personal

PLAN DE GESTION DEL PERSONAL
Version 1.0

Disefio prototipo aplicacién maévil dirigido a consumidores en la

FiBCA0E ciudad de Bogoté para reducir desperdicio de alimentos
Fecha de Creacion: 25/04/2020 \
Preparado por: Roberto Alvarez (Gerente de Proyectos)

Rol en el proyecto
(Denominacidn del Gerente de Proyecto
puesto)

FUNCION/RESPONSABILIDAD PRINCIPAL
(Descripcion de lo que se espera de este rol)

- Disefar y controlar el cronograma disefiado.

- Revisar los avances, asi como los documentos generados.

- Actualizar los diferentes documentos establecidos.

- Divulgar y dejar evidencia de los cambios presentados en el periodo.
- Llevar control del avance del proyecto

- Revisar que los avances estén como se establecieron

- Detectar desviaciones en el proyecto.

COMPETENCIAS REQUERIDAS/RESPONSABILIDADES
(Conocimientos, habilidades, actitudes)

- Administracion de proyectos tecnoldgicos
- Conocimientos basicos de gestion de proyectos
- Conocimientos béasicos de APP moviles

Rol en el proyecto
(Denominacion del Desarrollador de front end y back end
puesto)
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FUNCION/RESPONSABILIDAD PRINCIPAL
(Descripcion de lo que se espera de este rol)

- Desarrollar el prototipo de La aplicacion movil

- Informar algn cambio en el product backlog

- Seguir los lineamientos y requerimientos del Gerente del proyecto
- Entregar los avances del proyecto

COMPETENCIAS REQUERIDAS/RESPONSABILIDADES
(Conocimientos, habilidades, actitudes)

Estudios y experiencia acerca de desarrollos de aplicaciones moviles y web.

2.8 Plan de gestion de Adquisiciones

PLAN DE GESTION DE ADQUISICIONES

Version 1.0
Provecto: Disefio prototipo aplicacién movil dirigido a consumidores en la
yecto: ciudad de Bogotéa para reducir desperdicio de alimentos
Fecha de Creacion: 25/04/2020 \
Preparado por: Roberto Alvarez (Gerente de Proyectos)

Recursos de las adquisiciones

El gerente del proyecto debe aprobar cualquier tipo de adquisiciones que se requieran
primero revisando los costos asumidos y los cambios que implique la adquisicion. En este
caso el gerente tendra en cuenta restricciones, alcances y limites que se puedan llegar.

Productos y servicios a contratar

Los servicios que se tendran en cuenta en el desarrollo son:

- Servicio de desarrollo e ingenieria
- Servicios de manejo de bases de datos




Tabla 2.

2.9 Cronograma

Cronograma proyecto de disefio prototipo de aplicacion movil
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IACTIVIDAD

Documentacion proyecto Bizagi (Modelador)

Desarrollo App
Metodologia Scrumy de desarrollo App

Disefio de Wareframe iniciales

Disefio de Wareframe en adobe XD

Pruebas piloto y en vivo

Kick off

DURACIO
INICIO  NDEL  INICIO
DELPLAN PROYECT  REAL
o

1 1 1

1 1 1

2 1 2

3 1 3

4 1 4

4 1 4

Proyecto Disefio Prototipo Aplicacién movil

DURACIO
N PORCENTAJE

CONCRET COMPLETADO MES1
A

1 0%
1 0%
1 0%
1 0%
1 0%
1 0%

Tabla 3.

Fuente. autoria propia

2.10 Presupuesto

Presupuesto proyecto de disefio prototipo de aplicacion mévil

PRE SUPUESTO DEL PROYE CTO APP DE VENCIMIENTOS DE PRODUCTOS

Proyecto App de vencimiento de productosho gar

Lider Roberto Alvarez
[ Costos Directos [ 16.400.000 |
| CostosIndirectos | 35.000.000 |

- _ - . . _ Predio por

Elemento Tipo de recurso Tipo de Unidad Unidades widad
Personal DesarrolladoresBack End Jornada semanal 3 800.000 6.400.000
Personal Desarrolladores Front End Jornada semanal 8 800.000 6.400.000
P ersonal Desrrolladoresde Servidos Jornada semanal 2 200.000 6.400.000
Equipos v Software Servidores Piezas 2 1.500.000 3.000.000
Equipos v Software Digpostivos moviles Piezas 2 600.000 1.200.000
Equipos v Software Computadores Piezas 4 2.000.000 8.000.000
Equipos v Software Appi Piezas 1 3.000.000 3.000.000
Equipos v Software Bassde datos C osto mensual 6 200.000 1.200.000
Personal Lider de Provecto Jornada semanal 12 1.000.000 12.000.000
Viaticos Salidas a campo S emana 2 1.000.000 2.000.000
Servicios publicos Serviciosagua lwz, infernet Menaal ] 300.000 1.300.000
TOTAL 51.400.000

Fuente. autoria propia
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CAPITULO 3
3.1 Informacion estadistica:

En la aplicacidn se tendran en cuenta las siguientes fuentes estadisticas.

3.1.1. Almacenamiento de informacion por parte del consumidor final.

Al momento de ingresar la informacién en la aplicacién, el sistema guardara la informacion
(Funcidn técnica- Persistencia en la informacion) y la cual podra consultar el consumidor con su
usuario asignado en cualquier momento que lo requiera. En este caso se mostrara varios filtros de

consulta por producto, rango de fechas, mas préximos a vencer.

Estadisticas

¥ .4 11230
MOREFOOD —

ESTADISTICAS

SEP OCT NOV DEC

JAN FEB MAR APR MAY JUN JUL AUG

3.1.2 Informacidén almacenada en bases de datos web.

La informacién histdrica ingresada por los consumidores seré de acceso exclusivo por el
administrador de la aplicacion mediante uso restrictivo, de forma confidencial y a través de redes
seguras donde se alojaria la informacion. Por un lado ingresaria de forma inicial bases historicas
de productos que la gente consume tanto en listado como en vista miniatura. En este caso solo

para los productos que no manejan fechas de vencimiento ya que tenemos clases de alimentos
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como por ejemplo las frutas que manejan fechas de consumo. En este caso las bases de datos
iniciales seran cargadas de tal forma que el consumidor pueda interactuar con la aplicacion y al
momento de hacer el primer acceso ya realmente empezara la aplicacion a recopilar informacion

estadistica.

Top Metrics Feb 20, 2011 -Mar 22, 2011

Revenue @ Timeline ©  Browser Breakdown

" | Revenue
€35,525.85 PU WOV |
o £ N . NS
= ) '

Visits.
Visits
389,427
# 49.72% Internet Explorer
TR 193,644 Vis

Bounce Rate
66.03%

Avg. Time on Site

Avg. Time on Site
53 sec. &

2.31% Other

08 vass

3.2 Documento requerimientos técnicos y de referencia.

Este documento muestra los requisitos técnicos y de referencia antes de iniciar con el desarrollo

del disefio de la aplicacidn. Este cuestionario es el que se contesto para pasar al disefio.

BRIEF DE PROYECTO

Disefio prototipo aplicaciéon movil dirigido a consumidores en la ciudad de Bogotéa para
reducir desperdicio de alimentos

Este cuestionario pretende que el desarrollador pueda entender los requerimientos técnicos y
especificos antes de empezar con el desarrollo del disefio de la aplicacion y entender lo que se
pide alcanzar:

Datos Generales:

Responsable del desarrollo: Roberto Alvarez

1) ¢A qué industria o sector pertenece el proyecto?
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Sector tecnoldgico, social y medioambiental.

2) ¢Cuél es el objetivo del proyecto?

Disefar un prototipo de una aplicacién para teléfonos moviles que muestre los productos
préximos a vencer, asi como dar un mejor control de productos almacenados y adquiridos
por los consumidores, ingresos de préximas compras.

3) ¢Cuél es el publico objetivo del proyecto?

Consumidores de productos alimenticios

4) ¢Se tiene referentes en el mercado?

X Si

No

En caso de Si, cuales?

Too Good to go, Nilus, encantado de comerte, Olio.

5) ¢Para qué dispositivos esta enfocado el desarrollo (tipo, marca y serie)?
App Movil: Android y 10S

Informacion

Requerimientos técnicos.

6) ¢Se cuenta con imagen corporativa y material de marketing?

Si

X No

7) ¢Se generara los textos de contenido para el proyecto de forma propia?

X Si

No

8) ¢Se proveera las imagenes y fotografias de contenido para el proyecto de forma
propia?

X Si

No
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9) ¢En qué idiomas se va a desarrollar el proyecto?

X Espariol

Ingles

Portugués

10) ¢Cuéles son las funcionalidades del proyecto?

Registro de informacion en base de datos
Reporte de resultados

Muestra de resultados en pantalla
Indicadores préximos

Recomendaciones de aprendizaje

11) ¢ Haga una breve descripcién del funcionamiento del proyecto?

Disefio de un prototipo de una aplicacién maovil que permita registrar, almacenar,
documentar, mostrar un resultado previa una consulta o un ingreso de informacion.

12) ¢ Desea que la aplicacion se conecte a sistemas internos de la empresa?

X Si

No

13) ¢ El sistema tiene métodos de conexidn que puedan ser utilizados por terceros?

X Si

No

En caso de si, conteste, ¢Cuales son esos métodos?
APl

14) ;Se va a implementar un sistema en servidor adicional al actual o Cloud?

X Servidor

X Cloud

15) ¢ Se incluird pauta publicitaria, dentro del disefio de la aplicacion?

Si

X No
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16) ¢ Se pretende prestar servicios de Adserver para la pauta?

Si
X No

17) ¢ Qué software se utilizaria en el disefio del prototipo?

Adobe XD, Sketch, Invision

Acerca del proyecto.

Dias
4 Meses
AR0S

18) ¢ Quién es el responsable de aprobar los contenidos y las fases del proyecto?

Nombre | Roberto Alvarez
Cargo | Gerente de proyectos

3.3 Resultados del proyecto
Disefio de la aplicacion movil. Se le nombr6 MOREFOOD haciendo referencia al objetivo de la

aplicacion utilizando la herramienta de Adobe XD.
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Pantallas desarrolladas de acuerdo con los lineamientos del proyecto.

Ingreso a la APP:

Pantalla de Inicio de la
aplicacion

Ingreso

Datos de usuario

Usuario Nuevo

4l

MOREFOOD

USUARIO NUEVO

Escriba su nembre

Ciudad

Correo Electronico

Escriba un Nombre de usuario

De minimo 6 caracteres)

Confrasefia

De 4 Numeros)

Acepto terminos y condiciones. La
L informacion suministrada es confidencial.

CREAR USUARIO

Ingreso

.40l 1230

MOREFOOD

App que te permite
administrar de forma efectiva
tus compras de alimentos

Usuario o Correo electronico

Contrasefia

¢Usuario Nueva?

¢ Olvido su contrasefia?

B

Usuario Nuevo

¥dl1230

MOREFOOD

USUARIO NUEVO

Escriba su nombre

Ciudad

Correo Electronico

Escriba un Nombre de usuario

(De minimo 6 caracteres

Contrasefia

CREAR USUARIO

{De 4 Numero:

Ingreso con contrasefia
incorrecta

Recordacidn de contrasefia




Contraseia Incorrecta

MOREFOOD

App que te permite
administrar de forma efectiva
tus compras de alimentos

Usuario o Correo electronico

Contrasefia

Usuario o Contrasefia incorrecta A

¢Usuario Nuevo? £Olvido su contrasefia?

Recordar contrasena

MOREFOOD

Usuaria o Correo electronico

RECORDAR

Ingreso de informacion por parte del consumidor:
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Opcidn de ingreso de
compra realizada

Seleccion por vista en miniatura

Seleccidn por listado

Ingreso de compra

MOREFOOD

Agregar Compra

Seleccione fecha

Stan date
2020

Jue, May 13

3 4 5 ] 7
1] 1 2 ° 1 5
16 1 20 2
3 2 2 9
CANCEL oK

Ingreso de compras

V.4 B12:30

MOREFOOD =

Agregar Compra

Categorias Mayo 13 de 2020

Vista Miniatura

[ Listado

Lacteos y Huevos Carmes

& ¥ z%ﬁ

Bebidas y Licores Frutas y Verduras

Panaderia Despensa

-« NN |
-
' -
Cuidado personal

< o [m]

Ingreso de compras

¥.dliz30

MOREFOOD =

Categorias Mayo 13 de 2020

[ vista Miniatura

Listado

Lacteos y Huevos
Carnes

Bebidas y Licores
Frutas y Verduras

Panaderia

i i Despensa

0O000®
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Guardar informacioén

Ingreso de fecha de

Resumen de productos
ingresados

vencimiento del producto

Ingreso de fecha de vencimien...

-.dlz30

MOREFOOD

B

Resumen de productos

i lz30

MOREFOOD

r |
Agregar Compra
b A

Ingrese cantidad

Seleccione Fecha Vencimiento

Start date

Thu, Jul

Producto *
Mayo 13 de 2020
fvens Resumen
Leche Des
Leche Semi
Item Ma. Producte Centidad Fecha Accion
vencimients

R e e e —
=

Terminar proceso de ingreso de compra
¥.401230

MOREFOOD

Cerrar Sesion

¢Desea guardar la informacion?

Si No

T T Adicionar mas
CANCEL oK productos
° 4 o] a
< ) m]

guardados

Confirmacién de cambios

Carmbios guardados

MOREFOOD

3e guardaron los cambios

*.401230




Menu principal:
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Menu principal

Configuracion de avisos

Consultar Historial

Menu

®.4 011230

MOREFOOD

Configuracion de avisos

v.d0i1230

MOREFOOD =

Historial

401230

MOREFOOD

Configuracion de avisos de fechas HISTORIAL
de vencimiento o caducidad
Fecha de ingreso Visuslizar
Generar aviso cuando tenga 13 de mayo | |
preductos proximos a vencer - . | =
=% Informacion Enviar mensaje de texto -
W Historial Notificar por la APP .
= Avisos Notificar con cuantos dias de
anticipacion al vencimiento 3 dias v
5di
™ Estadisticas 7 dEi
15 dias
(> Configuracion
GUARDAR CANCELAR
Cerrar sesion
< o] O
d O a
Estadisticas

Estadisticas
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Conclusiones y recomendaciones

1) Se puede a través de la tecnologia impactar en comportamientos de los consumidores de
productos alimenticios.

2) Generar nuevas alternativas en busca del cuidado del medio ambiente.

3) Darle a los consumidores nuevas posibilidades para la administracion de sus recursos y

compras, dando un valor agregados a los métodos actuales.
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