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Introduccion
El presente trabajo colaborativo fase 6 hace referencia a la construccion y consolidacion del
proyecto de grado producto del desarrollo del diplomado de profundizacion en gerencia del
talento humano como opcion de grado para optar el titulo de Administradores de empresas de la
UNAD, el cual toma como linea de investigacion la Gestion de las Organizaciones y Sistema de
Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).
En el presente documento se consigna un diagnéstico situacional de la empresa INSUCAMPO
DEL HUILA, generado a través de auditoria realizada al area de Talento Humano usando
como herramienta la matriz de cumplimiento de los estandares minimos del Sistema de Gestion
en Seguridad y Salud en el Trabajo establecidos en el decreto 312 de 2019 a través del cual se
logré analizar y evaluar el alcance de la implementacion del (SG-SST) determinando el
compromiso y la gestién de la empresa mediante el alcance un puntaje de 91.75 del total
méaximo exigido (100), asi como se logra la identificacion de incumplimiento o cumplimiento
parcial de estdndares como lo son: generacion de la matriz legal, evaluacion médica ocupacional,
custodia de historias clinicas, medicion de la severidad y frecuencias de los incidentes,
accidentes de trabajo enfermedad laboral, identificacion, evaluacion y valoracion de los peligros
en la empresa, establecimiento procedimientos, instructivos, fichas y protocolos, elementos de
proteccién personal, establecimiento y ejecucion de acciones preventivas, correctivas y de mejora
de la investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedad laboral los cuales han sido
objeto de un plan de trabajo y el establecimientos de acciones de mejora que propendan por el
establecimiento y mantenimiento de una cultura de prevencion en material de seguridad y salud
en el trabajo acorde a las condiciones Yy caracteristicas de la empresa como garantia de lugares

seguros y saludables.



Objetivos
General
Establecer propuestas estratégicas integrales para ser puestas en practica por parte del area de
talento humano de la empresa INSUCAMPO DEL HUILA durante el afio del 2020, con el fin de
mejorar la implementacion de los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y

Salud en el Trabajo (SG-SST).

Especificos

Realizar auditoria al area de talento humano respecto al cumplimiento de estdndares minimos
sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo (SG-SST) adoptado en la empresa

Identificar los estandares minimos del sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo
(SG-SST) que no han sido cumplidos por parte de la empresa

Establecer el compromiso de la Empresa INSUCAMPOS DEL HUILA, sobre la
implementacidn, del SG-SST para la Gestion de los riesgos laborales, con el fin de identificar
actos y condiciones inseguras evitando asi al maximo accidentes y enfermedades laborales.

Elaborar el plan de mejoramiento a establecer en procura de solventar las no conformidades
identificadas en la matriz de estandares minimos del sistema de Gestion de la Seguridad y Salud

en el trabajo (SG-SST)



Capitulo 1. El problema
1.1.  Planteamiento del Problema

La Empresa INSUCAMPO DEL HUILA, empresa dedicada a la venta de productos agricolas,
especialmente plaguicidas fue objeto de auditoria por el area de talento humano con el fin de
medir los avances con respecto a la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST a través de la cual se pudo determinar el compromiso que la
organizacion ha demostrado logrando un puntaje aceptable; una vez aplicada la matriz de
estandares minimos establecidas en la Resolucion 0312 de 2019; proceso a través del cual se
determind que la empresa establece, verifica y controla en gran medida sus condiciones basicas
de capacidad técnico- administrativa y de suficiencia patrimonial y financiera indispensable para
el funcionamiento, ejercicio y desarrollo de actividades en el sistema de gestién SST; aun asi y
de igual forma se han podido determinar algunas no conformidades con respecto al
incumplimiento de algunos de los estandares especialmente en los items: generacion de la matriz
legal, evaluacion médica ocupacional, medicion de la severidad y frecuencias de los incidentes,
accidentes de trabajo, enfermedad laboral, identificacion, evaluacion y valoracion de los
peligros en la empresa, elementos de proteccion personal, establecimiento y ejecucion de
acciones preventivas, correctivas y de mejora de la investigacion de incidentes, accidentes de
trabajo y enfermedad laboral.

Se sugiere generar el respectivo plan de mejoramiento a partir del cual se puedan
implementar acciones que permitan dar cumplimiento a la totalidad de los estandares
establecidos mediante la Resolucion 312 de 2019 a fin de garantizar las seguridad y la salud en
el trabajo de la empresa minimizando o anulando de esta forma los riesgos a los que puedan
verse enfrentados los trabajadores durante su quehacer diario; es por ello que se plantea la

siguiente pregunta de investigacion: ¢Cuales son las propuestas estratégicas de mejora en la



implementacion de los estdndares minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el

Trabajo en la empresa. INSUCAMPO DEL HUILA, durante el afio 2020.

1.2 Antecedentes del Problema

La empresa INSUCAMPO DEL HUILA depende en un alto porcentaje de su capital humano
para cumplir con su productividad y seguir existiendo, ya que el capital humano es personal
capacitado y competente para enfrentar los cambios a los cuales esta se ve enfrentada dia a dia
por eso es responsabilidad de la empresa cumplir con las normas establecidas para el cuidado de
su personal ya que este se ve expuesto en los diferentes puestos de trabajo a diferentes accidentes
y patologias que pueden poner en riesgo su salud y la vida y analizando los procedimientos hay
algunas correcciones que se deben ejecutar e implementar a lo largo de la investigacién, se ha
identificado que la empresa no posee un plan establecido de capacitacion en las diferentes areas
para aprovechar la produccion del conocimiento que se da al interior de la misma, asi como
tampoco tiene un plan concreto sobre el bienestar y desarrollo laboral para mejorar la calidad en
la salud fisica y mental de los empleados de la organizacion.

Asi mismo se identificé trabajo bajo presidn y horarios extensos para que la empresa pueda
cumplir con las metas. Generalmente, el factor de riesgo psicosocial, el cual se asocia con estrés
laboral, es una situacién que afecta no solo la rentabilidad y utilidades de la empresa, sino
tambien la salud de sus colaboradores.

Aunque la empresa cumple con aspectos legales minimos en seguridad y salud en el trabajo
al asesorarse con la ARL se requiere implementar un Modelo Estratégico para dicho proceso,
basandose en la normatividad ya establecida por el gobierno nacional como el Decreto 1072 de
2015 que hace referencia al SG-SST, la propuesta que realiza el equipo de trabajo, para el

establecimiento en la empresa; pretende definir fases y fechas de acuerdo con la resolucion



1111 de 2017 por esto nos enfatizamos en la creacion de propuestas estratégicas para aplicar un
plan de mejoramiento en el SG-SST para minimizar y eliminar los riesgos y promover el auto
cuidado enfocandolo en la gestion del conocimiento y se lograra con el apoyo de la
administracion y gerencia esto nos dara como resultado la mejora y el bienestar de sus
trabajadores, mediante el fortalecimiento de las acciones definidas en el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, que permitan la identificacion y minimizacion de los riesgos,
implementando planes de mejoramiento continuo en este sentido, lo cual generara un impacto

positivo en sus empleados, y sera reflejado en los resultados de la compaiiia.

1.3 Justificacion de la Investigacién Cualitativa

Para el proceso investigativo realizado a la empresa INSUCAMPO DEL HUILA con el fin
de medir su grado de alcance en la implementacion del SG-SST, se ha utilizado el método de
investigacion cualitativa como enfoque adecuado para la recoleccion, analisis y evaluacion de
los datos recolectados, considerando que dicho método nos proporciona las bases necesaria
para su ejecucion mediante de la caracterizacion de los cuantificaciones previamente
establecidas cuya base son los datos y la aplicacion en la empresa de los diferentes items que
hacen parte de los Estdndares Minimos Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el trabajo
(SG-SST) y en cumplimiento de la Resolucion 312 de 2019, asi mismo nos permite acumular
informacion partiendo de la técnica de observacion, generando una intercomunicacion
permanente entre los participantes del proceso que enriquece el proceso investigativo,
permitiendo de esta forma avanzar mas alla de generar respuesta a las preguntas ya previamente
definidas por parte del investigador, permitiendo realizar un analisis detallado del contexto
general de la situacion objeto de analisis y profundizar en aspectos pertinentes al proceso

investigativo. La constante observacion, nos permite analizar detalladamente los



comportamientos generados en los trabajadores y que tiene relacion con la implementacién del
SG - SST, logrando de esta forma determinar el grado de implementacion del sistema en la
organizacion.

El resultado esperado a partir de esta investigacion realizada para la empresa INSUCAMPO
DEL HUILA es que la implementacion permita mejorar el grado de conocimiento en riesgos,
disminuyendo costos por las no conformidades encontradas y a la vez aumente la productividad,
y alargue la sostenibilidad de la organizacion. Asi mismo habra beneficios para los trabajadores,
ya que se pretende lograr una cultura organizacional mas justa, humana y consiente de la salud de
cada persona, logrando asi una satisfaccion laboral en cada uno de ellos que seré reflejada en el
clima organizacional asados en los anteriores argumentos y en las investigaciones efectuadas
por instituciones de renombre; que han hecho sobre esta problemaética, se pretende reincidir en la

creacion de conciencia respecto a la importancia de una adecuada calidad de vida laboral,



Capitulo 2: Marco Tedrico y Legal
2.1. Marco Teorico

Es importante tener en cuenta que es necesario apoyarnos en teorias sobre SG-SST, para
lograr los resultados que esperamos en esta investigacion, lo cual nos permitira llevar a cabo las
estrategias de implementacion del plan de mejoramiento.

Desde 1925 se promulgarian varias leyes buscando mejorar las condiciones de seguridad en el
trabajo, pero solo hasta 1934 se crearia la Oficina de Medicina del Trabajo para el
reconocimiento de Accidentes y enfermedades profesionales. La Ley 100 de 1993 abri¢ todo el
Panorama de la Seguridad Social Integral y prestadores particulares entrarian a jugar un papel
preponderante, dentro de ellos las Administradoras de riesgos profesionales (ARP) que
empezarian a funcionar en 1996.

Recientemente, a través de la Resolucion 1111 de marzo del 2017 se expiden los Estandares
minimos del SG-SST mediante los cuales se “registra, verifica y controla el cumplimiento de las
condiciones basicas de capacidad tecnoldgica y cientifica: de suficiencia patrimonial y financiera:
y de capacidad técnico-administrativa, indispensable para el funcionamiento, ejercicio y
desarrollo de actividades de los empleadores y contratantes en el Sistema General de Riesgos
laborales”. Estos deberan ajustarse y adecuar para cada empresa o entidad, dependiendo del
namero de trabajadores, actividad econémica y el oficio que se desarrolle

Es de notar que el retraso en el desarrollo de la normatividad en basqueda de la seguridad de
los trabajadores se debio a los sistemas de produccion existentes en afios anteriores, los cuales se
basaban en explotar trabajadores baratos y una escaza mecanizacion de los procesos. Ademas,
igual de importante, la politica restringida e incompleta acerca del papel de los trabajadores, sus

derechos y deberes (Lizarazo et al. 2011).
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El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, define que sea liderado por el
empleador con la participacion de los empleados para asi lograr que se apliquen las medidas de
prevencion y la gestion de los peligros y riesgos a los que estan expuestos, reduciendo al minimo
la tasa de accidentalidad y la presentacion de Enfermedades de origen laboral. Igualmente, las
ARL deben asesorar, capacitar y brindar asistencia técnica para las diferentes fases de la 17
implementacidn, ademas de presentar informes semestrales a las Direcciones Territoriales del
Ministerio de Trabajo acerca de las actividades desarrolladas.

En Colombia, algunas encuestas realizadas de condiciones de salud y trabajo publicadas por el
Ministerio del Trabajo, identificaron los factores de riesgos psicosociales como un tema
prioritario en la salud de los trabajadores. Se observa que 2 de cada 3 trabajadores estan
expuestos a factores psicosociales durante la jornada laboral, y entre un 20 % y 33 % revel6
sentir altos niveles de estrés; aunque se establecen cada vez mas normas para prevenirlo o
mitigarlo en nuestro pais de acuerdo con los datos estadisticos mencionados, muchos trabajadores
colombianos se ven afectados por el estrés.

En Colombia segun el ministerio de trabajo todas las organizaciones deben tener y presentar
los documentos del disefio ejecucion e implementacion del SG-SST cuando estas sean requeridas
y deberan cumplirlas para evitar las multas y sanciones establecidas en el Decreto 472 de 2015,
Ilevando en los Gltimos casos hasta el cierre de la empresa.

Para el afio 1965, en Colombia ya se contaba con una seccion de Salud Ocupacional del
Instituto de Seguros Sociales que se incorporo para atencion de accidentes de trabajo y
enfermedad profesional. A partir de esta época hasta la actualidad el gobierno ha establecido
diferentes decretos, leyes, resoluciones y circulares tendientes a beneficiar el bienestar fisico,

social y mental del trabajador en su entorno laboral (Henao, 2010).
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Con la Implementacion del SG-SST las empresas manifiestan responsabilidad social, mejoran
su imagen y dan mayor valor a su marca, contribuye a mejorar el compromiso, las
potencialidades y productividad de los trabajadores, reduce costos y las tasas de accidentalidad,

morbilidad y ausentismo con ocasion del trabajo.

2.2. Marco Legal

De acuerdo a la legislacién colombiana se han venido creando diferentes, normas y decretos
en cuanto a seguridad industrial, medio ambiente y proteccion a los trabajadores, que enfatizan en
la importancia de la prevencion de riesgos de accidentes laborales.

Dentro de las normas que actualmente se encuentran vigentes estan:

Decreto 1443 de 2014 donde se dictaron los parametros y metodologias para disefiar e
implementar el Sistema de Seguridad y Salud en el trabajo, el cual es de obligatorio
cumplimiento para todas las empresas en Colombia.

Decreto 1072, que compila todas las normas previas, relacionadas con la Seguridad y Salud en
el Trabajo; que permite a través del ciclo PHVA implementar por medio de un proceso légico y
por etapas todo el sistema de gestion (Ministerio de trabajo. 2015).

El Decreto 171 del 1 de febrero de 2016 modifico el articulo 2.2.4.6.37 del Capitulo 6 del
Titulo 4 del libro 2 del Decreto 1072 de 2015, comparandolo con el inicial. Notamos, que este
hizo énfasis en definir con mayor precision quienes deben acogerse a la transicion hacia el SG-
SST en donde el articulo 2.2.4.6.37 menciona que: todos los empleadores publicos y privados,
los contratantes de personal bajo cualquier modalidad de contrato civil, comercial o
administrativo, organizaciones de economia solidaria y del sector cooperativo, asi como las
empresas servicios temporales, deberan sustituir el Programa de Salud Ocupacional por el

Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) a mas tardar el 31 de enero
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de 2017.(Decreto 171 de 1 febrero de 2016). Sin embargo, para el afio 2017, llegaria el Decreto
052, el cual volvié a modificar el articulo inicial de este parrafo, manifestando que, a partir del 1
de junio de 2017, se daria inicio a la ejecucion de manera progresiva, paulatina y sistematica de
las fases de implementacion donde se evidencia un proceso logico el cual inicia en la evaluacion
del (SG-SST) que las empresas estan llevando, pasando por el plan de mejoramiento en
concordancia con la evaluacion inicial, luego se pasa a la ejecucion del (SG-SST); después se
hace un seguimiento a la ejecucion del sistema y por ultimo se debe hace inspeccion, Vigilancia
y Control. Todo este proceso debe contar con unos responsables para su adecuada
implementacion.

Para el afio 2017, el Ministerio de Trabajo emitid la Resolucién 1111, por la cual se definen
los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para
empleadores y contratantes. Sin embargo, esta fue derogada por la Resolucion 0312 del 13 de
febrero de 2019, que son de obligatorio cumplimiento de los empleadores y contratantes,
mediante los cuales se establecen, verifican y controlan las condiciones bésicas de capacidad
técnico-administrativa y de suficiencia patrimonial y financiera indispensables para el
funcionamiento, ejercicio y desarrollo de actividades en el Sistema de Gestidn de SST la cual
adapta los estandares minimos del SG-SST de acuerdo con las caracteristicas propias de cada
empresa (Ministerio de Trabajo,2019).

Por lo tanto, es esta la que se debe tenerse en cuenta para la aplicacion en las empresas, 1os
principales cambios son: Estandares minimos de acuerdo al tamafio y nivel de riesgo de la
empresa, se definen plazos de transicion y aplicacion del SG-SST, la fase de evaluacion inicial
tendra un plazo de junio hasta agosto de 2017, la fase de plan de mejoramiento ira de septiembre
a diciembre del mismo afio, la fase de ejecucion se realizard durante todo el afio del 2018, la

fase de seguimiento y plan de mejora se realizara de enero a octubre de 2019 y en la ultima fase
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se realizara inspeccion, vigilancia y control hasta noviembre de 2019, en adelante realizar cada
diciembre a partir del afio 2020: autoevaluacion, plan de mejora de acuerdo a los resultados de la
autoevaluacion, y formular el Plan Anual de SG-SST para el afio siguiente desde el 1° de enero.
Adicionalmente, redefinio los indicadores minimos del SG-SST, los cuales deben medirse
anualmente a partir del 2019 (Valbuena, 2019). Por tanto, de 2020 y en adelante, en el mes de
diciembre las empresas deberan: aplicar la autoevaluacion conforme a la tabla de valores y
calificacion de los estdndares minimos del sistema de gestion de SST, elaborar el plan de mejora
conforme al resultado de la autoevaluacion de los estandares minimos, el cual debe quedar
aprobado por la empresa en el plan anual del sistema de gestion de SST, y debe empezar a ser
ejecutado a partir del (1°) primero de enero del afio siguiente.

De igual forma se establece que las Administradoras de Riesgos Laborales quienes estan a
cargo de vigilancia, controlar y dar cumplimiento a la prevencion de los accidentes laborales,
también deberan estudiar, analizar y dar las sugerencias que sean pertinentes dentro de los planes
de mejoramiento que realicen las organizaciones luego de efectuar la autoevaluacion de
Estandares Minimos, y comunicar al Ministerio del Trabajo sobre aquellas que no realicen los
ajustes y actividades de mejoramiento. De igual forma teniendo en cuenta lo anteriormente
expuesto, si la empresa no cumple con las exigencias minimas se vera expuesta a sanciones segun
los términos previstos en el articulo 91 del Decreto 1295 de 1994, modificado por el articulo 13
de la Ley 1562 de 2012, en concordancia con el Capitulo 1l del Titulo 4 de la Parte 2 del libro 2

del Decreto 1072 de 2015 (Ministerio del trabajo 2019).
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Capitulo 3: Metodologia Investigacion Cualitativa
3.1. Descripcion de la Metodologia de la Investigacion y Obtencién de Informacion

El método que utilizado es la investigacion cualitativa utilizando la observacion directa del
entorno, encuesta Y la entrevista, mediante los cuales se consiguieron los datos que ayudaron de
manera oportuna a la implementacion del SG-SST, el cual es uno de los fundamentos
funcionales para la empresa, y que mediante este se logre el bienestar del Recurso Humano.

El andlisis de los colaboradores de la empresa permitio tomar y seleccionar informacién de
acuerdo con el objetivo del proyecto, para lo cual se determind lo que se desea observar y el
motivo de hacerlo. Ademéas la manera como se registran los datos adquiridos de dicho evento.
Posteriormente se ejecuto la observacion, la entrevista y la encuesta al personal involucrado,

registrando la informacion que facilitd la realizacion de observacion e interpretacion.

3.1.1 Tecnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Las técnicas e instrumentos utilizados en el marco de la auditoria — investigacion realizada
con el objetivo de medir desarrollo e implementacion del SG-SST en la empresa Insucampo Del
Huila fueron:

Encuesta. Como procedimiento mediante el cual se recopilaron datos a través de la
aplicacion de un cuestionario previamente disefiado.

La entrevista. Fue un proceso significativo previa seleccion del personal al cual se le va a
aplicar, siendo su objetivo principal el obtener informacion del personal mediante el
establecimiento de un dialogo fluido a traves de la utilizacion de herramientas acordes a las

caracteristicas del entrevistado y dependiendo del tipo de informacion que se pretendio
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recolectar con enfoque laboral, conocimientos y medidas adoptadas por el entrevistado en
relacién a los temas que dan origen a la entrevista.
La observacion. Se utilizo para verificar los resultados que se generaron despues de la

aplicacion de las entrevistas.

3.2. Descripcion de la Transicion de la Empresa al Nuevo SG-SST- Resolucion 0312 del 13
de Febrero de 2019

La empresa INSUCAMPO DEL HUILA tiene un Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en
el Trabajo establecido aunque con algunas falencias, por lo tanto para el segundo semestre del
afio 2020 nosotros como estudiantes de la UNAD identificamos las prioridades y necesidades en
Seguridad y Salud en el Trabajo para establecer el plan de trabajo anual de la empresa para el
segundo semestre del afio 2020, conforme al articulo 2.2.4.6.16 del Decreto 1072 de 2015, se
establece plan de mejoramiento de acuerdo a la evaluacion inicial, ejecutando las acciones
requeridas para corregir las fallas encontradas acorde a esto debemos:

Realizar autoevaluacion conforme a los Estandares Minimos.

Establecer el plan de mejora conforme a la evaluacion inicial.

Realizar seguimiento a historias clinicas accidentes e incidentes laborales y aplicacion de las
mejoras

Aplicar el plan de promocion y prevencion de SG-SST

Establecer cronograma de actividades con resultados de los objetivos alcanzados.

Disefar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo anualmente donde se

garantice la estabilidad y seguridad de los trabajadores.
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De acuerdos a los Estandares minimos y plan de mejoramiento, se debe ejecutar para mejorar
el comportamiento de los trabajadores, las condiciones, el ambiente laboral y la reduccion de los
accidentes de trabajo.

El profesional en el area de SALUD OCUPACIONAL debe garantizar la prevencion de los
accidentes y las enfermedades laborales y también la proteccion y promocion de la salud de los
trabajadores y/o contratistas, a través de la implementacion, mantenimiento y mejora continua de
un sistema de gestion cuyos principios estén basados en el ciclo PHVA (Planificar, Hacer,
Verificar y Actuar)

Seguimiento y plan de mejora: vigilancia preventiva de la ejecucion, desarrollo e
implementacidn del Sistema de Gestidn de seguridad y salud en el trabajo (SG- SST), en esta fase
la empresa debera:

Realizar la autoevaluacion conforme a los Estandares minimos.

Inspeccion, vigilancia y control, verificacion del cumplimiento de la normatividad vigente
sobre el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo (SGSST), efectuada por el

Ministerio del Trabajo conforme a los estandares minimos establecidos.
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3.3. Implementacion de la Tabla de Valores y Calificacion de los Estandares Minimos SG-

SST

Tabla 1. Valores y calificacion de estandares minimos.

ESTANDARES MINMOS $6-S5T

TABLA DE VALORES Y CALIFICACION

Nombre de | Entidad: ISUCAMPO DEL HUILA

Nimera de trabajadores directos: 11

NIT de Ia Entidad: 1000360895725

Nimera de trabajadores indirectos:

Realizada por: Comite evaluador UNAD

Fecha de realizacion: 06 de marzo del 2020

PESO PUNTAJE POSIBLE CALIFICACION
cicLo ESTANDAR TEM DEL ESTANDAR YALOR | PORCENTUA DAPUCA el
L | inerr | MR EMPRESAO
JUSTFICE | MOJUSTRICA | CONTRATANTE
111 Fispansable del istem de Gestin de Sequidady " 05
Salud en el Trahajo SG-55T ' '
112 Respansabiidades enel Sitema de Gestionde " 05
Fecursas fnancieras, onicas, SEQ”W“S?'“9”9”'”3@'55'.3“ _ ' :
bumancs de o dce 113 A;lgnac\on deregursis pa ] Biskema de Gestian en 05 05
tequeidos para coundnry Sequidad y Salud en el Trabiajo - 36-55T
desanallarel Sstemade Gestifn | 114 Aiacion o Sistema Gienetalde Fiesgos Labarakes 0§ t 05 ¢
_d; ‘E SIEQé"GdanS!rla 4Salud 8| 415Pago depesion e o sgo 0§ 05
X /s . —
e i 6 Corfomain CORASST i 15 05
117 Capacilacion COPASST {Vigia 05 5
118 Canformasian Comité de Convivencia 05 5
121Pragrama Capackation promaciany prevensidn PP l 2
Capaiainenel Sistema 122 Capacheidn, Induceion y Reinduceion en Setemade
estidnde s Sequidady  Saud (st de Sequrdad ySaluden o Trabifo G557, l g 2 8
el T 84 ctvidades de Promariny Prevencion PP
123 Responaables de Sistema de Geatdn de Sequidad ) )
Siud e el Trabajo S-S5 con earsa (50 haras
" ‘ 211Polifizs el Sistemads Gestiin da Segurided y5alud
;oalél;c:[dI;]SegumdadySaIudeneI n el Trabaja SG-55T fimada fechada y comunicada o 1 1
PRIV COPASETH
| PLANEAR —— —
Objetivas del Sisteme de Gestidn —— ' "
. 2.2 Obietivos defnidas, clatos, medbles, cuantifcables,
e o Sequridad y s Saluden el . 1 1
T SBSST ) 00 sk, Aocumentados, revisados del 56557
Evaluzcion ol del S5-85T [14) | 2.1 Evaluacicn eidentfiacion de pricridades 1 1
Pl e Tt 2 L4.1Plan e denifc ob|et|gos, mietas, respansabilidad, ) i
TEEUTSD5 6N eronagrama  fimato
GESTIONINTERRAL | Conservacian dela 5.1 rchive 0 retencidn documental del Sistema de ) )
DELSITEMADE | documertacion (2% Gestianen Sequidad ySdud enel Trabajo 8G-337
GESTIONDELA | Fendidndecoetas( 261 Rendicion sabre ¢l desempefio 1 B 1 i
SEGURDADYLA Mormetividad nazianalvigente y
SALUDENEL aplcable enmateria de sequridady | 271tz legal 2 1
TRABAD(1E] sluden el trabiajn [24)
Comunicacién[l?] 281 Mecanismos de comunizacian, autarepote en ] |
" Sistema de Gestin de Sequidad y Salud enel Trabajo 56
29 Wentifcacion, svauacin, para adquiiedn e




L8 MecanIsmos de comUNICacion, auto reporte en

18

Comuricacitn 1) Sizterna de Gestion de Sequridad y Salud en el Trabajo SG- ! 1
241 Identificacidn, evaluacidn, para adquisicion de
Adguisiciones (1) produstos | servisios en Sistema de Gestion de Sequridad 1 1
u Sialud en el Trabajo SG-55T
Contratacidn [2:2) 2101 Evaluacidn y seleccidn de proveedores y contratistas z 2
2111 Evaluacidn del impacta de cambios internas y
Getidn del cambio (1) externos en el Sisterna de Gestion de Sequridad y Salud en 1 1
el Trabajo SG-55T
311Evaluacidn Médica Oeupacionzl 1 05
312 Actividades de Promacidn i Prevencidn en Salud 1 1
312 Infarmacidn al médieo de loz perfiles de cargo 1 1
314 Rrealizacion de los exémenes médicos oeupacionales: i 1
pre ingreso, periddizos
Condiciones de salud en el trabajo | 315 Custodia de Histarias Clinicas 1 s 0.5 75
[4) 316 Restrictiones y recomendaciones médieo laborales 1 1 ’
317 Estilos de viday entornoz zaludables [controles 1 1
tabaquizmo, alcoholizmo, farmacodependencia y obroz]
318 Agua potable, servicios sanitarics y disposicion de 1 1
basuras
319 Eliminacidn adecuada de residuos sdlidas, liquidas o | 1
Q4520508
321 Reporte de loz accidentes de trabajoy enfermedad
GESTIONDELA Registro, reporte e investigacin de \aborala.la AFL, EPS y Direccidn Temitorial del IWinisterio z 2
SALLD20%] las enfermedades laborales, los de Trabajo = -
incidentes y avcidentes del rabsjo Efszo\rllrest\gac\on de Accidentes, Incidentes y Enfermedad 2 § 2 5
=) 3.2.2 Registro y andlisis estadistico de Incidentes, i 1
Accidentes de Trabajo y Enfermedad Labaral
321 Medizion de la severidad de los Accidentes de Trabajo
1 05
y Enfermedad Laboral
332 Medicidn de la recuensia de oz Incidentes, 1 05
Aceidentes de Trabajo y Enfermedad Laboral ~
Mesanismos de vigiancia de ls5 g.:%:[:::i:;ég:z::lmmla\idad de Accidentes de Trabajoy 1 1
Il. HACER ;2::;2:10;'2 ?;;]a\ud delos 3.34 Medicidn de |a prevalencia de incidentes, &ccidentes | § 1 d
de Trabajo y Enfermedad Laboral
3,35 Medicidn de la incidencia de Incidentes, Accidentes de 1 1
Trabajo y Enfermedad Laboral
3.3 Medicidn del ausentisma par incidentes, Accidentes 1 1
de Trabajo y Enfermedad Laboral
411 Metodologia para la identificacian, evaluacian y ' 3
valoracidn de peligros
dentificacién de peligras, 412 I.dent\licacién de peligras con participacion de tados 4 3
evaluanidn y valoracion de fesgos | Loz rineles de s empr nlue\es.de I:a‘em L 15 13
5 413 1dentificacion y priorizacidn de la naturaleza de los
1) - ! . 3 3
peligros (Metodolagia adicional, cancerigenos y atroz]
414 Realizacidn mediciones ambientales, quimicos, M
414 Realizacion mediciones smbientales, quimicos, 4 '
flsieas y bioldgicas
GESTIONDE 4,215 implementan las medidas de prevencicn y contral
PELIGROS Y de peligios 5 25
RIESGEOS (30x) 4.2.2 Se verifica aplicacion de las medidas de prevencidn y 25 25
X . contral ' "
Medl.das de preuenclgn ycentrol 4.2.3 Hay procedimientoz, instructivos, fichas, protocolos h 2
paraintervenir los peligrostriesgos - — 15 1"
[15%) 4.2.4 Inspeceidn con el COPASSET o Vigia 25 25
4.25 Mantenimiento periddica de instalaciones, equipos, 25 25
maquinas, herramientas ! "
4.25 Entrega de Elementas de Proteceidn Persona EPP, 25 2
e verifica con contratistas y subcontr atistas i
i ) 5.115e cuenta can & Flan e Prevencion y Preparacian 5 5
GESTIONDE Plan de prevencian, preparaciony | ante Bmergencias 0 10
AMEMAZAZ[10x) | respuesta ante emergencias (1032] | 5.12 Brigada de prevencidn confarmada, capacitada y 5 5
dotada
8.1 Indicadores estructura, proceso y resultado 125 1
£.12 Las empresa adelanta auditorfa par lo menos una vez
L. VERIFICACIONDEL | Gestidnyresulados del 55-55T | sl sfin 128 5 125 175
VERIFICAR SG-55T(5%) [5%] £.13 Frewision anual por la alta direccion, resultados y 125 125 :
aloance de |a auditoria ' N
£.14 Flanificar auditor a con el COPASST 125 1,25
7.11Definir aceiones de Promocion y Prevencidn con base
entesultados del Sistema de Gestion de Sequridad y Salud 25 25
en el Trabajo 5G-55T
MEJORAMERNTO Acciones preventivas y camectivas | 7.12 Toma de medidas comectivas, preventivas § de mejora 5 25
I¥. ACTUAR 102) conbase enloz resutados el G- 713 Ejecucién de acciones preventivas, comectivas y de 1o 3.5
SET (0] mejora de |3 investigacian de incidentes, accidentes de 5 2
trabajo y enfermedad laboral
714 Implementar medidaz y acciones corectivas de 25 25
autoridades y de ARL - -
TOTALES 100

91,75

Cuando se cumple con el [tem del estindar |a calificacidn serd la misima del respectiva item, de lo contrario su calificacion serd iqual a cera [0).

Si el estindar Mo Aplic, $¢ deberd justificar la siuacion y s calificard can ¢l porcentsie masima del item indicado para cads estindar En caso de no justificarse, la calificacidn el estindar serdigual a cero (0]

El presente farmulario es documenta plblica, no se debe consignar hecho o manifestasiones falsas y esth sujeto a las sanciones establecidas en los articulos 255 y 234 de la Ley 539 de 2000 (Cddign Penal Colombiana)

FIRMA DEL EMPLEADOR O CONTRATANTE

FIRMA DEL RESPONSABLE DE LA EJECUCION 5G-55T
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Acorde con la revision de la resolucion 0312 de 2019, para la implementacion de la tabla de
valores y la calificacion de los estandares minimos SG-SST se procedio a realizar inicialmente un
analisis del tipo de empresa a la que corresponde Insucampo del Huila a fin de identificar la
cantidad de estandares minimos que esta debié cumplir y proceder a efectuar la respectiva
calificacion.

En el caso de la INSUCAMPO DEL HUILA esta es una empresa dedicada a la venta de
productos agricolas, especialmente plaguicidas, siendo esta una actividad categorizada como
riesgo de alto grado al tener los trabajadores contacto directo con productos de indole quimico,
sin dejar a un lado los problemas ergondmicos que también existen. Por lo anterior, la empresa
debe dar cumplimento a los estandartes minimos exigidos en él, segun lo definido en la
resolucion 0312 de 2019 capitulo 1. Estandares minimos para empresas de once (11) a cincuenta
(50) trabajadores clasificadas con riesgo I, 11 ¢ I11. Teniendo ya identificados los items aplicables
en la empresa se procedio a la evaluacién del sistema de la seguridad y salud en el trabajo
aplicando una calificacion de 0 si el item del estandar no cumplia, en caso contrario se asigno el
maximo puntaje establecido para cada item. Cuando el estdndar no aplicaba si se justificada la
novedad se califico con el porcentaje maximo del item indicado, en caso contrario la calificacion
como se indica en el anexo 1. Evaluacién de estandares minimos SG-SST para la empresa
INSUCAMPO DEL HUILA.

Numerales que no se cumplen en la matriz:

2.4.1 Plan que identifica objetivos, metas, responsabilidad, recursos con cronograma y firmado
2.7.1 Matriz legal

3.1.5 Custodia de Historias Clinicas

3.3.1 Medicion de la severidad de los Accidentes de Trabajo y Enfermedad Laboral

3.3.2 Medicion de la frecuencia de los Incidentes, Accidentes de Trabajo y Enfermedad Laboral



20

4.1.1 Metodologia para la identificacion, evaluacion y valoracion de peligros
4.1.2 ldentificacion de peligros con participacion de todos los niveles de la empresa
4.2.3 Hay procedimientos, instructivos, fichas, protocolos
4.2.6 Entrega de Elementos de Proteccidn Persona EPP, se verifica con contratistas y
subcontratistas
6.1.1 Indicadores estructura, proceso Yy resultado
7.1.3 Ejecucion de acciones preventivas, correctivas y de mejora de la investigacion de
incidentes, accidentes de trabajo y enfermedad laboral

Se revisan las no conformidades de la matriz y se avaltan las posibles soluciones por eso junto
con la asesoria de la ARL se logra actualizar por medio de capacitaciones al personal de la
empresa para eliminar las no conformidades con ayuda de el encargado de medicina laboral el
profesional de seguridad y salud en el trabajo y personal de apoyo del &rea de emergencias; asi
mismo la actualizacion e implementacidn de los procesos del SG-SST sin olvidar la revision de
todos los documentos involucrados en estos procesos se actualiza e implementa la matriz de los
programas que se deben desarrollar en la empresa se revisa y se actualiza la documentacion en

pro del cumplimiento de las normas para la implementacion del sistema.
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Capitulo 4: Resultados

4.1. Presentacion y Analisis de los Resultados Obtenidos en la Tabla de Valores y
Calificaciones del SG-SST.

Después de haber realizado la evaluacion a la empresa INSUCAMPO DEL HUILA
encontramos algunas fallas que a través de este estudio se buscd la mejor solucion para
resolverlos, respecto al, SG SST, los peligros y riesgos y el Mejoramiento aplicado. Los
hallazgos encontrados fueron los siguientes:

Planear. Recursos para EPP, capacitaciones, Induccién y Re induccion en el SG-SST,
actividades de Promocién y Prevencion lo que se lograra con esto es mantener protegido
informado y actualizado al personal de la organizacion en cuanto a lo relacionado con el SG-SST
entrega de elementos de proteccion personal y los programas de prevencion para asi tener
conciencia y evitar problemas y peligros en el entorno laboral dejando evidencias en actas
previstas para consultar en cualquier circunstancia.

Hacer. Gestion de la Salud: se busca garantizar excelentes condiciones de salud en el trabajo,
hacer controles de ingreso y periddicos de examenes médicos ocupacionales garantizar EPP de
calidad, que cumpla con los estandares establecidos por la ley y realizar diferentes campafias de
prevencion con los empleados para evitar accidentes y problemas de salud a futuro.

Actuar. Mejoramiento: de acuerdo con los resultados del SG-SST se definen acciones
correctivas y preventivas que estaran a cargo del departamento de talento humano en compaiiia
del profesional de salud ocupacional y la asesoria permanente de la ARL las cuales tendran la
responsabilidad de implementar procesos y procedimientos en pro de la salud y bienestar laboral

de los empleados.
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Capitulo 5: Plan de Mejora

5.1. Propuesta de mejora en la implementacion del SG-SST en la empresa
Objetivo: Disefiar e implementar un sistema de mejora continua en la empresa INSUCAMPO

DEL HUILA a través del cual resuelvan las no conformidades identificadas en la matriz de
estandares lo que permitan el cumplimiento a todos y cada uno de los requerimientos exigidos
en el marco de Sistema General de Salud y Seguridad en el Trabajo y en procura de brindar
seguridad a usuarios Yy trabajadores frente a los riesgos a los que estos puedan estar expuestos en

su quehacer diario.

5.2. Presentacion del Plan Anual 2020 SGSST
En concordancia con las no conformidades detectadas en el marco de la aplicacion de la tabla

de valores y calificacion de los estandares minimos SG-SST y en el marco del proceso de mejora
a establecer en la empresa se ha determinado la ejecucién de plan que de accién que a
continuacion:

Identificar el 100% de los requisitos legales aplicables a la empresa

Disefar y socializar de la matriz legal a través de la cual se verifique y se evidencie mejoras
que la empresa haya realizado con el fin de documentar y comprobar que la empresa acata las
normas, leyes, resoluciones, decretos y todos los compromisos legales vigentes.

Generar y socializar el cronograma establecido por la empresa para la realizacién de la
evaluacion médica ocupacional dirigida a los empleados de la empresa

Generar, adoptar y divulgar la politica para la custodia de las historias clinicas ocupacionales

dentro de la empresa



23

Investigar, registrar y divulgar todos los incidentes y accidentes de trabajo con su respectivo
plan de accién en procura de la reduccion de los indices presentados

Disefar, documentar y divulgar el procedimiento dado por la empresa para la notificacion e
investigacion de incidentes y accidentes de trabajo.

Definir y socializar el procedimiento para identificar los peligros y valorar los riesgos
aplicables a la empresa.

Estructurar la matriz de peligros, evaluacién y valoracién de los riesgos existentes en la
empresa.

Disefar, adoptar y socializar los procesos procedimientos y protocolos que deben ser
ejecutados en la empresa y que correspondan a cada actividad en los cuales se establezcan las
medidas de prevencion y control de los peligros y riesgos que estos conllevan.

Implementacion de capacitaciones en relacién al adecuado manejo de los elementos de
proteccién personal dirigida al personal que labora en la empresa.

Establecer cronograma y fichas de chequeo que permitan el seguimiento permanente de la
entrega de EPP

Implementacion de talleres respecto al tema de ergonomia dirigido al personal que labora en
la empresa

El cual seré ejecutado durante el afio 2020.

5.3. Cronograma de Actividades

Con el fin de mejorar la implementacion del sistema en la organizacion y lograr el
cumplimiento del 100% de los estandares Minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST) situacion que en definitiva impacten en la calidad de vida de sus
trabajadores y su productividad a través del establecimiento y mantenimiento de una cultura de

prevencion en materia de seguridad y salud en el trabajo se ha estimado cronograma de



actividades donde se incluyen, personas responsables, las acciones a seguir, los recursos y los
tiempos.

Tabla 2. Cronograma de Actividades

RECURS TIEMPO
o [} <) @
j= iy =} slo|l 5] =
ACCIONES RESPONSABLES |5 |2 | 8|22 HEREIEE
ol el BT 2=
Identificar el 100% de los requisitos legales aplicables a la empresa Responsable SST X
Disefiar y socializar de la matriz legal Responsable SST X
Generar y socializar el cronograma establecido por la empresa para la] Responsable SST, < | x
realizacion de la evaluacion médica ocupacional Jefe de R.R.H.H.
Responsable SST ,
Realizacion de la valuacion medica ocupacional Jefe de R.R.H.H. x| x| x
Gerente
Generar, adoptar y divulgar la politica para la custodia de las historias clinicas] Responsable SST , < | x
ocupacionales dentro de la empresa Jefe de R.R.H.H.
Investigar, registrar y divulgar todos los incidentes y accidentes de trabajo con|
su resg ecti\/ég lan yde acgci()n en procura de Iay reduccién de los ijndices Responsable SST, x| x
p P P Jefe de R.R.H.H.
presentados
Disefiar, documentar y divulgar el procedimiento a surtir por la empresa para] Responsable SST , < | x
la notificacion e investigacion de incidentes y accidentes de trabajo Jefe de R.R.H.H.
. - . L L . . Responsable SST ,
Notificacion e investigacion de incidentes y accidentes de trabajo p x| x
Talento humano
Definir y socializar el procedimiento para identificar los peligros y valorar los] Responsable SST , < | x
riesgos aplicables a la empresa Jefe de R.R.H.H.
Estructurar la matriz de peligros, evaluacion valoracién de los riesgos|
. pelig y g Responsable SST X
existentes en la empresa
Disefiar, adoptar Yy socializar los procesos procedimientos y protocolos que
deben ser ejecutados en la empresa ue correspondan a cada actividad en
1 P . ya p ) Responsable SST X
los cuales se establezcan las medidas de prevenciény control de los peligros
y riesgos que estos conllevan.
Aplicacion de la matriz de peligro, evaluacion y valoracion de riesgos Responsable SST X
> L > . Responsable SST,
Implementacién de capacitaciones en relacion al adecuado manejo de los|
P - Jefe de RR.H.H., X | x| x
elementos de proteccion personal dirigida al personal que labora en la empresa Gerente
Establecer cronograma y fichas de chequeo que permitan el seguimiento] Responsable SST, « | x
permanente de la entrega de EPP Jefe de R.R.H.H.
L Responsable SST,
Aplicacion fichas de chequeo de entrega EPP Jefe de R.R.H.H. x| x
. . L L Responsable SST,
Implementacion y ejecucion de talleres respecto al tema de ergonomia dirigido Jefe de R.RH.H.. <| x| x
al personal que labora en la empresa Gerente
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Recomendaciones

Realizar un seguimiento permanente al cumplimiento pleno del cronograma de actividades
generado en el SG-SST de la empresa a fin identificar de manera oportuna las falencias o no
conformidades que se presenten para la generacion y aplicacion oportuna de los respectivos
correctivos y planes de mejoramiento

Realizar los examenes ocupacionales de ingreso Yy periodicos de manera oportuna de parte de
la empresa a fin de que la empresa se mantenga al tanto de las condiciones de salud de los
trabajadores para la reubicacion o toma de correctivos pertinentes en procura de la salud fisica y
mental de los mismos.

Realizar seguimiento oportuno a las jornadas de capacitacion programadas a fin de lograr la
motivacién y preservacion de la salud emocional del recurso humano con el que se cuenta para
motivar y conservar la salud emocional

Realizar capacitacion permanente a los empleados en cuanto a los programas de promocion de
la salud, prevencién de las enfermedades y uso adecuado de los EPP.

Realizar de manera permanente inspecciones a los lugares de trabajo a fin de identificar los
peligros y riesgos a los que los trabajadores se encuentren expuestos para la toma de medidas
correctivas que propendan por la seguridad en el &mbito laboral y minimizacion o anulacion de
los incidentes, accidentes laborales, incapacidades y enfermedades de indole laboral.

Garantizar el apoyo necesario para el sostenimiento de la ejecucion del SG-SST de acuerdo a
lo establecido por la ley colombiana para cuidar de los empleados y evitar sanciones por parte del

ministerio de trabajo.
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Conclusiones

Con la elaboracion del presente trabajo colaborativo y los resultados de las actividades
individuales realizadas hemos podido concluir que:

La nueva reglamentacion como sus Gltimas normas no sélo quisieron cambiar el concepto de
Salud Ocupacional por Seguridad y Salud en el Trabajo, sino que luego de esto viene
acompariado de bastante normatividad que van mas alla de que los empleadores velen por la
seguridad de sus trabajadores. Son normas serias, y claras que llevan a que realmente las
empresas establezcan todo el Sistema de Gestion. Ya no se trata sélo de decir prevenir que un
trabajador se accidente, se debe cumplir con todo el Sistema de Gestion y sobre todo garantizar
que éste permanezca.

El éxito de un sistema de seguridad y salud dependera directamente del grado de compromiso
y responsabilidad que tenga cada uno de los trabajadores donde laboran en la empresa iniciando
desde el Gerente.

Es importante que las actividades de promocidn y prevencion en salud, se mantengan vigentes
y actualizadas debido que por medio de ellas se permite que las personas tengan un mayor control
de su propia para tener calidad de vida mediante la prevencién y solucién de las causas
primordiales de los problemas de salud, y no centrandose Unicamente en el tratamiento y la
curacion.

El Sistema General de Salud y Seguridad en el Trabajo debe obedecer a un diagnostico serio
y responsable de las condiciones en las cuales se realizan las actividades en toda empresa como
informacion primaria indispensable para la adopcion de mecanismos o estrategias que conlleven
a la minimizacion o anulacion de los peligros y riesgos a los que pueden estar expuestos sus
usuarios o su recurso humanos lo que sin duda trae consigo toda la organizacion

independientemente del cargo alli desempefiado.
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Se debe tener en cuenta que la exigencia del SG-SST al interior de la empresa, no anula
definitivamente la ocurrencia de algun incidente o accidente laboral, ni se constituye factor Gnico
para prevenir la ocurrencia de una emergencia en ella, pero si procura la generacion de acciones
de prevencion, minimizacion o anulacion de factores de riesgos identificados y que hacen parte
del quehacer diario de la organizacion a fin de evitar la ocurrencia de accidentes o aparicion de
enfermedades de origen laboral que pongan el bienestar tanto de indole laboral como familiar e
individual del recurso humano con el que la organizacién cuenta.

Enrazén ala adecuada implementacidn del SG-SST en la empresa de generan mayores
posibilidades de desarrollo permanente de la empresa y mejoramiento de su posicionamiento e
imagen tanto de indole interno como externo, ya que a través de este se procura el fomento de
una cultura de prevencion, elevacion de los niveles de confiabilidad de los actores que hacen
parte de la organizacion, situaciones que indiscutiblemente se reflejaran en mayor productividad

y competitividad.
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Area

Puesto Actividades
de
trabajo

Namero
de

trabajador
es

Mujere

Hombr
es

correcta
s

Oficina

Gerente Encargado de

vigilar todas las

actividades de
la empresa

Oficina

Adminis- | Encargado de la
trador gestion de
recursos,
personal, equipo,
materiales,

Oficina

Jefe de Hace seguimiento
R.R-H.H. del desarrollo,
implementaciény
mejora de las
estrategias, pro-
gramas y politicas

Oficina

Jefe de Se encarga
cartera de gestionar
v la liquidez
tesoreria inmediata de
la cajayde
las cuentas

relajacion

Movimient |Confort |Confort | Confort Manejo
os acustic | termic [luminico de
repetitivos
sustancias
quimicas

Oficina

Secreraria Se encarga
de realizar
tareas de a
tencia adminis-
trativa en una
oficina.

Oficina

Auxilair Servirde

contable apoyoal drea

oalresponsable
de la

Ventas

vendedor | Atienden y toman

pedido a los
clientes
entreganla

Recibiry ordenar
la mercancia en
la bodega de la
empresa

Oficina

Caja Recibir el dinero
de las ventas,
hacerel cierre

dela caja.Y
pasar los docu-
mentos y las
facturasala
auxiliar contable.

Cocina

Oficios  |Mantener las
varios oficinas y el drea
de ventas limpio,
estar pendiente
del aseode las
sreas comunes de
la empresayde
la

cafeteria, estar
disponible para
labores de mensa-

TOTAL

11




