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Introduccion i

Las condiciones particulares del trabajo de las personas afectan su bienestar y estado
de salud (Leitner & Resch, 2005). En este sentido, Parra (2003) sefiala que el trabajo puede
ser fuente de salud, causar dafio a la salud o gravar problemas de salud. Como fuente de salud,
a través del trabajo se puede acceder a una serie de condiciones laborales que satisfacen no
solo las necesidades econdmicas basicas, sino también las relacionadas con el bienestar
individual y grupal. Puede causar dafio a la salud, cuando afecta el estado de bienestar de las

personas en forma negativa (accidentes de trabajo, enfermedades profesionales).

La implementacion del sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo (SG-
SST) en las organizaciones es de vital importancia, puesto que su objetivo principal consiste
en mejorar las condiciones laborales y el ambiente en el trabajo, ademas de la salud en el
trabajo, que conlleva la promocion del mantenimiento del bienestar fisico, mental y social de

los empleados.

Carbones Montiel es una mediana empresa minera (actividad catalogada en riesgo V),
que se encuentra comprometida con la vida y la seguridad de sus colaboradores, donde segun
la matriz de evaluacion del SG-SST, cumple con un 98% de los items de evaluacion,
demostrando su compromiso por realizar una mineria bien hecha, cumpliendo los protocolos

de seguridad necesarios para desarrollar dicha actividad.



La orientacion de esta investigacion se encuentra asociada a las teméticas aprendidas iV
durante el curso, relacionadas con el Derecho Individual, Seguridad Social y Derecho
Colectivo, Compensacion e Incentivos del recurso humano en las organizaciones, Modelos
actuales de gestion en las organizaciones como herramienta de competitividad Sistema de

Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST.

Para respaldar la propuesta estratégica de Mejora, se trabajo en 5 capitulos: en el
primer capitulo se realiza el planteamiento ¢Cuales son los hallazgos encontrados en la
auditoria realizada en la empresa Montiel? ;Como fue el trance de los hallazgos del SG-SST?;
en el segundo capitulo encontraremos Normas y Decretos, para tener en cuenta en la
propuesta; en el tercer capitulo se relaciona la metodologia utilizada en la investigacion
cualitativa, y las herramientas que se utilizaron; en el capitulo cuatro se evidencia los
resultados obtenidos conforme a la evaluacion realizada al SG-SST de la empresa Montiel;
para concluir en el capitulo cinco se disefia la propuesta de mejora en la implementacién del

SG-SST con las respectivas funciones al realizar



Objetivo general

Proponer estrategias de mejora en la implementacion de los estdndares minimos del
Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) en la empresa Carbones

Montiel SAS, para el segundo el afio 2020.

Obijetivos especificos

Evaluar el cumplimiento de los estandares minimos del SG-SST a traves de la matriz de
evaluacion del SG-SST, segun el nimero de trabajadores que tiene la empresa Carbones
Montiel.

. Analizar acerca de como ha sido el proceso de implementacion del nuevo Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, con el fin de identificar fallas y
proponer acciones de mejoras.

Elaborar planes y estrategias de mejora para la valoracion obtenida en la autoevaluacion
segun la implementacion de los estandares minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad
y Salud en el Trabajo (SG-SST).

Disefiar una propuesta donde la empresa Montiel pueda lograr un 100 % con los estandares
minimos exigidos mediante la resolucién 0312 del 13 de febrero del 2019, en el cual la

empresa pueda cumplir eficazmente con sus trabajadores como lo exige la ley colombiana.



Capitulo 1: el problema

1.1 Planteamiento del problema

Samacé es un municipio del departamento de Boyaca, se encuentra
ubicado a 30 km de la ciudad de Tunja, cuenta con una poblacién de 18.800 habitantes,
su principal actividad econémica corresponde a la mineria, superando a la agricultura y
ganaderia.

Su mineria esta basada en la explotacion de carbon bajo tierra y es la actividad
mas rentable para los empresarios del municipio, la cual genera desarrollo y empleo

para méas de 5.000 habitantes del municipio.

La riqueza natural con la que cuenta el municipio de Samaca le da la capacidad
para comercializar el carbon y coque a nivel internacional y posicionarse en un lugar
importante en el mercado, representado por las compafiias como CI Milpa S.A,

Carbones Andinos, CI Prodyser, y CI Jam Internacional.

El desarrollo de las actividades relacionadas con la mineria se encuentra
ubicados en el riesgo mas alto (V), segun lo establecido en el articulo 2.2.4.3.5 del

Decreto 1072 de 2015.

La agencia Nacional de mineria controla el cumplimiento de la normatividad
de las labores de minera, bajo la reglamentacién del decreto 1886 del 25 de
septiembre del 2015, en el cual reposan todos los requerimientos que deben de

cumplir las empresas mineras para poder realizar la explotacion de carbon.



Para que Carbones Montiel SAS, pueda realizar una mineria bien hecha y
garantizar el bienestar fisico y mental de sus colaboradores, debe de trabajar en la
implementacion del Sistema de Gestion, Seguridad y Salud en el trabajo, con el fin de
prevenir los accidentes y enfermedades profesionales a causa de los peligros latentes

en este sector.

¢Qué hacer para mejorar en la implementacion de los estandares minimos del
Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el trabajo (SG- SST) en la empresa

Carbones Montiel S.A.S. para el afio 2020?.



1.2 Antecedentes del Problema

En la actividad minera hay un alto grado de informalidad, pues segtn datos del
MME, s6lo el 50 % de las unidades de produccion minera a pequefia escala y el 17 %
de las unidades mineras a mediana escala cuentan con un titulo minero (Ministerio de
Minas y Energia, 2013, p. 56). En consecuencia, muchas operaciones mineras no
cuentan con la legalidad necesaria para operar ni con los mejores estandares de
seguridad para prevenir los accidentes.

La informalidad de algunas empresas del sector minero ha generado que
Boyaca sea el departamento con mayor accidentalidad minera del pais. Segun datos de
la Agencia Nacional de Mineria (ANM), en el afio 2012 se reportaron 122
emergencias en todo el territorio nacional, el 27 % de las cuales se presentaron en
Boyaca (Agencia Nacional de Mineria, 2012, p. 42), relacionadas principalmente con
derrumbes, inhalacion de gases y explosiones.

Las sanciones que acarrea la omision de la implementacion del sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo bajo los estandares minimos son un gran
motivante para su cumplimento, puesto que si no se cumple con las normas
establecidas también podrian incurrir en un grave peligro y riesgo para sus
trabajadores, que en el peor de los casos podrian ser fatales.

Derivado de los diversos sucesos, con base a los cuales se encuentra la
evolucién del derecho laboral, el cual decanta el Sistema de Gestion y seguridad y

salud en el trabajo, y todo lo que a este se enmarca, nos ha ensefiado que no hay mejor



mecanismo contra el peligro que la prevencion, es por ello que, la implementacién del
SG-SST es la principal herramienta para disminuir los riesgos, amenazas, peligros,
accidentes a los que estan expuestos los trabajadores y generar un ambiente de
bienestar laboral al desarrollar sus actividades en un ambiente limpio, organizado,

seguro disminuyendo los riesgos (Resolucion 1016, 1989).
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1.3 Justificacion de la investigacion cualitativa

La investigacion se realiza con el fin de identificar el sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo (SG- SST) de Carbones Montiel SAS y conocer
aquellas actividades que realizan mediante el uso del uso del ciclo PHVA (Planear,
Hacer, Verificar y Actuar) cuyo objetivo consiste en organizar tareas para realizar un
cambio en la organizaciéon y mantener la mejora continua, con la finalidad de

beneficiar al recurso mas importante “El recurso Humano”.

La investigacion Cualitativa, permite a Carbones Montiel SAS, identificar su
comportamiento en seguridad, mediante el uso de herramientas como: auditorias,
evaluaciones, encuestas, entrevistas, entre otros, donde a partir de estas se obtiene
informacion valiosa para identificar los lineamientos de la seguridad en la
Organizacion y tomar decisiones y determinaciones que aporten a la prevencion de
accidentes y enfermedades profesionales que puedan causar dafio a los colaboradores.
El objetivo principal de la implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo (SG- SST) es anticiparse a los riesgos y peligros, mediante el
reconocimiento, evaluacién y control de los eventos que puedan afectar la integridad
de los colaboradores. Su ejecucidn debe ser permanente y respondera a las necesidades

del entorno econémico, social y laboral.



Capitulo 2: marco teérico y legal

2.1. Marco te6rico: Revision de las teorias y autores.

De acuerdo a los hallazgos encontrados en la matriz de estandares minimos se

soporta lo siguiente:

Buscar proveedores certificados que suministren elementos de Proteccion
Personal para los colaboradores esto se debe implementar de acuerdo a la resolucién
1016 de Marzo 31 de 1989 en el articulo decimo item 13 donde el mismo solicita
analizar las caracteristicas técnicas de disefio y calidad de los elementos de proteccion
personal, que suministren a los trabajadores, de acuerdo con las especificaciones de
los fabricantes o autoridades competentes, para establecer procedimientos de
seleccion, dotacion, uso, mantenimiento y reposicion. Asi mismo el hallazgo de
realizar procedimiento para compra de elementos de proteccion personal en el item 12
de la misma resolucion habla de la necesidad de supervisar y verificar la aplicacion de
los sistemas de control de los riesgos ocupacionales en la fuente y en el medio
ambiente y determinar la necesidad de suministrar elementos de proteccidn personal,

previo estudio de puestos de trabajo.

De acuerdo al hallazgo numero 4 donde se evidencia la necesidad de evaluar
los puestos de trabajo; este se debe implementar bajo el Decreto 1443 de 2014 del
capitulo VI articulo 31 item 16 exige inspeccionar sistematicamente los puestos de

trabajo, las maquinas y equipos y en general, las instalaciones de la empresa.



Y finalmente los hallazgos actualizar factores externos que puedan afectar la
salud e integridad de los colaboradores y actualizar y/o elaborar PTS, cuando haya
alguna modificacion a un equipo o se cambie por uno nuevo; esto se deben
implementar de acuerdo con la exigencia del Decreto 1443 de 2014 articulo 26.
Gestion del cambio. El empleador o contratante debe implementar y mantener un
procedimiento para evaluar el impacto sobre la seguridad y salud en el trabajo que
puedan generar los cambios internos (introduccion de nuevos procesos, cambio en los
métodos de trabajo, cambios en instalaciones, entre otros) o los cambios externos
(cambios en la legislacion, evolucion del conocimiento en seguridad y salud en el

trabajo, entre otros).



2.2 Marco Legal: Revisidn de las normas, resoluciones, leyes.

Los fundamentos legales en que se basa el presente trabajo son los siguientes:

e Decreto 1886 del 25 de septiembre del 2015, en el cual reposan todos los
requerimientos que deben de cumplir las empresas mineras para poder realizar la

explotacion de carbén.

e Decreto 1443 del 31 de julio de 2014 Por el cual se dictan disposiciones
para la implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo

(SG-SST).

e Decreto 1072 del 26 de marzo del 2015 (Decreto unico reglamentario del

sector Trabajo; Capitulo 6)

e Decreto 171 del 1 de febrero de 2016 (Prorroga del SGSST)

e Decreto 052 del 12 enero de 2017 (Transicion para la implementacion del

SG-SST)

e Resolucion No. 1111 del 27 de marzo de 2017 (Estandares minimos del

SG-SST)

e Resolucion No. 0312 del 13 de febrero de 2019 (Actualizacion de

Estandares minimos del SG-SST)

e Resolucion 1016, 1989 Por la cual se reglamenta la organizacion,
funcionamiento y forma de los Programas de Salud Ocupacional que deben desarrollar

los patronos o empleadores en el pais.



Capitulo 3: metodologia investigacion cualitativa

3.1 Descripcién de la metodologia de la investigacion y obtencién de informacién

En la empresa Carbones Montiel, se realiz6 un andlisis de los resultados de la
medicién de estandares minimos segun la resolucion 1111 del 2017, el cual se detall6
minuciosamente y se encontr6 que no se cumplian el 100% de los estandares minimos
del SG-SST, por lo cual se hizo necesario implementar los items que faltaban en el

anterior sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

En la empresa Carbones Montiel encontramos las siguientes necesidades con
relacion al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST. Faltaba el
item 2.9.1 Identificacion, evaluacion, para adquisicion de productos y servicios en
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, la empresa debe
elaborar el paso a paso a seguir para realizar una compra, donde se dejen claros los
parametros de calidad y precios de los productos. El segundo item con el que no
cumple la empresa es el 2.11.1 Evaluacion del impacto de cambios internos y externos
en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, Teniendo en cuenta las
actualizaciones de los diferentes entes como el ministerio de salud, ministerio de
trabajo, ministerio de transporte, agencia nacional minera y otros entes reguladores de
la seguridad y bienestar de la salud y vida de las personas, adecuar la normatividad al
SG-SST. Laempresa debera actualizar factores externos que puedan afectar la salud e

integridad de los colaboradores.
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3.2 descripcion de la transicion e implementacion del SG-SST en detalle en la empresa

de acuerdo al PHVA.

E31 - Fe | 2.11.1Evaluacion del impacto de cambios internos y externos en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
c D E F G H L
23 Evaluacién inicial del 5G-85T (1%) | 2.3.1 Evaluacién e de prioridades 1 1
y i el de Trabelo (2%) 241 Plan que identifica objetivos, metas, responsabiidad, A A
24 recursos con cronograma y firmado
GESTION NTEGRAL | Conservacion de la documentacion |  2.5.1 Archivo o retencion documental del Sistema de Gestion A A
25| DEL SISTEMA DE @%) en Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
26| GESTIONDELA Rendiciin de cuentas (1%) 2.6.1 Rendicion sobre el desempefio 1 1
15 13
SEGURDADY LA |Normatividad nacional vigente y
SALUDEN EL TRABAJO|  apiicable en materia de seguridad y 2.7.1 Matriz legal 2 2
(15%) salud en eltrabajo (2%)
Comunicacin (1%) Z8.1 ecanismos de Comunicacion, auio reporte en Sistema T .
28 Y de Gestin de Seguridad y Salud en el Trabajo 3G-55T
251 IGeniificacion, evaluacion, para adquisicion de productos
Adquisiciones (1%) ¥ servicios en Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el 1 )
2 Trabajo SG-55T
30 Contratacion (2%) 2.10.1 Evaluacion y Seleccion de proveedores y contratistas 2 2
2.11.1 Evaluacién delimpacto de cambios internos y extemos
Gestion del cambio (1%) en el Sistema de Gestion de Sequridad y Salud en el Trabajo 1 °
31 SG.55T
32 3.1.1 Evaluacion Médica Ocupacional 1 1
33 3.1.2 Actividades de Promocion y Prevencion en Salud 1 1
34 3.1.3 Informacién al médice de los perfies de cargo 1 1
312 Realizacion de los examenes medicos ocupacionales: pre| T .
35 greso, periédicos
36 Condiciones de salud en el trabajo 3.1.5 Custodia de Historias Cinicas 1 o 1 o
37 (9%) 3.16 Restricciones y recomendaciones médico laborales 1 1
3,17 Estiios e vida y entornos saludables (controles B P
33 tabaquismo, aleohoismo y atros)
3.1.8 Agua potable, Servicios santarios y Gisposicion de B P
39 basuras
3.1.9 Elminacion adecuada oz resiouos soidos, iquidos. o B P
40 03580505
3.2.1 Reports 8z Ios accidentes Gz trabajo y enfermedad
GESTION DE LA SALUD | ot roporte ¢ nvestpacién de !?r:ﬂb’aﬂjlna 1a ARL, EPS.y Direccién Territorial del Ministerio de 2 2
J las enfermedades laborales, los
3.22 Investioacion de Accidentes. ncidentes v Enfermedad - 5 - 5
E31 - A || 2.11.1Evaluacion del impacto de cambios internos y externos en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
c D E F G H L
426 Entrega de Elementos 0e Proteccion Persona EFF, s 25 25
B verifica con contratistas y - ’
5.1.1 Se cusnia con el Plan de Prevencion y Preparacin ante A
60 GESTION DE Plan de prevencion, preparacion y . D
AMENAZAS (10%) | respuesta ante emergencias (10%) | 5 4 7 prigaga de prevencion conformada, capactada y dotada 5
2 611 Indicadores estrutura, proceso y resuttado 125 1,25
6.1.2 Las cmpresa adelanta audtoria por 1o menos una vez al . Py
63 | VERIFICACION DEL SG- | Gestién y resultados del SG-SST afio 2 . : -
5%) (5%} 5.1.3 RevisBn anual por & afta dreccién, resufiados y alcance T s
64 de Ia auditoria © :
65 &.1.4 Planificar audioria con el COPASST 128 1,25
711 Defini acciones Ge Promocion y Prevencion con base en
resuttados del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el 25 25
65 Trabajo 5G-5ST
67 Acciones preventivas y correctivas | 7.1.2 Toma de medidas carrectivas, preventivas y de mejora 25 25
MEJORAMENTO (10%) | con base en los resukados del SB- [ 713 Ejecucion de acciones preventivas, correcivas y de 10 10
SST (10%) mejora de la investigacién de incidentes, accidentes de trabajo 25 25
68 y enfermeaad laboral
7.1.4 Implementar medidas y acciones correcivas oe 25 25
68 autoridades y de " '
" TOTALES 100 98
71 Son el em del estandar la calificacion serd la maxima del respectivo fem, de Io conirario su calficacion ser igual a cero (0)
72 piica, se debers justificar la stuacién y se calificars con el porcentaje maximo del fem indicado para cada estandar. En caso de no justificarse, la caliicacion ol estandar serd iguala cero (0)
_, rio es documento piiblico, no se debe consignar hecho o manifestaciones falsas y estd sujeto a las sanciones establecidas en los articulos 288 y 204 de la Ley 569 de 2000 (Cédigo Penal Colombiana)
FIRMA DEL EMPLEADOR O CONTRATANTE FIRMA DEL RESPONSABLE DE LA EJECUCION SG-SST

Imagen N° 1. Matriz de evaluacion del SG-SST.

En la anterior matriz se demuestra que no se cumple con los siguientes estandares
minimos con relacién al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST.
El item 2.9.1 Identificacidn, evaluacion, para adquisicion de productos y servicios en el

sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, el otro item que no se
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cumple en la empresa es el 2.11.1 Evaluacion del impacto de cambios internos y
externos en el Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST dando
como resultado 98% en los totales, ya que el total debe ser el 100% en los estandares
minimos exigidos mediante la resolucién 0312 del 13 de febrero del 2019, en el cual la
empresa pueda cumplir eficazmente con sus trabajadores como lo exige la ley

colombiana.
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3.3 implementacion de la tabla de valores y calificacion de los estandares minimos SG-
SST.

En la empresa Carbones Montiel en primer lugar se disefi6é un plan de
compensacion e incentivos con el cual se busca mejorar la calidad de vida laboral de
los funcionarios que alli laboran, mediante la oferta de estimulos y condiciones
positivas en los diferentes &mbitos que los rodean como laboral, personal, familiar y
social. Ademas, se logré proporcionar herramientas de gestion que ayuden al

desempefio productivo y al desarrollo integral del capital humano de la empresa.

Con el disefio del plan de compensacion de incentivos también se logré
estimular a los empleados orientandolos a la satisfaccion laboral, personal, intelectual
y social para conseguir que cada empleado se sienta identificado como el componente
relevante para el logro de los objetivos institucionales. Ademas, con el disefio del
anterior plan en términos generales se logré mejorar el ambiente y las condiciones
que favorezcan el desarrollo laboral, personal y familiar del trabajador, buscando
incrementar la motivacién y su nivel de desemperio laboral en la empresa Carbones

Montiel.

Luego de haber disefiado el plan de incentivos en la empresa se realiza la
identificacion del uso de los modelos de gestiébn como herramienta de competitividad,
se analizan los modelos actuales de gestion como la gestién del recurso humano, la
gestion por competencias y la gestién de conocimiento de la empresa Carbones

Montiel. Luego se identificd el modelo de gestion que le daria mayor competitividad a
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la empresa. Ademas, se identifico que herramienta de competitividad se ha

implementado en la empresa.

Los desafios que se identificaron en la empresa Carbones Montiel, se
encuentran en un proceso de crecimiento y desarrollo, donde actualmente se adelantan
los siguientes desafios para lograr sus objetivos. La organizacion trabaja dia a dia por
mantener un clima laboral agradable entre compafieros, razén por la cual dedica 10
minutos diarios de la jornada, para compartir espacios de aprendizaje e integrar grupos
de trabajo. Otro desafio es el poder del Conocimiento a partir del programa de
capacitaciones mensual, la organizacion brinda a sus colaboradores conocimientos en
4 enfoques: Seguridad, Recurso Humano “Valores, actitud y comportamiento”, Medio
Ambiente, y Conocimiento técnico del cargo ocupado. En la Comunicacion la
organizacion trabaja en programas para mejorar la comunicacion entre jefes y
colaboradores, de igual forma entre compafieros, por lo tanto, dedica tiempo para crear
estrategias enfocadas a la comunicacion asertiva y el respeto mutuo, a fin de garantizar
una comunicacion abierta y directa. En seguridad la empresa cuenta con la
implementacion del SG-SST, para garantizar el bienestar y la seguridad de sus
colaboradores, a fin de garantizar su integridad fisica y mental. La organizacion con la
implementacion del programa de bienestar el cual se caracteriza por ofrecer refrigerios
saludables a sus colaboradores de alto rendimiento fisico, donde se compensa su
desgaste fisico con alimentos saludables, ademas de las jornadas de salud, para evaluar
peso y garantizar su estado 6ptimo, para evitar complicaciones de salud. Otro desafio

importante que se identificd en la empresa es el Alto rendimiento con motivacién, la
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empresa trabaja para ofrecer recursos econémicos y no econémicos a sus
colaboradores, a partir de metodologias que logren el rendimiento laboral mediante
bonificaciones y beneficios, a partir de los logros obtenidos en las metas y objetivos

propuestos.

La incorporacién en Carbones Montiel cuenta con un procedimiento de
personal idéneo a la organizacion: primero se identifica el perfil para contratacion
evaluando su formacién académica, competencia, experiencia, trabajo en equipo,
relaciones interpersonales, andlisis psicologico, estabilidad en las organizaciones,
entre otros... segundo la induccion de talento humano se le da a conocer sus derechos
y deberes como trabajador, ademas se dan a conocer las politicas de la organizacion,
reglamento interno de trabajo y programas implementados por la organizacion, y por
Gltimo se le da la induccién de Seguridad y evaluacion de conocimientos, como

conceptos claves para trabajar con seguridad.

En cuanto a la colocacion la empresa da a conocer el manual de funciones al
colaborador que debera desempefiar, segun el cargo para el cual fue contratado, se
realiza la Induccion en el puesto de trabajo, el colaborador nuevo queda apadrinado
por el colaborador mas antiguo y seguro para recibir un acompafiamiento durante 15
dias o mas segun el cargo, terminada la induccidn en el puesto de trabajo se procede a

evaluar si el trabajador ya esta apto para desemperiar la labor solo.

Para el desarrollo de sus actividades la organizacion cuenta con metodologias

para la preparacion, capacitacion y formacién de sus colaboradores a fin de aportar a
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su crecimiento personal y profesional, por lo tanto, los colaborados se encuentran en

constantes capacitaciones.

La retencion en la empresa Carbones Montiel se realiza mediante el
departamento de talento humano y la alta direccion son los encargados de identificar a
aquel personal idéneo mediante captacion por competencias, los cuales se caracterizan
por la excelencia en el desempefio de sus funciones y son tenidos en cuenta para

desempefiar cargos como lideres o jefes de area.

La gestion por competencias en la empresa Carbones Montiel es un modelo en
el que se evallan las competencias personales especificas para cada puesto de trabajo
favoreciendo el desarrollo de nuevas capacidades para el crecimiento personal de los
empleados. El trabajo en equipo, todos los empleados de la empresa deben ser capaces
de trabajar armoniosamente con su equipo de trabajo, es importante que tenga la
capacidad de delegar, de valorar y aceptar las competencias de los demas, llegue a
acuerdos, genere dialogos constructivos que logren resolver conflictos y proponga

soluciones para todos en conjunto, sin anteponer sus intereses personales.

La organizacion es fundamental en la empresa Carbones Montiel para cumplir
con las tareas programadas y por supuesto, ser mas productivos. La informacion es
uno de los recursos mas importantes para nuestra empresa, por este motivo una de las
competencias laborales que deben tomarse en cuenta durante el proceso de
reclutamiento es la capacidad del profesional para analizar la informacion que le es
suministrada. A demas el trabajo en equipo es importante dentro de la empresa, sin

embargo, los candidatos deben mostrar la habilidad de tener cierta independencia para
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tomar decisiones que le permitan resolver asuntos de su incumbencia sin tener que
acudir a su jefe inmediato. En cuanto a Orientacion al cliente, es importante que los
trabajadores de la empresa Carbones Montiel mantenga una buena actitud y
disposicion con los clientes a nivel interno. La Creatividad e innovacion, esta es una
capacidad laboral muy importante en cualquier trabajador, no solo se trata de proponer
nuevas herramientas que le permitan a la empresa mejorar sus procesos, sino también
de saber comunicarlas, ser capaz de ponerlas en marcha y presentar planes de accion

que le permitan llevar un control y medir los resultados obtenidos.

Otra competencia identificada en la empresa es la Comunicacion efectiva,
armar un equipo de talento humano con capacidades laborales Gtiles para la empresa
Carbones Montiel permite lograr grandes resultados a largo plazo, y, ademas; brinda
beneficios para ambas partes. Implementando un enfoque de administracion por
competencias es posible desarrollar y sacar provecho a las capacidades laborales de

cada uno de los colaboradores.

En la gestion del conocimiento la empresa Carbones Montiel, debe
proporcionar el contexto adecuado para facilitar las actividades grupales, asi como, la
creacién y acumulacion de conocimiento a nivel individual. Son cuatro formas de
transmitir el conocimiento que la empresa requiere a nivel organizacional para

promover la espiral de conocimiento del modelo Nonaka y Takeuchi:

En cuanto a Socializacion, en este proceso se transmite el conocimiento de
forma técito a tacito. La mayor parte de este conocimiento se encuentran en el cerebro

de las personas, por lo tanto, el objetivo para la empresa, en este caso Carbones
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Montiel orientada al conocimiento es encontrar la manera de recoger este
conocimiento tacito. Es importante reunir este conocimiento a través de la
socializacion, es decir a través del dialogo, o la comunicacion de cara a cara, 0
también como el tutor y el aprendiz. La socializacién es un medio muy eficaz de
creacion de conocimiento, es facil, pero también mas limitado, ya que requiere mas

tiempo para compartir conocimiento.

La Externalizacion, en este proceso en el que el conocimiento se transmite de
tacito a explicito, da una forma visible del conocimiento tacito y lo convierte en
conocimiento explicito. Se puede definir el proceso de conocimiento por excelencia,
tomando la forma de metaforas, analogias, conceptos, hipotesis o0 modelos. Para este
tipo de conocimiento se necesita un intermediario, por ejemplo, un periodista, es la
tipica persona capaz de entrevistar a personas con conocimientos con el fin de extraer,
modelar y sintetizar ese conocimiento de una manera diferente y por lo tanto aumentar

su alcance a un publico mas amplio que podra entender y aplicar este conocimiento.

En la Combinacion el conocimiento se transmite de explicito a explicito, es el
proceso de combinacion de piezas de conocimiento explicito en una nueva forma. No
Se crea huevo conocimiento, se trata de mejorar lo que hemos reunido hasta ahora para
crear una sintesis, un analisis o una revisién. Un ejemplo seria la mejora continua de
procesos o productos, donde se toma como base un desarrollo previo y documentado.

La combinacidn se considera que es la clave de la innovacion.

La Internalizacion el conocimiento se transmite de explicito a tacito. La

internalizacion se produce a través de la difusion y la incorporacion de nuevos
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conocimientos adquiridos y consolidados. A través de este proceso se integran las
experiencias individuales y los conocimientos en modelos mentales individuales.
Luego es utilizado por los empleados que lo amplian, reconducen y replantean con su
propio conocimiento tacito. Se realiza cuando las personas internalizan los
conocimientos de la organizacion y lo incorporan en su forma de trabajo para ampliar,

extender y reformular su propio conocimiento tacito.

Y por ultimo se disefia el siguiente plan de mejoramiento para la empresa

Carbones Montiel de cada una de las gestiones mencionadas anteriormente.

La gestion del Recurso Humano es la ventaja competitiva basica de las
empresas del nuevo milenio definitivamente radicara en el nivel de formacion y
gestion de sus recursos humanos. En consecuencia, y definitivamente, la GRH
estratégica debera encaminarse a reforzar tal ventaja. Por tanto, en la empresa
Carbones Montiel la gestion del recurso humano tiene como objetivo velar por el
bienestar y la integridad del equipo de trabajo de la empresa. Se ha visto la necesidad
de capacitar al personal en los siguientes temas como seguridad, valores, autocuidado,
trabajo en equipo, habitos de vida saludables, responsabilidad ambiental.  Las
capacitaciones se las puede realizar mediante audiovisuales por cada area de trabajo en
la organizacion. A demas para las capacitaciones sera responsable cada jefe de area de
la empresa. Es importante generar conciencia y formar conocimientos a los
colaboradores para gue el trabajo sea seguro, con calidad, conscientes del medio
ambiente y lograr conciencia en el autocuidado. El valor del siguiente plan de

mejoramiento tiene un costo de tres millones de pesos. ($3°.000.000).
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Capitulo 4: resultados

4.1 Presentacion y andlisis de los resultados obtenidos en la tabla de valores y

calificaciones del SG-SST.

Analizando los informes de gestion anual de la empresa Carbones Montiel, y
realizando la matriz de evaluacion del sistema de seguridad y salud en el trabajo,
podemos concluir que la empresa con relacion a las condiciones minimas que
establece la resolucion 0312 del 2019 donde se establecen los Estandares Minimos del
SGSST, da una valoracion aceptable, con una puntuacion de 98%, es decir que no
cumple a cabalidad con la normativa que le permita garantizar un ambiente de trabajo
sano y seguro obteniendo el bienestar fisico y mental de sus trabajadores, por lo que se

deben tomar algunas medidas de mejoramiento.

Comprobamos que el ciclo 1, Planear. Es el cumplimiento de cada item, se da

de la siguiente manera:
1.1.1. Responsable del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo SG-SST, la empresa Carbones si desempefia esta funcion porque si

cuentan con un encargado responsable del SG-SST.

En el item 1.1.2 Responsabilidades en el Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo — SG-SST, cada una de esas responsabilidades estan determinadas,
siempre en la empresa se trata de cumplir al maximo nivel, por lo tanto, desempefia

este item.
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1.1.3 la asignacidon de los recursos necesarios para el SG-SST, debe ser
realizada por un colaborador de la alta direccion, normalmente el representante de la
empresa ya que es la persona que cuenta con todos los recursos de la organizacién y

Carbones Montiel si cumple con este item.

De acuerdo con el punto 1.1.4 la empresa desempefia legalmente la Afiliacion
al Sistema General de Riesgos Laborales para todos los trabajadores contratados
directa e indirectamente; también efectta con el pago de pension trabajadores alto

riesgo segun lo instaura el item 1.1.5.

El item 1.1.6 Conformacion COPASST / Vigia tiene como objetivo apoyar las
obligaciones del empleador y generar compromiso, sentido de solidaridad
preocupacion por si mismo y por los compafieros de la empresa ayudando a identificar
y a solucionar las condiciones de trabajo que generen riesgo para todos. Por eso la

empresa si cumple con este item.

1.1.7 Capacitacion COPASST / Vigia, si se cumple en la empresa ya que la
capacitacion es poder impactar en aquellas competencias y habilidades que se

traduciran en conductas exitosas en un determinado puesto de trabajo.

En el item 1.1.8 Conformacion Comité de Convivencia cumple con lo

dispuesto en la presente resolucion.

En cuanto al punto 1.2.1 Programa Capacitacién promocion y prevencion PYP
se evidencia la existencia de Programa de dotacién de los elementos de proteccién

personal que
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Incluya los procedimientos, seleccion, dotacién, uso, mantenimiento y
reposicion segun los factores de riesgo. Ya que Carbones Montiel S.A.S es una
empresa minera dedicada a la explotacion, transformacion y comercializacion de
carbén y Coque, es clasificada en el riesgo V, es el riesgo mas alto de la tabla, de

acuerdo a su actividad minera.

1.2.2 Capacitacion, Induccion y Reinduccion en Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, actividades de Promocion y
Prevencion PyP. Con respecto a este item la empresa Carbones Montiel S.A.S ha

implementado cada una de las actividades propias del programa.

En el item 1.2.3 asignacion de un Responsables del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST que haya tenido minimo un curso de (50
horas), la empresa cuenta con responsables del SG-SST con curso de 50 horas,
Carbones Montiel tiene su Politica del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST firmada, fechada y comunicada al COPASST/Vigia, segun lo
instaura y lo pide el item 2.1.1 de la matriz de evaluacion, asi como también establece
los objetivos segun el item 2.2.1 que deben ser objetivos definidos, claros, medibles,

cuantificables, con metas, documentados, revisados del SG-SST.

Igualmente, la empresa Carbones Montiel S.A.S cumple a cabalidad con los
items 2.3.1 Evaluacion e identificacion de prioridades, y el item 2.4.1 Plan que

identifica objetivos, metas, responsabilidad, recursos con cronograma y firmado.
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En cuanto al Archivo o retencion documental del Sistema de Gestion en
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, segln el item 2.5.1, El responsable del SG-
SST tendré acceso a todos los documentos y registros exceptuando el acceso a las
historias clinicas ocupacionales de los trabajadores cuando no tenga perfil de médico

especialista en seguridad y salud en el trabajo, esta determinado y puesto en marcha.

También pudimos analizar que la empresa cumple con el item 2.6.1 el cual

solicita la Rendicidn sobre el desempefio.

Tiene establecida la matriz legal, y Mecanismos de comunicacion, auto reporte
en Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, de acuerdo con los

items 2.6.1, 2.7.1y 2.8.1.

Se pudo observar que el item 2.9.1 de la matriz de evaluacion que corresponde
a la Identificacion, evaluacion, para adquisicion de productos y servicios en Sistema
de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, la empresa no lo tiene
establecido por lo que se considera que no cumple lo cual seria unos de los items con
los cuales no se pudo completar el méximo nivel de la tabla. Al item 2.10.1
Evaluacion y seleccidn de proveedores y contratistas la empresa cumple, el item
2.11.1 Evaluacién del impacto de cambios internos y externos en el Sistema de
Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, la empresa Carbones Montiel no

cumple con este item.

En el item 3.1.1 Evaluacion Médica Ocupacional analizamos que la empresa

cumple con la Evaluacién, también revisamos que la empresa Carbones Montiel
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cumpliera y realizara las 3.1.2 Actividades de Promocidn y Prevencion en Salud para
garantizar el buen estado de cada uno de sus trabajadores; empleando la 3.1.3
Informacién al médico de los perfiles de cargo de cada uno, para estar pendiente de

cada una de las posibles lesiones o enfermedades de acuerdo a cada responsabilidad.

El item 3.1.4 Realizacién de los examenes médicos ocupacional: preingreso,
perioddicos y la 3.1.5 Custodia de Historias Clinicas son de gran importancia en la
empresa Carbones Montiel ya que se garantiza el estado de cada uno de sus
trabajadores. Cumpliendo cada una de las 3.1.6 Restricciones y recomendaciones

médico-laborales.

La empresa Carbones Montiel tiene establecido programas de 3.1.7 Estilos de
vida y entornos saludables (controles tabaquismo, alcoholismo, farmacodependencia y

otros) lo cual garanticen un ambiente agradable para todos.

Contando también con los items 3.1.8 Agua potable, servicios sanitarios y
disposicion de basuras y la 3.1.9 Eliminacion adecuada de residuos sélidos, liquidos o

gaseosos, la empresa cumple con estos dos items

En el siguiente item 3.2.1 Reporte de los accidentes de trabajo y enfermedad
laboral a la ARL, EPS y Direccion Territorial del Ministerio de Trabajo, la empresa
efectla el reporte correspondiente a cada uno de los departamentos encargados. Como
también realiza la 3.2.2 Investigacion de Accidentes, Incidentes y Enfermedad

Laboral, para garantizar la seguridad del trabajador. Concluimos que la empresa



24
también cumple con el item 3.2.3 Registro y anlisis estadistico de Incidentes,

Accidentes de Trabajo y Enfermedad Laboral, lo cual es importante para la empresa.

La empresa Carbones Montiel cumple con este item para certificar la seguridad
del empleado y obtener los datos reales de cada uno de la medicién que se lleva a
cabo. Esto cumpliendo con el Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo

SG-SST.

En la 3.3.1 Medicién de la severidad de los Accidentes de Trabajo y

Enfermedad Laboral.

3.3.2 Medicion de la frecuencia de los Incidentes, Accidentes de Trabajo y
Enfermedad Laboral, 3.3.3 Medicién de la mortalidad de Accidentes de Trabajo y

Enfermedad Laboral

Con la 3.3.4 Medicion de la prevalencia de incidentes, Accidentes de Trabajo
y Enfermedad Laboral, también con la 3.3.5 Medicién de la incidencia de Incidentes,
Accidentes de Trabajo y Enfermedad Laboral, y la 3.3.6 Medicion del ausentismo por

incidentes, Accidentes de Trabajo y Enfermedad Laboral.

De acuerdo con todos estos resultados de la empresa Carbones Montiel S.A.S.

y el analisis.

De la matriz de evaluacion que se ejecut6 en cuanto al cumplimiento de los
estandares minimos del SG-SST, basados bajo la Resolucion 0312 de febrero de 2019,

encontramos en el ciclo 2. Hacer, los siguientes resultados:
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Con los items 3.1.1 al 3.1.4 la empresa cumple a cabalidad porque las
evaluaciones médicas se utilizan para evaluar las condiciones fisicas, y mentales de los
trabajadores que vayan a ingresar. Asi mismo las actividades de promocion y
prevencion en salud permiten descubrir si el personal se adapta al ambiente laboral, al
perfil del cargo, al manual de funciones y al medio en el cual desarrollaran su labor.
La empresa cuenta con un médico especializado que se encarga de revisar las
condiciones de salud en el que se encuentran las personas que desean a determinada
vacante, por lo tanto, si cumple con estos parametros. La empresa se halla actualmente
en un proceso para proteger las historias clinicas de todo el personal para desempefiar
con el item 3.1.5. La empresa sigue las instrucciones dadas por el médico especialista
cumpliendo con el articulo 348 del Cddigo Sustantivo del Trabajo donde claramente
establece que las empresas deben hacer realizar los exdmenes médicos a su personal y
adoptar las medidas de higiene y seguridad indispensables para la proteccion de la
vida, la salud y la moralidad de los trabajadores a su servicio. Desempefiando asi las

indicaciones de los items 3.1.6, 3.1.8 y 3.1.9.

De acuerdo al 3.1.7 la empresa Carbones Montiel esta valorando los resultados
Estilos de vida y entornos saludables (controles tabaquismo, alcoholismo,
farmacodependencia y otros) lo cual cumple. En cuanto a los items 3.2.1y 3.2.2 la
empresa reporta las enfermedades laborales los incidentes y accidentes de trabajo,
logrando un mejoramiento continuo de las condiciones de salud, seguridad y medio

ambiente de sus trabajadores, en el item 3.2.3 cumple debido a que la empresa lleva un
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registro que ayuda a identificar los factores de riesgo de los oficios o areas méas

afectadas, los agentes de la lesibn mas comunes, entre otros aspectos.

En este momento la empresa cuenta con un equipo de vigilancia que permite
medir las situaciones de salud de los colaboradores para facilitar informacion
probatoria y establecer las medidas de control del riesgo ocupacional en los ambientes
de trabajo, aplicadas por el area de recursos humanos y el COPASST para prevenir los
accidentes de trabajo y enfermedades relacionadas al trabajo, de esta manera la
empresa Carbones Montiel cumple a conformidad con los items 3.3.1, 3.3.2.,3.3.3,

3.3.4,3.3.5y3.36.

En los items 4.1.1 al 4.1.3 laempresa cumple, ya que se ejecuta de manera
continua la valoracion de los riesgos y evalua los peligros que pueden estar presentes
en cada area, para proceder a realizar medidas de prevencion que permitan asegurar las
condiciones éptimas de trabajo al personal que labora en la empresa, con el item 4.1.4
realizacion mediciones ambientales, quimicos, fisicos y bioldgicos, se puede apreciar
la presencia de estos agentes en el lugar de trabajo son tan innegables como la de los

agentes quimicos.

Todas las empresas que les ofrezca a sus empleados espacios de trabajo
seguros y que incluya el cuidado en cada proceso es muy importante, porque permite
identificar los Peligros, evaluar los riesgos, instaurar las medidas de control
pertinentes para prevenirlos y/o minimizarlos al maximo. Carbones Montiel S.A.S es
una empresa que se inquieta y vela por la comodidad de sus colaboradores por lo que

efectla, verifica por medio del COPASST inspecciona los peligros/riesgos y entrega a
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sus colaboradores los elementos de Proteccion Persona EPP cumpliendo a cabalidad

con los items 4.2.1 al 4.2.6.

También se puede afirmar que la empresa cumple con el item 5.1.1 ya que esta
cuenta con un plan de prevencion y Preparacion ante emergencias también cumple con
el item 5.1.2 Brigada de prevencién conformada, capacitada y dotada. Por medio del
COPASST la empresa realiza brigadas de manera continua que permiten proteger la
vida de los colaboradores que laboran en la empresa amortiguando los efectos de una
calamidad y asi mismo prevenir siniestros. De esta forma la empresa cumple en su

total con el item 5.1.2

De acuerdo a los resultados de la matriz de evaluacion en la empresa
Carbones Montiel se ejecutd en cuanto al cumplimiento de los estdndares minimos del
SG-SST, basados bajo la Resolucion 0312 de febrero de 2019, encontramos en el ciclo

3 Verificar, los siguientes resultados:

En los 6.1.1 Indicadores estructura, proceso y resultado, la empresa si cumple
con estos items, haciendo también los seguimientos para poder medir y evaluar el
comportamiento en materia de SST, dentro de ese seguimiento se planeé realizar las
auditorias anuales como lo muestra el item 6.1.2 donde ensefian que las empresas
deben realizar las auditorias por lo menos una vez al afio. En la alta direccion son muy
organizados y estan pendientes en realizar de manera continua la investigacién de los
resultados y los alcances que se cumplen con la auditoria, cumpliendo con el item

6.1.3.
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De acuerdo con el item 6.1.4 Planificar auditoria con el COPASST la empresa
realiza auditorias con el COPASST por lo que hasta el momento da cumplimiento al

ftem.

El anélisis de la matriz de evaluacién que se ejecutd en cuanto al cumplimiento
de los estandares minimos del SG-SST, basados bajo la Resolucion 0312 de febrero de

2019, encontramos en el ciclo 4. Actuar, los siguientes resultados:

Llegando a la Gltima fase del ciclo, la empresa realizo las acciones de
promocion y prevencion con base en resultados del Sistema de Gestion de Seguridad y

Salud en el Trabajo SG-SST, dando cumplimiento al item 7.1.1.

En el item 7.1.2 la empresa ya ha tomado las medidas correctivas, preventivas

y de mejora, cumpliendo con el item.

En el item 7.1.3 la empresa ya formalizd las acciones preventivas, correctivas y
de mejora de la investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedad
laboral con el objetivo de cumplir al 100% con la implementacion del SG-SST. Y en
el item 7.1.4 la empresa Carbones Montiel ya inicio con su implementacion de
medidas y acciones correctivas de autoridades y de ARL para la prevencion de
accidentes de trabajo y enfermedades laborales garantizando el bienestar de los
empleados que a largo plazo ayudan a mejorar el clima organizacional, porque se sabe
que, si un trabajador esta en buenas condiciones fisicas, es un colaborador con mayor

compromiso.
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Capitulo 5: plan de mejora

5.1 Propuesta de Mejora de la tabla de valores y estandares minimos (matriz), a que haya

lugar para lograr el 100% del SG-SST en la empresa.

Carbones Montiel es una mediana empresa que se encuentra comprometida con
la vida y la seguridad de sus colaboradores, razén por la cual podemos observar en la
matriz de evaluacion del SG-SST, cumple con un 98% de los items de evaluacion,

demostrando su compromiso por realizar una mineria bien hecha.

Teniendo en cuenta las actualizaciones de los diferentes entes como el
ministerio de salud, ministerio de trabajo, ministerio de transporte, agencia nacional
minera y otros entes reguladores de la seguridad y bienestar de la salud y vida de las

personas, adecuar la normatividad al SG-SST.

La propuesta que se le presenta a la empresa Montiel puede lograr un 100 %
con los estandares minimos exigidos mediante la resolucion 0312 del 13 de febrero del
2019, en el cual la empresa pueda cumplir eficazmente con sus trabajadores como lo

exige la ley colombiana.

Se prepone las acciones de a realizar en la empresa Carbones Montiel, para
mejorar de acuerdo con la evaluacion de la matriz de estandares minimos son las

siguientes:

item 2.9.1 Identificacion, evaluacion, para adquisicion de productos y servicios

en Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST. Buscar
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proveedores certificados que suministren elementos de Proteccidn Personal para los
colaboradores (minimo 5). Realizar procedimiento para compra de elementos de
proteccion personal. Buscar profesionales que dicten capacitaciones en temas de
seguridad para el area de mineria. Para llevar a cabo las anteriores actividades, se
realizara mediante el uso de internet, buscar proveedores que suministren los
elementos que requiere la organizacion para proteger a los colaboradores. Elaborar el
paso a paso a seguir para realizar una compra, donde se dejen claros los parametros de
calidad y precios de los productos. Mediante la alianza de las empresas del mismo
sector, contactar a profesionales formados en temas de seguridad, para contratarlos en
conjunto y optimizar costos. La fecha para realizar estas acciones sera del 01 de abril

de 2020 hasta el 01 de agosto del mismo afio.

ftem 2.11.1 Evaluacion del impacto de cambios internos y externos en el
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST. Evaluar puestos de
trabajo. Evaluar procedimientos. Actualizar factores externos que puedan afectar la
salud e integridad de los colaboradores. Actualizar y/o elaborar PTS, cuando haya

alguna modificacion a un equipo o se cambie por uno nuevo.

Las anteriores acciones se realizaran de la siguiente manera; mediante la visita
a puestos de trabajo, evaluar las condiciones en que desarrollan los colaboradores.
Luego de identificar los puestos de trabajo e identificar la forma como desempefian la
labor, elaborar y actualizar los PTS. Teniendo en cuenta las actualizaciones de los
diferentes entes como el ministerio de salud, ministerio de trabajo, ministerio de

transporte, agencia nacional minera y otros entes reguladores de la seguridad y
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bienestar de la salud y vida de las personas, adecuar la normatividad al SG-SST. Y por
ultimo se debe elaborar o modificar el PTS, de acuerdo con las modificaciones que se
hayan realizado a las maquinas y/o equipos. También realizar un nuevo PTS cuando se

compre un equipo NUevo para operar.
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5.2 Presentacion del Plan annual 2020 SGSST.

PLAN DE TRABAJO ANUAL EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO MONTIEL 2020

(5G-SS5T) Sistema de Gestion de la ¥ Salud en el trabajo. 2020
PLAN DE TRABAIO 2020
RECURSOS
RESPONSABLE
SEGUIMIENTO SEGUIMIENTO
M| F
Reunién Comité Paritarin de Seguridad y Saiud en &1 Trabajo COPASST
Grupa de conformacion x| x| x| x| x| x
v rormacién ae Acta " ol el Il el R M DIRECTORA- GERENTE
ene y Seguridad, i nal
uridico- Inspectoras SST
personal, dejar evicencia de su divulgacion = todos (o trabejadores, 5117 03 ~
% DIRECTORA- GERENTE
Actuatizacion de Politica de Seguridad ¥ Salud en el Trabajo ¥
ivuigacitn al personal, divulgacitn al personal, dejar evidencia de |Directors SST - Inspectoras
= tados laz tista o ssT B
arla.
x DIRECTORA- GERENTE
A1iZaciGn el SISTEMa de GESTIGN e SegUNIdad y Salud &n &l
Trabajo (SG-S5T), acorde con la nueva ley de riesgos laborales (ley
15862 de 2012), divulgacian al personal, dejar evidencia de su Oirectora SST F
i i6n & todos. los . lista de asistencia.
x DIRECTORA- GERENTE
PLAN BASICOLEGAL  [Actualizacian de ia matiz de peligros vaioracion de resgos y B o (L ETE
= contraies, divul persanal, dejar evidencia x x
Pre & tados 105 vista & 5=
x DIRECTORA- GERENTE
Revizian y ajuste 08| pian de emergencias, pian & evacuacisn, — .
divulgacion 8l personal, dejar evidencia de su divulgacion & todos  |ouyee 0T 55T Inspectoras x
los trabajadores, lista de asistencia N OIRECTORA: GERENTE
Capacitacian & 18 brigada(s) v BrUpos de Spoyo Diractora SST %
” aRans) Ve o x % |x |x DIRECTORA- GERENTE
Control Sistema de Seguridad Sacial Talente Humano O O O O R R R R R O e e IRECTORA. GERENTE
Inspecciones e seguridaa Olrectora SST-Inspectoras |,y o fx [« [x  [x ¢ [x [x & |[x
5 g s x DIRECTORA- GERENTE
v equipos (pre lete De S S N S R N P S R . - R DIRECTORA- GERENTE
Prevencitn del Acoso Laboral- Comité de C: Laborat Luridico x x x x DIRECTORA- GERENTE
Entrega de de persanal Director 557 S IS S S R N R PR . C T DIRECTORA- GERENTE
Praneacibn y ejecucion de simuiacro de Directors ssT < x x % |x | DIRECTORA- GERENTE
Curzos de trabajo en alturas (avanzado y recertificacion) Directara S5T x e e |x DIRECTORA- GERENTE
S0CIaIiZACioN PrOgraMa de ProTEcCion Contra caidas Directora sST x . . IRECTORA- GERENTE
e s matrz ae e protection peraonaTY
et Directora s5T x
PREVENCION ¥ CONTROL x DIRECTORA: GERENTE
DEL ACCIDENTE Documentacion del programa de seguridad vial Directora S5T * x DIRECTORA- GERENTE
Investigacion de accidentes |aborales Inspectora 55T- Directora x x x x DIRECTORA- GERENTE
Diagnostico de Riesgo macanica prmedio de chack 11t an araaz da || -
wabajo. aasctae S ST Cirscions NN GO Gl N N I I I P P % DIRECTORA- GERENTE
Dingnostics y mane|a Ae productas auimicos estandarizar
imi CoS=0esir x x DIRECTORA- GERENTE
CONTROL DE LA EL, SVE - e B .
Pttty del programa Directora SST- Enfermera
x DIRECTORA- GERENTE
Realizar ae 16N de 18 saludy p i6n de 108
e o et |rizgos laborales con I 8%, ARL ( camparia de zalud visual, Enfermera
higiene bucal, indice de masa muscular, nutrician)
x x % |x DIRECTORA- GERENTE
Realizar seguimienta a programa de reintegro laboral para
minimizar el ausentisma por accidente (abaral, enfermedad isboral |Enfermera x «
v comiin x x x DIRECTORA- GERENTE
PROGRAMA DE REINTEGRQ R R
Reunitn para hacer seguimienta a casos médicos por accidente uridice - Direceion SST
LABORAL iaborat o enfermedad Iaboral Taiento Humano. B B
x x x DIRECTORA- GERENTE
Reunion mansusl 8 mess ImBorl pars Nacer wcason
[ Directora- Inspectoras SST [« [k |x e e oo Lo e be be e e ,‘ DIRECTORA. GERENTE
Induceién - reinduccién en Seguridad y Salud en =l Trabajo Directora- Inspectoras SST [x  [x [« [x [« e e e e e " IRECTORA. GERENTE
Pravencion de Estiios de vida v rabaio I ssT B x DIRECTORA- GERENTE
capacitacian y brigada de ia incluir y cor B
rescate en aituras x DIRECTORA- GERENTE
Capacitacion v entrenamiento en riesgos segin labor,
Procedimientas de trabajo segura, |istas de verificacion, parmisas | Inspectaras- Directora x
de wrabajo para tareas de alto riesgo = x ECTORA- GERENTE
Ly = Gty Y Inspactoras. Diractors P
enfermedad laboral x x x x x x DIRECTORA- GERENTE
Uso, culdndo, 3 v ick Diractora x DIRECTORA- GERENTE
PROGRAMA DE 3 S 0 e 5 2
al perzanal, dejar evidencia de su divulgacion a tados los Directora x
FORMACION BASICO POR Thm e x x DIRECTORA- GERENTE
L O A TACION Eloiwuigacion de prs & todo a1 personat an cags una ae 1z activianaes|| G .
INVESTIGACION criticas x x DIRECTORA- GERENTE
DivUIER<IEn a1 Programa 08 Manelc INTegral a8 Sustancias 3
Quimicas, incluyendo Ias hoiss de seguridad (MSDS) Pirectora " x DIRECTORA- GERENTE
Mansio integral de residucs Ing Lina Maria Diaz E B x x GIRECTORA-GERENTE
Prevencian y control As incendios ing_Lina Maria Oiaz x x x x DIRECTORA- GERENTE
vial para 1=te de B x x GIRECTORA-GERENTE
E can visl (G iete de. x B x x DIRECTORA- GERENTE
Prevencion y atencién del cansuma ae alconal, tabaco y sustancias | o
psicosctivas en el Ambito Isboral (Campaia) e S * " x x DIRECTORA- GERENTE
Geztion de 13 cultura de seguridad bazada en el comparamienta oo B B . . N RECTORA. GERENTE
Prevencion de accientes &n Manos v manelo e Nerramientas
Directora SST - Inspectoras [x x . . . DIRECTORA. GERENTE
INDICADOR DE CUMPLIMIENTO SEGUN MES [En_[Fe [Mar [Abr [May [Jun [Jul |Agos[Sep [Oct |Nov |Dic]
Numearo progr )-Mumero de | | | | | | |

je de del mes

Imagen N° 2. Plan Anual 2020.
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5.3 Cronograma de actividades, diagrama de Gantt con las acciones, area, responsables,

recursos y tiempos.

Fuente:

ACCIONES DE MEJORAS RESPECTO A LA MATRIZ DE ESTANDARES Y PLAN DE TRABAJO DEL SGG-SST DE EMPRESA MONTIEL

es.excelword net

Acciones Area responsable Personas responables
Humano (Awiliar de compras),
financiero (Presupuesto) y
dentificacin, evatacion, para ) UEET gD A T T
PR, Buscarproveedores cenificados que | N o [
29 [ATSEORCEPIOMIOSY  |suministren elementos de Proteceion erenciay Departamento de - |Geronee Jefe de Compra Computador) 1-abr-20 36 31-may-20 En curso 24
servicios en Sistema de Gestion de. " |compras de Carbones Montiel SAS
: Personal para los colaboradores (minimo 5)
Seguridad y Salud en el Trabajo SG/
SST
Ldentificacion, evatacion, para )
< Humano (Awsliar de compras),
Sy e ey P SRS e D T e e .
291 |servicios en Sistema de Gestion de | -2 = PIoH e Pes St e e de Compra- o . 1-abr-20 36 31-may-20 En curso 24
Seguridad y Sahud en e Trabajo SG. L P - P P Recursos Bumanos . P ¥
= seguimiento.
[dentificacion, evahacio
£ dmujsi:;:,::‘ :f:;:: P22 \Buscar profesionales que dicten b G encargado del SG- SST |Eumano, Financiero, video
29 [P0 L R ] i s ¥ [Profesional Recursos Humanos e |beam, mesas, sila e Ljun-20 25 Lago-20 En curso 86
servicios en istema de Gestign de |$/P22090e2 Departamento de Compras A )
Sepuridady Safud on 1 Tabage 56|71 722 e mineria integrantes instalaciones, Técnicas
SST
[Profesional encargado del SG- SST
Evaluscion delmpicto de canbios Eraluar puestos de trabajo e Frofesional Recursos Hunano
410, temos y extemos en el Sistema [ Mediante la visita a puestos de tabajo, | actam R . Tefes de areay Colaboradores del | L s a2 -
211 °3 i fa? epartamento Recursos Humanos [~ : fumano, Tecnico um jun. n curso
de Gestibn ds Seguidad y Salud en|evaluaslas condiciones en que desamollan | -P* """ irea intervenida.
¢l Trabajo SG-SST s los colaboradores
[Profesional encargado del SG- ST
on del impacto de camibios |Evaluar [Profesional Recursos Humano
: , A | Departamento del SG-
t ext el Sistema|Luego de identificar Los puestos de trabaj B
211 [[iCmeS Yexemos en el istema | LeRo < cnr 103 puesios €e OO | o o 2rtamento Recursos Jefes de area y Colaboradores del i1 g ¢ gécnico 2jun.20 5 154ul-20 En curso 6
de Gestion de Seguidad y Safud en e identifcar a forma como desempeiian I | P e
& Trabajo SG-S5T labor, elaborar y actualizar los PTS TPt G0
[Profesional encargado del SG- SST
Evauacion del mpacto de cambi [Profesional Recursos Humano
o e e Srae | Actualizar factores externos que puedan | Departamento del SG- 7efes de area y Colaboradores del
2111 v : afectar Ia salud e integridad de los SST.Departamento Recursos | yrea intervenida Humano y técnico 154u1-20 ) 1-ago-20 En curso ]
de Gestion de Seguridad y Satud en| 170" £ = T .
P radores. fumanos, Jefes de drea
Py [Profesional encargado del SG- SST
o . P i v/o elaborar PTS, cuando haya (Dpartamento del SG- [Profesional Recursos Humano
211 [TIEmOS Y EHEmOs EREISIENE |40y modificacion 2 un equipo o se SST.Departamento Recursos Tefes de area y Colaboradores el |Humano y técnico 1-2g0-20 -8 30-dic.20 En curso 237
de Gestion de Seguridad y Satud en) . bje por uno muevo Humanos, Jefes de drea frea intervenida.
el Trabajo SG-SST = . 2rea intervenida.
Inicio del programa
ion e incentivos 43922 Diagrama de Gantt de las Acciones de Mejoras del SG-SST en Empresa Montiel
[ 13-ene-20 3-mar-20 22-abr-20 11-un-20 31
i6n e incentivos 44195 e e B s i

Imagen N° 2. Plan Anual 2020.

Andlisi

S:

El diagrama de Gantt se muestra de manera cronoldgica, con el fin de mostrar

una mejora a la implementacion del sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo, en lo cual se cronograma las actividades, donde se evidencia las acciones a

cumplirse segun las fechas establecidas y las personas responsables teniendo en cuenta
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el &rea responsable, los recursos a utilizar y tiempo estipulado para la ejecucion del

mismo.

En este diagrama se desarrolla a partir del 01 de abril hasta el 30 de diciembre
del 2020. En este se hace referencia a las actividades empresa Montiel, de acuerdo a
los hallazgos encontrados, donde se proponen mediante el diagrama de Gantt, con el
fin de buscar el 100% de mejora en los estandares que actualmente presenta falencia la
empresa, siguiendo lo establecido de las acciones a seguir, responsabilidades y el

tiempo de cumplimiento.
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Recomendaciones

1. Gestionar la implementacion sobre la identificacion, evaluacion, para la
adquisicion de productos y servicios en Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST en la empresa Montiel, determinando el nivel de cumplimiento de las
acciones, su efectividad, y la necesidad de ajustes para garantizar su cumplimiento.
Con lo cual se logra la implementacion y mejora continua del Sistema de Gestién, y

prevenir posibles sanciones de los érganos de control.

2. Brindar capacitacion y actualizacion para la evaluacion del impacto con
los empleados de la organizacion, para ampliar la participacion, compromiso y
liderazgo de los empleados y directivos en los diferentes procesos, fortalecer la cultura
de la salud y seguridad en el Trabajo, velar por la gestion y conservacion del

conocimiento en la entidad, y la sostenibilidad del Sistema de Gestion.

3. Gestionar e implementar las medidas correctivas para la toma de
decisiones inmediatas identificando causas y determinando acciones que corrijan las
posibles consecuencias que pueden generarse en la adquisicion de productos y

servicios en el sistema de Gestion en la empresa Montiel.
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Conclusiones

En la empresa Montiel se logré realizar un diagnostico en la implementacion
de Seguridad y Salud en el Trabajo, proponiendo una estrategia de mejora de los
estandares minimos del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo

(SG-SST) para el segundo el afio 2020.

Se evalu6 el cumplimiento de los estdndares minimos del SG-SST a través de
la matriz de evaluacion del SG-SST, segun el numero de trabajadores que tiene la
empresa Carbones Montiel, logrando analizar acerca de como ha sido el proceso de
implementacion del nuevo Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
SG-SST, se identificd fallas en el valor de los estandares minimos, los cuales segln la
evaluacion se obtuvo un puntaje de 98%. Se propusieron acciones inmediatas de

mejora.

Disefiando una propuesta donde la empresa Montiel pueda lograr un 100 %
con los estandares minimos exigidos mediante la resolucion 0312 del 13 de febrero del
2019, en el cual la empresa pudo cumplir eficazmente con sus trabajadores como lo

exige la ley colombiana.
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