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Resumen

Los contextos educativos deberian promover entornos inclusivos en donde prevalezca el
respeto por la diversidad, la participacion activa de toda la comunidad educativa y el
crecimiento personal a partir del bienestar socioemocional y el aprendizaje de los estudiantes;
sin tener en cuenta su condicion fisica o mental. Por lo anterior, desde el proyecto de inclusion
escolar desde el area psicosocial se propone crear una ruta de atencién psicosocial
denominada “En la diversidad esté la felicidad” con el fin de contribuir al mejoramiento de
los procesos educativos en la Institucién Educativa Comercial Del Norte.

En donde se realizé el diagndstico y a partir de los insumos se identificaron algunas barreras
del aprendizaje como lo son: barreras fisicas, cognitivas y pedagdgicas, asi mismo algunos
factores de riesgo como la falta de acompafiamiento familiar, desconocimiento de los padres
con relacion a las dificultades de sus hijos y el abandono por parte del estado frente a las
politicas educativas. Por esta razdn, se logra articular el decreto 1421, el cual responde de
manera pertinente a la inclusion escolar, buscando promover el desarrollo, aprendizaje y
participacion, garantizando el ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad,
fundamentado desde el enfoque diferencial, el cual visualiza y valorar la diversidad y
promueve acciones de prevencion de no exclusion o discriminacion. Por lo cual, se propone la
metodologia participativa la cual permitio el desarrollo de espacios de reflexion y
sensibilizacion, logrando a partir de los insumos recolectados, construir la ruta de atencién
psicosocial orientada a la promocion, prevencién, atencion, seguimiento y acciones de mejora;
de la poblacién con discapacidad, trastornos especificos del aprendizaje y el comportamiento

desde el contexto educativo, la cual se realiz de manera presencial y virtual.



Palabras clave: Inclusion escolar, enfoque diferencial, ruta de atencion psicosocial,

barreras de aprendizaje, discapacidad.



Abstract

Educational contexts should promote inclusive environments where respect for diversity
prevails, the active participation of the entire educational community, and personal growth
based on the socio-emotional well-being and student learning; regardless of your physical or
mental condition. Therefore, from the school inclusion project from the psychosocial area, it is
proposed to create a psychosocial care route called “In diversity is happiness” in order to
contribute to the improvement of educational processes in the Commercial Del Norte
Educational Institution.

Where the diagnosis was made and from the inputs, some learning barriers were identified
such as: physical, cognitive and pedagogical barriers, as well as some risk factors such as lack
of family support, ignorance of parents in relation to difficulties in their children and the
abandonment by the state in the face of educational policies. For this reason, decree 1421 is
articulated, which responds in a pertinent way to school inclusion, seeking to promote their
development, learning and participation, guaranteeing the exercise of the rights of people with
disabilities, based on the differential approach, the which visualizes and values diversity and
promotes non-exclusion or discrimination prevention actions. Therefore, the participatory
methodology is proposed which allowed the development of spaces for reflection and
awareness, achieving from the inputs collected, building the route of psychosocial care aimed
at promotion, prevention, care, monitoring and improvement actions; of the population with
disabilities, specific learning and behavior disorders from the educational context, which was

carried out in person and virtually.



Keywords: School inclusion, differential approach, psychosocial care path, learning

barriers, disability.
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Introduccion

Teniendo en cuenta toda la legislacion desde el Ministerio de Educacién y los
tratados a nivel nacional como internacional sobre lo que se espera que sea una educacion de
calidad, la cual incluya y respete la diferencia de interés y posibilidades; permitiendo a
cabalidad el ejercicio de los derechos humanos y el desarrollo socioemocional de los
estudiantes, se propone crear una ruta de atencion psicosocial participativa de inclusion
escolar denominada “En la diversidad esta la felicidad”, orientada al fortalecimiento de los
procesos de aprendizaje en la Institucion Educativa Comercial del Norte del municipio de
Popayan.

Igualmente, “dentro de la experiencia a través de las diferentes generaciones, se
encuentra la idea de que la educacion sélo es posible en las aulas de clase y que los
protagonistas de este proceso son los docentes y estudiantes” (Vera Martinez, 2018, pag. 1)
por lo cual, se propone generar un aporte desde el area psicosocial al proceso de inclusion
escolar analizando que existe necesidades y desde el Ministerio de educacién se han enfocado
en la atencion desde la flexibilidad curricular, pero desde la accion psicosocial el psicélogo

debe

“ promover el fortalecimiento de los miembros de la comunidad educativa y considerar la
inclusion social, valorando a cada quien en su SER y en su individualidad, buscando bienestar
en la comunidad, respeto de los derechos, responsabilidad, confiabilidad y sinergia para
construir comunidades educativas cada vez mas democraticas, que sustentan su proyeccion en

la equidad, la diversidad, la justicia social y la capacidad de elegir, decidir y actuar por si
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mismos” (Vera Martinez, Comprensiones y reflexiones sobre la accién psicosocial en el
contexto educativo., 2018, pag. 5).

Por esta razén, desde el marco tedrico se logra articular el decreto 1421 con la definicion de

inclusién escolar como

“...proceso permanente que reconoce, valora y responde de manera pertinente a la diversidad de
caracteristicas, intereses, posibilidades y expectativas de las nifias, nifios, adolescentes, jovenes y
adultos, cuyo objetivo es promover su desarrollo, aprendizaje y participacion, con pares de su misma
edad, en un ambiente de aprendizaje comun, sin discriminacion o exclusion alguna, ....” (Ministerio de

Educacion Nacional, 2017, pag. 5)

El cual, garantiza el ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad, trastornos
especificos de aprendizaje y el comportamiento, los ajustes razonables y la flexibilizacion de
los curriculos en el sistema educativo, mediante la eliminacion de barreras de aprendizaje y
procesos de exclusion y discriminacion; fundamentado desde el enfoque diferencial, el cual

“reconoce que el curso de vida es distinto para cada persona, segiin sus condiciones
particulares y las situaciones y contextos en los que interactda. Implica visibilizar y valorar
esta diversidad y promover que se elimine cualquier discurso o préactica discriminatoria basada
en las diferencias. Se fundamenta en los principios de igualdad, diversidad, interculturalidad,

integralidad, participacion e inclusion” (Social., 2018, pag. 11).

Asi, para la identificacion del problema se utilizaron herramientas diagndsticas como
lo fueron; la entrevista, la observacion y la aplicacion de una rejilla para la evaluacion y
prevencion de problemas de aprendizaje de estudiantes, la cual fue construida teniendo en
cuenta los lineamientos y categorias de discapacidad, trastornos especificos del aprendizaje y

el comportamiento del decreto 1421 de 2017 y el circula 113 del 2020. Estas actividades se
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realizaron por medio de la metodologia participativa la cual concibe a los participantes como
agentes activos en la construccion del conocimiento y cambio en la realidad social,
favoreciendo el desarrollo profesional de los psicélogos como también el bienestar
socioemocional de la comunidad educativa, permitiendo tener un acercamiento con la
comunidad educativa, logrando asi adquirir diferentes insumos importantes para el proyecto,
inicialmente se logran identificar algunas barreras de aprendizaje como lo son: las barreras
fisicas, cognitivas y pedagdgicas y dentro de los factores de riesgo se observa la falta de
acompafamiento familiar, desconocimiento de los padres en relacion a las dificultades de sus

hijos y el abandono por parte del estado frente a las politicas educativas.

Por otro lado, se logra realizar la caracterizacion de los estudiantes con discapacidad,
trastornos especificos del aprendizaje y el comportamiento con el acompafamiento de los

docentes, padres de familia y comparieros de clase.

Asi mismo se realiza el disefio de la ruta de atencion psicosocial, abordaba desde la
metodologia participativa con la comunidad; mediante el desarrollo de espacios de reflexion y
sensibilizacion. La ruta de atencidn psicosocial de Inclusion escolar se creo a partir de los
insumos recolectados y esta orientada desde la promocidn, prevencion, atencion, seguimiento
y acciones de mejora, con la finalidad de fortalecer los procesos educativos, el bienestar
psicosocial de la comunidad, promover espacios saludables e inclusivos libres de procesos
relacionados con prejuicios y estereotipos por medio de estrategias de prevencion de

discriminacion y exclusion, la cual serd implementada de manera presencial como virtual.
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Contexto

Esta iniciativa psicosocial nace a partir del estudio de las politicas publicas que se han
reglamentado por el Ministerio de Educaciéon para la atencion de la poblacion con
discapacidad, trastornos especificos de aprendizaje y el comportamiento, donde se encuentra
que existe una atencion desde el area de pedagogia; pero no se tiene claridad del rol del
psicologo en este contexto; analizando que estos espacios permiten construir relaciones psico-
afectivas las cuales aportan a la educacion y construccién de cultura inclusiva, como también
el reconocimiento de procesos politicos, sociales, emaocionales, cognitivos y culturales que
contribuyen al bienestar psicosocial de la comunidad con discapacidad, trastornos especificos
de aprendizaje y el comportamiento; retomando el bienestar psicosocial desde los modelos de
bienestar psicoldgico de la autora y psicologa estadounidense Carol Diane Ryff y el modelo
de bienestar social del socidlogo y psicologo Corey Keyes precursores de la psicologia
positiva; en donde este enfoque se centra en “el desarrollo personal, en las formas de las
personas de afrontar los retos vitales y sus esfuerzos por conseguir sus metas, asi como
también en las valoraciones que hacen de las circunstancias y de su funcionamiento dentro de
la sociedad” (Elena Zubieta, 2012, pag. 68). Por lo tanto, desde el area de psicologia en el
colegio Comercial Del Norte Sede Principal, localizada en la ciudad de Popayan del
departamento del Cauca se desarroll6 desde el proyecto de Inclusion escolar la estrategia
participativa denominada “En la diversidad esta la felicidad” la cual busca brindar un aporte
psicosocial a la atencion de los procesos aprendizaje de los estudiantes con discapacidad,
trastornos especificos de aprendizaje y el comportamiento mediante la creacién de una Ruta
de atencion psicosocial que se realizé junto a la comunidad educativa, partiendo desde las

necesidades y realidades del contexto, a partir de tres fases: las cuales estan orientadas al
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diagndstico mediante la caracterizacion de la poblacion, sus necesidades y redes de apoyo, el

disefio, la evaluacion de la ruta de psicosocial.

Asi mismo, el proyecto busca generar acciones preventivas de no exclusion y no
discriminacion promoviendo la formacion de conciencia a través del conocimiento del otro,
por medio de espacios igualitarios a partir de précticas equitativas y democraticas mediante la
linea de investigacion Intersubjetividad, contextos y desarrollo con la sub-linea Construccién
de subjetividades en el contexto educativo, comunitario y familiar, que permita abordar a la
comunidad educativa desde una perspectiva biopsicosocial, la cual adopta espacios inclusivos

de manera cognitiva, emocional y normativa, reconociendo al otro como agente de derechos.

Por lo anterior, se considera oportuno tomar el enfoque diferencial; ya que este
reconoce a cada persona sin etiquetas, prejuicios o estereotipos; por el contrario lo reconoce
desde su diversidad de interés y caracteristicas como una persona con suefios, objetivos y
metas por cumplir; en donde busca generar acciones de igualdad y no discriminacion por

medio de la implementacidn de politicas publicas que reconozcan los derechos humanos.
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Planteamiento

La educacion inclusiva es un modelo que busca rescatar los derechos humanos por
medio de la atencion de las necesidades de aprendizaje de los nifios, nifias, jovenes y adultos,
rompiendo procesos vinculados a la exclusion y discriminacion, pero pese a

“... la profusa legislacion en la educacién inclusiva, los rios de tinta que han corrido en los
eventos internacionales y nacionales sobre lo que deberia ser una educacién que reconozca las
diferencias y permita el ejercicio de los derechos, una mirada al contexto educativo de nuestro
pais nos revela las profundas desigualdades, vacios y barreras sociales, econémicas, pedagogicas

y culturales. (Suarez, 2019, pag. parrafo 1)

Por consiguiente, para el ejercicio pleno del proyecto de inclusion escolar “En la
diversidad esté la felicidad ”, es importante conocer las acciones y legislaciones que han
acogido a la inclusion escolar a través de los afios, por lo cual en este espacio se realizara una

revision bibliografica a nivel nacional, departamental, local e institucional.

Por lo tanto, a nivel nacional las politicas publicas y el Ministerio de Educacion con el
fin de garantizar el ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad, trastornos
especificos del aprendizaje y el comportamiento se han venido implementado leyes como los
son la ley 1346 del 2002, la cual busca la eliminacion de todas las formas de discriminacion,
la ley 1618 del 2013 que garantiza y asegura el ejercicio efectivo de los derechos, mediante la
implementacion de medidas de inclusion, accidn afirmativa y de ajustes razonables
eliminando toda forma de discriminacion y finalmente el Decreto 1421 del 2017; en el cual se

reglamenta la educacién inclusiva y la atencion educativa a la poblacién con discapacidad
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brindando informacion sobre las obligaciones del estado, las instituciones educativas y la
familia con el fin de garantizar una educacion que sea pertinente y se ajuste las necesidades de

los nifios, nifias y adolescentes con discapacidad.

De igual manera, a nivel departamental la Gobernacion del Cauca-Secretaria de
Educacion y cultura del Cauca, en el marco del plan de desarrollo «Cauca, Territorio de Paz
2016 — 2019» se vincula a estas politicas; potencializando la inclusién escolar por medio de
proyectos que benefician a la poblacion en situacion de discapacidad, trastornos especificos
del aprendizaje y el comportamiento por medio del Sistema General de Regalias y Sistema
General de Participacion. Estos proyectos denominados “Modelo de atencion educativa a
poblacion con discapacidad desde el enfoque de capacidades diversas en el Departamento del
Cauca conforme al Decreto 1421 de 2017 (Cauca, 2019, pag. parrafo 2 ) y “Todos a
Estudiar” tienen como objetivo fortalecer la prestacion de los servicios de apoyo pedagogico,
asistencia técnica y acompafiamiento a docentes y directivos en los establecimientos que

reportan matricula de estudiantes en situaciones antes mencionadas.

Asi mismo, en el afio 2018 desde el Decreto 1421 del 2017 la Secretaria de Educacion
mediante la estrategia “Cauca incluye T” desarrollo el programa PIAR (Plan individual de
Ajustes Razonables); el cual se ha llevado a cabo en diferentes instituciones de la ciudad de
Popayan; incluyendo la Institucion Educativa Comercial del Norte desde el afio 2019.

Siguiendo la idea, a nivel local desde la alcaldia municipal de Popayan, la secretaria de
educacion brind6 el 21 de junio del afio 2018 capacitaciones a docentes de instituciones

publicas del municipio, sobre herramientas de entrenamiento censo perceptual, espacial,
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cognitivo y técnicas para la inclusion educativa de nifios, nifias y jovenes con limitacion
visual, la cual se orientd por el Centro de Rehabilitacion para ciegos de la ciudad de Bogota,

en alianza con el Ministerio de Educacién Nacional.

Del mismo modo, dos universidades de Popayan “Autonoma del Cauca y la
Universidad del Cauca” han liderado diferentes estrategias enfocadas a la inclusion escolar

por medio de seminarios, Simposios, proyectos en contextos escolares y diplomados.

En el caso, de las instituciones educativas se evidencia por medio de noticias locales
que algunas instituciones como Liceo Alejandro de Humbolt, Francisco de Paula Santander y
la Normal Superior de Popayan han implementado diferentes estrategias para la inclusién
escolar por medio de talleres, sensibilizaciones y programas como: Planes Individuales de
Ajustes Razonables para cada uno de los estudiantes con necesidades especiales, realizacion
de seminario-taller ‘Atencion de nifios y nifias en el aula regular en situacion de discapacidad
intelectual cognitiva’, capacitaciones por Aseporsorp y Programa de Formacion

Complementaria desde la diversidad intercultural y la inclusion.

De igual modo, La Institucion Educativa Comercial del Norte Sede Principal cuenta
con diversos proyectos desde las diferentes universidades que existen en la Ciudad de
Popayan las cuales contribuyen a la calidad de la educacion y distintas acciones que se han

encaminado sobre el proceso de inclusion escolar.
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Asi mismo en el Colegio Comercial del Norte, en el afio 2018 la Universidad
Cooperativa De Colombia Campus Popayan realiza el proyecto de “Fortalecimiento de los
Procesos Educativos en los nifios, nifias y adolescentes de la Institucion Educativa Comercial
del Norte”, este proyecto contempld el area educativa de la psicologia, mediante el
fortalecimiento de los procesos formativos en los estudiantes, utilizando técnicas y
herramientas desde la psico-orientacion motivacional en los nifios, nifias y adolescentes,
brindando un apoyo para su rendimiento académico, contrarrestando debilidades que tal vez
ellos nos las veian como graves, pero que de cierta manera los llevaron a un bajo rendimiento
escolar. Dicha psico- orientacion se llevo a cabo de manera grupal, con los grados 3°, 4°y 6°
de la institucién educativa, el objetivo era realizar encuentros destinados a fortalecer su
proceso formativo dentro de la institucion, en los encuentros se trabajaron temas como:
técnicas y habitos de estudio, concentracion, memoria, motivacion, y proyecto de vida, este

ultimo se trabajo solo con los estudiantes de los grados 11°.

En el afio 2019 la Universidad Cooperativa De Colombia Campus Popayan realiza el
proyecto de Fortalecimiento de procesos de orientacion vocacional y promocion de espacios
para el desarrollo del proyecto de vida (PV) en la comunidad académica de la institucion
educativa Comercial del Norte, sede principal y sede la paz en el | periodo del 2019, proyecto
que aporto a la inclusion escolar, ya que ofrece herramientas que apoyan el crecimiento
personal, identificando las metas que se desea conseguir y reconocer las capacidades que
poseemos; este plan evita la dispersion, el desperdicio de tiempo y de los recursos. Es un

proyecto en donde se expresan todas aquellas ilusiones, suefios, metas y objetivos que se
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desean alcanzar, considerando los diferentes aspectos de la vida; involucra la toma de

decisiones con madurez.

En el afio 2019- 2020 la Universidad del Cauca realiza un proyecto llamado
PROFONO, este proyecto realizo la caracterizacion de los estudiantes con problemas en su
desarrollo, desdrdenes y discapacidades en el lenguaje oral y/o lecto-escrito, segun refieren los
docentes se ha realizado un buen trabajo en el acompafiamiento educativo de estos estudiantes
como lo son; estudios de casos, remisiones y acompafiamiento desde su rol para la creacion

del PIAR.

Otro aspecto encontrado, es que en la Institucion Educativa Comercial del Norte
desde el afio 2019 goza de la articulacion interinstitucional del programa ofertado por la
secretaria de educacion “Cauca Incluye T”, el cual brinda herramientas necesarias a las
Instituciones Educativas Publicas en aras de atender satisfactoriamente a la comunidad con

diferentes discapacidades.

Asi mismo, desde el afio 2019 se generd la conformacion del comité de inclusion

escolar, el cual a la fecha no ha realizado acciones en pro de la inclusién escolar.

Por ultimo, desde el presente proyecto de la Universidad Nacional Abiertay a
Distancia UNAD se realizé un diagndéstico por medio de diferentes herramientas
disciplinares; que permitieron identificar barreras de aprendizaje, factores de riego, la

caracterizacion de la poblacién de estudio y posterior a esto la creacion y evaluacion de la
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ruta de atencion psicosocial denominada “En la Diversidad esta la Felicidad.”, respecto a
las barreras de aprendizaje segun Tony Boot (2000) dice que “Las barreras al aprendizaje y
la participacion aparecen en la interaccion del alumnos y los distintos contextos: las
personas, politicas, culturas, circunstancias sociales y econdmicas que afectan sus vidas.”

(Blanco, 2006, pag. 3), identificando las siguientes:

Para identificacion de las barreras de aprendizaje y los factores de riesgo en la
Institucion educativa se llevaron a cabo espacios de reflexién como lo son la observacion
participante en las aulas de clase y entrevistas realizadas por medio de Ilamadas telefonicas a

docentes, administrativos, padres de familia y estudiante

Barreras fisicas; teniendo en cuenta que la institucion educativa no cuenta con los
espacios fisicos adecuados para la atencion; como los son rampas de acceso, sefializaciones
entre otras lo cual dificulta la movilidad de los estudiantes, esta informacion se logra obtener

mediante el reconocimiento de la planta fisica y entrevistas con la comunidad.

Barreras actitudinales: las barreras son un conjunto de dificultades o desafios
experimentados por una persona en condicion de discapacidad, asi mismo las barreras
actitudinales son “aquellas conductas, palabras, frases, sentimientos, preconcepciones,
estigmas, que impiden u obstaculizan el acceso en condiciones de igualdad de las personas a
los espacios, objetos, servicios y en general a las posibilidades que ofrece la sociedad (Ley
1618, 2013), asi que partiendo de lo anterior dentro de la institucion educativa se evidenciaron

a través de las entrevistas y observacion que los padres de familia han generado sentimientos
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de sobreproteccion con sus hijos con discapacidad, ya que al contrario a esto, algunos
docentes han manifestado sentimientos de persuasién o aislamiento ya sea por el
desconocimiento que se tiene frente al manejo de estos estudiantes en el aula o los estigmas

que existen socialmente establecidos y se les reconocen como enfermos e incapaces.

Y finalmente, barreras pedagogicas analizando que para algunos docentes existe un
desconocimiento y miedo frente al tema. Después de realizar las entrevistas y observacion se
encuentra; que no existen ajustes razonables frente a los procesos de aprendizaje en los
estudiantes con dificultades académicas, no se tiene en cuenta: estilos de aprendizaje,
habilidades sociales ni inteligencia multiple, puesto que a todos los estudiantes se les ensefia
de la misma manera y se evalian de manera universal y no hay una flexibilidad en los

curriculos.

Generando consigo los siguientes factores de riesgo:

La falta de acompafiamiento familiar, identificado que en las dindmicas familiares:
existe un desconocimiento frente a las pautas de crianza, no existen compromisos reales para
lograr un acompafiamiento oportuno que ayude a potenciar el desarrollo integrar de los
estudiantes acorde a sus necesidades; esto se evidencia gracias a que los docentes refieren que
algunos padres no se preocupan por buscar alternativas de mejora, no reporta a la institucion
el diagndstico oportuno en caso de ya existir, no realiza el seguimiento al mismo y no se

presentan a las reuniones educativas, lo cual hace que exista un desconocimiento en relacion
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con las dificultades de sus hijos y no se avance en su proceso académico; esta informacion fue

identificada por los docentes y entrevistas sostenidas con los padres de familia.

En los docentes existen factores de riesgo que se relacionan con el desconocimiento de
los procesos de discapacidad, trastornos especificos de aprendizaje y el comportamiento,
comprendiendo que no reconocen cuales son los tipos de discapacidad, el manejo o protocolos
de trabajo, dificultando su modelo pedagdgico, a esto se le suma que hay docentes que
mencionan que no saben qué hacer y cdmo enfrentar los procesos de inclusién referencia que

nos permite identificar el siguiente factor de riesgo.

Abandono estatal al existir la norma; pero poca inversion en la misma, la realidad es
que el docente tal como ellos lo dicen deben de trabajar con las ufias, ya que no se les brinda
oportunidades ni espacios diferentes para que los nifios adquieran y potencien sus
aprendizajes, ademas de la poca preparacion que se recibe frente a estos temas por parte del
MEN, ellos deben de enfrentar estas situaciones con dificultad en su modelo pedagdgico y de

esta manera solo se hace que el trabajo para el docente se vea como una carga dificil de llevar.

A partir, de los insumos recolectados por medio de la realizacion del diagnostico se
puede decir que es importante abordar el tema de inclusion escolar desde el ambito de la
accion psicosocial; teniendo en cuenta que esta problematica afecta el desarrollo integral y la
participacion de los estudiantes con discapacidad, como también a los diferentes sistemas
como la familia; por lo tanto, se puede decir en este espacio que el psicologo es una de las

piezas claves de la trasformacion, siendo facilitador de procesos e implementando acciones



29

que permitan la reflexion mediante encuentros e integracion de los diferentes actores
conformados por los docentes, familias y estudiantes, desarrollando acciones que favorecen el
respeto por la diversidad, la inclusion escolar, la sana convivencia y el proyecto de vida de los
estudiantes mejorando asi la calidad de vida y el bienestar de la comunidad educativa,
apropiando a la comunidad educativa; minimizando factores de riesgos y barreras de

aprendizaje
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Justificacién

La accion psicosocial es un proceso integral, que mira al sujeto de manera holistica, el
cual tiene el objetivo de; comprender, predecir y cambiar la conducta de los sujetos, a partir de
la modificacion de aspectos nocivos del contexto y el desarrollo psicologico, buscando

fortalecer la calidad de vida y promover el bienestar a nivel individual, familiar y colectivo.

Por lo tanto, la accion psicosocial de acuerdo a Villa, (2012), citado por Vera
Martinez J (2018)

...se comprende como una mirada, una perspectiva y, al mismo tiempo, una forma de enfocar
la realidad que posibilita escenarios de actuacion que comprenden los fenémenos humanos
desde una vision integral y que, por lo tanto, plantean alternativas, soluciones y procesos
incluyentes que se despliegan en el tiempo y que producen nuevas subjetividades en marcos de

mayor justicia, equidad, desarrollo a escala humana, sana convivencia y paz (pag. 8).

Por lo anterior, la accidn psicosocial nos permite entender situaciones desde las
realidades sociales y plantear estrategias de cambio en el contexto educativo por medio de
actividades como la promocidn, prevencion, atencion, seguimiento, evaluacion y acciones de
mejora con el fin de fortalecer la salud socioemocional, que orienten a la comunidad a mejorar
su bienestar, generar proyectos y rutas de atencion integral, que permitan la regulacion,
potenciacion y/o eliminacion de aquellas barreras de aprendizaje y participacion que de

manera directa e indirecta afectan los ambientes escolares y sus poblaciones.
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Objetivos

Objetivo General

Proponer una ruta de atencién psicosocial denominada “En la diversidad esta la
felicidad” orientada al fortalecimiento del proyecto de inclusidn escolar para el mejoramiento
de los procesos educativos en la Institucion Educativa Comercial Del Norte Sede Principal del

municipio de Popayan

Objetivos especificos

Identificar los tipos de discapacidad y trastornos especificos del aprendizaje y de
comportamiento que existen en la Institucion Educativa Comercial del Norte segun la

normatividad para clasificarlos de acuerdo al diagndstico realizado.

Disefiar una ruta de atencion psicosocial que oriente a los actores educativos en la

utilizacion de los servicios basados en la inclusion escolar.

Evaluar con la institucion educativa la ruta de atencidn psicosocial que favorezca la

inclusién escolar y entregarla terminada para su correcta implementacion.
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Marco Tedrico

Los contextos educativos promueven el desarrollo integral de los estudiantes, ya que por
estos se transmite conocimiento, cultura, habilidades y valores para la vida; por lo cual, es de
vital importancia que la comunidad educativa sea un actor activo en este proceso, igualmente,
desde la psicologia se reconoce la importancia y se promueve a trabajar mancomunadamente
con los diferentes actores que incluyen a los administrativos, padres de familia y la comunidad
de la Institucion Educativa Comercial Del Norte; los cuales estan inmersos en la participacion
para la toma de decisiones e implementacion de acciones que les permite generar
compromisos los cuales se enfocan en brindar una educacion de calidad, potenciando
habilidades y destrezas, a partir de enfoques inclusivos en donde se promueva el respeto por
la diversidad, los apoyos y recursos necesarios para que sea de calidad y equidad, como
también la participacién de toda la comunidad educativa; por medio de la responsabilidad que

cada uno tiene en la educacioén de los estudiantes.

Dentro de la dindmica familiar desde el campo de la Psicologia, se encuentran tres
condiciones basicas para que la educacion sea de calidad, tal como lo dice el autor (De Ledn

Sanchez, 2011)

1) Un afecto incondicional, que les dé seguridad sin protegerlos en exceso. 2) Un
cuidado atento, adecuado a las cambiantes necesidades de seguridad y autonomia

que viven con la edad. 3) Y una disciplina consistente, sin caer en el autoritarismo
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ni en la negligencia, que les ayude a respetar ciertos limites y aprender a controlar
su propia conducta. (Pag. 9)
Por lo anterior, la familia es un sistema organizado que hace parte de la sociedad, la
cual brinda y fortalece normas, valores y pautas que promueven el desarrollo y bienestar
socioemocional de los estudiantes, en donde también es un actor clave en la educacion

inclusiva.

Asi, se busca contextualizar la educacion inclusiva desde la legislacion colombiana, la
importancia del enfoque diferencial en poblaciones vulnerables y el aporte desde el area

psicosocial al proyecto de inclusion escolar.

Educacion inclusiva

En este apartado se definen la educacién inclusiva, como también se hace una revision
de la legislacion a nivel internacional como nacional y finalmente se abordan las categorias de
discapacidad y trastornos especificos del aprendizaje y de comportamiento segln el Ministerio

de Salud y Proteccion Social.

A lo largo de la historia se puede observar que algunas poblaciones y comunidades
“han sido sometidas a la exclusion, segregacion, e integracion social por alguna diferencia o
deficiencia de tipo cognoscitiva, fisica, mental, religiosa, econémica, de pensamiento, de
género entre otras” (Ramirez, 2017, pag. 212). Lo cual, segin el mismo autor, les ha generado

y creado barreras en el desarrollo integral, aprendizaje y participacion.



34

Atendiendo a lo anterior, desde el Ministerio de Educacion Nacional apuesta por una
educacion inclusiva que responde al derecho de la educacion y es un compromiso a nivel
mundial, nacional y departamental que busca atender a todo tipo de poblacion con equidad y
calidad partiendo desde las necesidades, en donde se promueve la diversidad, potencialidades
y busca romper todo tipo de barreras de aprendizaje y participacion (Gobernacion de

Cundinamarca, 2015, pag. 89).

Asi mismo, como principios de la educacion inclusiva se presentan los siguientes:

Equidad
Enfoques de derechos
Equiparacion de oportunidades y

Solidaridad (Gobernacion de Cundinamarca, 2015, pag. 75).

De manera que la educacion inclusiva acoge al derecho de la educacion el cual es
fundamental en el desarrollo integral y participacion del ser humano; este derecho se cumple
si desde las politicas publicas se garantiza el acceso, la permanencia y la promocién de calidad
en el contexto educativo. De igual forma, se basa en oportunidades buscando que las
instituciones educativas permitan el desarrollo maximo del potencial de cada estudiante,
promoviendo también la solidaridad, el apoyo mutuo y la equidad lo cual busca reconocer a
los estudiantes desde su diversidad, potencialidades y necesidades individuales para brindar el
fortalecimiento y apoyo requerido; por lo anterior, “la educacion inclusiva se comprende

como el espacio que integra participativamente a todos los actores importantes en el sistema
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educativo como también ajustes razonables teniendo en cuenta los espacios fisicos adecuados,
materiales didacticos, personal de apoyo y la metodologia para general éxito en el desarrollo

integral de cada estudiante” (Universidad de los Andes, 2005, pag. 53).

Desde el decreto 1421 del 2017 se ha definido la educacién inclusiva como:

“Proceso permanente gue reconoce, valora y responde de manera pertinente a la diversidad de
caracteristicas, intereses, posibilidades y expectativas de las nifias, nifios, adolescentes y
adultos cuyo objetivo es promover su desarrollo, aprendizaje y participacion, con pares de su
misma edad, en un ambiente de aprendizaje comun, sin discriminacién o exclusién alguna, y
gue garantiza, en el marco de los derechos humanos, los apoyos y los ajustes razonables
requeridos en su proceso educativo, a través de préacticas, politicas y culturas que eliminan las

barreras existentes en el entorno educativo”. (Ministerio de Educacion Nacional, 2017, pég. 5)

Por lo anterior, la inclusion desde todas sus expectativas exige la deteccién y
eliminacién de todo tipo de barreras que impidan la participacion y la equidad del
cumplimiento de los derechos de los estudiantes y demés comunidad educativa; entendiendo
por barreras como “todas aquellas limitaciones del sistema educativo que impiden el
aprendizaje y la participacion de los estudiantes y que, por tanto, no permiten ni fomentan una

educacion de calidad” (Marulanda, y otros, 2013, pag. 15)

Segun, el Ministerio de Educacion Nacional (2017), las barreras pueden ser de
diversos tipos y varian segun el entorno en donde se desarrolla el estudiante en las cuales se

distinguen dos principalmente:
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Barreras relacionadas con el desconocimiento de las necesidades y los requerimientos
de los estudiantes. Estas se vinculan con las dificultades de los docentes para ensefiar a
estudiantes con discapacidad, porque no saben del tema y desconocen cdmo apoyar los

procesos de aprendizaje de este colectivo.

Barreras actitudinales, o relacionadas con falsas creencias sobre la discapacidad. Tal y
como veremos mas adelante, las actitudes de segregacion y marginacioén a los estudiantes con
discapacidad provienen de ideas erréneas sobre como debe darse su proceso educativo.
También estan ancladas en concepciones equivocadas sobre lo que es la discapacidad. (pag.
17)

Como se ha venido comentando anteriormente la educacion ha sido de gran interés y
preocupacion en la historia de la humanidad por lo anterior se fundamenta desde el marco
legal a nivel internacional como nacionales pautas a las instituciones y entidades prestadora de

servicio para garantizar asi una educacion de calidad.

Desde, las politicas internacionales, empezaremos por la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos (1948) en la cual se reconoce que “toda persona tiene derecho a la
educacion” (Asamblea General de la ONU, 1948, art. 26); en donde su principio fundamental
es que debe ser gratuita y sin discriminacion alguna promoviendo el respeto, la participacion y
la diversidad de las personas de acuerdo con European Agency for Development in Special
Needs Education- (2011), la practica de la educacion “Debe basarse, esencialmente, en una
educacion de calidad que potencie una diferenciacion educativa inclusiva real, conseguida

mediante el trabajo cooperativo, la accion colectiva, la promocion de grupos de trabajo en el
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aula, entre otros” (p&g.16). De igual forma en la Convencion sobre los Derechos del Nifio
(Naciones Unidas, 1989) se consolida los derechos a todos los nifios y nifias sin excepcion
alguna, constituyéndose en obligacién del Estado protegerlos de cualquier tipo de
discriminacion, art. 23 profundizando en nifios y nifias que padecen alguna deficiencia de tipo

mental o fisica.

Posteriormente, se avanza hacia la Declaracion Mundial sobre Educacion para Todos
realizada en Jomtien, Tailandia (1990), en donde muestra cdmo muchas personas se ven
privadas de la igualdad del acceso a la educacion por razones como la raza, sexo, lengua,
discapacidad fisica 0 mental, en la cual se propone que cada persona, nifio, joven o adulto
debe estar en condiciones de igualdad y equidad. Y para finalizar en 1994 se realiz6 la
Declaracion de Salamanca y Marco de Accidn para las Necesidades Educativas Especiales, la
cual promueve en “escuela para todos” sin tener en cuenta la discapacidad si no las
necesidades de ensefianza y las obligaciones del estado y la familia en este proceso para

garantizar la participacion de esta poblacion.

Asi mismo, a nivel nacional Colombia en su marco legal también ha mostrado un
interés y preocupacion por la educacion, por lo cual ha ido evolucionando por medio de leyes,
decretos, circulares y resoluciones para garantizar asi las condiciones necesarias para toda la
poblacion colombiana. Por lo anterior, citamos a la constitucién politica de 1991 la cual
incluye la educacion como un derecho de todas las personas que “formara al colombiano en el
respeto de los derechos humanos, a la paz y la democracia” (Asamblea Nacional

Constituyente, 1991, art. 67) y en el art 47 “la necesidad de una politica de prevision,
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rehabilitacion e integracion social para los disminuidos fisicos, sensoriales y psiquicos a
quienes se les prestara la atencion especializada que requieran” (Asamblea Nacional
Constituyente, 1991, pag. 64). Por lo anterior, se muestra la integracion de la poblacion en
situacion de discapacidad en las politicas publicas en donde se retoman a este tipo de personas

como agentes de derechos los cuales necesitan atencion.

Posteriormente, en 1994 se cred la ley 115 y en su art. 47 la cual proclama la ley
general de educacidn la cual promueve que "el Estado apoyara y fomentaré la integracion al
sistema educativo de las personas que se encuentren en situacion de discapacidad a través de
programas y experiencias orientadas a la adecuada atencion educativa y asi mismo la
formacién de docentes idoneos" (Congreso de la Republica, 1994, pag. 94); por lo cual, el
anterior articulo busca promover igualdad de educacion a personas que padecen algun tipo de
discapacidad, en donde el docente juega un papel importante como mediador a la hora de
generar espacios inclusivos para que asi el estudiante pueda participar de una manera activa en

su proceso de aprendizaje y la participacion.

Por otra parte, se mird la necesidad de incluir a las personas con discapacidad en el
marco legal de las politicas publicas, ya que ellas al igual que el resto de la poblacion
desarrollan habilidades y segun el tipo de discapacidad pueden ser agentes activos en
cualquier campo como lo es el educativo, laboral, politico entre otros, teniendo en cuenta que
anteriormente se integran pero no se brindan la condiciones necesarias para gque esta poblacién
se desarrolle por si misma de manera integral dentro de la sociedad por lo anterior en el 2002

se aprueba la "Convencion Interamericana para la Eliminacion de todas las Formas de
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Discriminacion contra las Personas con Discapacidad” sustentada por la Ley 1346 de 2009 en
donde se aprueba el “convenio sobre los derechos de las personas con discapacidad”, y
posterior a esto el Decreto 366 de 2009 en el cual se reglamenta la organizacién del servicio
de apoyo pedag6gico para la atencidn con necesidades especificas y con capacidades o
talentos excepcionales en el marco de la educacidn inclusiva.
Del mismo modo, Colombia en el 2013 implemento la ley estatutaria de 1618 la cual en el
Art. 1 decreta que
El objeto de la presente ley es garantizar y asegurar el ejercicio efectivo de los derechos de las
personas con discapacidad, mediante la adopciéon de medidas de inclusion, accion afirmativa y

de ajustes razonables eliminando toda forma de discriminacion por razon de discapacidad, en

concordancia con la Ley 1346 de 2009 (...). (Congreso de la RepUbica, 2013, art.1)

Con el propésito de cumplir las obligaciones establecidas “aplicar progresivamente
recursos de su presupuesto para vincular recursos humanos, recursos didacticos y pedagogicos
apropiados que apoyen la inclusion educativa de personas con discapacidad y la accesibilidad
en la prestacion del servicio educativo de calidad a dicha poblacion” (Congreso de la
Republica, 2013, art. 1), ofertd el proyecto incluyente PIAR el cual es una herramienta idonea
para garantizar la pertinencia del proceso de ensefianza y aprendizaje del estudiante con
discapacidad dentro del aula, respetando sus estilos y ritmos de aprendizaje siendo un
complemento a las transformaciones realizadas con el Disefio Universal de los Aprendizajes,
este disefio lo liderar&n el o los docentes de aula con el docente de apoyo, la familiay el

estudiante.
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Seguido, el Decreto 1421 del 2017, en donde se reglamenta en el marco de la
educacion inclusiva la atencion educativa a toda la poblacion; el cual busca reconocer a las
personas como sujetos de derechos, reconocer sus gustos, intereses, necesidades y
capacidades, promoviendo su participacion activa como miembros de la sociedad con las
mismas oportunidades para desarrollarse y aprender; en esa direccién Sdnchez & Robles
(2013) dicen que:

(...) laeducacidn inclusiva no sélo esta en el respeto al derecho a ser diferente como algo

efectivo, sino que valora explicitamente la existencia de una diversidad en las aulas, supone un

modelo de escuela en la que los profesores, los alumnos y los padres participan y desarrollan

un sentido de comunidad entre todos los participantes, tengan o no capacidades diversas o

pertenezcan a una cultura, raza o religion diferente. (pag. 26)

Por lo anterior, puede decirse que es de vital importancia brindar estrategias a los
docentes y a todos los agentes educativos, incluida la familia, para promover de manera
colaborativa diferentes estrategias pedagdgicas, emocionales y sociales, con el fin de potenciar
el aprendizaje y una salud mental para los estudiantes, aprovechando todas y cada una de sus

fortalezas e intereses, mas allé de las deficiencias y barreras que puedan presentar.

Asi mismo, en el afio 2020 por medio de la resolucidn 113 se especifican las
categorias de Discapacidad, trastornos especificos del aprendizaje y de comportamiento,
expedida por el Ministerio de Salud y Proteccion Social las cuales tipifican a los estudiantes
como:

Estudiante Con Discapacidad
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Retomado desde el Decreto 1421 define a los estudiantes con discapacidad como:
(...) persona vinculada al sistema educativo en constante desarrollo y transformacién, con

limitaciones en los aspectos fisico, mental, intelectual o sensorial que, al interactuar con diversas
barreras (actitudinales, derivadas de falsas creencias, por desconocimiento, institucionales, de
infraestructura, entre otras), pueden impedir su aprendizaje y participacién plena y efectiva en la
sociedad, atendiendo a los principios de equidad de oportunidades e igualdad de condiciones.

(Ministerio de Educacién Nacional, 2017, pag. 5)

Categorias de discapacidad

Discapacidad fisica.

Esta categoria identifica a “las personas que presentan en forma permanente deficiencias

corporales y/o funcionales a nivel del misculo esquelético, neuroldgico, tegumentario de origen
congénito o adquirido, pérdida o ausencia de alguna parte de su cuerpo o presencia de desordenes del

movimiento corporal”. (Educacion, 2020, pag. 2)

Discapacidad auditiva.

Aqui se incluyen a las personas que de manera permanente presenta perdida o deficiencia “en
las funciones sensoriales relacionadas con la percepcion de los sonidos y la discriminacion de
su localizacion, tono, volumen y calidad; como consecuencia, presentan diferentes grados de
dificultad en la recepcién y produccion de mensajes verbales y, por tanto, para la

comunicacion oral”. (Educacion, 2020, pag. 2)

Discapacidad visual
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Son las personas que

Presentan deficiencias para percibir la luz, forma, tamafio o color de los objetos. Se incluye a
las personas ciegas 0 con baja vision, es decir, quienes, a pesar de usar gafas o lentes de
contacto, o haberse practicado cirugia, tienen dificultades para distinguir formas, colores,
rostros, objetos en la calle, ver en la noche, ver de lejos o de cerca, independientemente de que

sea por uno o ambos ojos. (Educacion, 2020, pag. 2)

Sordo ceguera.

Este tipo de discapacidad es resultado de la deficiencia visual y una deficiencia auditiva, que
genera en “las personas que la presentan problemas de comunicacion, orientacion, movilidad
y el acceso a la informacion. Algunas personas sordociegas son sordas y ciegas totales,

mientras que otras conservan restos auditivos y/o restos visuales” (Educacion, 2020, pag. 3)

Discapacidad intelectual.

Personas “que presentan deficiencias en las capacidades mentales generales, como el
razonamiento, la resolucién de problemas, la planificacion, el pensamiento abstracto, el juicio,

el aprendizaje académico y el aprendizaje de la experiencia” (Educacion, 2020, pag. 3)

Discapacidad psicosocial (mental).

Aqui encontramos a personas con

“con deficiencias (alteraciones en el pensamiento, percepciones, emociones, sentimientos,

comportamientos y relaciones, considerados como signos y sintomas atendiendo a su duracion,
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coexistencia, intensidad y afectacion funcional) y las barreras del entorno que evitan su
participacion plena y efectiva en la sociedad”. (Educacion, 2020, pag. 3)

Trastorno del espectro autista — TEA

Personas con alteraciones de

“la comunicacién y en la interaccién social en diversos contextos, manifestado por todos los
siguientes sintomas, actualmente o por los antecedentes: Dificultades en reciprocidad
socioemocional déficits en conductas comunicativas no verbales utilizadas en la interaccion

social, dificultades para desarrollar, mantener y comprender las relaciones” (Educacion, 2020,

pag. 4)

Discapacidad multiple.

En la cual la persona presenta dos o mas deficiencias de tipo “fisico, sensorial, mental
o intelectual, las cuales afectan significativamente el nivel de desarrollo, las posibilidades
funcionales, la comunicacion, la interaccion social y el aprendizaje, por lo que requieren para
su atencion de apoyos generalizados y permanentes” (Educacion, 2020, pag. 4)

Categorias de Trastornos Especificos en el Aprendizaje Escolar y el
Comportamiento.

Los trastornos especificos en el aprendizaje escolar hacen alusion a “dificultades de
procesamiento de base neuroldgica, las cuales pueden interferir con el aprendizaje de las
habilidades basicas como la lectura, escritura y/o las destrezas matematicas, y se producen a

pesar de las oportunidades educativas adecuadas.” (Educacion, 2020, pag. 6) entre los cuales

encontramos:



44

v’ Trastorno especifico de la lectura.
v' Trastorno especifico de la escritura.

v’ Trastorno especifico del calculo.

Trastorno por Déficit de Atencion con/sin Hiperactividad.

Este trastorno se “caracteriza por la presencia de un patron persistente, por mas de seis
meses, de inatencion y/o hiperactividad-impulsividad, que se manifiesta de manera mas

frecuente y grave que en otros individuos del mismo grado de desarrollo”. (Educacion, 2020,

pag. 7)

Trastornos Especificos del Aprendizaje Escolar y por Déficit de Atencion.

En esta categoria se encuentran los estudiantes que presentan los dos anteriores

trastornos del aprendizaje.

Por otra parte en concordancia con lo anterior la ley 1618 del 2013 y el Decreto 1421
del 2017, el cual garantiza el ejercicio de los derechos humanos y los ajuste razonables y la
flexibilizacion de los curriculos en el sistema educativo respectivamente se fundamentan
desde el enfoque diferencial, teniendo en cuenta que este busca garantizar el ejercicio de los
derechos individuales y colectivos de poblaciones vulnerables, el cual se adapta a las
necesidades y particularidades de las personas y por medio de las politicas publicas, planes,
proyectos y las acciones del estado busca garantizar la participacion en condiciones de

igualdad y equidad.
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El Enfoque diferencial

En este, espacio se encuentra la definicion del enfoque diferencial, igualmente las
categorias las cuales acoge el enfoque diferencial y toma de modelo los derechos humanos y

por ultimo la articulacion psicosocial al proyecto de inclusion escolar.

En primer lugar es importante mencionar que:

El enfoque diferencial permite comprender la compleja realidad social y realizar acciones que
contribuyan a eliminar todas las formas de discriminacion y segregacion social, como su
nombre lo indica este enfoque reconoce la diferencia como punto de partida para implementar
politicas publicas orientadas a la garantia de los derechos de la poblacién en oposicién a
aquellas que pretenden homogeneizar en funcion de un modelo de desarrollo imperante.

(Alcaldia Mayor de Bogota, 2016, pag. 26)

En otras palabras, el enfoque diferencial es el reconocimiento de los grupos sociales
en estado de vulneracion de sus condiciones y posiciones tomandolo como sujetos de derecho
desde una mirada diferencial de estado socioecondémico, género, etnia, discapacidad e
identidad cultural, y de las variables implicitas en el ciclo vital; bajo los principios de
igualdad, diversidad, participacion, interculturalidad, integralidad, sostenibilidad y
adaptabilidad; busca promover la no-discriminacion en el ejercicio de los derechos, la
inclusién social y el acceso equitativo a los recursos y los servicios de educacion, por medio
del reconocimiento de las vulnerabilidades y necesidades particulares de cada persona o
grupo, como también el acceso en forma equitativa a la toma de decisiones, a la participacion

y a la organizacion (Ministerio de Salud y Proteccion Social, 2015, pag. 34).
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Las categorias que contempla en el enfoque diferencial son las siguientes:

A continuacion se describen cada uno de los elementos constitutivos del mismo:

Etario: “Reconoce caracteristicas particulares en razon de la edad de las persona.
Incluye nifios, nifias, adolescentes, jovenes y persona mayor”. (Departamento para la

Prosperidad Social, 2018, pag. 78)

Discapacidad: “Incluye el reconocimiento de diversos tipos de discapacidad; Fisica,
auditiva, visual, cognitiva, mental, maltiple y las vulnerabilidades que otras afectaciones como
el conflicto armado acentta en la discapacidad.”(Departamento para la Prosperidad Social,

2018)

Etnico: “Reconoce caracteristicas particulares en razon de la identidad cultural de las
personas y comunidades. Incluye el reconocimiento de las comunidades y pueblos indigenas,
comunidades negras, afrocolombianas, raizales, palenqueras y del pueblo Rrom o gitano.”

(Departamento para la Prosperidad Social, 2018, pag. 89)

Genero: hace referencia a masculino y femenino a partir de “las cualidades y
caracteristicas que la sociedad atribuye a cada sexo. Las personas nacemaos con un
determinado sexo, pero aprendemos a ser hombres y mujeres”. (Departamento para la

Prosperidad Social, 2018, pag. 89)
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Diversidad sexual: “Reconoce caracteristicas particulares en razon de las identidades
de género y las orientaciones sexuales diversas.” (Departamento para la Prosperidad Social,
2018, pag. 89)

Es importante destacar que el proyecto de inclusién escolar la poblacién de estudio
son; estudiantes con discapacidad, trastornos especificos del aprendizaje y comportamiento

por lo tanto retomamos la siguiente definicion de:

El enfoque diferencial para personas con discapacidad considera la diversidad de las
personas y de los grupos sociales, no desde las limitaciones individuales de las personas con
discapacidad, sino desde las limitaciones de la sociedad para prestar los servicios apropiados y
para garantizar que las necesidades de esas personas sean tenidas en cuenta dentro de la

organizacion social. (Departamento para la Prosperidad Social, 2018, pag. 2)

Asi, desde la perspectiva de la educacion inclusiva y el enfoque diferencial se brinda
un aporte desde el area psicosocial en donde segin Vera Martinez (2018) citada por (Trujillo,
2018), indica que

...para el caso particular de la accion psicosocial en el contexto educativo, es indispensable

saber que la educacion es un proceso social por naturaleza y por tanto permanente, es decir los

procesos educativos acompafian al hombre en el transcurso de su vida, de tal modo que al
hablar de educacion se deben reconocer [tanto los] espacios formales donde se desarrolla la

misma (escuela) como los procesos no formales e informales donde también se educa y

aprende (familia, comunidad y sociedad)...”
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Por lo anterior, la accién psicosocial acorde con Villa Gomez (2012), incluye
principios como:

Dignidad

Apoyo mutuo

Solidaridad

Vida con calidad

Enfoque de derechos

Enfoque de género

Desarrollo humano integral en salud mental.

Por lo anterior, el sentido de comprender que todas las acciones y practicas en los
ambientes educativos por parte de docentes, personal administrativo y la familia deben de
tener como finalidad brindar entornos inclusivos basados en valores como el respeto, empatia,
amistad, solidaridad y la paz por medio de la sana convivencia promoviendo asi la
participacion y relaciones sociales sin importar su diversidad de caracteristicas e intereses,
retomando enfoques de derechos; por lo cual desde ¢l proyecto denominado “En la diversidad
esta la Felicidad”, propone realizar un aporte psicosocial con la finalidad de brindar
estrategias que promuevan y fortalezcan la sana convivencia, el respeto por la diversidad y las
potencialidades de los estudiantes con discapacidad estimulando el aprendizaje significativo
como también la creatividad, ofreciendo el acompafiamiento y procesos de promocién y la
prevencion de la salud socioemocional a partir de cinco ejes de accién psicosocial a partir de

lo siguiente:
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Autoaceptacion: las personas intentan sentirse bien consigo mismas incluso siendo conscientes
de sus propias limitaciones. 2. Relaciones positivas con otras personas: la gente necesita
mantener relaciones sociales estables y tener amigos en los que pueda confiar. 3. Autonomia:
para poder sostener su propia individualidad en contextos sociales diversos, las personas deben
gozar de autodeterminacion y mantener su independencia y autoridad personal. La autonomia
se asocia a la resistencia a la presion social y a la autorregulacién del comportamiento 4.
Dominio del entorno: la habilidad personal para elegir o crear entornos favorables para satisfacer
los deseos y necesidades propias. Se relaciona con la sensacidn de control sobre el mundo y de
influencia sobre el contexto. 5 Propo6sito en la vida: metas y objetivos que permiten dotar la vida
de cierto sentido. 6. Crecimiento personal. Interés por desarrollar potencialidades, crecer como

persona y llevar al méximo las propias capacidades. (Elena Zubieta, 2012, pag. 68)

En conclusion, desde la accion psicosocial en el contexto educativo se busca
implementar acciones enfocadas al fortalecimiento de la inclusion escolar, mediante la
atencion a la poblacion con discapacidad brindando herramientas; a partir del reconocimiento
de los estudiantes como agentes de derecho, los cuales tiene unas particularidades especificas
gue necesitan unas respuestas diferenciadas por parte de la comunidad educativa, asi, propone
fomentar procesos psico-afectivos, que permitan fortalecer los procesos educativos por medio
de la participacion activa de la comunidad educativa Yy el crecimiento personal de los

estudiantes a partir de la apropiacion de su proyecto de vida.
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Metodologia

Para el desarrollo de esta propuesta desde el proyecto, se enfoca en una metodologia
participativa, ya que esta se preocupa que los participantes del proyecto sean activos en la
construccion del conocimiento y no como pasivos, es decir que todos los integrantes del grupo
participen de manera activa de la construccion de conocimientos, tal como lo menciona Chala
(2017) retomando el decreto 1245 del 2013

... Una metodologia participativa es necesario comprender como un conjunto de estrategias que:
(a) posibilitan el reconocimiento de individuos y comunidades para fortalecer su capacidad de

autogestion (b) generan estilos de relacién para la convivencia saludable y, (c) propenden por el

desarrollo de proyectos colectivos en aras de mejorar la calidad de vida”. P4g 57

Ademas, siendo la metodologia participativa una estrategia que permite visibilizar
paso a paso las acciones que se desarrollan con el propdsito de a dar solucién a una necesidad
0 demanda que tiene una comunidad, esto permite a los sujetos participar, liderar, tomar

decisiones y comprometerse al cambio.

Ahora bien, Chala (2017) afirma que la

“metodologia de intervencion se concibe que estrategias de acompafiamiento y accion
relacionales (familiares, colectivas/comunitarias y publicas) pueden tener una incidencia mas
profunda sobre la construccion y la transformacion de la subjetividad de quienes participan en
las mismas; lo cual, implica que se privilegien intervenciones grupales, comunitarias,
colectivas y publicas, sobre las individuales, aunque estas ultimas no son excluidas del

enfoque” 354 p.
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Es asi, como la metodologia participativa permitié desarrollar espacios de reflexion y
sensibilizacion, conocer las necesidades propias de la comunidad, sus saberes frente al tema,
las acciones y propuestas para la atencion de esta situacion, permitiendo asi a partir de los
insumos recolectados realizar la creacion participativa de la ruta de atencion psicosocial de

inclusion escolar.

Beneficiarios

Los beneficiarios directos del proyecto de inclusién escolar que se llevara a cabo en la
institucién Educativa Comercial del Norte de la ciudad de Popayan son los estudiantes que
después de realizar espacios de reflexion como lo son la entrevista, observacion y la
realizacion de la rejilla se identificaron en situacién de discapacidad, trastornos especificos del
aprendizaje y de comportamiento y exclusién social.

Los beneficiarios indirectos seran los padres de familia, demas estudiantes, sistema

educativo y comunidad en general.

Técnicas

En el transcurso del proyecto la recoleccion de informacion se tomdé de dos fuentes; las
cuales fueron las fuentes primarias por medio de tres técnicas como la observacion
participante en las actividades educativas, la entrevista semi estructurada a docentes y padres

de familia. Asi mismo se recolecté informacion de fuentes secundarias obteniendo
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informacion desde anteriores proyectos de la institucion, carpetas académicas, PEI, manual de

convivencia y revision en el SIMAT.

Dentro de las herramientas utilizadas:

Entrevista.

Esta técnica se realizé con 16 docentes, 49 padres de familia y 9 estudiantes de la
institucién educativa comercial del norte, con el fin de obtener informacion sobre los procesos
realizados y métodos utilizados en relacion con temas de discapacidad, trastornos de
aprendizaje e inclusion escolar y a partir de esto identificar informacion pertinente para
[DCMV1] estructurar el proyecto y pertinencia de la ruta de atencion psicosocial. En este caso
se utilizd la entrevista semi estructurada; con preguntas orientadoras permitiendo obtener
respuestas verbales a los interrogantes planteados ademas de esto permitio aclarar a los

entrevistados el proyecto y sus ventajas a corto y largo plazo.

La observacion.

Se realiza la observacidn encubierta, ya que este tipo de observacion se caracteriza
porque el investigador no se presenta como tal ante el grupo y los miembros de este
desconocen que estan siendo objeto de estudio, tal procedimiento nos permitio tener ventajas
frente a las personas observadas, puesto que se mantiene inalterable y es posible conocer la
situacion real de los participantes del proyecto y la comunidad educativa, permitiendo asi

involucramos totalmente en las dindmicas educativas pudiendo recolectar informacion
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pertinente, esta herramienta nos fue Util para la fase de diagndstico y disefio, esta actividad se

realizé con 16 docentes y 55 estudiantes

Faro.

A través, de la herramienta FARO (Fortalezas, Areas de mejora, Retos y Oportunidades):
la cual fue escogida por la pertinencia que posee ya permite generar una evaluacién mas
completa llegando a la reflexidn sobre los resultados y contextualizando de la ruta de atencion
psicosocial y sus componentes, a través del grupo de inclusion escolar la evaluacion permite
buscar las opciones pertinentes para proyectarse al futuro. Estas herramientas son presentadas
mediante encuentros virtuales como parte de la evaluacién y asi conseguir el aval de la
comunidad educativa frente a la ruta de atencion psicosocial, en este caso se realiz6 por medio
de la red social meet donde los asistentes fueron 2 docentes de la Universidad Nacional
Abierta Y a Distancia, 10 docentes de la Institucién Educativa Comercial Del Norte y 3

administrativos de la Institucién Comercial Del Norte.
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Fases

Inicialmente, se procedié a la presentacion personal y del proyecto de Inclusion escolar
a cada uno de los docentes y administrativos de la institucion, explicando el objetivo del
proyecto y cada proceso que se iba a llevar a cabo, siendo este el primer acercamiento con la
comunidad, encontrando el respaldo de ellos y asi dar inicio a las actividades propuestas en el

proyecto.

Fase 1 diagnostica.

Se desarrollaron actividades enfocadas a la identificacion del problema y la realizacion
de la rejilla de evaluacion y seguimiento de problemas de aprendizaje logrando asi la

caracterizacion de la poblacion de estudio.

Fase 2 Disefio Ruta de atencion psicosocial.

Actividades enfocadas por medio de preguntas orientadoras que permiten la
sensibilizacion y reflexion de la temética, generando compromisos y acciones para posterior a

esto crear la ruta de seguimiento y acompafiamiento psicosocial.

Fase 3 Evaluacion de la ruta de atencion psicosocial.

Por medio de, un encuentro virtual se realizo la evaluacién de la propuesta de la ruta
de atencion psicosocial con docentes y administrativos del colegio Comercial Del Norte,
donde se aplico la herramienta FARO de recoleccion de informacion logrando asi conocer las
(Fortalezas, Areas de mejora, Retos y Oportunidades) frente a la ruta de atencion, obteniendo

el aval de la misma.
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Fase 1 diagndstica

Actividad 1 Construccidn de la rejilla.

Se toma como base el Decreto 1421 del 2017 y la circular 113 del 2020 emitida por el
Ministerio de Salud y Proteccién Social la cual tipifica las categorias de discapacidad,
problemas especificos del aprendizaje y el comportamiento. Esta rejilla se realiz6 con el
objetivo de evaluar y detectar problemas de aprendizaje, comprendidos en 7 items: sistema
sensorial, motricidad, lenguaje, comprension lectora, escritura, estilo de aprendizaje, atencion,

habilidad social, movilidad, talentos excepcionales, Ver (Anexo 1)

Actividad 2 Aplicaciéon de la rejilla.

Se diligenci6 en compafiia de los docentes a 55 estudiantes. Con el fin de identificar

las caracteristicas de cada estudiante previamente identificado. Ver (Anexo 2)

Actividad 3 Sistematizacion y analisis de la informacion.

Se realiz6 en consenso con la institucion educativa compilando la informacion
recolectada mediante la revision bibliografica para identificar los temas, las conexiones y los

resultados que arroja.
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Fase 2 Disefio de la ruta de atencién psicosocial

Actividad 4 Entrevista y preguntas orientadoras para la construccion de la ruta.

El objetivo de la actividad fue generar espacios de reflexion mediante las entrevistas
“Preguntas orientadoras” realizadas por medio de llamadas telefénicas que permitieron
originar ideas, acciones, compromisos y creacion de estrategias por parte de los docentes,
padres de familia y estudiantes ante este tema y a partir de estos insumos construir la ruta de

atencion psicosocial de inclusion escolar que dé respuesta a las necesidades Ver (Anexo 4)

Preguntas orientadoras que dan respuesta a:
o Cual es la prioridad?

° (Coémo se va hacer?

) (Para qué se va hacer?

) (Con qué se puede atender?

Actividad 5 Sistematizacion y analisis.

Se realiza a través de la informacidn e insumos obtenidos de las preguntas orientadoras

y revision bibliografica de la normatividad y el enfoque diferencial. Ver (Anexo 5)
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Actividad 6 Construccion de la ruta de atencion.

Teniendo en cuenta las acciones, propuestas y estrategias obtenidas mediante las
entrevistas a docentes, padres de familia y estudiantes, se concerto6 la informacién y el disefio
de la ruta de atencion psicosocial de Inclusion escolar. Ver (

Grafica 6. Ruta de atencién psicosocial

Actividad 7 Socializacion.

Para el Aval de la ruta de atencion psicosocial de Inclusion escolar, se realiz6 por
medio de un encuentro virtual con los actores involucrados los cuales son padres de familia,

docentes y estudiantes de la Institucion Educativa Comercial Del Norte Ver (Anexo 11)

Fase 3 - Evaluacion

Evaluacion es la etapa final del proyecto de inclusion escolar “En la diversidad esta la
felicidad”; con un enfoque diferencial, este proceso se llevo a cabo mediante distintos
encuentros web y a traves de la herramienta FARO; donde se evaluaron cuatro areas de
gestion (Fortalezas, Areas de mejora, Retos y Oportunidades): Esta herramienta fue escogida
por la pertinencia que posee ya permite generar una evaluacion mas completa llegando a la
reflexion sobre los resultados y contextualizando de la ruta de atencion psicosocial, sus

componentes y buscar las opciones pertinentes para proyectarse al futuro. Ver (Anexo 12)
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Fase 1- Fase diagnostica

Caracterizacion de la poblacion de estudio

En este espacio se presentan los resultados del desarrollo del primer objetivo
especifico; “ldentificar los tipos de discapacidad y trastornos especificos del aprendizaje y de
comportamiento que existen en la Institucion Educativa Comercial del Norte segun la

normatividad para clasificarlos de acuerdo al diagndstico realizado”.

El cual se desarrollo a partir de las herramientas diagndsticas utilizadas como la
observacion y la rejilla de evaluacion y seguimiento de problemas de aprendizaje ver (Anexo
2) donde se identifico los tipos de discapacidad, trastornos especificos del aprendizaje y el
comportamiento, asi mismo sus estilos de aprendizaje por medio de un test “Basado en el
inventario de estilos de aprendizaje de R. Felder y B Soloman”, su habilidad social por medio
de “Test de habilidades sociales de Arnold Goldstein” e inteligencia multiple por medio del
test “Explorando mis inteligencias dentro de la teoria de Howard Gardner” Ver (anexo 3)
existentes en la Institucion Educativa Comercial Del Norte, todo esto en concordancia con el
decreto 1421 de 2017 y las categorias contempladas por el ministerio de educacion en el
SIMAT permitiendo asi la identificacion de la comunidad de estudio, obteniendo como

resultado la siguiente informacion:
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Resultados de la caracterizacion

Grafica 1 Caracterizacién de estudiantes con discapacidad, trastornos especificos de
aprendizaje y el comportamiento

TOTAL DE LA MUESTRA 55 ESTUDIANTES

21
Estudiantes con
posibles
trastornos
especificos de
aprendizajeyel
comportamiento

34
Estudiantes
con
discapacidad

En la grafica se puede evidenciar que la muestra total son 55 estudiantes caracterizados
en la Institucion Educativa Comercial del Norte; 34 estudiantes con discapacidad y 21

estudiantes con posibles trastornos especificos del aprendizaje escolar y el comportamiento

Categoria de Estudiantes con Discapacidad.

Grafica 2 Categoria de Estudiantes con Discapacidad



TIPO DE DISCAPACIDAD

1
Estudiante con

2
Estudiante con
discapacidad
psicosocialmental

discapacidad fisica

25
Estudiante con
discapacidad visual

En la gréafica se puede evidenciar que de los 34 estudiantes caracterizados con

discapacidad las categorias encontradas son las siguientes: 1 estudiante con discapacidad

3
Estudiante con
discapacidad
intelectual

3
Estudiante con
discapacidad
auditiva
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fisica, 3 estudiantes con discapacidad intelectual, 3 estudiantes con discapacidad auditiva, 25

estudiantes con discapacidad visual y por dltimo 2 estudiantes con discapacidad psicosocial

mental.

Gréfica 1: Estilos de aprendizaje, inteligencia emocional y habilidad social.

Encontrados en los 34 estudiantes con discapacidad
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ESTILO DE APRENDIZAIJE, INTELIGENCIA EMOCIONALY HABILIDAD SOCIAL ENCONTRATADASEN
ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD

INTELIGE
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Tabla 1 Estilos de aprendizaje, inteligencia emocional y habilidad social estudiantes con

discapacidad

Discapacidad Estudiantes Estilo de Habilidad Inteligencia maltiple
aprendizaje social
Estudiante 1 estudiantes Kinestésico Comunicacion 1 linglistica
con correspondiente
discapacidad a3%
fisica
Estudiante 3 estudiantes 1 Visual 2 Escucha 1 Interpersonal,
con correspondiente activa espacial
discapacidad a9% 1 Kinestésico
intelectual
1 auditivo 1 Empatia 2 Linguistica
Estudiante 3 estudiantes 1 Visual 1 Cooperacion 1 Espacial
con correspondiente
discapacidad a9% 1
auditiva Comunicacién
2 kinestésico 1 Empatia 2 Kinésico
Estudiante 5- Auditiva 6 Empatia 8- Kinésico

con

AutocontrEscucha Interperso
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discapacidad 25 estudiantes 3 Liderazgo 7 — Espacial
visual correspondiente
a 73% 5 — Kinestésico 15 9 — Lingiistica
Comunicacion
14 — Visual 1 Autocontrol 1 - Musical
Estudiante 2 estudiantes 2- Kinestésico 1 —Corporal 1 —Kinésico
con correspondiente
discapacidad a 6% 2-Escucha 1- Empatia
psicosocial activa
mental

En la gréafica se puede evidenciar que de los 3 estudiantes caracterizados con

discapacidad intelectual se encontraron estilos de aprendizaje como visual, Kinestésico y

auditivo, dentro de sus habilidades sociales escucha activa, empatia y en el item de

Inteligencia maltiple; interpersonal, espacial y linglistica, asi mismo en la categoria con

discapacidad fisica contando con 1 estudiante caracterizado se encuentra que su estilo de

aprendizaje es Kinestésico, su habilidad social comunicacién y en su habilidad multiple

linguistica, dentro de la categoria de discapacidad auditiva correspondiente a 3 estudiantes se

encuentran que comparten estilo de aprendizaje como lo son visual y kinestésico, dentro de

sus habilidades sociales; comunicacién, cooperacion, empatia y su inteligencia maltiple se

enmarcé en Espacial y kinésico, por otro lado dentro de la categoria mas grande se encuentran

25 estudiantes con discapacidad visual los cuales encontramos estilos de aprendizaje como lo

son; Auditiva, kinestésico y visual, su habilidad social; comunicacién, empatia, liderazgo y

autocontrol, su inteligencia multiple se encuentra; Kinésico, espacial, linglistica, musical y

por ultimo en la categoria mental psicosocial donde se encuentran caracterizados 2 estudiantes

se evidencian el estilo de aprendizaje kinestésico, dentro de las habilidades sociales; la
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escucha activa y corporal, en su inteligencia maltiple se encuentra la empatia y la inteligencia

maltiple Kinestésica.

Categoria trastornos especificos de aprendizaje y el comportamiento

Grafica 4 Categoria trastornos especificos de aprendizaje y el comportamiento.

TRASTORNOS ESPECIFICOS DEL
APRENDIZAJE ESCOLAR Y EL
COMPORTAMIENTO

Trastorno por
deficit de atencion
con/fsin
hiperactividad; 3

Trastorno
especifico de
lalectura; 1

Trastorno
especifico del Trastorno
céalculo; 2 especifico de

la escritura ;
12

En la gréfica se puede evidenciar que de los 21 estudiantes caracterizados con posibles
trastornos especificos del aprendizaje y el comportamiento las categorias encontradas son las
siguientes: 3 estudiantes con trastorno por déficit de atencién con/sin hiperactividad, 2
estudiantes con trastorno especifico del calculo, 1 estudiantes con trastorno especifico de la

lectura y 12 estudiantes con posible trastorno especifico de la escritura
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Grafica 5 Estilos de aprendizaje, inteligencia emocional y habilidad social encontrados con
posibles trastornos especificos de aprendizaje y el comportamiento
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Tabla 2 Estilos de aprendizaje, inteligencia emocional y habilidad social encontrados con
posibles trastornos especificos de aprendizaje y el comportamiento

Discapacidad Estudiantes Estilo de Habilidad social Inteligencia
aprendizaje multiple
Trastorno 1 estudiantes 1- Auditivo 1- Cooperacion 1- Linguistico
especifico de la  correspondiente
lectura a 3%
Trastorno 12 estudiantes 3- Auditivo 1- Empatia 3 -Musical
especificode la  correspondiente
escritura a 9% 6 -Comunicacion 3- Espacial
5- Visual 4- Escucha activa 1-
Interpersonal
4- Kinestésico  1- Resolucion de 5 -Lingistico
conflictos
Trastorno 2 estudiantes 2- Kinestésico 1- Lider 2- Lingistica
especificodel  correspondiente
calculo all%

1-Cooperacién
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Trastorno por 3 estudiantes 3- Kinestésico 2- Lider 1 -Kinésico
déficit de correspondiente espacial
atencioén con/sin al7’% 2 -lingiifstico

hiperactividad

1- Corporal

En la gréfica se puede evidenciar que el estudiante caracterizado con posibles trastorno
especifico de la lectura se encuentra que estilo de aprendizaje es visual, su habilidad social es
la cooperacion y su Inteligencia multiple es linguistica, asi mismo en la categoria con posibles
Trastorno especifico de la escritura contando con 12 estudiantes caracterizado se encuentra
que su estilo de aprendizaje es visual, auditivo y Kinestésico, su habilidad social empatia,
comunicacion, escucha activa, resolucién de conflictos y cooperacion y su inteligencia
multiple se encuentran la espacial, interpersonal, musical y linglistico dentro de la categoria
de discapacidad posibles Trastorno especifico del célculo correspondiente a 2 estudiantes se
encuentran que comparten estilo de aprendizaje kinestésico, dentro de sus habilidades
sociales; lider y cooperacidn, en la inteligencia maltiple se encuentra la lingtistica en los dos
estudiantes por otro lado dentro de la categoria Trastorno por déficit de atencidn con/sin
hiperactividad encuentran 3 estudiantes los cuales comparten el estilo de aprendizaje
kinestésico, su habilidad social; comunicacion y liderazgo y su inteligencia multiple se
encuentra; Kinésico, espacial y linguistica.

Estudiantes que tienen un diagnostico establecido
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Grafica 6 Estudiantes que tienen un diagnoéstico

DIAGNOSTICOS DE ESTUDIANTES

SI, PRESENTAN
DIAGNOSTICO;
7

NO,
PRESENTAN
DIAGNOSTICO;
48

Se puede evidenciar en la grafica que de los 55 estudiantes caracterizados solo 7
presentan diagnostico los cuales reposan en la institucion educativa y ademas hacen parte del

SIMAT y 48 no presentan diagndstico ni se ha adelantado atn ningln proceso.
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Anadlisis De Los Resultados Frente A La Informacién Recolectada

En este apartado se muestra el analisis de; indagacion sobre inclusién escolar en la Institucion
Educativa Comercial Del Norte y los resultados obtenidos de la caracterizacion realizada por
medio de espacios de reflexion, dando asi cumplimiento al primer objetivo especifico el cual
consistia en “Identificar los tipos de discapacidad y trastornos especificos del aprendizaje y de
comportamiento que existen en la Institucién Educativa Comercial del Norte segln la

normatividad para clasificarlos de acuerdo al diagndstico realizado”

Dentro de la indagacion como método de recoleccion de insumos para la realizacion de
la caracterizacion de la poblacién y creacion de la ruta de atencion psicosocial se encontrd que
en la institucién Educativa existe una articulacion interinstitucional desde el afio 2019 con el
programa ofertado por la secretaria de educacion “Cauca Incluye T”, el cual brinda
herramientas desde el area pedagdgica necesarias a las Instituciones Educativas Publicas en

aras de atender satisfactoriamente a la comunidad con discapacidad.

Asi mismo, se evidencia una conformacién de un comité de inclusién escolar por
parte de la institucion el cual hasta el momento no ha realizado actividades en pro de la
tematica por lo que el proyecto de inclusion escolar mediante la estrategia “En la diversidad

esta la felicidad” fortalecera el comité desde un aporte psicosocial.

Respecto a, los espacios de reflexion como lo son observacion, entrevista y la
realizacion de la rejilla que se llevo a cabo con docentes, estudiantes y padres de familia se

puede decir que fueron muy enriquecedores e importantes todos los aportes suministrados, ya
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que nos permitieron acercarnos desde la realidad educativa a diferentes herramientas
disciplinares, permitiendo asi fortalecer el rol como psicélogos; como también identificar en
la comunidad sus potencialidades, habilidades, limitaciones, saberes previos y actitud frente al
tema y a partir de alli lograr un diagnéstico y la realizacion de la caracterizacion de la
poblacion desde la normatividad para los estudiantes con discapacidad, trastornos especificos
y el comportamiento obteniendo como resultado la identificacion de 55 estudiantes como
muestra total con las siguientes categorias; 34 estudiantes con discapacidad; 1 estudiante con
discapacidad fisica, 3 estudiantes con discapacidad intelectual, , 3 estudiantes con
discapacidad auditiva, 21 estudiantes con discapacidad visual y, 2 estudiantes con
discapacidad psicosocial mental. Y por ultimo 21 estudiantes con posibles trastornos
especificos del aprendizaje escolar y el comportamiento, en donde fueron mas predominantes
las siguientes categorias: 12 estudiantes con trastorno especifico de la escritura, 2 estudiantes
con trastorno especifico del calculo, 3 estudiantes con trastorno por déficit de atencion con/

sin hiperactividad y 1 estudiante con trastorno especifico de la lectura.

Igualmente, se logra evidenciar que las habilidades sociales con mayor predominio
son: la comunicacion, Escucha activa, Empatia, Liderazgo y la cooperacion. Ademas de estos
los estilos de aprendizaje fueron los siguientes: estilo de aprendizaje visual, visual/auditivo,
auditivo, kinésicos y visual/kinésico. Frente a los tipos de inteligencias multiples se trabajaron
con los propuestos con el Autor Howard Gardner en donde predominaron los siguientes
linguisticos, kinésico corporal interpersonal, visual espacial, musical, corporal-interpersonal,

musica-linglistico y espacial-linguistico.
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Para concluir desde la psicologia, la inclusion escolar es un proceso de cambio que
permite abordar las necesidades de los estudiantes con alguna discapacidad desde su
diferencia, a partir de lo anterior, necesita apoyarse desde ajustes y adaptaciones para los
estudiantes; reconociendo aspectos psicosociales como las caracteristicas individuales (o
diferencias que pueden ser tanto fisicas, psicoldgicas o sociales) asociadas a los tipos de
inteligencias, estilos de aprendizaje, personalidad, atributos, aptitudes, competencias y
limitaciones; como también aspectos orientados a caracteristicas ambientales o del contexto lo
cual permite, identificar interacciones, redes de apoyo y los vinculos psicoafectivos;
brindando asi la posibilidad de proponer estrategias desde el area psicosocial con el fin de
potencializarlas o minimizarlas, de manera que los estudiantes se sientan incluidos y con la

libertad de desarrollar sus propias habilidades y destrezas.
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Fase 2 “Disefio ruta de atencion psicosocial”

Resultado y analisis de las entrevistas realizadas mediante preguntas
orientadoras

Dando seguimiento al proyecto de inclusién escolar, en este espacio damos respuesta
al cumplimiento del objetivo 2 “Generar espacios de reflexion para el disefio de la ruta de
atencion psicosocial” el cual se desarroll6 mediante la metodologia participativa con la
herramienta diagnostica la entrevista ( ver anexo 1) y a través de Preguntas orientadoras (Ver
anexo 4 ) realizadas por de llamadas telefénicas a 16 docentes, 30 padres de familiay 6
estudiantes, encaminadas a la reflexion de: qué se genera cuando no se apoyan a los
estudiantes con discapacidad, trastornos especificos del aprendizaje y el comportamiento, qué
conoce sobre estos procesos, ademas de conocer las acciones, propuestas, COmpromisos y
estrategias ante esta problematica, permitiendo asi a partir de los insumos anteriores y los de

la fase 1 fortalecer la ruta psicosocial de inclusion escolar.

Dentro, de los mas importantes insumos los cuales dan respuesta a la pregunta sobre
gue se conoce sobre este proceso; se encontrd que en algunos padres de familia se evidencia
el desconocimiento, la desatencion, desinterés y la no preocupacion frente al tema el cual
genera un conflicto en su hogar que se mira como destructivo en algunas ocasiones, durante
las entrevistas los padres de familia indican que las mayores dificultades se deben al horario
laboral, madres cabeza de familia, falta de informacion y oportunidades, por otro lado se
evidencian padres de familia corresponsables de los derechos y deberes de sus hijos tal como
lo afirma él (PF,8:2020) “En mi caso me parece excelente estas propuestas porque se

necesita, mi hijo sabe que cuenta con mi apoyo dentro de lo poco que le puedo dar, es
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importante que los nifios se les preste mas atencién individualmente y se les apoye” asi mismo
retomamos las palabras del (PF1. 2020) el cual sefiala que “Necesitamos llevar a cabo

procesos de apoyo, cuando mi hijo presenta dificultades o algun tipo de exclusion se traducen
necesariamente en generar estimulos positivos y afectivos que favorezcan el estado emocional

y ayudarme con lo que pueda”

Todo lo anterior se puede asociar al factor de riesgo de desconocimiento encontrado
inicialmente en el diagnostico lo cual impide que exista una dindmica familiar exitosa y
existan dificultades educativas. Desde el campo de la Psicologia, se encuentran tres
condiciones bésicas para que la educacién sea de calidad, tal como lo dice el autor (De Ledn

Sanchez, 2011)

1) Un afecto incondicional, que les dé seguridad sin protegerlos en exceso. 2) Un
cuidado atento, adecuado a las cambiantes necesidades de seguridad y autonomia
que viven con la edad. 3) Y una disciplina consistente, sin caer en el autoritarismo
ni en la negligencia, que les ayude a respetar ciertos limites y aprender a controlar

su propia conducta. (Pag. 9)

Asi mismo se encontraron acciones propuestas, tal como lo dice ( A1,2020)- “ Es
sumamente importante que los nifios tengan una atencion psicosocial que les permitan
fomentar su autonomia y valores para minimizar barreras de aprendizaje” Por lo tanto, para
el proyecto de inclusién escolar desde lo psicosocial en pro de la atencién a estudiantes con

discapacidad, trastornos especificos del aprendizaje y el comportamiento en relacién con lo
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anterior se propone replantear herramientas psicosociales; ello requiere compartir
informacion, llegar a acuerdos mutuos sobre los roles a desempefiar, asumir responsabilidades
conjuntas y mantener relaciones basadas en el respeto, la lealtad, la confianza y la honestidad,
mejorando asi procesos académicos en la parte de aprendizaje, procesos que incluyen la
adquisicién de nuevas habilidades psicoafectivas y patrones comportamentales, dentro del

plantel educativo.

A partir, de lo anterior se logra sintetizar las siguientes acciones para la creacion de la

ruta de atencion psicosocial:

La promocién dirigida a la construccion de un programa que permitio a través de las
TIC formar a la comunidad educativa sobre el tema de inclusion escolar a través de la

construccion de herramientas psico didacticas.

Promocidn, se busca sensibilizar a la comunidad sobre los procesos de inclusion
escolar a través de informacion digital (Blog de inclusion escolar “En la diversidad esta la

felicidad™).

La prevencion seran espacios de sensibilizacion los cuales se desarrollaran por medio

de los 5 ejes tematicos creados por el proyecto de inclusion escolar.

La atencion se realiza de acorde a las necesidades que presente el estudiante desde su

realidad y necesidad. Este proceso de atencion se desarrollara por medio de 3 pasos,
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entendiendo asi que el primer paso serd la caracterizacion de los estudiantes, remisiones
pertinentes y socializacion de la caracterizacion con todos los actores de la comunidad,
segundo paso creacion de protocolos segln la necesidad, el tercer paso seré la atencién a

nivel; personal, familiar, grupal, institucional e integracion a los diferentes programas.

Y finalmente el item de seguimiento y acciones de mejora, estara liderado por el
comité de inclusion escolar y el grupo de psiorientacion los cual realizara la verificacion de
que se estén cumpliendo las recomendaciones del profesional de salud en la institucién

educativa y de ser necesario proponer acciones de mejora.
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Construccioén de la Ruta de atencion psicosocial de inclusién escolar

A continuacion se presenta la ruta de atencion psicosocial construida de manera
participativa a partir de los insumos recolectados " Acciones, propuestas, compromisos y
estrategias ante esta problematica, de los padres, docentes y estudiantes”. Basaba en 4 items

Grafica 6. Ruta de atencién psicosocial
.9
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Tabla 3. Ruta de atencidn Psicosocial para Inclusion Social Escolar

Ruta de atencidn Psicosocial para Inclusion escolar

Obijetivo:

Proponer una ruta de atencion psicosocial denominada “En la
diversidad esta la felicidad” orientada al fortalecimiento del proyecto de
inclusion escolar para el mejoramiento de los procesos educativos en la
Institucion Educativa Comercial Del Norte Sede Principal del municipio de

Popayan.

Marco

Referencial

“El enfoque diferencial es un desarrollo progresivo del principio de
igualdad y no discriminacién. Aunque todas las personas son iguales ante ley,
esté afecta de manera diferente a cada una, de acuerdo con su condicion de
vida, por lo anterior, para que la igualdad sea efectiva, el reconocimiento, el
respeto, la proteccion, la garantia de derechos y el trato deben estar acordes
con las particularidades propias de cada individuo” (Acnur, 2008, citado en
Ministerio de la Proteccion Social, 2011: 27),

Por lo tanto para el proyecto de inclusion escolar desde la accion
psicosocial entiende estas situaciones desde las realidades sociales; las cuales
permiten desarrollar estrategias de acompafiamiento desde las necesidades
propias de la comunidad y generar cambios en el contexto educativo por
medio de procesos como la deteccidn, valoracion y realizacion de estrategias
participativas que reconstruyen tejido social para la recuperacion de los
vinculos, las relaciones, el bienestar psiquico y las condiciones sociales de
vida de la comunidad educativa con discapacidad, trastorno especificos del

aprendizaje y comportamiento.

cion

Justifica

La ruta de atencion psicosocial “En la diversidad esta la felicidad”
surge como una necesidad de dar claridad al rol que tiene el psicologo en los
procesos de inclusion escolar, ya que desde el ministerio de educacion existen
rutas pedagdgicas, decretos y circulares pero estas no se socializan ni se
ajustan a las realidades y necesidades psicosociales de los estudiantes con
discapacidad.
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Seguido de lo anterior para el proyecto de inclusion escolar es
importante que los padres de familia, docentes y estudiantes fueran actores
principales de esta creacion, por lo tanto se formaron espacios de reflexion
para conocer acciones, COmpromisos y propuestas ante este proceso las cuales
nos aportaron al disefio de la ruta de atencion psicosocial con el fin de dar
respuestas a las necesidades propias de la comunidad, contribuir y fortalecer
ambientes inclusivos, promover redes de apoyo, mejorar procesos educativos

y el desarrollo psicosocial de los estudiantes.

Categorias Proposito Actividades  Descripcion (Qué, como  Recursos
y para)
Promoci Sensi Const El blog va a https://sites.googl
on bilizar a la ruccion de un  contener informacion de  e.com/view/enladiversida
comunidad blog manera digital que destalafelicidad/pagina-
sobre los permita a comunidad principal?authuser=1
procesos de educativa conocer y
inclusién profundizar sobre qué es
escolar a la inclusion escolar a
través de través de diferentes
informacion entornos como:
digital. *Contextuacion

sobre inclusion escolar
*Ruta de atencion
-Ejes tematicos
*Material
Psicopedagogico
*Videos
adaptados a las edades
*Centro de

orientacién Psicosocial



https://sites.google.com/view/enladiversidadestalafelicidad/pagina-principal?authuser=1
https://sites.google.com/view/enladiversidadestalafelicidad/pagina-principal?authuser=1
https://sites.google.com/view/enladiversidadestalafelicidad/pagina-principal?authuser=1
https://sites.google.com/view/enladiversidadestalafelicidad/pagina-principal?authuser=1
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(Tips, pagina Skype de
atencion)

*Enlaces de
interés

La finalidad es
poder a través de la
pagina web Institucional
dar mayor cobertura de

esta informacioén.

Prevenci

Prom Eje
over espacios  Psicosocial y
que permitan  de riesgo
la reflexion,
sensibilizacio
ny atencion
de los
diferentes
procesos de
inclusion
escolar
mediante los

5 ejes

Fortalecer la
salud integral de la
comunidad educativa
desde procesos
biopsicosociales; a partir
de estrategias que
promueven el cuidado,
autocuidado, autoestima
y vinculos psicoafectivos
que favorezcan la salud
socioemocional de toda
la comunidad educativa.

tematicos. Eje de
Cultura de

Paz

Prevenir procesos
de exclusion y
discriminacion en toda la
comunidad educativa,
por medio de la
sensibilizacion,
abordando temas como

los valores, derechos

Los recursos que
se van a utilizar para
Ilevar a cabo estos ejes
seran:

Link donde
reposa los ejes tematicos

https://sites.gooql

e.com/view/enladiversida

destalafelicidad/ejes-

tematicos

Material didactico

Juegos didacticos

Videos

listas

Recursos
humanos

CapacitacionesTa
lleres

Medios
electrénicos

Skype



https://sites.google.com/view/enladiversidadestalafelicidad/ejes-temáticos
https://sites.google.com/view/enladiversidadestalafelicidad/ejes-temáticos
https://sites.google.com/view/enladiversidadestalafelicidad/ejes-temáticos
https://sites.google.com/view/enladiversidadestalafelicidad/ejes-temáticos
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humanos y habilidades
sociales con la finalidad
de promover un ambiente

inclusivo.

Eje
Psicopedagog

ICO

Orientar a la
comunidad Educativa
Comercial del Norte por
medio de informacion y
herramientas
psicopedagdgicas que
fortalezcan el proyecto

de inclusién escolar

Eje de
Proyecto de

vida

En este eje se
busca fortalecer el
proyecto de vida de los
estudiantes; brindando
herramientas que
potencien sus
habilidades sociales,
cognitivas, emocionales,
fisicas y talentos para
enriquecer su vida diaria

y crecimiento personal.

Eje
psicosocial
de
acompafiamie

nto familiar

Este eje busca
realizar un
acompariamiento a
padres de familia 'y
estudiantes a traves de la

orientacion y atencion de
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dudas e inquietudes por
medio de la estrategia de
atencion directa la cual
se realizara virtual y
presencial, con el fin de
fortalecer vinculos
familiares y desarrollar
estrategias que mejoren
su calidad de vida de los

estudiantes y sus

familias.

Atencion Prom Paso El grupo de Herramientas
over el 1: psico-orientacién diagnosticas
bienestar Caracterizaci  realizara la
social y on de los caracterizacion de los
emocional de estudiantes estudiante por medio de

los
estudiantes;
desde un
abordaje
psicosocial
que permitira
centrarse en
las
necesidades
individuales
de los

estudiantes.

un diagndstico que
permita identificar a
estudiantes con
discapacidad, trastornos
especifico de aprendizaje
y del comportamiento de
acuerdo la normatividad
emitida por el Ministerio
de Educacion Nacional
Por altimo de ser
pertinente y de no existir
un diagnostico desde
algan sistema de salud se

realizara las remisiones
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necesarias y
socializacion con la

comunidad.

Paso

2: Creacion

de protocolos

de actuacion

de acuerdo a

las

necesidades.

Los protocolos de
abordaje psicosocial se
estableceran a partir de
las categorias que
contempla el Ministerio
de educacion Nacional,
de acuerdo a las
necesidades de los
estudiantes con
discapacidad y trastornos
especificos de
aprendizaje y de
comportamiento de
acuerdo ala

normatividad.

Paso Se brindara
3: Atenciona atencion de tipo
nivel presencial y virtual de
personal, psico-orientacion que
familiar, permita brindar
grupal, herramientas para
institucional.  fortalecer los procesos
académicos a traves de la
inclusion.
Seguimie Imple Comit Constitucion del
nto y evaluacion mentar é de comité de Inclusion




estrategias Inclusion escolar como apoyo al
de escolar proceso.

seguimiento Se realizara el

y evaluacion seguimiento permanente
en laruta del comité de inclusion
psicosocial escolar verificando el
denominada cumplimiento de la ruta
“En la de atencion psicosocial y
Diversidad las recomendaciones por
esta la el especialista pertinente
Felicidad” con la finalidad de que
con el fin de los estudiantes sean
promover el incluidos en los espacios
cumplimiento educativos.

de la Evalu La evaluacion de
acciones acion los procesos se realizara

propuestas en

la ruta.

de manera permanente
con el proposito de hacer
seguimiento o realizar un
plan de mejora a cada

accion.

Impacto esperado:

Participacion de comunidad educativa de manera continta en los procesos de atencion y
seguimiento interinstitucionales con opiniones sensibles y experimentadas que ayuden a
fortalecer los mecanismos para una atencidn oportuna de los estudiantes de acuerdo a sus
necesidades individuales por ejemplo con discapacidad, trastornos especificos de aprendizaje y

de comportamiento.

Fuente: Elaboracion propia
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Socializacion de la ruta de atencion psicosocial
En este espacio socializamos los items de la ruta de atencion psicosocial de inclusion

escolar.

Promocion.

Globalmente se dice que la promocion son acciones que se realizan en pro de una
tematica, desde el ministerio de educacion la promocidn se toma como “la ejecucion de
acciones que provocan que algo suceda: promocionar es la accién de movilizar al colectivo
social hacia el logro de un proposito de nivel superior. Puede entenderse también como la
accion de impulsar, fomentar y dinamizar orientandose hacia el desarrollo de algo”

(Educacién M. d., 2013, pag. 75) .

Desde el area de psicologia la promocidn se centra en enriquecer espacios que mejoren
la calidad de vida y fortalecer procesos de aprendizaje en los estudiantes con discapacidad,

trastornos especificos del aprendizaje y comportamiento.

Asi mismo para el proyecto de inclusion escolar la promocion se dirige como una estrategia de
informacion encaminada a fortalecer los procesos de inclusion desde una informacion

asertiva, productiva y actualizada, siendo un recurso de caracter individual y colectivo de
informacion y sensibilizacién dirigida a promover inclusién escolar, prevencion de riesgos y
generar cultura de paz en la comunidad Educativa Comercial Del Norte por lo tanto desde la
estrategia “En la diversidad esta la felicidad” se plante6 la accion de la creacion de una pagina

web, como herramienta informativa a partir del siguiente comentario evidenciado a partir de
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las entrevistas realizadas en la institucion (E3,2020) “Pues una vez quise saber que tenia mi
amigo, porque era tan rarito y no igual que nosotros pero nunca supe por qué; ni, mi mama
supo decirme por qué y en internet encontré informacion pero no entendi seria chévere que

se haga algo donde uno pueda ingresar e informarse”

Por lo tanto, esta pagina dispondra de informacion de calidad frente a los diferentes
temas de importancia de inclusion escolar tomando como idea central las necesidades,
sugerencias, acciones y compromisos de la comunidad, la cual permitira tanto a docentes,
padres de familia y alumnos de manera grupal e individual fortalecerse frente al tema y el
saber actuar ante el mismo, los items de calidad se tomo en cuenta su importancia a partir de
las siguientes ideas centrales por parte de la comunidad, la A.2 dice que es importante
“Promover actividades en donde se involucre a la familia con el fin de generar una
participacion activa en procesos educativos”, de igual forma la D.5 Propone que “La pagina
web debe de permitir descubrir potencialidades, esta se debe de centrar desde los intereses de
los estudiantes que permita descubrir que él si puede realizar muchas cosas” asi mismo el
PF.6 dice que “Esta pagina sera una herramienta muy interesante para lograr conocer a
fondo esta problemética y poder ayudar a mi hijo como se debe” a partir de lo anterior, se
torna imprescindible que la pagina web sea un lugar donde la comunidad aprenda de manera
didactica y asi lograr un aprendizaje significativo; que se brinde informacién de calidad por
medio de juegos, videos y enlaces de temas relacionados con la inclusion escolar, ademas de
estar siempre actualizados con las normatividades, conocer nuestra ruta de atencion
psicosocial y los ejes tematicos, vigentes que permitiran fortalecer los procesos de inclusion

escolar.
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Por Gltimo, es importante resaltar que estas actividades van encaminadas a que la
comunidad se fortalezca desde su corresponsabilidad, el decreto 1421 del afio 2017 nos dice
que la familia y la institucion deben de ser actores corresponsables de los procesos formativos
de los estudiantes; ellos deben de motivar, prevenir y construir espacios que sean productivos,
sanos y de desarrollo para la vida, por esto es de vital importancia para la realizacién de este
trabajo, la manera en que se esta asumiendo este rol, para esto se retoma desde el ambito
psicosocial a Patera y Martinez (2009) el cual definen el concepto de corresponsabilidad
parental, por medio de tres componentes: ““... Compromiso, es decir, tiempo en interaccion
cara a cara con el nifio; accesibilidad, estar fisica y psicolégicamente presente para atender las

necesidades del nifio; y responsabilidad, asumir las tareas de cuidado y bienestar dia a dia”

(p.56)

Prevencion.

Con la finalidad de promover el bienestar psicosocial se propone el item de
prevencidn; el cual es un proceso activo que crean entornos saludables para promover el
bienestar de las personas, por lo anterior, en esta categoria la ruta de atencidn psicosocial
busca fomentar espacios de reflexion, sensibilizacién y concientizacion por medio de
metodologia participativa la cual reconoce la importancia de apoyar a la comunidad educativa,
en especial a la familia e involucrarla activamente en las diversas acciones del sistema
educativo, a partir del desarrollo de estrategias psicosociales que permitan a los estudiantes

con discapacidad reconocer su diversidad mediante la creacion de cinco ejes tematicos.
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Para la construccion de estos ejes tematicos se tuvieron en cuenta aportes de los
diferentes actores educativos con el objetivo de fortalecer los espacios de dialogo entre la
familia-escuela trabajando conjuntamente de forma colaborativa, a la hora de transmitir
cultura, valores y normas que repercutiran en el desarrollo integral de los estudiantes, como
también brindar acompafiamiento en diferentes procesos como lo son en el cumplimiento de
compromisos, deberes y tareas forjando asi comunidades empoderadas que buscan fortalecer

la autonomia.

Por lo cual, se pensé en brindar acompafiamiento a padres de familia, estudiantes y
docentes por medio de herramientas y estrategias para la promocion de la sana convivencia sin
olvidar la salud fisica y mental, como también fortalecer factores psicosociales, eliminado

procesos de discriminacion y exclusion.

Por lo tanto, desde el eje psicosocial y de riesgo; se busca fortalecer la salud integral
de los estudiantes como también la autonomia, la corresponsabilidad de la familia y los
vinculos psico-afectivos a partir de las actividades encaminadas al cuidado, autocuidado y
habitos de vida saludable; asi como lo menciona D6 “lastimosamente la situacion de los
estudiantes es muy complicada uno pone de parte en el area pedagdgica pero desde la parte
psicosocial se debe trabajar mas desde las responsabilidades de la familia y el estudiante”
analizando que “las familias, como corresponsables de derechos, tienen un rol activo y
fundamental en el proceso educativo de sus familiares con discapacidad ...” (Ministerio de
Educacién Nacional, 2017, pag. 14), por lo cual se busca trabajar desde la salud biopsicosocial

con el fin de promover la autonomia y el desarrollo de habilidades para la vida, a partir de
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temaéticas de autocuidado, rutinas y habitos de estudio contribuyendo a la salud psicosocial

como también a los procesos de aprendizaje.

Asi mismo, se planted a partir de lo mencionado por el D5 “como docentes debemos
resalta el didlogo, promoviendo solidaridad, el apoyo mutuo y la equidad lo cual busca
reconocer a los estudiantes desde su diversidad, sin excluir o discriminar por su condicion...”

13

, tal como se menciona el Decreto 1421 del 2017, el cual estipula “... fomentar la convivencia
y prevenir cualquier caso de exclusion o discriminacion en razon a la discapacidad de los
estudiantes” (Ministerio de Educacion Nacional, 2017, pag. 9) por 1o cual, se propone el eje
de cultura y paz con el fin de prevenir procesos de exclusion y discriminacion, brindando

acompafiamiento por medio de actividades de sensibilizacion encaminadas a los valores,

derechos humanos y el respeto por la diversidad

Por esta razon, uno de los compromisos de los docentes nombrados por el D12 es
“capacitarnos para saber a mayor profundidad el manejo de los casos, buscar ayuda idonea y
asi poderle brindar los recursos necesarios” segun lo mencionado desde el Ministerio de
Educacion el cual propende “adelantar procesos de formacion docente internos con enfoque
de educacion inclusiva” (Ministerio de Educacion Nacional, 2017, pag. 10) por lo cual, desde
el proyecto de inclusion escolar se propone brindar informacién y herramientas
psicopedagdgicas desde el eje psicopedagogo que contribuya a la inclusion y atencidn escolar

de los nifios con discapacidad.
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Por lo anterior, PDF11 menciona que “Se deben realizan actividades que permitan a
los estudiantes adquirir responsabilidades , pero también se les haga un reconocimiento por
lo que hacen, es importante la motivacion permanente y hacerlos participes de todo ” de
acuerdo al autor Villa Goémez (2012) sefiala la importancia de “ El individuo como ciudadano
y como parte de una comunidad y una sociedad, en donde ejerce deberes y derechos”
(Ministerio de Educacion Nacional, 2017, pag. 11)a partir de lo anterior desde el aporte
psicosocial se generaron espacios que permitieron generar conciencia sociopolitica en los
diferentes actores a través del didlogo y la reflexion permanente contribuyendo a generar
compromisos y corresponsabilidades, pero que también generar ambientes propicios para el

aprendizaje y el desarrollo de sus capacidades.

Asi, se implementara el eje de proyecto de vida, en el cual el D9 sugiere que los ejes
deben contribuir a *“ ...fortalecer la parte psicosocial de los estudiantes en donde se permita
descubrir y fortalecer potencialidades a partir de los centros de interés para que los nifios
puedan obtener un desarrollo pertinente” , permitiendo asi como lo menciona la D4
“descubrir potencialidades, esta se debe de centrar desde los intereses de los estudiantes que
permita descubrir que él si puede realizar muchas cosas” es por lo anterior que se focaliza
hacia el potenciamiento de las habilidades y capacidades de los estudiantes en condicion de
discapacidad, por medio de aulas interactivas las cuales permiten a traves del arte desarrollar
procesos cognitivos, sociales y emocionales que contribuyen al desarrollo integral como
también en su formacion vocacional; brindando orientaciones para ampliar sus redes de
apoyo, fortalecer sus vinculos familiares y desarrollar estrategias que contribuyan al bienestar

psicosocial; “centrado en el desarrollo personal, en las formas de afrontar los retos vitales y en
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el esfuerzo de las personas por conseguir sus metas, asi como también en las valoraciones que
hacen de sus circunstancias y de su funcionamiento dentro de la sociedad” (Elena Zubieta,
2012, pag. 67). En el cual se incluye la percepcion y aceptacion de si mismo, la calidad de los
vinculos psicoafectivos y su rol en la sociedad, brindando también un espacio para fortalecer

el rol del psic6logo en este contexto.

Continuando con el rol del psicélogo, el cual es de vital importancia en el
acompafiamiento a la comunidad educativa; se plantea el centro de escucha a partir del eje de
acompafamiento familiar; el cual brindara orientaciones para ampliar redes de apoyo,
fortalecer vinculos familiares y desarrollar estrategias que mejoren la calidad de vida, a partir
de “implementar espacios encaminados a fortalecer, empoderar y minimizar factores de
riesgos mediante la creacion y adaptacion” (Vera Martinez, 2018, pag. 8), por lo cual es
importante la labor desde el area de psicologia a los procesos de inclusion a partir de las
necesidades del contexto potenciando asi la calidad de vida de los estudiantes con

discapacidad.

Resumiendo lo anterior, los cinco ejes de accion psicosocial desde el campo de la
psicologia buscan trabajar con todos los actores de la comunidad educativa de manera
mancomunada a partir reconstruir la realidad educativa, por medio del trabajo psicosocial
generando espacios que potencien a los estudiantes en situacion de discapacidad considerando
la inclusion y aceptando las diferencias a partir del respeto de los derechos, responsabilidad y
valores con “principios como los de dignidad, apoyo mutuo, solidaridad, vida con calidad,

enfoque de derechos, enfoque de género y desarrollo humano integral en salud mental”.
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(Golmez, 2012 P4g.57) promoviendo asi acciones que contribuyan al proyecto de inclusion

escolar y al bienestar socioemocional de toda la comunidad educativa.

La Atencion.

La atencion psicosocial propuesta por el grupo de inclusion escolar “En la diversidad
esté la felicidad”. Permite una atencidn diferenciada y personalizada, dando respuesta a las
necesidades educativas de los estudiantes, “incluyendo las necesidades especiales, trastornos
de aprendizaje y el comportamiento”; tal como lo contempla el MEN en la circular 113 de
2020. Este proceso de atencién se desarrollara en 3 Pasos: Paso 1: caracterizacion de los
estudiantes, remisiones pertinentes y socializacion de la caracterizacion con todos los actores
de la comunidad. Paso 2: creacion de protocolos de acuerdo a las necesidades de los
estudiantes y Paso 3. Atencion a nivel personal, familiar, grupal, institucional e integracion a

los diferentes programas.

Para la construccion de los pasos para la atencion se tuvieron en cuenta aportes de los
diferentes actores educativos, para lo cual P6 menciona: “Muchas veces a mi me Paso6 que sin
saber negué la posibilidad de que mi hijo avan-zara en su aprendizaje, porque no sabia qué
enfermedad tenia mi hijo yo pensaba que era normal”. Por lo anterior de acuerdo con la
UNESCO (2005), “La educacion inclusiva se remite a un proceso que permite abordar y
responder a la diversidad de las necesidades de los estudiantes a partir de una mayor
participacion en los aprendizajes, asi como la reduccidn de la exclusion dentro y fuera del
sistema educativo”. En este orden de ideas se pretende fortalecer los procesos de aprendizaje

desde lo psicosocial entendiendo las diferentes necesidades educativas de los estudiantes
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mediante un proceso de caracterizacion de los estudiantes, ya que se pudo identificar que gran
parte de la poblacion estudiantes con necesidades especiales no tiene un diagndstico ni este
reposa en la institucion educativa lo cual impide identificar correctamente la discapacidad o
trastorno de aprendizaje y a su vez entender si es problema transitorio o permanente, ni el
grado de afectacion, si bien puede ser moderado, severo o profundo, por esta razon es que se
establecid dentro del paso 1 la remision del estudiante al especialista segin corresponda, con
el objetivo de tener un conocimiento desde otras disciplinas y asi tener presentes las
recomendaciones que pueden ser determinantes para las medidas que deben adoptarse

desde el ambito educativo Y asi poder potenciar el aprendizaje de los estudiantes.

Por lo que respecta al Paso 2: creacién de protocolos de acuerdo a las necesidades de
los estudiantes: dentro de los aportes rescatamos el de P8: donde menciona “en mi caso me
parece excelente porque es importante que los nifios se les preste mas atencion
individualmente, conociendo cual es el problema.” Por cual, se sustenta como una necesidad
Segun el ACNUR (2008)

“Busca visibilizar vulnerabilidades y vulneraciones especificas de grupos e individuos
especificos, y prioriza acciones de proteccion y se da cuenta que es restauracion de los
derechos vulnerados. Que implica: identificar los vacios y riesgos de proteccion de cada grupo
y desarrollar herramientas para dar soluciones, promover la participacion equitativa, planear y
ejecutar medidas afirmativas basadas en caracterizaciones sistematicas para la garantia del

goce efectivo de los derechos de los diferentes grupos poblacionales” pag. 18

Asi, que en este caso aplica para el desarrollo de herramientas que permitan fortalecer

la participacion de los estudiantes en los procesos académicos a través de la inclusion;
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reconociendo las discapacidades y potencialidades de los estudiantes y que a su vez se
relacionan con las necesidades educativas propias de la institucion educativa, sin desconocer

las categorias contempladas desde el ministerio de educacion nacional.

Por otra parte, con el fin de abordar la atencion a nivel personal, grupal, e
institucional dando los aportes por parte de la comunidad educativa resaltamos la
participacion de D7 sefiala: “la importancia del apoyo que puedan ofrecer la UNAD, con sus
practicantes, porque uno se da cuenta de que estos estudiantes necesitan mucho apoyo
psicoldgico, uno los nota desmotivados, problemas para aprender uno sabe que tienen sus
problemas y en muchos casos los padres de familia ni por enterados” por lo anterior segtn, el
decreto 1421 del 2017 la familia tiene la obligacion de “participar en los espacios que el
establecimiento educativo propicia para su formacion y fortalecimiento,...” (Ministerio de
Educacién Nacional, 2017, pag. 15). Es alli cuando desde nuestro campo se les ofrece a la
familia una atencion de manera conjunta dependido las necesidades a cada caso, con el
objetivo de que la familia, la institucion educativa se involucre en estos procesos y sean ellos
quienes se apropien del problema y sean capaces de afrontar sus realidades con las
herramientas necesarias.

Ahora bien retomando la tencion como un proceso necesario para la comunidad
educativa y sus estudiantes con necesidades especiales, es importante que; desde el enfoque
diferencial se reconozca la inclusion educativa como

“un método de analisis y como una guia para la accion. Desde ese punto de vista, puede

entenderse que la perspectiva diferencial exige hacer un reconocimiento del contexto sobre la

poblacién con discapacidad y analizar las diferentes variables y factores que inciden en dicha
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situacion para ofrecer a partir de ahi un mapa de las posibles respuestas adecuadas, pertinentes

y necesarias” (MSPS, 2012 Pég. 3)

Como también, lo afirma (E: 2, 2020) “es muy importante trabajar en grupo para
poder ayudar a nuestros comparieros con problemas de aprendizaje”. Para el logro de ello,
desde la accidn psicosocial y la comunidad educativa se retoman estos pasos lo cual permite
dar respuesta a las necesidades educativas: primero conociendo cual es diagndstico real de los
estudiantes con necesidades educativa y a su vez que estos diagndsticos repose en la
institucion educativa, lo cual sé solo se consigue con acciones en la que la comunidad
educativa sean participantes activos mediante estrategias, procedimientos, espacios y recursos,
todo esto dispuesto para ayudar y potenciar las habilidades sociales de los estudiantes y

facilitar la labor del docente y el desempefio de los estudiantes en su contexto.

Seguimiento y Acciones de mejora

Este proceso se llevara a cabo desde el grupo de orientacion psicosocial y el comité de
inclusion escolar establecido institucionalmente, los cuales realizarén la verificacion del
cumplimiento de la ruta de atencién psicosocial especialmente de los items de prevencion y
atencion, es decir que realizaran un seguimiento de que se esté acatando las recomendaciones
dadas por los diferentes especialistas ante cada caso y construir acciones de mejora si es

necesario, con la finalidad de que los estudiantes sean incluidos en los espacios educativos.

Para lo cual, resumiendo la intervencion del D1 menciona que “Desde el comité de
inclusion escolar se esta trabajando para que se dinamice estos proceso, ademas de lo

necesario que para la institucion educativa que se fortalezcan estos proceso desde otras
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disciplinas”. Segun la European Agency for Development in Special Needs Education-
(2011), la practica de la educacion “Debe basarse, esencialmente, en una educacion de calidad
que potencie una diferenciacion educativa inclusiva real, conseguida mediante el trabajo
cooperativo” (pag.16). Es asi como desde el aporte desde lo psicosocial lo que se quiere es
verificar que los acuerdo y compromisos a los que se llegaron por parte de la comunidad
educativa se tengan en cuenta y se apliquen.

Por otra parte el D 9 hace mencién en “lo valioso que es para la educacion,
precisando en la institucion educativa, que se les dé continuidad al proyecto y ademés que
cumple con las necesidades que se presentan en la institucion educativa” es asi como desde el
rol del psicdlogo educacional como lo menciona (Osssa, 2011, pag. 2) tiene

“una perspectivas que plantean la existencia de una educacion mas socializada, valdrica,

integrada, que se centre en sus actores; una mirada que busca hacer crecer la institucion con y

para sus actores, es decir, una mirada practica (comprensiva) o critica (transformadora) las que

estarian mas cerca del paradigma de la complejidad.”

Es decir Siempre debe estar sujeta a aportes u opiniones dadas por las personas que
conforman la comunidad educativa; que permita el abordaje y busqueda de soluciones de los
problemas identificados en la institucién mediante el diagnostico a los estudiantes, para la
reflexion conjunta acerca de temas como lo son el respeto, la empatia, la colaboracion y la
solidaridad.

Ya cerrando la etapa de seguimiento se resalta la apreciacion del Al “ahora quedamos
a la espera a que se entregue de manera oficial la ruta de atencién psicosocial y nosotros
organizarnos para aplicarla en la sede principal como en las demas sedes”. De esta manera se

evidencia el interés de la institucion educativa frente al trabajo desarrollado.
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Fase 3 Evaluacion

Evaluacion es la etapa final del proyecto de inclusion escolar “En la diversidad esta la
felicidad”; con un enfoque diferencial, este proceso se llevd a cabo mediante distintos
encuentros web y a través de la herramienta FARO; donde se evaluaron cuatro areas de
gestion (Fortalezas, Areas de mejora, Retos y Oportunidades): Esta herramienta fue escogida
por la pertinencia que posee ya permite generar una evaluacion méas completa llegando a la
reflexion sobre los resultados y contextualizando de la ruta de atencién psicosocial, sus

componentes y buscar las opciones pertinentes para proyectarse al futuro.

Iniciamos creando una lista a partir de cada uno de los items de la matriz guiando al
rector, los coordinadores y los docentes con la siguiente pregunta ¢Cuéales consideran ustedes
son las fortalezas, acciones de mejora, retos y oportunidades para la ruta de atencion

psicosocial “En la Diversidad esta la Felicidad?

Dentro de los aporte de la evaluacion encontramos acciones recomendaciones
expresadas por la docente (D6)... “en mi caso pienso que estas acciones no solo se deben
quedar en la institucion educativa de Popayan, es importante que las zonas rurales se tengan
en cuenta para estas apuestas....” Por lo anterior desde el Ministerio de Educacion Nacional
(2017), “se identifican las barreras pueden ser de diversos tipos y varian segun el entorno...”
por tal razon es importante estos espacios que permiten las reflexién e identificar el
cumplimento de los compromisos asumidos por el comité de inclusién escolar y evidenciar si
los objetivos propuestos se estdn cumpliendo que les permitira abrirle la puerta a que la

propuesta sea ejecutada en otras instituciones educativas.
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En otro sentido dentro de la participacion la evaluacion se resalta la postura del
docente (D8) quien forma parte del comité de inclusion escolar con su discurso (....) las
acciones de mejora son importantes, solo que ya si de por si es dificil que desde el sistema de
salud a una persona consiga un cita con un médico general ahora no quiero ni pensar cual es
la situacion de los nifios que réquiem de atencion especializada, eso debe ser un tema que se
debe pensar mejor cuando se habla de remision... tal como lo sefiala una investigacién hecha
por Carrasquilla; en el 2009 donde manifestaron que las principales barreras relacionadas con
los servicios en salud son la falta de calidad, calidez e integralidad de la atencion en salud, la
pobre cobertura de los servicios de salud, la creencia de que la rehabilitacion es un proceso
costoso para el asegurador, la falta de inclusion de las ayudas técnicas en el Plan Obligatorio
de Salud (POS); sin embargo La Convencion Sobre Derechos para las Personas con
Discapacidad reconoce, en el marco del modelo social de la discapacidad, la adopcién de una
educacion inclusiva.

Asi que entendiendo que la atencidn desde el sistema de salud es una barrera pero
desde el proyecto de inclusion escolar le apostamos a que la participacion de los actores
involucrados los cuales son los padres de familia, docentes y estudiantes de la Institucién
Educativa Comercial Del Norte. Junto con el comité de inclusion escolar Identifiqguemos los
problemas de aprendizaje de los estudiantes y que de esta manera la atencion sea en los
primeros afos de vida; encaminado a una evaluacién inicial del impacto de este proceso de
inclusién, se daran herramientas suficientes para que estos casos tengan un tratamiento
especial y se tome la conciencia de que no es solo un problema personal, sino que es una

condicion que afecta a toda una comunidad e incluso la sociedad.
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Todo esto con el objetivo de fortalecer el proyecto de inclusion escolar sin desconocer
los aportes de quienes integran la comunidad educativa. Por lo anterior, tiene como finalidad
retomando al (A2;) “mejorar la calidad de vida de estos estudiantes, que tienen dificultades
para insertarse en la vida laboral y asi hacer entender al docente que es necesario contribuir a
su proyecto de vida y potenciar sus capacidades dentro de sus posibilidades”, analizando lo
anteriormente mencionado es importante que dentro del plantel educativo se articulen en gran
medida como lo dice Arteaga (2012) “criterios establecidos sobre ciclo de vida, grupos étnicos
y condiciones sociales sin obviar que una persona pueda ser vulnerada no sélo por uno de
estos criterios sino por dos o mas de ellos”, esto nos permite minimizar las barreras de
aprendizaje y optimizar la participacion de los padres dentro del contexto educativo.

Finalmente, la evaluacion y retroalimentar a la comunidad educativa acerca de los
impactos en los estudiantes y su proceso de ensefianza aprendizaje, como también lo
afirma (E-3) “ ayudar a los demds, es necesario porque uno necesita de los demas y mds
cuando su cuerpo no trabaja bien” desde el rol del psicologo educacional Como lo menciona
(Osssa, 2011, pag. 2) tiene

“una perspectiva que plantean la existencia de una educacion mas socializada, valorica,

integrada, que se centre en sus actores; una mirada que busca hacer crecer la institucion con y

para sus actores, es decir, una mirada préctica (comprensiva) o critica (transformadora) las que

estarian mas cerca del paradigma de la complejidad.”

Es decir, siempre debe estar sujeta a aportes u opiniones dadas por las personas que
conforman la comunidad educativa; permita fortalecer los procesos académicos a través de la
accion promoviendo espacios para la reflexion conjunta acerca de temas como lo son el

respeto, la empatia, la colaboracion y la solidaridad.
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FARO

FORTALEZAS

ACCIONES DE MEJORA

Apoyo de la comunidad educativa.

Precision de la temética propuesta en
la ruta de atencion psicosocial y dinamica
creativa.

Estructuracion del proyecto, donde se
tiene en cuenta a toda la comunidad

Clasificacion de casos en el SIMAT.

La dindmica de retos y desafios
permite descubrir potencialidades, se debe de
centrar desde los intereses de los estudiantes
que permita descubrir que €l si puede realizar
muchas cosas.

Conocimientos y experiencia de
trabajo con el tema de Inclusion Escolar.

Trabajo en equipo con todos los
practicantes.

La disponibilidad de realizar el
proyecto en la institucion.

Comité de inclusion escolar.

Experiencia de trabajo con la UNAD.

RETOS

Conectividad para poder socializar.

Ser mas empatico y dar mas
importancia a los procesos de inclusion escolar

Definir responsabilidades desde el rol
como psicologos, docentes y padres de familia.

Demora en los diagnoésticos de los
estudiantes.

No se cuenta con las carpetas de los
estudiantes.

Falta de recursos.

Desconocimiento de la normatividad

vigente.

OPORTUNIDADES

Corresponsabilidad por parte de los
padres de familia

Apoyo a las sedes rurales de la
Institucion Educativa Comercial del Norte.

Creacion de protocolos y que las
acciones se integren al PEI de la Institucion

Articulaciones interinstitucionales

Profundizar en temas de

socioemocionales

Establecimiento del comité desde el
proyecto de Inclusion Escolar.

Creacion de guia para poder actuar
antes casos que se presenten en la Institucion.

Brindar un aporte desde el area
psicosocial a procesos relacionados con la

Inclusién escolar.




Articular nuevas estrategias desde el
ministerio de Educacién.

Afrontar la inclusion educativa con los
recursos que se cuentan en la institucion
educativa.

Caracterizacién del 100% de la
comunidad educativa.

Trabajar desde la estructura familiar y

los desafios que trae consigo.

98

Apoyo de entidades como lo son
Protegemos para la facilitacion de los
diagnosticos.

Apoyo a la Institucion Educativa
Comercial del Norte por parte de la UNAD.

Desarrollo del PIAR en la institucion
educativa.

Acciones proyectadas a largo plazo.

Aprendizaje a traves de la experiencia

de vida.

Fuente: Fuente: Elaboracion propia
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Resultados y analisis de la evaluacién

Los directivos manifestaron en la evaluacion; el apoyo por parte de los docentes, el
conocimiento y trabajo en el campo de la educacion inclusiva como fortalezas de la ruta de
atencion psicosocial, también resaltaron la estructuracion y la precision de las tematicas
anexando que estas abordan realmente las necesidades de la comunidad educativa y permiten
integrar a la familia en procesos educativos de los estudiantes fortaleciendo el aprendizaje y
diferentes procesos socioemocionales que aportan al bienestar de toda la comunidad
educativa.

Hicieron alusion, al comité de inclusion escolar formado en la institucion educativa
como también al desarrollo del PIAR con estudiantes en situacion de discapacidad, los cual
les ha brindado conocimiento y herramientas para trabajar desde distintos casos.

Ademas, propone acciones de mejora con el fin de fortalecer ambientes inclusivos en
pro del desarrollo integral de los estudiantes, como la falta de acompafiamiento de los padres
de familia, desconocimiento de la normatividad y roles que cada actor de la comunidad
educativa debe ejercer para promover entornos inclusivo, asi mismo identifican la falta de
diagnosticos y tratamientos médicos por negligencia en el sistema de salud lo cual lentifica el
procesos de caracterizacion y atencién del estudiante. Finalmente recomiendan la continuidad
de los procesos desde la universidad y que los psicélogos en formacion generen ambientes
empaéticos y calidos.

En cuanto, a los retos se refirieron a la importancia de fomentar la corresponsabilidad
de la familia en procesos educativos como también la caracterizacion del 100% de la
poblacion educativa y la creacion de protocolos para la atencién a partir de cada discapacidad,

del mismo modo la articulacion de proyectos al Pl y desde nuevas estrategias del Ministerio
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de educacion que permiten la promocidn socioemocional de los estudiantes siendo este un
tema de interés, junto al apoyo de las demaés sedes de la institucion.

Por otra parte, las oportunidades identifican la disposicion por parte la comunidad
educativa en todos los procesos y actividades que se presenten, asi como también, el apoyo
que brindan los diferentes instituciones como protegemos y la UNAD; desde el programa de
psicologia para realizar las practicas en la institucion educativa abordando problematicas
desde las necesidades del contexto educativo, por medio del acompafamiento y la
intervencion psicosocial. Por otra parte, recalcaron como oportunidad la formacion de los
docentes y de las diferentes guias para la atencion de discriminacion y exclusion en la
comunidad educativa integrando procesos de sensibilizacion y bienestar psicosocial desde el
enfoque biopsicosocial, que promueve el desarrollo integral de la comunidad educativa.

Igualmente, rescatan la importancia de que el proyecto sea a largo plazo, la creacion
del comité de inclusion escolar y aprendizaje desde las experiencias de vida.

Es asi, que teniendo en cuenta lo anterior tenemos como aspectos positivos y negativos

lo siguiente:
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Tabla 3 Factores Positivos y Negativos de la Matriz FARO.

Tabla Factores Positivos y Negativos de la Matriz FARO

Positivos Negativos.

Recursos del proyecto. Acompafiamiento familiar

La comunidad educativa. Demora en los procesos de atencion

Acompafiamiento de los docentes. médica.

Mejoramiento en los procesos de Estructura familiar de los estudiantes.
aprendizaje y sana convivencia. Cambio de practicantes.

La integracion docente, estudiante y Corto tiempo de los pasantes en la
padres de familia, por medio de estrategias institucion educativa.
ludicas. No se cuenta con carpetas por

estudiante.

Desercién escolar.

Fuente: propia del estudio

Es asi, que los directivos por medio de esta evaluacion teniendo en cuenta las
fortalezas, acciones de mejora y oportunidades, identificaron alternativas que ayuden a

fortalecer la ruta de atencion psicosocial.

Tabla 4 estrategias basadas en la matriz FARO

Estrategia de Fortalezas (F) Estrategia Acciones de Mejora

Fortalecer y comprender cada uno de los Promover actividades en donde se involucre
espacios brindados por la comunidad educativa para  a la familia con el fin de generar una participacion

el desarrollo del proyecto de Inclusién escolar. activa en procesos educativos.

Estrategia de Retos Estrategia de Oportunidades
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Avrticulacion de proyectos en el Pl como Establecimiento de la ruta de atencién
también de trabajo interdisciplinar en pro del psicosocial por medio del comité de inclusion
proyecto de inclusion escolar. escolar, con el fin de brindar una atencion de calidad

a los estudiantes con discapacidad como también,
fortalecer las capacidades y habilidades que

potencien su desarrollo en los distintos sistemas

Fuente: propia del estudio

Asi mismo, indican que es importante fortalecer los espacios brindados en la
institucién educativa en mejoras del proyecto de inclusion escolar, como también, la
incentivacion para la participacion de la familia por medio de actividades que los incluyan en
procesos académicos que aporten en el desarrollo y comprension de los estudiantes con
discapacidad.

Por esta razén, identifican la importancia de articular el proyecto al Pl de la institucion
educativa, como también la articulacion con otros proyectos estipulados desde el Ministerio de
Educacidn, los cuales brinden un apoyo al proceso, con la finalidad del fortalecimiento de la
ruta de atencion psicosocial, la cual permite brindar una atencion adecuada a la poblacion con
discapacidad y un bienestar psicosocial colectivo.

Por lo cual, desde el anterior ejercicio se evalta la ruta de atencion psicosocial desde
el del proyecto de inclusién escolar, dando claridad al rol del psicologo en este contexto por
medio de las estrategias planeadas de manera conjunta con los docentes, vinculando a la
familia.

También, permite escenarios de restituciéon de derechos, valores y habilidades para la
inclusién escolar, asi mismo promueve acciones que responden a principios de equidad e
igualdad; garantizando asi el aprendizaje y los apoyos requeridos desde las distintas

disciplinas, fortaleciendo el bienestar socioemocional de la comunidad por medio de la
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contribucion al proyecto de vida y orientacidn vocacional, desde el enfoques diferenciales
que permiten el reconocimiento de los seres humanos como agentes de derechos permitiendo
implementar procesos de promocion, prevencion, seguimiento y evaluacion mejorando asi;

entornos inclusivos con enfoques de respeto por la diferencia.

Como ultimo, paso se procede a notificar la entregar de los insumos realizados por el
proyecto de inclusion escolar al plantel Directivo Comercial Del Norte por medio de correo
electrénico; para constancia del cumplimiento de este proceso se anexa oficio de recibido y

aprobado entregado por parte el rector de la institucion. Ver (anexo 13)
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Conclusiones

A continuacion se presentan las conclusiones, referentes al ejercicio de la ruta de

atencion psicosocial en la Institucion Educativa Comercial Del Norte.

Se evidencio en el proceso de la construccion de la ruta de atencién psicosocial que
pese a que existen, desde el ministerio de educacién leyes, decretos, circulares y ruta
pedagdgica PIAR que promueven una educacion inclusiva para la igualdad y respeto por la
diferencia, estas no se socializan ni se ajustan a las necesidades propias de la realidad de la

institucion educativa ya que aun existe un desconocimiento frente a este proceso

El principio de inclusion escolar ha sido introducido desde el ministerio de educacion
nacional el SIMAT, pero consideramos necesario avanzar en la idea de inclusion escolar e
intervencion psicosocial, ya que este proceso carece de claridad entre los docentes,
administrativos, padres de familia y deméas comunidad educativa por lo que seria de gran
importancia y necesario: continuar con la propuesta de la atencién psicosocial con la ruta de

atencion psicosocial.

Se puede afirmar que los docentes no tienen las herramientas fisicas, recursos
necesarios, ni pedagogicos (metodologias educativas, evaluacion diferenciada) para atender
adecuadamente a nifios con discapacidad, trastorno especifico del aprendizaje y el

comportamiento, lo cual implica la necesidad de formar a los docentes para estar a la altura
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del cumplimiento del derecho a la educacién y entender que el enfoque diferencial nos
permitird identificar las particularidades y necesidades de la poblacién, atendiéndolas con

equidad y derechos

El apoyo y acompariamiento que se les brinda a los estudiantes, familias y/o
cuidadores en relacién en condicion de discapacidad o dificultades de aprendizaje; son
necesario e influyente en su proceso formativo, ya que con herramientas y estrategias para su
aprendizaje puede ser mas efectivo y satisfactorio, es por eso que este proyecto se enfatiza en
intervencion psicosocial que propicie espacios de sensibilizacion, informacion y socializacion

para lograr la inclusion educativa desde parametro de igualdad de oportunidades.
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Recomendaciones

Se recomienda reforzar la comunicacion de manera asertiva entre padres de familia de
los estudiantes con necesidades educativas especiales, docentes y administrativos, mediante el
acompafiamiento psicosocial, desarrollo de estrategias y programas institucionales como los
son: la escuela de padres, evaluando periddicamente el progreso de los estudiantes desde la
perspectiva de la responsabilidad compartida y tocar temas de interés como lo son la
inclusién, exclusion y factores protectores. Con el fin de ser una ayuda mutua y que el proceso
de aprendizaje de dichos estudiantes sea exitoso y se cumpla con los objetivos de la inclusién

escolar.

Se recomienda que la Institucion Educativa continte con la ruta de atencion
psicosocial y que el comité de inclusion escolar ya establecido, se reactive y se dinamice con
el servicio que ofrecen los practicantes del area de psicologia por parte de la UNAD;
promoviendo espacios inclusivos dentro de la institucion; esta recomendacion se tiene en
cuenta gracias a lo expresado por los docentes ya que ellos dicen que permitirles contar con
acompafiamiento y guia profesional en este aspecto es de gran ayuda para los estudiantes y sus

familias.

Se recomienda a los maestros tener una observacion constante del desempefio, las

fortalezas y las limitaciones de los estudiantes para que puedan advertir al grupo de inclusion
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escolar si existe una discapacidad o trastorno especifico del aprendizaje y el comportamiento
de manera temprana.

Se recomienda a la Institucion Educativa adecuar un espacio fisico para los pasantes,
con el fin de que ellos tengan un espacio disponible para realizar actividades de manera mas

organizada, logrando asi diferentes experiencias significativas en la comunidad
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Anexo 1. Fase 1 Rejilla para la evaluacion y detencion de problemas de aprendizaje en
estudiantes de primaria
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Anexo 3. Test para caracterizacion
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Anexo 4. Cuestionarios de entrevista

FORMATO DE ENTREVISTA REALIZADA POR MEDIO DE PREGUNTAS
ORIENTADORAS

Nombre del entrevistado: Q@Me& Cargo: Reclot

Preguntas orientadoras:

+Qué genera cuando no se apoya o no se les colabora con estrategias aquellos
estodiantes con dificultades en su proceso educativo?

. ' ; sl
é.ei.g&m,n la posbilidad do vna_dlender, oklondo me
_e's_g_ﬁ oh s o neli llos i
Mes m«lados evipegiondo o coga

&Camo administrativo que acciones o como apoya a los estudiantes que presentan
dificultades de aprendizaje y convivencia?
: o

(i luaot . ano mu

lo poste letfh

padke de gamilia, se_evige

Cudles son los procesos que maneja la institucion educativa cuando o estudiante
tiene una dificultad de sprendizaje, discriminacién o exclusion?

Yecomendaciong.).

&C6mo sc estin promoviendo procesos como el respeto por la diversidad en las aulas

de clase?
oo reali { io de los wusinnes oon los chico
¢ otign 3 ha e qumd_‘_,_%mdg

b i

zDesde su rol como administrativo cndl cree usted que podrian ser los compromisos
para fortalecer el proyecto de inclusién escolar?

ﬁ!ﬂdgﬁﬁf‘h\1 fultolecer o '0.\ Jownte (
[Mlmenteq éh\‘cclo. : T lem%n
A e oe : \
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0 etwnde
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Anexo 5. Analisis de las entrevistas de la caracterizacion por llamadas telefénicas
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Fase 2 Disefio de la ruta de atencion psicosocial

Anexo 6. Disefio de la estrategia link del Blog

https:/isites. aooele comview eladhersidadestalafelicidad pazing-

principel Tauthser=1

https://sites.google.com/view/enladiversidadestalafelicidad/pagina-principal ?authuser=1



https://sites.google.com/view/enladiversidadestalafelicidad/pagina-principal?authuser=1
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Anexo 1 Ejes tematicos

Anexo 7. Ejes tematicos

https://sites.google.com/view/enladiversidadestalafelicidad/ejes-tematicos
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Fase 3. Evaluacion

Anexo 8. Cuadro de palabras textuales
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Técnica de recoleccion de informacion

- Anexo de la discusién.

Transcripcién de citas

Referente conceptual para el analisis

Promocion

(E3,2020) “Pues una vez quise saber
que tenia mi amigo, porque era tan rarito y
no igual que nosotros pero nunca supe
porque; ni, mi mama supo decirme porque y
en internet encontré informacion pero no
entendi seria chévere que se haga algo donde

uno pueda ingresar e informarse”

Es importante que se promuevan espacios de
reflexion, en este caso la pagina web sera de
utilidad para todos los actores a la hora de
cualificarse sobre este tema, desde el area de
psicologia se formaron los espacios
psicopedagogicos de informacion desde las
edades etarias con el fin de llegar a una

experiencia significativa en cada actividad.

“Promover actividades en donde se
involucre a la familia con el fin de generar
una participacion activa en procesos

educativos”

Este apartado se toma desde la
corresponsabilidad que cada actor debe de tener,
es importante que la familia se fortalezca desde
un rol dinamico tal como lo dice el decreto 1421
del 2017 la familia tiene la obligacion de
“participar en los espacios que el establecimiento
educativo propicia para su formacion y
fortalecimiento,...” (Ministerio de Educacion

Nacional, 2017, pag. 15

“Esta pagina sera una herramienta
muy interesante para lograr conocer a fondo
esta problemética y poder ayudar a mi hijo

como se debe”’

Retomando el articulo Formacion de docentes es
cual dice que “Las entidades territoriales
certificadas, en ,el marco de los planes
territoriales de capacitacion, orientaran y

apoyaran los programas de formacion
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permanente o en servicio de los docentes de los
establecimientos educativos que atienden
estudiantes con discapacidad o con capacidades
0 con talentos excepcionales, teniendo en cuenta
los requerimientos pedagogicos de estas
poblaciones” (Ministerio de Educacion Nacional,

2017, pag. 18

“La pagina web debe de permitir
descubrir potencialidades, esta se debe de
centrar desde los intereses de los estudiantes
que permita descubrir que él si puede realizar

muchas cosas”’

Retomando el articulo Formacion de docentes es
cual dice que “Las entidades territoriales
certificadas, en ,el marco de los planes
territoriales de capacitacion, orientaran y
apoyaran los programas de formacion
permanente o en servicio de los docentes de los
establecimientos educativos que atienden
estudiantes con discapacidad o con capacidades
0 con talentos excepcionales, teniendo en cuenta
los requerimientos pedagogicos de estas
poblaciones” (Ministerio de Educacion Nacional,
2017, pag. 18

Se puede decir que esta herramienta sera
de utilidad tanto para la formacién de docentes

como para el acompafiamiento de los estudiantes

Prevencién

“Importancia de implementar
acciones desde psicologia, que promuevan la
participacion de los padres de familia en

actividades escolares”

1421 del 2017 la familia tiene la
obligacion de “participar en los espacios que el
establecimiento educativo propicia para su
formacion y fortalecimiento,...” (Ministerio de

Educacion Nacional, 2017, pag. 15
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“Se deben realizan actividades que
permitan a los estudiantes adquirir
responsabilidades , pero también se les haga
un reconocimiento por lo que hacen, es
importante la motivacion permanente y

hacerlos participes de todo ”

Villa Gdmez (2012) sefiala la
importancia de “ El individuo como ciudadano y
como parte de una comunidad y una sociedad, en

donde ejerce deberes y derechos”

“muy interesante las alternativas en
lo que requieren los colegios y las acciones
para la atencion de calidad a estudiantes con
ciertas caracteristicas especiales es saber
leer mas alla de su discapacidad y uno de los

compromisos es ser empaticos....”

“jornadas de concientizacion sobre el
derecho a la educacion de las personas con
discapacidad, la educacion inclusiva y la
creacion de condiciones pedagogicas y sociales
favorables para los aprendizajes y participacion
de las personas con discapacidad.” (Ministerio

de Educacion Nacional, 2017, pag. 10).

“en la parte de los ejes de retos y
desafios ayudar a fortalecer la parte
psicosocial de los estudiante en donde se
permita descubrir y fortalecer
potencialidades a partir de los centros de
interés para que los nifios puedan obtener

una desarrollo pertinente”

Ryff (1989) y de Keyes (1998);
“centrado en el desarrollo personal, en las formas
de afrontar los retos vitales y en el esfuerzo de
las personas por conseguir sus metas, asi como
también en las valoraciones que hacen de sus
circunstancias y de su funcionamiento dentro de
la sociedad” (Elena Zubieta, 2012, pag. 67).

Atencion
D 6 -“muchas veces a mi me Paso que
sin saber negué la posibilidad de que mi hijo

avan-zara en su aprendizaje, porque no sabia

UNESCO (2005), “la educacion inclusiva
se remite a un proceso que permite abordar y
responder a la diversidad de las necesidades de
los estudiantes a partir de una mayor

participacion en los aprendizajes, asi como la
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qué enfermedad tenia mi hijo yo pensaba que

era normal”

reduccion de la exclusion dentro y fuera del

sistema educativo”.

P 8- “En mi caso me parece excelente
porque es importante que los nifios se les
preste mas atencion individualmente,

conociendo cual es el problema.”

D7 “la importancia del apoyo que
puedan ofrecer la UNAD, con sus
practicantes, porque uno se da cuenta que
estos estudiantes necesitan mucho apoyo
psicoldgico, uno los nota desmotivados,
problemas para aprender uno sabe que tienen
sus problemas y en muchos casos los padres

de familia ni por enterados”

E 2%es muy importante trabajar en
grupo para poder ayudar a nuestros

compafieros con problemas de aprendizaje

ACNUR (2008) “Busca visibilizar
vulnerabilidades y vulneraciones especificas de
grupos e individuos especificos, y prioriza
acciones de proteccion y restauracion de los
derechos vulnerados. que Implica: identificar los
vacios y riesgos de proteccién de cada grupo y
desarrollar herramientas para dar soluciones,
promover la participacion equitativa, planear y
ejecutar medidas afirmativas basadas en
caracterizaciones sistematicas para la garantia
del goce efectivo de los derechos de los

diferentes grupos poblacionales”

Decreto 1421 del 2017 la familia tiene
la obligacién de “participar en los espacios que
el establecimiento educativo propicia para su
formacion y fortalecimiento,...” (Ministerio de
Educacién Nacional, 2017, pag. 15)

Desde el enfoque diferencial se
reconozca la inclusion educativa como “un
método de analisis y como una guia para la
accion. Desde ese punto de vista, puede
entenderse que la perspectiva diferencial exige
hacer una reconocimiento del contexto sobre la

poblacion con discapacidad y analizar las
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diferentes variables y factores que inciden en
dicha situacion para ofrecer a partir de ahi un
mapa de las posibles respuestas adecuadas,
pertinentes y necesarias” (MSPS, 2012).

Seguimiento y acciones de mejora

D-8 (....) las acciones de mejora son
importantes, solo que ya si de por si es dificil
que desde el sistema de salud a una persona
consiga un cita con un médico general ahora
no quiero ni pensar cual es la situacion de los
nifios que réquiem de atencion especializada,
eso debe ser un tema que se debe pensar

mejor cuando se habla de remision...

El Ministerio de Educacion Nacional
(2017), “se identifican las barreras pueden ser

de diversos tipos y varian segun el entorno...”

A-2 “mejorar la calidad de vida de
estos estudiantes, que tienen dificultades para
insertarse en la vida laboral y asi hacer
entender al docente que es necesario
contribuir a su proyecto de vida y potenciar

sus capacidades dentro de sus posibilidades”

Arteaga (2012). “criterios establecidos
sobre ciclo de vida, grupos étnicos y condiciones
sociales sin obviar que una persona pueda ser
vulnerada no sélo por uno de estos criterios sino

por dos o mas de ellos”

E-2 “ayudar a los demas, es
necesario porque uno necesita de los demasy
mas cuando su cuerpo no trabaja bien”

Al “ahora quedamos a la espera a que
se entregue de manera oficial la ruta de
atencion psicosocial y nosotros organizarnos
para aplicarla en la sede principal como en las
demas sedes”. De esta manera se evidencia el
interés de la institucion educativa frente al

trabajo desarrollado.

(Osssa, 2011, pag. 2) tiene “una
perspectivas que plantean la existencia de una
educacién mas socializada, valdrica, integrada,
que se centre en sus actores; una mirada que
busca hacer crecer la institucion con y para sus
actores, es decir, una mirada practica
(comprensiva) o critica (transformadora) las que
estarian mas cerca del paradigma de la

complejidad.”




132

Anexo 9. Conformacion del comité de inclusién escolar

3

INSTITUCION EDUCATIVA COMERCIAL DEL NORTE .
Calle 73 Morle W* 9= 21 Tel, 372584 - 373062 - M37212218
Comao Erciinico: comarciaidainodadbomeil com
Pdging Wl wonw comarcialdalnarie. edy oo

Coidgn DANE: 116001000162 NIT: BT 001 9288
Aprobado Mediants Ressiucion 2001 dal 23 ootubee de 2002

Fusitin Medante Decreto 139 del 6 de agoeio de 2.003

Pogarydn - Caisca

Elizsneth Paloing Saenz, Decente Francisco Jose Chaus Ferrer,
Gladys Ampara Hurtada Timana, Docente Villanueva.

Varig,

30 Comité de Incusan debe desarrollar un Plan de Trasaja de acuerda & la
narmatividad existente y de comin acwerda con el Docente de Apoyo de |a Secretaria
de Educacion,

3.2, Contar con ¢l apoye de los pasantes de Pslcologla de las unlversidades que tleaen
corwenio con [ IECN: UNMAD, FUP, UICC.

33.\dentificar los casos de estudantes con Necesidades Educativas Especiales v en
stuaclin de Discapacidad, no oividar |os casas de talentas exceaclonales,

3. Fortalecer |a comprensidn eonceptusl sobre el tema de los estudantes en condicitn
de dscapacidad,

35 Implementar & ruta de atencén que e tene estabiecda y hacer los ajustes
correspondientes.

3.6, Diseriar los PLAR que se reguieran.

Para constancia frma,

L

EDGAR GREGOAID MEMESES MONCADA
RECTOR.

UNRETO PERMANENTE HACIA UNA EDUCACION DE CALIDAD

L7

INSTITUCION EDUCATIVA COMERCIAL DEL NORTE
Calle 72 Norle N 9 - 21 Tel, 372564 - 373062 - 1127212218
Comen Eacininicn: iomarcisidelnofadbomal con

Pdging Watr wwrw lecomarcialdalnaria od) oo
Codigo DANE: 115001000182 NIT. BT 001 8248
Aprotade Medinbs Ressluciin 2001 dal 23 octubre de 2002
Fuskin Medante Decreto 138 del & de agosio de 2003

Py - Caisca

INSTITUCION EDUCATIVA COMERCAL DEL NORTE POPATAN
RELINICIN D COMITE [ INCLUSION
ACTANB 001
28 DE ENERD DE 2020

AGENDA DE TRABAID

. heglsiro de Asistencla,
2. Validseidn de los Miermbros del Comité de Incusidn Escolar,
3. Varios,

DESARROLLO ¥ CONCLUSIONES.
1. ieglstro de Aslstendia:

Fdgar Gregoria Meneses Mancada, Aedor

Javer Bermudez Urbano, Coordnader Sede Frincpal, Jornada de la Mariana,

Anddrés Julian Meneses Guendn, Coardinador Sede Princips), Jornads de |a Tarde.

Tualla Glsella Montafa Arévale. Conrdinadara Sedes La Fazy Toez.

Luz Ampara Mavia Cajas, Coordinadara Sedes Francisea Jose Chaus Feerer, Villanueva v
larnads Nocturria,

2, Validscion de los Miembros del Comité de Inchsidn Escr'ar de [ Institucidn Educativ
Camercial del Morte:

Teniendo en cuenta |3 agenda de trabajo planteada para las Semanas de Desarrolio

Indtituciona’ & desarrollarse entre e 13 y @l 15 de engro de 2020, 2 estabiacsd que ol di

14 de enere st eoganizarin los diferenies Comités de Apoyo para & Gestian Instltucanal,

entra efos el Cornté de Indusidn Escolar, Cohenente con lo anterior &l Rector sofita 2 les
indiguen s aor Sede para el Comité de Inclusién,

deslgnados en la Asambles de Oirectivas y Docentes Los representantes deslgnadas son

It sijpuignibes Melupends os Direcives de | indtitucion, A

Edgar Gregoria Meneses Mancada, Rector.

Javer Bermidez Urbane, Coordnador Jornada dela Mafiana

Andrés Julidn Meneses Guemdn, Coordinador larmads de ks Tarde.

Tuta Gisella hantafia Arévalo, Coardnadora Sede La Paz y Toer.

Luz Amparo Navia Cajas, Coordaadoea Sedes Francsco Jose Chaux Ferrer, Vilanueva y

Jornads Nacturna

Jestis B Gua'guan Luna, Daocente Jamada de @ Madana,

Magali Hernindez Salamanca, Docente Jornada de |a Tarde,

Beatriz Eugenia Sagura Hidalgo, Docente Sede La Paz,

Sandra Milena Galarza Gonzales, Kaselvira Fiacue Yondapl, sede Toe,

UNRETO PERMANENTE HACIA UNA EDUCACION DE CALIDAD
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Fase 3: Evaluacion

Anexo 10. Link de la grabacion del encuentro virtual-

Socializacion proyectos: Inclusion escolar y COVID 19 (2020-07-30 at

07:08 GMT-7)



https://drive.google.com/open?id=1h2DcJSI5IXQxQCzXi-sUdDb2rxhf-ca1
https://drive.google.com/open?id=1h2DcJSI5IXQxQCzXi-sUdDb2rxhf-ca1
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Anexo 11. Acta de socializacion de la ruta de atencion psicosocial en desarrollo

Apéndice 3: Formato de actas para primera, segunda v tercera visita al sitio

W, FORMATO DE REGISTRO DE REUNIONES ¥ COMITES | SO0 F.2.2.16
D' - VERSIOMN.

-I-....I 1 1
Lmivnrsidat) Macional PROCEDIMIENTO RELACIONADO: GESTION FAGINAS: il
hbsberta v o Distancia DOCUMENTAL idm3
L

| Reunicn Fecha
ECSAH Socializacedn final de practicas con Jefe | 20 de mayo de 2020
. ot v Sartes.
I N AL
Objetivo General de |a reunian L Quién preside?
Realzar socializacidn final del proyecto de
proyecto de pracica escenanio 2 Jagqueline Vera
| Secretario de la Reunién Lugar de la reunion
Colegio Comercial del Nome
| Sonia Betancourt Institucitn Educativa Sede la Paz
300
e 1330 0m
_Finalizaclén
1. Saludo y presentacdn del objelivo del encusntno por parke o8 1as asesoras
2 Soclalizackin final ¢el proyecio de praclica por parte de los estudianies
3 Iniervencion de los efes inmediaios y docenies
4 Comgromisos de los eshediantes para cierre de practica
£ Recomendacionas
& \aros
Sigla de asistencia
Mombre Completo Cargo Sigla Unidad v
Jagueeding Vera Docanie AN LINAD x
Gregoro Meneses Moncada | Hechor GM (ECH X
Javer Bermudes Burbano Coarcinador J.B LE.C.N X
| Sonia Betancourt Docents SB UMNAD x
Luz Amparo Mavia Doscente LM LE.C.MN X
Alexander Hemdandez Estudianis AH LirAD X
Gina Apraez Estudianie G A UMNAD x
Ingril Larena Yala Estudianie [K3 UnNAD x
Francy Sanchez Orliz Estudianie F.5 UMNAD x
Paula Mefcedes Guliermes Estudianie PG LIrALY X
| Sara Miryey Arcos Urrulsa F X
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ava m I

s FORMATO DE REGISTRO DE REUNIONES Y F.2.2.18

COMITES INSTITUCIONALES
UNAD " VERSION,
S 0-12-08-2016

Universlded Nacionsl PROCEDIMIENTO RELACIONADD: GESTION -
Abieria s @ Distarnca DOCUMENTAL m

Piging30e 3

. REGISTRO, COMENTARIOS RELEVANTES DE LA REUNION

Se da inicko al encuentro virual, &l cual tenen como fin, socializar los proyectos de practica final
realizado por cada pasante en el lugar de practica, se le informa al jefe inmediato que se dard a
ConCCer 108 resultanos, basados en o8 anregables que hara cada estudiante & la instilucion,

Sa& da inicio a la sociacializacion en relacidn a la presentacion de la propuesia denominada “En la
Diversidad estd la Felicidad™ desarroliada en & Colegio Comercial del Marte.

Los estudiantes hablan sobre la nuta de atencidn gue esta articulada con el proyecto de iInclusion
escolar de la institucion. Esta ruta permitird brindar alencstn @ mformacidn de manerna clara y oportuna
tanto a estudiantes como padres de familia y docentes al momento en que s presenten situaciones
que implican estudianies con necesidades especiales.

El profesor Javier, recomienda que cuando se delecten casos de personas con necesidades
especiales, se realice y enfregue un informe a los docenies para que ellos conoZcan de Manera
oportuna la situacidn presentada, a5 mismo realizar un diagnostico de estos casos para saber de qué
forma serd tratada dicho caso. Por otro lado, manifiesta que la institucion educativa debe estar
preparada para atender las necesidades de los niflos y asl evitar (a exclusion en los ambientes
escolares,

La profescra Daris, manifiesta la preccupaciin de los prayectos gue quedan &n ka institucion sin dares
continuidad, cuando los pasantes no continlan porgue son cambiados de sitio de préctica, a esta
pregunia responde la coordinadora de priciica que la idea es dar conlinuidad a los procesos
independientermente del cambio de pasantes, lo que se quiere &3 seguir apoyando las propuestas
para gue se benefick |a comunicad educativa,
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Se da paso a la estudiante Sara, quien axpone su proyecto “El juego drigido como estrategia
psicopedagogica...” Para elios reaiizd un diagnéstico previo, el cual logrod identificar la necesidad de
ia motivacion escolar en los estudiantes, este ejercicio o realizd de manera presencial, ademas
sustentd la importancia de involucrar a los padres familia en la formacion de sus hijos, por lo tanto,
disend y elabord material de facil manejo para la poblacion, evidencias que se entregan a la institucion
para que sean trabajadas con los grupos, Ademas la estudiante explica la metodologla y |a forma en
que se van a desarrollar las actividades con su respectivo material, teniendo en cuenta la metodologia
virtual, donde & realizara videoclip, material didactico e informatvo para enviar a los docentes y
estudiantes y st0s a Su vez pongan en practica.

Al cerrar la intervencion de |a estudiante Sara, se le da la bienvenida a la estudianie Gina, quen
expone su propuesta de prictica denomenada ‘Construccidn de Proyecto de vida, hacia una
percepcion positiva de futuro..”, duranie la sodializacion la estudiante refiere que fue un trabajo
dispendioso por las condiciones de a poblacion y la dinamica académica, mas sin embargo planteo
su plan de accidn en relacion a ia necesidad de fortalecer los proyectos de vida de los estudianies de
Ia jomada noctuma; asi mismo dised y elabord material que sera entregado a la institucion para que
sea desarrollado, desde la metodologia virtual o presencial, pero que se aproveche en los jovenes.

La intervencion del sefor Rector se onentd en resaltar la importancia del diagndstico que entrega la
pasante, informacion que se debe aprovechar para procesos de intervencion con los jovenes, ademas
mandestd que el material utiizado para el desarrollo del plan de accidn es pertinente para los
estudiantes puesto que se tuvo en cuenta la informacion del manual de convivencia.

La participacén de la profesora Amparo, sefiald que la propuesta de Gina, logra ubicar al estudiante
desde sus anhelos y melas, el cual es una necesidad en fodo adolescente y joven de la institucion.
Mientras que la profesora Ana, refiere la importancia de que los proyectos contribuyan al desarmolio de
ias personas desde una buena autoestima y agradece a la UNAD por el trabajo realizado y resalta que
la institucidn desea dar continuidad al proceso de practica teniendo en cuenta los diagnosticos
desarroliados y herramientas disefiadas por los practicantes.

Finalmente expone su proyecto como Insumo de grado el estudiante Alexander, denominado “Con
Amor se Aprende”, el cual, expresa que es una propuesta que beneficiard a la comunidad educativa y
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COoODIGO:
"% FORMATO DE REGISTRO DE REUNIONES Y F.2.0.15
[JN COMITES INSTITUCIOMNALES VERSION.
Tk _ 0-12-08-2016
Universsdad Maclonal PROCEDIMIENTO RELACIONADO: GESTION
Ablerta y o | DOCUMENTAL PAGINAS:
Faging 1 de 3
. ENCABEZADD
Unidad Reunion Fecha
ECEHAS Seguimisnto 30 -julio-2020
1. INFORMACION IMICIAL
Objetivoe General de la reunion ;Quien preside?
Dar a conocer la ruta de atencion psicosocial | Jagueline Vera Martinaz
En la Diversidad esta la Felicidad v
la socializacion del proyecto
prevencion del COVID-18 ante la
Comunidad Educativa Comercial del
Marte.
Secretario de la Reunion Lugar de la reunion
Wig Skype
Hora de inicio 09:00am
Hora de 11:00am
Puntos a tratar en la agenda Finalizacion
1. Saludo
2. Crden del dia
3. E=posiciones
4, Observaciones y seguimiento del proceso de los estudiantes de Ia practica.
5. Warnos
Participantes
Sigla L
Nombre Completo Cargo Sigla Unidad asistencia
Fmie | Ioyi
Jaqueline Wera Docente J UMAD X
Mario Rodnguez Docente M.R UMAD ES
Gregoro Meneses Moncada Rector G.M LE.C.M s
Jawer Bermuydes Burbano Coordinador J.B LE.C.M Ed
Andres Julign Meneses Coordinador SE [ECH A
Luz Ampare Mavia Docente LM LE.CG.M X
Tulia Gizellz Montzfio Arevalo Coordinador AH UMAD P
Luz Ampara Mavia Cajas Coordinadora LM LE.C.M x
Luz Marina Yasng Medina Cocente LY LE.C.M x
Yamil del 3ocorro Chilito Cabezas Cocente Yo LE.C.M x
Eaterine Castro Fernande. Docente KLC LE.CM X
Ruth Elgy Garzan Ortega Docente R.G LE.C.M *




Jesus Elvio Gualzuan Luna Diocente J.G .LE.GH x
Caridad Osiris Escorcia Colpas Diocente C.E .LE.C.H x
Adisla Nubia Ordonez Giron, Docente AT LE.CH X
Lida argenis bAunoz Munoz Docante LM .E.CH x
5andrz Patriciz Palomino Parades, Uocente a.F LE.CH A
Gloriz Luciz Cortes Ramirez Dacentz G.C [ECH x
Evelioc Agr=do Manguillo Docante EM [ECH X
Ledy ¥olima Palechor Quitiaguez Docante LF [ECH X
Carlos Enrigus Fermandez Heira Uacent= (R LE.CN x
rodrigo Dizgo Uocents H_L¥ [ECH x
Martha Luciz Garcia Cometa Ugcante W5 [ECH x
Anz del Carmen Ascuntar 5antacruz | Uocents AR LE.CH X
Beatriz Eugenia Seguro Hidalgo Ugcente 8.2 LE.CH A
Beatriz Elena Murnicz Calvo Uocente BEM [ECH X
Cciglo angel Pabon Uocente CAF [ECH x
Emilia Luciz Lopez Pizg. Docente EL [ECH X
Gloria del Carmen Guerrero Lucana Docante feXc [ECHN x
Wimena Sanchez Girzldo Docentz AE] [ECH x
Ayda Genis Rivera Chicangana Docentz AR [ECH x
2o, Elizabeth Paloming Szenz Uocente E.F [ECH X
Alba Eugenia Erazo Docents AE [ECH x
Ayde Naranjo Zuluaga Docentz AH [ECH x
Deicy Liliana Ceron Morales Docentz O.C [ECH X
Idaly collazos Munoz Docentz ' [ECH =
Clara In&s Peha Fabars, Docents TF TECH X
Gladys Amparo Hurtado Timana, Ugcante = H [ECH x
Cesar Augusto Perafan Ruiz Docente CF [ECH x
Fauls Mercedes Guliemrez Marin E=tudianis G A OHAD X
Ingrit Lorens el E=studianie LY OHAD X
Francy Sanchez Oriiz Estudianie F5 OHAD X
Zonia Falechar E=tudianie EF OHAD X
Ecstudianie LIRAL A
T, FORMATO DE REGISTRO DE REUNIONES Lobleo: F-3.3-1R
U‘N Y COMITES INSTITUCIOMALE S VERSION.
el i PROCEDIMIENTO RELACIONADO: PAGWE—HE-HW
1 i GESTION DOCUMENTAL o
FPagina 2 de 2

I REGISTRO, COMENTARIOS RELEVANTES DE LA REUNION

1. SALUDG

MR- Buenos dias, disponer de estos nuevos espacios benefician mucha en esia situacion,
anqué s un reto tensr es1as nuevas practicas en las condiciones que nos enconiramos
sabemos gue nosoiros como psicologos, como docentes como pErsONas que nos interesa la
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aducacion y la formacion estamos atravesande una situacion importante frente & este
desafio gue |z humanidad tienen en este momeanto, entonces es como pasar la
pressncizlidad = |z virfvalidad brindando un acompanamiento importante psicosocial y
vamaos a tener como por ejemplo la empatia de como se sienten |as personas a fravés de
haber perdide su presencialidad, s tener gue estar en sus casas, a limitarse en el contacto
fisico y fodos estos aspectos sin lugar & duda a nosotros como psicologos nos deben de
interesar y motivar a trabsjar desde estas propuestas y estrategias salen cosas muy
importante. Por lo tanto estoy contento v muy expectante a escucharlos con los buenos dias
vy deseos y gue este ejercicio sea un aprendizaje para nosotros, entonces continuamos
asioy atento y & seguir con el orden del diz,

J:M: Muchas gracias companiero, v ahora si seguimos com el orden del dis; donds |as
astudiantes de Inclusion escolar van a socializar |z ruta de atencion psicosocial v luego
termimamos con |l socializacidn del proyecto del COVID-18.

2. Orden del dia

J.¥: el grupo de Inclusion Escolar *"En la Diversidad esta la Felicidad™ el cusl esta liderado
por las estudiantes Ingrid Lorena ¥ela, Peula Mercedes Marin Gutigrrez y Francy Emérita
Sénchez Orliz del programa de Psicologia dispondra de 30 minutos para socializar |2 ruts de
afencion psicosocial y el grupe de Pravencion del COVID-12 obfienan 15 minutos para
socializar su proyacto de practica vy finalmeante 5 minutos por cada proyecto para la
retroalimentacion a cargo de los docentes de la UMAD y la Institucien Educsativa Comearcial
del Marte.

Ordenados de la siguiente mansra:
1. Proyecto "En la Diversidad esta la Felicidad, desde la Inclusién Escolar” de la
jornada de la manana de la institucion educativa comercial del norte” & cargo de
{F.5) (1) (P:3)
2. Proyecio "Prevencion del COVID-15" a cargo de las estudiantes (S.FI(F.A)

3. Seguidamente se realiza la observaciones y seguimiento del proceso de los
estudiantes de |a practica y despedida

3. Exposiciones

Grupo da inclusion Escolar; con su propussta: “Ruta de atencion psicosocial en s
Diversidad esta la Felicidad” jornada de la manana de la Institucion Educativa Comercial Del
Morte:

Lz estudiante [1.%¥) realiza la presentacion del proyecto denominado en la diversidad esta |a
felicidad, ademas se explica gue el provecto estd en ejecucion ¥y que hasia el momento se
han desarrcllado 2l objetive 1y 2.

Enfatiza en el objetivo general gque consiste en Diseniar una ruts de stencion psicosocial
denominada “en la diversidad ests 5 felicidad” orientada al fortslecimients del proyecto de
inclusion escolar en la institucion educativas Comercial de Norfe v =2 dispone a leer los
objetives especificos.

Seguidamants se habla sobre las harramientas diagnosticas para la identificacion dal

diagnostico como también para la construccicn de la Ruta:

139




Dando seguimiento al proyecto de inclusion escolar, en este espacio damos respuests al
cumplimientz del chjstivo 2 “Generar espacios de reflexicn pars el disefio de la ruta de
atencitn psicosocial®

Mediante la metodologia participativa, donde se realizaron las actividades de enfravista y se
planted la actividad “preguntas orientadoras” realizadas por medio de llamadas telefonicas a
docentes, padres de familia y estudiantes

Las enfrevistas y preguntas orientadoras van encaminadas a la reflexidn de qué == genera
cuando no apoyamos a nuestros estudiantes con dificultades, qué conoce sobre astos
procesos, ademas de conocer las acciones, propuestas, compromiscs y esirategias anta
esta problamatica, permifiendo asi a partir de los anteriores insumos nutrir la ruta de
atencion psicosocial.

Después del analisis de las entrevistas y preguntas la ruta de atencién psicosocial de
inclusicn escolar propone trabajar desde la

Fromocion
Prevancion
Atencion
Seguimisnto

EN EL ITEMS DE PROMOCION: se dispondra de un programa Tic por medio de un blog
de acompafiamiento, el cual dispondré de informacion para padres da familia y estudiantes
fortzlecerse v &l saber actuar frentz al tama de Inclusion Escolar.

LA PREVENCION: en este jizms &5 el de sensibilizacidn y concientizacién |a cusl ==
realizara por medio de 5 ejes tematicos:

1. Psicosocial ¥ de Riesgo
Cultura ¥ Paz
Psicopedagagico
Proyecto De Vida
5. Acompafamiento
ATENCIOMN: Este jfems == decidid hacerlo por medio de 4 pasos

B owom

1. waloracion del estudiante y remisiones perinentes

2. caracterizacion de los estudiantes de acuerdo a las necesidades v la debida
creacion de protocolo

3. socislizacion de la caracterizacion con todos los actores de la comunidad

4, agtencidn desde nivel personal, familiar, grupal, institucional e integracidn a los
diferentes programas

SEGUIMIENTO: En este espacio se formara un comité de inclusion escolar el cual realizara
la verificacion gue se estén llevando a cabo las recomendacionas del profesional en salud

Hasta |z fecha se da por cumplido el objetive 2, "Disenc da la ruta de atencion socializado
antericrmente y nos da pie para la realizacion del objetive 3, la ejecucidn
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Seguido a esto me dispongo a socializar &l Primer ltems de PROMOCION 2 partir del blog:

El cual tiene por objetive sensibilizar a la comunidad sobre los proceses de inclusién escolar
a traveés de informacion digital. en donde el blog va a contener informacion de maneara digital
que permita & comunidad educativa conocer y profundizar sobre qué es |z inclusicon escolar
a través de diferentes entornos coma:

En |z portada se va a presentar informacion breve referente a las tematicas presentes en el
blog, seguido = esto en la siguiente pestaria encontraremios informacicon de la inclusion
escolar como la definicion v las categorias de discapacidad. En la siguiente pestana
enconfraremos la ruta de atencidn de inclusion escolar propone trabajar desde la promocion.
La prevencion, la atencion v el seguimiento en conjunto con los ejes tematicos los cualas
abordan la siguiente tematica: eje psicosocial v de riesgo, eje de culiura v paz, eje
psicopedagogico. eje proyecto de vida ¥ eje de acomparfiamiento psicosocial. Ahora
continuamaos con la pestafia de material psicopedagdgico en donde se encuentra videos
informiatives, cuentos v jueges didacticos a pardir de la herramienta come Edupley v larning,
adaptados 3 las edades del estudiante y clasificados por estudiantes, docentes vy padres de
familia. Fimalmentz en la Gtima pestafa encontraremos marisl de spoyo & partir de enlaces
de interés, para toda la comunidad educativa.

A continuacidn la estudianta (F.5) realiza la socislizacion dal item de Pravencidn la cusl
tiene por chjetive Promover espacios que permitan la reflexion, sensibilizacion y atencion de
los diferentes procesos de inclusicn escolar a partir de la explicacion de los Ejes Tematicos:

Psicosocial ¥ de Riesgo: Fortalecer la salud integral de |a comunidad educativa desde
procesos biopsicosociales: a partir de esfrategias gue promueven el cuidado, autocuidado,
autoestima y vinculos psicoafectives que favorezcan la salud socioemocional de toda la
comunidad educstiva. El cual se desamollara la estrategia compromete contigo mismao
abordad temas de cuidado, sautocuidado, autoestima y comesponsabilidad a partir de
actividades virtuales como presenciales s cual incentiva a frabajar desde habitas y estilos
de vida saludabls.

Cultura ¥ Paz: Prevenir procesos de exclusion y discriminacion en toda la comunidad
educativa, por medio de la sensibilizacion, abordando temas como los valores, derechos
hurmanos v habilidades sociales con |a finalidad de promowver un ambiente inclusive,
buscando trabajar desde |la estrategia cultura inclusiva abordando fematicas como derechos
hurmanos, valores y hebilidades sociales gue fortalezcan las actitudes inclusivas enla
institucion educativa comercial del norte a partir de actividades presenciales coma
camparas ¥ compartir en familia v actividades virtuales las cusles se deben desarrcllar
desde casa con el scompanfamiento da los padres de familia.

Psicopedagogico: Orientar a la comunidad Educativa Comercial del Morte por medio de
informiacion y herramientas psicopedagogicas gue fortalezcan el proyecto de inclusidn
escolar, buscando implementar la estratagiz ensefando con amor a partir de la campana de
inclusion social y como actividad virtual por medios electronicos se enviara matarial
didactico, de apoye.

Proyecto De Vida: En este gje se busca fortalecer el proyecio de vida de los estudiantes;
brindando herramientas gue potencien sus habilidades sociales, cognitivas, emocionales.
fisicas y talentos para enriguacer su vida disris y crecimiento personal, buscando desarrcllar
dos acciones en Iz cusl la primera ests enfocadsa s forfalecer los proyecios esfsblecidos por
la insfitucion educativa, y en la segunda accion se busca implementar la esfrategia “Tiempo
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de aprendear”, a partir de refos v desafios en entornos donde los docentes y padras de
familia guiaran este procesos a partir del are y las manuslidades.

% fimalmente =l

Eje psicosocial de acompanamiento familiar: Este eje busca realizar un acompafiamisnto
a padres de familia v estudiantes a fravés de la orientacion v atencion de dudas e
inquietudes por medio de la estrategia de atencidn directa la cual se realizara virtual v
presencial, con el fin de fortalecer vincubos familiares v desamollar estrategias que mejoren
=u calidad de vida de los estudiantes y sus familias.

A continuacion la companera (P.3) siguiendo con la dinamica socializara 2l liem de atencion
la ruta d= acompafiamiento psicosceial; la cual busca promover el bienestar biopsicosocial;
que permita realizar una intervencién 2 nivel individual, familiar, grupal & institucional.

Lz cual s= realizara por los siguisntes pasos:
Paso 1: Caracterizacion de los estudiantes

+ El grupo de gsigg-orientacion realizara la caracterizacion dal estudiante por medic de
un disgnostico gque permita identificar 8 estudiantes con discapacidad y frastormos
especificos de aprendizaje y del comportamiento de scuerdo la normatividad emitida
por el Ministerio de Educacion Macional

+  Por dltimo, de ser perfinente y de no existir un diagnostico desde algin sistema de
zalud se realizara las remisiones necesarias.

* Sistematizacion da la informacion y socializacidn con la comunidad.

Paso 2: Creacion de protocolos de actuacion de acuerdo a las necesidades.

Se establecera profocolos de abordaje psicosocial a partir de las categorias gque contempla
el Ministerio de educacidn Macional, de acuerdo a las necesidades de los estudiantes con
dizscapacidad y trastornos especificos de aprendizaje v de comportamiento de acuerdo a la
normatividad vigente.

Paso 3: Atencion a nivel personal, familiar, grupal, institucional.

Se brindara stencion de tipo presencial y virffual de psico-ocrientacion que permita brindar
herramientas para fortalecer los procesos educatives desde modelos inclusives de maners
individual, grupal, familiar & instifucional

Y finalmante el Seguimiento y evaluacion ultime item de la ruta de atencién psicosccial
se propone Implementar estrategizs de seguimiento y evaluacion en la ruta psicosocisl
denominada “En la Diversidad esta la Felicidad” con 2l fin de premover el cumplimiznts dz la
acciones propuestas en la ruta desde el comité da inclusion escolar; verificando el
cumplimiento de la ruta de stencién psicosocial v las recomendaciones del equipo
interdisciplinar con |a finalidad de gue los estudiantes sean incluidos en los espacios
educstivos ¥ la evaluacion de los procesos se realizara de manera permanente con el
proposito de hacer seguimiento v realizar de manera continua un plan de mejora a cada
BCCion.

% para concluir el impacto que esperamos de la ruta de atencién psicosccizl en |z institucion
va enfocado a lograra atender & la comunidad educativa de una maners adecuada v
pertinente teniendo en cuenta sus necesidades y que toda la comunidad participe de los
espacios inclusivo.




Retroalimentacion.

J.¥: Busno con este esquema se hizo La presentacion formal de lo que =2 esta estipulado
an |a ruta de stencion psicosocial, en relacion al tema de inclusidn escolar; asto ez lo que
la= estudiantes han venido frabajado.

Esta fue toda la construccion del trabajo, en el cual las practicantes se pretenden titular
come psicologas, por lo tanto se pide |2 palabra de |z asamblea presente para evaluar la
ruta de atencion psicosocial, por medic de la instruments FARO.

G.M: Buenos dias, en primero lugar guiero contexdwalizar con la UMAD, estamos llevando un
procesos aproximadamente de un ano en donde ellos han fortalecido a la Institucion
Educativa Comercial del Norte.

Esta ‘propuesta ya se ha socislizado en otras ccasiones con coordinadores v el grupo de
inclusién en donde se pusde decir que es una propuests interesante y para nosofros es
valioso ademas de esto esa muy importante s confinuidad ya que nos brindad la capacidad
an |la medida que como directivos nos apropiemos por medio de dinamicas precizas sdemas
de estos la ruta nos aporta también parz las sedes rurales.

J.¥: buenos digs, mirando la situacion vy la importancia de tener un comité de inclusiones
colar.

Amalizando la ruta es de vital importancia el fortalecimiento por medio de los protocolos, el
control y seguimiento donde son viable en la institucion educativa.

Aungue una de las dificultades que evidencio es la conectividad para las socializaciones.
Frente a las Fortalezas: los ejes son importantes v s2 necesita para gue nuesiros masstros
identifiguen casos con argumentos y planteamisntos.

A M: Buencs dias para fodos he estado escuchando los procesos v lo que se propone, los
planteamientos son buenos porgue se necesita en la institucion educativa.

Agradezco a la UMAD apoyo al procesos como los estudiantes al igual he podido ver el
trabajo me parece un trabajo de calidad estamos para apoyar y nos va a dar luces para
poder actuar.

L.M: Muchas gracias a |z instituciones que s han vinculzdo a la institucion educativa y que
han brindado apoyo & los estudiantes en la jornada de |a noche ya gue hay estudiantes con
miuchas dificultades y los pasantes han colaborado dando orientaciones.

% & los pasantes les digo gue muchas gracias

Recomendacion gua las sedes rurales necasitan apoyo de las universidades también.

J.E.G: En cuanto a |2 asesoria psicosocial excelente, pero lastimosamente la situacion de
los estudiantes s, muy complicada uno pone de parte en el érea pedagdgics pero desds |a
parte psicosocial es complicado pero la recomendacidn es pensar como todas estas
propuestas quedan anexadas en el Fl de la Institucidn Educsativa.

Gracias

JW: Apciones de mejora 52 articula con otras instituciones porque cuande 2l nific tiene una

dificultad es dificil para que le brinden la articulacidn perinente desde las distintas
instituciones.

E. C: buenos dias profes y estudiantes = grato estar en esta reunién de un tema tan
importante como la inclusiones colar ¥ quiero dar mis aportes:
La estructura del proyecto es pertinente & involucra a todos los actores de la comunidad.
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Tienen una dinamica creativa

Sugierc en la parte de los ejes de retos v desafios ayudar a fortalecer la parte psicosocial de
lo= estudiante en donde se permita descubrir y fortalecer potencialidades a partir de los
centros de interés para que los nifics puedan obtener una desarrolle perinents.

Oifros de los temas fundamentales es el de la autoestima ya que es de vital importancia gque
ellos aprendan a quererss y aceptarse a si mismos.

G.M: ;cusntan con wun diagnostico de los nifos gue tienen nacesidades educativas
especiales?

J.W: Si hay una caracterizacion en |z jornada de la manana, la cual 52 le estan realizando
algunos ajustes de scuerdo a la nueva circular emitida por el ministeric de educacional, en
donde se va a hacer la convocatoria para socializara ya que hace parie del punto de
atencion en la ruta, teniendo en cuenta los pasos v se debe hacer el ensamble los ofros
pasantes que lleguen & la institucion.

También se esta trabajando en la institucién con otros trabajos como el de geicg-sfectividad
en donda mas adelante se van a compartir las diferentes apuestas de la UMAD, comao
tambien trabajos desde la convivencia, donde =& busca crear una ruta de atencicn para la
convivencia en la jornada de la noche.

Todos estos trabajos y el ejercicio academico s2 le va & enfragar a la institucicén educativa v
la idea 25 gue con la enfrada de nuevos pasante continden con la caracterizacien de los
estudiantes y las posibles remisiones en donde ya se entablo conversaciones con el docior
de protegemos gque va a brindar algunas valoraciones completamente gratis = algunos
estudiantes seleccionados con el sefior rector v que estos no cuanten con los recursos
Necesanos.

El praximo reto es ir caracterizando a toda la comunidad educativa con los nuevos pasantes
va gue esta informacion es importante v =2 debe adjuntar a la institucion educativa, |z idea
es gue el 100% de la comunidad educativa guede carscierizada con el procesos de
caracterizacion, socislizacian, v la creacion de los profocolos segin el fipo de discapacidad
y empezar a trabajar desde los ejes ya gue las acciones pensadas buscan proyectar a largo
plazo como por ejemplo en la parte dal acompanamiento & la familia no s2 manciond

Pero se busca realizar un ceniro de atencion de escucha, como tambign en las aulas son
espacics lldicos que busca gque como docentes compartamos nuestras habilidades
generando espacios de reflexion y dialogo los cusles permitan aprendizejes a traves de la
experiencia de vida, las cusles luego se estarian cusdrando con el docente Gregorio en
donde todos somes lideres v la idea es tener estudiantes de diversos grades v vincular a
padres de familia & pariir dzl talento o disposicion.

G.M: Muchas gracias de todas maneras han sido excelentes los aportes:

Conde tambign es importante rescatar el concepto de discapacidad aprovechar el contexto
actual con los nueves proyectos desde el ministeric de educacidn coma alianza familia-
escuela vy la ley 3025 de junio de aste afio.

M.R: Muy interesante las aliermativas en lo que requieren los colegios y las acciones para la
afencion de calidad a estudiantes con ciertas caracteristicas especisles es saber leer mas
alla de =u discapacidad v uno de los compromisos es ser empéticos desde casa aungue
tambign =e habla de inclusion y ambientes inclusivos pero muchas veces no hay recursos o
disposiciones pero me parece [lamativa la propuessta.
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JW: muchas gracias y cerramos y 8 continuacion damos pasos al siguiente grupo de la
campana contra el COWID-20.

En este espacio se dispone a presentar su frabajo de practica profesional, las estudiantes
5P y F.A Estrategia concientizate por ti, por mi v por todos™
En donda cuentan con un tiempo maximo da 15 minutos.

A continuacian la estudiante 2P realiza la presentacidn estructura de su proyecto de
practica.

F.A: buenos dias & confinuaciones voy a realizar la presentacion de |a institucion educativa:
Institucidn Educativa Comercial del Morte presenta los niveles de prescalar, primaria,
secundaria y bachillerate por ciclos el cual cuenta con estrato 1 y 2 y hace parie de la
comuna 2.

En |z justificacidn encontramos factores de riesgos como la angustia y la desinformacion
producidos por la pandemia del covd-12, tenemos también la sensibilizacion ¥ conciencia y
en las recomendaciones de primeros auxilios individuales como para toda la familia y
herramientas tecnoldgicas an la parte virlual blog.

Objetive esta orientado a disefiar una campansa psi psicesocial denominads “Concientizate
por mi, por ti y por todos” en la comunidad educstiva sobre el

Los objetivos especificos son: realizar el disgnostico, situaciones v causas del COVID-12,
Diserar la campana psicosocial y finalmente evaluar el diseno de la campania psicosocial.
En el marco tedrico la Salud meantal =& define como una manera integral de la capacidad del
individuo, en grupo y en ambientes para interactuar del une al otro de la misma manera gue
se promueve. Autores como Boss aportan sl estado fisico v mental en la manifestacion gue
=& vive a partir del SOWVID-18.

Segin la OMG menciona gue la principal prioridad de stencion primaria a la salud
comunitaris.

[3.Pu4 continuacion en la metodologia segln el Autor Rizzo propone estrategias a cada
individuo a nivel social, manifestando pautas a nivel de manejo psicosocial y familiar.

Las fases se realizaron a través de las encuestas en linea, la sistematizacion y el andlisis de
la informacion, consfruccion de la campana v entrevistas.

En donde se obtuvieron los siguientes resultados a las preguntas:
Clue Conoce del COVID: en donde 2l 27% respondieron gue era un virus gue afectads a
cusalguier tipo de persona.

Ce donde proviene la informacion: de la television y redes sociales.

Clue han sentido en la cuarentena: estrés, ansiedad, miedo, angustia v frustracion ante &l
Encismo.

% & la pregunta le gustaria que en la institucién educative hubiera una linea de atencicn
psicosocial en donde la respuesta fue el 20.5% que si.
Y seriz bueno que este espacio para gque los estudiantes sean atandidos directamente.

La campana “Concientizate por mi, por ti v por todos™ por medio de una pag. Web junto a

una cartilla enfocada a la prevencion del COVID-19, primeros auxilios y manejo del COVID-
19,
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Anexo 12. Oficio de entrega de insumos a la institucion Educativa

Popayan cauca; 28 de agosto 2020

Rector
Gregorio Meneses Moncada
Institucion Educativa Comercial del Norte.

ASUNTO: Entrega de manera oficial de los nsumos finales.

Estimado Sefor recor,

Cordial saludo de parte del grupo de inclusion de la UNAD: nos dingimos 3 usted, con & fin
de enviar los insumes finales comespondientas al proyecto de inclusion escolar.

1. Blog con su respectivo correo electrdnico y contrasena de entrada
2. Cartilla "Ejes temdticos”
3. Ruta de atencion

Nota: Respecto al trabajo final desarrolado en la institucion queda pendiente y se entregara

cuando por parte de I3 UNAD se dé el aval del mismo.

Agradecdas con |a atencion brindada.

Atentamente, grupo de inclusion escolar

ﬁp‘ WA when
J” \. & (QI,
o Sorchey (A
Frma de recibido
Meneses Moncada-Receor.

regorio
Tuter cc No 10527738 de Popayis
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Anexo 13. Evidencia fotogréafica
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