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RESUMEN EJECUTIVO

La degradacion de los ecosistemas, la pérdida de la biodiversidad y
el cambio climatico son algunos de las variaciones a las que se ha
visto expuesto el medio ambiente en los Gltimos afios, situacion
preocupante debido a las consecuencias que esto puede generar
para la vida de todos los seres humanos, como olas de calor,
aumento en los niveles del mar, aire contaminado por el diéxido de
carbono, entre otros; pero tristemente no todos los paises se
comprometen a crear politicas para reducir o mitigar el impacto al
medio ambiente. El abuso de los recursos naturales y la
inadecuada gestion de los residuos estan exponiendo los recursos
y la vida de la flora, la fauna y las futuras generaciones. Varias
organizaciones a nivel mundial buscan lograr un equilibrio
ecologico entre el hombre y la naturaleza.

El sistema de gestion ambiental (SGA) estructura mediante la
formulacion, implementacion y seguimiento de acciones
orientadas en la prevencion, mitigacién, correccion o reparaciéon
de los impactos ambientales de la empresa, generados durante el
desarrollo de las actividades de transformacion de los minerales
de hierro, caliza y carbon en productos de acero y los derivados
del proceso sidertrgico ejecutadas en planta Sogamoso, para
hacerlo compatible con la proteccion del medio ambiente en
concordancia con su actividad misional y visional.

Palabras claves: Desarrollo sostenible, gestion ambiental, impacto
ambiental, medio ambiente, reciclaje y salud.

CONTEXTO GENERAL DEL
SECTOR PRODUCTIVO

La empresa sidertrgica con codigo CIIU 2710 est dedicada a la
transformacion de los minerales de hierro, caliza y carbon en
productos de acero y los derivados del proceso siderargico para su
comercializacion y uso a nivel industrial, metalmecanico,
construccion y agricola.

Histéricamente sus procesos han sido fuentes de contaminacién
importantes en la region, actualmente no cuenta con un sistema
de gestion medioambiental no obstante han desarrollado algunas
acciones basadas en la estructura de alto nivel de la ISO 14001, en
la Gltima década la empresa ha invertido capital para la
incorporacién de nuevas tecnologias que han reducido
notablemente la contaminacion atmosférica, de igual manera se ha
reducido la captacién del recurso hidrico e implementado plantas
de tratamiento que permiten su reutilizacion.

Convertidores. Es un proceso oxidante, consiste en la inyeccion de
oxigeno por medio de toberas en la base del convertidor, esto
produce una reaccion exotérmica y la fusion de las cargas
metalicas. En el proceso se carga aproximadamente 10 toneladas
de chatarra la cual esta depositada en una cesta especial, luego se
cargan 33 toneladas de arrabio, luego del cargue de estos
elementos inicia la fase de soplo, aqui se inyecta oxigeno por
medio de las toberas el cual produce la oxidacién elementos como:
silicio, fosforo, manganeso, azufre entre otros, de igual manera se
obtiene la temperatura adecuada para el colado que esta entre
1550 a 1580°C, Durante el soplo se inyecta por las toberas,
conjuntamente con el oxigeno, 1800 Kg de cal en polvo, que
refuerza el efecto de la cal en roca adicionada anteriormente.
Ademas, desulfura el metal, con este proceso se produce escoria
rica en fosforo la cual es transportada en cubas especiales para la
planta de fertilizantes alli se obtiene el abono fosférico, luego de
obtener la temperatura indicada y el tipo de acero deseado con las
ferroaleaciones utilizadas, se vierte en una cuchara especial, la
carga promedio es de 39 toneladas, la cual es transportada a un
carro de transferencia que conecta con el horno de cuchara para
su siguiente proceso de afino.

Horno eléctrico. El horno eléctrico es un proceso de fusion, a
diferencia de convertidores este proceso utiliza energia eléctrica 'y
chatarra propia comprada, la chatarra preparada con anterioridad
en los patios de recuperacion metalica es cargada al horno
mediante cestas especiales donde se somete a un proceso de
fusion por medio de 3 electrodos los cuales funde la chatarra
depositada mediante el intenso calor del arco eléctrico que se
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genera en las puntas de los electrodos, este arco eléctrico abarca
la energia convertida en calor en el momento de fundir la
chatarra, se hace un proceso para separar la escoria a base de cal
y otros componentes que permite la separacion de impurezas del
acero, una vez separados los elementos se ajusta el tipo de acero
deseado, y se homogeniza, generalmente es utilizado nitrégeno,
teniendo una temperatura de aproximadamente 1600°C la carga
ya lista es vertida en una cuchara especial y transportada al carro
cuchara de transferencia para su proceso de afino, al igual que en
el proceso de convertidores en el horno eléctrico se producen
emisiones atmosféricas importantes las cuales cuentan con su
procesos de depuracion y extraccion.

Horno cuchara y colada continua. El Horno Cuchara recibe el acero
liquido proveniente del Horno Eléctrico y/o de los Convertidores
LWS con el fin de realizar la metalurgia secundaria, cuyo objetivo
es alcanzar las especificaciones quimicas y térmicas del acero para
el siguiente proceso. Sus principales ventajas son: Optimiza
procesos y tiempo de operacion en los convertidores, Homogeniza
temperaturas y composicion quimica de los aceros mediante la
adicion de ferro aleaciones y cal, Permite el desarrollo de nuevas
calidades de acero de alta tecnologia, Se producen aceros de alta
calidad sin inclusiones, Asegura la calidad de los aceros para
ventas.

El acero proveniente del Horno Cuchara es vaciado por el fondo de
la cuchara en el distribuidor o artesa, cuya funcion es repartir el
acero liquido en las tres lineas de la maquina de colada. El acero es
solidificado rapidamente mediante enfriamientos primario y
secundario. El enfriamiento primario se hace dentro de una
lingotera que contiene un molde de cobre donde se le da la forma
de palanquilla. En la seccién de enfriamiento secundario la barra
se solidifica totalmente, Se hace descender la capa soélida llena de
metal liquido que se desprende de la lingotera por contraccion al
enfriarse, para hacer progresar en el aire la solidificacion a la
totalidad de la barra.

DESCRIPCION DE LA
PROBLEMATICA AMBIENTAL DEL
SECTOR

El PNUMA (2016) sefiala que el cambio ambiental que afecta al
mundo est4 ocurriendo a una velocidad muchisimo mas rapida de
lo que antes se pensaba, haciendo imperativo que los gobiernos
actten ahora para revertir el dano que se le ha hecho al planeta.

La gestion de los residuos es otro factor que alerta a la sociedad,
ya que se produce mas de 2.100 millones de toneladas de basura
anual en el mundo, solo 323 millones de toneladas son recicladas
(BBC News Mundo, 2019), lo que conlleva a afectaciones en la salud
y los ecosistemas, por lo cual se estan creando estrategias para
reducir esta cifra, como la regla de las tres erres (Reducir,
reutilizar y reciclar), promover la utilizaciéon de productos

biodegradables realizando descuentos en los impuestos y la
acreditacion voluntaria en el sello ambiental colombiano, lo que
aumenta el namero de clientes al preferir productos amigables
con la naturaleza.

De acuerdo a Garcia, A. (2019) del agua que existe en el planeta el
97% es agua salada y, por tanto, no es apta para el consumo
humano. Esto deja en un 3% la cantidad total de agua dulce en el
planeta, pero no toda esta disponible, es decir, el 2,5% de esa agua
se encuentra en los glaciares, en la atmosfera, el suelo o como
aguas subterraneas. Por tanto, solo disponemos de un 0,5% de
agua para el consumo humano y si contamos con que esa agua sea
ademas potable el porcentaje es aiin menor. A esto hay que
sumarle también que las reservas de agua y las precipitaciones
estan distribuidas de forma irregular por el planeta.

Por otro lado, actualmente somos mas de siete mil millones de
personas en el planeta, esto supone que ese 0,5% de agua
disponible hay que repartirlo entre siete mil millones de personas
y sumando.

Las empresas en el desarrollo de su actividad econdémica generan
grandes cantidades de residuos los cuales pueden ser solidos,
peligrosos y quimicos, grandes cantidades de di6xido de carbono,
aumento de la deforestaciéon, consumen niveles altos de energia
por su maquinaria, realizan técnicas de fracking, entre otros. Estas
actividades estan afectando el medio ambiente al no realizarse
conscientemente y reparando el impacto ambiental.

Segin Red de Periodistas por el Desarrollo Sostenible (2017)
Colombia se ha hecho consciente de la importancia de trabajar en
su gestiéon ambiental, generando practicas y politicas que
promueven el progreso del pais y la construccién de un futuro
Sostenible; iniciativas que han dado paso a que hoy el pais haga
parte de uno de los comités de la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico OCDE, el comité de
politica ambiental. Colombia ahora hace parte de los 35 paises que
participan del Comité de Politica Ambiental de la OCDE, los cuales
generan el 80% de la produccién mundial y promueven practicas
en torno al desarrollo econémico, social y del medio ambiente.

Dentro de los factores internos de la organizacién que aumentan
el consumo de energia, luz y generacién de residuos se encuentra
los grandes procesos industriales de minerales, el uso de recursos
naturales como el agua, la explotacion del suelo, la falta de
concientizacion, la falta de sentido de pertenencia con la
institucion y el medio ambiente, por parte de algunos trabajadores
y directivos.

El sistema de Gestion Ambiental establece estrategias para realizar
una adecuada manipulacién de los residuos solidos, uso racional y
eficiente del agua y la energia, buscando disminuir el impacto
ambiental que genera la empresa en el desarrollo de su actividad
economica. Debido a todas las afectaciones que se estan
presentando en la actualidad al medio ambiente surge la necesidad
de disefiar un Sistema de Gestién Ambiental en la empresa, donde
se planteen las acciones que garanticen el cumplimiento de los
objetivos establecidos en la norma ISO 14001 del 2015.



DIAGRAMA DE ANALISIS DEL
CICLO DE VIDA

La empresa ha disefiado el siguiente analisis de ciclo de vida, con
el fin de que sus colaboradores y todas las partes interesadas estén

informadas sobre las entradas, materias primas, los procesos y
finalmente las salidas o impactos generados.
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Fuente: Elaboracién propia.

ASPECTOS E IMPACTOS
AMBIENTALES

Una vez la empresa tiene conocimiento de estos, y los
identifiquen se debe implementar las acciones necesarias para la
proteccién del medio ambiente y de los recursos que se ven

afectados por las actividades desarrolladas.
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“Tabla 2. Matriz de |os aspectos e impactos ambientales convertidores.

Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla 3. Matriz de los aspectos e impactos ambientales Horno Eléctrico. Fuente: documento interno.

ALCANCE

El desarrollo y aplicacion de la gestion ambiental de la empresa, se
proyecta a conformidad de los requisitos de la norma NTC-ISO
14001:2015 para el proceso siderurgico involucrando las areas de
convertidores, horno eléctrico, horno cuchara y maquina de
colada continua, para la posterior distribucién y comercializacion
de productos semiterminado en acero a los clientes internos y
externos de la empresa.

La presente gestion ambiental esta enfocada a la planta industrial
situada en el departamento de Boyac4, su finalidad se centra en
detallar la gestion ambiental de las areas descritas estableciendo la
situacion actual de la organizacion en los temas medio
ambientales, teniendo como objetivo principal hallar
continuamente oportunidades de mejora que optimicen el
desempefo ambiental y de esta manera poder dar cumplimiento a
los requisitos establecidos en la norma iso 14001.

Dentro de este, tenemos otros elementos importantes que se
buscan lograr con la implementacién del sistema, los cuales son:
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o Identificar la legislacion medioambiental aplicable a las
actividades y procesos de la empresa y los requisitos que se
derivan de ella.

o Identificar los aspectos medioambientales que se asocian a
los procesos siderargicos mencionados.

o Identificar las practicas y procedimientos de la gestion del
medio ambiente que existen en la empresa para establecer
el grado de cumplimiento respecto a la norma ISO
14001:2015.

o Identificar los riesgos considerados como potenciales de
los posibles accidentes o de las situaciones de emergencia
que pudieran darse, de igual manera determinar los
procesos necesarios para la preparacioén y respuesta ante
cualquier emergencia.

LEGISLACION AMBIENTAL

DECRETO 2811
DE 1974,

por el decreto
1608 de 1978,
decreto 1715
de 1977,
decreto 704 de
1986, decreto
305 de 1986,
decreto 4688
de 2005

Reglamentado:

Cédigo Nacional de
Los Recursos
Naturales
Renovablesyde
Proteccién del
Medio Ambiente

Articulo 12.- El ambiente es patrimonio comun. El Estadoy los
particulares deben participar en su preservacion y manejo, que
son de utilidad publica e interés social. La preservacion y
manejo de los recursos naturales renovables también son de
utilidad piiblica e interés social. (C.N. articulo 30).

Articulo 32.- De acuerdo con los objetivos enunciados, el
presente Codigo regula:

a) El manejo de los recursos naturales renovables, a saber: La
atmosfera y el espacio aéreo Nacional, las aguas en cualguiera
de sus estados; la tierra, el suelo y el subsuelo; la flora; la fauna;
Las fuentes primarias de energia no agotables; Las pendientes
topograficas con potencial energético; Los recursos
geotérmicos; Los recursos biologicos de las aguas y del suelo y
el subsuelo del mar territorial y de la zona econdmica de
dominio continental e insular de la Republica; Los recursos del
paisaje.

b) La defensa del ambiente y de los recursos naturales
renovables contrala accién nociva de fenédmenos naturales.

¢) Los demds elementos y factores que conforman el ambiente
o influyan en él denominados en este Codigo elementos
ambientales, como: Los residuos, basuras, desechos y
desperdicios; El ruido; Las condiciones de vida resultantes de
asentamiento humano urbano o rural; Los bienes producidos
por el hombre, o cuya produccién sea inducida o cultivada por
él, en cuanto incidan o puedan incidir sensiblemente en el
deterioro ambiental.

Tabla 4. Cuadro de legislacion ambiental aplicable y actual.

Fuente: Elaboracién propia.

APLICABLE Y ACTUAL

Los requisitos normativos, establecen las medidas de seguridad y
las sanciones para garantizar el cumplimiento de la normativa
estipulada para ordenar, dirigir, conducir y regular los impactos

ambientales de las actividades humanas sobre el medio ambiente.

REQUISITO DESCRIPCION ARTICULOS QUE APLICAN
Todoel contenido de la norma ISO 14001 del 2015.
NTC-ISO 1. Alcance
14001:2015: i i
Norma Téenica 2. R?ferenmas normativas
) Sistemas de 3. Términos y definiciones
Colombiana L. . L
NTC- ISO Gestion Ambiental. | 4. Contexto de la organizacion
1400-1_2015 Requisitos con 5. Lliderazgo
’ orientacién para su 6. Planificacién
7. Soporte
uso. 8. Operacion
9. Evaluacion del desempefio
10. Mejora Continua
“Todos por un Nuevo Pais”, enla escala nacional, quedo
consignada la estrategia de “Crecimiento Verde” busca que
. todos los sectores productivos adopten practicas de generacion
Plan Nacional de .
de valor agregado que conduzcan a que el crecimiento sea
LEY 1753/2015 | Desarrollo todos ) L.
, sostenible economica,
por un nuevo pais i ) i
social y ambientalmente; en el marco de esta estrategia
Colombia se une al esfuerzo global de enfrentar los efectos del
Cambio Climatico.
* C(Clasesde aprovechamiento forestal.
* Aprovechamiento de arboles aislados.
* La movilizacién de individuos, especimenes y productos de
la fauna silvestre.
* Vertimiento por uso industrial.
* laobtencién de los permisos de vertimiento y planes de
cumplimiento.
Por medio del cual
ideel * Competencia y exigibilidad de la licencia ambiental.
se expi e'e * Tramite parala obtencién de la licencia ambiental.
Decreto Unico
DECRETO 1076 A — - -
DE 2015 Reglamentario del | » Disposiciones generales sobre normas de calidad del aire,
Sector Ambientey niveles de contaminacin, emisiones contaminantes y de
Desarrollo ruido.
Sostenible * Llas emisiones contaminantes.
* Las emisiones contaminantes de fuentes méviles.
* Residuos peligrosos.
» Clasificacion, caracterizacion, identificacion y presentacion
de los residuos o desechos peligrosos.
* Lagestion y manejo de los empaques, envases, embalajesy
residuos de productos o sustancias quimicas con propiedad
o caracteristica peligrosa.
* Registro de generadores de residuos o desechos peligrosos.

PROGRAMAS AMBIENTALES

Teniendo en cuenta las actividades que se realizaron en equipo y la
vista a la empresa ala que el compariero realizo la cual se basé en
la identificacion de la zona de estudio se logré identificar y
determinar los siguientes programas ambientales que la empresa

necesita, los cuales como equipo disefiaremos para la elaboracion

de este caso real y competiremos con la empresa.

PROGRAMAS AMBIENTALES EMPRESA SIDERURGICA

Uso racional y eficiente del Agua

Manejo de residuos solidos

Educacion ambiental

Aprovechamiento de agua lluvia
Control en los consumos de
agua (en aquellas actividades

Manejo de residuos sélidos no

Concientizar 2l personal sobre la
importancia del cuidado del medio
ambiente.

Campaiias de sensibilizacion y
minimizacién en origen, una

agua.
Controlar los voltmenes de agua
que se gastan en cada proceso

articulos que se requieran para la
clasificacion de los residuos y asf
mismo promover la identificacion de
cada zona.

Disefiar el cuarto de acopio con las
caracteristicas apropiadas para el
debido almacenamiento de cada uno
de los tipos de residuos.

i = peligrosos. K
Acciones que la utilicen). i ) separacion adecuada de los
R o Manejo de residuos sdlidos peligrosos. .
» Control en los accesorios de . . residuos en la fuente, recoleccion
" . X ©  Adecuacion cuarto de acopio. S
distribucion de agua (verificar y disposicién final.
estado fisico y operativo). o Realizar diagndstico situacional en
todas las sedes, para verificar el
cumplimiento.
= Realizar un manejo integral de los
residuos generados teniendo en
cuer?ta sus caracteristicas es pe:\‘a\es‘ = Dissfiar y formulirIos
. - "
Realizar un eco-mapa para el flujo de line anieritos de educacion
los residucs sélidos dentro de la N
ambiental.
® Implementar alternativas de uso i
 re-uso del agua infraestructura de la empresa. » Capacitar y sensibilizara los
o  Controlar nosibles fugas de Disponer de los debidos elementos empleados en temas ambientales
Objetivos P g2 como canecas, bolsas y demés

y responsabilidad frente 2 la
implementacidn del SGA.
Incorporar la dimension ambiental
en toda la organizacién.

Responsables

Gerencia

Departamento ambiental de la
empresa.

Totalidad de empleados de la
empresa.

Departamento ambiental de la
empresa.
Empleados de la empresa.

Gerencia.

Departamento ambiental de la
empresa.

Totalidad de empleados de la
empresa.

Tiempo de

gjecucion de la
actividad

De 6 meses 2 1 afio.

De 6 meses a 9 meses,

De 6 meses a 9 meses.

indicadores de
cumplimiento

.

w

. Volumen de agua lluvia utilizada

en los procesos y lavados.

. Registro de consumo de agua

diaria.

. Diagnostico y/o evaluacion del

estado fisico y operativos de los
accesorios.

cuarto de acopio

1. Registro de empleados que
) recibieron las capacitaciones.
1. Personal capacitado en el adecuado ) 3
’ ) 2. Registro de Evaluaciones de los
manejo de residuos solidos. :
. . empleados que entendieron lo
2. Disposicion correctade los residuos A
aprendido durante las
generados. )
L - capacitaciones.
3. Porcentaje de avance de adecuacion
3. Seguimiento de los cambios de

conciencia tomados de parte de
los empleados.

Tabla 5. Programas Ambientales Empresa sidenirgica.

Fuente: Elaboracion propia.
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CONCLUSIONES

La Empresa hace parte del el sector sidertargico, contando que su
principal actividad es la transformacion de materia prima en
productos derivados del hierro y el acero; por lo tanto dentro de
sus procesos se genera una gran cantidad de contaminantes,
esencialmente en el area atmosférica, trayendo consigo
afectaciones de forma negativa el medio ambiente en todos sus
aspectos, lo que genera gran incertidumbre dentro de la empresa
en cuanto a la mejorar en sus procesos, para de una u otra manera
un desarrollo sostenible, disminuyendo en gran medida los
impactos ambientales identificados anteriormente.

No dejando atras que la empresa ha invertido gran cantidad de
recursos para mejorar sus procesos, y lograr la disminucion de
emisiones atmosféricas con la ayuda de nueva tecnologia en sus
hornos y plantas, esto ha permitido alcanzar objetivos y asi mismo
el cumplimiento de la legislacion vigente.

No obstante, la compafia debera poner en accién aquellos planes,
que permitan la mitigacion de los impactos ambientales negativos,
que estan afectando las aguas superficiales y suelos, logrando asi
cumplir a cabalidad con la legislaciéon vigente. También es
importante realizar seguimiento a todas las actividades de la
empresa, haciendo ajustes necesarios a todo el proceso de la
compafia para que den cumplimiento a la politica ambiental y
viendo resultados de estos. En nuestro pais, se vive una realidad en
cuanto al déficit que hay dentro del cumplimiento de la politica
ambiental, razon por la cual, los logros que ha obtenido la
empresa, en cuanto a la mejora de sus procesos, le otorgan un
reconocimiento adicional por su labor social y ambiental.

RECOMENDACIONES

Sin dejar a un lado los importantes esfuerzos y avances que ha
realizado la compaiiia en cuanto a una gestion ambiental
sostenible, en el proceso de auditoria realizado se evidenciaron
procesos que pueden ser renovados y optimizados, teniendo en
cuenta el cumplimiento de la legislaciéon ambiental vigente.

Recomendamos mejorar la utilidad del recurso hidrico, por medio
de acciones debidamente planificadas y estructuradas, asi mismo
planteamos la adquisicién de una planta de tratamiento de aguas
residuales, con el propésito de tener un proceso ciclico, que
permita realiza la limpieza del agua usada y las aguas residuales
para que pueda ser devuelto de forma segura a nuestro medio
ambiente.

Una segunda recomendacion para la mejora dentro de sus
procesos, en cuanto a la contaminacion de la atmosfera, tanto por
residuos quimicos como el manejo del ruido, puede implementar
tecnologias sostenibles con el medio ambiente, que permitan
disminuir gradualmente los indices, brindando asi un mejor
espacio de trabajo, y un ambiente mas sano a la comunidad

aledana. Por otra parte, se recomienda implementar el plan de
manejo en cuanto al suelo y los residuos sélidos, con el fin de
minimizar los altos niveles de erosiéon y pérdida de bosques en el
sector de Boyaci, lo cual traera implicaciones mas adelante a las
comunidades y al medio ambiente que los rodea.

Una recomendacioén final, la compariia. debe tramitar la
certificacion ISO 14001:2015, con el fin de ordenar y mejorar el
complimiento de las obligaciones que tiene la organizacién, tanto
formal como material, que se encuentran exigidas por la
legislacion ambiental que se le pueda aplicar y facilita la
adaptacion a los diferentes cambios a los que tiene que hacer
frente; disminuye los riegos de incumplimiento de la legislacion
aplicable, por lo que directamente disminuye los posibles daiios
que se puedan ocasionar en el medio ambiente; e incrementa la
confianza de los legisladores, accionistas, inversores y companias
de seguros, por lo que mejorara la relacion de la organizacion con
dichas personas aumentando la capacidad de negocio.

PREGUNTAS

1. ;Cuales acciones se pueden ejecutar en la organizacion para
garantizar el cumplimiento de los objetivos del SGA establecidos
en la norma ISO 14001 de 2015?

2. ;Como crear estrategias de educacion ambiental con el fin de
que todas las personas que hacen parte del proceso productivo de
la compaiiia, aporten a la disminuciéon de los impactos
ambientales?
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