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Introduccion

Colombia es un Estado social de Derecho, donde prevalecen el respeto y la dignidad
humana para todos sus integrantes; velando por una vida honorable y justa, de sana
convivencia, igualdad, derecho al trabajo, la salud la Libertad y la Paz. (Constitucién Politica

de Colombia, 1991)
Segtin nuestra Constitucion Politica de Colombia, en el articulo 25 “El trabajo es un

Derecho y una obligacion social y goza, en todas sus modalidades, de la especial proteccién del
Estado. Toda persona tiene derecho a un trabajo en condiciones dignas y justas.” (Constitucion

Politica de Colombia, 1991)

Dado lo anterior, Colombia en los Gltimos afios ha llevado a la consolidacién de normas,
leyes, decretos y demas que logren la unificacion de criterios y principios en pro al prevencién
de riesgos laborales, para evitar accidentes de trabajo y enfermedades laborales, logrando asi, el
bienestar de todos trabajadores en los diferentes campos a desempefiar; esto va de la mano del
crecimiento econémico e industrial de Colombia, puesto que el mayor capital de una
organizacion son las personas, a quien el estado debe proteger y velar por su buen desarrollo

social y Laboral.

Dado lo anterior, se pretende crear una cultura de prevencion, mas que en el reaccionar
ante una enfermedad y/o riesgo. El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo es la
prevencion de accidentes y enfermedades laborales, asi como crear un ambiente saludable para

los trabajadores tanto fisico mental y social de todas las ocupaciones.



Justificacién

Esta monografia se realiza con el fin de analizar la importancia que tiene para las
empresas la implementacion del Sistema de Gestion para la Seguridad y Salud en el trabajo
establecido en el Decreto 1072 de 2015, asi mismo, acoplarlo a la nueva normatividad que el
Estado ha expedido para mitigar los efectos devastadores de la pandemia Covid-19, en la cual,
buscamos analizar las principales normas emitidas sobre estos temas tan importantes para la
seguridad y salud de los trabajadores colombianos, asi mismo de las estadisticas emitidas por el

Instituto Nacional de Salud sobre los contagios a nivel nacional de Covid-19.

Realizaremos una encuesta a expertos en la implementacion del Sistema de Gestion de la
Seguridad y salud en el Trabajo, donde por medio de su experiencia nos daran su punto de vista

acerca del Sistema y si este debe tener alguna actualizacion dada la pandemia del Covid-19.



Objetivos
Objetivo General

Describir las principales normas que debe cumplir un Sistema de Gestion de la Seguridad

y Salud en trabajo y los efectos del COVID 19 en la implementacion del mismo.

Objetivos Especificos
e Describir las principales normas legales que debe aplicar una empresa en materia de
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.
e Determinar los principales efectos que tendria el Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo con relacién a la normatividad COVID — 19.
e Proponer estrategias para actualizar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el

Trabajo, acorde con la normativa reciente con respecto a COVID — 19,



Capitulo 1

Principales Normas Legales En Materia De Salud Y Seguridad En El Trabajo En
Colombia
A lo largo de los afios Colombia ha creado diversas politicas orientadas a la proteccion y
prevalencia de los derechos de los trabajadores de la nacion a través del estudio de enfermedades
ligadas al desempefio de ciertas labores y la prevencion y ocurrencia de los mismos. De igual
manera trabajar en Pro de una prevencion de accidentes enlazados a la ejecucién de tareas de
alto, medio y bajo riesgo. El vinculo estrecho entre el trabajo y la salud y como lograr contar con

una metodologia que ayude a la prevalencia y proteccién de esta y desarrollo del Trabajo.

De acuerdo con en el libro La competitividad: visiones desde la investigacion cientifica
en ciencias economicas y administrativas en el Capitulo 7: Seguridad y salud en el trabajo:
revision historica y avances a partir de la expedicién del Decreto 1072 de 2015 en Colombia,
observamos en la revision histérica, como en el afio 1904 el General Rafael Uribe Uribe fue el
primero en proponer politicas orientadas al bienestar de los trabajadores creando la ley 57, que
obliga a brindar atencién médica a los empleados que ejercian labores con maquinaria y

adicional, y pagarles incapacidades o indemnizaciones por muerte (Torres, 2018)(p,239).

En el afio de 1934 se abre la primera oficina de medicina de higiene laboral a través del
Ministerio de Trabajo, quien dentro de sus funciones tenia el catalogar y diagnosticar las

enfermedades laborales (Torres, 2018, pag. 239).



En el afio 1950 se crea el Cadigo Sustantivo del Trabajo a través del Decreto 2623,
creando tablas de enfermedades laborales, de alli aparecen términos nuevos como incapacidad
temporal, incapacidad permanente, etc. En esta misma se establecen las prestaciones por las
cuales los trabajadores tienen derecho por accidentes y enfermedades laborales. (Torres, 2018)
(p, 240). De la misma manera el objetivo principal de la creacion del mismo, es la debida

relacional entre el empleador y sus trabajadores en un ambito de igualdad y justicia.

En el afio 1979 con la Ley 9 Cddigo Sanitario Nacional, se crea normas para preservar,
conservar y mejorar la salud de los empleados, este mismo afio se expide resolucion 2400 asi
mismo, el llamado estatuto de Seguridad Industrial el cual realiza disposiciones sobre vivienda,

higiene y seguridad en los establecimientos de trabajo. (Torres, 2018) (p, 240)

A través del Decreto 614 de 1984 se determinaron las bases de la organizacién de Salud
Ocupacional en el Pais. En 1986 se da la Resolucion 2013, la cual reglamenta los comités de
medicina, higiene y seguridad industrial en los lugares de Trabajo llamado Copaso. Hoy dia asi
mismo se debe contar con comités que fortalezcan el sistema, que aporten a la solucion y que sea
de divulgacion para todas las partes de la empresa de igual manera vigias de su cumplimiento
Copasst (Comité paritario de seguridad y salud en el trabajo); Este se compone, segun el nimero
de empleados de la organizacion, esta eleccidn se realiza cada dos afios y son elegidos por los
miembros de la mismas siendo ellos comunicadores entre el empleador y el trabajador. De tal
manera con la confirmacién de dicho comité se da cumplimiento a la normativa legal colombiana

y evita sanciones y/o suspensiones de las actividades de las empresas.



La Resolucién 2013 de 1986 reglamenta la organizacién y funcionamiento de los comités
de medicina, higiene y seguridad industrial en los lugares de trabajo (Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social, 1986); Toda las empresas e instituciones publicas, privadas que tengan a su
servicio diez 0 mas trabajadores estan obligados a conformar el comité este es un organismo de
promocion y vigilancia de las normas y reglamentos de salud ocupacional dentro de las

empresas. (Ministerio del Trabajo Y Seguridad Social, 1986).

La Resolucién 1016 de Marzo 31 de 1989, reglamenta la organizacién, funcionamiento y
forma de los Programas de Salud Ocupacional que deben desarrollar los empleadores del pais.

(Ministerio de Trabajo y Seguridad Social y de Salud, 1989).

Se establece la obligacidn que tienen los empleadores en adelantar programas de salud
ocupacional por parte de patronos y empleadores; El programa de salud ocupacional consiste en
la planeacion, organizacion, ejecucion y evaluacion de las actividades de Medicina preventiva,
Medicina del Trabajo , Higiene Industrial y Seguridad Industrial, tendientes a preservar,
mantener y mejorar la salud individual y colectiva de los trabajadores en sus ocupaciones y que
deben ser desarrolladas en sus sitios de trabajo en forma integral e interdisciplinaria; estos
programas se rigen de acuerdo a la actividad econdmica y sera especifico y particular para estos
de conformidad con sus riesgos reales y potenciales y el nimero de trabajadores; tanto el
programa como el cronograma se mantendran actualizados y disponibles para las autoridades
competentes de vigilancia y control. (Ministerio de Trabajo y Seguridad Social y de Salud,

1989).
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En la constitucion Politica Colombiana prevalece el derecho al trabajo digno y justo para
lo cual el Estado brinda el acompafiamiento y proteccion, a través de uno de sus Ministerios

Velando por el cumplimiento de la Normatividad Legal.

En el afio 1992 se implementa la resolucion 1075, que implica que los empleadores deben
fomentar la prevencién y control de la farmacodependencia, alcoholismo y el tabaquismo en la
poblacion trabajadora. (Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, 1992)

La Ley 100 de 1993 da un nuevo ordenamiento al sistema de seguridad social y se crea el

Sistema General de Riesgos Laborales. (Congreso de la Republica de Colombia, 1993).

Nace el Decreto Ley 1295 en 1994, donde se determina la Organizacion y administracion
del Sistema de Riesgos profesionales el cual es un Mecanismo de Prevision, una Cultura de
Prevencidn pese a los accidentes y enfermedades profesionales el cual reglamente, define y
evalUa la jurisprudencia concerniente a resolver y actualizar, velando por la legitimidad del

Trabajo digno. (Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, 1994).

En el afio 1996 la Resolucidn 2318 nos habla de la normativa sobre las licencias en salud
ocupacional tanto para naturales como juridicos, delegando a las direcciones de seccionales o

locales de salud, el oficio de su expedicion y renovacion. (Ministerio de Salud, 1996)

Esta se reinvento a través de la ley 776, donde nos habla sobre las normas de la
organizacion, administracién y prestaciones del Sistema General de Riesgos Profesionales y en

ello el Decreto 1607 Expedicion de licencias Ocupacionales.
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En el afio 2007, a traves de la Resolucion 1401 del Ministerio de Proteccion Social, se
reglamenta la investigacion de incidentes y accidentes de trabajo con ello reglamentar estas
investigaciones de manera prioritaria ya que con ello se busca prevenir la ocurrencia de nuevos
eventos, analizar actualizar las estadisticas de los mismos, con el fin de mejorar la calidad de
vida de los trabajadores y la productividad de las empresas. (Ministerio de la Proteccion Social,

2007).

En el afio 2012, la Resolucion 652 define, establece y explica el funcionamiento del
Comité de Convivencia Laboral quien es el encargado de proteger a los trabajadores contra los
riegos psicosociales que puedan afectar la salud como el estrés laboral y casos de acoso laboral
promoviendo de tal manera ambientes de excelente convivencia laboral respaldando la dignidad
de los trabajadores en la empresa es elegido por los miembros de la empresa por un periodo de
dos afos. Este Comité también esta sujeto a sanciones en caso de no llevarse a cabo por la

organizacion; aplica para entidades publicas y privadas. (Colpatria, s.f.).

La Resolucién 2578 de 2012 reglamenta el sistema nacional de archivos y establece la
Red Nacional de Archivos, se deroga el decreto numero 4124 de 2004 y se dictan otras
disposiciones relativas a la administracion de los archivos del estado, estos promoviendo el
desarrollo de los centros de informacion, la salvaguarda del patrimonio documental y el acceso

de los ciudadanos a la informacién y a los documentos. (Ministerio de Cultura, 2012)

En la Ley 1575 de 2012 se establece que La nacion, debe encargarse de salvaguardar y
adoptar medidas de prevencion, adopcion de politicas, planeacién y las regulaciones generales y

la cofinanciacion de la gestion integral del riesgo contra incendios, los preparativos y atencién de
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rescates en todas sus modalidades y la atencion de incidentes con materiales peligrosos. Los
departamentos ejercen funciones de coordinacion, de complementariedad de la accion de
distritos y municipios, de intermediacion de estos ante la nacion para la prestacion del servicio y
de contribucion a la financiacion tendiente al fortalecimiento de los cuerpos de bomberos.
(Congreso de la Republica de Colombia, 2012)

La Resolucién 1409 de 2012 establece el reglamento de Seguridad para proteccion contra
caidas en trabajo en alturas, considerando que el trabajo en alturas es de alto riesgo, debido a las
estadisticas nacionales es una de las primeras causas de accidentalidad y de muerte en el trabajo.
Por lo tanto, se hace necesario establecer el reglamento de seguridad para proteccion contra
caidas en trabajo en alturas, esta aplica para todos los empleadores, contratistas, subcontratistas
y trabajadores de todas las actividades econdmicas de los sectores formales e informales de la
economia del pais entendiendo con ello que se entendera su obligatoriedad en todo trabajo el
cual exista el riesgo de caer a 1,50 mt o mas sobre un nivel inferior. (Ministerio de Trabajo,
2012).

El Decreto 721 de 2013 establece que todos los empleadores que ocupen uno 0 mas
trabajadores permanentes, estan obligados a pagar el subsidio familiar, lo que se materializa a
través de la afiliacion de los trabajadores al sistema de compensacion familiar, mediante su
vinculacién a una caja de compensacién. Asi mismo se ampara a los trabajadores de servicios
domeésticos ya que deben ostentar la condicion de trabajadores amparados por el régimen laboral,
sin perjuicio del reconocimiento de efectos especiales que el propio ordenamiento sefiala

(Ministerio del Trabajo, 2013).

El Decreto 723 de 2013 reglamenta la afiliacion al sistema general de riesgos laborales de

las personas vinculadas a través de un contrato formal de prestacidn de servicios con entidades
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instituciones publicas o privadas y de los trabajadores independientes que laboren en actividades
de alto riesgo. (Ministerio de Trabajo, 2013)

Ley 1610 de 2014 otorga competencias a los inspectores de Trabajo y Seguridad Social
para clausurar una empresa o sancionarla en caso de no cumplir con la normatividad del
momento.

Ley 1562 de 2012, modifica el Sistema de Riesgos Laborales y ya no se utiliza el término
de Salud Ocupacional si no el de Seguridad y Salud en el Trabajo y define como enfermedad
laboral aquella que es contraida como resultado de la exposicion a factores de riesgo inherentes a
la actividad laboral o del medio en el que el trabajador se ha visto obligado a trabajar. (Ministerio
de Trabajo, 2012).

El Decreto 1477 de 2014 define tabla de enfermedades laborales este decreto tiene por
objeto expedir la Tabla de Enfermedades Laborales, que tendra doble entrada: i) agentes de
riesgo, para facilitar la prevencion de enfermedades en las actividades laborales, y ii) grupos de
enfermedades, para determinar el diagnéstico médico en los trabajadores afectados. (Ministerio
de Trabajo, 2014).

El Decreto 1507 de 2014 expide el manual Gnico para la calificacion de la pérdida de la
capacidad laboral y ocupacional; se constituye en el instrumento para evaluar la pérdida de la
capacidad laboral y ocupacional de cualquier origen. (Ministerio de Trabajo, 2014).

A través del Decreto 1072 de 2015, Colombia logra definir que es la Seguridad y Salud
en el Trabajo, mediante la compilacion de los requisitos basicos, que buscan la metodologia de la
cultura de prevencion y proteccion de la salud tanto fisica, mental y social de todos los
trabajadores. Los objetivos tratados en este Decreto, van en funcion a la identificacion de

peligros, revisarlos, valorarlos y crear las estrategias para controlarlos; Proteger la seguridad y
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salud de todos los trabajadores buscando mejorar el desempefios de los controles ya establecidos
y el cumplimiento de las normas nacionales en materia de riesgos laborales anteriormente
conocido como Decreto 1443 de 2014, el cual dicta disposiciones para la implementacion del

SG-SST, incluido dentro de este Decreto. (Ministerio del Trabajo, 2015).

Esta implementacion es de obligatorio cumplimiento para todas las organizaciones, sin
importar niUmero de trabajadores, tipo de vinculacion y si son o no trabajadores directos. Este
reemplaza todas las anteriores disposiciones y define el Decreto como Unico Reglamentario del

Sector Trabajo.

Con ello se redefine cual seria la estrategia para llevar a cabo y crear un Sistema de
Gestion que le de alcance a toda la organizacion; Estos requisitos deben ser claros desde su
politica y los objetivos de toda organizacion. Son requerimientos que llevan una secuencia logica
de organizacion dentro del ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar y Actuar) que busca la

mejora continua.

Toda organizacion sin importar el nimero de trabajadores y la actividad que se dedique,
debe adoptar estas medidas y aplicarlas ya que son de Obligatorio cumplimiento. En cabeza de la
alta Direccidn, y se debe contar con la participacion de todos los colaboradores y contratistas a
través de comités y/o voceros de ellos mismos, en estos la socializacion de la planificacion y la
ejecucion del Sistema.

Paralelo a este surge el Decreto 472 de 2015, el cual indica las sanciones por infraccion a
las normas de seguridad y salud en el Trabajo y riesgos laborales y es claro con la imposicién de
las mismas a las empresas que las incumplan; Las organizaciones deben conocer las multas de
las cuales estan expuestos si no aplican acorde el SG-SST con ello evitar que pongan en riesgo la

vida y salud de los trabajadores (Ministerio del Trabajo, 2015).
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La resolucion 0312 2019 tiene por objeto la definir y establecer los estandares minimos
del SG-SST para personas naturales y juridicas, segun su actividad econémica y cantidad de
empleados en todas las sedes de la misma organizacion, en todos las labores y personas
involucradas en las funciones que sean directas, indirectas, contratistas y prestadores de
servicios. Lo que busca es la prevencion de accidentes y enfermedades laborales creando cultura
de autocuidado y salud de los trabajadores. Como todo el éxito esta en el involucrar a todas las
partes interesadas de la organizacion y en cabeza de la alta direccion quien debe velar por su
cumplimiento, aplicacion a través de un plan de trabajo que busque las oportunidades de mejora
y el seguimiento a las acciones para cerrar aquellas fallas que surgen de todos los sistemas. A
través de las auditorias verificar la funcionalidad del sistema y lograr avanzar en puntos de
mejora. La alta direccion debe otorgar los recursos necesarios para llevarlo a cabo y por medio
de un equipo de trabajo y/o encargado de la recopilacion de las normatividades aplicables segln
las caracteristicas de la organizacion. En ello se debe tener un plan de trabajo anual donde debe
reposar el plan de accion, las formaciones, estrategias y seguimiento del programa a ejecutar

(Sura, s.f.).La presente Resolucion fue derogada por la Resolucion 1111 de 2017.

Se debe asegurar que todo contratista o prestador de servicio cuente con su propio SG-
SST y el empleador o contratante debe verificar la vigencia del mismo.
La clasificacion de las empresas de la siguiente manera y segln esta debe cumplir con ciertos

requisitos.
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Clasificacion de Empresas

1 S
con ores

Figura 1. Clasificacion de Empresas. Elaboracion propia

REQUERIMIENTOS A

EMPRESAS CLASE DE RIESGO
CUMPLIR
= =
10 O Menos trabajadores [Jurvm [ ] 7 estandares
De 11 hasta 50 trabajadores [Jurvm [ ] 21 Estandares
;ﬁ:gfadfa f;g;;’a‘:;‘:gf}" Agropecuaria [ Tunvm || 3 estandares
Mas de 50 trabajadores [Ty || 60 Estandares
Cualgquier numero de trabajadores D VYV D 60 Estandares

Figura 2. Clase de riesgo. Elaboracion propia

La implementacion para todas las organizaciones se formalizo a través de la Resolucion
1072 de 2015, de igual manera en febrero de 2019 surge Resolucion 0312, la cual es un conjunto
de estandares minimos que deben adoptar las organizaciones y con el asesoramiento de las ARL
y ya con seguimiento del Ministerio de Trabajo, a través de una autoevaluacién, el plan de
ejecucion y definir el plan de trabajo para el afio 2020. El resultado de esta autoevaluacion y el
plan de trabajo se le deben enviar a la ARL respectiva a partir del 2019 todo ello con el fin del

cumplimiento del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo.
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Pirdmide de Kelsen en Seguridad y Salud en el Trabajo

En cuanto al ordenamiento juridico, las principales normas parten desde lo constitucional

hasta las normas mas basicas de la empresa.

e Articulo 44
¢ Articulo 48
¢ Articulo 49
e Articulo 25

eley 1562 de 2012
eley 9 de 1979
eLey 100 de 1993
elLey 1010 2006

e Decreto 1072 de 2015
e Decreto 1528 de 2015
eDecreto 472 de 2015
eDecreto 171 de 2016
eDecreto 686 de 2016
e Decreto 52 de 2017
eDecreto 417 de 2020
eDecreto 499 de 2020
eDecreto 500 de 2020
eDecreto 539 de 2020

Decreto

e Resolucién 6045 de 2015
e Resolucion 5321 de 2016
e Resolucion 4927 de 2016
eResolucién 1111 de 2017
e Resolucién 0312 de 2019
*Resolucién 385 de 2020
eResolucién 470 de 2020
*Resolucion 853 de 2020
*Resolucién 666 de 2020

e Circular 5 de 2020

e Circular 17 de 2020
eCircular 18 de 2020

e Circular 27 de 2020

e Circular conjunta 1 de 2020
e Circular 29 de 2020

e Circular conjunta 3 de 2020

Figura 3. Piradmide de Kelsen - Elaboracion propia
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Capitulo 2

Principales normas legales en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo en Colombia a

partir de la declaratoria de emergencia sanitaria por Covid — 2019

En el afio 2020, Colombia esta sufriendo la crisis por la pandemia Covid 19, donde, por
medio de normas legales, el Estado ha establecido unos lineamientos y protocolos, para velar por

la seguridad y salud tanto de la poblacion como de los trabajadores colombianos.

En el mes de febrero de 2020, se expide la circular 5 de 2020, donde el Gobierno expide
las directrices para la deteccion temprana ante el inminente ingreso del Covid-19 a nuestra
nacion, por medio de acciones de vigilancia en salud publica, acciones de laboratorio para la
confirmacion de casos, prevencién y control, acciones relacionadas con la exposicion del riesgo
laboral, acciones en las fronteras, gestion y comunicacion del riesgo. Este mismo mes, se expide
la circular 17 de 2020, en la cual se establecen los lineamientos para la promocién, prevencion,
preparacion y respuesta ante los casos de Covid- 19, para las ARL, contratistas, contratantes y

trabajadores dependientes del sector publico y privado.

En el mes de marzo, se expide la circular 18 de 2020, donde se dan indicaciones las
cuales buscan la contencidn del virus, entre ellas el implementar protocolos de lavado de manos,
implementar medios de informacion tanto en el sector pablico y privado, asi mismo medidas
temporales como el autorizar el teletrabajo, adoptar horarios flexibles, disminuir el nimero de
reuniones y evitar aglomeraciones, este mismo mes se expide la Resolucion 385 de 2020, donde
se declara la emergencia sanitaria por Covid-19 y se adoptan medidas de aislamiento y

cuarentena, ademas de la suspension de eventos. EIl Decreto 417 de 2020 hace la declaratoria de
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Estado de emergencia, con el fin de dictar decretos con fuerza de ley destinados a conjurar la

crisis y a impedir su extension.

Con el fin de dar proteccion al empleo, se expide la circular 21 de 2020, en ella se
establece una serie de medidas por motivo de la fase de contencion del Covid-19, previendo una
serie de mecanismos como el trabajo en casa, vacaciones anuales, anticipadas y colectivas, asi
mismos permisos remunerados. Se expide la circular 22 de 2020, donde el Estado busca
salvaguardar los puestos de trabajo, para ello realiza una fiscalizacion rigurosa a los empleadores

durante la emergencia sanitaria.

Con el fin de salvaguardar la salud de los colombianos, por medio del Decreto 439 de
2020, se suspende en el pais los ingresos o conexiones por via aérea 0 maritima, asi mismo,
observando el comportamiento que ha tenido el virus a nivel mundial con respecto a la salud de
los adultos mayores, se expide la Resolucion 470 de 2020, donde se busca el aislamiento y
cuarentena preventivo, para las personas adultas mayores residentes en centros de larga estancia,

y a si mismo prohibir el ingreso de personas a visitarlos.

A nivel laboral, dado que los empleadores han estado en apuros econémicos y que
ademas la cuarentena se alargaba, se estaba llevando una practica poco ética que afectaba a los
trabajadores, la cual fue controlada por medio de la circular 27 de 2020, donde, se prohibe a los

empleadores coaccionar a los trabajadores a tomar licencias no remuneradas.

Dada la situacion economica, la cual fue resultado del confinamiento obligatorio, donde
muchas personas se quedaron sin empleo, el gobierno expide la Resolucion 853 de 2020, donde
los trabajadores independientes o dependientes cesantes, que hayan estado afiliados a una caja de

compensacion, clasificados en categorias A y B podrian postularse al subsidio de emergencia por
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un valor de 3 salarios minimos mensuales vigentes los cuales se dividiran en 3 cuotas, asi mismo

la afiliacion a seguridad social.

Con respecto a las administradoras de riesgos laborales de caracter publico, se expide el
Decreto 500 de 2020, donde indica que se distribuiran los recursos de las cotizaciones de la
siguiente manera: 5% para actividades de promocion y prevencion para el personal que esta
expuesto directamente al virus, como por ejemplo el personal médico, del noventa y dos por
ciento (92%) total de la cotizacion, lo establecido en el numeral 2° del articulo 11 de Ley 1562
de 2012, 1 % para el Fondo de Riesgos Laborales y el 2% para actividades de emergencia e
intervencion para la compra de elementos de proteccion personal que este expuesto directamente

al virus.

En el mes de abril de 2020 se expide la circular conjunta 1 de 2020, la cual esta dirigida a
los actores del sector de la construccidn de edificaciones y su cadena de suministros, la cual
busca dar orientaciones sobre las medidas preventivas para reducir la exposicion y contagio de
Covid-19, se indica en ella las medidas que deben adoptar los lideres de obra, las
administradoras de riesgos laborales, los trabajadores fuera de la obra, uso de espacios comunes,

asi mismo la utilizacién de EPP.

Con el fin de salvaguardar a los trabajadores, se expide la Circular 29 de 2020, donde se
les indica a los empleadores que los elementos de proteccion personal son responsabilidad de las
empresas o contratantes y que las ARL apoyaran a los empleadores o contratantes con el
suministro de dichos elementos si el personal esta directamente expuesto al Covid-19, estos

deben cumplir con las disposiciones legales vigentes.
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La circular conjunta 3 de 2020, se dirige al personal que se encuentra ejecutando
proyectos de infraestructura de transporte e interventores, en la cual se adoptan medidas de
mitigacién para reducir la exposicion y contagio por Covid-19, alli se establecen las
responsabilidades, programacion de areas, horarios y grupos de trabajo, control de emergencias,

medidas preventivas para las personas que visiten el proyecto y seguimiento a personas.

Con el fin de que los protocolos de bioseguridad , esten controlados por un solo
organismo, se establece por medio del Decreto 539 de 2020 donde se indica que “ EI Ministerio
de Salud y Proteccion Social sera la entidad encargada de determinar y expedir los protocolos
que sobre bioseguridad se requieran para todas las actividades econdmicas, sociales y sectores
de la administracion pablica, para mitigar, controlar, evitar la propagacion y realizar el
adecuado manejo de la pandemia del Coronavirus COVID-19.” (Ministerio de Salud y

Proteccion Social , 2020).

Con respecto a la vigencia de la certificacion del trabajo seguro en alturas, ya que por
motivo de la pandemia no se han podido realizar los correspondientes reentrenamientos, por
medio de la circular 35 de 2020, el Gobierno Nacional, hace una modificacion a esta vigencia de
la certificacion, donde indica, que cuando un permiso o certificacion venza durante la
declaratoria de Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccion Social y
que por motivo de esto el trdmite de renovacion no pueda ser realizado, se prorrogara

automaticamente hasta por 1 mes mas a partir de la superacion de la emergencia sanitaria.

Dada la importancia de la implementacion de protocolos de bioseguridad, con el fin de
dictar directrices para el sector privado como para el sector publico y ademas con el fin de
mitigar los efectos del Covid-19, se expide la Resolucion 666 de 2020, donde todas las

actividades economicas deben adoptar el protocolo general de bioseguridad, con el fin de
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minimizar factores que puedan generar la transmision de la enfermedad, como por ejemplo,
medidas de bioseguridad para los trabajadores, prevencién y manejo de situaciones de riesgo de
contagio, monitoreo de sintomas , pasos a seguir por posible contagio y plan de comunicaciones,

hay que tener en cuenta, que para el sector salud no aplica este protocolo.

Por medio de la Resolucion 675 de 2020, se expide un protocolo para el sector de la
manufactura, donde nos hablan de adaptaciones locativas, mantenimiento y desinfeccion,
elementos de dotacion, elementos de proteccion personal, manipulacion e insumo de productos,
interaccion dentro de las instalaciones, asi mismo mediante la Resolucion 682 de 2020 se define
el protocolo de bioseguridad para el sector de la construccion, la Resolucion 735 de 2020, adopta
protocolos de bioseguridad para los centros de llamadas, procesamiento de datos, mensajeria y
plataformas digitales, asi mismo, la Resolucion 737 nos indica los protocolos de bioseguridad

para los centros de computo, reparacion de accesorios y muebles para hogar, lavado y limpieza.

Con respecto a los sectores de comercio, mantenimiento y reparacion de vehiculos
automotores y motocicletas, ferreterias y pinturas, el Gobierno expide la Resolucion 739 de

2020, donde se indica y se adopta su protocolo de bioseguridad.

Asi mismo, se toman medidas en el Sistema General de Seguridad Social Integral durante
el estado de Emergencia social, econdmica y ambiental, por ello se expide la Resolucion 686 de
2020, alli se modifica el glosario de los términos PILA y adicionan el acapite “Tarifas a cotizar
para el sistema de pensiones”, se modifica la tarifa de aportes a pensiones, donde se adiciona la

tarifa del 3% para realizar cotizaciones.

Con respecto a enfermedades laborales, por medio del Decreto 676 de 2020, se incorpora

una enfermedad directa a la tabla de enfermedades laborales, donde se establece que el ser el

23



COVID-19 un riesgo biolégico, se debe considerar como una enfermedad laboral directa, pero
esto solo para el personal de salud, incluyendo al personal administrativo, de vigilancia y de

aseo, donde se presten servicios de prevencion, diagndstico y prevencién del Covid-19.

Dado el incremento de contagios en la central de abastos de Bogota, el estado implementa
un protocolo de bioseguridad para centrales de abastos y plazas de mercado, establecido en la
Resolucidn 887 de 2020, donde se dictan medidas para la administracion de centrales de abastos,
medidas para las empresas de vigilancia que les prestan el servicio de seguridad, medidas para
las personas que realizan el aseo, limpieza y desinfeccion , medidas para propietarios o
administradores de bodegas, locales comerciales y puestos de venta, medidas para los
propietarios de carga, asi mismo medidas para los locales que estan en la central de abastos y

venden comida preparada.

Para el correcto desarrollo del trabajo en casa, en el mes de junio de 2020, se expide la
circular 41, donde se indican una serie de lineamientos, para realizar de forma correcta este
trabajo en casa y atendidos por empleadores, trabajadores y las ARL. Como por ejemplo los
horarios de trabajo, armonizacion de vida laboral, personal y familiar, riesgos laborales,

importantes para la salud tanto fisica como mental del trabajador.
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Capitulo 3

Principales efectos que tendria el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
con relacion a la normatividad Covid — 19

Tanto para el sector publico como para el sector privado, es de total conocimiento que el
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, busca proteger la integridad y la salud
de los trabajadores mediante la mejora continua. Actualmente, bajo la pandemia del COVID-19,
este sistema es un aliado estratégico para todos los sectores econdémicos, ya que su
implementacion junto a la normatividad que se ha expedido por motivo de la pandemia permite
prevenir y controlar la propagacion de este virus en el ambiente laboral, ya que se establecen las
pautas que seguiran tanto los trabajadores, los contratistas y todas las personas que ingresen a las
empresas. En él se define la responsabilidad del empleador con respecto a las medidas de control
para evitar los contagios por este virus, ademas, este cuenta con el apoyo de la normativa del
Estado, donde se incluyen protocolos de bioseguridad para todos los sectores econdémicos del
pais, ademas, se expidieron normas que protegen la estabilidad de los empleados del pais de

obligatorio cumplimiento para los empleadores, en esta época de tanta incertidumbre para todos.

Esta contingencia, ha permitido ver a los empleadores, trabajadores y contratistas del
sector publico y privado, la importancia que tiene la implementacién del Sistema de Gestidn para
la Seguridad y Salud en el Trabajo, ya que anteriormente se veia como un requisito mas que se
tenia que cumplir y que ademas generaba gastos para las empresas, no se veia la verdadera
importancia de este, ahora en plena pandemia, las empresas que tenian en orden su sistema,
hicieron una adaptacion de este a la normatividad Covid-19 para proteger la salud y la vida de
sus trabajadores, pero las empresas que no le habian dado la importancia a esta implementacion,

tuvieron que a contra reloj implementar los estandares de este, teniendo en cuenta ademas de la
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poca experiencia en esta implementacion, la obligatoriedad de la aplicacion de normatividad
Covid-19, ya que es fundamental para la reactivacion de las compafiias el garantizar el

cumplimiento de los protocolos establecidos por el Estado.
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Capitulo 4

Estrategias para actualizar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo,
acorde con la normativa reciente con respecto a COVID - 19.

Dado el aislamiento preventivo obligatorio ordenado por el Gobierno Nacional a
consecuencia de la pandemia Covid-19, las empresas han tenido que ajustarse a la nueva
realidad, ideando estrategias para que sus negocios no vayan a sufrir un problema econémico,
por ello se establecio el teletrabajo, el reducir salarios con el consentimiento de los empleados,
asi mismo el otorgar vacaciones colectivas, figuras que les permitan mantenerse a flote en medio

de esta calamidad.

Sumado a lo anterior, las empresas deben establecer medidas de prevencion para evitar el
contagio de Covid-19, como por ejemplo la toma de temperatura, distanciamiento social, control
de los desplazamientos, etc. Por ello es importante el acoplar el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo a las nuevas normas con respecto a Covid-19 y asi velar por la
vida y la seguridad de los trabajadores, por ello, a continuacion, nombraremos algunas

estrategias para lograr esta actualizacion del sistema con la nueva normatividad Covid-19:

1. El plan de emergencias debe incluir las lineas de atencién COVID-19 de todas las
EPS, asi mismo el numero de contacto de la Secretaria de Salud de la ciudad que
corresponda.

2. Se debe dejar evidencia de todas las actividades que se realizan, fotos, memorias
de las capacitaciones, formatos diligenciados y firmados por los trabajadores y
contratistas, comunicados y memorandos realizados, estos deben ser de facil

acceso, legibles y contar con su debida organizacion.
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3. En la matriz de peligros se debe agregar el trabajo en casa y alli describir las
posibles situaciones de peligro que pueda tener el trabajador, de todo esto debe
recibir capacitacion y debe existir un soporte de que fue recibida por él, asi mismo
debe existir la evidencia de que se realizan los respectivos controles.

4. Hay que recordar que el Sistema de Gestion para la Seguridad y Salud en el
Trabajo se encuentra en su Ultima etapa de implementacion, la cual es inspeccion,
vigilancia y control por parte del Ministerio del Trabajo, por lo cual hay que tener
en cuenta que todos los estandares de la Resolucion 0312 de 2019 se deben estar
cumpliendo, que por la contingencia solo se debe estar agregando lo de las Gltimas
normas en COVID-19, por ello, es importante que si no se estd cumpliendo con la
implementacion del SG-SST, tal y como lo exige la norma, tenga en cuenta que
puede correr el riesgo de que un inspector de trabajo lo visite para verificar el
correcto funcionamiento e implementacion del SG-SST, y si no lo esta
cumpliendo, pueda llegar a imponerle una sancion econdmica, la cual puede llegar
a los 500 salarios minimos mensuales vigentes, aunque mas por cumplir una
norma, se debe ser responsable como empresario e implementar este sistema para
velar por la integridad de los trabajadores.

5. Por ultimo, como empresas no se pueden olvidar que estan afiliados a una
Administradora de Riesgos Laborales, la cual puede asesorarlos y prestarles una

asistencia técnica, ser una guia indispensable para la implementacion del SG-SST.
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Capitulo 5

Estadisticas sobre casos confirmados de contagio de COVID-19 en Colombia.

El Instituto Nacional de Salud, quien es la entidad encargada de desarrollar el sistema de
vigilancia y de control de la salud publica en el Sistema General de Seguridad social en salud,
realiza diariamente las estadisticas correspondientes a la distribucién por edad de los casos de

contagio de Covid-19 en Colombia, donde encontramos lo siguiente:

Casos confirmados Distribucién por Edad
Distribucion por edad

513719 Confirmados 335124 Recuperados 16183 Fallecidos

Figura 4. Casos confirmados. Datos Instituto Nacional de Salud

Analizando las estadisticas, observamos que el rango de edades que mas presenta
contagios esta entre los 20 a los 49 afios (Instituto Nacional de Salud, 2020), edad donde las
personas son laboralmente activas, lo que nos podria indicar, que los lugares donde
potencialmente pueden estar contrayendo el Covid-19 las personas es su lugar de trabajo,
situacion que debe ser tenida en cuenta por los empresarios con respecto al estricto cumplimiento

de los protocolos de bioseguridad establecidos por el gobierno, asi mismo el fomentar en los
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trabajadores la cultura del autocuidado, y mas en esta situacion de pandemia, ya que pueden

llevar este virus a sus casas y contagiar a toda su familia.

Distribucion por edad

513712 Confirmadaos 339124 Recuperados 16183 Fallecidos

Figura 5. Fallecidos por Covid-19. Datos Instituto Nacional de Salud

Analizando esta grafica, observamos que en el rango de edades donde mas se presentan
fallecidos es en las personas mayores de 60 afios, son los que corren mayor riesgo en esta
pandemia, este riesgo para ellos aumenta cuando presentan comorbilidades como enfermedades
del corazdn, obesidad y diabetes segun lo indicado por el Gobierno Nacional. Aunque ellos
salgan poco, el virus puede ser llevado por los familiares que estan activos laboralmente, motivo
por el cual las empresas deben redoblar sus esfuerzos para minimizar los contagios en ellas y
fomentar el autocuidado, implementando los protocolos de bioseguridad y siendo estrictos con su

cumplimiento.

Con el fin de relacionar las estadisticas referentes al impacto presentado en las diferentes

actividades empresariales y Trabajadores, debido a la Pandemia del Covid19.

Se relaciona las siguientes cifras en Referencia
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Casos de Contagio de Covid 19 — Colombia

Total confirmados Recuperados

1,165,326 1,081,691

Figura 6. Casos Contagio Colombia con corte a 12 Nov 2020. Datos Johns Hopkins University

El teletrabajo y la flexibilizacion de las condiciones laborales ha sido la principal estrategia de los
empresarios frente a la situacion provocada por el Covid-19. De tal manera se definen algunas de

las tacticas implementadas por las organizaciones para asegurar su continuidad.

Medidas implementadas por las organizaciones

15%

Reduccién de la planta de personal 13%

Sus empleados trabajan desde casa

, Se suspenderan sus contratos
Categoria
ctivas para toda la planta de personal

Se mantendran sus contratos sin modificar condiciones
Ninguna de las anteriores

Vacaciones programadas a algunos empleados
Licencias no remuneradas

Se mantendran sus contratos modificando condiciones
Otras

Distribuyé la jornada laboral en turnos

Se otorgara a los empleados un auxilio

Aumento de la planta de personal

%

0 3 6 9 12 15

Figura 7. Medidas implementadas por las empresas. Datos Comfecdmaras — CCB. Encuesta nacional Impacto Econémico
Covid19
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¢Qué medidas estan implementando su empresa para su planta de personal ante la situacion
provocada por el Covid — 19? Observando la gréafica encontramos que las organizaciones en sus
estrategias han optado por la implementacion del teletrabajo en un 15%, otra de las alternativas
con mayor incidencia son las de la reduccion del personal a un 13% seguido de las cancelaciones

de contratos en un 11%, otra estrategia que apunta a un 10% son las vacaciones colectivas.

Empresas matriculadas en Bogota

. 26,388
I 8,190

3,070

I 7,822

| 2637

2019

2020

1,026
0 50,000 100,000 150,000 200,000 250,000 300,000

@ Microempresa @ Pequeiia @ Mediana Grande

Figura 8. Empresas matriculadas en Bogotd. Datos Cdmara y Comercio de Bogotd

Empresas matriculadas y renovadas en Bogota y los municipios de la jurisdiccion de la CCB |
trimestre 2019 2020. Notamos una disminucion significativa de mas del 100% en la renovacién

y matriculas de las Mypimes sector Bogota y municipios aledafios en comparacion 2019 a 2020.
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Empresas mas afectadas por el Covid-19 segun tamafio

72%

17%

g 6%
b7 59
Grande Mediana Microempresa Pequefia

Figura 9. Impactos negativos en las organizaciones. Datos Encuesta Nacional Impacto Covid -19 CCB

El 95% de los empresarios considera que la crisis del Covid-19 los est4 afectando de manera negativa y

las microempresas han sido las mas afectadas. EI 37% de las empresas ha cesado temporalmente sus
actividades, otras han solicitado créditos bancarios para capitalizacion (15%), y otras han

cambiado el modelo negocio (12%).

Medidas adoptadas por las empresas debido al Covid-19

cos ezt o I

Crédito para capitalizacion 15.0 -
Cambio en el modelo de negocio 120 -
Inversion en tecnologia 9.0 -

Inversién en dotacién (tapabocas) 8.0 -

No he implementado ninguna medida 5.0 .
Cierre total de actividades 40 .

Paga diario o gota a gota 30 l

Otras 6.0 -

@ Porcentaje
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Figura 10. Medidas adoptadas por las organizaciones. Datos Encuesta Nacional Impacto Covid -19 CCB

Sectores mas afectados por el Covid-19

No informa S

Industria

— Servicios

Construccion ‘>

Comercio/

@ Servicios @ Comercio @ Construccion ¢ Industria @ No informa

Figura 11. Sectores mds afectados por el Covid-19. Datos Encuesta Nacional Impacto Covid -19 CCB

Los sectores de servicios, comercio e industria han sido las méas afectadas por el Covid-19. Las
perspectivas sobre el manejo de la planta de personal para los proximos tres meses son negativas

(-60%)
Consideraciones de las Organizaciones de acuerdo al Personal

(d[t’(j\}rld-

Se mantendra igual 38%
Disminuira 60%

Aumentara | 2%

3 F . %
10 20 30 40 50 60

[=]
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Figura 12. Consideraciones planta personal. Datos Encuesta Nacional Impacto Covid -19 CCB

Los mayores precios de los insumos, los inventarios agotados y el transporte de carga al
interior del pais son las tres mayores dificultades de los empresarios con el suministro de

materias primas 0 mercancias.

Dificultades de los empresarios con el suministro de materias primas o mercancias.

Importaciones

Otros

Transporte de carga
Inventarios agotados

Mayores precios de insumos

| I
@ Porcentaje

Figura 13. Dificultades de los empresarios. Datos Encuesta Nacional Impacto Covid -19 CCB

El 76% de los empresarios estiman poder suplir la demanda del mercado entre 1-2 meses

con su actual inventario

Proyeccién de inventario

76%

1-2 3-4 5-6 6-12 meses mas de
meses meses meses 12 meses

Figura 14. Proyeccion de inventario. Datos Encuesta Nacional Impacto Covid -19 CCB
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Darle prioridad a las medidas tributarias y financieras como elementos centrales para la

reactivacién econémica.

Estrategias para recuperar la economia

@ Medidas tributarias @ Medidas financieras
@ Medidas sobre otros costos operacionales Medidas monetarias
Medidas sobre los costos laborales @ Medidas sobre el comercio exterior

Figura 15. Estrategias para recuperar la economia. Datos Encuesta Nacional Impacto Covid -19 CCB

¢ Cuales serian las principales medidas que el gobierno deberia priorizar para recuperar la

economia por la actual emergencia sanitaria derivada del Covid-19? Dentro del 21%
encontramos con mayor porcentaje el de las medidas tributarias y de igual manera las medidas
financieras con el fin de lograr una reactivacion econdémica. (Camara de Comercio de Bogota,

s.f)
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Tasa de Contagios por cada 100 Trabajadores Expuestos
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Figura 16. Tasa de contagio por cada 100 trabajadores. Datos Fasecolda

Tomando como referencia los mas de 476.000 trabajadores expuestos del sector salud,

con corte al 23 de Agosto, la tasa de contagio es de 4.1 por cada 100 trabajadores

Tasa de Incapacidad Temporal por cada 100 Trabajadores Expuestos
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Figura 17. Tasa de incapacidad laboral por cada 100 trabajadores. Datos Fasecolda

La tasa de incapacidad temporal para los trabajadores del sector salud expuestos al

contagio se ubic6 en 5,9 por cada 100 expuestos.
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Tasa de Muerte por cada 100.000 Trabajadores Expuestos
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Figura 18. Tasa de muerte por cada 100.000 trabajadores. Datos Fasecolda

Por su parte, la tasa de muerte fue de 10.7 por cada 100.000 expuestos, la cual dobla el
promedio de las muertes de origen laboral SGRL. Sin embargo, se debe destacar la desviacién

significativa entre las diferentes ARL.
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Figura 19. Evolucidn de casos. Datos Fasecolda

Evolucion de casos del primer semestre 2020 frente a contagios del Covid-19 Sector

Salud.



Evolucion de Casos por Sector
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Figura 20. Evolucion de casos por sector. Datos Fasecolda

Entrega de Epp’s
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Figura 21. Entrega de elementos de proteccion personal. Datos Fasecolda

Se presentan al menos dos situaciones para las cuales nuestro sistema de seguridad social
no fue disefiado; el ausentismo preventivo y el suministro de elementos de proteccion personal.

(COVID-19)
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Metodologia

Investigacion de tipo descriptivo, ya queé se analiza la forma en que se manifiestan
fendmenos y sucesos. Se pretende medir y recoger informacion de manera independiente y
conjunta sobre los conceptos del mismo modo, investigacion de corte cualitativo y cuantitativo,
se parte de conceptos y se representan luego cifras aproximadas gracias a la aplicacion de una

encuesta a profesionales 0 personas con experiencia en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Se aplica una entrevista a 10 profesionales con experiencia y formacion en temas de
Seguridad y Salud en el Trabajo, por medio Google Forms, la cual consta de 6 preguntas de
respuesta abierta que le permiten al experto expresar sus ideas libremente y de esta forma
transmitir sus conocimientos. Para establecer contacto con los entrevistados se acudio a

conocidos, Arl Colmena y docentes de la UNAD.

El analisis de los datos: una vez recopilados los datos de la entrevista en Google forms,
cada pregunta se analiza determinando las ideas y palabras clave para lo cual se hace uso de la
herramienta de nube de palabras la cual también proporciona un conteo de palabras. De esta

forma se determinan las ideas mas relevantes o que tienen mas fuerza.

Periodo de aplicacion de la entrevista: se desarrollé entre el 30 de abril al 28 de mayo

de 2020, y el siguiente es el analisis de la entrevista:
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RESULTADOS ENTREVISTA A EXPERTOS

Nivel de formacion de los entrevistados

Especialista
10%

Maestria

30%
Profesional
Universitario
60%

Figura 22. Nivel de formacion de los entrevistados

Se entrevistaron a 10 profesionales 4 de los cuatro tienen posgrado en el tema
de salud y seguridad en el trabajo, los restantes cuatro son profesionales en el

area. Todos con basto nivel de experiencia que en general supera los 5 afios.

Pregunta 1.

¢, Cuales es el impacto mas fuerte en la seguridad y salud en el trabajo en el ambiente de
COVID 197
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Figura 23. Impacto mds fuerte en la sequridad y salud en el trabajo en el ambiente Covid-19

Ideas relevantes de acuerdo a repeticion de ideas o palabras clave:

Mayoritariamente se mencionan aspectos emocionales, se usa la palabra emocional, mental,

social o psicosocial para indicar el impacto mas fuerte en el saludo de los trabajadores.

e Se percibe un aumento del nivel de riesgo o peligro relacionados con lo biolégico

e Se considera que las empresas tienen mayor responsabilidad para evitar exponer a los
trabajadores.

e Lo importante es cuidar la salud de los trabajadores, aunque lo econémico también es un

factor que afecta a los mismaos.
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Pregunta 2:

¢ Que quedaria obsoleto un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en un
ambiente de COVID 197

S&na

Figura 24. Quedaria obsoleto un SG-SST en un ambiente Covid-19

Ideas relevantes de acuerdo a repeticion de ideas o palabras clave:

e Claramente quedan obsoletos las matrices de riesgos, planes de trabajo en materia de
seguridad y salud, las certificaciones.
e El tema de indicadores también debe revisarse.

e Las empresas deben implementar, actualizar o revisar nuevas normativas en materia de salud
y seguridad en el trabajo

e El teletrabajo o el trabajo mediado por la tecnologia es una necesidad.
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Pregunta 3:

¢ Qué actualizaciones se deben considerar en los sistemas de gestion?

covuhs

2“%

Figura 25. Actualizaciones para considerar del SG-SST

Ideas relevantes de acuerdo a repeticion de ideas o palabras clave:

e Se reafirma que deben actualizarse todos aquellos documentos o planes se tengan
relacion con estudio de matrices de peligros y certificaciones de trabajo en alturas.

e En general los planes de gestion deben ser revisados.



Pregunta 4:

¢De qué manera actualizar los sistemas de gestion?

Figura 26. De qué manera actualizar el SG-SST

Ideas relevantes de acuerdo a repeticion de ideas o palabras clave:

e Es necesario dar cumplimiento a las nuevas normativas, por lo cual se hace necesario
actualizar y adaptar el sistema de gestion.
e Es necesario aplicar innovacion y tecnologias e involucrar a las partes interesadas

siempre manteniendo las medidas de prevencion.
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Pregunta 5:

¢ Cual sera el futuro de los sistemas de gestion en un ambiente COVID 19?

Figura 27. Futuro del SG-SST en ambiente Covid-19

Ideas relevantes de acuerdo a repeticion de ideas o palabras clave:

e Se resalta principalmente la prevencion de la enfermedad altamente contagiosa.

e Ademas de la prevencion sobresalen también ideas relacionadas con adaptacion, ajuste o

actualizacion de las formas de actuar en el trabajo y de los sistemas de gestion de riesgos

laborales, los cuales deben hacer frente a la pandemia.

e De nuevo surgen ideas frente a mayores retos y uso de la virtualidad.
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Pregunta 6:

Que normas nuevas deben aplicarse en las empresas en materia de SST

Figura 68. Que normas se deben aplicar en materia de SG-SST

Ideas relevantes de acuerdo a repeticion de ideas o palabras clave:

Deben aplicarse la normatividad que emite las entidades gubernamentales, incluye leyes
decretos, resoluciones y circulares.

Deben aplicarse o disefiarse protocolos que permitan reduccion del riesgo de contagio.
los protocolos que ha establecido el Ministerio de Trabajo.

La 0312 de 2019 y la resolucién 000666 de 2020 protocolo de bioseguridad para mitigar,

controlar y realizar el manejo adecuado de la pandemia COVID 19.
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Escenario futuro para la Seguridad y Salud en el trabajo en Colombia bajo ambiente
Covid-19

Eje de Peter Schwartz

Econdmico (+)

No se pone la camiseta El paraiso

P2E
G CO

>

Prevencion (-) Prevencion (+)

La tortura Manos limpias
estdmago vacio

Econdmico (-)

Figura 29. Escenarios SG-SST

Descripcion de escenarios

De acuerdo con la investigacion que hemos realizado, se construyen cuatro escenarios los
cuales se obtienen de la informacion y las variables tomadas de la encuesta realizada a los
expertos en Seguridad y Salud en el trabajo, con el fin de describir un escenario futuro sobre la

implementacidn del Sistema y los efectos que ha tenido el Covid-19 sobre el:
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Escenario apuesta

El paraiso.

Al analizar este escenario, vemos una situacion econdémica (+) y una prevencion (+), lo
que se presentd por acoplar el Sistema de Gestion de la Seguridad en el trabajo y la nueva
normatividad Covid-19 establecida por el Gobierno Nacional, esto trajo como beneficio la
disminucion de personas contagiadas por Covid-19, el fomentar una cultura del autocuidado, una
gerencia consiente de invertir en el sistema, contar con los respectivos protocolos de
bioseguridad, asi mismo con los soportes de comunicados, memorandos, capacitaciones y
formatos, cumpliendo con la normas en SG-SST y asi evitando las sanciones establecidas por

Ley.

Escenarios alternativos

Desconocimiento.

Este escenario presenta una situacion econémica (+) y una prevencion (-), lo que nos
indica que a pesar de que la empresa cuenta con los recursos para la implementacion del Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, no toma con seriedad la normatividad vigente,
para ellos no es importante la implementacion de este sistema, mucho menos el acoplarlo a la
prevencion de la pandemia Covid-19, no se ponen la camiseta, no les importa la salud de sus
empleados, lo cual les trae altas tasas de contagio, poco compromiso del personal, encargados
del sistema gue se nota tienen pocos conocimientos, la empresa esta en riesgo de ser sancionada

por no cumplir con lo establecido en la normatividad vigente en Colombia.
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Manos limpias estomago vacio.

En este escenario observamos que existe una situacion econémica (-) y una prevencion
positiva (+), como muchas empresas, se cuenta con la voluntad de cumplir con el Sistema de
Gestion para la Seguridad y Salud en el Trabajo y acoplarlo a la normatividad Covid-19, pero no
se cuenta con los recursos econdémicos para implementarlo, por tal motivo no se puede cumplir a
cabalidad con todos los estandares de la Resolucion 312 de 2019, lo que trae para la empresa,
protestas de su personal por el no cumplimiento en sus pagos y en la entrega de elementos de
proteccidn personal, por lo cual lamentablemente tuvo que despedir varios de sus empleados,
muchos se contagiaron de Covid-19, lo que genero incapacidades, mucho personal tuvo que
cubrir a los que estaban enfermos, esto genero incomodidades en las partes y al final una posible

sancion por el no cumplimiento del sistema.

Escenario catastrofico

La tortura

En este escenario observamos que existe una situacion econémica (-) y una prevencion
negativa (-), lo que nos muestra que no se cuenta con dinero para lograr la implementacion del
Sistema de Gestion para la Seguridad y Salud en el Trabajo y por ello tampoco cumplimiento de
la normatividad Covid-19, el personal encargado de implementar el sistema no es el idoneo por
lo cual, no existen politicas de prevencidon, generando esto que existan accidentes laborales,
enfermedades como el Covid-19, por ello muchas personas se han contagiado de esta
enfermedad y hay personal que ha muerto a causa de esta enfermedad, como no hay inversion no
se realizan capacitaciones, ni charlas, mucho menos existen elementos de proteccion personal,

los colaboradores no tienen cultura del autocuidado, no tienen una induccion para la realizacion
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de sus labores, existe alta rotacion de personal, tuvieron visita de los inspectores del Ministerio
del Trabajo, al no cumplir fueron sancionados econémicamente, segun lo indica el Decreto 472

de 2015, dado esto despidieron a mas del 50% del personal.
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Recomendaciones
Las organizaciones tienen un gran reto enfocado en dos vias factores claves para una la
continuidad de las operaciones y permanencia del mercado y como segunda variable garantizar la

salud de los trabajadores y familias de los mismos.

Por tanto hay que trabajar en las estrategias que estén encaminadas a los dos factores antes

mencionados:

Se debe realizar un analisis completo en las organizaciones en materia de Matriz de riesgos
incluyendo enfermedades infecciosas, segun el nivel de riesgo de las empresas y su clasificacion
a la exposicion ocupacional ante el Covid -19 se reclasificaran en nivel muy alto, alto, medio o de
bajo potencial de esta manera abarcar y tomar las medidas requeridas segun su criticidad. El
cumplimiento de los Protocoles de Bioseguridad son de manera estricta y de conocimiento total

en las organizaciones y a todo nivel.

Las Organizacion debe tener un monitoreo del personal, con ello es la revision de cargos

criticos y backup previendo el aislamiento de estos cargos y el paro de algunas de las operaciones.

Si bien es cierto por las caracteristicas de las actividades no todas pueden ser de manera virtual o
a través de determinadas tecnologias por lo tanto a la poblacion a la cual no se puede brindar estas
alternativas, se debe separar los grupos grandes en pequefios, dividiendo las operaciones con el fin
de que caso de presentarse contagio se pueda aislar el menor nimero de trabajadores posible, de

igual manera evitar cargos que se estén mezclando en diferentes horarios y procesos.

En acompafiamiento de las medidas de lavado de manos, distanciamiento y uso de

Tapabocas, acompafiadas de medidas como la toma de pruebas rapidas apoya a la prevencion y

52



deteccion temprana de personas y/o grupos positivos. En caso de presentarse aislamientos ya se

cuenta previamente con un backup de cargos criticos con el fin de no parar ninguna operacion.

Capacitacion y toma de conciencia con el personal e involucrando a sus familias a través
de plataformas tecnoldgicas por medio de un Experto con un temario de que es la enfermedad,

cuidados, prevencién y en caso positivo que hacer.

Implementar y hacer uso de las Tecnologias de la informacion y la comunicacion si bien
es cierto es ahora donde el uso y ejecucion de estas innovaciones tecnologias son vitales para la
continuidad de negocio, haciendo uso de las Tic’s a todo nivel tanto en materia de ingenieria,
administrativos e incluso de elementos de proteccion personal. Se tiene un Reto muy grande y es
el campo de la Virtualidad como hacerlo efectivo y vivible en las mayores actividades de las

organizaciones.

De la misma manera el SG-SST debe ser flexible a la innovacion y descubrimiento en como
formar, capacitar e implementar en términos de prevencion de la ocurrencia de enfermedades y/ o

accidentes laborales.

Los Procesos en las organizaciones destinados a Seguridad y Salud en el Trabajo debe estar
compuesto por un equipo mucho mas solido capaz de trabajar de manera mas enfocada en Riesgos
de Bioseguridad mitigando y controlando la propagacion del Covid — 19 de la mano de la

Prevencion y ocurrencia de accidentes y enfermedades laborales.
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Conclusiones

La normatividad en Seguridad y Salud en el Trabajo ha venido evolucionando, buscando
proteger a los trabajadores con el fin de prevenir accidentes y enfermedades laborales, por ello, las
empresas son mas conscientes de la importancia de su cumplimiento e implementacion,
contribuyendo esto a maximizar la productividad de los trabajadores, mejorar su compromiso con

la empresa, reduciendo costos e incentivando el compromiso positivo entre los actores del sistema.

El objetivo de un sistema gestion de salud y en el trabajo es identificar sisteméaticamente
los peligros, evaluar los riesgos y tomar decisiones con el objeto de que los trabajadores
permanezcan en el mejor estado de salud posible, implica esto que no se accidente y no se enfermen

y que por el contrario procuren el aumento de la productividad en una empresa.

Es obligacion de cualquier empresa no solo procurar el cuidado de la salud de los
trabajadores, sino que deben partir del cumplimiento del ordenamiento juridico alrededor de la
salud y la seguridad en el trabajo. Hay que tener en cuenta que las normas cubren leyes, decretos,
resoluciones, circulares, protocolos internos y otras orientaciones de obligatorio cumplimento

que envian ordenes a todos los actores y no solo a trabajadores o empleadores.

Los sistemas de gestion y los actores deben transformarse, adaptarse o mejorar teniendo
en cuenta la nueva normalidad, para ello deben echar mano de todo aquello que facilite la
convivencia con un virus altamente contagioso, que afecta no solamente la salud fisica y mental
sino también la economia de las empresas y paises. Se recuerda que los planes de trabajo en
materia de salud y seguridad en el trabajo, las matrices de riesgos, y protocolos, deben revisarse
y actualizarse formalmente, dado que surgieron muchas normas que regulan el tema del Covid

19.
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Se requiere esfuerzo, compromiso y creatividad de todos los actores sociales para
procurar la salud de los trabajadores mas aun en tiempos de pandemia, pero también evitar una

caida abrupta de la economia empresarial.
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