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Resumen
El presente documento del Diplomado de profundizacion en Escenarios de violencia permite
percibir diferentes relatos con actores que se ven afectados por la violencia vivida en nuestro
pais, causando dafios fisicos, psicolégicos, emocionales y sociales dejando grandes impactos
psicosociales y en algunos casos han sido dificiles de superar, ya que los actores se vieron
inmersos en diferentes eventos de violencia. En ciertos casos el apoyo de las familias y la
resiliencia fue el motor que ayudo a superar las adversidades en las que se vieron involucrados

de una u otra forma por los diferentes actores del conflicto.

Por medio de la narrativa y el apoyo de las lecturas propuestas se realizo estudio de los
relatos sugeridos, proponiendo diferentes preguntas de tipo estratégicas, circulares y reflexivas
que buscan indagar, profundizar e impulsar elementos que transformen al individuo desde su
esencia para su abordaje, realizando propuestas de acompafiamiento psicosocial enfocadas a
orientar a las victimas en momentos de crisis, construyendo estrategias y acciones psicosociales

que logren intervenir de forma positiva.

El anélisis realizado al caso Pefias Coloradas, un pueblo de colonos que se fundé en el
Caqueta a orillas del rio Caguan, con personas de diferentes lugares donde la poblacién sufre de
desplazamiento forzado por parte de la fuerza publica, se reflexiond sobre la situacion vivida,

proponiendo diferentes estrategias de acompafiamiento psicosocial.

La importancia de la imagen por medio del Informe analitico y reflexivo de la experiencia
de foto voz, que se construyo a partir de situaciones de violencia vividas en cada uno de nuestros
contextos sociales, permitié reconocer las diferentes historias, que sin ser narradas logramos

introducirnos en su realidad.



La actual reflexion elaborada mediante el analisis del lenguaje, Subjetividad y
experiencias de Violencia en Colombia, han sido intervenidas por las diversas acciones de
magnitud social, econémica, politica y del contexto sociocultural, evidenciando en el trascurso
de los afios una dificil crisis en la poblacion damnificaba. Causando contratiempos como la
retencién a personas, robos, masacres y desplazamiento forzado a la comunidad civil, que
afectaron su contexto social, familiar, econémico y cultural, aumentando asi la vulneracion de
los derechos humanos.

Palabras claves: Conflicto, Desplazamiento, Impactos Psicosociales, Subjetividad, Violencia.



Abstract y key words
The present work, step 4 of the Diploma of deepening in Scenes of violence allows to perceive
different stories with actors who are affected by the violence experienced in our country,
causing physical, psychological, emotional and social damage, leaving great psychosocial
impacts and in some cases they have been difficult to overcome, since the actors were immersed
in different events of violence. In certain cases, the support of families and resilience was the
engine that helped to overcome the adversities in which they were involved inone way or

another by the different actors in the conflict.

Through the narrative and the support of the proposed readings, a study of the suggested
stories was carried out, proposing different strategic, circular and reflective questions that seek to
investigate, deepen and promote elements that transform the individual from their essence to
their approach, making psychosocial support proposals focused on guiding victims in times of

crisis, building strategies and psychosocial actions that manage to intervene in a positive way.

The analysis carried out in the case of Pefias Coloradas, a settler town that was founded in
Caqueté on the banks of the Caguan River, with people from different places where the
population suffers from forced displacement by the public forces, reflected on the situation

experienced, proposing different strategies for psychosocial support.

The importance of the image through the analytical and reflective experience of the
photo-voice, which was built from situations of violence experienced in each of our social
contexts, to recognize the different stories, which without being narrated we managed to enter

their reality.



The current reflection elaborated through the analysis of language, Subjectivity and
experiences of Violence in Colombia, have been intervened by various actions of social,
economic, political and sociocultural context, showing over the years a difficult crisis in the
population damaged. Causing setbacks such as the retention of people, robberies, massacres and
displacement for the civil community, which affected their social, family, economic and cultural

context, thus increasing the violation of human rights.

Keywords: Conflict, Displacement, Psychosocial Impacts, Subjectivity, Violence.



Anélisis relatos de violencia y esperanza caso seleccionado por el grupo “Modesto Pacaya”
Modesto Pacaya es un indigena Ticuna de Puerto Narifio Amazonas, desmovilizado de
las FARC, casado y con cinco hijos. Un dia se cansé de trabajar en fincas y se fue para
Villavicencio, donde consigui6 trabajo como ayudante de construccion, un dia lo invitaron a
Trabajar en San Jose del Guaviare y se fue con su familia sin saber exactamente que iba a hacer,
era para raspar coca, pero no aguanto y se puso a construir casas, lo que le dio para hacer su
casita también. Poco a poco conoci6 a la guerrilla y se fue involucrando, empez6 como
conductor y después se vio obligado a convertirse en guerrillero, donde lo ascendieron de
comandante de escuadra, pero €l extrafia a su familia y le permitieron ir a verla por tres horas y

empezd a enviarle dinero a escondidas y al darse cuenta lo castigaron porque es prohibido.

Un dia tomo la decision de escaparse y jugarse la vida entre caimanes y serpientes con tal
de recuperar su libertad para salvar su vida y la de su familia, encontr6 un soldado le dijo lo que
estaba pasando y enviaron unidades que lo sacaron para San José y después para Bogota junto
con su familia. Pero él estaba preocupado porque su hija mayor también estaba en el frente que él
estaba, pero ella se comunico y le dijo que se queria escapar, finalmente se desmovilizo y la
Ilevaron con su familia, Modesto se enter6 que su esposa estaba nuevamente embarazada y
tomaron la decisién de recuperar su vida como familia, el realizo estudios y recibi6 apoyo de la
alta Consejeria para realizar un proyecto productivo y dos meses después un proyecto comercial
para comprar una mini tienda, donde le va muy bien y es el sustento para su familia (historias de

violencia y esperanza en Colombia. Relato 1: Modesto Pacaya).

El Relato Modesto Pacayé deja ver entre sus lineas que a pesar de las diferentes

adversidades que se le presentaron a Modesto el logro entender que su familia era el motor méas



grande y por el que podia luchar y salir adelante, la motivacion de huir de esa triste realidad que

lo habia envuelto lo llevo a tomar la decisién de desmovilizarse.

Los fragmentos del relato que me Ilamaron la atencién son varios porque a lo largo
muestran que Modesto es un hombre fuerte y con un gran corazon por su familia, que lo que
hace lo hace por el bienestar de ellos, que las circunstancias que se le han presentado no son

obstaculos para ayudarles y pensar en su bienestar.

e Un dia fue un amigo del duefio de la casa donde yo estaba hospedado y me invitd a San
José del Guaviare. Me dijo que era para un trabajo, como que, de jornalero, pero no me
explicé bien. Entonces yo dije que si, que yo sabia hacer muchas cosas. cogi a mi familia
y nos fuimos para san José. (Tomado de voces: relatos de violencia y esperanza, Banco

Mundial, 2009, p.1)

En este fragmento Modesto sale con su familia para San Jose al trabajo que le ofrecieron,
muchas personas en estas circunstancias dejan la familia y si pueden vuelven por ellos, pero él
los lleva reflejando la gran importancia que dan ellos a su vida, se va pensando en un futuro

mejor para ellos.

e Yo estuve estudiando y estuve validando el bachillerato. Obtuve mi proyecto productivo,
con el apoyo de la alta consejeria, que da su ayuda cuando hay un proyecto para empezar
a trabajar. Entonces yo lo saqué y me sali6 facil porque ya tenia hechos todos los
estudios, y a los dos meses me dieron el proyecto comercial para comprar mi
minimercado, mi tienda. Empecé con ocho millones, y con eso compré todos los
elementos: la maquinaria, el congelador, estanteria, vitrinas. Todo lo que es para montar

un negocio. Me ha ido muy bien. Me compré una nevera y una balanza electrénica y ahi



vamos. Yo lo surto en la medida que se puede porque es el sustento y hay que sacar para
el pasaje, el colegio, la comida, el arriendo y todo eso. le puse el nombre de mi bebé —
Hillary Audrey— al negocio. como lo decia, la Gltima nifia fue la clave para recuperar la
vida con mi familia. (Tomado de voces: relatos de violencia y esperanza, Banco Mundial,

2009, Relato 1: Modesto Pacaya, p.3)

Este fragmento muestra que Modesto a pesar de las diferentes circunstancias traumaticas
por las que tuvo que pasar siempre puso a su familia en primer lugar y eso lo llevo a superar
grandes obstaculos, la capacidad para afrontarlo lo llevo a capacitarse y recuperar a su hija de

este flageloque también estaba viviendo.

De las experiencias traumaticas vividas aprendié y pudo superarlas no se quedd en
esperar a que hicieran algo por €él, tomo decisiones que afectaron positivamente su vida y su

familia.

Y es que las personas suelen resistir con insospechada fortaleza los embates de la vida, e
incluso ante sucesos extremos hay un elevado porcentaje de personas que muestra una
gran resistencia y que sale psicolégicamente indemne o con dafios minimos del trance

(Avia y Vazquez, 1998; Bonanno, 2004, citado en Vera et al., 2006).

De acuerdo con la cita anterior de Vera et al., Modesto resisti¢ ante los diferentes
sucesos quetuvo que vivir, superarlos y salir adelante, no permitiendo que lo afectaran

psicologicamente.

Los impactos psicosociales que podemos reconocer en el contexto de Modesto son:

Cambio en el proyecto de vida individual, social y comunitaria: Debido a los

diferentes cambios de contexto a los que se ha visto expuesto Modesto y su familia han sufrido
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muchasvariaciones, ya que el proyecto de vida fue modificado de acuerdo con cada suceso en su
momento, al final del relato muestra cambios positivos gracias a la fuerza, la virtud y la
capacidad de crecimiento de la experiencia traumatica, realizo cambios positivos que lo llevarona

progresar.

Deterioro de las relaciones familiares: muestra que al abandonar a su familia e irse de
guerrillero las relaciones cambiaron, porque al final del relato habla de que la nifia fue la clave

para recuperar la vida con su familia.

Pérdida de bienes materiales: el relato deja ver que al dedicarse a la construccion de
casas secomprd la de él y al desmovilizarse su familia fue llevada con él para Bogota, por lo

que se percibe que hubo abandono y perdida.

Desarraigo de su cultura indigena y politica: salir de su tierra y vivir en la ciudad
hizo que seempezara a olvidar sus costumbres culturales que fueron impuestas por sus padres.

Libre de desarrollo: Debido a las exigencias impuestas por el grupo subversivo
atiende a la necesidad de personas ajenas Yy realiza actividades por obligacion afectando su
diario vivir

El caso de Modesto es uno de los miles que se repiten diariamente en Colombia, un
pais que laviolencia a vinculado a todos los sectores sociales, politicos y econdmicos.

Pero también es un ejemplo de superacion para aquellas personas que sufren con los
sucesos delpasado.

Vera et al. (2006) afirma que

Numerosos autores proponen reconceptualizar la experiencia traumatica desde un modelo
mas saludable que, basado en métodos positivos de prevencion, tenga en consideracion la

habilidad natural de los individuos de afrontar, resistir e incluso aprender y crecer en las
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situaciones mas adversas. (p.41).

Las voces que podemos encontrar en el relato Sobre Modesto son de desesperacion y
desesperanza por lo que se ve empujado a las diferentes decisiones que toma pensando en el
bienestar de su familia, pero se ve inmerso en malas decisiones que afectan su vida y la de su
familia. Al ser indigena Ticuna y victima del conflicto armado que se vivié en su territorio y del
cual fue inmerso por las circunstancias, logro salir, como desmovilizado de la FARC voces de
agradecimiento ya que recibié ayuda del ejército y la policia para ayudarlo a salir de alli y sacar a
su familia a un lugar seguro. A pesar de la alegria que sentia, habia voces de preocupacion por la
hija mayor que seguia en la guerrilla hasta que también se desmovilizo. Las voces de
agradecimiento y felicidad se ven reflejadas en la culminacién del bachillerato y los diferentes
logros que alcanza al obtener apoyo de la alta consejeria obteniendo proyecto productivo que le
facilito las cosas para continuar con un negocio propio y continuar avanzando en un proyecto
comercial que con la capacidad y entusiasmo logro superar las diferentes vicisitudes que se le

presentaron.

Los significados alternos que se reconocen en el relato de Modesto desde su condicion de
indigena donde se vieron vulnerados sus derechos a la libertad, a la libre expresion, la toma de
decisiones y el desplazamiento forzado, al tener que abandonar sus tierras, su cultura, su gente
para salvar su vida y la de su familia en diferentes circunstancias siempre permanecio con la
desesperacion y desesperanza por un futuro mejor para su familia sin recibir apoyo de los
diferentes entes en su momento. A pesar de los diferentes procesos por los que debi6 vivir €l y su
familia, los impactos los supieron superar con entereza y resiliencia, los utilizo como una

oportunidad de reestructurar su realidad basada en las diferentes oportunidades.

Vera et al. (2006) afirma que
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Es natural concebir a la persona que sufre una experiencia traumatica como una victima
que potencialmente desarrollard una patologia. Sin embargo, desde modelos méas
optimistas, se entiende que la persona es activa y fuerte, con una capacidad natural de

resistir y rehacerse a pesar de las adversidades. (p. 40)

En el relato, se pueden reconocer que Modesto revela un posicionamiento resiliente frente
a las imagenes de horror de la violencia vivido por él y su familia, siempre supo sacar el mejor
provecho de la situacion que se le presentara y afrontarla con entereza buscando lo mejor para su
familia, a pesar de las diferentes circunstancias fue resiliente, siempre supo sacar lo mejor y no
se dejo hundir en los problemas que trajo la violencia que se vivid en su region que afecto a
miles de indigenas en el territorio colombiano y que no supieron superar y salir de las

adversidades.

Vera et al. (2006) afirma que

Ante un suceso traumatico, las personas resilientes consiguen mantener un equilibrio
estable sin que afecte a su rendimiento y a su vida cotidiana. A diferencia de aquellos que
se recuperan de forma natural tras un periodo de disfuncionalidad, los individuos
resilientes no pasan por este periodo, sino que permanecen en niveles funcionales a pesar

de la experiencia traumaética. (p. 42)

A pesar de los sucesos vividos lograron superarlos y permanecer estables con ayuda de su

familia, adaptandose a su nueva realidad de una forma funcional y en armonia.



Formulacion de preguntas circulares, reflexivas y estratégicas.

Tipo de Pregunta Justificacion desde el campo psicosocial
pregunta

Circulares ¢Quién de sus hijos se vio | Busca indagar sobre cudl de sus hijos se vio
mas afectado por esos mas afectado en su desarrollo psicosocial,
hechos violentos vividos? | desde el enfoque de salud mental comunitaria

la atencion emocional y psicosocial de las
victimas en su mayoria indigenas por cuenta
del conflicto armado que vivio el pais por 36
afos. (Parra, 2016, p. 28)

Circulares ¢Considera que la ayuda Se busca conocer el contexto de
en atencion y reparacion reconocimiento de fortaleza y recursos que
integral brindada por el incorpora la categoria de la victima, desde
Estado Nacional a la una mirada a favor de estas. Desde el
poblacion desmovilizada principio que nos orienta fundamentalmente
por las FARC, son las hacia el cuidado emocional de las victimas
suficientes para amparar como seres valiosos, importante y Unicos con
las necesidades en estas igualdad de derechos.
personas? ;Por qué?

Circulares ¢ Qué cambios surgieron Cuando una persona hace frente a un suceso
en usted a raiz de la traumatico, la persona adquiere la capacidad
experiencia vivida en la de enfrentarse a circunstancias similares; esto
guerrilla? se evidencia e personas que han atravesado

por circunstancias opresivas en su pasado y
emprenden contra esa experiencia traumatica
y que han conseguido nuevas oportunidades
de cambiar su vida y redireccionarla. (Pérez-
Sales y Vazquez, 2003).

Reflexivas ¢Qué hechos de la La pregunta sirve de reflexion ante la

experiencia vivida

adversidad y que se dé cuenta las grandes




consideras que son
ejemplo para otras
personas en la misma

condicion?

cualidades y fortalezas que tiene, la capacidad
de resiliencia.

Vera et al. (2006) afirma que

Como en el caso de la resiliencia, la
investigacion ha mostrado que es un
fendmeno méas comun de lo que a priori se
cree, y que son muchas las personas que
consiguen encontrar recursos latentes e
insospechados (Manciaux, Vanistendael,
Lecomte y Cyrulnik, 2001) en el proceso de

lucha que han tenido que emprender. (p. 42)

Reflexivas ¢ Cual momento ha sido Se propone elementos para reconstruir el
més complicado de pensamiento y memoria de la victima, al fin
afrontar después de la de visualizar las herramientas que han sido
desmovilizacionalavida | utilizadas entre otros momentos para
civil? solucionar diversas experiencias dolorosas.

Desde el principio que busca fortalecer las
capacidades de autoconfianza,
responsabilidad y autonomia de las victimas.

Reflexivas | ¢Garantizaron “El debriefing psicologico consiste en una

salvaguardar la seguridad
de su hija quien sigui6 en
la guerrilla aun después de
su desmovilizacion, asi
mismo la suyay la de los
demas integrantes de la

misma?

breve intervencién inmediata que se ofrece a
las personas que han estado expuestas a un
acontecimiento traumatico, habitualmente en
el mismo lugar de los hechos, y que tiene
como objetivo prevenir alteraciones
psicopatoldgicas posteriores, especialmente el
trastorno por estrés postraumatico” (pg. 380)
(Mitchell y Everly, 2001).

Estratégicas

¢Considera que las
diferentes adversidades

que se le presentaron le

Esta pregunta es un proceso estratégico donde
logra encontrar los recursos del pasado y que

sirven en el presente para recuperar a su

14



sirvieron para entender que
su familia es el motor méas
grande y por el que puede
luchar y salir adelante,
como motivacion para

desmovilizarse?

familia y vivir de forma positiva en su
historia.

Vera et al. (2006) afirma que

Se han propuesto algunas caracteristicas de
personalidad y del entorno que favorecerian
las respuestas resilientes, como la seguridad
en uno mismo y en la propia capacidad de
afrontamiento, el apoyo social, tener un
proposito significativo en la vida, creer que
uno puede influir en lo que sucede a su
alrededor y creer que se puede aprender de las
experiencias positivas y también de las
negativas, etc. (p. 44)

Estratégicas

¢Considera que su vida ha
mejorado a nivel personal,
familiar y laboral durante

los Gltimos afios?

A través de un acercamiento psicosocial, se
idealiza conocer el estado emocional, la
relacion del vinculo familiar de la victima.
Para determinar sus expectativas a nivel
general de su vida actual obtenida por los
espacios de ayuda y confianza que les permite
a las victimas, sentirse acomparfiadas en la
estabilizacion emocional de la experiencia

dolorosa.

Estratégicas

¢Cree usted importante la
atencion psicosocial a las
victimas para reconstruir
las areas de ajuste y el

tejido social?

Este interrogante pretende identificar los
aspectos cognitivos, sociales y psicologicos
de la vida en torno a los hechos vividos de
violencia. Asi mismo, pretende resaltar el rol
del psic6logo como ente primordial en el
desarrollo como ser humano, reconstruccion
de diferentes ambitos y contribucion a la
calidad de vida de las victimas.

15
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Anélisis y presentacion de estrategias de abordaje psicosocial para el caso de

Pefas Coloradas

Pefias Coloradas, pueblo de colonos que se fundo en el Caqueta a orillas del rio Caguén
con personas de diferentes lugares que estaban huyendo de la violencia y el hambre, buscando
mejorar su calidad de vida y la de sus familias se asentaron en ese hermoso y fértil lugar donde
vivan felices y orgullosos de lo que habian logrado. A pesar de vivir de la economia campesina
nunca recibieron apoyo del gobierno y la crisis los llevo a involucrarse con los cultivos de coca,
y al lado de esto lleg6 la guerrilla, con la que aprendieron a convivir de una manera tranquila y
organizada sin ser visibles en el mapa nacional, hasta que en 1996 por las marchas cocaleras el
gobierno se enter6 que miles de campesinos querian sustituir los cultivos ilicitos, pero como
siempre el gobierno no hizo nada y a partir del 25 de abril del 2004 fueron visibles en el mapa y
empezo la persecucion de parte del Estado, la historia se dividio en dos desde ese momento. El
ejército destruyo todo, se convirtio en una persecucion los tildaron de cémplices del terrorismo.
Se convirtieron en desterrados a pesar de todo lo que hicieron para recuperar sus tierras de nada
sirvig, el gobierno entrego Pefias Coloradas al Ejército en comodato, lo que ha convertido a los

campesinos en desterrados, ignorados y olvidados.
a. En el caso de Pefias Coloradas ¢ qué emergentes psicosociales considera estan
latentes después de la incursion y el hostigamiento militar?

e Cambio en el proyecto de vida individual, social y comunitaria: ellos han tenido que
adaptarse a diferentes contextos donde se encuentren y dejar sus costumbres, raices y
creencias sin encontrar respuestas ni apoyo de parte del gobierno para solucionar las

problematicas en las cuales se han visto inmersos.
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Perdida de bienes materiales: Los campesinos han perdido todo por lo que trabajaron y
se esforzaron junto con sus familias y alcanzaron como comunidad, después de tanto
tiempo se pierden las esperanzas por recuperar sus tierras.

Discriminacion: Los campesinos al salir de sus tierras se ven enfrentados a sufrir
diferentes hechos de discriminacion por ser desplazados o por sus condiciones de vida en
a que se encuentren.

Revictimizacion: Son victimas de violencia en diferentes etapas de sus vidas, viviendo
experiencias de maltrato, amenaza y violacion de derechos.

Vulneracion de sus derechos: Se ven afectados en su dignidad y la violacion de sus
derechos como el derecho a la seguridad, a la privacidad, indemnizacién por dafios,

solicitar residencia y el derecho a regresar, entre otros.

Articulo 25. derecho a la reparacion integral. Las victimas tienen derecho a ser reparadas
de manera adecuada, diferenciada, transformadora y efectiva por el dafio que han sufrido
como consecuencia de las violaciones de que trata el articulo 3° de la presente ley. La
reparacion comprende las medidas de restitucion, indemnizacion, rehabilitacion,
satisfaccion y garantias de no repeticion, en sus dimensiones individual, colectiva, material,
moral y simbdlica. Cada una de estas medidas sera implementada a favor de la victima
dependiendo de la vulneracién en sus derechos y las caracteristicas del hecho victimizante.

(Ley 1448, 2011, p.15)

Desplazamiento forzoso de su pueblo: el desplazamiento es un hecho, en cuestion de
dias, horas las familias salen de sus hogares y viviendas migrando en un menor tiempo

posible. Esto por decisidn involuntaria y luego evidenciar; invasion a través de bombardeos
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y hostigamiento militar. Causando afectaciones sociales, inseguridad, hambre, desempleo
etc.

Inestabilidad emocional: la afectacion emocional en la comunidad del pueblo de Pefias
Coloradas victimas del desplazamiento forzado, sin evidentemente contiene problemas de
inestabilidad psiquica en su poblacion. En consideracion tales como; vulnerabilidad,
miedo, tristeza y depresion al ver que ninguna de las opciones que decidieron realizar las
entidades politicas y el estado no les permitieron su retorno a sus origenes de viviendas.
Consecuencias conductuales y emocionales: Son evidentes los emergentes psicosociales
latentes sobre todo a raiz del evento que se desencadend y que hizo una ruptura en el
régimen que tenia esta comunidad; hubo actos de violencia que cambiaron radicalmente
las vidas de estas personas.

Las persecuciones por parte del gobierno, el sefialamiento, el maltrato: “En este
proceso se considera también que las personas que sufren una experiencia traumatica, al
ser invadidas por emociones negativas como la tristeza, la ira o la culpa, son incapaces de
experimentar emociones positivas. Historicamente, la aparicion y potencial utilidad de las
emociones positivas en contextos adversos ha sido considerada como una forma poco
saludable de afrontamiento” (Bonanno, 2004, p. 43)

Desplazamiento: Segun la Ley 387 de 1997, Congreso de la Republica, una persona
desplazada es la que: “Se ha visto forzada a migrar dentro del territorio nacional
abandonando su localidad de residencia o actividades econdémicas habituales, porque su
vida, su integridad fisica, su seguridad o libertad personales han sido vulneradas o se
encuentran directamente amenazadas, con ocasion de cualquiera de las siguientes

situaciones: Conflicto armado interno, disturbios y tensiones interiores, violencia
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generalizada, violaciones masivas de los derechos humanos, infracciones al derecho
internacional humanitario u otras circunstancias emanadas de las situaciones anteriores que
pueden alterar o alteran drasticamente el orden ptblico”.

En el desplazamiento los entes territoriales y las redes sociales aportan y desarrollan un rol
muy importante con las victimas, siendo garantes de derechos, donde las victimas sean
protegidas y atendidas por un Estado justo y comprometido. Asi mismo, es fundamental
mencionar que, la atencion psicolégica es de vital importancia, ya que, se esta
contribuyendo a un bienestar y a mejorar la calidad de vida de las personas.

Exclusion social: Cuando se presenta la exclusion social se estd haciendo alusion a la
inferioridad a que las victimas se sientan imponentes, que acarrea consecuencias
psicolégicas como la baja autoestima, depresion, falta de identidad, aislamiento y
desorientacion.

Afectacion emocional: Esas acciones de aislar a la poblacién contra su voluntad,
controlarla y humillarla genera diferentes dafios psicolégicos involucra emociones como

el miedo y la culpabilidad.

b. ¢ Qué impactos genera para la poblacion ser estigmatizada como cémplice de

un actor armado?

Los impactos que afectan a la poblaciéon al ser estigmatizada como complice de un conflicto
armado principalmente es la discriminacion en diferentes entornos donde se quieran
desenvolver o radicar siempre los van a juzgar o a sefialar, causando graves dafios
psicoldgicos en su autoestima, bajo estado de animo, ansiedad y depresion en algunos casos
al verse sefialado y juzgado; ademas de la revictimizacion que padecen en diferentes

escenarios de forma consecutiva los lleva a sentirse vulnerables y vulnerados sus derechos.
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e A nivel general de la movilizacion, desalojo en las personas colombianas, deja impactos
de temor por el riesgo de ser sefialados de colaborar algin grupo al margen de la ley. Donde
por ende estas personas las desapropian de su casa, veredas, pueblos y municipios e
inclusive departamentos. En el informe de Colombia Impacto menciona que el movimiento
de desplazamiento y confinamientos en las poblaciones ha continuado aumentando en el
2021.

e Ademas de estos impactos generan empoderamiento territorial, afectando a las personas
gue intentan demostrar su inocencia, por lo contrario, la mayoria de los casos son crueles.
La estigmatizacion social crea, al mismo tiempo exclusion a esta poblacion que sobrelleva
dificultades para enmendar el tejido social y la insuficiencia de sus derechos.

e Los impactos son negativos, la culpabilizacion a los campesinos quienes son las victimas,
la intimidacion por parte del ejército; este acto por parte del ejército se convierte en un
instrumento de control social, que interviene como justificador de la violencia y la
impunidad de los derechos de esa comunidad.

e Enel caso Pefias Coloradas se narra la valentia y laboriosidad que tiene la comunidad, una
comunidad trabajadora y hogarefia, donde sus principales intereses eran la agricultura. La
angustia, la exclusion, la falta de oportunidades y de participacion.

e Asi mismo, es importante sefialar que, se evidencian las afectaciones en la integridad fisica
y moral de las personas, una violacion a este derecho y respeto a la vida y al sano de

desarrollo de esta. La destruccion de las familias y de las diferentes areas de ajuste.

c. Proponer dos acciones de apoyo en la situacion de crisis generada por el desarraigo que

sufrié la comunidad.
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Considerando que el contexto de dificultad formada en el desplazamiento en el pueblo de
Pefias Coloradas es relevante la necesidad de realizar un proceso de intervencion psicosocial en
momentos de crisis, desde una mirada de acciones que brinden apoyo psicoldgico y un
acompafiamiento de orientacion, para conocer los derechos en el marco armado de la justicia, la

verdad y reparacion de las victimas.

De acuerdo con la situacion de crisis generada por el desarraigo que sufrié la comunidad
de Pefias Coloradas, se propone realizar acompafiamiento psicosocial a los indigenas victimas de
violencia en su territorio, con ética profesional, aportando con diferentes estrategias de superacion
personal, enfocado en los Derechos Humanos que fueron vulnerados, realizandolos por medio del
apoyo Yy soporte emocional, creando espacios de dialogo, para la construccion y continuidad de

proyecto de vida.

Ademas, se puede reconstruir desde lo psicosocial con escucha activa, se facilita la
participacion y atencién, por medio de escenarios de dialogo para mejorar la afectacion psicolégica
que se causo en las victimas, “De hecho, muchos de los supervivientes de experiencias traumaticas
encuentran caminos a través de los cuales obtienen beneficios de su lucha contra los abruptos
cambios que el suceso traumatico provoca en sus vidas (Tedeschi y Calhoun, 2000)” (Vera et al.,

2006, p.42).

Es importante la intervencion inmediata a toda la comunidad apoyando los procesos de
crecimientopostraumatico, se ha evidenciado que en las experiencias traumaticas los
supervivientes encuentran caminos adversos en donde el proceso de lucha que han tenido que

emprender.



d. Establecer tres estrategias psicosociales con los pobladores de Pefias Coloradas, que

faciliten la potenciacion de recursos de afrontamiento a la situacion expresada.
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Estrate
gial

Nombre | Descripcién Fases — Tiempo Acciones por | Impacto deseado
fundamentad implementar
a'y Objetivo
Reparaci | En Colombia | 1.Atencién -Brindar un A traves de esta
) iste la | psicosocial acompariamien .
on existe la ley to psicosocial estrategia se
emocion | 1448 que 2. Acompafiamient COMO apoyo a | espera promover
las personas
al establece las 0 psicosocial victimas del latoma de
medidas de conflicto, conciencia de
. _ _ proporcionand L
atencion, 3 Orientacién 0 espacios para experiencia
asistenciay | oocional la expresiony | emocional y su
reparacion ¢l I reaccion con el
reconocimient
integral Con un tiempo de 0 del _lmpfilcto dafio psicosocial.
: emocional.
encaminados duracion “Promover la Fundamentalment
areduciry aproximadamente | toma de e hacia el cuidado
resolver 10S | de 6 meses. decisiones y reparacion
impactos y emocional de las
para empezar
dafios victimas. Donde
un proceso
ocasionados psicosocial por medio de esta
or el . se considera que
P orientado a q
conflicto. De aliviar los las personas
esta manera dafios y afectadas por el
se busca . desplazamiento
construir
conocer las soluciones forzado del caso
insuficiencias Proponer de Pefias

y determinar
su estado
emocional

presente.

elementos de
pensamientos,

que permitan

Coloradas logren
un
empoderamiento

para el
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Mediante esta
atencion se
facilitan
estrategias
que
dignifiquen a
las victimas.
Respetando
el marco
social y
cultural en el
que han
construido su
afectacion,
sufrimiento,
sanacion,
recuperacion,
equilibrioy
alivio para el

caso de Pefias

ampliar la
normativa que
predomina
sobre los
hechos de
violenciay las
consecuencias

de estas.

fortalecimiento de
las capacidades
de autoconfianza,
y les permita
sentirse
acompariadas en
la estabilizacion
emocional de la
experiencia

dolorosa.

Coloradas.
Nombre | Descripcion | Fases — Tiempo Acciones por Impacto deseado
fundamentad implementar
a 'y Objetivo
Atencion | Creacion de | 1. Recuperacion- | -Dar voz a Se pretende
Psicosoci | espacios al principio lleva cada una de minimizar el
personas de la
aly comunes en | consigo la comunidad, en | malestar
reestruct | donde se experiencia de un espacloqueé | emocional de las

uracion
emocion

al

implementara
n acciones de

cuidado

sintomas
postraumaticos o

reacciones

brinde
seguridad y
comodidad al
hablar.

personas,
identificar

trastornos
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emocional,
donde se
garantizara
calidad en
cuanto a la
atencion
psicosocial.
Por medio de
la estrategia
se
incorporaran
estrategias
transformado
ras, que
desde la
intervencion
psicosocial
de un
proposito de
vida 'y que
contribuya al
fortalecimien
to de las

capacidades

disfuncionales de
estrés, con el paso
del tiempo se
desvanecen (pg.
42) (Bonanno,
2004).

2. Resiliencia- la
resiliencia es un
fendmeno comdn
entre personas
que se enfrentan a
experiencias
adversas y que
surge de
funciones y
procesos
adaptativos
normales del ser
humano (pg. 42)
(Masten, 2001)

3. recursos de
afrontamiento.

Se estima una
durabilidad de 8 a

-Comprender
cada unade las
particularidade
s de cada
familia que
conforma la
comunidad.
Espacios de
participacién
plenaatoda la
comunidad.
-Trabajar en la
capacidad de
afrontamiento
de cada
persona ya que
todos los
procesos de las
personas son

diferentes.

postraumaticos
debido a las
experiencias
vividas, donde se
sientan seguros,
fortalecer sus
capacidades de

afrontamiento.

de las 10 meses.
victimas.
Estrate | Nombre | Descripcion | Fases - Tiempo Acciones por Impacto deseado
gia3 fundamentad implementar
a 'y Objetivo
Reconstr | El tejido 1.Intercambio Actividades El impacto
uccion social es social: sociales: deseado radica en
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de las
areas de
ajuste y
tejido

social.

considerado
como
“ambitos
cognitivos
que
posibilitan la
exploracion
de diversas
I6gicas
culturas;
discursos”
(Foucault
1987); o son
“formas de
organizacion
social;
maultiples
conocimiento
s locales,
racionalidade
S,
imaginarios
sociales”
(Geertz
1994).

Interaccion
dinamica entre
grupos, como un
sistema de
construccion, que
sirvan de base
emocional,
cultural, fisico,
social y

econdmico.

2. Tejido social:
Desarrollo
colectivo en pro
de mejorar la
calidad de vida de
las personas y las

victimas.

3. Analisis,
discusion y
reflexiones: En
esta fase se hace
un analisis
individual acerca
de la ejecucion de
estrategias de
acompafnamiento.
Analisis personal,

autoconocimiento

participacion
de una
comunidad
activa, conel
fin de crear
empatia con
las demas
victimas del
conflicto

armado.

Atencion
psicosocial: se
ejerce el rol
del psicélogo
con base y
papel
fundamental
para el
desarrollo del
empoderamien

toy

reconstruccion.

Fortalecimien
to de vinculos
afectivos: las
emociones y
los
sentimientos

encontrados

que, las victimas
conozcan en
primer momento
las diferentes
redes de apoyo,
para que se
sientan seguros de
si mismos y
puedan florecer
todas sus
habilidades y

capacidades.

Asi mismo, otro
aspecto esperado
es la capacidad de
resiliencia, sea
fortalecida y
enriquecida, se
despierten
sentimientos
positivos y
capacidad de
empatia con las

demas victimas.

De igual manera,
generar un
bienestar, calidad

y
empoderamiento
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y

autorrealizacion.

Tiempo:6a8

meses.

deben ser un
pilar
importante
para tener en
cuenta, trabajar
el manejo y
control de las
emociones,
donde se
puedan
expresar

libremente.

Potenciacion
de habilidades
y
capacidades:
Las victimas
del conflicto
estan prestas
para aprender,
para seguir,
para atraer
aspectos
positivos para
su proyecto de

vida.

al proyecto de
vida, la ejecucion
y planteamiento
de objetivos a
corto, mediano y

largo plazo.

Por otro lado,
reconocimiento y
aceptacion de las
emociones
encontradas, para
poder
reconstruirlas y
manejarlas para
conseguir estados
alentadores de
fortaleza 'y
perseverancia.
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Contextos de los escenarios donde se realizaron las experiencias de foto voz

Contexto “Monterrey, llave de la guerra, sello de paz” Plazoleta cultural de la paz.

Monterrey es un paraiso, un municipio enriquecido en historias que al dia de hoy nuestros
abuelos cuentan de una manera alegre y otras, con mucha nostalgia y tristeza. Monterrey se riega
por aguas tranquilas y claras, el Rio TUa representa agua calida y fria, donde se sumergen los
hechos violentos, donde la corriente lleva hechos en guerra, donde el caudal trae consigo miradas
a un horizonte de humanidad, empatia y paz. Se contempla el paisaje de la bella naturaleza

percibiendo un aroma a paz y tranquilidad, paz por la que los regiomontunos luchan dia a dia.

Un simbolo de historia y paz

La plazoleta Cultural de la Paz conlleva una simbologia de historia y tradicion, 22 afios
homenajeando a uno de los acontecimientos mas importantes para los Regiomontunos, como lo
fue el 15 de septiembre de 1953, cuando algunos grupos de las guerrillas liberales llaneras
entregaron sus armas en este lugar al Ejército del gobierno Nacional, bajo la presidencia de

Gustavo Rojas Pinilla, para asi darle paz a la guerra sumergida entre el Estado y los campesinos.

Contexto El parque de las memorias de las victimas del conflicto armado.

Es un escenario en el municipio de Aguazul, Casanare donde se construy6 un parque en
la entrada del municipio, con un monumento a las victimas del que fue afectado por la violencia
de desaparicion forzada por muchos afios, por lo tanto, este espacio trata de interpretar el sentir
de las victimas de la violencia en Casanare, donde las mujeres victimas de este flagelo sintieron
que podrian dejar plasmado de forma simbdlica la tristeza que invade sus corazones y su alma,
pero tambien es la que les da la fuerza para seguir adelante y superar los obstaculos y

dificultades que ha dejado en sus vidas.
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Contexto Plaza de mercado Yopal Casanare

En el presente contexto de la capital del Casanare, la plaza de mercado enmarca la
pobreza y la falta de apoyo econémico por parte de las entidades publicas, vigilar las acciones de
quienes laboran, la negligencia por parte de los padres de familia o quizas la misma necesidad

permite que siga latente un fenémeno que por muchos afios se evidencia en dicha zona.

Contexto Las damas de compafiia y la drogadiccion: “Un fendmeno que nunca termina”

Burdel zona Aguazul Casanare.

Este contexto del municipio de Aguazul Casanare muestra el maltrato y la violencia, es el
pan de cada dia, como los consumidores de alcohol y de cigarrillo, llevandolos al cielo, pero
cuando bajan se estrellan como un avion sin retorno. Es la casa de las chicas que brindan
servicios sexuales, donde privilegia el alcohol, el cigarrillo, la rumba y cosas que, si las paredes

hablaran, qué mas cosas hablaran.

Informe analitico y reflexivo de la experiencia de foto voz

Las diferentes variables psicosociales que se presentan en los contextos expuestos en los
recursos de Foto voz donde las imagenes y la narrativa permiten observar que a pesar que son
diferentes las problematicas observadas y expresadas han afectado y siguen afectando a las
comunidades en Casanare, convirtiéndose en escenarios de violencia dejando huellas
imborrables que dia a dia pretenden cambiar pero son los escenarios y las comunidades que en
algunos casos no avanzan enla construccion, movilizacion, participacion y empoderamiento de la

construccidn de las realidadesque los han venido afectando a lo largo del tiempo.

Cuando adjetivamos “psicosocialmente” el trauma, lo que estamos haciendo es tratar de

situarlo en sus coordenadas socio-historicas, por si cupiera la posibilidad de establecer una
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relacion entre las condiciones en las que se ha gestado y la naturaleza o intensidad del dafio
causado, y de que sus consecuencias pudieran afectar no sélo a las personas particulares,
sino a los diversos elementos del entorno en el que se mueven. (Blanco y Diaz, 2004,

p.239).

Se observa que a pesar de que son diferentes los fendmenos sociales y las problematicas se
evidencia que en cada una se ve reflejada la poca empatia de las comunidades que se han visto
afectadas, conduciéndolas a convertirse en escenarios de violencia a lo largo del tiempo, a pesar
de que se observa en algunos casos el interés por mejorar no se han logrado cambios significativos

en los diferentes entornos y por consiguiente en los contextos de las comunidades.

El reconocimiento de la dignidad de la persona humana, el respeto por su autonomia y la
expansion de sus libertades efectivas generan, en consecuencia, por lo menos dos principios
basicos para la accién humanitaria y los proyectos de desarrollo, los cuales son
imprescindibles en los procesos de planeacion, ejecucién y evaluacion del quehacer

institucional. (Rodriguez Puentes, 2009, p.25).

Podemos reconocer los valores de los habitantes de las comunidades en los diferentes
contextos y su fuerza por superar cada una de las dificultades por las que han tenido que atravesar
a lo largo de sus vidas o la de sus familiares, transformando sus contextos de forma positiva, estas
experiencias nos permiten reflexionar sobre las acciones resilientes en la capacidad de afrontar y
superar cada una de las dificultades que se han presentado en las diferentes experiencias afectando
la salud fisica y emocional, el deterioro de las relaciones psicosociales pero sobre todo la salud

mental.
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Este es un supuesto regio desde el punto de vista psicosocial, que no sélo sirve para el
estudio de esos comportamientos de los que tradicionalmente se ha ocupado nuestra
disciplina (el altruismo, las actitudes, la agresion, los fenémenos grupales, etc.), sino de
cuantos quepan ser estudiados desde la perspectiva psicosocial, que son todos, incluida, sin

ningun género de dudas, la salud mental. (Blanco y Diaz, 2004, p.239).

Uno de los rasgos del conflicto en Colombia ha sido la diversidad de presentadores que han
sostenido evolucionado el conflicto armado en la nacion. Evidentemente se conoce que los
principales autores de esta problematica persistentemente han sido, en gran parte los agentes
gubernativos y los grupos guerrilleros. Adicionalmente surgen los otros conjuntos ilegales como
lo son; paramilitares, el narcotrafico en Colombia. Desde otra perspectiva se encuentran los
indigenas, afrodescendientes y campesinos que el gobierno no le ha dado la oportunidad de

disfrutar de sus derechos como tal.

Se puede evidenciar que los grupos armados, tienen la mentalidad de hacer uso de la
violencia como un método de evolucionar a la humanidad. Desde las perspectivas o leyes que ellos
manejan. Donde por medio de este contexto, se ven afectadas un sin nGmero de personas que
vivieron estos acontecimientos de dolor, dejando vacios en familias, provocando desplazamientos
forzosos a estas comunidades. Obligdndolas a buscar nuevos horizontes para vivir y trabajar.

Aumentando la discriminacién, pobreza, hambre e incertidumbre.

Colombia ha vivido bastantes tipos de violencia a lo largo de los afios, donde Casanare no
ha sido ajeno a esta situacion. Abordando desde el conflicto armado por dirigentes de frentes
guerrilleros y paramilitares, entre los afios 2000 y 2003. Se caracterizaron por esas experiencias
de dolor a la poblacion Casanarefia. Experimentando escenarios de desaparicién forzada,

masacres, violacion a mujeres y nifias, reclutamiento de nifios, desplazamiento de campesinos a
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diferentes ciudades, dejando todas sus tierras y principios abandonados con el fin de salvaguardar

sus vidas.

Como consecuencia al finalizar estos eventos dolorosos, deja secuelas, recuerdos tristes,
desolacion, trastornos de ansiedad, miedo y zozobra al llegar al pensamiento y la memoria sucesos

del pasado.

Las entidades actuales han realizado obras, monumentos significativos en honor a estas
personas victimas, brindando como espacios de ensefianza y memoria para contribuir a la paz de
las comunidades. Por otro lado, el gobierno y la unidad de victimas ofrecen grandes beneficios a

este tipo de poblacion que sufrié; perdidas, dafios fisicos y emocionales.

Burke en el (2000) ratifica “todos tenemos acceso al pasado (y al presente) inicamente a

través de las categorias y esquemas (...) de nuestra propia cultura” (Burke, 2000, p. 68).

En Colombia se ha buscado establecer diferentes maneras de lineamientos de reparacion
integral que orienten la politica publica de recuperacion a las retribuciones en las personas afectas
brindando alivio o mitigacion de los dafios que han sufrido a causa de los grupos ilegales. Como
resultado de esta busqueda, en el 2021 contamos con la ley 1448. Esta ley establece formas
moderadas en el cuidado, ayuda de la satisfaccion general. Donde orienten el poder sujetar y
propender por resolver los impactos y dafios ocasionados por las infracciones de las violencias

graves.

Mediante esta atencion se facilitan destrezas para ayudar a construis a las victimas una
reparacion de otra manera evitando angustia, y mejorando en aspectos de compensacion, armonia

Yy a Su vez consuelo.
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De tal sentido que el cuidado psicosocial es entendido como ese un conjunto de acciones
que conducen a una rehabilitacion psicosocial. En vista que el proceso de victimas es bastante
complejo, cuenta con un acompafiamiento que involucra un enfoque respetuoso en afirmacion de
la independencia, por motivo que algunas personas cuenten con el soporte necesario, son

competentes apropiarse de si mismos.

Esto con el fin que les permita a las victimas, sentirse acompafiadas en la estabilizacion
emocional de la experiencia y su relacion con el dafio psicosocial, para comenzar un proceso

orientado en tranquilizar los problemas y contribuir a soluciones de este.

Principalmente las victimas del conflicto armado contienen historias de dolor, que, a través
de espacios de tradiciones alternas, permitan ampliar la normativa que predomina sobre los hechos

de violencia y las consecuencias de estas.

Es importante el principio de la dignificacién y reconocimiento a las victimas, nos orienta
hacia el cuidado emocional de las personas afectadas por el conflicto como seres valiosos,
importantes y Gnicos con igualdad de los derechos.

Link del blog o pagina wix.

https://alvzzzcv234.wixsite.com/fotovoz
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Conclusiones
Luego de realizar el analisis es significativo que exista en los profesionales del campo de
atencion a las victimas y personas en formacion, una responsabilidad y compromiso seguro por
medio de principios de intervencion y empatia por el dafio y las dificultades existentes en estas

personas afectadas por el conflicto.

Apoyandonos en la moral y la creencia del saber formativo por el acatamiento de los
derechos individuos. Como consecuencia de lo expuesto en el informe, se concluye la importancia
de las acciones psicosociales a implementar en situaciones de violencia, que sean enriquecidas y
aporten a la reconstruccion y empoderamiento de las victimas y se logre un bienestar individual y

colectivo.

Se potencializ6 la memoria individual y colectiva con la herramienta de foto voz, donde se
expresé la importancia de identificar y conocer sobre nuestro propio contexto, una realidad
capturada en la memoria de cada victima y cada habitante de la region, que lleva consigo recuerdos
que hoy en dia, han servido para levantar la voz y seguir caminando hacia un futuro de paz y

reconciliacion.
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