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Resumen

La gerencia de proyectos motiva a repensar sobre situaciones decantadas pero que siempre seran
sujetas de mejora, por ello, partiendo de un proyecto aplicado sobre el impacto social del
desarrollo urbano en el Municipio de Tulua Valle del Cauca, y el cual fue construido desde las
diferentes gestiones del PMBOK en su quinta version; se analizaron los elementos de la gerencia
gue impulsan su ejecucidn, con el propoésito de beneficiar la ciudad, su poblacién, la poblacién
de los municipios vecinos y generar el reconocimiento que como ciudad intermedia de gente
pujante, merece Tulua.

La monografia se enfocd en identificar, analizar e incorporar elementos estratégicos de la
Gerencia de Proyectos que facilitan la ejecucion del proyecto: “Construccion de Desarrollo
Social sobre el Espacio Publico en la Zona Centro del Municipio de Tulug, Valle del Cauca”, con
el fin de entregar a la Administracion Publica local una forma de atacar la problematica social
diagnosticada en la zona de estudio, desde una vision gerencial exitosa.

Se busco fortalecer la direccion del proyecto en un marco de alta gerencia orientada al liderazgo,
vision estratégica y sostenibilidad de la Administracion Publica y sugerir mejoras para alcanzar
los objetivos propuestos en el proyecto entendiendo su impacto e incidencia tanto para Tulua
como para la region.

El tratado se desarroll6 a partir de una investigacion documental de referencias sobre casos que
abarcaran tematicas que agrupan elementos que puedan considerarse como factores exitosos en
la ejecucion de este tipo de proyectos, entonces, se puede hablar de gestiones como las
planteadas por el PMBOK en su ultima version, o componentes estratégicos como la articulacién

de los proyectos de intervencién con normas y planes y de mayor categoria 0 metodologias



empleadas para la construccion y ejecucion de este tipo de intervenciones en espacio publico.
Asi, muchas otras tematicas se pueden proponer o discutir para determinar los vacios del caso de
estudio en términos de soporte estratégico para su implementacion.

Durante su desarrollo se abordaron tematicas que, desde la gerencia de proyectos, son cruciales
para gestionar adecuadamente proyectos, programas y portafolios; incluso, es probable que se
genere una discusion frente a la concepcion inicial del caso de estudio como proyecto, para
ampliar su espectro a programa o portafolio. A partir de los hallazgos que se generaron de la
investigacion documental y el abordaje de topicos gerenciales como son el liderazgo, las
competencias y habilidades gerenciales, la madurez organizacional, seguramente aspectos
legales que influyen en la ejecucién de proyectos de intervencion de espacio publico, indicadores
y/o mecanismos de seguimiento eficaz, conciencia de lo publico, entre otros.

Se planted el andlisis de referentes tanto nacionales como internacionales de casos exitosos a
partir de la gerencia de proyectos, se traz6 una estrategia gerencial para la construccién del
desarrollo social, la cual se encuentra conformada por cinco componentes como lo son, la
consolidacién de las competencias y habilidades gerenciales, la evaluacion de los impactos
ambientales y sociales del proyectos, la aplicacién de Green Project Management — GPM, la
creacion de una Oficina de Administracion de Proyectos — PMO vy el fortalecimiento del
esquema institucional y legal del desarrollo social sobre el espacio publico.

Siendo asi, este estado del arte busco determinar la contribucion que puede hacer el
conocimiento y la experiencia de un Gerente de Proyectos, a la construccion de desarrollo social
sobre el espacio publico en la zona Centro del municipio de Tulua, Valle del Cauca, desde un

analisis especializado a temas relacionados con el caso de estudio y la ampliacion de la



perspectiva para que se logre el propdsito del proyecto aplicado y se beneficie a la poblacion
tuluefia y de todos los municipios circunvecinos.

Finalmente, el documento cierra con unos resultados como conclusién, donde se sefiala que
desde la gerencia de proyectos se identificd la necesidad de profundizar en algunas tematicas
puntuales de la gestion que desencadenan un oportuno direccionamiento, con esto se puntualiza
en la estrategia de la gestion ambiental, el fortalecimiento del esquema institucional y legal y la

sostenibilidad del proyecto desde el aspecto ambiental, econémico y social.



Abstract

Project management motivates us to rethink about situations chosen but that will always be
subject to improvement, therefore, starting from a project applied on the social impact of urban
development in the Municipality of Tulua Valle del Cauca, and which was built from the
different PMBOK management in its fifth version; The management elements that drive its
execution were analyzed, with the purpose of benefiting the city, its population, the population of
neighboring municipalities and generating the recognition that Tulua deserves as an intermediate
city of thriving people.

The monograph focused on identifying, analyzing and incorporating strategic elements of the
Project Management that facilitate the execution of the project: "Construction of Social
Development on Public Space in the Central Zone of the Municipality of Tulug, Valle del
Cauca", in order to to deliver to the local Public Administration a way to attack the social
problems diagnosed in the study area, from a successful managerial vision.

It seeks to strengthen the direction of the project in a framework of senior management oriented
to the leadership, strategic vision and sustainability of the Public Administration and to suggest
improvements to achieve the objectives proposed in the project, understanding its impact and
incidence both for Tulué and for the region.

The treaty was developed from a documentary investigation of references on cases that will
cover topics that group elements that can be considered as successful factors in the execution of
this type of projects, then, we can speak of steps such as those proposed by the PMBOK in its
latest version, or strategic components such as the articulation of intervention projects with

standards and plans and higher category or methodologies used for the construction and



execution of this type of interventions in public space. Thus, many other topics can be proposed
or discussed to determine the gaps in the case study in terms of strategic support for its
implementation.

During its development, issues were addressed that, from project management, are crucial to
properly manage projects, programs and portfolios; even, it is likely that a discussion will be
generated against the initial conception of the case study as a project, to expand its spectrum to a
program or portfolio. Based on the findings that were generated from the documentary research
and the approach to management topics such as leadership, managerial competencies and skills,
organizational maturity, surely legal aspects that influence the execution of public space
intervention projects, indicators and / or effective monitoring mechanisms, public awareness,
among others.

The analysis of both national and international references of successful cases from project
management was proposed, a managerial strategy was drawn for the construction of social
development, which is made up of five components such as the consolidation of competencies
and management skills, the evaluation of the environmental and social impacts of the projects,
the application of Green Project Management - GPM, the creation of a Project Administration
Office - PMO and the strengthening of the institutional and legal framework of social
development on the public space .

Thus, this state of the art sought to determine the contribution that the knowledge and experience
of a Project Manager can make to the construction of social development on public space in the
central area of the municipality of Tulug, Valle del Cauca, from a specialized analysis of topics
related to the case study and the broadening of the perspective so that the purpose of the applied

project is achieved and benefits the population of Tuluena and all surrounding municipalities.
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Finally, the document closes with some results as a conclusion, where it is pointed out that the
project management identified the need to delve into some specific management issues that
trigger a timely direction, with this it is specified in the environmental management strategy, the
strengthening of the institutional and legal framework and the sustainability of the project from

the environmental, economic and social aspects.
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Introduccion

El objetivo principal de cualquier lider es dirigir un proyecto exitoso, pero para lograr esto es
necesario administrar un equipo, llevar a cabo una adecuada interpretacién de la informacion,
gestidn, planeacion estratégica y el arte de trabajar con personas, ademas de otra serie de
habilidades que permitiran obtener resultados positivos y lograr objetivos.

Para ejecutar proyectos exitosos se han definido diferentes herramientas de gestion de
proyectos que han consolidado procesos, principios, métodos y practicas de manera generalizada
para cualquier tipo de proyecto o negocio. Pero alin mas importante se ha enfatizado en la
necesidad de emplear un buen liderazgo y un coordinado trabajo en equipo para lograr los
objetivos propuestos.

Una de los fines del estado Colombiano es brindar mejores condiciones de vida a sus
ciudadanos, buscando dar solucién a las necesidades insatisfechas; esta satisfaccion de las
insuficiencias presentes en las comunidades, se obtiene a través de la ejecucion de proyectos, que
como lo menciona Ocampo, “en Colombia histéricamente han sido abordados, a través de
metodologias comunes en el sector publico, pero cuyos resultados no cuentan con una
percepcion totalmente positiva por parte de los ciudadanos ni un cumplimiento pleno a los
objetivos estratégicos” (Ocampo, 2019).

El proyecto titulado “Desarrollo Social en el Espacio Publico con base en Estrategias de
Gerencia de Proyectos en la Zona Centro del Municipio de Tulud, Valle del Cauca” busca
identificar los factores de éxito empleados en casos de intervenciones y/o construccion de
espacio publico a través de una investigacion documental de referentes nacionales e

internacionales con el fin de fortalecer la direccion del proyecto orientada al liderazgo, vision
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estratégica y sostenibilidad de la administracion publica, y a su vez, presentar una estrategia de
gerencia de proyectos compuesta por elementos identificados bajo el estudio minucioso de la
realidad nacional e internacional, para fortalecer los procesos de desarrollo urbanistico en el
municipio de Tulua y recuperar la confianza en el Estado en procesos de desarrollo territorial y

construccion de tejido social en el bien publico.
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Justificacion

Considerando que el municipio de Tulua, cominmente denominado el corazon del Valle, se
encuentra ubicado en la region centro del Valle del Cauca con vecinos cercanos hacia el sur
como San Pedro y Buga, hacia el norte Andalucia y Bugalagrande, hacia el occidente con Riofrio
y Trujillo y hacia el Oriente con la zona rural de Sevilla y municipios de otro departamento,
queda claro que el impacto del caso de estudio es a nivel regional.

Por ende, con esta propuesta de monografia se pretende catalizar cambios que conlleven a
la sostenibilidad de entornos locales, regionales e incluso nacionales, estudiando, evidenciando y
de ser posible aplicando componentes estratégicos de la gerencia de proyectos que faciliten la
futura ejecucion del proyecto: “Construccion de Desarrollo Social sobre el Espacio Pablico en la
Zona Centro del Municipio de Tulud, Valle del Cauca”, de manera exitosa.

Todo esto, ahondando en la investigacion de estudios y casos que se encuentren
relacionados con esta tematica y que muestren diversas perspectivas para impulsar esta
propuesta, con soporte bibliografico. Es por esto, que con esta propuesta de monografia se
pretende generar transferencia social de conocimiento que contribuya a la solucion de un
problema focalizado en el centro del municipio de Tulud y que ademas, irradie a toda la
poblacion tuluefia debido a su contexto colectivo.

En el ultimo periodo de gobierno del 2016 al 2019, el centro del municipio de Tulua tuvo
gran inversion en andenes, calzadas y puentes de uso vehicular y peatonal, alrededor de 13 mil
millones de pesos como se evidencia en el sector equipamiento especificamente en donde se
encuentra el subprograma de mejoramiento de la infraestructura de uso publico (Departamento

Nacional de Planeacion, 2021), con el fin de afianzar la conectividad alli existente entre la zona
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urbana con la zona rural, la conexidn de los ejes norte-sur y oriente-occidente y su constante,
fuerte y caracteristica circulacion peatonal. (Concejo Municipal de Tulua, 2016)

Lo anterior permite inferir que el caso de estudio méas que un proyecto, comienza a
convertirse en un programa o portafolio y por ende, requiere de una vision integral,
gerencialmente hablando, para otorgarle un caracter sostenible y ético y asi darle a esta iniciativa
las condiciones que impulsen su ejecucion.

Es un estudio de gran importancia para el municipio, puesto que se analizan, desarrollan e
incorporan componentes estratégicos de la gerencia de proyectos que inciden en la gestion de
problematicas de espacio publico en el sector sefialado y a su vez, aporten para lograr su
ejecucion exitosa; ademas de facilitar procesos de planificacion territorial y alineacion de los
niveles nacional, departamental y municipal.

Ademas, permite mejorar las condiciones de lider en la region y mantener la categoria
nacional del municipio en segundo nivel, o incluso pasar a primer nivel para obtener ventajas
competitivas y beneficios econdmicos, sociales y normativos para mejorar su inversion y su nivel
de influencia en el departamento y en la nacion.

Los proyectos son temporales, y generalmente en el sector publico son desarticulados, no

existe una hilatura y ello conlleva a que los beneficios no permanezcan en el tiempo.
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Definicion del problema

El municipio de Tulua estd ubicado en la region central del Valle del Cauca de Colombia, es el
cuarto mas poblado del departamento, es el centro de un area que comprende doce municipios
entre los cuales reunen 600 mil habitantes segun proyecciones del DANE para la vigencia 2020
(Departamento Administrativo Nacional de Estadistica, 2005), los cuales le dan el perfil de
ciudad regidn, convirtiéndose en el sitio de encuentro comercial y de servicios.

Tulua, dada su ubicacion geografica, se ha caracterizado por ser una ciudad comercial y
prestadora de servicios a la regién centro.

El comercio es aquel que tiene la mayor participacion con un 62,6% de los 3.358 lotes
gue hacen parte de estas categorias. Esto indica que la actividad comercial,
especialmente en la zona central de la ciudad, tiene una presencia dominante respecto a
los servicios y hace parte fundamental de la dindmica y vocacion econémica de Tulua.
Los servicios que tienen mayor presencia en municipio son los servicios técnicos y los
servicios personales, contando con un total de 18,3% y 16,7% respectivamente.
(Alcaldia Municipal de Tulug, 2015)

Esto genera que cada dia en el centro exista una gran cantidad de poblacion flotante, es

decir, personas que provienen de otras zonas geograficas circundantes y que acuden a este lugar
para proveerse de insumos y servicios necesarios para el bienestar de cualquier individuo,
incluso, se considera el eje articulador de la region centro del Valle del Cauca, en aspectos
laborales, econdmicos, sociales y hasta administrativos.

En consecuencia, se ha generado una serie de afectaciones a la ciudad y principalmente
en la zona centro, donde se presenta un conflicto social por vendedores informales, la presencia
permanente de personas en condicion de vulnerabilidad, contaminacién ambiental de todo tipo,

dificultades en la movilidad vial, insuficiencia de areas verdes, alto deterioro en las estructuras



23

fisicas del sector, entre otros. Un estudio realizado por (Valencia y Carvajal, 2008) menciona que
“alrededor de 900 vendedores informales (ambulantes y estacionarios) que ocupan el 42,9 % de
la zona céntrica del municipio. La ocupacion de este nlcleo urbano genera un alto impacto
negativo en la estructura urbana y econémica del municipio”

Todo lo mencionado, conlleva al planteamiento del proyecto, el cual se construye,
partiendo de una base diagndstica, analizando la normatividad y la gestién aplicada, donde se
involucra al sector privado y publico, se atnan esfuerzos econémicos y se busca un impacto
regional que le permita a Tulua continuar prestando sus servicios y actividades econémicas a los
habitantes vecinos.

En los 380 afios de historia de Tulud, solo desde hace 25 afios se empez6 hablar de
instrumentos de planificacion, organizacion presupuestal, fiscal, gasto publico y ejecucion de
recursos mediante proyectos de inversion. No se ha evidenciado una evolucion tangible o
transformacion sustancial en equipamientos colectivos, ni en el indice de espacio publico
efectivo por habitante, en el desarrollo fisico de las areas de espacio publico, la satisfaccion de
los habitantes con los servicios del estado o con el sector centro de la ciudad, ni en la apropiacion
de los espacios comunes y demas.

Lo anterior implica, que en el sector publico existe una deficiente gestion de proyectos,
carencia de estudios de pre-inversion o por la falta de regulacion en la presentacion de proyectos,
por presupuesto o recursos para atender las problematicas, decisiones inadecuadas de los
gobernantes, insuficiencia en los procesos de planificacion y planeacion del territorio,
instrumentos de gestion obsoletos y desajustados a la realidad del territorio.

Esto altimo, esta relacionado con el hecho de que herramientas como los planes de
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ordenamiento territorial y planes de desarrollo se iniciaron el Colombia so6lo hasta los afios 90 y
posteriores, estos empezaron de una manera obligante para las entidades territoriales, siendo asi,
se generd que departamentos y municipios cumplieran con la tarea, pero esta no mostrara la
realidad del territorio y su poblacion.

En 1997 se expidio la Ley 388 de Desarrollo Territorial que, entre otras cosas, cred y
sistematiz6 algunos instrumentos de ordenamiento territorial entre los que se encuentran
los Planes de Ordenamiento Territorial -POT-, los Planes Basicos de Ordenamiento
Territorial -PBOT- y los Esquemas de Ordenamiento Territorial -EOT-. Entendidos
estos como los instrumentos que reunen los objetivos, directrices, politicas, estrategias,
metas, programas, actuaciones y normas adoptadas para orientar y administrar el
desarrollo fisico de los territorios municipales y distritales es importante conocer su
avance Yy alcance en los diferentes municipios del pais. (Instituto de Estudios Urbanos -
IEU, 2020)

Por su parte, la Constitucion Politica de 1.991 en su articulo 339 menciona que habré un

Plan de Desarrollo, pero adicional a lo anterior, la administracién de César Gaviria normalizd
este articulo a través de la Ley 152 de 1994 — conocida como la Ley Orgénica del Plan de
Desarrollo.

Igualmente, en la evolucion de distribucion estructural y funcional de la Administracion
Municipal no se evidencia que se haya prestado especial atencion a una de las oficinas de mayor
importancia en la administracion de proyectos, como lo es el Departamento Administrativo de
Planeacidn, y principalmente, la oficina de Inversion Pablica encargada de manejar el Banco de
Programas y Proyectos del Municipio, incluso, en dicha oficina actualmente existe un porcentaje
mayor de funcionarios temporales que de planta.

Asi mismo, las estrategias e instrumentos utilizados para el seguimiento y medicion de

los diferentes proyectos y planes no estan plenamente sistematizados y mucho menos
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articulados, lo cual puede generar pérdida de informacion importante y por ende de trazabilidad
historica que deberia tener gran incidencia en la toma de decisiones futuras.

Por otro lado, y siendo esta una actuacion comun y general en todas las entidades del
Estado y en los diferentes 6rdenes de la rama ejecutiva, los lideres publicos estan sometidos a
una temporalidad constitucionalmente definida, que puede ser o0 no inconveniente, se debe
analizar haciendo uso de mecanismos de articulacion, facilitando la ejecucion de todas las
labores estratégicas y misionales de las entidades territoriales, puntualizando en la tematica del
caso de estudio ya referenciado.

Siendo asi, desde la Administracion Municipal también existen una serie de falencias en
el direccionamiento estratégico que se emplea, para llevar a cabo el desarrollo de proyectos
relacionados con la temaética de espacio pubico, es decir, no se han realizado los ajustes
periddicos acordes a los cambios del entorno y al desarrollo de programas y proyectos de su
competencia, y peor aun, no existe una articulacion entre estos y los planes municipales,
departamentales y nacionales, asi como tampoco se evidencia un vinculo con otros instrumentos
de planificacion o una estrategia de ejecucion fortalecida desde la vision de la gerencia de
proyectos.

Es asi, como surge la necesidad de realizar un estudio para determinar:

¢ Cudles son las estrategias de gerencia de proyectos que facilitarian el Desarrollo

Social en el Espacio Publico en la Zona Centro del Municipio de Tulud, Valle del Cauca?
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Alcance

Con la propuesta para el “Desarrollo Social en el Espacio Publico con base en Estrategias
de la Gerencia de Proyectos en la Zona Centro del Municipio de Tulud, Valle del Cauca” se
determinan aquellos elementos que hacen parte de la gerencia de proyectos que faciliten,
influyen o aporten en mayor medida a una ejecucién exitosa de proyectos, programas o
portafolios de intervencion de espacio publico.

Lo anterior, sobre el tipo de metodologia usada para la intervencion de espacio publico en
casos de estudio, el tipo de administracion que se aplica en la ejecucion de proyectos de
intervencion o recuperacion de espacio publico o el esquema utilizado en el direccionamiento de
este tipo de proyectos.

Siendo asi, en primer lugar, se realiza una revision sistematica exploratoria de
bibliografia directamente relacionada con intervenciones de espacio publico ejecutadas tanto en
Colombia como en otros paises, obteniendo las caracteristicas de cada caso y los elementos de la
gerencia de proyectos que resaltan en la ejecucion exitosa de este tipo de proyectos en espacio
publico.

En segundo lugar, se profundizan esos elementos identificados y se compara con la
situacion real del municipio de Tulud, para determinar el grado de madurez de la administracion
municipal en el uso de metodologias de gestion de proyectos y el nivel de articulacion de estos,
los portafolios y programas con el plan estratégico de la entidad publica; logrando asi, definir
aquellos campos tematicos que requieren de mayor actuacion y/o ajuste para encaminar a Tulua

hacia una ejecucion exitosa.
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Finalmente, se propone una estrategia gerencial para la construccién de desarrollo social
en el espacio publico y de esta manera, se presenta un escenario propicio para el desarrollo
exitoso del proyecto aplicado.

Se parte del proyecto aplicado (Agudelo y Peralta, 2017), elaborado por las mismas
autoras, con las condiciones técnicas y normativas definidas enmarcado en la metodologia
PMBOK y la Metodologia General Ajustada - MGA,; por ende, estos elementos no seras
intervenidos o modificados, después se orienta a través de la pregunta problema de investigacion,
la revision sistematica exploratoria de la bibliogréafica y la importancia del debate en los
elementos estratégicos de la gerencia de proyectos para la ejecucion de proyectos en espacio
publico.

Se realiza la revision sistematica exploratoria del soporte documental que conlleve a un
escrito analitico y critico, donde se desarrollan los temas de la monografia, pero dejando el
espectro abierto para futuras investigaciones.

De acuerdo a lo anterior, se realiza una recopilacion de informacion de diversos autores
desde diferentes fuentes de donde se puedan destacar elementos cualitativos del caso de estudio.
No se trata de una monografia cientifica ni periodistica, sino general en donde se pretende
generar interés sobre los elementos imprescindibles de la gerencia de proyectos para la
adecuacion ejecucion de proyectos de intervencion de espacio publico en el sector publico, es
decir, se trata de una monografia de compilacion.

Mediante este estudio, la Alcaldia de Tulua podra conocer las debilidades o aspectos por
mejorar con relacion a la gerencia de sus proyectos de inversion para lograr un impacto real,

social y sustentable sobre el espacio publico y a su vez, corregir cualquier desviacion existente
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en la interaccion o articulacion de su plan estratégico con la metodologia de gestion de

proyectos, programas y portafolios.

Viabilidad

Se cuenta con disponibilidad de la informacion relacionada con el caso del estudio en la
Alcaldia de Tulug, se posee acceso a las bases de datos cientificas para documentacion
bibliografica. También, se tiene acceso a la informacion publica y no confidencial de las
entidades territoriales para indagar sobre proyectos de intervencién de espacio publico y los
actos administrativos que los validen o acomparien.

El tema propuesto, parte de un caso de estudio (Agudelo y Peralta, 2017) desarrollado por
las mismas autoras y reconocido académicamente por la UNAD, dada su pertinencia en la
gestion de proyectos; sobre este, se realiza un comparativo con otros proyectos de intervencion
de espacio publico ya ejecutados, para identificar los elementos estratégicos que hacen parte de
la gerencia de proyectos y que pueden facilitar la ejecucion exitosa del mismo en pro del

desarrollo social de la comunidad tuluefa.

Limitaciones

Las limitaciones identificadas son que se cuenta con muy pocas intervenciones exitosas y
perdurables sobre el espacio publico, escasa literatura, el abordaje de multiples tematicas
generalizadas. También, la estructura normativa y organizacional del sector publico, la condicion
administrativa actual de la Alcaldia de Tulua y las metodologias y métodos preestablecidos por

el Estado para la gestidn de proyectos de inversion.
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Objetivos

Objetivo General
Determinar las estrategias de gerencia de proyectos que faciliten la “Construccion de
Desarrollo Social sobre el Espacio Publico en la zona Centro del municipio de Tulua, Valle del

Cauca.

Objetivos Especificos

Identificar los factores de éxito en la ejecucidn de proyectos relacionados con el
desarrollo social sobre el espacio pablico.

Analizar los referentes nacionales e internacionales mediante una vision integral de la
gerencia de proyectos orientada a las organizaciones publicas, en el marco de los factores de
éxito identificados.

Proponer una estrategia de gerencia de proyectos para la construccion de desarrollo social

en el espacio publico en la zona centro del municipio de Tulud, Valle del Cauca.
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Metodologia de la Investigacion

El desarrollo investigativo requiere del analisis cualitativo para obtener conclusiones sobre lo
que aporta en la ejecucion de proyectos de construccion de desarrollo social en el espacio
publico, ello implica analizar de manera integral procesos, productos e impactos en cada
intervencion urbana implementada, para comprender a profundidad la complejidad de las
transformaciones espaciales, sus efectos y principalmente sus impulsores.

Las perspectivas de analisis incluyen componentes normativos, caracteristicas fisicas y
culturales, esquemas metodoldgicos empleados, la estructura educativa y experimental de los
lideres gerenciales y demas; por ello, con el enfoque metodoldgico establecido en casos de
estudio y la utilizacion de herramientas y fuentes de informacidn se podra obtener los factores de
éxito que se analizaran a partir de los elementos gerenciales de proyectos para facilitar la
ejecucion del caso de estudio y lograr los resultados esperados.

Para una mejor comprension de la metodologia implementada, a continuacidn se presenta

una tabla que resume la forma en como se desarrollaran cada uno de los objetivos del proyecto.

Tabla 1.

Metodologia de Investigacién

Obijetivo 1: Identificar los factores de éxito en la ejecucion de proyectos relacionados con el desarrollo
social sobre el espacio publico.

Desarrollo:

Se desarrollé un andlisis exploratorio de tipo documental para reconocer los referentes nacionales e
internacionales que podrian ser seleccionados con el propoésito de reflexionar sobre la posibilidad de
transferirlos a la realidad del Municipio de Tulué.

La basqueda de los diferentes referentes inicio a través del uso de palabras claves como espacio publico,
politicas publicas, estrategias de gerencia de proyectos y gerencia de proyectos, términos que fueron
empleados en tres idiomas, inglés, espafiol y algunos en portugués, esto, con el fin de identificar
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rapidamente los libros, las investigaciones, articulos y trabajos de grados relacionados con el tema
principal y que podrian aportar a la monografia. Ademas, se emplearon algunos filtros, inicialmente se
incorpord informacion de los ltimos 10 afios, pero finalmente se focalizd mas la bisqueda a la literatura
de los ultimos cinco afios con el proposito de tener conceptos frescos sobre las tematicas que nos abordan.
Asi mismo, y debido a las caracteristicas particulares de Colombia, fue necesario identificar y evaluar
acciones de intervencién de espacio publico en el mismo pais y paises aledafios.

Para crear una idea de la cantidad de investigaciones que se han realizado sobre estos temas, en la
siguiente tabla se presentan las estadisticas de literatura, de las bases de datos de investigacion de la
Universidad Nacional Abierta y a Distancia — UNAD.
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Estadisticas de investigacién documental

Estadisticas de Literatura

Palabra Clavwe Base de Datos Resultados . R,ESUI ~ Evidencia Buqueda
Totales Ultimos 5 afios
Espacio Pablico SCIELO 1221 570 Resuliados 810
Politicas Pablicas SCIELO 11.651 4815 fesullados 4815
Q poiftices publices
Estrategias de Gerencia de SCIELO 1 5 Resuitados: 5
Proyectos
Q Estrategios 06 Gerentia de Proyectos
Espacio Plblico DIALNET 21.088 #spaci pitico
¥ Fitios 21088 documentas encontrados
liticas publicas
Politicas Publicas DIALNET 58900 ——
T Futros 58.909 documentos encontrados
i i Estrategias de Gerencia de Proyectos
Estrateglas de Gerencia de DIALNET o1 9 Y
royectos Y Filtros. 91 documentos encontrados.
1,173 results
Espacio PUblico SCIENCEDIRECT 4.780 1.173
L\ Set search alert
136 results
Politicas Publicas SCIENCEDIRECT 8.402 136
L\ Set search alert
225 results
Gerencia de Proyectos SCIENCEDIRECT 1.052 225 .
Q Establecer alerta de busqueda
161,829 results
Public Space SCIENCEDIRECT 516.296 161.829 L Set search alert
65,291 results
Public Politics SCIENCEDIRECT 347.158 65.291 0 set search alert
121,845 results
Project Management
Strategies SCIENCEDIRECT 441524 121.845 L\ Establecer alerta de biisqueda
g
S Scopus
Espacio Publico SCOPUS 273 132
132 document results
Politicas Publicas SCOPUS 1.296 568
Gerencia de Proyectos SCOPUS 22 11
11 document results
Espacio Publico REDIB 3.769 445 1210 de 445 articulos
Politicas Publicas REDIB 3.690 436 1a10 de 436 articulos
Estrategias de Gerencia de REDIB 2.493 289 1210 de 289 articulos

Proyectos
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Fuente: Elaboracion propia a partir de las bases de datos de la Biblioteca de la (Universidad Nacional Abierta y a Distancia,

2021)

A través de la busqueda mencionada, se empezaron a identificar casos exitosos en el mundo relacionados
con la tematica de investigacion, de los cuales, se seleccionaron aproximadamente 31 referentes.

Primera aproximacion de los referentes

Tipo De Publicacién
(Libro, Articulo,

Consecutivo ; . Autores De La Publicacion Titulo De La Publicacién
Ponencia. Material
Digital, Grabacién)
Herrmann Lunecke. M Instrumentos De Planificacion Y Disefio Urbano Para
1 Articulo - Article Geraldine T Promover Al Peat6n En Las Ciudades. Un Estudio
Comparado Entre Chile Y Alemania
. . La anulacién de instrumentos de planeamiento urbanistico;
2 Disertacion / Tesis Valenzuela R°df'9“ez' Maria A anulacion de instrumentos de planificacion urbanistica;
José . . .
The cancellation of instruments of urban planning
. - Fortaleciendo el uso de los instrumentos de planificacion
Jaque Castillo, Edilia del b | ion de ri iudad d |
Articulo de investigacion Carmen urbana, para la gestion de riesgos. Ciudad de Coronel,
3 - - . Region del Biobio / Strengthening the use of urban planning
- Research article Lara San Martin, Alejandro : . .
; . - instruments for risk management purposes. The city of
Merino Gonzélez, Camila Al L
Coronel, Biobio Regién
4 Parte del libro - book part Cabrera Quispe, Juan Edson Lalmtgrvenmon al territorio: Un gFercamler]to conceptgal a
o0s instrumentos de planificacion territorial en Bolivia
Articulo en
revista/periédico - - . De la urbanizacién a la intervencién urbana estratégica:
5 . Jiménez Céspedes, Roy Allan e - -
Article in Instrumentos de planificacion intermedia en Costa Rica
journal/newspaper
Las politicas publicas territoriales como redes de politica
Gloria Naranjo Giraldo, Juan publica y gobernanza local: la experiencia de disefio y
6 Articulo - Article Esteban Lopera Morales, formulacion de las politicas publicas sobre desplazamiento
James Granada Vahos forzado en el departamento de Antioquia y la ciudad de
Medellin
El rescate de espacios publicos en México: una
7 Articulo - Article Lucia Carmina Jasso L6épez aproximacion a la politica pablica de prevencién situacional
del delito
Articulo en
8 revista/periodico - Rivera Reyes, Gabriel Una década de gestion del espacio publico en Bogota,
Article in Alejandro apreciaciones desde la perspectiva de las politicas publicas.
journal/newspaper
Participacion ciudadana en la elaboracién de politicas
9 Tesis de Maestria - Nufiez Castafieda, Karina del publicas para la recuperacion del espacio publico en el
Master thesis Rocio Centro Histérico de Quito Casos Comparados La Ronda y el
Antiguo Terminal Terrestre Cumanda
Otro/ Magenal El espacio publico como eje de la seguridad:
10 desconocido - - oo . L .
- Miranda Chiguindo, Carla transformaciones urbanas y politicas pablicas
other/unknown material
Ciudad y politicas publicas de espacio publico: algunas
11 Tesis de licenciatura - i reflexiones sobre la interdeterminacion entre territorio,
bachelor thesis Rojas Triana, Angelamaria territorialidad y territorializacion desde el espacio publico
en Bogota de 1995 a 2010
. . . El espacio pablico como problema y asunto de las politicas
Tesis de licenciatura - . . . L o S .
12 bachelor thesis GOmez Zérate, Gisela publicas. Una reflexion sobre el espacio publico en Bogoté
durante el gobierno de Luis Eduardo Garzén (2004-2008)
La cualificacion de la periferia urbana y el espacio publico:
una reflexion desde las politicas publicas de Bogota =
13 Articulo - Article . Qualifying urban outskirts and public areas: a reflexion from
Ceballos Ramos, Olga Lucfa Bogata's public policies Qualifying urban outskirts and
public areas: a reflexion from Bogata's public policies
Tesis de licenciatura - Las politicas publicas en el estado social de derecho: estudio
14 Herrera Moreno, Ingrid Lorena de la politica de manejo de espacio publico con relacién a

bachelor thesis

vendedores informales de la administracion de Luis Eduardo
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Garzoén en la localidad de Santa Fe entre marzo de 2004 a
mayo de 2005

Articulo de investigacion

Politicas publicas en el desarrollo de grandes proyectos de
reconversion urbana. Caso Puerto Norte en Rosario,

15 - Research article Galimberti, Cecilia Inés Argentina / Public policies in the development of large
urban restructuring projects. The Case of Puerto Norte in
Rosario, Argentina
Tesis de licenciatura - Castillo Ol.m(,)s’ Ismael . Las politicas publicas aplicadas espacio publico Bogota
16 . Hernando y Jiménez Garzén,
bachelor thesis 2010 - 2014
Zulman Janneth
Aproximacion cualitativa para abordar la Construccion de
. . Gonzaélez Ibarra, Miguel y ciudadania y su incidencia en politicas pablicas. Los
g Articulo - Article Gallego Marin, Joaquin ejemplos de Pereira, en Colombia, y de la Ciudad de
México.
Re-creando el espacio puablico urbano: Politica para
18 Articulo de investigacion Ferrer, Mercedes y construir ciudad y ciudadania en Venezuela / Re-creating
- Research article Quintero Egu, Carolina urban public space: A policy to build city and citizenship in
Venezuela
Sobre la movilidad y el espacio publico: una reflexién como
Guerrero Gil, Johan Stip el apo,rt_e _de la promocion de la mowlld_a_d pggtonal a partl_r
. . . . - del andlisis de los instrumentos de planificacion del espacio
Tesis de licenciatura - Romero Rubiano, Daniela . L o A
19 - - . publico y la movilidad en Bogota = About mobility and
bachelor thesis Stephania Jolly, Jean Francois flecti ibuti h - f
Parada Restrepo, Gina Valeria space a reflection as a contribution to the promotion o
' pedestrian mobility form the analysis of public area
plannning and mobility instruments in Bogota
- Hacia una conceptualizacion integral de la movilidad
Otro / Material L N L
- Serrano Romero, Ronal urbana: primera aproximacion a la construccion de
20 desconocido - - R - <
. Orlando instrumentos de planificacion para la integracion y
other/unknown material S L =
consolidacion del espacio publico en la movilidad urbana
Edgar Ramon Arredondo
Dominguez, Robert Vinicio Incidencia de la insercion de la gestion de riesgos en la
21 Acrticulo - Article Lalama Flores, Master, Edy e s gest 9
. . planificacion territorial.
Javier Meza Pérez, Fanny
Maricela Pozo Hernandez.
Caso de estudio - Case . Instrumentos de politicas pablicas. Factores claves de las
22 J. Isuani, Fernando .
Study capacidades estatales.
La gestién del suelo en Bogota D.C. desde 1998. Una
23 Publicacion académica Arias Sanchez, Marlon revision a partir de un enfoque de politicas pablicas sobre la
ciudad. (spanish)
Puerto Chiapas: Una oportunidad para el desarrollo del
24 Publicacién académica Torres-Fragoso, Jaime Soconusco a partir de la aplicacion de instrumentos de
planeacioén.
) Babilonia, Rosa .Strateglc urbgn plannmg through tirban macro prolgc'ti:.
Articulo en . citizen perception of the linear park “La Ronda del Sint” in
. S Sanchez, Rafael - . .. e
revista/periodico - . the city of Monteria, Colombia; Planificacion urbana
25 I Jiménez Caldera, Juan . . . L
Article in Eduardo estratégica a través de macroproyectos urbanos: percepcion
journal/newspaper ciudadana sobre el parque lineal “La Ronda del Sint” en la
Durango, Gren : P .
ciudad de Monteria, Colombia
Desarrollo urbano o desplazamiento urbano: Macroproyecto
. de interés social nacional, comuna San José, Manizales;
Articulo en - AN ;
. P Urban development or urban displacement: National social
revista/periodico - < o . - . . .
26 Article in Alvarez Puerto, José Ricardo interest macroproject, commune of San José, Manizales;
. Desenvolvimento urbano ou deslocamento urbano: Macro-
journal/newspaper . : - - p
projeto de interesse social nacional comuna San José,
Manizales
Otro / Material Castiblanco Martinez, Luz Macroproyectos de interés social nacional en ciudades
27 desconocido - Adriana e Hincapie Rodriguez,  intermedias: mecanismo para reconllustracionr y desarrollar
other/unknown material Jeison Andrés el tejido social y la estructura urbana
Urban Planning System in Bogota: Regulations, Practices,
28 Articulo - Article Contreras Ortiz, Yency and Results of Plap.es Parciales" 2000-2015 - Sistema
urbanistico en Bogota: reglas, précticas y resultados de los
planes parciales de desarrollo 2000-2015.
Tesis de Maestria - Aplicacion de los planes parciales como concrecion del
29 Guevara Triana, Milena Inés modelo de ordenamiento territorial en Bogota: hacia una

Master thesis

propuesta metodolégica
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Territorial transformations by partial plans of urban

Articulo en - - : .
. A . renovation. Naranjal neighborhood, a territory under
revista/periodico - Carvajal Capacho, Wolfang L . 2
30 L . negotiation.; Transformaciones territoriales por planes
Article in Francisco P ” - )
- parciales de renovacion urbana. Barrio El Naranjal, un
journal/newspaper o A
territorio en negociacion
Garcia Ferrari, S. . . e
31 Articulo Smith. H Tendencias contemporaneas en la planificacion urbana
Calderén E colombiana: el caso de los ' Planes Parciales ' en Medellin

Fuente: Elaboracién propia a partir de las bases de datos de la Biblioteca de la (Universidad Nacional Abierta y a Distancia,

2021)

Una vez seleccionados los referentes mencionados se realizé una revision documental més detallada,
para reconocer casos exitosos que tuvieran elementos representativos en el desarrollo de proyectos de
intervencidon de espacio publico, tanto en el nivel nacional como internacional para su posterior analisis.
Como resultado, se obtiene finalmente la siguiente tabla, donde se relacionan cada uno de estos casos:

Referentes Nacionales e Internacionales

Identificador

Tematica Identificador Tematica

Estrategias para llevar a cabo el

Direccion de proyectos utilizando la
guia del PMBOK Enfocado en las areas
de conocimiento de Gestion de los

R.N.1 . S R.I.1 Recursos Humanos, Gestion de las
aprovechamiento del espacio publico L g
Comunicaciones, Gestion de las
Adquisiciones 'y Gestion de los
Interesados
RN.2 Estrategias para el buen manejo del R 12 Estructura  de  indicadores  de
T espacio publico " habitabilidad del espacio publico
Espacios biblicos v movilidad urbana: Cambios temporales y funcionales de
RN3 desdel pu :as y Vldlis osl:cioneé R13 los espacios publicos de Pukara como
o reglamentarias P " reflejo del cambio de las estrategias de
' liderazgo
Estrategia de disefio en el espacio y : T
pl]bliC(? del Parque de las Lucesppara Implementacion de espacios publicos
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Aproximacion cualitativa para abordar De la urbanizacion a la intervencion
R.N.9 la construccion de ciudadania y su R.1.9 urbana estratégica: Instrumentos de
incidencia en politicas publicas. planificacién intermedia

Sobre la movilidad y el espacio
publico: una reflexion como el aporte
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social y la estructura urbana
Aplicacion de .,IOS planes parciales Re-creando el espacio publico urbano:

R.N.13 como concrecion del modelo de R.1.13 Politica para construir ciudad y
ordenamiento territorial: hacia una ciudadania

propuesta metodoldgica
Transformaciones territoriales por
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Transformacién experimentada a partir
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espacio publico y su aplicacion
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Fuente: Elaboracion propia a partir de las bases de datos de la Biblioteca de la (Universidad Nacional Abierta y a Distancia,
2021)

Un resultado mas amplio de lo mencionado anteriormente se puede observar en el Anexo A.

Una vez seleccionados los referentes se inici6 la basqueda, para la identificacion de los factores que
facilitarian la consecucion exitosa de los objetivos propuestos en cada caso de intervencion o bien,
aquellos elementos que hacen falta para lograr una adecuada gestion del espacio publico.

Objetivo 2: Analizar los referentes nacionales e internacionales mediante una vision integral de la
gerencia de proyectos orientada a las organizaciones publicas, en el marco de los factores de éxito
identificados.

Desarrollo: Para dar cumplimiento a este objetivo se partid de los referentes nacionales e internacionales
ya seleccionados y que se observan con mayor detalle en el Anexo A, a partir de estos, se procedié a
realizar un segundo analisis documental, encaminado a obtener mayor cantidad de informacién sobre el
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proceso de ejecucion de los proyectos de intervencidn de espacios publicos y urbanisticos, o en su
defecto, de aquellos que no han sido ejecutados; determinando ademas, que los autores analizan de
diversas maneras el contexto y el impacto que ha generado la implementacion de politicas publicas y el
manejo de instrumentos publicos en el espacio publico. Por todo esto, los diversos referentes fueron
clasificados por zonas geogréficas.

El anélisis de estos referentes se realizd encaminado al reconocimiento de cada uno de los factores de
éxito identificados en el objetivo anterior, ademas la manera de como fueron empleados estos factores
en los diferentes estudios, dicho analisis fue ubicado en el Anexo B.

Una vez realizado el anélisis de los factores de éxito en los referentes se procedié con desarroll6 de un
analisis de las debilidades, oportunidades, fortalezas y amenazas (DOFA) para cada caso, lo que permitio
obtener datos que soportan las conclusiones del presente estudio.

Objetivo 3: Proponer una estrategia de gerencia de proyectos para la construccion de desarrollo social
en el espacio publico en la zona centro del municipio de Tulug, Valle del Cauca.

Desarrollo: Para el desarrollo del Gltimo objetivo se planted una estrategia gerencial para la construccion
del desarrollo social, la cual, tiene como propésito generar una adecuada articulacion entre la
normatividad y/o politicas actuales, la gerencia y la construccion de desarrollo social en el sector céntrico
del Municipio de Tulua buscando reducir debilidades reconocidas y fortalecer algunos aspectos y
habilidades de los gerentes.

Por lo anterior, se desarrollaron grandes componentes que buscan implementar mejoras en el proyecto
“Construccion de Desarrollo Social sobre el Espacio Publico en la Zona Centro del Municipio de Tulua,
Valle del Cauca”.

Fuente: Elaboracion propia

Con todo lo anterior, se pretende generar transferencia social de conocimiento que
contribuya a la solucién de un problema focalizado en el centro del municipio de Tulua y que,
ademas, irradie a toda la poblacion tuluefia debido a su contexto colectivo.

Es un estudio de gran importancia para el municipio, puesto que se analizan, desarrollan e
incorporan componentes estratégicos de la gerencia de proyectos que inciden en la gestion de
problematicas de espacio publico en el sector sefialado y a su vez, aportan para lograr una
ejecucion exitosa. Ademas, contribuye en procesos de planificacién territorial y alineacion de los

niveles nacional, departamental y municipal.
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Marco Tedrico

Desde los inicios de la humanidad existe el tema de espacio publico, es decir, se marca la
concepcidn gue cada individuo posee una zona propia o habitat, en la cual es libre de actuar y
que el resto de espacio es comun, es compartido, es de todos.

Actualmente, se concibe el espacio publico a la par del surgimiento del concepto ciudad,
en donde ya se le empieza a dar un limite a lo publico y a lo privado y se definen una serie de
comportamientos que se pueden o no ejecutar en dichas zonas y asi, con la evolucion del
conocimiento, se fueron introduciendo elementos de administracion y construccion de tejido
social en el espacio publico, como es el estudio del espacio, el urbanismo, la comunidad, la
relaciones laborales, econdmicas y sociales, la apropiacion, entre otros. Como menciona (Ayala
Garcia, 2017) «...favoreciendo el reconocimiento del perfil fisico y socioldgico del espacio

publico con respecto a su incidencia en la ciudad”.

Antecedentes

Los términos de gerencia y liderazgo siempre han sido diferenciados, pero aun existen
controversias frente a estos conceptos, de acuerdo con Kotter “el liderazgo y la gerencia solo se
parecen en que ambos trabajan con personas y logran metas, pero se diferencian de manera
importante en todo lo demas” (Contreras et al., 2015). Asi mismo, Kotter, Ely y Rhode sefialan
las diferencias entre los dos conceptos, el primero mide los resultados en términos de eficiencia,
establece orden y estabilidad, mantiene el statu quo, administra los recursos y es unidimensional,
el segundo, se caracteriza porque mide los resultados en términos de efectividad, genera cambios

y movimientos, realiza procesos de direccién y es multidimensional.



39

De acuerdo con lo estipulado por el Project Management Institute - PMI, en su guia de
los fundamentos para la direccion de proyectos PMBOK 2017, un proyecto se define como “un
esfuerzo temporal que se lleva a cabo para crear un producto, servicio o resultado unico” (PMI,
2017). Pero tenemos a otros autores que han dado definiciones al respecto, tal es el caso de (Baca
Urbina, 2016) quien enuncia:

Un proyecto es la busqueda de una solucion inteligente al planteamiento de un problema
tendente a resolver, entre muchas, una necesidad humana. En esta forma, puede haber
diferentes ideas, inversiones de diverso monto, tecnologia y metodologias con diverso
enfoque, pero todas ellas destinadas a resolver las necesidades del ser humano en todas
sus facetas, como pueden ser: educacidn, alimentacion, salud, ambiente, cultura,
etcétera (p, 2).

Con lo anterior, se observa que un proyecto precisa desde su concepcion misma, el
alcance de un fin cuando se logra llevar a feliz término los objetivos, los resultados, puede llegar
a tener innumerables connotaciones (producto, servicio u otro resultado) en variedad de sectores.

Por lo anterior, se tomé como base el proyecto “Construccion de Desarrollo Social sobre
el Espacio Publico en la zona centro del Municipio de Tulua, Valle del Cauca” que tiene como
fin lograr desarrollo social en una zona altamente demandada del municipio, los bajos niveles de
atencion que le ha prestado el Estado, se consolida toda una gama de problemas ambientales,
econdémicos y sociales.

De acuerdo con lo anterior, el proyecto aplicado puede llegar a convertirse en un
portafolio 0 un programa y existen una serie de situaciones que deben evaluarse y generarse para
que en algin momento llegue a ser ejecutado, se consoliden sus productos y beneficios para la

comunidad tuluefa y la de los alrededores.
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En la actualidad, en Colombia el espacio publico es administrado por el Estado, es decir,
por los gobernantes de cada entidad territorial, quienes buscan que estas zonas deprimidas o
cadticas de la ciudad sean reorganizadas y/o regeneradas para que influya positivamente en el
desarrollo de los sectores y/o grupos sociales afectados. Esto es congruente con lo expuesto por
Borja:

El espacio publico moderno proviene de la separacion formal (legal) entre la propiedad
privada urbana (expresada en el catastro y vinculada normalmente al derecho de
edificar) y la propiedad publica (o dominio publico por subrogacién normativa o por
adquisicién de derecho mediante cesion) que normalmente supone reservar este suelo
libre de construcciones (excepto equipamientos colectivos y servicios publicos) y cuyo
destino son usos sociales caracteristicos de la vida urbana (esparcimiento, actos
colectivos, movilidad, actividades culturales y a veces comerciales, referentes
simbolicos monumentales, etc.). (Borja, 1998)

Las problematicas de espacio publico se encuentran relacionadas al crecimiento acelerado
y descontrolado del territorio, sin lineamientos para el adecuado desarrollo, esto conlleva a
realizar un estudio para determinar como incorporar componentes estratégicos de la gerencia de
proyectos que faciliten la ejecucion del proyecto.

Estudios recientes relacionados con la gerencia de espacios publicos, uno de los mas
destacados y llevados a cabo en Colombia fue el titulado “Modelos exitosos de gerencia del
espacio publico y su aplicacion en los espacios de Cartagena de Indias D, T y C.” (Picott, 2019)
en este, se revisaron los modelos exitosos de gerencia del espacio publico desarrollados en otros
sitios.

Asi mismo, se han realizado estudios enfocados al direccionamiento del espacio publico

como es el desarrollado por (Rodriguez, 2015) llamado “Ser y hacer del Trabajo Social ante la
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cultura ciudadana desarrollada desde la Direccion Administrativa de Espacio Publico en Pasto”
donde los autores buscan fortalecer, transformar e intervenir el espacio publico desde el trabajo
social.

Ademas de los mencionados anteriormente, en la capital colombiana se desarrollaron
algunos estudios durante el gobierno de Luis Eduardo Garzon (2004-2008) titulados: “Las
politicas publicas en el estado social de derecho: estudio de la politica de manejo de espacio
publico con relacion a vendedores informales de la administracion de Luis Eduardo Garzén en la
localidad de Santa Fe entre marzo de 2004 a mayo de 2005” y “El espacio publico como
problema y asunto de las politicas publicas. Una reflexion sobre el espacio publico en Bogota
durante el gobierno de Luis Eduardo Garzon (2004-2008)”

Estudios realizados y estudiados por (Herrera, 2005) y (Gomez Zarate, G., 2016) en
estos, las autoras analizaron si las politicas de espacio publico y los vendedores ubicados en el
espacio publico durante la direccion de Garzon dieron cumplimiento a los criterios del estado
social de derecho. Asi mismo, mencionaron los aspectos de mayor importancia sobre la
socializacion de estos vendedores en el planteamiento de politicas y como las acciones
desarrolladas enmarcaron el problema que se genera entre los derechos al disfrute del espacio
publico y al trabajo mencionados en la Constitucion Politica de 1991.

Otro estudio destacado en la ciudad de Bogota D.C., fue el realizado por (Arias Sanchez,
M., 2018) titulado “La gestion del suelo en Bogota D.C. desde 1998. Una revision a partir de un
enfoque de politicas ptblicas sobre la ciudad”, en este se resalta el uso de algunos instrumentos
de planificacion urbana que han ido construyendo diferentes representaciones y significados

sobre el territorio y el papel que tuvo el gobierno.
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Casos relacionados con modelos gerenciales exitosos, implementacion de estrategias e
instrumentos de planificacion empleados para dar cumplimiento a las politicas publicas y a
solucionar la problematica de espacio publico como los mencionados anteriormente también se
han realizado en diversas partes del mundo.

Algunos de estos estudios son, los instrumentos de planificacion y disefio urbano para
promover al peaton en las ciudades: un estudio comparado entre Chile y Alemania; la
intervencion al territorio: un acercamiento conceptual a los instrumentos de planificacion
territorial en Bolivia; de la urbanizacion a la intervencion urbana estratégica: instrumentos de
planificacion intermedia en Costa Rica; politicas publicas en el desarrollo de grandes proyectos
de reconversion urbana: caso Puerto Norte en Rosario, Argentina; y recreando el espacio publico

urbano: politica para construir ciudad y ciudadania en Venezuela.

Marco Conceptual

Para aclarar y canalizar el proposito de esta investigacion, una vez se tiene claridad
conceptual sobre aquellos elementos que constantemente se mencionaran en la construccion del
estado del arte, entonces, en primer lugar, es necesario que desde la estructura normativa se
comprenda la concepcion de espacio publico en Colombia.

Asi pues, basados en (Presidencia de la Republica de Colombia, 1998) Decreto 1504, se
conceptua el espacio publico como “el conjunto de inmuebles ptblicos y los elementos
arquitectonicos y naturales de los inmuebles privados destinados por naturaleza, usos o
afectacion a la satisfaccion de necesidades urbanas colectivas que transcienden los limites de los

intereses individuales de los habitantes™.
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Este conjunto de inmuebles y elementos se divide en dos grupos, el primero por los
elementos constitutivos naturales constituidos por espacios para la conservacion y preservacion
del sistema orografico de montafias, del sistema acuético y de area de interés ambiental,
cientifico y paisajistico; y el segundo, por elementos artificiales o construidos conformados por
areas de integracion de los sistemas de circulacion vehicular y peatonal, &reas articuladoras de
espacio publico y de encuentro, espacios de conservacion y preservacion de las obras de interés
general &reas y elementos arquitectonicos espaciales y naturales de propiedad privada y
antejardines.

El otro grupo son los elementos complementarios, que incluyen los componentes de
vegetacion y componentes de amoblamiento urbano. Esto permite identificar que el tema de
espacio publico no evoluciona como concepto, pero si evolucionan las estrategias y mecanismos
de administracion en manos del Estado.

Por otro lado, en ocasiones se habla de los instrumentos de planificacion que son
herramientas por las cuales se llevan a cabo y se gestionan las politicas, los programas, los
planes, las estrategias, las propuestas y los procesos de planificacion encaminados a desarrollar y
generar bienestar a la sociedad; es decir, aqui se habla de instrumentos de planificacion
Unicamente en el sector publico, dado su concepcion particular y columna vertical claramente
definida.

Por su parte, el desarrollo social se define como:

Un proceso que con en el transcurso del tiempo, conduce al mejoramiento de las
condiciones de vida de toda la poblacion en diferentes ambitos: salud, educacion,
nutricién, vivienda, vulnerabilidad, seguridad social, empleo, salarios, principalmente.

Implica también la reduccién de la pobreza y la desigualdad en el ingreso. En este
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proceso, es decisivo el papel del Estado como promotor y coordinador del mismo, con
la activa participacion de actores sociales, publicos y privados. (Midgley, 1995)

El desarrollo social se encuentra directamente vinculado con la gerencia de proyectos,
porque a través de las diferentes estrategias que formule un gerente proyectos se pueden atender
las diversas problemaéticas de una sociedad, ademas como bien lo indica este término, el objetivo
es ubicar a la persona o grupos de personas como prioridad, velando a su vez por el bienestar de
los mismos.

Se genera la necesidad de ahondar en la nocion de gestion, que es el conjunto de acciones
u operaciones que se llevan a cabo para administrar una institucién bien sea pablica o privada,
con el fin de lograr objetivos. Mientras que la gestion publica, desde una perspectiva educativa,
hace referencia a “una especialidad que se enfoca en la correcta y eficiente administracion de los
recursos del Estado, a fin de satisfacer las necesidades de la ciudadania e impulsar el desarrollo
del pais” (Peru 21, 2015).

Pero ¢qué se pretende cuando se habla de componentes o elementos estratégicos de la
gerencia de proyectos?, esto hace referencia al grupo de estandares que direccionan una entidad
publica hacia el logro de sus objetivos, la consecucion de su mision y el alcance de su vision,
Estos componentes requieren de ajustes periddicos acordes a los cambios del entorno y al
desarrollo programas y proyectos de su competencia. Orientan las acciones a seguir de la entidad
para la ejecucion de proyectos eficientes y eficaces requeridos por los diferentes grupos de
interés, asi como la evaluacion mediante indicadores y cumplimiento de metas.

La gerencia de proyectos, es el direccionamiento realizado por parte de la alta gerencia o
de un lider con conocimientos y vision estratégica que genere sostenibilidad en las entidades

mediante el desarrollo y ejecucion de proyectos, programas y portafolios alineados al
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cumplimiento de los objetivos estratégicos de la organizacion. Esto a su vez, no lleva a
determinar que la direccidn de proyectos es una rama que en la actualidad ha generado mucho
interés en las instituciones de todas las divisiones, tanto publico como privado. Como lo
mencionan Montes y compafiia:

Actualmente es considerada como una competencia basica en la industria y los
servicios, por lo tanto, es un campo dindmico y en crecimiento. Asi mismo, su
desarrollo y expansion se debe a un gran nimero de asociaciones y organizaciones que
han apoyado su profesionalizacion desde hace casi cinco décadas. (Montes Guerra,
Guimena Ramos, & Diez Silva, 2013)

Y no menos importante, el liderazgo segun (Kotter, 1999) “Es la actividad o proceso de

influenciar a la gente para que se empefie voluntariamente en los logros de los objetivos del
grupo, entendiéndose por grupo un sector de la organizacion con intereses afines”. Por lo
anterior, se puede indicar que es la funcion que desarrolla un individuo sobre un grupo de
personas Yy el cual se caracteriza por tener un conjunto de habilidades gerenciales con vision y
cumplimiento de metas comunes.

La direccion estratégica de proyectos busca articular los objetivos del proyecto con los
resultados, a través de:

La aplicacién de conceptos, procesos y buenas practicas, (Fundamentos para la Gestion
de Proyectos, Guia del PMBOK), la consideracion de los impactos ambientales, sociales
y econdmicos, (como el Analisis P5, People-Planet-Profit-Process-Products) y la
utilizacion de estandares medibles y metodologias, (Scrum, Agile, PRiSM entre otros).
(Green Project Management — SV, 2016)

Por su parte, el término de sostenibilidad desde la organizacion esta “relacionado a la

capacidad que tiene de continuar operando de manera eficiente, siendo en parte un reflejo del
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creciente reconocimiento de la necesidad de garantizar la salud de los ecosistemas, la equidad
social y la buena gobernabilidad organizacional” (GPM Global, 2013).

La gestion y evaluacion de proyectos tiene como finalidad garantizar la sostenibilidad del
mismo y el desarrollo de un determinado sector, para esto debera llevarse a cabo las siguientes
evaluaciones:

v Evaluacion social, “consiste en comparar los beneficios con los costos que dichos
proyectos implican para la sociedad, de manera de determinar su verdadera contribucion de
ellos al incremento de la riqueza del pais” (Contreras, 2004), es decir, considera los efectos
del proyecto sobre determinada poblacion y de esta manera establece el grado de
aceptacion o rechazo, teniendo en cuenta los impactos directos e indirectos que el proyecto
origina.

v Evaluacion econdmica, “tiene por objetivo identificar las ventajas y desventajas asociadas
a la inversion en un proyecto antes de la implementacion del mismo, y es un método de
analisis util para adoptar decisiones racionales ante diferentes alternativas” (Malla, 2016),
es decir, tiene como finalidad la comparacion de los ingresos y los costos para verificar si
el capital invertido es remunerado o reembolsado en un determinado periodo de tiempo,
indicar lo que se conoce como la rentabilidad del capital invertido; y para el caso de
proyectos sociales como el que se desarrolla en esta investigacion serd entonces necesario
monetizarlos, pero desde un enfoque de costo-beneficio.

v Evaluacion ambiental, “es el procedimiento que incluye el conjunto de estudios, informes
técnicos y consultas que permiten estimar las consecuencias que un determinado proyecto,

instalacion o actividad causa sobre el medio ambiente” (Gobierno de La Rioja, 2016), por



47

su parte, esta determina en qué medida el proyecto protege el equilibrio del entorno —
medio ambiente.

Otra forma de articular los objetivos del proyecto con las necesidades de una
organizacion es mediante la creacion de una Oficina PMO, la cual segin Project Management
Institute “es una organizacion que estandariza los proyectos que se encuentran bajo su
jurisdiccion y hace mas facil compartir recursos, herramientas y técnicas” (Project Management
Institute, 2017), por lo tanto, una PMO es una oficina que guia y sustenta los proyectos de una

entidad con el fin de lograr el éxito.
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Resumen de Contenido

El documento denominado “Desarrollo Social en el Espacio Publico con base en Estrategias de
Gerencia de Proyectos en la Zona Centro del Municipio de Tulud, Valle del Cauca” contiene
catorce grandes numerales. Los primeros referencian la introduccion al proyecto, la justificacion
y la definicién del problema, seguido de esto, se desarrolla la metodologia de investigacion, los
marcos tedricos y los objetivos que se desarrollan a partir del analisis exploratorio.

En el titulo Factores de Exito en la Ejecucion de Proyectos: Analisis Exploratorio se
encuentra enfocado en desarrollar un analisis exploratorio para identificar los factores de éxito en
la ejecucion de proyectos, se definen las tematicas para el analisis de estos factores y después se
plantean las particularidades de cada caso de éxito para finalmente sefialar los factores utilizados
en estos.

El titulo Gerencia de Proyectos desde un Analisis Documental de Referentes plantea un
analisis documental de referentes a partir de la gerencia de proyectos, se establecen dieciséis
casos nacionales clasificados por tipo de caso y zona geografica y quince internacionales
catalogados de la misma manera, en cada uno de estos referentes se identifican los factores de
éxito ya reconocidos y se plantea la DOFA.

El titulo Estrategia Gerencial para la Construccion del Desarrollo Social plantea una
estrategia gerencial para la construccion del desarrollo social, la cual se encuentra conformada
por cinco componentes como lo son, la consolidacién de las competencias y habilidades
gerenciales, la evaluacion de los impactos ambientales y sociales del proyectos, la aplicacién de

Green Project Management — GPM, la creacion de una Oficina de Administracion de Proyectos —
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PMO y el fortalecimiento del esquema institucional y legal del desarrollo social sobre el espacio
publico.
Finalmente, el documento cierra con unos resultados, conclusion y se citan los diferentes

referentes bibliograficos empleados.
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Factores de Exito en la Ejecucion de Proyectos: Analisis Exploratorio

Con el propdsito de identificar los factores de éxito en la ejecucion de proyectos relacionados
con la tematica del caso, se realizé un estudio documental para reconocer los referentes
nacionales e internacionales que pueden ser tomados con el proposito de reflexionar sobre la
posibilidad de transferirlos a la realidad de Tulua.

Se efectud una investigacion documental realizada como referentes para iniciar la
busqueda de los elementos que resaltan en el desarrollo de proyectos de intervencién de espacio
publico, tanto en el nivel nacional como internacional; el resultado se puede observar en el
Anexo A.

Referentes Nacionales e Internacionales

Posteriormente, la tarea esta enfocada en identificar los factores que facilitan la
consecucion exitosa de los objetivos propuestos en cada caso de intervencién o bien, aquellos
elementos que hicieron falta para lograr una adecuada gestién del espacio publico. Siendo asi,
debe considerarse que, debido a las caracteristicas particulares de Colombia, es necesario
identificar y evaluar acciones de intervencién de espacio publico en el mismo pais y paises
aledafios, con el objetivo de evaluar los factores de éxito en condiciones comunes y familiares.

Sin embargo, es necesario también evaluar casos a nivel internacional, pues se podria
identificar claves para realizar intervenciones de espacio publico de manera exitosa, con las
cuales no se cuenta en Colombia o en el departamento del Valle del Cauca, asi mismo, se debe
precisar que el anlisis de todos estos referentes implica y requiere la contextualizacion de lo
ejecutado, de manera que se puedan reconocer las particulares de cada zona que pueden facilitar

o dificultar la ejecucién de proyectos como el caso de estudio.



Tematicas para el Andlisis de Factores de Exito

Los factores de éxito de un proyecto son aquellas situaciones y/o condiciones que se
desarrollan en la ejecucién de un proyecto, y que a su vez permiten alcanzar los objetivos y/o
metas planificadas. El éxito de un proyecto tradicionalmente se ha medido a través del
cumplimiento de la triple restriccion (tiempo, costo, alcance y calidad); pero actualmente es

necesario tener en cuenta otras dimensiones y/o elementos que van mas alla de las ya

mencionadas.
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Los factores de éxito identificados para el proyecto “Desarrollo Social en el Espacio Publico

con base en Estrategias de Gerencia de Proyectos en la Zona Centro del Municipio de Tulua,

Valle del Cauca” se clasificaron en cinco grandes grupos:

lustracién 1.

Factores de éxito para un proyecto de desarrollo social

Elementos de
la Dimension
Econdmica,

Ambiental v
Social

Fuente: Elaboracion propia a partir de las bases de datos de la Biblioteca de la (Universidad

Nacional Abierta y a Distancia, 2021)
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Construccion de Proyectos
Es el grupo de métodos, técnicas y herramientas necesarias para gestionar un proyecto, y
que se emplean para lograr la ejecucién de los objetivos. Entre estas se destacan:

v" Planificacion: Se debe desarrollar una adecuada planificacién para generar
organizacién, ademas de precisar un plan de proyecto para que se dé una ejecucion
exitosa. El gerente, lider y/o director del proyecto debe desarrollar una distribucién de
cargas de trabajo equitativas o equilibradas, asi como una adecuada supervision.

v' Definicion de Metas y Obijetivos: Las metas, los objetivos y los plazos del proyecto
deben ser claros, especificos, medibles, alcanzables y relevantes. Y toda la organizacion
debe estar orientada al cumplimiento de los objetivos.

v' Definicion del Equipo de Trabajo: Se debe conformar un equipo de proyecto
capacitado y con experiencia en el tipo de proyecto que se va a desarrollar, con

habilidades y espiritu colaborativo.

Gestiones Involucradas en los Proyectos
Es el grupo de gestiones necesarias para alcanzar el cumplimiento de los objetivos y el
éxito de un proyecto.
v Gestion de Stakeholders: Caracterizar los interesados del proyecto e identificar sus
necesidades, son acciones importantes para definir objetivos, metas y acciones para
lograr la satisfaccion de los mismos. Ademas, sera necesario crear relaciones

beneficiosas con los proveedores.



v
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Gestidn de Riesgos: Es un proceso que debe desarrollarse a lo largo del ciclo de vida
del proyecto, identificar los riesgos y elaborar un plan de prevencion que permita
mitigarlos de tal forma que no genere situaciones o inconvenientes para el
cumplimiento de los objetivos es un factor esencial para lograr el éxito.

Gestion de los Recursos: Las personas son el factor mas importante para la ejecucion
de cualquier proyecto, esto implicar llevar a cabo procesos de planificacion,
adquisicién, desarrollo y direccion; ademas el gerente, lider y/o director del proyecto
debera generar cohesion y compromiso en todos los mismos del equipo de proyecto a
través de un plan de gestidn estratégica de talento humano.

Gestidn de los Costos: Generalmente el presupuesto es la guia de ejecucion de un
proyecto, es por esto que deben elaborarse presupuestos acordes y detallados que se
conviertan en una herramienta de gestion y seguimiento al logro de los objetivos.
Gestion del Tiempo: La gestion del tiempo es un elemento critico en el desarrollo de
un proyecto, puesto que cualquier accion o tarea que no se encuentre dentro del
cronograma de trabajo genera un costo adicional. Es por esta razon que es necesario
llevar a cabo una adecuada planificacion de procesos, tareas y actividades y tener un

estricto cumplimiento de los plazos contemplados.

Esquema Estratégico Implementado en el Proyecto

v

Articulacion con los Planes de Desarrollo Nacionales, Departamentales y/o
Municipal/Distrital/Ciudad: Para lograr el éxito de un proyecto publico es necesario

que exista una adecuada articulacion entre los planes municipales, departamentales y
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nacionales, ademés de un vinculo con otros instrumentos de planificacion para lograr

los objetivos y metas establecidas.

Direccién de Proyectos

La direccion de proyectos involucra un lider que se apropie de la orientacion y
seguimiento de los diversos procesos, asi como de formular planes de gestién; para esto debera
tener capacidades, experiencias y conocimientos que contribuyen al desarrollo de:

v Madurez en la Gerencia de Proyectos: Es el nivel que alcanza una organizacién
mediante el empleo de buenas précticas, herramientas e indicadores de medicion que
permiten analizar los procesos y a su vez realizar una comparacion de estandares
para identificar las fortalezas y las capacidades de direccion de proyectos, asi como
implementar mejoras para reducir las debilidades reconocidas.

v Seguimiento Continuo del Proyecto: Es indispensable realizar un seguimiento al
progreso del proyecto, esto le permitira al director, gerente y/o lider tomar decisiones
correctas en momentos dificiles.

v' Liderazgo: Es clave porque los gerentes, lideres y/o directores son los que definen
las estrategias de organizacion y asignan los recursos economicos para el desarrollo
de los proyectos.

v" Comunicacion: Debe existir una excelente comunicacion al interior de la
organizacion y del proyecto, para que el equipo se mantenga enterado de las acciones
y objetivos de la organizacion, y para esto es esencial que el gerente, lider y/o

director del proyecto sea un comunicador eficiente.
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v" Compromiso: Debe existir un compromiso por parte de todos los participantes del
proyecto, deben conformarse equipos con espiritu colaborativo e involucrar todas las
partes.

v" Resolucién de Conflictos: Los conflictos son inherentes en la ejecucién de un
proyecto, es necesario que el lider gestione adecuadamente los conflictos para
generar un alto desempefio en el equipo del proyecto, es decir contar con procesos
eficaces de prevencién es necesario para lograr el cumplimiento de las metas.

v Trabajo en Equipo: Debe existir un compromiso y un esfuerzo integrado por todos
los miembros del equipo del proyecto, y que esté se encuentre dirigido al

cumplimiento de los objetivos.

Elementos de las Dimensiones Econdmica, Social y Ambiental
Es el conjunto de acciones que deben ejecutarse en un proyecto que busque un desarrollo
social, econémico y ambiental.
v Dimensién Econoémica: Mejoramiento de las condiciones de trabajo
Inversion en infraestructura
v Dimensién Social: Proteccién de los derechos humanos
Promocion de la diversidad y de la equidad
Seguridad y salud del consumidor
Involucramiento con la comunidad local
Apoyo al estado y al gobierno
v' Dimension Ambiental: Uso de los recursos materiales

Prevencion de la polucion, las emisiones y los residuos
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lustracién 2.

Elementos de las Dimensiones Economica, Social y Ambiental

Dimension Economica

Dimension Social

imension Ambient.
Proteccion de los derechos D " biental

humanos

Mejoramiento de las

Condiciones de Trabajo Promocion de la diversidad y

de la equidad

Inversion en Infraestructura .
Seguridad y salud del ) .
consumidor Uso de los recursos materiales
Invohicramiento con la Prevencion de la polucion, las

comunidad local emisiones y los residuos

O>U0—-—r—mW—ZmM4d»n0Ow

Apoyo al estado yal gobiemo

Fuente: Elaboracion propia a partir de las bases de datos de la Biblioteca de la (Universidad
Nacional Abierta y a Distancia, 2021)

Los Objetivos del Desarrollo Sostenible — ODS han retomado una gran importancia en el
analisis de los proyectos, puesto que a través de estos se busca dar solucion a las problemaéticas
mundiales mas trascendentales, poniendo fin a temas como la pobreza y desigualdad,;
garantizando a su vez un cuidado por el medio ambiente y el planeta, para hacer de la tierra un
habitat prdspero y sostenible para el afio 2030.

Por lo anterior, durante la investigacién se realiz6 una evaluacién de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, identificando cuales se encuentran involucrados dentro de los
componentes social, econémico y ambiental relacionados en el proyecto aplicado, y a su vez
analizando los factores de éxito relacionados anteriormente y que su vez contribuyen al

cumplimiento de estos y al desarrollo social.
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A continuacion se presenta una tabla donde se relaciona las metas del objetivo de

desarrollo sostenible con lo mencionado anteriormente.

Tabla 2.

Relacion con los Objetivos de Desarrollo Sostenible

ODS Metas del Objetivo Relacion Proyecto Inicial Relacion Monografia
Social:  El royecto de
“Construccion Se yDesarrollo ',“'.“er.so en los factore_s de
- . Social sobre el Espacio Publico éxito identificados a partir del
1.3 Poner en préctica a nivel tema: Elementos de la
nacional sistemas y medidas en _Ig _Zona Qentro del Dimension Econdmica
. . L - Municipio de Tulua, Valle del . . '
1 Findela apropiadas de proteccion social Cauca” esta temtica se aborda Ambiental y Social, en
Pobreza para todos y, para 2030, lograr desde los involucrados y se relacién con el
una amplia cobertura de los t | trategias d Involucramiento  con la
pobres y los mas vulnerables. goncreacon as estraleglas €€ o munidad  local y el
esarrollo  social en el - .
componente humano vy Mejoramiento de las
A condiciones de trabajo
econoémico
3.4 Para 2030, reducir en un
tercio la mortalidad prematura
por enfermedades no Inmerso en los factores de
transmisibles  mediante  la  Social: En el proyecto inicial éxito identificados a partir de
prevencion y el tratamiento y se aborda desde la teméatica de  los temas: Esquema
promover la salud mental y el usos en la zona centro, para Estratégico Implementado en
bienestar generar equipamientos el Proyecto, por la necesidad
3 Saludy 3.5 Fortalecer la prevencién y el  dotacionales en donde se de articular los usos con los
Bienestar tratamiento del abuso de garantice la atencién a estas instrumentos de planificacién

sustancias adictivas, incluido el

problematicas y se empieza a

territorial y Elementos de la

4 Educacion de
Calidad

6 Agua Limpia
y Saneamiento

uso indebido de estupefacientesy  materializar con las estrategias Dimension Econdmica,
el consumo nocivo de alcohol de desarrollo social en el Ambiental y Social, en
3.6 Para 2020, reducir a lamitad componente cultural relacién con el Mejoramiento
el nimero de muertes y lesiones de las condiciones de trabajo
causadas por accidentes de
trafico en el mundo

Econdmica: En el proyecto

4.4 De aqui a 2030, aumentar
considerablemente el nimero de
jovenes y adultos que tienen las
competencias necesarias, en
particular técnicas y
profesionales, para acceder al
empleo, el trabajo decente y el
emprendimiento

6.b Apoyar y fortalecer la
participacion de las comunidades
locales en la mejora de la gestion
del agua y el saneamiento

inicial se aborda desde la
temética de formar a los
vendedores formales y no
formales en las competencias
bésicas para un trabajo decente
y el emprendimiento y se
empieza a materializar con las
estrategias de desarrollo social
en el componente humano y
cultural

Social y Ambiental: En el
proyecto inicial se aborda
desde la tematica propuesta de
un Centro Limpio con impacto
en toda la ciudad y se empieza

Inmerso en los factores de
éxito identificados a partir del

tema: Elementos de Ila
Dimensién Econdmica,
Ambiental y Social, en
relacién con el
Involucramiento  con la
comunidad local y el
Mejoramiento de las

condiciones de trabajo

Inmerso en los factores de
éxito identificados a partir de
los temas: Esquema
Estratégico Implementado en
el Proyecto, por la necesidad
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ODS Metas del Objetivo Relacion Proyecto Inicial Relacion Monografia
a materializar con las de articular los usos con los
estrategias de desarrollo social instrumentos de planificacion
en el componente cultural, territorial y Elementos de la
creando conciencia sobre la Dimensién Econdmica,
importancia del bien de todos  Ambiental y Social
7.b De aqui a 2030, ampliar la Ambiental: En el proyecto
: q mp L proy: Inmerso en los factores de
infraestructura 'y mejorar la inicial se aborda desde la éxito identificados a partir de
tecnologia para prestar servicios tematica propuesta de generar los temas: ES uema
energéticos modernos y espacios acordes dentro de - : N
. ; Estratégico Implementado en
. sostenibles para todos en los infraestructura  nuevas o -
7 Energia . - - . el Proyecto, por la necesidad
Asequible y No paises en desarrollo, en particular existentes destinados 8 e articular estos desarrollos
. los paises menos adelantados, los  incorporar tecnologia para -
Contaminante - ! - .~ sostenibles con los
pequefios Estados insulares en proporcionar energia

desarrollo 'y los
desarrollo  sin

paises en
litoral, en

sostenible y se empieza a
materializar con las estrategias

instrumentos de planificacion
territorial y Elementos de la
Dimension Econdmica,

8 Trabajo
Decentey
Crecimiento
Econémico

consonancia con sus respectivos de desarrollo social en el . .

P A Ambiental y Social
programas de apoyo componente ambiental
8.2 Lograr niveles mas elevados
de productividad econdmica
mediante la diversificacion, la
modernizacion tecnoldgica y la
innovacion, entre otras cosas
centrandose en los sectores con
gran valor afiadido y un uso
intensivo de la mano de obra i

e Econdmica: En el proyecto

8.3 Promover politicas inicial se aborda desde la
orientadas al desarrollo que e

L tematica de ofrecer
apoyen las actividades capacitacion en competencias
productivas, la creacién de bégicas ara P la
puestos de trabajo decentes, el P Inmerso en los factores de
emprendimiento, la creatividad comercializacion Y ¢l éxito identificados a partir de

P ' Y emprendimiento a los p

la innovacion, y fomentar la
formalizacion y el crecimiento de
las  microempresas y las
pequefias y medianas empresas,
incluso mediante el acceso a
servicios financieros

8.7 Adoptar medidas inmediatas
y eficaces para erradicar el
trabajo forzoso, poner fin a las
formas  contemporaneas de
esclavitud y la trata de personas
y asegurar la prohibicién y
eliminacion de las peores formas
de trabajo infantil, incluidos el
reclutamiento y la utilizacion de
nifios soldados, y, de aqui a 2025,
poner fin al trabajo infantil en
todas sus formas

8.a Aumentar el apoyo a la
iniciativa de ayuda para el
comercio en los paises en
desarrollo, en particular los
paises menos  adelantados,
incluso mediante el Marco

involucrados con la economia
en la zona Centro; también el
apoyo contundente a los
denominados “mercados
campesinos” porque el agro
fue el origen del Centro de
TuluA 'y se empieza a
materializar con las estrategias
de desarrollo social en el
componente  econémico y
cultural, en donde Ila
empleabilidad esta
directamente relacionada con
la disminucion de formas de
trabajo no amparadas por la
Ley.

los temas: Esquema
Estratégico Implementado en
el Proyecto, por las politicas
plblicas necesarias para el

apoyo al comercio vy
Elementos de la Dimension
Econdémica, Ambiental y
Social, en relacién con el
Involucramiento  con la
comunidad local y el
Mejoramiento de las

condiciones de trabajo
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ODS Metas del Objetivo Relacion Proyecto Inicial Relacion Monografia
Integrado Mejorado para la
Asistencia Técnica a los Paises
Menos Adelantados en Materia
de Comercio
9.1 Desarrollar infraestructuras
fiables, sostenibles, resilientes y
de calidad, incluidas Econdmicay Ambiental: En el
infraestructuras  regionales y proyecto inicial se aborda
transfronterizas, para apoyar el desde la teméatica de generar Inmerso en los factores de
desarrollo econémico y el infraestructuras dotacionales éxito identificados a partir de
bienestar humano, haciendo para la venta de bienes y los temas: Esquema
especial hincapié en el acceso servicios apoyando los Estratégico Implementado en
asequible y equitativo paratodos.  pequefios comerciantes, perola el Proyecto, por las politicas
9 Industria, 9.4 De aqui a 2030, modernizar estructura  de  asociacién publicas necesarias para el
Innovacién e la infraestructura y reconvertir publico-privada, también se apoyo al comercio vy
Infraestructuras las industrias para que sean generarian infraestructuras de Elementos de la Dimension
sostenibles,  utilizando  los produccién de bajo impacto Econémica, Ambiental vy
recursos con mayor eficacia y con un enfoque altamente Social, en relacion con el
promoviendo la adopcién de sostenible y todo se empiezaa Mejoramiento de las
tecnologias y procesos materializar con las estrategias condiciones de trabajo y el uso
industriales limpios y de desarrollo social en el de recursos
ambientalmente racionales, y componente econémico Yy
logrando que todos los paises ambiental.
tomen medidas de acuerdo con
sus capacidades respectivas
112 De aqui a 2030,
proporcionar acceso a sistemas
de transporte seguros,
asequibles, accesibles y Econdémicay Ambiental: En el
sostenibles para todos y mejorar  proyecto inicial se aborda Inmerso en los factores de
la seguridad vial, en particular desde la temética de generar éxito identificados a partir de
mediante la ampliacion del equipamientos  dotacionales los temas: Esquema
transporte puablico, prestando para brindar servicios pdblicos  Estratégico Implementado en
especial  atencion a las como el transporte, estos el Proyecto, por laarticulacion
necesidades de las personas en equipamientos no tendria necesaria con los diferentes
situacion de vulnerabilidad, las impacto s6lo a nivel local sino instrumentos de planificacion
mujeres, los nifios, las personas también regional; del territorio; Direcciéon de
con discapacidad y las personas adicionalmente se propone la Proyectos, porque
. de edad proteccion de los bienes particularmente este ODS
11 Ciudades y 11.4 Redoblar los esfuerzos i bl bid i d i
Comunidades . para inmuebles concebido como requiere de un compromiso
Sostenibles proteger 'y salvaguardar el blen_es d}a interés c_ultural y esencial de un gerente de
patrimonio cultural y natural del patrimonial en la ciudad, la proyectos con todas las
mundo mayoria de ellos ubicados en la  perspectivas articuladas vy

11.6 De aqui a 2030, reducir el
impacto ambiental negativo per
capita de las ciudades, incluso
prestando especial atencién a la
calidad del aire y la gestion de los
desechos municipales y de otro
tipo

11.7 De aqui a 2030,
proporcionar acceso universal a
zonas verdes y espacios publicos
seguros, inclusivos y accesibles,
en particular para las mujeres y

zona Centro; sin dejar atrés el
propésito esencial del proyecto
que es garantizar espacios
publicos dignos, arménicos y
conectados, y todo se empieza
a materializar con las
estrategias de desarrollo social
en el componente econémico,
cultural y ambiental.

Elementos de la Dimension
Econdémica, Ambiental y
Social, en relacion con la
Inversién en Infraestructura,
la Promocién de la diversidad
y de la equidad y la
Prevencion de la
Contaminacion Ambiental
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ODS

Metas del Objetivo

Relacion Proyecto Inicial

Relacion Monografia

los nifios, las personas de edad y
las personas con discapacidad
11.a Apoyar los vinculos
econémicos, sociales y
ambientales positivos entre las
zonas urbanas, periurbanas y
rurales fortaleciendo la
planificacion  del desarrollo
nacional y regional

12 Produccién y
Consumo
Responsables

12.5 De aqui a 2030, reducir
considerablemente la generacion

de desechos mediante
actividades de  prevencién,
reduccion, reciclado y
reutilizacion

12.8 De aqui a 2030, asegurar
que las personas de todo el
mundo tengan la informacion y
los conocimientos pertinentes
para el desarrollo sostenible y los
estilos de vida en armonia con la
naturaleza

12.b  Elaborar 'y aplicar
instrumentos para vigilar los
efectos en el desarrollo
sostenible, a fin de lograr un
turismo sostenible que cree
puestos de trabajo y promueva la
cultura y los productos locales

Ambiental: En el proyecto
inicial se aborda desde la
tematica de generar cultura
ambientalmente responsable y
desarrollo sostenible y todo se
empieza a materializar con las
estrategias de desarrollo social
en el componente cultural y
ambiental.

Inmerso en los factores de
éxito identificados a partir de
los temas: Direccion de
Proyectos, porque la
generacion de cultura y mas
aun en la temética ambiental,
requiere de un compromiso
inquebrantable basado en un
conocimiento profundo del

entono y las personas y
Elementos de la Dimension
Econdmica, Ambiental y
Social, en relacion con el
Involucramiento de la
Comunidad Local y la
Prevencion de la

Contaminacion Ambiental

13 Acci6n por el
Clima

13.2 Incorporar medidas
relativas al cambio climéatico en
las politicas, estrategias y planes
nacionales

13.3 Mejorar la educacion, la
sensibilizacion y la capacidad
humana e institucional respecto
de la mitigacion del cambio
climatico, la adaptacion a él, la
reduccion de sus efectos y la
alerta temprana

Ambiental: En el proyecto
inicial se aborda desde la
tematica de inversion en
tecnologia para el monitoreo,
medicion y control de las
condiciones ambientales 'y
especificamente relacionadas
con el clima y de generar
cultura ambientalmente
responsable y  desarrollo
sostenible y todo se empieza a
materializar con las estrategias

de desarrollo social en el
componente cultural y
ambiental.

Inmerso en los factores de
éxito identificados a partir de
los temas: Direccion de
Proyectos, porque la
generacion de cultura y mas
aun en la teméatica ambiental,
requiere de un compromiso
inquebrantable basado en un
conocimiento profundo del
entono y las personas Yy
Elementos de la Dimension
Econdémica, Ambiental y
Social, en relacion con el
Involucramiento de la
Comunidad Local y la
Prevencion de la
Contaminacion Ambiental

16 Paz, Justica e
Instituciones
Sdlidas

16.1 Reducir significativamente
todas las formas de violencia y
las correspondientes tasas de
mortalidad en todo el mundo
16.2 Poner fin al maltrato, la
explotacion, la trata y todas las
formas de violencia y tortura
contra los nifios

Social: En el proyecto inicial
se aborda desde la tematica de
intervencion social en donde
desde todas las perspectivas,
ademas de la proteccion de los
derechos béasicas de los
involucrados, se fortalezca la
seguridad y la convivencia en
la zona Centro y todo se

Inmerso en los factores de
éxito identificados a partir de
los temas: Direccion de
Proyectos, porque la
generacion de conciencia
ciudadana en conceptos tan
arraigados a lo que es el ser,
requiere de un compromiso
inquebrantable basado en un
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ODS Metas del Objetivo Relacion Proyecto Inicial Relacion Monografia
16.4 De aqui a 2030, reducir empieza a materializar con las conocimiento profundo de las
significativamente las corrientes estrategias de desarrollo social ~condiciones y las personas y
financieras y de armas ilicitas, en el componente cultural y Elementos de la Dimension
fortalecer la recuperacién y econdmico. Econdémica, Ambiental y
devolucion de los activos Social, en relacion con la
robados y luchar contra todas las Proteccién de los derechos
formas de delincuencia humanos, la Promocién de la
organizada diversidad y de la equidad, la

Seguridad 'y salud  del
consumidor y el
Involucramiento de la
Comunidad Local.
Inmerso en los factores de
Legal: En el proyecto inicial se fé(sltotelgneanst'lﬂg%dnc;iracr():?g[r:r 32
aborda desde el esquema Pro ectos. Gestiones
institucional 'y legal del y '
2™ Involucradas en los Proyectos,
proyecto, sponsor y principales .
. . . involucrados porque  al Esquema Estrategico
17 Alianzas 17.14 Mejorar la coherencia de tratarse de ,una intervencion Implementado en el Proyecto
para Lograr los las politicas para el desarrollo intearal se requiere de la Y Direccion de Proyectos,
Objetivos sostenible egral, quiere de 1a porque este ODS implica que
articulacion de todos los S
S toda la maquinaria del
sectores, pero esto implica

proyecto sea analizada para
garantizar que cumpla las
condiciones legales para la
articulacion y generacion de
alianzas.

analizar las posibilidades de
participacion y los beneficios
recibidos por cada uno.

Fuente: Autoria propia a partir de informacion que reposa en (Naciones Unidas, 2015)
* Los ODS y metas del objetivo fueron tomados de (Naciones Unidas, 2015) y al ingresar a cada
uno en la parte de abajo dice Metas del Objetivo.

Particularidades de cada Caso de Exito

En el Anexo B.
Contribucién de los Referentes Nacionales e Internacionales a los Factores de Exito, se

muestran los resultados del primer acercamiento realizado a los referentes y se presentan
aquellos elementos que se destacan por facilitar de manera exitosa la ejecucion de proyectos de
intervencion de espacio publico, y por ende, al desarrollo social de la poblacion objetivo. En
primer lugar, se recalca que muchos de los referentes seleccionados consisten en propuestas, bien
sea proyectos, estrategias, programas para el desarrollo urbano o discusiones sobre todos

aquellos topicos que se abordan desde la perspectiva del caso de estudio.
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Es decir, discusiones sobre politicas pablicas, instrumentos de planificacion,
reglamentacion, entre otros; siendo asi, no se necesariamente se trata de casos particulares en
donde se hace una propuesta de intervencién y se presentan resultados de ejecucion, lo que
permite obtener un espectro mas amplio y generalizado de la temética abordada en este estado
del arte, en pro de reconocer todos esos elementos que influyen como factor de éxito en el
desarrollo social sobre el espacio publico.

Esto ha permitido reforzar la idea de que se logra, es a través de intervenciones
estructurales encaminadas a la transformacion fisica, ambiental y cultural de un area, zona,
localidad, ciudad u otro.

En segundo lugar, es necesario resaltar que todos estos procesos son encabezados por el
sector publico, indiferente sobre el pais evaluado, pero que ademas, son temas que deben tener el
involucramiento o contribucion de diferentes sectores, como el académico y el privado.

En tercer lugar, que de los referentes nacionales encabeza la lista Bogota D.C., seguida
por ciudades como Medellin, Monteria, Cartagena, Clcuta y Pereira, que son todas capitales de
departamentos colombianos, aunque esto no signifique necesariamente que son las que tienen
mejores niveles de intervencion exitosa del espacio publico.

Y en cuanto a los referentes internacionales, se cuenta con casos en paises como Perd,
Chile, México, Ecuador, Argentina, Costa Rica, Venezuela y Bolivia, todos pertenecientes a
América Latina, esto tiene un propdsito, y consiste en que, si bien durante este estudio
bibliografico se evallUan diferentes perspectivas y una de ellas es la reglamentacion o

normatividad nacional y otra el componente cultural y social, con relacion en la tematica del caso
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de estudio, se hace un poco més facil comparar ciudades o paises de alguna forma semejantes a
Colombia y asi cerrar un poco la cobertura geografica de la investigacion.

Finalmente, como ya se ha mencionado, en el Anexo B se encuentra el detalle de las
particularidades de cada referente propuesto, pero a groso modo se puede afirmar que todos
implican un proceso de planificacion exhaustivo para mejorar los impactos o efectos urbano-
ambientales que trae consigo el tema de espacio publico.

Asi mismo, se evidencia que la mayoria se encaminan a la elaboracion de un diagndstico
integral de las areas potenciales de intervencion y de riesgo, y a su vez, se demuestra la
importancia de actuar sobre el espacio publico y las diferencias locales que se pueden presentar a
la hora de contribuir con el mejoramiento, donde se definen un grupo de estrategias y
actuaciones para la recuperacion, revitalizacion y aprovechamiento del espacio publico.

La promocion de una mejor gestion desde la formulacion de politicas publicas en relacion
con los vendedores informales, e instrumentos de planeacion, recomendaciones y estandares de
disefio urbano para fomentar el desarrollo y asi, promover un desarrollo urbano més sustentable,
demostrando que la planificacion urbana ha sido una estrategia que contribuye al éxito,

organizando, pensando e imaginando a las ciudades.

Factores de Exito Identificados
Una vez estudiados los referentes nacionales e internacionales, con el fin de identificar
los factores de éxito que han implementado los proyectos, propuestas, estrategias y programas

para el desarrollo urbano, se reconocen los siguientes:
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La metodologia de construccion de proyectos empleada en su gran mayoria va
encaminada a la planificacion, y a la definicion y cumplimiento de metas y objetivos dirigidos a
promocionar “una mejor gestion del espacio publico desde la formulacion de politicas ptblicas e
instrumentos de planeacion que se logren articular con las condiciones de movilidad y con los
elementos contextuales de la ciudad.” (Guerrero et al., 2017)

Dentro de las gestiones involucradas se encuentra la gestion de stakeholders, donde se
invita a la participacién ciudadana, se recogen las necesidades y los requerimientos de los
diversos grupos sociales, y la generacion de espacios para el didlogo, acuerdos y consensos entre
los gobernantes y la poblacion, asi como “la concertacion, la participacion de los vendedores
informales en la formulacion de las politicas y el papel de la administracion dentro del proceso”
(Herrera, 2005).

Y la gestion de riesgos, que se ve reflejada en la planificacion territorial, al considerar los
factores causales del riesgo.

Asociados al inadecuado manejo de los problemas de desarrollo cuando se desestiman
aspectos tales como la identificacion de los usos del suelo, la implementacion de
proyectos y en especial no tomar en cuenta en la planificacion, las restricciones y
potencialidades del territorio y las particularidades econdémicas y sociales. (Arredondo,
etal., 2019)

El esquema estratégico implementado en los diferentes proyectos, programas y

estrategias se encuentra relacionado a la necesidad de la articulacion e integracion de diversas
politicas e intervenciones estratégicas con las administraciones locales, a través de planes
maestros y de manejo, acuerdos de los consejos municipales, planes de ordenamiento territorial,
de desarrollo, de accidn y otras normas que hacen referencia a programas especificos para el

manejo del espacio publico.
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Asi como para “fortalecer las acciones estatales en el sentido de contribuir a solucionar el
problema central que se atiende, asi como impulsar mejores mecanismos de articulacion entre el
Gobierno y la Sociedad Civil para lograr que las politicas y los proyectos logren su cometido.”
(Gonzalez, 2018)

Desde la direccidn de proyectos, se identifica que los més aplicados son el compromiso y
el liderazgo por parte de las administraciones locales en el establecimiento de politicas publicas y
el alcance de objetivos, asi como, una comunicacion activa entre los actores del proyecto y la
resolucion de conflictos encaminadas a atender las diferentes problematicas y el establecimiento
de estrategias de recuperacion de espacios, donde prevalece el derecho colectivo al goce del
espacio publico y el derecho individual al trabajo.

Por altimo, frente a los elementos de la dimension econdmica, social y ambiental,
sobresalen actividades encaminadas al involucramiento de la dimension econodmica frente a la
inversion que se debe desarrollar en infraestructura a fin de mejorar los espacios recreativos,
andenes, sefializacion, amoblamiento, arborizacion y preservacion del patrimonio historico.

Asi como, el mejoramiento de las condiciones de trabajo a través de la formalizacion de
vendedores ambulantes y estacionarios, y la ejecucion de “programas de establecimiento y
entrega de quioscos o locales para los vendedores ambulantes, con la debida capacitacion e
integracion del ente administrativo y la poblacion.” (Fonseca et al., 2017)

Por su parte, desde lo social, se observa a grandes rasgos el involucramiento de la
comunidad local (comunidad, universidades y colegios) y el apoyo del Estado,

Con miras hacia el mejoramiento de la calidad de vida de su poblacion; esto, a través de
su incorporacion en planes de desarrollo de las alcaldias locales, la recomposicion

poblacional de clases medias y altas (gentrificacion), el incentivo a la inversion publica
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privada, y la unién entre actores representativos de los diferentes sectores, que permitan
llevar a cabo estrategias culturales, ambientales y econémicas. (Fonseca et al., 2017)

O a través del gobierno local “para hacer realidad los principios establecidos en los
diferentes planes reguladores y establecer procesos conjuntos con el sector privado” (Jimenez,
2016), asi como el desarrollo de estrategias y planeacion de programas de intervencion. Y desde
la dimensidn ambiental, el aprovechamiento de los recursos existentes en las diferentes zonas y
la recuperacion del espacio publico y mejoramiento ambiental para la ciudad desde lo

urbanistico.
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Gerencia de Proyectos desde un Analisis Documental de Referentes

Partiendo de las ciudades (Referentes Nacionales) y los paises (Referentes Internacionales), se ha
realizado una segunda jornada investigativa documental, encaminada a obtener mayor cantidad
de informacion sobre el proceso de ejecucion de aquellos proyectos puntuales con los que se
cuenta en los referentes seleccionados inicialmente o en los casos donde no se trata de un
proyecto puntual o este no ha sido ejecutado.

Este ejercicio también permite identificar proyectos de intervencién de espacio publico o
proyectos de intervencidn urbanistica en la zona geografica delimitada en el referente, para de
esta manera desarrollar un analisis de las debilidades, oportunidades, fortalezas y amenazas que
se identifican en cada caso y asi obtener mas datos que soporten las afirmaciones y conclusiones
del presente estudio.

Siendo asi, la perspectiva geografica nacional estd compuesta por:

Tabla 3.

Referentes nacionales clasificados por tipo de caso y zona geogréfica

Identificador Tematica Zona Geografica
Sector Las Aguas,
R.N.1 Estrategias para llevar a cabo el aprovechamiento del espacio publico Localidad la Candelaria,
Bogotad D.C.
. . - Cdcuta, Norte de
R.N.2 Estrategias para el buen manejo del espacio pablico Santander
RN.4 Estrategia de disefio en el espacio publico del Parque de las Luces, para Medellin, Antioguia

el mejoramiento de la calidad de vida urbana
Las politicas publicas en el estado social de derecho: estudio de la

P . R o Localidad de Santa Fe
politica de manejo de espacio publico con relacion a vendedores

RN.7 informales de la administracion de Luis Eduardo Garzén entre marzo (’\ézrqf;?;’g’B%'sgth
de 2004 a mayo de 2005 P g

RIN.O Ap_rox_lmam_on cuallﬁa_tlva pgra_abordar la construccion de ciudadania 'y Pereira, Risaralda
su incidencia en politicas pablicas.

RN.11 Planificacion urbana estratégica a través de macroproyectos urbanos: Monterfa, Cérdoba

percepcion ciudadana sobre el parque lineal “La Ronda del Sint”
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Identificador

Tematica

Zona Geografica

R.N.12

R.N.14

R.N.15

R.N.16

R.N.3

R.N.5

R.N.6

R.N.8

R.N.10

R.N.13

Macroproyectos de Interés Social Nacional (MISN) en ciudades
intermedias: mecanismo para reconllustracionr y desarrollar el tejido
social y la estructura urbana

Transformaciones territoriales por planes parciales de renovacion
urbana, en un territorio en negociacion

Modelos exitosos de gerencia del espacio publico y su aplicacion

Diagnostico de contratos de mantenimiento de espacio publico del
instituto de desarrollo urbano - IDU con alta incidencia en costos de
adiciones y prorrogas, utilizando la herramienta gerencial del PMBOK
a 6ta. Edicion

Espacios publicos y movilidad urbana: desde las disposiciones
reglamentarias.

Gestion del espacio publico, apreciaciones desde la perspectiva de las
politicas publicas.

El espacio publico como problema y asunto de las politicas puablicas.
Una reflexién durante el gobierno de Luis Eduardo Garzén (2004-
2008)

Las politicas publicas aplicadas al espacio publico periodo 2010 — 2014
Sobre la movilidad y el espacio publico: una reflexion como el aporte
de la promocion de la movilidad peatonal a partir del analisis de los

instrumentos de planificacion del espacio publico y la movilidad.

Aplicacion de los planes parciales como concrecion del modelo de
ordenamiento territorial: hacia una propuesta metodolégica

Ciudades Intermedias de
todo Colombia

Barrio El Naranjal,
Medellin, Antioquia
Cartagena de Indias
Distrito Turistico y
Cultural, Bolivar

Bogota Distrito Capital

Bogotd D.C

Fuente: Autoria Propia a partir de las bases de datos de la Biblioteca de la (Universidad Nacional
Abierta y a Distancia, 2021)

Ahora bien, considerando la clasificacion realizada en la Tabla 3, se hace necesario

profundizar sobre la forma como se aborda cada referente; entonces, iniciando en su orden, el

identificado con R.N.1, es un caso en donde se sefialan las estrategias para el aprovechamiento

del espacio publico, valga aclarar que este aprovechamiento no se refiere a la parte econémica

sino a un uso adecuado que impacte en la calidad de vida de las personas del sector de Las

Aguas.

Sin embargo, se queda corto en el nimero de estrategias propuestas y se puede considerar

que su impacto es bajo para el proposito o necesidades de la zona geografica. Siendo asi, estas
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estrategias de aprovechamiento econdmico del espacio publico en el barrio Las Aguas ubicado
en la localidad de Candelaria, es decir, el centro oriente de la ciudad de Bogota, es de impacto
local.

Pero en un contexto mas amplio, el barrio Las Aguas, sobre el cual al parecer existe
disputa por estar dentro de la localidad de La Candelaria, que a su vez, esta al interior de la
Localidad de Santa Fe y por lo cual seguramente se hace mencién de una u otra localidad en los
diferentes recursos investigados, actualmente esta inmerso en un proyecto denominado “Plan
Parcial de Renovacion Urbana Tridngulo Fenicia” “...un proyecto para renovar el perimetro
comprendido entre la Avenida Circunvalar, la Carrera Tercera y la Avenida Jiménez.

La idea es construir unidades de vivienda, espacio publico e infraestructura para el
campus de Los Andes.” (Montoya Giraldo, 2018), compuesto por cinco unidades de actuacion
como se muestra en la llustracion 3, dicho proyecto aln se encuentra en estudios previos y se
puede evidenciar que el sector de Las Aguas ha sido protagdénico debido a la oposicion de los
habitantes porque sus casas serian derribadas en el proceso de intervencion, y aunque si bien
algunos promotores manifiestan que la idea consiste en que por cada casa derribada se construya
una unidad de vivienda en donde participen los actuales habitantes de este sector para que
mantengan su habitat alli.

También existe un sin sabor porque la Universidad de los Andes, uno de los mayores
interesados y promotores de este mega proyecto, junto con la Alcaldia de Bogota, a traves de
algunos de sus funcionarios ha manifestado que el entorno de la universidad y por supuesto, el
bienestar de sus estudiantes, se ha visto afectado por unos actores que no respectan las normas de

la sana convivencia:
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...con el proyecto Fenicia no se busca desplazar a los residentes del barrio Las Aguas,
sino que se busca hacerlos parte del mismo con la entrega de una unidad de vivienda por
cada casa que deba ser demolida. Sin embargo, estas declaraciones contrastan con otras
declaraciones ofrecidas por Ambrosi en la misma entrevista, al afirmar que en Las
Aguas se asentaron personas que se dedican “a hacer cosas no tan santas” (Ambrosi,
2017) y que producto de ello, Los Andes debe gastar un enorme presupuesto en
seguridad, puesto que si no se hace “los pelados se van para la Sabana (refiriéndose a la
U. de la Sabana)”. (Montoya Giraldo, 2018)

llustracion 3.

Unidades de Actuacion Urbanistica segun Universidad de los Andes en 2012

5. Propuesta Urbanistica

TR ETAPA 1: Mayor paorte
De ko ejecucion de TODAS las UAU depende el reparto de'clblen de iiendo

equitativo de cargas y beneficios del proyecto. de remplazo

incluyendo VIP,

comercios locales de

remplazo. 16% delsuelo  Ano 0 LR S TR IR Y S Al )
Uil Se desarrolia

afeclando  al  menor UAOl

nUmero de familios. P -

ETAPA 5: 23% del dreq
ufil del plan porcial
Vivienda (incluye
opciones de
rempkizo), Comercios
zonales y locales en

primeros pisos. A%,
S ]
ETAPA 4: 8% del drea UA0S
afil, Dolacional de
escala  local:  jardin
ETAPA 2: 427 del &rea infontil, equipamiento
Util del plan parcial < para al tercera edad.
comercio
metropolitano,
vivienda (incluye
opciones de R ETAPA 3: 20% del drea
remplazo),  oficinas, N Util, comercio,
hotel, y dotacional. dotacional  educativo
(auditorio, sala  de
exposiciones
comparficos +
5 Universidad-Sociedad-
Elaboracién: Universidad de los Andes Empresa),
incorporando y =
preservando 8 BIC. B G TA
HUC/ANA

SECRETARIA DE PLANEACION

Fuente: Tomado de (Llache Olaya, 2014)

Pero existe otra serie de interrogantes sobre realmente a quién beneficia este proyecto y si
los més perjudicados no seria los habitantes de Las Aguas, cuando construyan un sector de una
calidad que incremente todos los costos de habitabilidad y finalmente, deban desarraigarse de su

terrufio.
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Pero ¢acaso toda intervencion o proceso de renovacion no implica cambios?, todo
proyecto evalUa tanto beneficiarios como oponentes e incluso perjudicados o afectados; cuando
se piensa en un proyecto de este nivel, no es posible ir al detalle, se piensa de manera general en
el bienestar de una ciudad o en este caso de una localidad, aunque ello no signifique que la
gestion de interesados no deba ser rigurosa y consciente de las demandas de todos los
involucrados.

No obstante, si se evidencia los contrastes o mejor, los grandes cambios que ha surtido
este proyecto de renovacion desde sus inicios entre 2007 y 2008, en la llustracién 4 a

continuacion:

llustracion 4.

Infografia del Proyecto Progresa Fenicia

Fuente: Tomado de (NUfez Jiménez, 2014)

Actualmente el proyecto se encuentra en etapa de planeacién y estructuracion, al igual

que se revisan nuevamente todas las unidades de actuacién, pero manteniendo concordancia con
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lo establecido en el Decreto 420 de 2014, el cual adopt6 el plan parcial y asi mismo, el Decreto
146 de 2016 por medio del cual se delimitd y declaré como desarrollo prioritario la Unidad de
Actuacion 1 del proyecto:

También estamos definiendo a fondo cada una de las etapas y actividades que deben
cumplirse para llevar a buen término el proyecto y poder honrar los acuerdos y
necesidades de la comunidad. Esta etapa incluye revisar en detalle todos los desafios
que tiene el proyecto, identificar aspectos criticos y establecer acciones para resolverlos.
También puntualizar las condiciones necesarias en el disefio definitivo de un programa
social, arquitectonico, técnico, financiero y juridico para lograr un proyecto viable y que
impacte a los habitantes del sector. (Universidad de los Andes, 2020)

Por su puesto, los habitantes del sector participan del proyecto con el interés de que el
impacto sea benéfico para ellos y puedan permanecer en la zona, donde han forjado sus lazos
vecinales, laborales, recreativos y demas.

En contraste, cabe destacar el premio internacional a la Excelencia en Planeacion 2020 en
América Latina que obtuvo el proyecto de manos de la Asociacion Americana de Planeacion —
APA, en una categoria denominada Planeacion Comunitaria y Regional en donde se reconoce el
esfuerzo en la formulacidn, consolidacion y ejecucion de esta renovacion urbana y como se
expone en (Fideicomiso Triangulo de Fenicia - F.T.F., 2020):

“Este premio permite que otros planes de renovacion urbana, tanto de Bogota como de
otras ciudades de América Latina, e incluso del mundo, puedan decirles a sus dirigentes,
a sus alcaldes, a sus planeadores que esto se puede hacer de otra manera, que se puede
hacer de manera incluyente”, explicd Sergio Montero, profesor asociado en desarrollo
urbano y regional del Centro Interdisciplinario para Estudios sobre Desarrollo (Cider)
de la Universidad de los Andes.

...Con este reconocimiento, Progresa Fenicia y la Universidad de los Andes se

convierten en un referente internacional en renovacion urbana participativa e incluyente,
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a partir de la transformacion del entorno con el reconocimiento de la historia y la
memoria del lugar; y con la conviccién de que aquellos que habitan el territorio hoy
deben ser los primeros beneficiarios de una mejor calidad de vida urbana.

Con todo esto, se suscita en el aire si en Colombia solo es posible ejecutar un proyecto de
esta envergadura en la capital del pais o si se pueden hallar casos en otras ciudades de menor
escala; también es necesario indagar si las demoras en las etapas preliminares y de planeacion de
este tipo de proyectos son ocasionados por los parametros normativos existentes en Colombia o
si se trata de un desconocimiento en el procedimiento eficaz o si es falta de interés, entre otros.

Es acaso mas factible ejecutar proyectos que integren diferentes tipos de intervenciones
para el desarrollo social y no enfocarlos Unicamente a intervenciones del espacio pablico; si es
un factor de éxito la asociatividad publica-privada; la evolucion en las diferentes fases del
proyecto depende del nivel socioecondémico y cultural de la poblacién residente en la zona a
intervenir.

Dejando este sin fin de interrogantes, se avanza hacia el andlisis de la gestion y gerencia
de otros referentes en beneficio de respuestas oportunas y precisas para saciar lo vacios de
conocimiento que conlleven a evidenciar las bondades de la gerencia de proyectos en la
construccion de desarrollo social en el espacio publico en Centro de Tulua no sin antes expresar
que en el presente referente se deja evidencia de la impetuosa necesidad de la gestion de
interesados, en lo que se refiere a las habilidades de concertacion de la Universidad de los Andes

y la Alcaldia de Tulua con la poblacion del barrio Las Aguas.
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Analisis DOFA del R.N.1
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Internos

Debilidades

Fortalezas

1. Baja precision de datos importantes,
como nlmero de viviendas, poblacion
directa e indirecta impactada.

2. Demora en los tiempos de estudio,
formulacion y adopcion del Plan Parcial
(3 afos). (Llache Olaya, 2014)

3. Dificultades en la eleccion de
representantes  legitimados por la
comunidad, para el proceso de gestion de
interesados. (Llache Olaya, 2014)

4. Han transcurrido 12 afios desde su
concepcion y aln no estd en etapa de
Ejecucion. (Universidad de los Andes,
2020)

1. Articulacién de la empresa publica y privada, tanto para las etapas preliminares, como para la Planeacion y etapas
posteriores. 2. Formulacion desde la Academia, donde 9 facultades de la Universidad de los Andes se unieron para montar
la propuesta, que incluye iniciativas de emprendimiento, cursos y ayudas para los que viven en Fenicia.

3. Alta precision en la delimitacion del proyecto y cada unidad de actuacion urbanistica.

4. Adopcion, aprobacion y priorizacion por actos administrativos correspondientes.

5. Integracion de Usos: Residencial, Comercial, Dotacional y Espacio Publico.

6. Pasar de un area de espacio publico de 3.8 a 6.8 hectareas, con procesos de recuperacién y nuevo espacio publico a través
de cesién como tres plazoletas, un parque de piedemonte, una alameda. (Centro Iberoamericano de Desarrollo Estratégico
Urbano - CIDEU, 2020)

7. Vinculacién de los propietarios y residentes durante la fase de diagnéstico y formulacién, estableciendo estrategias que
permitan la ejecucién del proyecto. "Progresa Fenicia se ha caracterizado por establecer espacios de dialogo grupales e
individuales con los vecinos del campus de la Universidad de los Andes, para conocer y tramitar sus inquietudes y aportes
sobre el futuro del sector, ademas de los diversos medios que otorga el programa para informar a sus habitantes sobre el
estado de la renovacion del entorno”. (Fideicomiso Tridngulo de Fenicia - F.T.F., 2020)

8. Articulacion del proyecto con el Plan de Ordenamiento Territorial, el Plan Zonal del Centro y la Unidad de Planeamiento
Zonal.

9. El nimero de habitantes del barrio Las Aguas saltara de 1.600 a 3.000 personas. La idea consiste en que la zona no muera
en las vacaciones universitarias y en la noche. (Fideicomiso Triangulo de Fenicia - F.T.F., 2014)

10. Inversion privada de 512.000 millones de pesos.

11. El valor del suelo pasaria de 1,5 millones a 4 millones de pesos por metro cuadrado.

12. Cuenta con un novedoso y sélido esquema fiduciario disefiado por Alianza Fiduciaria en conjunto con la Universidad
de los Andes, la firma de abogados JFP & Asociados-Derecho Urbano y la empresa Greener Cities, el cual brindard
confianza a todos los actores que intervienen en el proceso de transformacion de esta importante zona del centro de la ciudad
y vecina del centro educativo. (Fideicomiso Tridngulo de Fenicia - F.T.F., 2018)

13. Investigacion preliminar en el barrio Las Aguas para identificar las condiciones socioeconémicas de sus habitantes, sus
din&dmicas sociales y algunos prejuicios que se han generado en torno a la Universidad, que hacen mas eficiente el proceso
de integracién del proyecto. (Fideicomiso Triangulo de Fenicia - F.T.F., 2020)

14. Gracias a las mesas de participacion entre la comunidad y la Universidad, el Distrito emitié el Decreto 448 de 2014 en
el que, entre otras, se garantiza que a los propietarios originales de predios en Las Aguas se les debe mantener el estrato por
un periodo inicial de diez afios y, asi mismo, se establecen facilidades de adquisicion de vivienda para quienes han sido
arrendatarios durante muchos afios en el barrio y no cuentan con una propiedad. (Fideicomiso Triangulo de Fenicia - F.T.F.,
2020)
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Internos

Debilidades

Fortalezas

15. Densificacion y aprovechamiento eficiente del suelo con soportes urbanos.

16. Proceso participativo y con veeduria.

17. Estrategia progresiva de construccion del proyecto - desarrollo por etapas, buscando la mayor eficiencia posible.

18. Generacion de Programas Sociales, Pre-Proyecto: Productividad y Empleabilidad, Emprendimiento, Adulto Mayor y

Manejo de Tiempo Libre

19. Legitimacion y generacion de procesos de apropiacion por parte de la comunidad en el territorio. (Llache Olaya, 2014)
20. Compromete a la Administracion de la ciudad en los procesos de revitalizacidn con sentido social. (Llache Olaya, 2014)

Externos

Oportunidades

Amenazas

1. Alto apoyo social para trabajar de la mano con la comunidad, de parte del
sector educativo.

2. Generar un cambio en las normas distritales que reglamentan los Planes
Parciales de Renovacion Urbana.

3. Zonas de alta afluencia de publico (turistas) en el sector como la Iglesia
Nuestra Sefiora de las Aguas y Tiendas Artesanias de Colombia de las Aguas,
Bogota.

4. Desarrollo Integral del Sector: desde la segunda década del siglo XXI se
viene experimentando una nueva ola de renovacién urbana en la localidad de
Santa Fe, se ha desarrollado obras de renovacién urbana como la construccion
del Eje Ambiental y la peatonalizacion de la Carrera Séptima adelantado por
la Alcaldia Mayor y algunas que vienen adelantando privados, particularmente
las universidades del sector como la Universidad Central con obras para
expandir su campus en 26.500 m? mediante la construccion de 2 torres de 12
pisos y un espacio denominado “campus vertical”, también la Universidad
Jorge Tadeo Lozano que ha logrado avanzar en la expansién del campus con
la construccion de un nuevo edificio de 13.500 m? para la Facultad de Artes,
ubicado en la Calle 26 con Carrera 42. (Montoya Giraldo, 2018)

5. Retorno historico: para el siglo XIX estaban asentadas en el Centro las
personas mas adineradas de la ciudad, pero debido a la expansién demogréfica,
las migraciones por cuenta del conflicto armado y a las problematicas de
seguridad e higiene, el centro cayé en una profunda decadencia y los grupos
sociales de mayores ingresos se fueron desplazando cada vez mas hacia el
norte. La decadencia patrimonial del centro se intensifico en el siglo XX con

1. Miedos y temores de los propietarios y vecinos frente a la renovacion urbana,
al proyecto urbano y a la expropiacion.

2. Desacuerdo vecinal con las obras y caracteristicas sociales que hacen dificil
la reubicacion: algunos viven en casas con patios donde tienen varios animales,
por lo que se teme que una vez ubicados en el edificio se presenten problemas
de convivencia.

3. Probable paso de estrato 2y 3, a4 y 5, lo cual acrecentaria el costo de vida a
los residentes.

4. Antecedentes dificiles, un proyecto en la Manzana 5, justo al lado en la carrera
3.2 con calle 19, en donde Espafia iba a construir un centro cultural, se declino
debido a la crisis financiera de ese pais y afios después de la expropiacion se
construyeron torres de apartamentos. También los procesos de urbanizacion
experimentados en la década de los 70 enfrentaron varios problemas desde lo
social, dado que fue necesario desalojar los antiguos pobladores de los tugurios
e inquilinatos para demoler y dar inicio a la construcciéon de los complejos
residenciales y comerciales como la Unidad Residencial Colseguros, las Torres
de Fenicia, las Residencias Tequendama y el Centro Residencial y Comercial
Barichara, entre otros, lo cual inevitablemente termind transformando la
composicién socioeconémica de los habitantes del sector, pasando de grupos de
ingresos bajos y medios a grupos de ingresos medios-altos. (Montoya Giraldo,
2018)

5. Oposicion de habitantes del Barrio Las Aguas cuyas viviendas deberén ser
demolidas para la ejecucién del Plan Parcial, dando lugar a un repoblamiento del
sector y a una ocupacién del espacio urbano por parte de grupos sociales de
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Externos

Oportunidades

Amenazas

sucesos como el Bogotazo, que dejaron lesionado de muerte al emblematico
lugar fundacional de la capital. (Montoya Giraldo, 2018)

6. Mejoramiento de los niveles de seguridad en el sector.

7. Colombia es el tercer pais mas competitivo del mundo en términos de
regulacion para financiar obras de infraestructura a través del esquema de
Asociaciones Publico-Privadas (APP), segln el Banco Mundial, en el ranking
“Procuring Infrastructure PPP 2018”. (Fideicomiso Triangulo de Fenicia -
F.T.F., 2020)

8. Generacidn de transparencia en los procesos de reordenamiento territorial.
(Llache Olaya, 2014)

9. Garantiza la ejecucion, rentabilidad y sostenibilidad de los procesos de
renovacion urbana. (Llache Olaya, 2014)

mayores ingresos; a este proceso se le conoce en el campo del urbanismo como
gentrificacion. (Montoya Giraldo, 2018)

6. Probabilidad de desplazamiento y desarraigo de los actuales residentes del
sector, lo que a su vez puede generar impactos negativos en otros sectores de la
ciudad por hacinamiento y baja calidad de vida de las personas, por el dificil
acceso a los servicios publicos.

7. Desconfianza en la actuacion de la administracion distrital - antecedentes en
otras actuaciones. (Llache Olaya, 2014)

8. Falta de conocimiento sobre la renovacién urbana, sus alcances y objetivos.
9. Tiempos de Ley que desconocen la complejidad de los procesos de
concertacién y participacion. (Llache Olaya, 2014)

Fuente: Autoria propia a partir de las bases de datos de la Biblioteca de la (Universidad Nacional Abierta y a Distancia, 2021)
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En cuanto al R.N.2, en donde también se hace referencia a estrategias, pero en este caso
para el buen manejo del espacio publico en la ciudad de Cucuta, se puede concluir que hasta la
fecha es incipiente la gestion de espacio publico, pues aproximadamente del 2018 hacia aca se ha
abordado de manera integral el tema, “El secretario de Gobierno, Francisco Javier Cuadros,
preciso que la recuperacion del espacio publico es una decision que fue tomada por el alcalde del
municipio, Jairo Yafiez y que todo el gabinete respalda” (La Opinién, 2020).

Apenas se comienza a hablar de censo a vendedores informales, de regulacion, de
determinacidon de aprovechamiento y esto conlleva a que la ciudad tenga de manera latente el
problema social que toda esta coyuntura genera y sin una solucién a la vista.

El espacio publico en Cucuta no ha dejado de ser un dolor de cabeza para la
administracion municipal, las autoridades y la comunidad en general; en un verdadero
caos se han convertido algunas calles de la ciudad, por lo anterior, la Alcaldia anuncid
mano dura para organizar la capital de Norte de Santander y anunciaron la realizacion
de operativos para controlar la informalidad. (Canal TRO, 2019)

En este referente se aborda las problematicas en el espacio publico, desde las ventas

informales que lo invaden u ocupan, y las estrategias propuestas hacen alusion principalmente a
la adecuada gestion de los interesados en la tematica; tanto desde la apropiacion cultural, como
desde el acatamiento normativo aplicable.

La comunidad concede alta importancia a la inclusion de la ciudadania en la
construccion de la ciudad donde la estética esté presente como elemento renovador de lo
social y de la seguridad. Planificacién, arquitectura, disefio en espacios que propicien un
ambiente de cultura, descanso o estancia, seguridad y deporte, son factores asociados a
la mejora del espacio publico. Ciudadanos, educacion ambiental, lugar, son categorias

emergentes. (Contreras Diaz et al., 2016)
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Es por ello que tanto noticias, investigaciones, normas propuestas y demas, muestran
como respuesta a la problemética el cambio de mentalidad del individuo; incluso (Chacon et al.,
2014) hablan en su articulo de la creacion de una cétedra de cultura ciudadana, urbanismo y
espacio publico, y que fue planteada en la ciudad de Tulua en el Plan de Desarrollo Municipal
del periodo 2012 — 2015.

Dicha propuesta, se encuentra enmarcada en el Programa para la recuperacion,
generacion y mantenimiento del espacio publico, se propuso que el 50% de las instituciones
educativas implementaran la que denominaron catedra “Tulud, ciudad amable”, pero esta meta
no prospero en ejecucion debido a la conexidad que debe existir en este campo con el Ministerio
de Educacion Nacional.

Es decir, para implementar esta catedra seria necesario una directriz del gobierno
nacional y su aplicacion en todo Colombia, y aunque podria manejarse como una iniciativa en
algunos de los cursos existentes dentro del programa educativo o como una especie de linea de
investigacion, se debe involucrar, a Secretaria de Educacion, rectores, docentes, padres de
familia y estudiantes.

Lo cual, es un esfuerzo que implica que ya exista conciencia sobre la importancia del
tema de espacio publico en una comunidad, pero, si no se cuenta con un precedente impulsor,
seguramente sera una propuesta que quede nuevamente en el papel. Siendo asi, este referente nos
lleva nuevamente a pensar en la importancia de la gestion de interesados en este tipo de
proyectos y la magnitud y calidad de las habilidades que debe poseer el gerente para abordar toda
la poblacion que se ve involucrada en el desarrollo social en el espacio publico y para este caso

particularmente, la gestion de los vendedores informales para su articulacion con el proyecto.
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También evidencia que no existe un nivel igualitario en todas las ciudades, ni siquiera las
capitales de Colombia, sobre las mejores formas y practicas de abarcar, gestionar y proyectar el
espacio publico, pero si que, todas poseen grandes desafios y dificultades con imperiosa

necesidad de atencion desde el sector publico.



Tabla 5.

Analisis DOFA del R.N.2
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Internos

Debilidades

Fortalezas

1. Inexistencia de gobernanza en el tema de espacio publico.

2. Concentracion de esfuerzos Unicamente en la ocupacion realizada por
vendedores informales, olvidando otras problematicas como el parqueo de
vehiculos en espacio publico no autorizado o no permitido.

3. Concentracion de estrategias enfocadas a la conciencia ciudadana, olvidando
que deben ser integrales en pro del desarrollo y avance répido, como
reubicacion, transicion a la formalidad, peatonalizacion de zonas, rotacién de
vendedores informales, intervencion de vendedores formales que también
hacen ocupacion.

4. Informacién de censos a vendedores informales incompletos, de baja calidad
y/o desactualizada, es decir, inversion de recursos publicos sin el cumplimiento
de objetivos (pérdida de esfuerzos).

5. Una caracterizacion de vendedores informales no debe efectuarse por
muestra, porque de esta manera, cuando se plantean estrategias de reubicacion,
no se tiene toda la informacidn necesaria para que la recuperacion sea efectiva
y definitiva, debido a que se pueden multiplicar el nimero de vendedores y
aquellos que se reubiquen, podrian abrir otra venta informal en otro punto de la
ciudad de manera facil.

1. Decision y compromiso del actual gobierno en la ciudad de Cucuta con la
recuperacion del espacio publico.

2. Marco regulatorio a través de principios centrales en pro de garantizar el
derecho al trabajo de los vendedores informales, pero también la defensa del
derecho de la ciudadania al espacio publico.

3. Zonas con alta crisis en la invasion del espacio publico identificadas
(Parque Santander, calle 10 hasta la calle 5ta, entre la avenida 5ta y 6ta,
Avenida Guaimaral).

4. Compromiso de la Administracién Municipal con el didlogo social.

5. Propuesta de formalizacion econdmica como alternativa para los
vendedores informales.

6. Conciencia sobre la importancia de respetar la movilidad tanto peatonal
como vehicular.

7. Conciencia ciudadana de que la represion no es una salida exitosa en el
proceso de despejar el espacio.

Externos

Oportunidades

Amenazas

1. Alto descontento de vendedores informales en la ciudad.

1. Procesos juridicos de nulidad absoluta de los contratos suscritos
para administrar los parques: Cucuta 300 Afios, Metropolitano, Cristo
Rey y plazoleta de El Malecdn, celebrados en diciembre de 2019 por
el secretario del Departamento de Planeacion de Culcuta con vicios
juridicos. (La Opinidn, 2020).

2. Solicitudes a la Corte Constitucional para la revision sentencias que
encaminan la recuperacion de espacio publico en la ciudad de Cucuta

2. Inexistencia de un Marco Regulatorio formal: EI Marco regulatorio propuesto
recientemente para la gestion sobre el espacio publico es débil, debe convertirse en
politica publica.

3. Inaplicabilidad de las normas por parte de las autoridades locales.

4. Inexistencia de una administracion pablica estructurada, adecuada y eficiente, guiada
por los principios de igualdad y equidad para todos los ciudadanos.

5. Exodo de venezolanos a Clicuta acrecienta las probleméticas de espacio publico.
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Externos

Oportunidades Amenazas

a determinados sectores, pues a consideracion de Comerciantes esto 6. En el sector centro de Cucuta se retinen los poderes politicos, religiosos y financieros,

no debe ser localizado sino general en la ciudad. (La Opinion, 2019) ademas de espacios esculturales (biblioteca publica y teatros) deportivos y comerciales y

3. Existencia de edificios abandonados en el centro de la Ciudad, que el patrimonio arquitecténico.

ya no son funcionales y se pueden acondicionar para reubicar 7.Evolucidndel Centro: a pesar de los esfuerzos de la administracion publica, se deteriora

vendedores informales. materialmente, se llena de indigentes, se consolida el comercio informal que invade el
espacio publico, aumentando la inseguridad, la congestion y la contaminacion visual,
auditiva y olfativa. (Contreras Diaz et al., 2016)

Fuente: Autoria propia a partir de las bases de datos de la Biblioteca de la (Universidad Nacional Abierta y a Distancia, 2021)
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Frente al R.N.4 que también hace referencia a estrategia, en este caso de disefio en el
espacio publico, pero se centra en el Parque de las Luces de Medellin; este proyecto ademas
de ser disefiado fue ejecutado, entonces se trata de un referente muy productivo para la
tematica que nos aborda en este caso de estudio.

En esta zona geogréafica, ademas del Parque de las Luces se integro e intervino su
entorno, con 3 edificios de alrededor, es decir, se trata de una intervencion integral, con
impacto en la comunidad y el turismo, con mejoramiento de condiciones, y aunque si bien el
disefio planteado inicialmente sufrié varias modificaciones, finalmente se ejecutd y logré el
impacto social deseado.

Una demostracion mas del desarrollo urbano de Medellin, este es un proyecto entre el
concepto de ambicioso e impresionista y el mejoramiento integral del espacio publico como
medio para impactar la calidad de vida de una comunidad.

Este parque esta ubicado en Medellin en la antigua plaza de Cisneros, la que es hoy
el Parque de la Luz, al que 300 enormes postes luminosos, 2.100 reflectoresy 170
lamparas de piso lo convierten en un moderno espacio publico. Espacio en el cual se
desarrollan distintas actividades como lo son las ventas ya sea las que se hacen cada
mes que constan de toldos en los cuales venden comida, accesorios y distintos
medios de entretenimiento, o las ambulantes que podemos encontrar todos los dias.
(Parque de las Luces, 2011)

Este referente se puede considerar también como un proceso de renovacion urbana, en
donde se toma un sector de larga trayectoria para Medellin, como es la Plaza Cisneros, que
luego de ser un sitio emblematico en el siglo X VI, fue sufriendo un deterioro urbano y
social, al igual que la edificacion de la antigua Plaza de Mercado vy los edificios Vasquez y
Carré quedando en desuso por el alto grado de abandono.

Por ello, luego de muchos ires y venires en esta plaza, donde se proyectaron decenas
de intervenciones historicas para su recuperacion, en cercanias al afio 2002 se realiza una

convocatoria por parte de la Administracion Municipal para presentar propuestas (proyectos)
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de renovacién del Centro de Medellin, en donde para el afio 2003 el arquitecto Juan Manuel
Pelaez presenta los disefios y se hace acreedor de la posibilidad de transformar tan importante
zona para los paisas.

No obstante, fue s6lo hasta el afio 2005 que se inauguro finalmente el resultado del
proyecto, el cual sufri6 muchas modificaciones principalmente en la parte técnica, debido a
varias dificultades que se tuvo con el presupuesto del proyecto y los costos de mantenimiento
del mismo.

Finalmente, y después de tantos contratiempos, la nueva Plaza de Cisneros se
inaugurd en febrero de 2005, ademas, la antigua Plaza de Mercado (cubierta) habia
sido totalmente demolida para dar paso a la nueva sede de la Biblioteca EPM
inaugurada el 2 de junio del mismo afio, luego, los edificios Vasquez y Carré son
totalmente restaurados y se convierten en sedes de importantes entidades,
asegurando asi el bienestar de las edificaciones. (Parque de las Luces, 2011)

Es asi como un espacio va evolucionando con las tendencias culturales y los rasgos de
cada generacion, este tipo de escenarios son estaticos y requieren de estos importantes
procesos de renovacion para retomar su valor y aportar a la convivencia, el encuentro, la
cultura y el bienestar ciudadano.

No obstante, desde su ejecucion, muchas personas han percibido el proyecto Parque
de las Luces no como un éxito, pues si bien existe un cambio fisico y funcional importante,
manifiestan que los problemas de seguridad, indigencia, robo, consumo de drogas, entre
otros, son los actos que oscurecen las luces alli dispuestas y considerando, ademas, un bajo
uso residencia en el sector.

Es decir, con mucho puablico en el dia, pero bajo en la noche, se complejiza mas el
problema; pero con la integracion de la Biblioteca EPM y los edificios Vasquez (donde se
ubica una caja de compensacion) y Carré (donde se ubican oficias de la Secretaria de

Educacién Municipal) se han generado actividades teatrales, musicales, cine — arte, entre
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otros, con los que se espera dinamizar el sector y crear un ambiente agradable para toda la
variedad de visitantes.

La obra en el Parque de las Luces fue complementada para el afio 2019 con la
intervencion de la calle 45 o calle Amador, es decir el costado norte del parque; de esta
manera, se incrementa en 9.248 metros cuadrados el espacio publico para el peatén en la
ciudad y como expresa Fundacion Las Dos Orillas:

Con esta son 53 las obras de renovacién y transformacion del Centro de Medellin, a
las que los paisas les han invertido al menos $270 mil millones y que prometen
cambiar la cotidianidad de los millones de personas que caminan por este sector a
diario. (Fundacion Las Dos Orillas, 2019):

La intervencion de la Plaza Cisneros es semejante a las intervenciones realizadas a la
Plaza Civica Boyaca en la ciudad de Tulua, si bien no en la proporcion del area, si en lo
referente a la destinacion, pues esta es historica en el Municipio desde el siglo XVl y se
encuentra rodeada de bienes inmuebles de interés cultural como la casa de las tribunas
(colonial) donde cuenta la historia que pernotd Simdn Bolivar en diciembre 27 de 1829
durante alguno de sus tantos viajes libertadores, también del Centro Administrativo
Municipal y la majestuosa Iglesia de San Bartolomé con su torre.

Dicha plaza ha sufrido distintas transformaciones pasando de ser un espacio en tierra
donde se ejecutaban los intercambios comerciales a ser un espacio con muchos grandes
arboles, luego en 1919 sufri6 su primera reforma bajo un proceso de intervencion formal con
plano del ingeniero Enrique Uribe White y es llamada Parque Boyacd, una segunda
remodelacion ocurrié entre 1939 y 1943 con adoquines, palmas, bancas de granito y una gran
fuente de agua.

Posteriormente sufrio otras transformaciones menores, pero en el siglo XXI se le
denomind nuevamente Plaza Civica Boyaca y en muchas ocasiones se ha escuchado la

denominacion de la plaza como el parque de las palomas caidas, pero esta una denominacion
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cultural para indicar que sus principales visitadores son hombres de avanzada edad, lo cual no

esta distante del grupo poblacional que visita principalmente el parque de las luces en

Medellin.

Entre las intervenciones mas recientes estan la ejecutada en el periodo de gobierno de

2004 a 2007 en donde se abrieron los espacios, pero a pesar de ello, desde ese momento

requirié de un exhaustivo control social, debido a que presentaba delincuencia, prostitucion,

venta de ilicitos y por supuesto, todo esto deterioraba el Centro de Tulud. Para el 2020 se

intervino nuevamente y se encuentra despejada, limpia y bajo gobernanza total de la

Administracion Municipal.

Es necesario concebir el espacio publico y por ende la ciudad como el producto

cultural que es, donde cada uno en el encuentro con el otro juega un papel primordial

porque el mantenimiento del espiritu de vecindad, de comunidad, es justamente lo

que permite el intercambio y el didlogo. Estos ultimos son los elementos clave para

establecer puntos de encuentro, de conexion; razones para trabajar por un objetivo

comun: una ciudad mas humana, solidaria e incluyente. (Zuluaga Ramirez, 2017)

Tabla 6.

Analisis DOFA del R.N.4

Internos

Debilidades

Fortalezas

1. Posible exclusién socio-espacial en el Parque de las
Luces, por la privatizacion de algunas zonas o la falta de
gestion de interesados referida a vendedores ambulantes y
porque implanté una nueva estética que invisibilizd por
ejemplo al pasaje Sucre que era una infraestructura con
valor patrimonial municipal. (Zuluaga Ramirez, 2017)

2. No existe apropiacion del mobiliario que se encuentra
muy expuesto.

3. Falta de integracion entre el mobiliario y la vegetacion,
lo cual deja expuestas a las personas a las inclemencias del
clima.

4. En la vegetacion sélo se us6 una especie.

5. El espacio publico de la Plaza Cisneros o Parque de las
Luces fue pensado para el consumidor y no para el
ciudadano.

6. Inexistencia de participacion ciudadana en el proceso de
planificacién del proyecto. La participacién ciudadana, que
es mecanismo por excelencia para tejer la ciudadania, se
limito porque en el proceso de renovacion de la plaza, no se

1. El espacio mantuvo su uso historico que es el
de reunién, integracion comunal para
adquisicién de productos, muestras culturales y
eventos sociales (desde Plaza Guayaquil, luego
Plaza Cisneros y ahora Parque de las Luces).

2. Acoge diversidad poblacional: jévenes en la
biblioteca y algunos eventos culturales y
recreativos, adultos como espacio de
esparcimiento familiar y adultos mayores por el
comercio y los servicios del sector.

3. Configurd el parque como un cruce hacia otros
sectores de la ciudad (eje articulador).

4. Implementacion de estrategia bioclimética en
el proyecto (confort térmico, acustico, luminico
y ambiental).

5. El proyecto estuvo articulado con el Plan de
Desarrollo: Por una Ciudad mas Humana (1998
—2000), Medellin Competitiva (2001 — 2003) y
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Internos

Debilidades

Fortalezas

vinculé de manera efectiva, democrética y dialogante las
necesidades de los ciudadanos frente al espacio, maxime

Medellin, compromiso de toda la ciudadania
(2004 — 2007). (Zuluaga Ramirez, 2017)

tratdndose de la plaza publica de la ciudad y se optd por
partir de visiones utdpicas sobre el espacio, que evidencia
precisamente la falta de conexidn y concertacion entre las
instituciones y los actores sociales para intervenir, sofiar y
habitar el espacio publico. (Zuluaga Ramirez, 2017)

Externos

Oportunidades

Amenazas

1. Existencia de estudios sobre los pros y
contras del Parque de las Luces en la
actualidad, para platear posibles mejoras.
(Gil Zea, Ocampo Marquez, Medina
Cuadrado, & Serna Henao, 2020)

2. Existencia en el mercado de estructuras
modulares en materiales naturales que
podrian embellecer el parque, lo harian
méas atractivo y resolverian algunos
problemas actuales.

3. Recuperar los espejos de agua en el
parque.

4. Alto componente histérico del sector.
5. Vias vehiculares de gran importancia
para la ciudad rodean el parque, es decir,
tiene buena accesibilidad vehicular y
peatonal.

6. Cruce obligado entre el centro
administrativo la Alpujarra y la zona
comercial de Medellin (Av. Amador -
Calle Carabobo). (Escobar Vallejo et al.,
2014)

7. Generacion de recorridos peatonales
con un alto componente verde para el
confort en la ciudad de Medellin:
estrategia que se podria aplicar para las
vias que abocan al parque de las luces.

8. Funcionarios de espacio publico con
presencia permanente en el parque (parael
control de vendedores informales)

1. El proyecto no evalu6 adecuadamente los interesados post
proyecto, es decir, actualmente este espacio enfrenta problematicas
sociales como indigencia y prostitucion (principalmente en horario
nocturno).

2. Bajo interés de los ciudadanos en visitar el lugar, lo toman sélo
como sector de paso.

3. Lo esperado por los ciudadanos era un espacio interactivo y no lo
recibieron.

4. Bajo uso de infraestructura dotacional, como el CAl existente en
el lugar.

5. En algunas zonas del parque existe limitada visibilidad debido a
los postes luz.

6. Inexistencia de espacios de entretenimiento, diversion y juego
para nifios y nifias.

7. Inexistencia de elementos necesarios para el uso de la tecnologia
(wifi, tomacorrientes).

8. Alto flujo de poblacion flotante, lo cual incrementa la
desapropiacién.

9. Baja permanencia de los usuarios en el parque, no tienen
motivacion para la permanencia.

10. Detrimento de los procesos de intercambio, uso, apropiacion,
polivalencia, mezcla, visibilidad, identidad, encuentro, expresion,
convivencia, cooperacién y solidaridad, lo cual conlleva a que sea
dificil hablar de construccién de ciudadania. (Zuluaga Ramirez,
2017)

11. Inexistencia de movimientos sociales solidos dentro de la
sociedad civil de Medellin, que les permita organizarse
politicamente y hacer fuerte el estado de derecho, a partir de la
participacion, para transformar el poder de la dominacion en poder
legitimo, para tejer un puente con el estado y asi vivir por un
proyecto compartido. (Zuluaga Ramirez, 2017)

Fuente: Autoria propia a partir de las bases de datos de la Biblioteca de la (Universidad
Nacional Abierta y a Distancia, 2021)

El R.N.7 ya aborda temas de gran magnitud como son las politicas publicas,

principalmente haciendo énfasis en el manejo de espacio publico con relacion a vendedores

informales en la localidad de Santa Fe.

En este caso, es necesario resaltar el concepto abordado de Estado Social de Derecho

y ver como se entrelaza con el concepto de Desarrollo Social en el proyecto aplicado que nos
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ocupa; pero si inicialmente el Estado Social de Derecho es concebido como la garantia de
Libertad para el individuo, podria decirse que por ejemplo, los vendedores informales son
libres de efectuar su labor econdmica sin ocuparse de su entorno o de quienes los rodean, y es
aqui donde cabe recordar lo que expresa nuestra Carta Magna en el articulo 82:
Es deber del Estado velar por la proteccion de la integridad del espacio publico y por
su destinacion al uso comun, el cual prevalece sobre el interés particular. (Asamblea
Nacional Constituyente, 1991)

De esta manera, este referente nos presenta un enfoque social muy marcado, pero
desde procesos de concertacion, conciliacion y construccién conjunta, en donde se escucha la
opinidn de todos los involucrados y se plantean estrategias para favorecer a todos y garantizar
la convivencia armonica.

El caso de la localidad de Santa Fe, particularmente la zona definida en este referente,
carrera séptima entre la Avenida Jiménez y la calle 26, carrera décima entre la Avenida
Jiménez y la calle 26 y Avenida 19 entre la carrera tercera y la Avenida Caracas, tuvo
grandes avances con el esfuerzo realizado en el periodo comprendido entre marzo de 2004 y
mayo de 2005 en los indicadores de espacio publico y desarrollo socioeconémico.

Por ejemplo, la existencia de un alto déficit de vivienda en la localidad, muchas de sus
unidades habitacionales son apartamentos, su principal uso es el residencial, situacion que
deberia favorecer el espacio publico, pero no es asi. También se mantiene una alta tasa de
desempleo, lo cual a su vez genera una gran cantidad de vendedores informales registrados,
pero desde la perspectiva favorable tiene una baja tasa de homicidios, lesiones y hurtos.

Para el afio 2019, la localidad de Santa Fe se ubica en el tercer lugar entre las 19

localidades en el estandar de espacio publico efectivo por habitante, asi:
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llustracion 5.

Espacio Publico Efectivo 2019 por Localidades en Bogota
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Fuente: (Defensoria del Espacio Publico Bogota: Observatorio del Espacio Pablico de
Bogota, 2019)

En cuanto al Espacio Publico Verde, esta localidad se ubica en la media de todo

Bogota,

llustracion 6.

Espacio Publico Verde 2019 por Localidades en Bogota
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Fuente: (Defensoria del Espacio Publico Bogota: Observatorio del Espacio Publico de
Bogota, 2019)
Siendo asi, no se posiciona tan bien como en el anterior indicador, pero si denota

evolucién, considerando que para la vigencia 2016 se habl6 de 8,33m#habitante con relacion

al &rea de parques respecto al suelo urbano y si bien ocupaba el segundo puesto entre las
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diferentes localidades en ese momento, ello se traduce en que todas las localidades han
evolucionado vertiginosamente en este tema. Ya para el afio 2017 se defini6 en 5,54
m?/habitante.

Considerando que el indicador de Espacio Publico Total, es la sumatoria del Espacio
Publico Efectivo, la Estructura Ecoldgica Principal y el Sistema Vial, el gréafico siguiente

muestra los resultados por localidad para la vigencia 2019:

llustracion 7.

Espacio Publico Total 2019 por Localidades en Bogota
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Fuente: (Defensoria del Espacio Publico Bogota: Observatorio del Espacio Publico de
Bogota, 2019)

Significa que el sistema vial esta en alrededor de 9,57 m2/habitante y esta localidad se
posiciona en la mitad de las diferentes localidades, es decir, no es favorable para estar en los
primeros lugares, pero tampoco esta entre los ultimos como Rafael Uribe, Kennedy, Bosa y
San Cristdbal.

Para el afio 2020, el Espacio Publico Efectivo fue de 8,63 m#habitante (se mantuvo),
el Espacio Publico Verde fue de 13,14 m?/habitante (incremento) y el Espacio Publico Total
de 29,6 m%/habitante (se mantuvo); esto se debe principalmente a que la tipologia de Vias o
Calzadas en la medicion del espacio publico total, tiene un alto porcentaje de participacion,

considerando que es el 27,4% del total de espacio publico existente.
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No obstante, en la Localidad de Santa Fe ha decrecido la modalidad de Contrato de
Administracion, Mantenimiento y Aprovechamiento Economico” — CAMEP-, esto no
necesariamente significa que no se esté realizando ocupacién de espacio publico, puede
suceder que se este realizando de manera ilegal.

Pero retomando el tema Social, se puede hacer un comparativo entre el proceso
generado en la Administracion de Luis Eduardo Garzén iniciado el 20 de septiembre de 2004
en la Localidad de Santa Fe, en donde se logré consolidar un acuerdo entre la administracion
y un aproximado de 1.310 vendedores informales, con el proceso llevado a cabo en el afio
2018 entre la Administracion Municipal de Gustavo Vélez en Tulua.

En donde se logrd concertacion y traslado de alrededor de 292 vendedores informales
que se encontraban ubicados en zonas de espacio publico del Centro de Tulud, principalmente
en la Calle Sarmiento y posteriormente, en el afio 2019, 146 vendedores informales ubicados
en la denominada zona de Galeria con alimentos perecederos fueron reubicados en el
Mercaplaza Bicentenario.

De esta manera se avanza en el proceso de legalizacion de estos comerciantes, el
acceso a oportunidades econémicas, la tranquilidad de ser propietarios, el proceso de
mejoramiento de los espacios liberados y el cumplimiento de sentencias orientadas a la
proteccion del interés general sobre el particular en el espacio publico en Colombia. Pero
¢qué hizo posible estas intervenciones?, largos procesos de concertacion, inversion social y
acuerdo de voluntades.

Lo valioso de este proceso es analizar como se integraron diversas voluntades en un
solo acuerdo, para esto es necesario examinar la interaccion que se dio en el proceso
de concertacion entre los lideres de vendedores informales, los representantes de
FENALCO y la Camara de Comercio, y por supuesto, la Administracion Distrital y
Local. (Herrera, 2005)

No obstante, el logro de estos resultados no implica un camino sencillo y tampoco es

garantia de un futuro satisfactorio y perpetuo, nuevamente todo queda en manos de la
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voluntad politica venidera y de los procesos culturales y de razonamiento humano, que
ademas, son volubles y afectados por muchas variables internas y externas.

La inversion ejecutada se vio reflejada en las acciones de cada Administracion, y es
por esta razon que en la Alcaldia de Garzén se marcé una diferencia con respecto a
las dos anteriores, pues uno de los objetivos principales — integrados en su plan de
desarrollo - era entablar un dialogo con los vendedores ambulantes creando
estrategias que fomentaran la cooperacion entre las organizaciones, aspecto que no
fue relevante en las Administraciones que la precedieron, pues el uso de la fuerza
publica y el desalojo fueron los principales sucesos en la ejecucion de los proyectos
respecto a los vendedores ambulantes. (Pavas Correa et al., 2016)

Tabla 7.

Analisis DOFA del R.N.7

Internos

Debilidades

Fortalezas

1. No ha permitido a todos los vendedores, formalizar
su trabajo pues la cobertura y el ndmero de quiscos
instalados fueron inferiores para la magnitud del
problema (Velasquez Casasbuenas, 2013)

2. Algunos quiscos quedaron mal ubicados y en lugares
de poco comercio, generando asi problemas en el
programa de distribucion de los insumos a vender
(Velasquez Casasbuenas, 2013)

3. Algunos de los vendedores beneficiados no han
devuelto los quiscos para iniciar proyectos productivos
auténomos (Velasquez Casashuenas, 2013)

4. Los vendedores terminaron incumpliendo sus
obligaciones, subarrendando los quioscos y vendiendo
productos diferentes a los establecidos, asi como
incumpliendo los horarios de atencion (Velasquez
Casasbuenas, 2013)

1. Firma del Pacto de Cumplimiento para el Uso
Regulado del Espacio Publico, entre los vendedores
de &reas especificas de la ciudad y el Alcalde Luis
Eduardo Garzén y su gabinete (Alcaldia Mayor de
Bogota y Otros, 2008)

2. Eleccion por parte de los vendedores informales
de sus representantes en cada una de las localidades.
(Alcaldia Mayor de Bogota y Otros, 2008)

3. Estrategia socioeconémica dirigida a ofrecer un
conjunto de soluciones econdmicas a los
vendedores informales en el espacio publico fisico.
(Alcaldia Mayor de Bogota y Otros, 2008)

4. Quioscos fijos en el espacio publico para uso
temporal por vendedores ambulantes con
trayectoria, hasta que se capacitaran para desarrollar
proyectos econémicos autbnomos

Externos

Oportunidades

Amenazas

5. Fortalecimiento de proyectos productivos integrales, y
el apoyo a la empleabilidad por terceros, incluyendo
maédulos de capacitacion (Alcaldia Mayor de Bogota y
Otros, 2008)

6. Decreto 215 de 2005: Plan Maestro de Espacio Publico
para Bogota Distrito Capital

7. Regulacién del Aprovechamiento Econémico del
Espacio Publico en Bogota.

5. Inconvenientes en el mercado y la demanda de
las ventas ambulantes en los quiscos, por libre
competencia en las zonas de ubicacion.

Fuente: Autoria propia a partir de las bases de datos de la Biblioteca de la (Universidad
Nacional Abierta y a Distancia, 2021)
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En el R.N.9, al centrar la mirada en la zona de Pereira (Risaralda), se puede identificar
la estrecha relacion que existe entre las politicas publicas y el verdadero fin social del Estado,
es decir, al tener unas politicas publicas claras y precisas para la zona geogréafica se
contribuye de manera indirecta en la construccion de calidad de vida en el espacio publico.

Es decir, con politicas publicas acordes para: discapacitados, nifios, personas de calle,
adultos mayores, madres cabeza de hogar, entre otros, y que se dé un adecuado proceso de
implementacion de las mismas, se generan menos impactos en el espacio publico, desde lo
econdémico, lo ambiental, la movilidad, entre otros, y por ende, se contribuye a lograr y
mantener un espacio publico acorde, a que se requieran de intervenciones mas concretas y no
macros.

Pereira aun mantiene gran dificultad con los vendedores informales (aunque
nacionalmente ya se esta hablando también de una politica publica para vendedores
informales) y con las personas de calle que afectan principalmente al Centro, pero con
irradiacion generalizada a todo Pereira.

En la ciudad de Pereira se viene trabajando desde el 2018 en una Mesa de
Acompafiamiento al Pacto Civico, pero a la fecha no ha genera un impacto significativo en el
mejoramiento de las condiciones de uso del espacio publico y los procesos de concertacion
han sido débiles, principalmente por falta de interés de las diversas partes involucradas.

Este Referente involucra claramente el tema de politicas publicas, pero precisando, se
puede hacer mencion, por ejemplo, la situacion de movilidad de las personas con algun tipo
de discapacidad en el espacio publico, si bien existen diferentes tipos de discapacidad y cada
una requiere de condiciones especiales para garantizar que los individuos no se limiten para
ser socialmente activos y productivos y eso involucra al Estado.

Es decir, se les debe garantizar las condiciones fisicas necesarias para que tenga la

libertad de movilizarse y hacer uso del espacio publico como cualquier ciudadano, este
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conjunto de acciones se convierte en una politica pablica para satisfacer las necesidades de la
sociedad.

Especialmente si hablamos de las personas en condicion de discapacidad, quienes
necesitan de un trato especial por parte de la sociedad y el estado, motivando a la
busqueda de entender las incidencias que tienen las politicas publicas en dicha
poblacién con sus carencias para cumplir el goce de sus derechos tales como la
accesibilidad al espacio publico. (Rincén Bonilla, 2018)

Por ello, el proyecto aplicado que aborda este estudio, de alguna manera involucra las
politicas publicas en el proceso de Construir Desarrollo Social sobre el espacio publico, no
hay manera de que se trate como un tema independiente, por lo contrario, bajo la afirmacion
de que el acceso al espacio publico es un tema de Estado, a partir de alli, todo lo que lo
involucre y aun mas en tematicas de gran importancia social, requiere de esta articulacion,
como expone (Rincén Bonilla, 2018):

En consecuencia, se debe tener en cuenta que el espacio publico tiene 3 aspectos
fundamentales: el econdmico, social y ambiental. En este caso, al realizar la busqueda
de politicas publicas orientadas al tema de la presente investigacion, se pudo comprobar
que la administracién publica del municipio de Pereira se encuentra aln méas
preocupada por la reglamentacion del aprovechamiento econémico del espacio publico,
que por garantizar un adecuado acceso a él por parte de toda la comunidad.

No en vano, la ciudad de Pereira ha trabajado en guias metodologicas para la
formulacién de politicas publicas, como es el caso del documento emitido en el afio 2018 en
conjunto la Alcaldia a traves de la Secretaria de Planeacion con la Fundacion Universitaria
del Area Andina, en donde se construye un marco del proceso de formulacion e
implementacion especifico para la ciudad.

Pero, ¢por qué relacionan la ciudad de Pereira en Colombia con la ciudad de México
en Meéxico?, pues bien, mientras Pereira trabaja en fortalecer la cultura de la legalidad a
través de la formulacion de politicas que tienen incidencia en diferentes sectores y grupos

sociales, lo cual ha visto traspié en el enfoque que se le ha dado en donde principalmente la
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institucionalidad puede definir lo correcto, sus niveles y acciones correctivas, mientras la
ciudadania solo debe cumplir los mandatos frente al tema sin participacion.

En ciudad de México se trabaja en una politica social integral desde las
organizaciones sociales, lo cual no es un tema facil considerando el erratico pensamiento del
gobierno frente a brindar espacios permanentes de participacion en el proceso de toma de
decisiones a la ciudadania en general. Siendo asi, es claro que existe el interés, pero es
necesario concertar, articular y estar abierto a cambios, para la generacion de politicas
publicas que nazcan de la accion colectiva.

Especificamente en la Ciudad de Pereira, es importante avanzar en un trabajo multi e
interdisciplinario para conocer los procesos de incidencia desde las organizaciones
de la sociedad civil, asi como evaluar los componentes analiticos para estudiar la
inclusion, las metas, medios, intereses, discusiones, decisiones y acciones que éstos
generan hacia la accién de gobierno en torno a la politica publica en cultura de la
legalidad y discapacidad...

...Para el caso de la Ciudad de México... la ampliacion de canales institucionales
para el acceso de temas de los grupos, organizaciones y movimientos sociales es
fundamental para lograr una verdadera inclusion de la ciudadania en los asuntos

publicos y en los procesos de decision politica. (Gonzalez, 2018)

Tabla 8.

Analisis DOFA del R.N.9

Internos

Debilidades Fortalezas

1. Avance en los procesos de democratizacion y apertura politica
que van mas alld de la democracia electoral y representativa.
(Gonzalez, 2018)

2. Abordaje de diferentes tematicas publicas: discapacidad,
habitantes de calle o en condicién de calle y otra poblacion
vulnerable.

1. Falta de compromiso de los
involucrados para asistir a los procesos
de concertacién.

2. Incorporacion de sélo algunos grupos
sociales en los procesos participativos.

Externos

Oportunidades Amenazas

1. Objetivos de Desarrollo Sostenible
(trabajo articulado a nivel mundial).

2. Apertura de canales de comunicacién
manteniendo a la gente informada.

1. Rivalidades politicas y pérdida de hilatura entre gobiernos.
2. Altos niveles de inseguridad
' 3. Pérdida de Gobernabilidad
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Fuente: Autoria propia a partir de las bases de datos de la Biblioteca de la (Universidad
Nacional Abierta y a Distancia, 2021)

En el R.N.11, desde la ciudad de Sin0 y en un marco de la centralidad estratégica en el
componente ambiental, se hace un analisis profundo en donde se destaca la historia en primer
lugar, porque si bien es un referente publicado en la Gltima década, se relata el abordaje de la
planificacion urbana integral en las localidades para impactar lo global, de esta manera, se
potencializa todo lo histérico de una zona geografica como un mecanismo para atraer turismo
e impactar las condiciones socioeconémica de su poblacion.

En segundo lugar, se pretende dar un giro radical a las debilidades y/o amenazas de un
territorio, para convertirlas en oportunidades de mejora encaminadas hacia que lo pablico sea
la base para evidenciar las fortalezas de una comunidad.

Por otro lado, este tipo de intervenciones han permitido reflejar que se genera una
integralidad a largo plazo de los esquemas de planificacion territorial, es decir, una vez se
materializa un macroproyecto urbano, todo lo venidero se va integrando a ello y se avanza
cada dia sobre el mismo propdsito interinstitucional; que no es mas que una articulacion de
esquemas politicos, una planificacion encadenada, sinergia entre lo publico y lo privado y
aprobacion por parte de la poblacion directamente impactada.

No obstante, todo proceso de planificacion tiene sus reservas, en este caso, es el
didlogo equilibrado, el cual realmente no existe, es decir, es evidente que la gestion de
interesados en los proyectos de inversién publica esta etapa principiante; esto implica que
finalmente las intervenciones se ejecutan mas por un temor al fracaso y un deseo absoluto de
la gloria, que por un analisis consciente y basto de las potencialidades regionales y humanas.

Finalmente, se visualiza entre lineas, el proposito del sector publico al intentar

“vender” toda una zona geografica con sus particularidades al mejor postor internacional,
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pero analizandolo desde el beneficio poblacional, se pueden llegar a generar mejores
condiciones socioeconomicas para la poblacion objetivo con este modelo de intervencion.

Monteria es una ciudad ubicada en el noroccidente del Pais. Es la capital del
departamento de Cdrdoba desde el afio 1952, cuando este se separé del
departamento de Bolivar. La ciudad cuenta para el afio 2018 con un aproximado de
460.082 habitantes (DANE Departamento Administrativo Nacional de Estadistica,
2006). Ubicada a la orilla del Rio Sint, rio que atraviesa la ciudad de Sur a Norte...
(Contreras Ortiz y Pereira, 2020)

Es aqui donde se puede comparar la municipalidad de Tulua en el Valle del Cauca con

la ciudad de Monteria en el departamento del Cdrdoba, la primera con un poco menos de 200
mil habitantes y la segunda con un poco mas del doble, ambas atravesadas por un rio de sur a
norte de la ciudad, que para el caso de estudio es el Rio Tulua, y un definitivo componente
comparativo en donde la planificacion estratégica mediante el proyecto de “Actualizacion de
los Estudios y Disefos del Proyecto Paisajistico del Rio Tulua, Valle del Cauca” impulso y
materializo esta intervencion integral que la comunidad ha apropiado adecuadamente para su
mantenimiento y aprovechamiento.

En Tulua ya se han realizado regeneraciones, renovaciones e intervenciones urbanas
de gran impacto y comparables con las ejecutadas en muchas ciudades del mundo, esta es una
metodologia de planificacion que ha sido adoptada y usada por muchas areas geogréaficas y
que, si bien no todas ha sido exitosas o desarrolladas segun lo planeado, la bibliografia
consultada las muestra con bondades e impactos positivos. Aprovechando toda esta
investigacion documental, resalta el Programa Internacional de Cooperacién Urbana (1UC)
(Unién Europea - América Latina y el Caribe, s.f.), con un enfoque hacia el beneficio del
medio ambiente y respuesta a la demanda de servicios en salud, educacion, transporte y
recursos agotables; para el caso de América Latina, el programa trabaja actualmente tres
componentes: Cooperacion entre ciudades en desarrollo urbano sostenible, Accion

subnacional bajo la iniciativa de Pacto Global de los Alcaldes y Cooperacion interregional en
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innovacion por el desarrollo local y regional y en esta pagina se expone y analiza un sin
numero de temas, muchos a partir de casos reales en diferentes idiomas y paises, como una
evidencia del impacto de estos procesos de planificacion estratégica territorial.

También es importante destacar la contribucion que han realizado los autores
Contreras Ortiz & Pereira de manera conjunta o individual, a la tematica que se aborda en
este estudio, como el articulo Renovacion Urbana en Bogota: Incentivos, reglas y expresion
Territorial (Pereira, 2019), a partir de un caso de estudio; el libro Hiperlugares Moviles -
Actividades conectadas mas alla del transporte (Contreras Ortiz et al., 2020) en donde se
comenta sobre el uso del espacio publico en la ciudad de Bogoté; el articulo sobre el Plan
Parcial de Renovacion Urbana — La Sabana (Contreras Ortiz y Pereira, 2020) en donde se
describre a grandes razgos esta propuesta de intervencién y se destaca la concertacion entre el
sector publico y privado con el propdsito de optimizar tiempo, articular la gestion e integrar
requisitos y agilizar los tiempos de aprobacion y la citacion de los mecionados autores en un
documento de analisis de casos denominado El Futuro de Nuestras Ciudades: Mejores
Précticas del Desarrrollo Urbano Sostenible en América Latina y el Caribe (Sabbatelli, 2017),

haciendo nuevament mérito al proyecto IUC-LAC.



Tabla 9.

Analisis DOFA del R.N.11

Internos

Debilidades

Fortalezas

1. Escaza planificacién del mantenimiento de la
inversion, falta de continuidad en el desarrollo del
sector.

2. Desarticulacién con las demandas del sector turistico
en la ciudad.

3. Planificacion del desarrollo a muy largo plazo.

1. Integralidad de los medios de transporte de transporte y la infraestructura necesaria para ello (Lleras
& Sandoval, 2018)

2. Institucionalidad del proyecto

3. Articulacion de la zona centro y sur de la ciudad, con corredores verdes

4. Definicion de puntos focales de intervencion

5. El proyecto no s6lo consistid en la revitalizacion y renovacion del entorno del Mercado, sino que
también considerd su transformacidn social, integrandola y articulandola con el Parque Lineal de la
‘Ronda del Sin®’, la ciclorruta y el muelle turistico, transformando el area de influencia en un centro
de actividades culturales y comerciales conectado (Assael, 2015)

6. Es importante entender que el proyecto considerd el ‘patrimonio’ no como algo estatico ubicado
en el pasado, entendiendo que el valor no consiste en la ‘conservacion’ del pasado, sino en entenderlo
como guia de proyeccién hacia el futuro (Assael, 2015)

7. Proyecto integral con impacto social, econémico, cultural, ambiental y con enfoque multisectorial
de la sostenibilidad

8. Consideracion de la diversidad de flora y fauna

Externos
Oportunidades Amenazas
1. Integralidad de entidades como Corporaciones Auténomas Regionales: la de los Valles del Sind y la del San
Jorge
2. Disefio qrbano par_t|0|pat|vo, nueva metodolt_)gla: Labora}tquo _d,e Dl_seno Urbano (Assael, 2015) 1. En tiempos de soledad, la Ronda del Rio
3. Estrategia urbana innovadora e integral mediante la participacion ciudadana (Assael, 2015) L . .
. L . Sind trae inseguridad, consumo de drogas y
4. Se elabor6 un Plan Maestro del Espacio Publico Sectorial - .
. . A L aglomeracion de habitantes de calle (GS
5. Metodologia consistente con el disefio participativo ..
A L Noticias, 2020)
6. Rio aliado de la movilidad - . .
- P . . 2. Inexistencia en la ciudad de
7. Alianzas estratégicas internacionales en diferentes etapas del proyecto equinamientos para la atencion de habitantes
8. Monteria firmo el pacto mundial por el cambio climatico en Ciudad de México en el afio 2010 (Gonzalez M. quip P

C., 2016)

de calle y de consumidores.

9. Monteria, nombrada como una de las diez ciudades mas sostenibles del planeta en el 2016 (Gonzélez M. C.,

2016)

Fuente: Autoria propia a partir de las bases de datos de la Biblioteca de la (Universidad Nacional Abierta y a Distancia, 2021)
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El R.N.12 permite mayor profundidad de analisis en tematicas propias del urbanismo
y su impacto directo en el desarrollo social, aqui se hace uso de términos como los que se
evidenciaran en la imagen a continuacion, que ademas evolucionan rapidamente y se adaptan

a las necesidades del entorno bajo un marco reglamentario:

llustracién 8.

Evoluciéon de Teméaticas Urbanisticas

. Macroproyectos .
Operaciones ) proye Estrategias de
. B Procesos de Urbanos, >
Planes Parciales Urbanas : o . Planeaciéony
. Transformacion Actuaciones 5
Especiales ) Gestion
Integrales

Fuente: Autoria propia a partir de las bases de datos de la Biblioteca de la (Universidad
Nacional Abierta y a Distancia, 2021)

En el referente se analizan los Macropoyectos de Interés Social Nacional — MISN
mediante dos casos de estudio en ciudades intermedias, el primero Soacha, que aprobo su
MISN mediante Resolucion 1577 de 2008 y se considera el segundo Macroproyecto con estas
caracteriticas, mas grande del pais, al plantear intervenir 327,96 hectareas de area bruta y un
potencial de soluciones de vivienda de 48.156 unidades.

El segundo, el MISN en San José (Manizales) el cual involucra 12 barrios incluido un
sector del Centro, este fue aprobado en el afio 2008 bajo el Acuerdo 680 y en sus bases
buscaba densificar la zona norte del Centro de la ciudad para hacer un cambio en la tipologia

de suelo a urbano y asi incrementar la disponibilidad de unidades habitacionales, de esta
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manera, el Macroproyecto involucra Renovacion, Desarrollos Integrales al potencializar la
economia y fortalecer la movilidad, Recuperacion y Preservacion en temas ambientales y
paisajisticos e Intervencidn, con la reubicacion de asentamientos que se encuentran en zonas
de alto riesgo, todo en un espacio de 110 hectéareas.

Resalta que en este proyecto se hablo inicialmente de Piezas Intermedias de
Planificacion, Unidades de Ejecucion Urbanistica, Plan Parcial de Renovacion Urbana y Plan
de Manejo Ambiental, todos instrumentos y herramientas de ordenamiento, de lo que se
denomina Unidades de Planificacion y Gestion.

Teniendo como precedente que los MISN se consideran norma de superior jerarquia,
bajo el Decreto 4260 de 2007 del Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial,
estos se entienden incorporados a los Planes de Ordenamiento Territorial de los municipios y
distritos y se les debe dar estricto cumplimiento en el Programa de Ejecucion del POT; esta
situacion puede llegar a generar una desarticulacion entre el Macroproyecto y el documento
de ordenamiento territorial que posea la entidad territorial y a su vez, desarticulacion con
otras herramientas de planificacion como los planes de desarrollo; pero también queda abierta
la posibilidad de que un gobernante local genere un Macroproyecto, que si bien tiene
requisitos estratégicos para su aprobacion, y no desarrolle oportuna y apropiadamente su plan
de ordenamiento territorial que implica un estudio amplio y detallado del territorio o incluso,
los POT se pueden reducir simplemente a su componente general y el macroproyecto
atenderia los componentes urbano y rural, como su complemento.

Ahondando un poco en el tema, la Ley 388 (Congreso de Colombia, 1997) define plan
de ordenamiento territorial como:

...el instrumento basico para desarrollar el proceso de ordenamiento del territorio
municipal. Se define como el conjunto de objetivos, directrices, politicas,
estrategias, metas, programas, actuaciones y normas adoptadas para orientar y

administrar el desarrollo fisico del territorio y la utilizacién del suelo.
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Y el Decreto 4260 (Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, 2007),
define los macroproyectos de interés social nacional como:

...el conjunto de decisiones administrativas y actuaciones urbanisticas adoptadas por
el Gobierno Nacional, en los que se vinculan instrumentos de planeacion,
financiacién y gestion del suelo para ejecutar una operacién de gran escala que
contribuya al desarrollo territorial de determinados municipios, distritos, areas
metropolitanas o regiones del pais.

Los Macroproyectos de que trata el presente decreto se refieren a la ejecucion de
operaciones urbanisticas integrales de gestion y provision de suelo para vivienda,
con especial énfasis en vivienda de interés social y vivienda de interés prioritario.

Las marcadas diferencias es que los POT son emprendidos por los entes territoriales y
aprobados o adoptados por estos mismos u organismos del mismo nivel; en cambio, los
MISN son definitivamente adoptados por el Gobierno Nacional, aunque ser sugeridos por las
entidades territoriales, areas metropolitanas o particulares. Los POT se aplican a todo el suelo
del municipio o distrito; los MISN tienen una delimitacion geogréfica dentro del suelo de la
entidad territorial.

Pero existen realmente muchas semejanzas como:

e Los POT apropian el concepto de desarrollo fisico del territorio y los MISN el de

desarrollo territorial.

e Ambos deben ser propuestas integrales, es decir, contribuir a la habilitacion de
suelo para uso habitacional, aprovisionamiento de servicios publicos, al sistema
vial, a la integracién urbana, zonal y local, al espacio publico y los equipamientos.

¢ La constitucion de ambos documentos tiene etapas semejantes, una espacie de
diagnostico o identificacion de la necesidad, la formulacion con sus ciclos de
concertacion y consulta, adopcion, implementacion o ejecucion y por supuesto, un
seguimiento o evaluacion; incluso ambos incluyen un documento técnico de

soporte.
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Con todo lo anterior, nuevamente en este referente se hace evidente el término
segregacion socioespacial, en donde a pesar de los esfuerzos de intervencion y agrupacion de
ciudadanos por atributos, todo se traduce en un conflicto mayor, partiendo de aquellas
poblaciones vecinas que demandan igualdad de oportunidades de desarrollo o sienten
vulnerados sus derechos, y resalta a mayor escala las problematicas sociales existentes en una
ubicacion geografica que previamente se encontraban cubiertas o camufladas por el colectivo
homogenizado.

A manera de conclusion, y llamando las cosas por su nombre, MISN o Ley Lleras,
son desarrollos de vivienda VIS y VIP que en muchas zonas de Colombia han demostrado su
ineficiencia en temas de equipamiento, espacio publico y en vias de baja calidad o incluso sin
ellas; generalmente estos proyectos se llevan a cabo en zonas alejadas del casco urbano y esto
dificulta el acceso a servicios publicos, es decir, las condiciones de habitacionalidad y

convivencia son dificiles en estos desarrollos.
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Tabla 10.

Analisis DOFA del R.N.12

Internos

Debilidades Fortalezas
1. Falencias en aspectos como la financiacion, tiempos de ejecucion, propuesta de disefio urbano y la
provisién de equipamientos principalmente, lo que impide la consolidacion de esta nueva pieza urbana con
la estructura urbana de las ciudades que los albergan, pero sobre todo con las I6gicas funcionales que han
caracterizado el territorio y el tejido social que alli se ha conformado (Castiblanco et al., 2017)
2. Los MISN no consolidan sistemas estructurantes como la estructura ecoldgica principal, movilidad y
espacio publico, de manera intraproyecto e intraciudad (Castiblanco et al., 2017)
3. Dificultad en los procesos de gobernanza entre el nivel nacional y el municipal, exponiéndose incluso
vulneracion de la autonomia municipal
4. Desarticulacion entre los diferentes organismos involucrados en los proyectos
5. Segregacion inter e intra proyecto (Castiblanco et al., 2017)
6. Débil estrategia para que las viviendas sean adquiridas por los propios habitantes de la zona
7. Baja planificacidn en requisitos legales del proyecto como procesos de compra de predios y tramites de
aprobacion de permisos y licencias
8. Los procesos de contratacion necesarios para la ejecucién de los proyectos requerian mas tiempo del
inicialmente previsto (elaboracidn de estudios y disefios, construccion de obras, interventorias, entre otros)
(Castiblanco et al., 2017)

1. Articulacién de los diferentes niveles de
administracién publica

2. Presenta solucion a déficit de vivienda

3. 13 Macroproyectos de primera generacion
adoptados, 11 en ejecucion y 1 Macroproyecto de
segunda generacion en proceso de concertacion
(Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, 2021)

Externos

Oportunidades Amenazas
1. Posibilidad de articular el desarrollo habitacional con 1. La implementacion de los MISN, que, sin estar totalmente terminados luego de casi una década
desarrollos de tipo social como mayor empleabilidad, de ser adoptados, se han convertido en un mecanismo que ha acelerado procesos de gentrificacion,
cubrimiento de servicios y necesidades bésicas, migracion y segregacion socio espacial al interior de las ciudades objeto de estudio, en razén a que
mejoramiento de entornos, entre otros. rompe con las légicas propias del territorio y sus habitantes (Castiblanco et al., 2017)
2. Las ciudades favorecen espacios para la democracia, el 2. Procesos de resistencia social y de especulacion en el valor del suelo (Castiblanco et al., 2017)
conocimiento, la cultura y los movimientos sociales, 3. Dificultad en los procesos de concertacion entre los habitantes y el municipio, debido a la
fundamentales para el surgimiento de opciones de expectativa que genera la posible adquisicién de predios por parte de la administracion municipal,
desarrollo nacional, regional y local (Departamento los procesos de gentrificacion, pauperizacion de la zona y sobre todo la presencia de segundos
Nacional de Planeacion, 2020) ocupantes (Castiblanco et al., 2017)
3. Asistencia técnica del Gobierno Nacional en la 4. Cambios en las condiciones juridicas de propiedad: pasando de propietarios de vivienda
formulacién de instrumentos de gestion del suelo y unifamiliares amplias a propiedad horizontal de unidades habitacionales de maximo 70 metros
financiacion a través de los cuales se promueva la cuadrados.




Externos

Oportunidades

Amenazas

habilitacion de suelo para VIS, asi

como para 5. Estructuras financieras y de gestion débiles para la ejecucion de macroproyectos de este tipo

infraestructura de servicios publicos (Departamento 6. Falta de planeacion prospectiva por parte del gobierno nacional, articulado a los niveles

Nacional de Planeacién, 2020)

subnacionales (Castiblanco et al., 2017)

7. Los MISN impiden la conllustraciéncion de un modelo de ocupacién que se articule con el
contexto de cada ciudad, impidiendo se cumpla con el objetivo primario de reducir el déficit
cualitativo y cuantitativo de la vivienda y el municipio (Castiblanco et al., 2017)

8. Choque de poderes: entre los MISN y el Mejoramiento Integral de Barrios

9. Con los MISN Se le da un nuevo golpe a la descentralizacién administrativa, y por esa via al valor
de los POT como instrumentos de planeacion y gestion de los territorios municipales (Acebedo
Restrepo, 2009)

10. Los Macroproyectos son liderados por empresas privadas y no el sector pablico.

11. Los promotores inmobiliarios no tienen que lidiar con los POT para el desarrollo de sus
proyectos porque quedaron habilitados por el gobierno nacional para formular y liderar MISN en
ciudades como Cali, Buenaventura, Barranquilla, Cartagena, Medellin, Neiva, Soacha, Mosquera,
Dosquebradas, Pereira, Manizales, Tumaco, Quibdé y Piedecuesta (Acebedo Restrepo, 2009).

12. Se le da un zarpazo a la gestién asociada y a la participacién ciudadana en la busqueda de
soluciones concertadas y socialmente sostenibles en materia de vivienda. Es decir, profundiza la
exclusion social y el desplazamiento intraurbano, dejando practicamente intactas las condiciones de
pobreza de los ciudadanos afectados (Acebedo Restrepo, 2009)

Fuente: Autoria propia a partir de las bases de datos de la Biblioteca de la (Universidad Nacional Abierta y a Distancia, 2021)
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El R.N.14 se trata de un proyecto con muchos altibajos, muchos tropiesos, con
muchos afios de planificacion, muchos contradictores, apenas recientemente empieza a
materializarse y se espera que tenga el éxito pensado.

Con todo el despliegue de transformaciones del espacio urbano que ha generado la
ciudad de Medellin en los ultimos afios, no podia quedarse atras en este analisis de referentes
sobre el desarrollo social en el espacio publico y por eso repite, ya se ha hablado sobre el
Parque de las Luces y ahora, es la oportunidad de indagar sobre el plan parcial de renovacion
urbana en el barrio El Naranjal. Considerando que este sector tiene potencialidades a partir de
la alta disponibilidad de equipamientos educativos, deportivos e incluso de gobierno, es una
zona casi desconocida o0 quiza ignorada en procura de no reconocer sus necesidades de
desarrollo social.

Es claro que EIl Naranajal es un barrio y a pesar de su baja extension territorial, a
causa del esquema de usos que posee, parece una pequefia ciudad, en donde sus moradores
pueden vivir y trabajar en el mismo sector. Esto ha conllevado un particular desarrollo
predial, que se podria denominar casi ilegal, pues ha generado el englobe de predios sin
legalidad alguna y una apropiacién del espacio publico para el uso y aprovechamiento
econdmico privado, que a su vez deteriora la convivencia y la calidad de vida en su interior,
pero ademas afecta a sus vecinos.

Es por el Decreto 1284 de 2000 que se formula y adopta el plan parcial y se revisa 'y
ajusta en el 2009 por el Decreto 1309, pero s6lo hasta el 2014 se da inicio a la primer unidad
de actuacion urbanistica y con ella, un esquema o estrategia de gestion propia en materia de
participacion, la cual denominaron “desarrollo urbano con desarrollo humano” y esta todo el
proyecto bajo el liderazgo de la Empresa de Desarrollo Urbano — EDU. Nuevamente, un

proyecto como este es considerado de inclinacion urbanistica pero no social.
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Considerando el caso de estudio que se aborda en esta investigacion (Agudelo y
Peralta, 2017), el cual también se trata de un plan parcial de renovacién, no es dificil
evidenciar por qué luego de tantos intentos, no ha sido posible materializarlo y aun no existe
seguridad sobre su beneficio social, ni claridad sobre las necesidades de gestion y

gerenciamiento para un desarrollo exitoso.
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Tabla 11.

Analisis DOFA del R.N.14

Internos

Debilidades

Fortalezas

1. El plan parcial de renovacion en El Naranja ha sido modificado y/o ajustado
en 4 ocasiones: Decreto 1284 de 2000, Decreto 1309 de 2009, Decreto 1050
de 2018 y Decreto 2041 de 2019

2. El proyecto demanda una inversion cercana a un billén 300 mil millones de
pesos Y, ya cuenta con desistimientos de compradores por cinco mil millones
de pesos (Escobar & Guerra Hoyos, 2020).

3. Distintos actores sociales en el sector del Naranjal, algunos representados
en organizaciones reconocidas por la institucionales y otros desde una postura
critica sobre el plan parcial y desconocidos por la institucionalidad como
actores relevantes (Hoyos Ldpez, 2018)

4. Se evidencia que hay un proceso comunitario que ha resistido al proyecto,
presentando posturas que manifiestan rechazo a la forma como éste se ha
desarrollado. Las acciones del EDU han suscitado un proceso conflictivo con
moradores del sector por generar una situacién de respecto al proyecto, se ha
deteriorado la comunicacion entre el EDU y un sector de la comunidad
(Hoyos Lopez, 2018)

Gestion de Riesgos: Una dificultad surgié de las condiciones especiales del
predio donde estd ubicada la obra, pues, al tratarse de una llanura de
inundacion, ha sido necesaria la implementacion de un sistema de drenaje que
rompa el nivel freatico propio de este tipo de terrenos (ARGOS, 2014)

1. El proyecto es clave porque alli convive un sector vital para el esquema de la
Ecociudad como son los recicladores, teniendo en cuenta que es un oficio que
se esta profesionalizando (Empresa de Desarrollo Urbano, 2021)

2. El proyecto pretende desarrollar una dindmica arménica de las actividades
comerciales de servicios y residencia que se emplea en los sectores aledafios del
Naranjal, como son el sector de la Alpujarra, el centro de eventos Plaza Mayor,
Parques del Rio, los centros comerciales Unicentro, El Diamante, El Obelisco;
la Universidad Pontificia Bolivariana, la Unidad Deportiva Atanasio Girardot;
y los barrios residenciales circunvecinos (Hoyos Ldpez, 2018)

Externos

Oportunidades

Amenazas

1. Es muy importante que dentro de toda esta transformacion se aplique la
politica de moradores, que garantiza que no sean sacados a las malas, sino que
se conviertan en actores claves del desarrollo (Empresa de Desarrollo Urbano,
2021)

2. Respecto al tema juridico de la obra, se sefiala que el Tribunal
Administrativo de Antioquia aceptdé una demanda por $51.000 millones, que
se suma al componente para resarcir a quienes resultaron afectados y seguir
avanzando en la integralidad de la obra (Empresa de Desarrollo Urbano, 2021)

1. Para el 2014, con 75 hectéreas de planes parciales de renovacién urbana en el
Centro de Medellin, sélo dos torres de una unidad de actuacion del plan parcial
El Naranjal tienen avances.

2. Existencia de alto riesgo por la falta de continuidad en los procesos de gestion
de la Renovacién Urbana entre las distintas administraciones publicas. Los
cambios de administracidn publica generan riesgos, asi como pérdida en tiempo,
dinero y credibilidad para la administraciéon municipal. (Jaramillo & Montoya
G., 2017)




Externos

Oportunidades

Amenazas

3. No solo se apunta a la renovacion, sino que se han generado otros
instrumentos, como el Plan de Accidn de la Politica Publica de Proteccion a
Moradores que tienes tres enfoques: riesgo, obra pablica y renovacion urbana
(Empresa de Desarrollo Urbano, 2021)

4. El Naranjal no es solo el proyecto inmobiliario, por lo que desde la Alcaldia
se lidera una agenda social para atender problematicas relacionadas con
medioambiente, seguridad, inclusidn social, movilidad y espacio publico, entre
otras (Empresa de Desarrollo Urbano, 2021)

3. Dificultades legales complejas, como la medida cautelar con suspension de la
obra en la Unidad de Actuacion Urbanistica UAU #2, decretada el 24 de octubre
de 2017, ordenando al Municipio de Medellin y a la EDU localizar la Vivienda
de Interés Social VIS y el Centro de Oficios para el Vehiculo Liviano dentro de
las UAU que correspondan, sefialamientos de incumplimientos, sobrecostos,
protestas, temor de la poblacion residente y pérdida de credibilidad y confianza.
(Jaramillo & Montoya G., 2017)

4. Ejecutores privados (de obra) con dificultades juridicas para el desarrollo de
su labor en el plan parcial, como el caso de Empresa CASS, vinculada con
Odebrecht (Escobar & Guerra Hoyos, 2020)

Fuente: Autoria propia a partir de las bases de datos de la Biblioteca de la (Universidad Nacional Abierta y a Distancia, 2021)
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Atendiendo el R.N.15, es posible afirmar que en Cartagena realmente se ha pensado
en el espacio publico para la gente, para el turismo, peatonalizacion de vias centrales,
mantenimiento historico, embellecimiento, tiene un buen record de metros cuadrados de
espacio publico por habitante en comparacion con ciudadaes como Bogota, Bucaramanga,
Barranquilla, Cali, entre otras.

La Encuesta de Percepcion Ciudadana 2017 realizada en Cartagena... En cuanto a
parques y zonas verdes, el 30% de los cartageneros manifestd estar satisfecho. Un
avance importante si se compara datos del 2015, cuando s6lo el 17% de los
encuestados estaba a gusto con esto espacios.

En el dltimo afio en la ciudad se renovaron 14 parques, ubicados en diferentes zonas
de Cartagena. Ademas, queremos resaltar que el 83% del espacio publico recuperado
se ubican en la unidad comunera de gobierno ndmero 1, es decir, el Centro y
Bocagrande (Paz Cabrera, 2020)

Su estrategia de aprovechamiento econdmico del espacio publico, en donde le
permiten a comerciantes hacer uso de plazas y otros espacios, a cambio de que los mantengan
y contribuyan econémicamente, es efectiva y hacen uso de estos recursos para la
recuperacion de otros espacios para el disfrute colectivo.

Es importante también mencionar, que el Distrito en los Ultimos tres afios ha renovado
mas de 229 mil metros cuadrados de espacio publico y ha recuperado alrededor de
128 mil metros cuadrados.
A pesar de esto, el 29% de los cartageneros asegura que no recibiria castigo alguno al
ocupar indebidamente el espacio publico. (Paz Cabrera, 2020)

En Cartagena hace falta intervenir desde el componente cultural, educativo para que

las pesonas apropien el espacio publico, principalmente en las zonas marginales o populares
de la ciudad. También presenta inconveniente en la baja calidad de las calzadas y la casi
inexistencia de andes para la circulacion peatonal en muchos de sus sectores.

El espacio publico tiene incidencia en distintas dimensiones de la vida social,
politica, econdmica y cultural de una ciudad. Por eso la invitacion es: a la

ciudadania, para que cuide el espacio publico y haga buen uso de este; y al Distrito,
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a que siga haciendo los controles para que no se incumplan las normas en cuanto a la
manutencion, buen uso y ocupacion indebida del espacio publico. (Paz Cabrera,
2020)

La Oficina de Espacio Publico tiene en su nombre "Gerencia". Aunque la inversion en

espacio publico la realiza principalmente en el Centro y Bocagrande y no en los sectores
perisféricos o de poca afluencia de turistas, este comportamiento es una clara evidencia de la
desatencion de las necesidades primarias de la poblacion méas vulnerable de la ciudad heroica
y una particular inclinacion por el beneficio de la economia privada. Pero es necesario
recordar que la gerencia y aun mas la publica, tiene un enfoque de integralidad, segun
(Mufioz Diaz, 2016)

La gerencia publica se construye como una nueva propuesta administrativa
gubernamental que moderniza los enfoques de la alta direccion del Estado, y que
tiene como finalidad el mejoramiento de la capacidad de gobierno para lograr un
incremento en la gobernabilidad y contar con condiciones de mejora continua en los
procesos administrativos, con el objetivo de resolver de manera eficiente y expedita
los problemas que presenta la sociedad.

Por lo cual no es una decision de las Administraciones Publicas, si atienden las

necesidades de todos sus ciudadanos o seleccionan a discrecion qué poblacién atender, es su
oblgacion como mandatarios y como organismo legitimo y es un derecho real de todos los
ciudadanos.

No obstante, a través de la Gerencia de Espacio Publico y Movilidad, en los ultimos
afios se evidencia el compromiso de la Administracion Publica, en mantener a la comunidad
informada sobre sus decisiones y actuaciones y en la transparencia de la informacion y la

comunicacioén de tramites.
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llustracioén 9.

Inicio de la Pagina Web de Gerencia de Espacio Publico y Movilidad de Cartagena
.

C @ espaciopublico.cartagena.gov.co
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Fuente: (Gerencia de Espacio Publico y Movilidad, 2021)

A continuacion, un resumen de las demandas, necesidades y/o planteamientos de los

diferentes actores de Cartagena, en tematicas de espacio publico



Tabla 12.

Estado de Tematicas de Espacio Publico en Cartagena
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vendedores ambulantes y el 23 el
desaseo de la ciudad.

Bureau -CICAVB-

i ituaci vi i i Vv
Temética Situacion Evidencia Medio Avance
Secretaria de Gobierno manifestd el trabajo
N operativo conjunto con la Policia, la Alcaldia,
A la pregunta ¢ Qué es lo que menos le 2
j . - . la Defensa Civil, el Cuerpo de Bomberos, la
gustd de la ciudad? el 56 por ciento de | Encuesta realizada por el Cartagena de .
Venta Representan un acoso o . . o Cruz Roja 'y empresas de aseo, llevado a cabo
- los encuestados respondié que los | Indias Convention and Visitors L
Ambulante | para los turistas en las playas, con la finalidad de controlar no

solo la venta de licor, sino a los vendedores
ambulantes y poder evitar el acoso a los
turistas por parte de los mismos.

Problematica
de movilidad

Falta de politicas serias
en materia de movilidad,
han sido las causantes de
la serie de trancones
presentes en las vias de
la ciudad.

Falta de
emergencia
posibles accidentes.

rutas de
ante

Cartagena necesita un Plan Maestro de
Movilidad, (PMM).

Mas Vias

Control del Mototaxismo

Debates sobre movilidad realizados en
el Concejo

El Departamento de Transito y Transporte
(DATT), asegura que se encuentra haciendo
las actuaciones pertinentes para mejorar el
tema de movilidad. Y para combatir los
problemas de movilidad, se debe hacer un
trabajo en conjunto con la Secretaria de
Infraestructura y Espacio Publico para el
desarrollo de operativos, ademas, de ejecutar
camparias de educacién vial con la Secretaria
de Educaci6n, Participacion Ciudadana y
Escuela de Gobierno.

Operativos
para la
recuperacion
de Espacio
Publico

Operativos realizados a
lo largo de la avenida
Pedro de Heredia,
especificamente en el
sector La Cuchilla en la
avenida del Lago, han
resultado preocupantes
para la gerencia de
Espacio Publico, debido
a que los alimentos
comercializados en esta
zona no cuentan con las
debidas normas de
higiene

Asi mismo, el apoyo de los brigadistas
ha sido indispensable en los
operativos realizados en el mercado de
Bazurto, siendo esta una zona que ya
ha sido recuperada y que continda
siendo intervenida por la Gerencia de
Espacio Publico y Movilidad con
controles permanentes, debido a las
quejas recibidas desde la comunidad y
al intento de reinvasion por parte de
vendedores informales.

Fernandez de Madrid y las Botas
Viejas es un parque visitado por
muchos  turistas  nacionales e
internacionales y por el deterioro que
tenia el parque, ya habia muchas
inconformidades de parte del turismo.

Administracién con responsabilidad social.
De igual manera, la Alcaldia de Cartagena a
través de la Gerencia de Espacio Publico y
Movilidad emprendi6 una labor social con los
artesanos de las Botas Viejas. Al terminar la
obra, estos podran seguir ejerciendo su
actividad econoémica en el lugar y ademas de
eso, podran contar con nuevos médulos que
seran entregados por el distrito para la
exhibicién de su mercancia.
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Tematica Situacién Evidencia Medio Avance
Vendedores formalizados con capital
semilla y reubicacion.
Aproximadamente unos 300
vendedores informales en el sector del
Centro Historico han hecho entrega
Espacio publico en el Centro Histérico | del Espacio Publico que antes
recuperado en cifras. Para el primer | ocupaban, y de ellos un 90 por ciento
periodo del afio 2011 se catalog6 una | se ha acogido a los programas de
cifra como histérica en recuperacion | reconversidn econémica ofrecidos por
de espacio publico para Cartagena. La | el Distrito. En la plazoleta Telecom de
Gerencia de Espacio Publico y | 118 vendedores informales, 103
Movilidad Urbana pudo recuperar en | recibieron compensaciones
Las Plazoletas Telecom . P
P este periodo 18.310 metros cuadrados | econémicas y 15 aceptaron la
y Olimpica, los o Lo L e
) . de zonas céntricas publicas de suma | relocalizacion en el edificio Decor en
callejones de los cines | . . - . .
: importancia para la movilidad en la | el Pasaje nueva Colombia. De la
Plan de Capitol y las EEPPMM | . o . S
chogue para |y Puerto duro  se ciudad. Entre estas zonas recuperadas | plazoleta de la O_Ilmplca _de 127 | De esta manera, la Administraciéon Distrital
L se encontraban: personas que se dedicaban a ejercer su | propendia en su momento, en la defensa de lo
recuperar | convirtieron durante la las plazol | fici lo dbli ibli fin colecti i
espacio administracion  de la En las p azo ete_ls Telecom con 5.470 | oficio en lo pL_Jp ico, 11,8 c_)ptaron por pyb Ico como un fin co ectivo exp |c_ando que
S - ; m2 y Olimpica con 3.430 m2 | la compensacién econémica y 9 la | ningun ciudadano se puede apropiar de lo
publico en | alcaldesa Judith Pinedo S g P . .
. . recuperados. relocalizacién en el edificio Decor. En | publico para sus fines particulares.
Cartagena | Flérez, en espacios

valiosos en movilidad
recuperados por dicha
administracion.

En los Callejones de los cines Capitol
con 900 m2 y el de las EEPPMM con
180 m2 recuperados.

Y Puerto Duro con 8.330 m2
recuperados.

Para un total de 18.310 m2 de espacio
publico recuperado en el Centro
Histdrico de la ciudad en sitios
neuralgicos de movilidad en la ciudad.

el callejon de las EEPPM fueron 22
vendedores en total que eligieron la
compensacion econdémica. Y en el
callejon de los cines Capitol fueron 11
personas que se acogieron a la
formalizacién de las cuales 4 firmaron
acuerdos y el resto de vendedores
guedaron pendientes en conversacion
con el Distrito.

En total fueron 278 personas las que
entregaron el espacio publico a los
cartageneros e iniciaron un proceso de
formalizacién econdémica con el
acompafiamiento del Distrito

Fuente: Elaboracion Propia a partir de (Leottau Sanmiguel, et al., 2015)
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Tabla 13.

Analisis DOFA del R.N.15

Internos

Debilidades

Fortalezas

1. En Cartagena hace falta trabajos de educacién, concientizacion y rescate
de valores del ciudadano en la administracion del espacio publico

2. Es de vital importancia retomar el poder de lo politico de la mano con las
comunidades Cartageneras; el trabajo en equipo desde el rescate de la
confianza hacia la administracion publica (Eljach Picott, 2019)

3. Es muy dificil para los habitantes de la ciudad transitar por las calles del
centro historico, asi como por sectores del amparo, sao, playas de Bocagrande
y mercado de Bazurto entre otros, como consecuencia de la gran cantidad de
vendedores ambulantes que se encuentran en las calles y andenes (Leottau
Sanmiguel, et al., 2015)

4. El conflicto por la apropiacion del espacio publico en la Centro Histérico
de la ciudad tiene diversas manifestaciones, algunas de ellas se refieren al uso
indebido de calles, andenes y plazas por parte del comercio formal e informal;
a la contaminacion ambiental, visual y auditivas; al absoluto desconocimiento
de las normas de transito; al diario aparecer de las actividades de rebusque
que violan las normas, ubicAndose en espacios libres propios para el usufructo
del peaton. También se observa que los espacios publicos del centro Histérico
no tienen perfil definido, por tanto, los habitantes le van dando el que ellos
consideren (til de acuerdo a sus necesidades, con ello se ha ido desdibujando
el mapa urbano, desapareciendo espacios que antes eran sitios de recreacion
tales como las plazas, parque, calles o0 andenes, convirtiéndose de repente en
ventas de comida, parqueo de vehiculos en escaparates de ropa y calzado
(Leottau Sanmiguel, et al., 2015).

1. Trabajo en equipo para el sostenimiento de la administracion del espacio
publico en Cartagena (Eljach Picott, 2019)

2. Alto compromiso de la Administracion Pablica en Cartagena por divulgar y
socializar de manera oportuna todas las medidas tomadas sobre el espacio
publico, con informacién clara y precisa

3. Traslado voluntario de miembros del gremio de cocteleros de la ciudad de
Cartagena, hacia la plazoleta del Joe Arroyo, donde se ha disefiado un proyecto
de revitalizacién para este punto de la ciudad. Esto permitira devolverle al
peatdn el espacio publico y hacer uso adecuado del mismo (Gerencia de Espacio
Publico y Movilidad, 2021).

4. Para 2018, la Gerencia de Espacio Publico y Movilidad con los recursos de
los contratos de aprovechamiento, ejecutd un proyecto para el mantenimiento y
adecuacion de 15.000 m? de areas publicas verdes. Se adecuaron y mantuvieron
zonas como la rotonda de Bocagrande y zonas verdes del SITM, entre otros. Este
proyecto costd $63.000.000. También adecuaron parques para la primera
infancia por $289.000.000 y otros $30.000.000 fueron invertidos en estructuras
para proteger del clima a los ciudadanos y otros $70.000.000 se gastaron en la
instalacién de casetas y mobiliario urbano. (Batista, 2019)

Externos

Oportunidades

Amenazas

1. No seguir un mismo modelo utilizado en otras ciudades; este punto es clave 1. El Distrito expide licencias de ocupacién de espacio publico y contratos de
ya que las realidades son diferentes en cada regién, pero no se debe desconocer aprovechamiento econémico a establecimientos comerciales que tienen frente
que existen condiciones similares que ayudan a tener una guia de las sobre las plazas en aras de garantizar una “ocupacion ordenada” del espacio

correcciones que se deben realizar (Eljach Picott, 2019)

publico de los cartageneros; pero cuando estos comerciantes no realizan sus




Externos

Oportunidades

Amenazas

2. La sociedad tiene una deuda con el territorio que ocupa, y es devolverle con
gratitud el favor recibido con el fin de preservarlo para el uso y goce de futuras
generaciones (Eljach Picott, 2019)

3. Trabajar desde la academia la recuperacién y reinvencién del espacio
publico en Cartagena

4. En el proceso de peatonalizacion de varias calles del Centro Historico en
Cartagena, se propuso concertar las medidas siendo definitivo la escucha de
todos los actores involucrados, asi como la buena voluntad de la administracion
distrital que encabeza uno de los temas mas importantes, tratando de encontrar
soluciones acertadas y conciliadas para todos (Rivera, 2018).

5. El espacio publico maximo que un comerciante formal en Cartagena puede
aprovechar es el 75% del &rea privada que tiene en su negocio y no mas de 140
metros cuadrados. Esto permite que muchos puedan tener acceso al
aprovechamiento econémico del espacio publico, no unos pocos.

6. Los recursos obtenidos del cobro por el aprovechamiento econémico en
Cartagena, son destinados al Fondo de Recuperacion del Espacio Publico y
reinvertidos en programas de mantenimiento, mejoramiento y proteccion del
espacio publico distrital (Batista, 2019)

7. Los entes distritales y municipales como representantes de la ciudadania
deben entrar en un marco de regulacion del aprovechamiento del espacio
publico, pero no de manera arbitraria, sino que hay que llevar a cabo estudios
para mirar como serd dicha regulacion desde una mirada estética,
arquitecténica y urbanista (Batista, 2019)

8. El espacio publico como escenario que promueve la interaccion social,
facilita la conformacién de grupos espontaneos para la realizacion de
actividades donde se presentan expresiones de sociabilidad de caracter
comunitario, cultural, deportivo, recreativo, religioso, formativo entre otros
(Blanco-Bello, 2013)

9. La vitalidad del espacio publico depende de su uso. Las préacticas de
apropiacién econdmica, social, cultural, y religiosa le confieren sentido y
significacion al espacio publico; de no ser asi, seria un conglomerado de
equipamientos vacios, sin historia, sin identidad, sin gente (Blanco-Bello,
2013).

pagos debidamente, todo termina en procesos de restitucion forzosa y
enfrentamientos (Batista, 2019)

2. 7,8 m2 de espacio publico por habitante, es el dato oficial de la vigencia 2009
y no cumple con el estdndar de 15 m2 de espacio publico por habitante definido
en el Decreto 1504 de 1998. Y el espacio publico efectivo por habitantes en 2017
fue de 4,72 metros cuadrados

3. Urbanismo funcionalista del capitalismo desarrollista: es el modelo
desarrollado en Cartagena sobre el espacio publico, con el propésito de
controlarlo y esto ha generado que algunos espacios solo estén disponibles para
un grupo de la poblacién y se excluya al otro grupo, lo cual su vez, ahonda en la
desigualdad social (Blanco-Bello, 2013).

4. El espacio publico adquiere un sentido de propiedad barrial en Cartagena,
(Blanco-Bello, 2013)

5. El espacio publico, en ocasiones, es reclamado simultaneamente por diversos
grupos sociales para la realizacion de diferentes actividades; situacion que puede
desencadenar conflictos alrededor de su uso, torndndose en lugar de

desencuentro (Blanco-Bello, 2013).

Fuente: Autoria propia a partir de las bases de datos de la Biblioteca de la (Universidad Nacional Abierta y a Distancia, 2021)
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El R.N.16 permite evidenciar el entorno de corrupcion que rodea todo lo que implique
recursos del estado y aun mas si se habla de contratos de mantenimiento de un area que es de
todos, pero que nadie mira de manera particular, como es el espacio publico. Pero efectuar
este estudio en el marco del PMBOK, permite evidenciar lo que fortalece y lo que hace falta
para generar proyectos exitosos bajo esta metodologia.

El andlisis de este referente aborda que, de los cinco grupos del procesos del PMBOK,
uno no es aplicado de manera estricta dentro del trdmite que surten los contratos de
mantenimiento del espacio pablico del IDU, en este caso el proceso de Seguimiento y
Control, pero es bien sabido que estos grupos de procesos no estan desarticulados, por tanto,
existen fallas en los procesos anteriores de Iniciacion, Planificacion y Ejecucion, que
finalmente se hacen evidentes en el escaso seguimiento y control y se desencadenan las
irregularidades en los procesos contractuales.

Con respecto a las areas de conocimiento del PMBOK, (Céceres Romero, 2019)
aborda principalmente la triple restriccién, en donde por situaciones de incrongruente
defincion del alcance del proyecto, se generan afectaciones a las gestiones del tiempo y
costos del proyecto, manifestadas a través de adiciones y prorrogas; pero también se ve
afectada la gestion de la calidad , al generarse ajustes, desomentes o incumplimientos en los
indicadores trazados para el proyecto.

Lo anterior, articulado con el Mapa de Procesos del Instituto de Desarrollo Urbano,
evidencia una desarticulacion entre lo estratégico, misional, de apoyo y evaluacion y mejora,
es decir, desde la gestion integral de proyectos (Estratégico) se incia la falla en la concepcion
del alcance del proyecto, posteriormente en la factibilidad de proyectos (Misional) no se hace
evidente el error y mucho menos existe correccion, luego en el proceso de conservacién de la
infraestructura (Misional) se replica el error en la defincion del alcance del contrato de obray

de interventoria y finalmente, el proceso de gestion contractual (De Apoyo) no identifica y
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detiene el error, lo que en consecuencia termina evidenciandose en el proceso Auditorias
Internas (Evaluacién y Control).

En el proceso investigativo se descubren otra serie de situaciones de las cuales es
imposible librar al IDU, por ejemplo, segun lo expueto por (Gonzélez R. , 2019):

Bajo la administracion del IDU se encuentran 2.330 predios, de los cuales 615
corresponden a proyectos de infraestructura vial y de espacio publico que a la fecha
NO han podido ser ejecutados.

Algunos predios fueron adquiridos hace méas de 50 afios

Del presupuesto se siguen pagando contratos onerosos de demolicion,
mantenimiento y vigilancia.

Todo esto denota deficientes procesos de planificacion y desarticulacion e
incoherencia en los procesos de desarrollo urbano de Bogota. Y si a esto se le suma que no
solo se trata de un gasto de recursos publicos sin un propdsito claro y finiquito en el corto
plazo, sino que va mas alla en el despilfarro de recursos del Estado, al tener que sostener
estos predios en el tiempo sin ningun tipo de beneficio econdmico o social.

Entre el 2016 y 2018, los contratos de vigilancia para cuidar los predios en
administracion del IDU, ascendieron a méas de $2.300 millones, para patrullar de
forma periddica estos sitios y evitar que caigan en manos de personas que generen

un menoscabo de estas zonas. (Gonzélez R. , 2019)
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Tabla 14.

Analisis DOFA del R.N.16

Internos

Debilidades

Fortalezas

1. La mayor dificultad se localiza en el alcance de los contratos de
interventoria sobre los contratos de obra para el mantenimiento del espacio
publico, entre las vigencias 2017 y 2018.

2. Este tipo de contratos se ven afectados por la falta de definiciones en cuanto
a especificaciones técnicas, alcances, complejidad, reglamentacién, entre
otros, debido a la particularidad de sus intervenciones (Caceres Romero,
2019).

3. Si bien cierto los contratistas dentro de sus obligaciones deben realizar
actualizacion a los diagndsticos para lo cual en los contratos se pacta un
tiempo de dos meses, tiempo en el cual también tienen que desarrollar las
actividades preliminares para el inicio de las obras. Dichos diagnésticos deben
contener el estado actual de la obra y la propuesta de intervencion, es
importante denotar que para este tipo de contratos no se realizan un buen
estudio de suelos, solo se realizan algunos apiques, ya que para que esta etapa
del contrato se asigna recursos insuficientes (Caceres Romero, 2019).

4. Este tipo de contratos no pasan por el proceso Misionales — Estudio y
Disefio de Proyecto por lo que los contratos se proyectan con un alto grado de
incertidumbre; no obstante, ya en el area ejecutora (Direccion técnica de
Mantenimiento) se evidencia en algunos proyectos intervenciones de
complejidad, salidas del contexto de un mantenimiento, practicamente obras
nuevas. (Céceres Romero, 2019)

5. A cada proyecto se asigna un 5 % del presupuesto oficial para la atencion
de emergencias que se presenten durante la ejecucion de los contratos, que
como su palabra lo indica son prioritarias y se deben atender de manera
inmediata, en algunos estas emergencias cuentan con complejidades que
también se salen del contexto del mantenimiento (Caceres Romero, 2019).

6. Se evidencia la adjudicacion de este tipo de contratos a las mismas firmas
de vigencias anteriores, con la que ya se han presentado incumplimientos, que
se vuelve simplemente un castigo en dinero por multas, sin que se vean
afectados para seguir siendo elegidos. En el proceso De Apoyo — Procesos de
Licitacion, se realiza la verificacion de la documentacion que en muchas
ocasiones no es corroborada, igualmente no se cuenta con un historial de

1. Posibilidad de creacidon de un grupo interdisciplinario que dependa de la
entidad, pero que cuente con apoyo de topografia y laboratorios, que se encargue
de realizar las actualizaciones de diagndésticos de una manera correcta con el fin
de contar con informacién acertada, evidenciando las obras que se interfieren y
las que efectivamente pueden desarrollar (Caceres Romero, 2019).

2. Para la atencién de emergencias debe estudiarse la posibilidad de estructurar
un contrato especifico para este tipo de intervenciones, para asi liberar esta carga
de los contratos propios de mantenimiento. (Caceres Romero, 2019)

3. Reconsiderar la forma de la contratacion, una administracion atras el Instituto
venia implementando los distritos de conservacion, los cuales funcionaron de
manera adecuada, fueron afectados por temas de corrupcién, pero que, de no
haberse presentado ciertas acciones indebidas, la atencion de espacio publico no
se estaria viendo afectada como hasta ahora. (Caceres Romero, 2019)

4. La entidad realiza un implementacion ordenada y estructurada de grupos
funcionales con sus respectivos procesos y las actividades propias de su funcion,
es muy importante y obligatorio que dichos procesos se lleven a cabo de una
manera precisa y adecuada, para que los procesos se desarrollen y funcionen
como deber ser, de lo contrario quedaran vacios que inevitablemente repercuten
y se reflejan en la etapa de ejecucion. (Caceres Romero, 2019)




Internos
Debilidades Fortalezas
comportamiento de dichas firmas para que por lo menos cuenten con baja
calificacion que afecta a la hora de una adjudicacion (Caceres Romero, 2019)
Externos
Oportunidades Amenazas

1. A pesar que la entidad viene realizando una juiciosa implementacion y ajuste
de sus procesos, enfocados al Project Management — PMI, para el caso de los
contratos de espacio publico hace falta mayor atencion a la definicion de los
alcances, en donde se deben realizar mejoras (Caceres Romero, 2019).

2. Es necesario que la entidad realice ajustes los procesos de contratacién que
actualmente se realiza especificamente para los contratos de mantenimiento de
espacio publico, toda vez que son proyectos estimados a tiempos promedios de
8 meses, con presupuestos reducidos para toda la meta fisica que se incluye en
cada una de estos (Caceres Romero, 2019).

3. Existencia del Marco Regulatorio del Aprovechamiento Econémico del
Espacio Publico - MRAEEP en Bogota, mediante el Decreto 552 de 2018

4. Con la aprobacién del Plan Distrital de Desarrollo 2020 — 2024 “Un Nuevo
Contrato Social y Ambiental para la Bogota del Siglo XXI", la Unidad de
Mantenimiento Vial asume para los préximos cuatro afios nuevas funciones y
competencias, las cuales le permitira no solo intervenir la malla vial local, sino
también la arterial, intermedia, rural, la ciclo-infraestructura, el espacio publico
y, ejecutar las obras necesarias para el manejo del trafico y el control de la
velocidad (Unidad Administrativa Especial de Rehabilitacion vy
Mantenimiento Vial, 2020).

5. Un nuevo reto que la UMV acaba de adquirir es el de intervenir el espacio
publico y por primera vez empezard a adecuar rampas, andenes, alamedas,
separadores viales, zonas peatonales y pasos seguros, con los que se busca
mejorar la circulacién peatonal en 100.000 m2 (Unidad Administrativa
Especial de Rehabilitacion y Mantenimiento Vial, 2020).

1. Se evidencia que mas del 60% de los contratos de mantenimiento de espacio
publico del IDU, contaron con sobre costos, y mas del 90% requirieron de
tiempo adicional para el cumplimiento de sus objetos, entre las vigencias 2013
al 2018 (Céaceres Romero, 2019).

2. Un fiscal de la Unidad de Administracion Publica de la Direccion Seccional
de Bogota formuld imputacion de cargos por los delitos de celebracion de
contratos sin cumplimiento de requisitos legales y peculado por apropiacién,
contra dos exfuncionarios del IDU (Fiscalia General de la Nacién, 2020). Por no
contar con los disefios actualizados para el afio 2013, ni la con la posterior
licencia de construccion de la obra, se generaron multiples suspensiones y
prorrogas durante la ejecucion del contrato, cuya fecha de terminacion real fue
el 06 de octubre de 2016, ocasionando un detrimento al patrimonio puablico por
valor de $1.367°847.956. Asi mismo, se evidencid que, a través de adiciones,
este contrato supero el 50% del monto inicial, en contravencion del Estatuto de
Contratacion Estatal (Fiscalia General de la Nacién, 2020).

Fuente: Autoria propia a partir de las bases de datos de la Biblioteca de la (Universidad Nacional Abierta y a Distancia, 2021)
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Los referentes, R.N.3, R.N.5, R.N.6, R.N.8, R.N.10 y R.N.13 se consolidaron en un
solo analisis porque todos tienen como zona de estudio la ciudad de Bogota y ademas
abordan diversas tematicas relacionadas con el desarrollo social en el espacio pubico y el
ordenamiento del territorio. Para soportar aun mas este grupo de referentes, es necesario
presentar algunas cifras, las mas actualizadas se extrajeron de (Defensoria del Espacio
Pablico: Observatorio del Espacio Publico de Bogota, 2019), en donde el espacio pablico
efectivo para la ciudad es de 4,57 m?/hab aumentado en comparacion con el afio 2017 que fue
de 4,41 m?/hab, en este indicador sélo se cuenta el area de parques, plaza, plazoletas y zonas
verdes, de alli su nombre

El aumento de indicador se debe por la generacion e incorporacion de espacio
publico en la ciudad y a las cifras actualizadas de poblacion a nivel localidad
entregadas por el DANE generando un aumento de la cifra. (Defensoria del Espacio
Publico: Observatorio del Espacio Publico de Bogot4, 2019)

En cuanto al indicador de espacio publico verde, que relne los parques, zonas verdes
y sistemas orogréficos e hidricos, es decir, lo que en las normas de desarrollo territorial se
denomina la estructura ecoldgica principal, para el 2019 en Bogota fue de 11,4 m?/hab, estos
espacios permiten el encuentro, la permanencia al aire libre y la recreacion.

En este indicador se realiz6 un proceso de depuracion ain mas detallada de dos
elementos de la Estructura Ecoldgica Principal: ZMPA y Areas Protegidas de
acuerdo con la informacidn entregada por la Secretaria Distrital de Ambiente.
(Defensoria del Espacio Publico: Observatorio del Espacio Publico de Bogota, 2019)

Hablar de espacio publico o intervenciones estratégicas en la ciudad de Bogota es un
tema complejo, dada la magnitud geografica y poblacional de la capital colombiana, es por
ello que en ocasiones es necesario hacer una division por localidades para dar un panorama
general. Algunas localidades tienen buenos indicadores, otras medianos y otros muy malos.
En las centralidades se mantiene la invasion de espacio publico, en las zonas con alta

trayectoria historica existe baja calidad habitacional y bajo indice de espacio publico por
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habitante o baja calidad del mismo, en términos generales, la ciudad tiene grandes

inconvenientes de movilidad y transporte, también malos indices ambientales y de seguridad.

llustracion 10.

Mapa de Espacio Publico Efectivo 2019 por Localidad de Bogota
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Fuente: (Defensoria del Espacio Publico: Observatorio del Espacio Publico de Bogota, 2019)
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llustracion 11.

Mapa de Espacio Publico Verde 2019 por Localidad de Bogota
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Fuente: (Defensoria del Espacio Publico: Observatorio del Espacio Publico de Bogota, 2019)

En un informe de (Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, 2013), se
establecio que el indice de calidad ambiental urbana — ICAU en la ciudad de Bogoté para el
afio 2013 fue de 50,9, es decir, media calidad ambiental; el cual no es un dato alarmante

comparado con otras ciudades pares analizadas y que obtuvieron los siguientes resultados:



Tabla 7. Resultados ICAU para areas urbanas con poblacion superior a 500.000 habitantes

Area Urbana Calidad Ambiental Urbana.

AMVA Medellin 55,9 MEDIA
SDA Bogotd 509
CORTOLIMA Ibagué 45,2
AMB Bucaramanga BAJA
DAGMA Cali
CRA Soledad
DAMAB Barranquilla
CORPONOR Cicuta [ 65 | MUY BAA
EPA Cartagena _ Sin calificacidn ICAU

Fuente: (Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, 2013)

En la medida que se realiza un analisis de los indicadores detras de los indicadores
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macro, se empieza a evidenciar las dificultades que presenta la ciudad, como se muestra en la

llustracion a continuacion sobre la superficie verde:

llustracion 12.

Superficie verde urbana ciudad de mas de 500 mil habitantes
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Fuente: (Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, 2013)

Ahora, es necesario articular estas estadisticas a las acciones, por ello se revisa

informacion en diferentes momentos de la capital de Colombia, con el objetivo de definir si

aplican las lecciones aprendidas para evolucionar o se continta trabajando sobre las mismas
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bases de gestion y gerenciamiento urbanistico. También se intenta realizar un comparativo en
temas de desarrollo de la movilidad y transporte, resaltando que los espacios del sistema vial
son los ultimos componentes en integrar el indicador de espacio publico total.

En el comparativo entre la ciudad de Bogota y Rio de Janeiro, partiendo de las
disposiciones reglamentarias sobre el espacio publico y la movilidad urbana, se identifica que
muchos paises de esta misma linea han caido en un revés del urbanismo y el ordenamiento
territorial, en donde no se construye desarrollo social en el espacio publico, sino que se
construye cemento para que la ciudadania se adapte a el; esto conlleva a que no exista
creatividad en el espacio publico, a que los proyectos olviden la gestion de interesados y se
concentren simplemente en la gestion de costos sin un proposito humanistico.

Hé& também um forte acordo na bibliografia com relagdo ao fenémeno do recuo do
espago publico, a chamada “morte do espago publico”. A critica recai,
especialmente, sobre o urbanismo moderno e sobre o planejamento regional,
identificados como responsaveis pela criacdo de ambientes urbanos homogéneos,
areas vazias e ruas degradadas, pelo esvaziamento do centro urbano, pela diminuigdo
da competitividade urbana e pela perda da dimensdo da vida publica da cidade.
(Ardila Pinto et al., 2017)

En Bogota se han realizado esfuerzos o por lo menos se ha intentado, hasta se podria

pensar que las ideas iniciales y las motivaciones de los proyectos, programas y portafolios
para el desarrollo urbanistico de la ciudad no tenia un proposito claro cuando se gestaron,
pero gratamente algunos han tenido buenos frutos; sin embargo, es esta una de las razones de
gue no exista un proyecto con eficiencia y eficacia al 100%, como se expresé en (Ardila
Pinto et al., 2017):

Em Bogota, o espaco publico assume um papel estruturante, reconhecido como um
direito constitucional, com um alto grau de regulamentacao nos instrumentos locais.
Aparece também como parte substantiva dos objetivos, dos instrumentos de gestéo,

como objeto de regulacdo especifica e de desenvolvimento de um corpo
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administrativo. Atravessa o desenvolvimento de instrumentos normativos associados
ao sistema de mobilidade, tanto nas suas dimensdes fisicas, politicas e sociais.

Essa posicdo é bem diferente no caso do Rio de Janeiro. O espaco publico aparece
de forma muito menos frequente e relevante como critério geral de ordenamento....
Nos instrumentos esse conceito nao é apresentado de forma direta nem como objeto
da lei, dos objetivos ou dos principios gerais. Ndo se define um conceito particular,
nem o conjunto de bens considerados publicos. Ele é incorporado de forma mais
especifica em relacdo aos problemas de zoneamento e regulamentacdo dos usos do
solo.

Pero yendo un poco hacia atras en la historia de Bogotd, hacia la década de los
noventa y tomando como perspectiva las politicas publicas para la gestion del espacio
publico, se pudo identificar que se parte de una alta motivacién de las administraciones
locales por articularse a la normativa nacional, la comprension de la importancia del espacio
publico pero desde un enfoque econdmico y para esto, demandaron la necesidad de
articulacion entre lo local y lo macro. Estos argumentos que se presentan como ventajosos
para el desarrollo social en el espacio publico, se van tornando en amenazas y pierden rumbo,
pues existe alin mucha distancia entre la sociedad politica de Colombia y el pueblo.

...la racionalidad administrativa ha estado enfrentada a la racionalidad politica
dominante en los ambitos locales, en la que la politica continta teniendo por
referente el uso persistente de las instituciones representativas en favor de intereses
politicos informales, esto es, reales, en tanto expresan un tipo de apropiacion del
espacio publico cuya manifestacion espacial es microterritorial y “en concreto”
(Rivera Reyes, 2002).

Todo esto solo conlleva a mas desigualdad, mayores necesidades insatisfechas, mayor
inconformismo social, menor respeto y apropiacion de lo publico; incluso se puede afirmar
gue caminamos en circulos, porgue los administradores de turno ven una oportunidad
lucrativa al invertir en los espacios publicos y estos escenarios son los primeros que el pueblo
destruye cuando manifiesta su inconformismo social. El ciudadano no ha comprendido que se

ataca a si mismo al atacar lo publico y que sélo abre una puerta mas para la fuga de recursos,
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no ha identifica la necesidad de levantar su voz para construir, para que sus ideas se
incorporen en el disefio de ciudad.

...los esquemas de gestion urbana identificaron y diagnosticaron los multiples
obstaculos que producia el desencuentro entre las dindmicas de desarrollo y la
marginalidad imperante, lo cual se manifestaba en la provision de infraestructuras
deficientes y equipamientos basicos deficitarios para amplios sectores sociales
(Rivera Reyes, 2002).

El analisis realizado por (Rivera Reyes, 2002), es profundo en el sentido de lo que se
evidencia en el papel confrontado con las realidades sociales, enmarca el sinnimero de
irregularidades, contradicciones, flagelos entre la interaccion de lo politico con lo social, en la
construccion de lo publico desde el individualismo y los intereses privados o particulares.

La administracion distrital se ha orientado asi a la intervencion fisica de estos
espacios cuando ya los agentes politicos han entrado en escena, de ahi que el gran
vacio de la planificacion y cultura urbanas durante los afios noventa haya consistido
en la pretension de construir proyectos colectivos, partiendo de desconocimiento de
los intereses concretos de los ciudadanos, agentes locales y los pobladores de los
sectores marginales (Rivera Reyes, 2002).

Se hace necesario detener esa corriente, fortalecer un nuevo cauce, en donde se
recuerde que las politicas publicas son el vinculo entre el gobierno y los civiles, que son un
esquema construido desde la participacion democratica que interactia con la economia, los
derechos sociales y culturales. Un nuevo rumbo, donde la academia aporte con formacion
integral, presente las realidades urbanas, fortalezca el interés por lo publico y lo social; que se
siembra la semilla de la participacion para que la rebelion se ejecute a través de propuestas
consistentes. Es imperioso, que ademas de saber hacer (gestionar), también la sociedad sea
lider, gerencie el futuro de lo publico con la garantia del beneficio social colectivo.

La politica en la ciudad no reduce su espacio a las instituciones, los partidos y las
elecciones. Hay otro espacio, el de la sociedad politica que es el que crean y ocupan
todos los organismos y formas de accidn colectiva cuando van mas alla de sus

objetivos e intereses inmediatos y corporativos. Es el espacio de la participacion
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ciudadana que plantea demandas, propuestas, deberes y responsabilidades para
criticar y ofrecer alternativas, pero también para ejecutar y gestionar programas y
proyectos sociales, culturales, de promocién econdmica o de solidaridad. (Rivera
Reyes, 2002)

Pasando al gobierno de Luis Eduardo Garzén en Bogota, entre 2004 y 2008, en donde
se priorizo la atencion a la ocupacién del espacio publico con ventas informales, haciendo
evidente en el contexto la necesidad, pero también la mayor disposicion a desarrollar los
proyectos urbanisticos con la participacion de los involucrados directos. Aungue parece un
poco contradictorio, que en este caso si se tenga en cuenta a la poblacion que de alguna
manera ha generado una serie de conflictos de convivencia con el usufructo particular de un
espacio colectivo y no se brinde mayor participacion al resto de la poblacion, que es la mas
afectada; pero es claro que, la mayoria de estas ventas informales, se han generado por la
falta de oportunidades y la desatencion de poblaciones vulnerables.

En consecuencia y como respuesta a la problematica social generalizada mencionada
anteriormente, la poblacién migrante y la poblacién de los estratos bajos de las
ciudades, han disefiado alternativas de contingencia para enfrentar la lucha diaria por
la subsistencia, que se ve representada en las ventas ambulantes. De alli que el factor
de la ubicacion de las ventas obedezca a una Idgica simple de observacion del
mercado callejero y a un proceso adaptativo de acuerdo al flujo de usuarios o
clientes de la calle. (Gomez Zarate, G., 2016)

A su vez, este tipo de ocupaciones de espacio publico genera mayores dificultades de
desarrollo social y afectaciones a la calidad de vida poblacional. Se convierte en la ley del
gue mas ocupe, mas muestre y mas venda, y nuevamente el pueblo queda rezagado, sin
opinidn, inaudible y con el sin sabor de ser el mas culpable.

Pero de alguna manera, todos somos responsables, porque aqui se aborda la ocupacién
de espacio publico desde la venta informal, pero acaso los comerciantes formales en su afan
de mostrarse mas, no extienden también sus productos hacia la via o acaso los vehiculos

particulares generalmente no se estacionan en antejardines, andes, zonas verdes y calzadas y
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asi una infinidad de infracciones a la sana convivencia y el pacto colectivo sin una aparente
solucion integral en el futuro cercano.

Las soluciones han ido desde la entrega de puestos en las plazas de mercado —
cuando eran manejadas por la EDIS—, la reubicacion en bodegas comerciales del
Fondo de Ventas Populares (desde 2007 es el IPES), los quioscos y ferias temporales
en el gobierno de Luis Eduardo Garzdn, los triciclos de la segunda administracion de
Enrique Pefialosa y ahora el alquiler de parqueaderos, la reubicacion en plazas de
mercado Yy, por ultimo, las cocinas rodantes o food trucks. Ademas, el anuncio de
cobrar por el uso del espacio publico a partir de finales de 2021. (Reinoso
Rodriguez, 2020)

Haciendo un analisis desde la movilidad peatonal, se encuentra el sector mas
vulnerable en este marco del espacio publico, porque de alguna manera, muchos proyectos de
urbanismo deberian estar enfocados en el beneficio del peaton, pero terminan siendo los
actores en los que nadie piensa y que deben sobrevivir al acoso del comercio, al obstaculo
ubicado en los andenes, a la contaminacion ambiental, a la falta de cultura ciudadana, al
deterioro fisico de la ciudad. En realidad, no se est4 fortaleciendo la opcion de que el
individuo ajustes sus costumbres y genere desplazamientos cortos para el desarrollo de sus
actividades laborales, culturales, deportivas y recreativas; sino que se le est4 impulsando al
uso de medios de transporte motorizados para suplir todas sus necesidades diarias.

Bogota, ha demostrado impericia en la gestion de la movilidad urbana basada en un
enfoque de demanda alimentado por métodos fundamentados en el transporte como
eje conductor de las dinamicas de la misma.

...la no existencia de una escala clara para las intervenciones que se generen en el
espacio publico, hace que dichos proyectos que se pretendan ejecutar originados
desde los instrumentos analizados, se queden en eso, “proyectos” intenciones vacias
que no lograran ser efectivas debido a la falta de articulacion entre ambos
instrumentos. (Guerrero et al., 2017)

Finalmente, desde un enfoque de las normas urbanisticas y los instrumentos de

ejecucion del modelo de ordenamiento territorial, se encuentra que (Guevara Triana, 2011) en
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los datos que soportan su trabajo investigativo, demarca que para el afio 2009 se habian
predelimitado 90 planes parciales en Bogota, 31 se encontraban en proceso y 32 habian sido
adoptados, pero como se muestra en llustracidn a continuacion, la mayoria de ellos se
encontraron en el limite del area urbana, es decir, la periferia; por supuesto, esto se debe a
que los planes parciales intentan cumplir con un tratamiento de desarrollo en zonas de
expansion, pero a su vez, deben responder a un desarrollo integral que atienda el déficit

habitacional principalmente con viviendas de interés social y prioritario.

llustracién 13.

Estado de Planes Parciales Bogota 2009
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Fuente: (Guevara Triana, 2011)

Con todo esto, el panorama no es alentador, luego de mas de 20 afios de planes de

ordenamiento, politicas publica y proyectos de intervencion, renovacion y desarrollo, se hace
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evidente el fracaso en las iniciativas publica y en algunos casos so6lo se ha beneficiado el
privado.

Ahora bien, a 10 afios de vigencia del POT, es decir, ya en un periodo de ejecucién
que se puede considerar a largo plazo, los datos de la Secretaria Distrital de
Planeacion, muestran que los Planes Parciales, instrumentos llamados a suplir el
déficit de vivienda a través de intervenciones urbanas integrales, han proyectado un
total de 41.801 Viviendas de Interés Social - VIS y de 23.539 Viviendas de Interés
Prioritario - VIP. Es necesario recordar, que las viviendas ain son proyectadas, dado
que grandes Planes parciales como La Felicidad y Ciudadela el Porvenir, hasta ahora
iniciaron obras de ejecucion. (Guevara Triana, 2011)

Se ha realizado algun avance en el cubrimiento de necesidades individuales, pero muy
poco en el cubrimiento de necesidades colectivas, haciendo referencia a equipamientos y
dotacionales de gran escala.

En promedio las cesiones para parques son de 3.3 Ha., a excepcién de los Planes
Parciales Ciudadela el Porvenir, La Felicidad y Edén el Descanso, que entregan
cesiones por encima de las 10 ha, el resto de planes parciales entregan cesiones para
parques por debajo de las 5 ha. No obstante, estas areas libres para el disfrute de la
ciudadania, no modifican sustancialmente los indicadores de espacio publico en
Bogotéa, dado que al igual que los desarrollos urbanisticos normales, se tratan de
areas destinadas a satisfacer las necesidades de la poblacion destinada a habitar en

esos desarrollos. (Guevara Triana, 2011)
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Tabla 15.

Anélisis DOFA de los R.N.3, R.N.5, R.N.6, R.N.8, R.N.10 y R.N.13

Internos

Debilidades

Fortalezas

1. En Bogotd, la condicion de los usuarios se atribuye a diferentes agentes de movilidad, como
peatones, ciclistas, motociclistas, entre otros, mientras que en Rio de Janeiro la categoria se
restringe a los usuarios del transporte publico.

2 La creacion de areas segregadas para la movilidad, implica que cada agente se individualiza, y si
bien esto ha sido estudiado desde la parte técnica en donde las velocidades, flujos y demas son
diferenciadores; esta segregacion no aporta a la convivencia y uso colectivo del espacio publico.
3. Los logros presentados por la Administracion Distrital con respecto a la politica de espacio
publico evidenciaron y resaltaron cada vez mas los resultados fisicos de las intervenciones, en lugar
de la puesta en marcha de procesos incluyentes y participativos a traves de los cuales se generara 'y
consolidara una institucionalidad democratica de acceso al espacio publico en los &mbitos local y
barrial (Rivera Reyes, 2002)

4. El balance que arroja la propuesta institucional de la administracidn distrital durante los noventa,
sefiala que, si bien, hoy se cuenta con un espacio publico de cierta calidad formal..., en su
dimensién cultural es deficitaria por cuanto los ciudadanos no participan -y no son incentivados a
participar de forma efectiva en la planeacién desde el ambito local que es el mas préximo a ellos
(Rivera Reyes, 2002).

5. Una de las soluciones suministradas en el marco del Plan Maestro de Espacio Publico — PMEP
por las instituciones responsables del espacio publico... es el modulo de ventas destinado al
aprovechamiento econémico, conocido como kiosco. La Defensoria del Espacio Publico durante el
2007 culming, con el apoyo de las entidades que integran el Comité de Coordinacion
Interinstitucional del Sistema Distrital de Gestion del Espacio Publico, los tramites necesarios para
proceso licitatorio que le permitié a la ciudad disponer de un mobiliario urbano que se ubicé en
varios sectores de la ciudad. Pero cada kiosco tuvo un costo aproximado de $32.151.808 y al
entregar 154 maédulos, solo se impact6 el 0.75% de los vendedores informales censados por el
Instituto para la Economia Social — IPES. ...en términos financieros y un criterio de sostenibilidad
este proyecto de reubicacion es inequitativo e inviable, ya que, la poblacidn vulnerable excede, al
marco de vendedores informales y la destinacién entre politicas, programas y proyectos del
presupuesto publico el cual estd amparado constitucionalmente sobreponiendo el interés colectivo
al particular. (Gémez Zarate, G., 2016)

6. Bogotd se ha visto afectada en sus condiciones fisicas, pues los actuales instrumentos de
planificacién del espacio publico y la movilidad suponen que el comportamiento de la poblacion
es independiente de las politicas que se implementan (Guerrero et al., 2017)

1. Los recientes instrumentos de planificacion urbana en
Bogotd y Rio de Janeiro se adhieren a la vision de una
ciudad densa, compacta, continua e integrada a través de
un sistema de transporte colectivo y sostenible y el
fortalecimiento de los espacios publicos. El sistema de
transporte publico se considera un eje estructurador de la
planificacién, la competitividad y el crecimiento urbano,
en contraposicion a las visiones que promueven una ciudad
moderna, basada en la ldgica de suburbanizacion vy
movilidad ligada al uso del automdvil (Ardila Pinto et al.,
2017)

2. La experiencia de Bogota con la operacién de BRT para
las grandes ciudades, es reconocida a nivel mundial.

3. Bogota en su sistema de movilidad incorpora y se
encuentra desarrollando o fortaleciendo estructuras de
acceso a los autobuses, las aceras por los carriles
exclusivos, las pasarelas, caminos, plazas y parques y
mobiliario urbano; en cambio Rio de Janeiro, recién en
2011 se menciond la creacidon de carriles exclusivos
asociados al BRT, como una red de carriles especializados
para la circulacién de buses articulados. Sin embargo, las
carreteras, estaciones y aceras no se consideran espacios
publicos.

4. Las politicas locales de las dos ciudades reconocen que
el desplazamiento es una forma de ejercer la ciudadania y
apropiarse de la ciudad (Ardila Pinto et al., 2017)

5. Dentro de la Administracion Distrital de Luis Eduardo
Garzén, se planted desarrollar una politica concertada
entre actores afectados por la problemética, es decir, los
vendedores informales y el comercio formal de Bogota.
Siendo la Administracion Distrital la entidad competente
para tomar decisiones, y que dentro de un marco de




Internos

Debilidades

Fortalezas

7. Uno de los factores que mas llaman la atencion en la aplicacion de los planes parciales en Bogota,
es el tiempo que trascurre entre la radicacion en debida forma y su fecha de adopcion. Al analizar
los Planes Parciales adoptados, se obtiene un dato promedio de 380 dias calendario, es decir mas
de un afo... se puede llegar a la conclusion de que los planes parciales se han constituido mas en
un trdmite que en un instrumento de planeacion para la generacion de desarrollos urbanos
integrales. (Guevara Triana, 2011).

8. Los Planes parciales no apoyan la consolidacién de las centralidades, dado que hasta el momento
solos se ha adoptado el Plan Parcial la Felicidad en la centralidad zona Salitre - zona industrial
(Guevara Triana, 2011).

9. Como se observa, los planes parciales no se han constituido en el instrumento de planeacién para
la concrecion del modelo de ordenamiento territorial que propone el POT y en cambio se han
constituido en un instrumento para consolidar una ciudad difusa y extensa, y no una ciudad densa,
compacta e integrada (Guevara Triana, 2011).

10. Para la adopcién de planes parciales en Bogota no estan definidos de manera precisa los
estdndares minimos y homogéneos para la obtencion de suelos para parques y equipamientos
(Guevara Triana, 2011).

11. En los planes parciales en Bogota existe incumplimiento de los términos legales para surtir sus
etapas, con el costo que en términos de ciudad ello implica. Esto trae como consecuencia, la
intervencion del gobierno nacional y de otras instancias locales para acelerar la provision de suelo,
por ejemplo, para el desarrollo de macroproyectos, sin tener en cuenta las restricciones o
condicionamiento de desarrollo establecidos para la ciudad (Guevara Triana, 2011).

12. No es visible la coordinacién de los planes parciales, con el modelo de ciudad previsto en el
POT (Guevara Triana, 2011).

concertacion 'y bajo ciertas reglas preestablecidas
construyan diferentes soluciones colectivas, dado la
complejidad del problema del espacio publico (Gémez
Zarate, G., 2016).

6. En el desarrollo del trabajo se evidencio el compromiso
del gobierno nacional y distrital en darle una mueva
imagen a la ciudad, y a su entorno, mejorando la calidad
de vivienda y de acceso al trabajo de las personas que
viven del mercado informal (Castillo Olmos et al., 2013).
7. En el desarrollo del trabajo se evidencio el compromiso
del gobierno nacional y distrital en darle una mueva
imagen a la ciudad, y a su entorno, mejorando la calidad
de vivienda y de acceso al trabajo de las personas que
viven del mercado informal (Castillo Olmos et al., 2013).
8. Los planes parciales fueron contemplados por el POT y
se definieron condiciones normativas particulares su
aplicacion en la ciudad de Bogota.

Externos

Oportunidades

Amenazas

1. Para revertir el cuadro de la degradacién urbana es 1. Los modos de transporte publico deben ser diversos, la movilidad de una ciudad como Bogota

necesario cambiar las politicas pdblicas de planificacion y el

no debe basarse Gnicamente en los grandes buses de Transmilenio

valor atribuido a las calles (Ardila Pinto et al., 2017)

2. Las vias, o mejora la movilidad, ya no pueden verse como
algo inerte. No puede planificarse la movilidad de una ciudad
(Bogota-Rio de Janeiro) sin tener en cuenta al individuo, sus
demandas, el uso, la accesibilidad como usuarios del
transporte

3. El transporte puablico debe ser privilegiado sobre el
transporte individual en el sistema de transporte y movilidad.

2. La difusion del modelo, Bus Rapid Transit — BRT, va mas alla del alcance de Bogota y Rio de
Janeiro. Agencias de cooperacion internacional y organismos multilaterales han impulsado la
implementacion del BRT desde la década de 2000 como una solucién maés eficiente, sostenible y
econdmica, en comparacién con otros modelos de transporte, para los graves problemas de
movilidad que afectan a las grandes ciudades (Ardila Pinto et al., 2017)

3. El contenido juridico-formal del espacio publico, derivado de la creciente normatividad que ha
buscado regular su uso, ha facultado a las autoridades para intervenir puntualmente en la ciudad,
privilegiando la dimension fisica del espacio urbano y descuidando la generacion de una
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Externos

Oportunidades

Amenazas

4. Creacion de redes de espacios publicos como parte
estructurante del sistema y como eje de un nuevo proyecto
de ciudad, que privilegia los usos publicos y restringe el uso
del automdvil (Ardila Pinto et al., 2017)

5. El espacio publico tiene muchas miradas y formas de
abordarlo, pero, es a través del rescate de lo publico y de los
escenarios de participacion ciudadana que encuentra su
expresion mas exacta y, por ende, una representacion mas
légica del interés colectivo para hacer frente a la apropiacion
sectorizada de lo publico en la ciudad (Gomez Zarate, G.,
2016).

6. La participacion ciudadana adquiere gran relevancia en el
disefio, ejecucion y evaluacién de las politicas publicas en
pro del bienestar social (Castillo Olmos et al., 2013).

7. En el proceso de mejora en la gestion de planes parciales
en Bogota, es necesario definir las infraestructuras y
equipamientos colectivos que le den soporte a la ocupacion,
atendiendo las demandas poblacionales de servicios publicos
y dotaciones colectivas para el desarrollo de su vida
cotidiana (Guevara Triana, 2011).

8. En el proceso de mejora en la gestién de planes parciales
en Bogota, se debe establecer con claridad los mecanismos
de gestién del suelo para la generacion adecuada de espacios
publicos en la ciudad existente y proyectada, de tal manera
gue se garantice unos estandares adecuados y una
accesibilidad equitativa (Guevara Triana, 2011).

9. En el proceso de mejora en la gestion de planes parciales
en Bogot4, se debe establecer normas urbanisticas claras para
que los actores privados entiendan su manera de proceder
para la consecucion del modelo, en cuanto a los modos de
intervenir en la ciudad y las actividades que pueden
desarrollar segin el tipo de intervencién que realicen
(Guevara Triana, 2011).

institucionalidad que reconozca y gestione politicamente la dimensién social y cultural del espacio
publico (Rivera Reyes, 2002).

4. Durante la década de 1990 al 2000, en Bogoté se desatendié el imperativo de la participacion
ciudadana en los procesos de formulacion de los planes e instrumentos de modernizacién de la
gestion de la ciudad, esto hace que diste aiin de construir un pacto colectivo en su dimension social,
cultural y politica (Rivera Reyes, 2002).

5. ...uno de los mayores problemas que se presenta en el enfoque tradicional para la planificacion
urbana, es que actualmente se generan politicas publicas cuyo centro es la produccién de
infraestructura y la produccion de sistemas que estan orientados al transporte motorizado, dejando
a un lado el transporte no motorizado y los demas modos de desplazamiento autonomos del ser
humano, reduciendo estos Ultimos, a un escala menos relevante y de pocos beneficios econémicos,
en comparacion con los otros sistemas (Guerrero et al., 2017)

6. La ciudad latinoamericana ha desarrollado un modelo de transformacion del territorio en donde
se han establecido criterios conceptuales que le han otorgado el protagonismo al automdvil como
principal modo de desplazamiento, dejando rezagado otros modos, que si bien algunas veces no
proporcionan la misma eficiencia que el vehiculo motorizado en cuanto a tiempos de
desplazamiento, hacen parte fundamental de las dindmicas que se desarrollan en la ciudad,
permitiendo la relacion en el espacio urbano, de las diferentes actividades socio-econémicas y
culturales (Guerrero et al., 2017).

7. Para las personas que usan el vehiculo privado como medio de transporte, el espacio es
insuficiente para cumplir con los tiempos de desplazamiento deseados, 1o que resulta en una mayor
demanda de espacio urbano para responder al crecimiento continuo del parque automotor en la
ciudad. De ahi que los ciudadanos exijan mayores secciones viales, una mayor cantidad de
parqueaderos publicos, mas y mas infraestructura destinada para el flujo motorizado (Guerrero et
al., 2017).

8. Las operaciones estratégicas buscan consolidar proyectos urbanos integrales que rompan con
esa tendencia de crecimiento hacia la periferia. Sin embargo, la adopcidn de los planes parciales
muestra que estos instrumentos consolidan la tendencia de crecimiento poblacional hacia la
periferia, dado que todos se encuentran localizados en las UPZ de mayor crecimiento poblacional
al afio 2015 (Guevara Triana, 2011).

9. En el caso concreto de Bogota los Planes parciales se deben dirigir a consolidar las Operaciones
Estratégicas y las centralidades. Para ello es necesario reconocer que el POT de Bogota es
contradictorio al respecto, dado que no ajusté adecuadamente los dmbitos de actuacion con el
objetivo de transformar grandes unidades de suelo, con multiples propietarios en el interior, como
lo son las Operaciones y las Centralidades (Guevara Triana, 2011).

Fuente: Autoria propia a partir de las bases de datos de la Biblioteca de la (Universidad Nacional Abierta y a Distancia, 2021)
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Continuando con la investigacion, en la siguiente tabla se presenta la perspectiva

geografica internacional, la cual se compone de:

Tabla 16.

Referentes Internacionales Clasificados por Tipo de Caso y Zona Geogréfica

Identificador

Tematica

Zona Geogréfica

Direccion de proyectos utilizando la guia del PMBOK
Enfocado en las areas de conocimiento de Gestion de los

Ciudad Cusco, Pert

RI1 Recursos Humanos, Gestion de las Comunicaciones, Gestion de ReHs_ldenc_laI Ibiza,
L - ispania 2017
las Adquisiciones y Gestion de los Interesados
R.1.3 Cambios temporales y funcionales de los espacios publicos de Pucara. Peru
Pukara como reflejo del cambio de las estrategias de liderazgo
Sector Buenos Aires,
R.1.4 Implementacién de espacios publicos para mejorar los impactos Trujillo. Perd
o efectos urbano-ambientales
Sector Santa Rosa,
R.15 Estrategias para potenciar el desarrollo y gestién de los espacios Distrito de Moche.
publicos Per(
Comparacion entre
R.1.6 Instrumentos De Planificacion Y Disefio Urbano Para Promover Chile y Alemania
Al Peat6n En Las Ciudades
Ciudad de Coronel,
R.L.7 Instrumentos de planificacion urbana para la gestion de riesgos. Regidn de Biobio.
Chile
Intervencidn al territorio: Un acercamiento conceptual a los -
R.1.8 . D o Bolivia
instrumentos de planificacion territorial
RI19 De la urbanizacic')n_ a Ig} intervenci_én urbana estratégica: Costa Rica
Instrumentos de planificacion intermedia
Centro Historico de
R110 Participacion ciugdadana en Ia_elaborgcién de politicas publicas Quito,_La Ronday el
o para la recuperacién del espacio publico Terminal Terrestre
Cumanda. Ecuador
R 111 El espacio publico como eje de la seguridad: transformaciones Barrios Tradicionales,
o urbanas y politicas publicas Toluca. México
RI115 Transformacién experimentada a partir de la aplicacién de Puerto Chiapas.
o instrumentos de planeacion Meéxico
R 112 Politicas publicas en el desarrollo de grandes proyectos de Caso Puerto Norte en
o reconversion urbana. Rosario, Argentina
Re-creando el espacio publico urbano: Politica para construir (Maracaibo)
R.1.13 . - P
ciudad y ciudadania Venezuela
R 114 Incigie_ncia_ ,de Ia_ in_sercién de la gestién de riesgos en la Ecuador
planificacion territorial.
- — - Ciudades
R.1.2 Estructura de indicadores de habitabilidad del espacio publico

Latinoamericanas

Fuente: Autoria propia a partir de las bases de datos de la Biblioteca de la (Universidad
Nacional Abierta y a Distancia, 2021)
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Teniendo en cuenta la tabla anterior, a continuacion, se profundizara en la forma en
como se plantea cada referente, para comenzar, se sefiala el R.1.1, el cual se enfoca en la
gestion de cuatro areas de conocimiento de la guia PMBOK, como lo son recursos
humanos, las comunicaciones, las adquisiciones y los interesados, todos aplicados al
proyecto denominado Residencial Ibiza.

El proyecto se encuentra ubicado “estratégicamente en el barrio residencial de Santa
Monica Jr. Ricardo Palma (una de las urbanizaciones mas importantes de nuestra ciudad del
Cusco) con un area de terreno total de 355 metros cuadrados y contara con 18
departamentos (4 duplex y 14 flats)” (AOL Inmobiliaria, 2019).

A partir de este, se busca dar aplicabilidad a la gerencia de proyectos y aportar en el
empleo de buenas practicas en el campo de la construccion, teniendo en cuenta las
necesidades del cliente, los objetivos del director del proyecto y de esta manera lograr el
éxito en el mismo.

El proyecto fue construido e implementado entre los afios 2018 y 2019. “En la
actualidad la Ciudad del Cusco posee 369 estructuras (centro historico) consideradas como
Patrimonio de la Humanidad, algunos de los cuales son victimas de la tecnologia y de
diversos procesos de construccion, restauracion y reparacion” (Boleto Machu Picchu,
2016).

Como se indic0, se gestionaron cuatro areas del PMBOK, esto no significa que estas
sean mas importantes, la aplicacion de todas y los procesos de la guia contribuyen al logro
del éxito de cualquier proyecto, ademéas un gerente de proyectos debe comprender que la
gestion de los recursos humanos y las comunicaciones, son procesos transversales y

permitira mantener los stakeholders informados, lo cual es “fundamental para conocer y
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describir los interés, expectativas y requerimientos de los interesados” (Ortiz de Orue,
2019).

Por su parte, el plan de gestion de los recursos humanos se encuentra conformado
por la definicion de roles y responsabilidades de los integrantes del proyecto, la estructura
jerérquica y la matriz de asignacion de responsabilidades. Y la gestion de las adquisiciones
optimiza los costos y la calidad de las compras, es por esto, que es de suma importancia
establecer relaciones con los proveedores.

Por lo tanto, este referente permite concluir que para desarrollar proyectos al interior
de una organizacion se hace necesario emplear estandares de direccidn de proyectos, con el
fin que de los objetivos del mismo se encuentren alineados con los objetivos de la entidad.
Asi mimos, arroja como resultado que antes de llevar a cabo la ejecucion de un proyecto, se

debe realizar una adecuada planificacion, asignacion de recursos y control de procesos, y el

no hacerlo puede generar problemas, como lo son los sobrecostos.

Tabla 17.

Anélisis DOFA del R.1.1

Internos

Debilidades

Fortalezas

1. Desconfianza y desmotivacion por
parte del equipo del proyecto en la
implementacion de los procesos y uso
de herramientas de gestion de las
comunicaciones

2. No se tienen criterios para evaluar
la  eleccion de  proveedores
3. Eleccién de contratistas por
cuestiones personales por parte del
gerente.

4. Gran
imprevistos,
actualizaciones

5. No se utilizaron todos los
procedimientos planteados durante la
gjecucion de las partidas de

nimero de
€asos

cambios,
fortuitos vy

1. Compromiso, dinamismo y enfoque hacia el cumplimiento de
objetivos por parte del equipo del proyecto

2. Crecimiento en los resultados de las evaluaciones de
competencias personales y de rendimiento. (Ortiz de Orue, 2019)
3. Definicion de roles y responsabilidades al interior del proyecto
4. Implementacién y mejoramiento de las politicas de seguridad,
salud y coubicacion.
5. Desarrollo del equipo del proyecto y definicion de un plan de
estimulos e incentivos

6. Mantencién de un flujo de comunicacion dentro del proyecto

7. Se elaboré y se difundié politicas de convivencia laboral y
gestion de conflictos para promover a convivir en un ambiente sano
de trabajo, que permitié participar activamente y trabajar en equipo.
(Ortiz de Orue, 2019)

8. Definicién del procedimiento de compra de materiales y
establecimiento de un calendario de recursos
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estructuras del proyecto debido a que 9. Identificacion de los interesados, expectativas y seguimiento a
el gerente general optd por continuar requerimientos.

trabajando con la metodologia que lo  10. Se aplicaron formatos de registros de incidentes y lecciones
viene haciendo (enfoque tradicional). aprendidas

(Ortiz de Orue, 2019)

Externos

Oportunidades Amenazas

1. Cusco se encuentra en una zona altamente sismica
(Boleto Machu Picchu, 2016)

2. Las empresas inmobiliarias de la ciudad del Cusco
optan por disminuir
en lo posible los procedimientos y costos
enfocandose mas en ir directo a la accién y no
tomarlo con la seriedad que se debe la planificacion
y control del proyecto. (Ortiz de Orue, 2019)

Fuente: Autoria propia a partir de las bases de datos de la Biblioteca de la
(Universidad Nacional Abierta y a Distancia, 2021)

1. Construccion de pautas, procedimientos,
documentos, plantillas y formatos que puedes ser
empleados en 0ros proyectos
2. Incremento del nimero de viviendas en Cusco
3. Inversion en infraestructura y desarrollo del sector

Los R.1.3, R.1.4 y R.1.5 fueron proyectos investigados y analizados en Peru. En los
Gltimos afios este pais ha enfocado sus intereses en el espacio publico, dado que no existen
espacios colectivos que se complementen, ni tampoco hay una cultura que vele por el
cuidado de los mismos.

El arquitecto Willey Ludefia, en su libro Lima y espacios publicos perfiles y
estadistica integrada 2010, en su clasificacion de espacios pablicos de Lima. Lo
ubica dentro de la categoria de parques naturales o baldios, y lo define como “(...)
Una especie de area verde (o de tierra), no disefiado ex profeso como parques pero
que registran un extraordinario e intenso uso social y popular. (Urrutia, 2016).

Pucara se ubica en el departamento de Puno en la provincia de Lampa, es un
complejo arqueologico construido 200 afios antes de cristo, es por esto, que posee una serie
de espacios publicos con caracteristicas especiales que generan una imagen de las reuniones
publicas y el tipo de administracion que se llevo a cabo en el lugar.

El complejo Qalasaya fue reconstruido como un gigantesco conjunto de

plataformas aterrazadas y patios hundidos y la pampa fue llenada con una variedad
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de estructuras. Como resultado, la pampa nunca mas fue un espacio pablico de
gran escala, sino una serie de espacios privados y semiprivados. (Klarich, 2005)

Las diversas investigaciones realizadas han demostrado que estos espacios han
sufrido una serie de cambios y remodelaciones a través del tiempo, los cuales representan la
pampa como una zona privada, donde se evidencia el manejo del liderazgo que se llevé a
cabo en la zona, constituido por un area central de ceremonia, con diferentes espacios entre
la Pampa y Qalasaya.

Toda esta estructura e informacion representa el manejo que se le daba al liderazgo
y a la administracion del espacio publico, donde era evidente que dejaron de ser espacios
inclusionistas para ser excluyentes, lo que reafirma la idea de que Qalasaya era un espacio
publico. “Puede haber sido esta creciente distancia social entre elites e individuos comunes
lo que contribuy¢ al abandono de Pukara hacia aproximadamente 400 d.C.” (Klarich,
2005).

Actualmente en la localidad, se ha llevado a cabo un proyecto denominado
“Despierta Pucara”, que tiene “como objetivo recuperar espacios publicos para acercar el
arte a poblaciones rurales y asi generar una ciudadania mas activa” (Universidad
Continental, 2019).

Consiste en el disefio de murales que representen la identidad de los habitantes del
sector, y tiene como meta descentralizar los espacios y cambiar la forma de pensar de las
personas, donde se espera continuar interviniendo diferentes areas para incrementar la
cultura de la zona.

Este estudio refleja la importancia de involucrar factores de la gerencia de

proyectos, como lo es el liderazgo, en temas de espacio publico, ademas de elementos de la
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dimensién social como promocién de la diversidad y de la equidad, e involucramiento con

la comunidad local para lograr el éxito.

Tabla 18.

Andlisis DOFA del R.1.3

Internos

Debilidades

Fortalezas

1. Cambio en el caracter de las estrategias de
liderazgo, las que pasaron a ser de inclusivas
a excluyentes en Pukara (Klarich, 2005)

2. Las construcciones y modificaciones
realizadas con los afios dieron como
resultado, una pampa que nunca mas fue un
espacio publico de gran escala, sino una serie
de espacios privados y semiprivados
(Klarich, 2005)

3. La poblacidn local que vivia y trabajaba en
la pampa central estaba creando espacios
alternativos de veneracion fuera del complejo
de Qalasaya (Klarich, 2005)

4. Desaprovechamiento de espacios publicos

1. El Complejo Patio Hundido constituye el espacio publico
arquetipico en la cuenca del Titicaca del Per( y Bolivia.
(Klarich, 2005)

2. Pukara es un sector turistico descrito como centro urbano,
un centro ceremonial o de peregrinacion y el centro de una
jefatura compleja. (Klarich, 2005)

3. Gran nimero de construcciones y espacios al interior del
barrio ceremonial central de Pukara que puede ser utilizados
como aprovechamiento de espacio publico (Klarich, 2005)
4. variedad de estrategias utilizadas por determinados
actores politicos en el desarrollo de entidades politicas mas
grandes y mas complejas y las correspondientes nuevas
instituciones al interior de estas entidades. (Klarich, 2005)
5. Iniciativas sociales que tienen como objetivo recuperar
espacios publicos

Externos

Oportunidades

Amenazas

1. Realizar futuros estudios que traten a los patios como

uno de muchos tipos de

interrelacionadas. (Klarich, 2005)

construcciones

1. Los espacios publicos en lima, no han podido

2. Hay un nimero de grandes plataformas sin excavar en
los niveles inferiores del Qalasaya que podrian incluir
otros tipos de estructuras o patios hundidos adicionales,
pero los detalles solo pueden ser obtenidos mediante
mayores investigaciones. (Klarich, 2005)

3. Creciente interés por la ciudad de lima y sus espacios
publicos. Este renovado interés se produce
paraddjicamente en un contexto urbano en crisis, cada
vez los espacios publicos en lima, son més escasos, mas
precarios, mas banales. (Urrutia, 2016).

4. Desarrollo socioeconémico del lugar

ser objeto de legitimacién ciudadana, no han
consolidado la experiencia colectiva de la esfera
de lo publico (Urrutia, 2016).

2. Peligro de desaparicion o total distorsion y la
precariedad de soporte fisico (Urrutia, 2016)

3. En el Perq, la ausencia de espacios publicos de
calidad es un fenémeno creciente debido a un
débil sentido de ciudadania y a una escasa 0
desaprovechada inversion econémica en la
gestion urbana. (Universidad Continental, 2019)

Fuente: Autoria propia a partir de las bases de datos de la Biblioteca de la (Universidad

Nacional Abierta y a Distancia, 2021)

El R.1.4 se ubica en la ciudad de Trujillo, Buenos Aires, especificamente en el borde

costero, donde se estudia la degradacidn urbana, ambiental y social que ha tenido el sector,
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a causa de una erosion. Anteriormente, esta zona era reconocida como espacio publico,
donde se desarrollaban actividades recreativas y turisticas, que empujaban la actividad
comercial y servicial de la ciudad.

La falta de inversion publica y privada, es la principal razon del crecimiento de la
erosion costera, convirtiéndose en un borde marginal. “Este fendmeno natural sigue
provocando la pérdida de playa. Se acentu6 en los doce Gltimos afios. Las autoridades del
gobierno nacional y regional de La Libertad han mostrado diversos estudios para frenar el
avance del problema, pero no hay una accion concreta.” (La Republica, 2020).

En Buenos Aires se ubico un enrocado hace unos afios con el fin de frenar la erosion
(ver la siguiente foto), el cual ha resguardado la poblacion por afios, pero en realidad se

robo las playas para el disfrute.

llustracién 14.

Borde costero de Buenos Aires

Fuente: (Aurazo, J., 2018)
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El Ministerio de Transportes y Comunicaciones (MTC), es la entidad encargada de
trabajar en la recuperacion del borde costero y de las playas.

En el balneario de Buenos Aires se plantea construir un muro que proteja a la
poblacion y a los predios aledafios ante la posible salida del mar. (...) Esta es una
de las soluciones planteadas en el informe N° 3 del expediente técnico del
proyecto “Mejoramiento del borde costero de los balnearios de Las Delicias,
Buenos Aires y Huanchaco”, el cual fue difundido en un taller de socializacion.
(Portal Turismo, 2019)

También se contempla, la ubicacién de espigones para la recuperacion del borde

costero con arena recolectada directamente del molon retenedor de Salaverry, donde existe
un gran numero de metros cubicos. Puesto que el actual alcalde de Victor Larco, César
Juarez “indico que se necesitan entre 5 y 6 millones de metros ctbicos de arena para poder
recuperar algunos metros en las playas de Las Delicias, Buenos Aires y Huanchaco™.
(Andina, Agencia Peruana de Noticias, 2017).

Con este proyecto se busca el arenamiento total del sector para recuperar las playas,
algo similar a lo que se llevo a cabo en el afio 1982.

Por otra parte, se desarrollaron entrevistas a expertos y arquitectos con el fin de
conocer opiniones y propuestas para recuperar la zona afectada, refiriendo que “el borde
costero debe ser tratado como un lugar de encuentros sociales y contacto con la naturaleza
donde no existan mayores edificaciones y prevalezca el espacio publico, que nos brinde
estar en relacion con el mar y la ciudad” (Alcézar, 2017).

Para hacer realidad lo anterior, plantean un proyecto que actué sobre el
asentamiento de la zona de riesgo, la intervencidon de las diferentes zonas y suelos, y la
creacion de grandes espacios publicos con diversas caracteristicas, como se presenta en la

siguiente llustracion:



llustracién 15.

Zonificacion del planteamiento

LEYINDA ZONAS

Fuente: Tomado de (Alcéazar, 2017)

Lo ultimo que se conoce del proyecto, es que el 14 de septiembre de 2020, el

gobierno regional aprobd en el articulo 1 de la Ordenanza Regional N° 010-2020-

GRLL/CR:
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DECLARAR, de prioridad e interés regional la proteccion de la zona de reserva
artificial de arena, (...), HACIENDO UN AREA TOTAL DE 343.21 (ha); para
Unico uso de trasvase tendiente a la recuperacion y regeneracion del borde costero

de los balnearios: Las Delicias, Buenos Aires y Huanchaco. (El Peruano, 2020). Y

que el 05 de diciembre del presente afio “se informara los resultados del Estudio de

Impacto Ambiental semi-detallado (EIA-sd) del Proyecto “Mejoramiento del

Borde Costero de los Balnearios de Las Delicias, Buenos Aires y Huanchaco”

(Plataforma Digital Unica del Estado Peruano, 2020)

Con este proyecto se busca beneficiar cerca de ciento setenta mil personas del

sector, que de una u otra forma se ven aterrorizadas por el avance del mar, asi como dar una
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solucion a la erosion que se presenta en el borde costero, y el mejoramiento
socioeconomico de la zona.

Este estudio permite identificar dos factores de éxito empleados para el desarrollo
del proyecto, el primero se ubica dentro de las gestiones involucradas, y corresponde a la
gestién del riesgo, y el segundo se encuentra dentro de la direccion de proyectos, un
enfoque hacia la resolucién de un conflicto que de una u otra forma esté afectando toda la

ciudad.
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Analisis DOFA del R.1.4
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Internos

Debilidades

Fortalezas

1. La estructura urbana colindante esta afectada seriamente en su parte fisica, funcional y
social; produciéndose la degradacion urbano ambiental en el borde costero. (Alcazar, 2017)
2. Es aparicion de diversas actividades comerciales y de servicios. (Alcazar, 2017)

3. Falta de inversion publica y privada, el borde costero se ha convertido en un borde marginal
(Alcazar, 2017)

4. Bajo desarrollo urbano y poblacional de la zona. (Alcazar, 2017)

5. Afectacion de wuna franja del é&rea urbana de 150 ml.
2330 ml. de longitud del Barrio de Buenos Aires (Alcézar, 2017)

6. Afectacion en aspectos fisico-ambiental y econdmico-social. (Alcazar, 2017)

7. El crecimiento demogréfico y urbano del barrio de Buenos Aires ha sido casi 0%. (Alcazar,
2017)

8. Calidad de vida que se determina por la pobreza extrema y educacion.

9. Descuido de la infraestructura fisica, tomando en cuenta los escasos recursos econémicos
como técnicos R14

10. Falta de infraestructura bésica en el sector sur y en el sector norte, entre el limite urbano y
rural. (Alcézar, 2017)

11. Edificaciones en mal estado, asociado con el tipo de material utilizado (adobe y ladrillo
artesanal).

12. Discontinuidad de trama urbana, esta se da en los lados periféricos de la zona de estudio y
parte en el borde costero, creando un escenario desfavorable. (Alcazar, 2017)

13. Vulnerabilidad natural del suelo, su poca capacidad portante no permite el desarrollo de
edificaciones a gran escala o de alta complejidad.

14. Inadecuado control de los parametros urbanos de vivienda, el no respecto a las normas y
la falta de control de la municipalidad, permite construcciones no adecuadas y en zonas con
restricciones.

15. Carencia de terrenos destinados para espacios publicos.

16. Inadecuadas condiciones de habitabilidad, la precariedad de las viviendas, sumados en
algunos lugares a la falta de agua y desag(ie.

de ancho por

1. Restaurantes que ofrecen una variedad de oferta culinaria
atractiva para los turistas nacionales y extranjeros. (Alcazar, 2017)
2. El sector se caracterizaba por ser un gran atractivo turistico,
sobre todo por sus zonas de balnearios

3. La implementacién de espacios publicos en el borde costero
genera efectos urbano-ambientales positivos, regenerando la
estructura fisica y social de las edificaciones colindantes al litoral;
solucion alterna a la pérdida de playa de Buenos Aires. (Alcézar,
2017)

4. Se plantean grandes zonas publicas, como malecones, plazas,
parques, etc.
5. El estudio se enfoca en un cambio de uso de suelo y nueva
normatividad.

6. Ampliacién de la Av. Prolongacion Cesar Vallejo y la Av.
Antenor Orrego, con estas vias de articulacién metropolitana
potenciara la integracién del barrio de Buenos Aires y la Franja
costera, con el resto de la Ciudad.

7. En Buenos Aires existe gran cantidad de agua en el subsuelo y
en algunos afloramientos, esto permite tener una flora compuesta
por juncos, totora, helecho acuatico, etc.
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Externos

Oportunidades

Amenazas

1. Busqueda de un desarrollo sostenible a través de la mantencion, restauracion,
estimulacion y cerramiento de flujos y cadenas

2. Recuperacidn del espacio publico a través del establecimiento de politicas
publicas que tengan como objetivo la recuperacion del espacio publico y el
ordenamiento del territorio.

3. La flora y fauna natural-urbana podria desarrollarse con la creacién de
equipamientos con gran contenido ecolégico. (Alcazar, 2017)

4. Plantear un cambio de usos de suelo (de residencial a recreacional)
potenciando el espacio piblico como instrumento de articulacion entre el borde
costero y la trama urbana.

5. El borde costero debe ser tratado como un lugar de encuentros sociales y
contacto con la naturaleza donde, no existan mayores edificaciones y prevalezca
el espacio publico, que nos brinde estar en relacion con el mar y la ciudad.

1. Esta area tiene riesgo a la alta intensidad sismica en la parte central, a la
erosién, a tsunami e inundaciones (Alcazar, 2017)

2. Trujillo estd amenazado por la quebrada de San ldelfonso, cuyas aguas
discurrieron por la ciudad afectando las zonas bajas, especificamente en el barrio
de Buenos Aires. (Alcazar, 2017)

3. Buenos Aires se ubica en el desierto desecado-subtropical con un clima
extremadamente arido y semicalido, con pocas precipitaciones

4. Viviendas en riesgo por el avance del mar.

5. Zona afectada por el fenémeno del nifio

6. Oleaje andmalo

7. aspecto geomorfolégico (composicion del suelo) el area de estudio tiene un
suelo inestable ante los movimientos sismicos, situacion que esta especificada en
EL PLAN DE DESARROLLO URBANO METROPOLITANO DE TRUJILLO
2012-2022. (Alcazar, 2017)

8. Autoconstruccion sin técnica, convierte a las edificaciones vulnerables ante
desastres naturales

Fuente: Autoria propia a partir de las bases de datos de la Biblioteca de la (Universidad Nacional Abierta y a Distancia, 2021)
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Y finalmente el R.1.5 se ubica en Santa Rosa Distrito de Moche, localizado al sur del
distrito de Trujillo y al norte del distrito de Salaverry, y ocupa una superficie estimada de 29.27
kildbmetros cuadrados.

En este lugar se plantean estrategias para la gestion de espacios posibles, donde se
desarroll6 un estudio que apunta a la participacion ciudadana como una de las estrategias de vital
importancia para el logro de este propdsito, es por esto que se destaca la frase mencionada por
Erick Bazén “la gestion participativa si forma una estrategia para potenciar el desarrollo y la
gestion de los espacios publicos”. (Bazén, 2017)

Cuando se habla de participacion ciudadana se hace referencia al involucramiento del
ciudadano en las decisiones del Estado, sin necesidad de pertenecer a un grupo politico o ser
parte de la administracion. Cuando un ciudadano tiene sentido de pertenencia hacia su
comunidad, se preocupa por el estado en que esta se encuentra.

La gestion de los stakeholders, como parte del andlisis de la gerencia de proyectos que se
debe desarrollar, es el factor de éxito que se destaca, pues es claro que, al momento de la
intervencion de un proyecto, este se debe interesar por atender las necesidades de la comunidad.

A partir de la aplicabilidad de la intervencion ciudadana se busca la gestion de los
espacios publicos, teniendo en cuenta las necesidades del cliente y los intereses del proyecto en
si, y de esta manera lograr el éxito del mismo. Donde “las organizaciones vecindales tienen
potencial como elementos dinamizadores de la gestién municipal en las organizaciones fisicas y
espacios del territorio”. (Bazan, 2017)

En la actualidad, la participacion ciudadana se constituye un aspecto muy importante en

las transformaciones urbanas, puesto que son tenidos en cuenta sus puntos de vista para tomar
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decisiones y de esta manera hacer que la comunidad se sienta parte del progreso y se
responsabilicen del sostenimiento.

Aun asi, la participacion de la comunidad no logra ser un actor principal en la gestion de
las ciudades; tal como se expresa en el estudio “los niveles de participacion ciudadana en temas
de espacios publicos anteriormente presentados reflejan que alrededor de un tercio de la
poblacion no se involucra debidamente en la gestion de su territorio, y el otro tercio tiene solo
una participacion media”. (Bazéan, 2017)

La participacion ciudadana es el motor principal para solicitar y establecer las
necesidades principales en su sector comunitario, y ademas hay que tener en cuenta que de la
participacion activa también depende el logo de los resultados efectivos.

Actualmente, se sefiala que en el sector de Santa Rosa de este distrito para marzo de 2020
se obtuvo la Licitacion Publica N° 002-2020-MDM, contratacion de la ejecucion de la obra
“Mejoramiento de la Infraestructura vial del ingreso al C.P. Santa Rosa, del distrito de Moche -
Provincia de Trujillo — Departamento de la Libertad” — Cddigo unico de inversiones N°
2441621. (Infosic es Licitaciones Peru, 2020)

Adicional a este proyecto, en este momento el Distrito de Moche tiene en ejecucion 5
obras de municipalidad distrital, dentro de las cuales se contempla la renovacion, reparacion,
mejoramiento y creacion de espacios publicos para el progreso de las comunidades. Lo anterior,

se puede ver reflejado en la siguiente llustracion de la Contraloria de Perd.



llustracion 16.

Obras de Municipalidad Distrital de Moche

i

il HOMARE £ L8, A,

Fuente: (Contraloria de Peru, 2021)

148

Ademas de todo lo mencionado, se puede sefialar que otro factor de éxito identificado en

este caso, para proyectos de desarrollo social, se destaca el involucramiento de la comunidad

como elemento social y parte fundamental para la ejecucion de un proyecto.

Tabla 20.

Analisis DOFA del R.1.5

Internos

Debilidades

Fortalezas

1. En el sector Las Palmeras de Santa Rosa su uso de suelo recreativo fue de
6.61%, derivandose un valor de 4.83 m2/persona. Siendo asi que en todo el
Sector Santa Rosa, el uso de suelo recreativo suma un area de 18 877.79 mz, lo
que equivale a 4.83% del total del Sector, no cumpliendo con el 8% de
recreacion necesario que establece el Reglamento Nacional de Edificaciones.
(Bazan, 2017)

2. Se ha perdido gran area de terreno con propiedades acuiferas. (Bazan, 2017)
3. Actualmente se esta atentando contra zonas de area natural, zonas agricolas
y zona de amortiguamiento. (Bazan, 2017)

4. El Sector Santa Rosa se ha convertido en una zona de transito vehicular
pesado, por lo cual se esta perdiendo las caracteristicas culturales propias del
sector. (Bazan, 2017)

5. Nivel de participacién municipal bajo en la implementacion de los espacios
publicos del sector Santa Rosa. (Bazén, 2017)

6. El sector de Nuevo Santa Rosa y Santa rosa (Antiguo), no present6 ningln
uso de suelo educativo, por lo cual la poblacidn debe salir fuera de todo el sector
en busca de centros educativos, lo que genera nuevos flujos y la necesidad de

1. Cambio en el uso del suelo
(Bazan, 2017)

2. El porcentaje de area de uso de
suelo industrial en el sector
alcanza un area de 164925.25m2,
lo que equivale a 42.23% de area
de todo el Sector. (Bazén, 2017)
3. Se ha modificado los usos de
suelo de vivienda a vivienda -
comercio. (Bazan, 2017)

4, El uso de suelo de educacion
en el Sector Santa Rosa se ha
presenciado a partir del afio
2012, anterior a esta fecha no se
contaba con uso educativo, sin
embargo, se presenta en el sector
Las Palmeras de Santa Rosa con
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vias con mejor infraestructura, pero mas aun la necesidad de contar con un suelo
de uso educativo. (Bazan, 2017)

7. A la fecha se han invadido con 6 construcciones de casas (uso de suelo de
vivienda), en una zona establecida como uso de suelo recreativo. Estan
perdiendo los pobladores areas que son necesarias tanto para el desarrollo
urbano como el desarrollo humano. (Bazan, 2017)

8. Actualmente se esta atentando contra zonas de area natural, zonas agricolas
y zona de amortiguamiento. (Bazan, 2017)

9. Problemas de salud, de contaminacion, delictivos y de invasion, necesitando
urgentes mejoras en la infraestructura y en los controles gubernamentales de
todos estos espacios publicos. (Bazan, 2017)

10. Las areas verdes existentes con 4 653.35 m2 lo que da un indice de 2.92m2
por habitante, no alcanzando la recomendacion que plantea la OMS (9m2 por

un area de 601.86m2, sobre el
cual se asienta un centro
educativo de nivel primaria y
secundaria, esto equivale al
3.90% de toda su area. (Bazan,
2017)

5. Los usos de recreacion se han
distribuido en todo el Sector
Santa Rosa, tanto en Santa Rosa
(Antiguo), Nuevo Santa Rosa y
Las Palmeras de Santa Rosa.
(Bazan, 2017)

habitante). (Bazan, 2017)

Externos

Oportunidades

Amenazas

1. Construccién de vias con mejor
infraestructura. (Bazan, 2017)

2. Potencializar los espacios
naturales y los escenarios culturales.
(Bazan, 2017)

3. Mejoras en la infraestructura 'y en
los controles gubernamentales de los
espacios publicos. (Bazén, 2017)

4. Potencializar el turismo en el
sector de Santa rosa. (Bazén, 2017)

5. Dinamizar y aumentar el nivel de
participacién poblacional. (Bazan,
2017)

1. Al disminuir las zonas verdes se atenta contra el aire el agua y los recursos
del suelo. (Bazén, 2017)

2. A lo largo de la cuenca del rio Moche, debido a la variacién de los
caudales, principalmente durante la ocurrencia del Fendmeno El Nifio, el
cauce se hace erratico, lo que ocasiona que las aguas discurran buscando las
partes bajas, orientandose generalmente hacia los costados del eje y
generando la erosion de las riberas que, ante una préxima avenida
extraordinaria permitira el desborde, poniendo en peligro a las poblaciones
gue se ubican en las zonas aguas abajo del rio y en sus margenes.
(Municipalidad Provincial de Trujillo, 2018)

3. Trujillo cuenta con una alta exposicién a tsunami, considerando que, en
la ciudad, el crecimiento urbano se ha expandido sobre sus areas de litoral.
Esta expuesta la zona costera de la provincia, que comprende los distritos
del Litoral: Salaverry, Moche, Victor, Larco, Huanchaco. (Municipalidad
Provincial de Trujillo, 2018)

Fuente: Autoria propia a partir de las bases de datos de la Biblioteca de la (Universidad Nacional

Abierta y a Distancia, 2021)

El R.1.6 se ubica en Chile y hace referencia a los instrumentos de planificacion y disefio

urbano para originar transito peatonal en las localidades. Caminar es una actividad que otorga

multiples beneficios a la salud de las personas, ademas de ser un modo de transporte amigable

con el medio ambiente, por tanto, disminuye el trafico vehicular en las ciudades. Es por esto, que

la caminata debe ser impulsada las ciudades mediante la planificacién y el disefio urbano.

Una politica publica del afio 2014 en Chile, expone como objetivo de movilidad urbana el

uso del transito peatonal y de la bicicleta, pero en contraposicién a esta politica, el disefio de las
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calles esté orientada principalmente al transito de vehiculos motorizados, por su parte la
Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones de Chile (OGUC) sefiala las calles en primer
lugar como vias de transito vehicular, sin reconocer el caracter multifuncional de estas. En
palabras del autor, la OGUC deberia definir la calle como “un espacio multifuncional destinado a
la circulacion de vehiculos motorizados, ciclistas y peatones, asi como actividades de
esparcimiento” (Herrmann, 2016).

De lo anterior se puede concluir que las calles de Chile no estan pensadas para el uso
peatonal. La redefinicion de este concepto es esencial ya que se necesita de un giro en el
entendimiento del término de calle. También se encuentra que “la ordenanza no incluye en su
categorizacion otras tipologias peatonales existentes de gran importancia, como son paseos
peatonales, galerias comerciales, etc.” (Herrmann, 2016). Y que es un instrumento fundamental
en el disefio urbano para promover la caminata como medio de transporte en la ciudad.

En respuesta del parrafo anterior, Chile ha intentado mejorar su condicion peatonal,
interviniendo algunas de sus calles peatonales, esto se puede observar en la siguiente Iustracion.

A través de la Corporacion para el Desarrollo de Santiago (CORDESAN) y con el
apoyo del Colegio de Arquitectos (CA) y la Asociacion de Oficinas de Arquitectos
(AOA), la Municipalidad de Santiago (Chile) ha anunciado los proyectos premiados del
concurso de remodelacién de los paseos peatonales Ahumada-Puente, Huérfanos y

Estado-21 de Mayo en el centro de la capital chilena. (Archdaily, 2019).
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llustracion 17.

Paseos peatonales

Fuente: (Archdaily, 2019)

Recientemente, se tiene que en el primer semestre del afio 2019 empez6 la remodelacion
del Paseo Ahumada, esta es una via de transito peatonal ubicada en el sector céntrico de la
capital Chile. Localizada exentamente entre la plaza de Armasy la Avenida del Libertador
General Bernardo O'Higgins, es la calle con méas uso peatonal en Chile.

La remodelacion del Paseo Ahumada busca un amplio despliegue tecnoldgico y aumentar
la iluminacion de la calle, convirtiéndose en las caracteristicas mas destacadas del proyecto. Esta
remodelacion le estado dando gran importancia al “entorno fisico urbano para fomentar la
caminata” (Herrmann, 2016), ya que la presencia o no de algunos elementos en las calles, asi
como determinadas particularidades fisicas pueden fortalecer los traslados peatonales o
simplemente impedirlo.

Un resultado esperado del redisefio, cuya construccion esta prevista para el primer
semestre de 2019, es cumplir un antiguo anhelo de usuarios y del comercio establecido
en el centro de Santiago: darle vida a Ahumada mas alla del horario de oficina,

expandiendo su atractivo durante las tardes y noches con un mayor acceso a restaurantes
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y otros espacios orientados a la oferta turistica, en linea con lo que ocurre con grandes
ciudades del mundo, como Barcelona, Paris y Madrid (Chechilnitzky, 2018).

La remodelacion del Paseo Ahumada busca recuperar los aspectos del desarrollo urbano y
las herramientas que conforman la fuerza de las grandes ciudades y la caminata como medio de
transporte. El proyecto también busca proveer que los caminantes se puedan desplazar en horas
nocturnas con mayor seguridad en el sector centro de la ciudad.

El objetivo de la remodelacion es proporcionar un espacio confortable para los peatones,
que brinde seguridad y confianza, y no se convierta inicamente una via que se utiliza para llegar
a los lugares de destinos de los caminantes; se le esta dando una vision “multifuncional” ya que
el Paseo Alberga espacios destinados para la recreacion, interaccion con el medio, la
intercomunicacion a través de redes wifi y divulgacion importante para los transelntes.

Como ya se conoce, uno de los principales retos de las ciudades contemporaneas es
complacer las necesidades de movilidad que los diversos stakeholders requieren para cumplir sus
necesidades en contextos urbanos.

En el afio 2020 con la propagacion mundial del virus del Covid-19 vino un alza del uso
de la bicicleta en Chile, abriéndose paso en ciudades bastantes agitadas, como medio de
transporte alternativo para evitar aglomeraciones en transportes publicos.

Hoy, en medio de la pandemia, el Ministerio de Transporte reconoce que se alcanza mas
de un mill6n de viajes diarios en bicicleta en horario normal. Esto podria explicarse ante
las ventajas que implica, pues se evita el contacto fisico y la posibilidad de contagio en
el transporte publico, y ademas los desplazamientos son mas rapidos y economicos (Del
Rio, 2020).

Ademas de otros beneficios, como impulsar el deporte y una vida mas sana; lo cual lo

convierte en un medio de transporte sustentable y de gran utilidad para el desarrollo ciudadano.
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Lamentablemente, el crecimiento del uso de la bicicleta no ha ido acorde a la prudencia
automovilistica, ni a una correcta planificacion de la ciudad y el transito que reconozca
a los ciclistas como usuarios legitimos de las vias, otorgando condiciones adecuadas.
Por lo tanto, el aumento de la cantidad de personas que se desplaza en bicicleta se
acomparia del crecimiento de accidentes fatales durante el 2020 (Del Rio, 2020).

Lo anterior, refuerza lo sefialado por la Ordenanza General de Urbanismo y

Construcciones de Chile (OGUC) “las calles de Chile estan pensadas para uso de vehiculo

motorizados”, marginando cualquier otro medio de transporte que no esté en esta categoria.

En el mismo afio (2020), el Ministerio de Transporte y Telecomunicaciones del gobierno

de Chile, elabora la Guia de Composicién y Disefio Operacional de Ciclovias, con el fin de

lograr el consentimiento operacional. Esta aborda el tema de que, aunque la vision de politica

publica del pais da prioridad al empleo del espacio publico para caminantes y ciclistas, asi como

para el transporte y para demaés actividades de esparcimiento, permite el trafico especifico de

algunos vehiculos; lo que genero el incremento en el uso de estas vias.

Por tal razon,
El mecanismo disefiado para este caso corresponde a la elaboracion de un reglamento
que tiene como objeto establecer los principios, las condiciones de gestion y de
seguridad de transito que deben cumplir las ciclovias para su correcta operacion, el
procedimiento para autorizar la operacion de las mismas y las especificaciones técnicas
de los elementos de seguridad para los ocupantes de los ciclos, tal como sefiala el
articulo 221 de la Ley de Transito vigente”. (Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones, 2020)

Por ende, para promover el desplazamiento peatonal y otras formas de transito, tal como

concluye el autor, se debe:

Establecer a escala nacional estandares cuantitativos y cualitativos vinculantes para el

espacio publico destinado a los peatones, y, por otro lado, introducir a escala local como
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instrumento las guias de disefio de espacio publico para fomentar el desarrollo de calles

orientadas a peatones en Chile y asi, promover un desarrollo urbano mas sustentable e

inclusivo” (Herrmann, 2016).

Algunas de las intervenciones de planificacion y disefio urbano realizadas en Chile se han

implementado en el Municipio de Tulud, puntualmente en el sector de estudio, donde la

administracion anterior, liderada por el Ingeniero Gustavo Vélez Roman modifico los andenes,

haciéndolos mas amplios, ademas los nivelo logrando continuidad en los mismos, generando esto

que la reconocida Calle Sarmiento atrajera mas transeuntes.

Tabla 21.

Analisis DOFA del R.1.6

Internos

Debilidades

Fortalezas

1. En Chile el uso de calles continla estando orientado,
principalmente, al transito de vehiculos motorizados. (Herrmann,
2016)

2. Los espacios publicos peatonales carecen de una adecuada
planificacién y un apropiado disefio y presentan una serie de
problemas en su entorno fisico de viabilidad peatonal que inhiben la
caminata en la ciudad. (Herrmann, 2016)

3. Se requieren nuevas politicas e instrumentos de planificacion para
el disefio de calles en general y de los espacios publicos destinados
al peaton en particular. (Herrmann, 2016)

4. La Ordenanza General Urbanismos y Construcciones de Chile
(OGUC) concibe las calles principalmente como vias vehiculares, no
reconociendo el caracter multifuncional de las calles. (Herrmann,
2016)

5. La OGUC no tiene en cuenta la multifuncionalidad de las vias
urbanas que en su mayoria sirven tanto a la circulacion de vehiculos
motorizados como a la de ciclistas y peatones. (Herrmann, 2016)

6. La OGUC establece un ancho minimo sobredimensionado para
calzadas de dos pistas y las aceras estan infradimensionadas.
(Herrmann, 2016)

7. En muchas calles chilenas las aceras no existen o no estan
pavimentadas. (Herrmann, 2016)

8. Uso de las veredas como como estacionamiento y su obstruccion
mediante postes de luz y publicidad. (Herrmann, 2016)

9. Con frecuencias las aceras son construidas por distintos
inmobiliarios en tramos cortos y en diferentes disefios, resultando en
un espacio poco unitario. (Herrmann, 2016)

1. Lapolitica nacional de desarrollo
urbano (2014) plantea como objetivo
de movilidad urbana el fomento del
transito peatonal y el uso de la
bicicleta. (Herrmann, 2016)

2. Proyectos de remodelacion de
paseos peatonales. (Archdaily, 2019)
3. Chile estd adaptando el entorno
fisico urbano para fomentar la
caminata. (Archdaily, 2019)

4. Intervencion de proyectos con
vision multifuncional en las calles
peatonales. (Archdaily, 2019)

5. Incremento del uso de la bicicleta
como medio alternativo de
transporte. (Del Rio, 2020)

6. Reglamento que tiene como
objeto establecer los principios, las
condiciones de gestion y de
seguridad de transito que deben
cumplir las ciclovias para su correcta
operacion. (Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones,
2020)




10. Carencia de recomendaciones y de guias de disefio de espacio
publico a escala local. (Herrmann, 2016)

11. Crecimiento de accidentes fatales, por el incremento del uso
de la bicicleta. (Del Rio, 2020)

Externos
Oportunidades

1.Promover la caminata en las ciudades mediante la planificacion y el
disefio urbano. (Herrmann, 2016)
2. Redefinir los anchos minimos de las aceras en la OGUC y REDEVU.
(Herrmann, 2016)
3.Reducir el ancho de las calzadas de las calles locales. (Herrmann,
2016)
4.Introducir medidas de apaciguamiento de transito en zonas
residenciales, ya que, de lo contrario, el transito vehicular se traslada
hacia calles residenciales y adyacentes. (Herrmann, 2016)
5. Implementar instrumentos de planificacion a escala local para regular
y promover el espacio publico, ya que aparte del plan regulador comunal
no existen a escala de ciudad instrumentos para regular los espacios

Amenazas
1. La planificacion urbana
pensada en transportes

motorizados detiene el avance de
las calles peatonales. (Herrmann,
2016)

2. La tasa creciente de
accidentalidad atenta contra la
integridad de los chilenos. (Del
Rio, 2020)

3. Intervencion vehicular en
zonas residenciales. (Herrmann,
2016)

publicos peatonales, ni de caracter normativo ni indicativo. (Herrmann,
2016)

6. Participacion activa de la ciudadania. (Herrmann, 2016)

7.Establecer a escala nacional estandares cuantitativos y cualitativos
vinculantes para el espacio publico destinado a los peatones. (Herrmann,
2016)

Fuente: Autoria propia a partir de las bases de datos de la Biblioteca de la (Universidad Nacional
Abierta y a Distancia, 2021)

El R.1.7 trata los instrumentos de planificacion urbana para la gestion de riesgos, este
proyecto se ubica en la ciudad de Cornel, especificamente en la region de Biobio en Chile. La
gestion del riesgo hace referencia una guia disefiada para transformar una amenaza a través de un
conjunto de acciones y herramientas que contienen la identificacion, analisis y posterior
evaluacion del riesgo, para después desarrollar una estrategia para su control.

Hay que tener en cuenta que “los riesgos estan directamente relacionados con el hombre y
con las alteraciones que él mismo causa al instante en el medio” (Jaque, 2016). Lo anterior,
establece que los hombres como modificadores del entorno generan los riesgos que resultan

perjudiciales para su bienestar. Esto, es conocido como la “construccion social del riesgo”, esto
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se refiere a los procedimientos por medio de los cuales la comunidad y los diversos agentes
sociales ayudan a la formacion de ambientes de riesgo.

Como es el caso de la ciudad de Coronel, esta limita al oeste con el océano pacifico, el
aumento de la comunidad ha conllevado al crecimiento del limite urbana extendiéndose fuera del
area, de esta manera se han ido formando nuevas areas en riesgo, creando mayores amenazas
naturales en la comunidad. Chile incluy6 un sistema de mitigacion del riesgo, al anexar la
gestion de riesgos en los instrumentos de planificacion territorial, a través de diagndsticos e
investigaciones que incorporan la zonificacion de suelos.

Lo anterior sirve para disefiar el plan de contingencia para abordar el riesgo, tal como lo
expone el autor:

Conocer las poblaciones que serian mas afectadas en caso de la ocurrencia de algun
desastre natural, sirve para desarrollar una gestion proactiva del riesgo, ya que se tiene
una vision territorial compacta de las caracteristicas de las zonas expuestas. Este hecho,
permitiria desarrollar tanto medidas preventivas como acciones estructurales y de
ordenacion del territorio, disminuyendo la vulnerabilidad ante el riesgo. (Jaque, 2016).

En el afio 2018, la Direccion General de ONEMI Biobio desarrolla el plan para la
reduccion del riesgo de desastres. La region del Biobio ha sido escenario de multiples eventos de
emergencias, desastres y catastrofes de origen natural que han dejado grandes pérdidas, muchas
de éstas irrecuperables, como la pérdida de vidas y medioambiente. Es por esto que en los
ultimos afos se han desarrollado medidas para reducir el riesgo de desastres, a través de los
cuales se plantean las bases para desarrollar acciones nacionales, sectoriales y locales orientadas
en la reduccion del riesgo de desastres.

En el presente plan se identifican y comprometen una serie de acciones regionales,

sectoriales y locales asociadas a 16 objetivos estratégicos tendientes a Reducir el Riesgo
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de Desastres en nuestra region, considerando la participacion y compromiso de
maultiples actores que forman parte del Sistema Regional de Proteccion Civil. Estas
acciones estan sujetas a distintos indicadores de cumplimiento para controlar y medir su
avance, las que deben desarrollarse entre 2018 y 2020, sin embargo, la gran mayoria de
estas proyectadas también a un largo plazo, con el claro objetivo de instaurar la
Reduccion del Riesgo de Desastres como parte de una gestion permanente, transversal y
proactiva. (Aravena, 2018)

Como instrumento para la gestion del riesgo, en el afio 2020 en Biobio brind6 una
exposicion en la mesa del area académica para la Gestion de Riesgo de Desastres, la actividad

tiene como objetivo:

Apoyar la generacion de comunidades mas resilientes a través del conocimiento de los
sistemas de gestion de riesgo de desastre y las amenazas a las que nos vemos
enfrentados en el territorio. Con esto buscamos difundir el conocimiento para mejorar la
toma de decisiones en momentos de crisis, que es uno de nuestros principales objetivos
en el Programa de Riesgo y Resiliencia del Nucleo de Gestion de Riesgo y Resiliencia
del Nucleo Cientifico Tecnoldgico para el Desarrollo Costero Sustentable. (Aranguiz,
2020)

Como instrumento para la gestion del riesgo se destaca la realizacion de un estudio
integrado que busque reunir los diferentes &mbitos que inciden sobre los riesgos naturales en la
zona, tal como lo expresan los autores.

Un estudio integrado permitira tener una visién completa de especializacion de las
amenazas naturales y antrépicas, los niveles de vulnerabilidad de las comunidades
expuestas a esas amenazas, transformandose asi en un instrumento de gestion y
prevencidn que se focalice en zonas vulnerables, como podria ser elaborar un programa
de mejoramiento de estos barrios, que contenga la ejecucion de medidas tanto
estructurales como no estructurales, tendientes a disminuir su vulnerabilidad. (Jaque,
2016).
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Por lo tanto, este estudio permite inferir en la importancia de incluir de manera integral la
gestion de riesgos dentro de los instrumentos de planificacion, ademas, es necesario tener en
cuenta, que la gestion de riesgos es una de las gestiones involucradas e identificadas dentro de

los factores de éxito para la direccién de un proyecto de desarrollo social.

Tabla 22.

Analisis DOFA del R.1.7

Internos

Debilidades \ Fortalezas
1. El 67.2% de la zona urbana de Coronel estd 1. Incorporacion de la variable de riesgo en los
expuesta a diversas amenazas socioculturales las instrumentos de planificacion territorial. (Jaque,
cuales afectan al 18.4% de su poblacion. (Jaque, 2016)  2016)
2. Saturacion del area urbana de la ciudad de coronel, 2. Zonificacion de amenazas de la ciudad de
expandiéndose fuera del limite urbano existente, con Coronel, region de Biobio, a través del analisis
lHustracion en nuevos territorios en riesgo. Generando espacial para determinar la distribucién y
de esta manera una mayor exposicion de la poblacion exposicion de sus habitantes. (Jaque, 2016)
a diversas amenazas naturales. (Jaque, 2016)

Externos

| Amenazas
1. Exposicion frente a amenazas de
procesos de remocién en masa. (Jaque,

Oportunidades
1. Desarrollar tanto medidas preventivas como acciones
estructurales y de ordenacion del territorio, disminuyendo la

vulnerabilidad ante el riesgo. (Jaque, 2016)

2. Hacer un estudio integrado de riesgos que abarquen los tres
factores del riesgo: amenaza, vulnerabilidad y exposicion, ya que
un estudio integrado permite tener una vision completa de
especializacion de las amenazas naturales, los niveles de
vulnerabilidad de las comunidades expuestas, transformandose
en un instrumento de gestion y prevencion. (Jaque, 2016)

3. Elaborar un programa de mejoramiento de los barrios en
riesgo que contenga la ejecucion de medidas tanto estructurales
como no estructurales, tendientes a medir su vulnerabilidad.
(Jaque, 2016)

2016)
2. Exposicion a la
subsidencia. (Jaque, 2016)

amenaza de

3. Exposicion por amenaza por
anegamiento. (Jaque, 2016)
4. Exposicion a la amenaza de

inundacion por tsunami. (Jaque, 2016)
5. Exposicion a riesgos integrados.
(Jaque, 2016)

Fuente: Autoria propia a partir de las bases de datos de la Biblioteca de la (Universidad Nacional

Abierta y a Distancia, 2021)

El referente internacional nimero 8, presenta los diferentes instrumentos de planificacion

territorial formulados y empleados en Bolivia, asi como sus principales caracteristicas

identificando cada uno de estos de acuerdo al nivel de intervencién.
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A grandes rasgos, se puede reconocer una gran cantidad de instrumentos de planificacion
que incluso han adquirido diferentes denominaciones, como lo son, los planes reguladores de
suelos, planes directores, planes de desarrollo urbano, planes o esquemas de ordenamiento
territorial, planes de usos de suelo, entre otros; pero ain, no existe una explicacion clara que
defina las especificaciones, alcance y particularidades de cada uno de estos.

Por lo tanto, este estudio intentd describir las diferentes caracteristicas de los
instrumentos de planificacion empleados en Bolivia, un resumen de lo mencionado se evidencia

en la siguiente llustracion.

lustracién 18.

Desarrollo de los planes en Bolivia

1825 R IME TS 193D TME L L R 9 19 2:0 0

Fuente: (Cabrera, 2013)

Dentro del ambito urbano, Bolivia ha contado con cuatros grandes planes, el primeo de
ellos es el plan regulador, que tenia como objetivo “ordenar espacialmente el desarrollo urbano
para evitar disfunciones e impactos ambientales. No obstante, cualquier tipo de intervencion o

intento de reglamentacion del espacio llevaba el nombre de “regulacion urbana”, que,
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acompanada de un conjunto de criterios, era asumido como plan” (Cabrera, 2013), pero aun asi
no tuvo éxito.
Otro plan mencionado es el director, el cual se distingue por

Ser un instrumento de escala “intercomunical” que orientaba a mediano y largo plazo
los tipos de uso de suelo, la naturaleza y escala de grandes equipamientos e
infraestructuras, los espacios destinados a la urbanizacion, asi como las areas destinadas
a la preservacion.

En comparacién a los planes reguladores, los planes directores habrian intentado Ilegar a
la definicion de los elementos estructurantes del desarrollo urbano, sin buscar la
especificidad, inclusive previniendo propuestas alternativas y tomando en cuenta que el
proceso de planificacion debe contener necesariamente mecanismos de revision y
actualizacién permanentemente, lo cual permitiria la actualizacién continua del mismo
para la elaboracién paulatina de los diferentes proyectos.

Los planes directores desarrollados en Bolivia tuvieron un caracter flexible y fueron
acompafados en la mayoria de casos de otros sub-instrumentos conocidos como: planes
especiales, planes parciales, planes sectoriales y otros, responsables de desarrollar
aspectos especificos o de tratamiento especial previstos a futuro por el plan director.
(Cabrera, 2013)

El plan de desarrollo urbano establece que el ordenamiento y el desarrollo no podian estar
separados, adicional, cuando se estudia una ciudad debe promoverse un enfoque integral de
todos los aspectos que intervienen, tales como fisicos, sociales, econémicos, ecolégicos,
demogréficos, entre otros.

Este plan considera la participacion social para la definicion de metas de desarrollo
urbano por practica de la integralidad, tal como se expresa en el texto: “otra de sus caracteristicas

era la consideracion de la relacién ciudad-region, pensando ésta como un sistema integral que
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requeriria de andlisis conjuntos que consideren los aspectos sociales, econdmicos Y fisicos de la
region” (Cabrera, 2013).

El proyecto de apoyo a la aplicacion de politica en asentamientos humanos, es el tltimo
plan, este generd la consecucion de un grupo de instrumentos sobre planificacion territorial.
Toda esta documentacion se convirtio en la guia de planificacion a diversas escalas, afiadiendo a
su vez la participacion ciudadana como aspecto fundamental.

Se tiene que, en el area urbana, cada uno de los planes nombrados no han evolucionado
significativamente. Las modificaciones se han diferenciado en mayor medida por tener en cuenta
el espacio fisico.

Mientras que el ambito rural “incluye la mas amplia gama de instrumentos de
planificacion. El Sistema Nacional de Planificacion (SISPLAN) vigente y la Nueva Constitucion
Politica del Estado obligan al gobierno a planificar en la mayoria de los sectores del pais donde
la politica publica tiene incumbencia” (Cabrera, 2013).

Tal es el caso del plan de ordenamiento predial, el cual determina la construccion de
estrategias teniendo en cuenta los usos actuales de los diversos sectores, ademas una idea de usos
de suelo sin dejar de lado su capacidad, similar a los planes de ordenamiento territorial, solo que
a escala inferior.

Por ultimo, se trata el &mbito general, el cual trata los elementos econémicos y sociales, e
incluye los sectores como educacion, salud, cultura, entre otros. Es decir, “los planes para el
desarrollo econdmico social deben incluir programas y proyectos para esos sectores y también la

ordenacion territorial; diferenciados de acuerdo al tipo de intervencion” (Cabrera, 2013). El
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ambito general busca prever actuaciones para conseguir el mejoramiento de areas limitarse a la
intervencion de los espacios fisicos.

Los planes de desarrollo econdmico y social se han establecido en instrumentos
primordiales de desarrollo humano sostenible, el cual incorpora diversos aspectos como lo son
econdmicos, sociales, ambientales y espaciales, de esta manera, se convierten en el plan méas
préspero en el pais.

Dentro del &mbito general también se encuentra el ordenamiento territorial que es el
proceso para organizar el uso y la ocupacion del territorio de acuerdo a las particularidades
bioldgicas y fisicas, socioecondmicas, culturales y politico institucionales a través de un
procedimiento que consiste en establecer las capacidades y restricciones en las autoridades
nacionales, departamentales o municipales.

Debido a su importancia el plan de ordenamiento territorial constituye “una herramienta
de caracter normativa, técnica politica y administrativa para la gestion del territorio mediante el
cual se planifica y regula el uso del suelo, asi como se optimiza las modalidades de ocupacién de
un territorio incluyendo ambitos urbano y rural” (Cabrera, 2013).

De este estudio descriptivo se concluye que los instrumentos de planificacion en Bolivia
constituyen instrumentos normativos para las diversas areas, tanto urbanas como rurales.
También se tiene en cuenta que gran parte las herramientas urbanas no poseen lineamientos
normativos ni antecedentes, reflejandose sobre todo en intervenciones fisicas, en contraposicion
a los otros instrumentos, que si bien tienen un marco legal mas completo y promueven objetivos

mas amplios son ambiguos en la practica.



163

Una de las ultimas medidas tomadas por Bolivia se establecen en el documento “Aportes a
la Planificacion Integral del Estado para el Ciclo 2021-2025”, realizado por el Gobierno del
estado plurinacional de Bolivia junto con el Ministerio de Planificacion del Desarrollo; en este
documento habla del Sistema de Planificacion Integral del Estado (SPIE), que determina el
método de planificacion y a su vez orienta el procedimiento de programacion del desarrollo
integral de Bolivia.

Este sistema es un conjunto organizado y articulado de normas, subsistemas, procesos,
metodologias, mecanismos y procedimientos para la planificacion integral de largo,
mediano y corto plazo del Estado Plurinacional, que permite alcanzar los objetivos del
desarrollo integral en armonia y equilibrio con la Madre Tierra, para la construccion de
una sociedad justa, equitativa y solidaria, con la participacién de todos los niveles
gubernativos del Estado. (Ministerio de Planificacion del Desarrollo, 2020)

En la ley del Sistema de Planificacion Integral del Estado — SPIE en su articulo 7
establece como atribuciones basicas del 6rgano rector de la planificacion: “establecer la
normativa, lineamientos, metodologias, normas técnicas, directrices, protocolos, procesos,
procedimientos, subsistemas, plataformas, mecanismos e instrumentos para la implementacion
del Sistema de Planificacion Integral del Estado, incluyendo las que corresponden a la
planificacion territorial y ordenamiento territorial”. (Asamblea Legislativa Plurinacional , 2016)

La politica de ciudades establecida por el Ministerio de Obras Publicas, Servicios y
Vivienda, tiene como objetivo “Impulsar un desarrollo urbano inclusivo y sustentable que
promueva ciudades como espacios seguros, de convivencia y oportunidad para todas y todos, y
refuerce su rol como generadora de bienestar, la modernizacion y la transformacion del pais”.

(Ministerio de Obras Publicas, Servicios y Vivienda, 2020)
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La politica de ciudades se establece en un tiempo de 15 afios, concordando con los dos
eventos internacionales: la agenda de desarrollo sostenible y las conferencias de desarrollo
urbano y vivienda, todo enmarcado al Sistema de Planificacion Integral del Estado.

La politica de ciudades se disefia en tres escalas de aplicacion: la escala intraurbana,
ambito interno de la ciudad emergente y de su propia dindmica; escala urbano-
territorial, entorno de influencia de la ciudad. Refleja los vinculos de dependencia
bidireccional entre lo rural y lo urbana. Sefiala la dimensién territorial emergente de las
ciudades intermedias y de los procesos metropolizacion. (Ministerio de Obras Publicas,
Servicios y Vivienda, 2020)

Y por altimo se encuentra la escala urbano-nacional, donde se organiza el territorio de
forma consecuente. Las diferentes comunidades y localidades, asi como los diversos paises se
relacionan para lograr un flujo de intercambios.

Al realizar una comparacion entre el Municipio de Tulua (Colombia), como caso de
estudio, y el presente referente localizado en Bolivia, se puede sefialar que el Municipio de Tulua
también posee un sin nimero de documentos para el manejo del espacio pubico, algunos de estos
son los planes maestros y de manejo, acuerdos de los consejos municipales, planes de
ordenamiento territorial, de desarrollo, de accion y otras normas. Lo que deja en evidencia la
necesidad de una articulacién entre diversos planes y programas, ademas de un vinculo con otros
instrumentos de planificacidn para lograr los objetivos y metas establecidas.

Por tanto, para mejorar los procesos de planificacion y desarrollo del territorio, es
necesario incorporar los factores de éxito identificados en este referente, como lo son, el
esquema estratégico a través de la articulacion de los planes de desarrollo nacionales,
departamentales y/o municipal/distrital/ciudad, el involucramiento de gestiones como la de

stakeholders y la construccion de proyectos por medio de la definicion de metas y objetivos.



Tabla 23.

Analisis DOFA del R.1.8

Internos

Debilidades

Fortalezas

1. No existieron politicas urbanas sostenibles que hayan ido a
responder a los problemas reales del territorio. (Cabrera,
2013)

2. Muchos de los instrumentos fueron copia de experiencias
externas. (Cabrera, 2013)

3. No existe ni existié conocimiento claro por parte de los
elaboradores respecto a los alcances de los planes
territoriales. (Cabrera, 2013)

4. Los actores politicos en muchos casos promovieron
planificaciones solo buscando cumplir con las disposiciones
legales vigentes. (Cabrera, 2013)

5. La mayoria de los instrumentos urbanos carecen de marcos
legales. (Cabrera, 2013)

6. La elaboracién de planes territoriales se vio ampliamente
reducida después de la desaparicion de las Corporaciones de
Desarrollo Regional (CORDES), cuando los gobiernos
municipales se hicieron cargo. (Cabrera, 2013)

7. Casi ninguno de los tipos de planes ha logrado acercarse
efectivamente a la solucion de los problemas. (Cabrera, 2013)
8. Se cuenta con una gran cantidad de planes, pero sin una
comprension clara sobre el alcance y particularidades de cada
uno de ellos. (Cabrera, 2013)

1. Gran conjunto de instrumentos de
planificacién con diversas nominaciones, ya
sea para referirse a la necesidad de
elaboracion o a la aplicacion de sus
disposiciones. (Cabrera, 2013)

2. Claridad frente a las caracteristicas
técnicas, competencias y alcances de la
mayoria de los instrumentos de
planificacién  utilizados en  Bolivia.
(Cabrera, 2013)

3. Planes de Desarrollo Urbano pensados y
considerados como un sistema integral, es
decir, ciudad-region. (Cabrera, 2013)

4. La agrupacion de los asentamientos de
acuerdo a rangos sirvié para determinar el
conjunto de instrumentos de planificacion
territorial. (Cabrera, 2013)

5. Las “regiones metropolitanas” se
constituyen en un espacio de planificacion y
construccién de consensos entre los
gobiernos municipales que la conforma.
(Ministerio de Planificacion del Desarrollo,
2020)

Externos

Oportunidades

Amenazas

1. El Sistema Nacional de Planificacion (SISPLAN) vigente y la 1.

Falta de wuna academia

Nueva Constitucion Politica del Estado obligan al Gobierno a
planificar en la mayoria de los sectores del pais donde la politica
publica tiene incumbencia. (Cabrera, 2013)

2. La planificacion del desarrollo econdmico social y la ordenacion del
territorio constituyen hoy los instrumentos base para conseguir el
desarrollo arménico del pais. (Cabrera, 2013)

3. Bolivia incluye herramientas de caracter normativo y orientador
para los diferentes ambitos (rural, urbano y general). (Cabrera, 2013)
4. Que las politicas publicas relativas a la planificacién del territorio
no se presenten como una politica de Estado, sino que se perfile como
un conjunto de medidas méas de caracter coyuntural. (Cabrera, 2013)
5. Lograr una articulacion entre el estado central y las demés entidades
territoriales auténomas. (Cabrera, 2013)

6. Consolidar procesos de participacién donde la sociedad pueda
asistir. (Cabrera, 2013)

7. Incorporar el tema urbano y metropolitano en las ciudades, dado que
estas tienen sus propias caracteristicas y necesidades que demandan
instrumentos de planificacion acorde a su realidad urbana. (Ministerio
de Planificacion del Desarrollo, 2020)

comprometida que guie y aporte
instrumentos de  planificacion
territorial mas acordes al contexto
del pais. (Cabrera, 2013)

2. No se goza de un respaldo
especial institucional que guie,
fortalezca y promueva eficientes y
acordes procesos de planificacion
territorial. (Cabrera, 2013)

3. Casi todos los planes han sido

disefiados bajo la idea de un
espacio formalizado, con altas
capacidades de gestion
institucional, bajo una vision
ampliamente positivista de la
sociedad, y obviando que los
principales  problemas urbano
territoriales del pais. (Cabrera,
2013)

165
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Fuente: Autoria propia a partir de las bases de datos de la Biblioteca de la (Universidad Nacional
Abierta y a Distancia, 2021)
El referente internacional 9 se ubica en Costa Rica y trata la intervencion urbana

estratégica como instrumento de planificacion intermedia. La planificacion urbanistica busca un
desarrollo sostenible y adecuado para el bien comun, y adecuada para el bien comdn, de igual
forma fortalecer e incentivar la inversion.

El autor de este referente expone que los planes de urbanizacién deben seguir una légica
de planificacion en cascada para que sean congruentes las politicas y estrategias de desarrollo
planteadas por los paises, las regiones y los gobiernos locales, “la planificacion en cascada
incluiria en primer término los lineamientos de desarrollo nacional, en segundo término, los
planes regionales de ordenamiento territorial, los planes metropolitanos y, por Gltimo, los planes
locales municipales” (Jiménez, 2016). Con el establecimiento de un sistema de planificacion
urbana jerarquizado y en cascada, se posibilita el establecimiento de bases que permitan
intervenir estratégicamente la ciudad.

Dentro de la planificacion en cascada aparece el término de planificacion intermedia, la
cual permite planear porciones del territorio municipal por medio de los instrumentos como los
planes reguladores, planes locales y unidades de planificacion. La ausencia de este nivel
intermedio entre los planes urbanos municipales y la ejecucion del proyecto “representa un
importante vacio en la definicion de la trama urbana de las ciudades” (Jiménez, 2016).

En este orden de ideas, el gobierno juega un papel importante al momento de establecer las
normas y los planes reguladores, en estos se deben incorporar los lineamientos de la intervencion
intermedia de los proyectos:

La implementacion de herramientas de planificacion intermedia, requiere no solo de un

marco normativo que las valide, sino también, de la proactividad de los gobiernos locales
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para hacer realidad los principios establecidos en los diferentes planes reguladores y
establecer procesos conjuntos con el sector privado. (Jiménez, 2016).

Por lo anterior, la Politica Nacional de Desarrollo Urbano 2018-2030 y el Plan de Accién
2018-2022 son el resultado de un proceso de trabajo del Consejo Nacional de Planificacion
Urbana, que busca generar un ordenamiento de las ciudades por medio de un desarrollo urbano
sostenible. “La construccion de ciudades y de un sistema urbano eficaz y eficiente es una tarea
colectiva, requiere de actores privados que inviertan capital en proyectos particulares, pero sobre
todo del esfuerzo de muchas familias que construyen sus viviendas y pequeilas empresas’.
(Consejo Nacional de Planificacion Urbana, 2018)

La politica nacional busca la intervencion de la planificacion urbana en las diferentes
escalas (nacional, regional y local) y la existencia de planes reguladores vigentes del territorio,
tal como lo establece el primer eje de la politica: “Promover una planificacion urbana inclusiva,
resiliente y adaptable a nuevas circunstancias, en todas las escalas, que permita el fortalecimiento
de los subsistemas urbanos y contribuyan a la especializacion y complementariedad de las
ciudades del pais” (Consejo Nacional de Planificacion Urbana, 2018)

Para concluir, los proyectos urbanos intermedios de una estructura de planificacion
urbana de ciudad adecuado a la situacion del territorio es un pujante instrumento. Las localidades
de Costa Rica no poseen procedimientos de reestructuracion urbana planificados, razén por la
cual, es preciso iniciar un proceso de actualizacion de normatividad que incorpore elementos
estratégicos para una adecuada gestion de intervenciones.

Al hacer una revision de este referente se puede identificar como esquema estratégico
implementado en el proyecto es la articulacion con los Planes de Desarrollo Nacionales,

Departamentales y/o Municipal/Distrital/Ciudad, asi mismo, otros de los factores de éxito
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empleados en este caso, fueron la planificacion como elemento para la construccion de proyectos

a través de la planeacion urbanistica y dentro de las dimensiones, la econémica por medio de

inversiones de capital en infraestructura.

Tabla 24.

Analisis DOFA del R.1.9

Internos

Debilidades

Fortalezas

1. Los actuales formatos de transformacion del suelo en Costa Rica impiden
un abordaje integral de grandes conjuntos urbanos. (Jiménez, 2016)

2. Las técnicas actuales de transformacion del suelo existentes en la normativa
costarricense dificultan la incidencia en territorios de escala intermedia.
(Jiménez, 2016)

3. El proyecto inmobiliario surge a partir de una geometria de los lotes poco
controlable. (Jiménez, 2016)

4. Cada propietario de terreno desarrolla su predio sin mayor integracién o
mejoras a las condiciones generales de funcionalidad. Algunas consecuencias
de esta préctica son: la fragmentacion del espacio publico, ausencia de areas
verdes, estrangulamiento de cauces de rios y quebradas, pérdida de cobertura
vegetal, una inadecuada red vial y proyectos con un Unico uso del suelo, sin
mixtura de actividades. (Jiménez, 2016)

5. Aunque la llustracion del condominio horizontal tiene una serie de
impactos negativos a saber: No aportan vias publicas, se limitan a la geometria
del terreno existente lo que impide mejorar el tejido urbano, no aportan areas

1. La renovacion urbana
sienta las bases para la
creacion de una llustracion
innovadora que promueva
la intervencion de amplios
sectores urbanos. (Jiménez,

2016)
2. Existencia de la Politica
Nacional de Desarrollo

Urbano. (Consejo Nacional
de Planificacién Urbana,

. . . 2018)
publicas a la colectividad, carecen de mixtura en el uso del suelo provocando 3. Existencia del Plan de
que los habitantes tengan que desplazarse en busca de servicios y acentGan " -

2 . : L Accion  de  Desarrollo
procesos de segregacion residencial. (Jiménez, 2016) Urbano 2018-2022
6. Al intervenir terrenos aislados los proyectos pierden la oportunidad de (Consejo  Nacional dé
integrarse a otros usos ya planificados o, por el contrario, se corre el riesgo de Planifi (J:acic’)n Urbana
sobrecargar una zona con un uso especifico. (Jiménez, 2016) 2018) '
7. Las ciudades costarricenses adolecen de procesos de renovacion urbana
planificados y sistematicos. (Jiménez, 2016)
8. Los proyectos de escala intermedia en nuestro pais tienen su cabida en el
marco de la renovacién urbana establecida en la Ley de Planificacion Urbana
(4240). (Jiménez, 2016)
Externos
Oportunidades Amenazas

1. La renovacion urbana, inexplorada pero existente en nuestra normativa,
abraza muchas de las posibilidades para la implementacion de diferentes
procesos de escala intermedia. (Jiménez, 2016)

2. Establecimiento de un sistema de planificacion urbana jerarquizado y en
cascada. (Jiménez, 2016)

3.Para lograr la intervencion de sectores amplios de la ciudad bajo un
modelo que genere tanto beneficios urbanos como financieros, es necesario

1. La wusencia del nivel
intermedio entre los planes
urbanos municipales y la
gjecucion  del  proyecto
representa un  importante
vacio en la definicion de la




explorar una estructura de gestion de proyectos de gran escala que incluya:
un componente previo de planificacidn urbana que contenga los parametros,
metodologias e instrumentos legales para el reajuste de las geometrias
prediales y un sistema de incentivos a la inversion; un proceso de
transformacion del suelo con los resultados de la urbanizacion; un producto
de venta al mercado que incluya las bondades del régimen de propiedad en
condominio. (Jiménez, 2016)

4. Un proceso de actualizacion normativa en la linea de la escala intermedia,
es necesario para reactivar amplios sectores urbanos y promover la llegada
de nuevas inversiones. (Jiménez, 2016)

5. Las areas que podrian albergar proyectos de escala intermedia, en el
contexto de la renovacion urbana presente en la normativa costarricense son:
areas estratégicamente ubicadas dentro de la ciudad que hayan perdido
funcionalidad o hayan caido en deterioro y cuya ubicacidn, accesibilidad y
dotacion de infraestructura permita su uso intensivo y revitalizacién; areas
con potencial patrimonial que se consideren como posibles conjuntos a ser
recuperados e integrados a la dinamica funcional de la ciudad; &reas que por
su inadecuado parcelamiento impidan un correcto desarrollo del tejido
urbano; areas residenciales que precisen de intervenciones de mejoramiento
barrial o bien por estar en zonas de riesgo; areas de asentamientos
informales, donde se requiera la erradicacidn de tugurios, mejoramiento de
la infraestructura urbana o bien su formalizacion. (Jiménez, 2016)

6. En Costa Rica es preciso emprender un proceso de actualizacion
normativa que incluya instrumentos para la gestion de intervenciones
urbanas estratégicas. (Jiménez, 2016)

trama urbana de las ciudades.
(Jiménez, 2016)

2. La planificacion a escala
intermedia, permite definir
perimetros de  actuacion
donde se pretenda realizar
una intervencién a escala
urbana. (Jiménez, 2016)

3. Al desarrollarse los
proyectos inmobiliarios sin
una vision general del sector
urbano al que pertenecen, las
cesiones de espacio publico
terminaran ubicandose de
manera desarticulada en la
ciudad, o peor aun, ni siquiera
se cederdn espacios publicos
para la colectividad. R
(Jiménez, 2016)
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Fuente: Autoria propia a partir de las bases de datos de la Biblioteca de la (Universidad Nacional

Abierta y a Distancia, 2021)

El referente internacional 10 analiza la participacion ciudadana en la elaboracion de

politicas publicas para la recuperacion del espacio publico, especificamente en el Centro

Histdrico de Quito. Como ya se ha indicado a lo largo de este documento, la participacion

ciudadana es una de las acciones mas importantes, es aqui donde la poblacion debe participar en

los diferentes espacios de socializacion, con el fin de mejorar la gestion publica, para que en el

instante en que se establezcan los objetivos y las acciones, se tengan en cuenta las necesidades e

ideas de la comunidad.

Las nuevas formas de relacion entre el Estado y la sociedad implican la democratizacion

del proceso de elaboracién de politicas publicas. La participacion ciudadana recoge las

demandas y necesidades de los diferentes grupos sociales, pero también permite abrir

espacios para el diadlogo, acuerdos y consensos entre gobernantes y poblacién. Con la
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implementacion de politicas elaboradas de manera conjunta se supone, ademas, que se
mejoraran las condiciones de vida en el territorio, se promovera la cohesion social, el
afianzamiento y el arraigo (Nufiez, 2019).

Por otro lado, si la formulacion de politicas publicas se trabaja a puertas cerradas entre los
gobernantes y las autoridades, excluyendo las demandas y las necesidades de la comunidad como
beneficiarios directos de las mismas, es muy probable que se favorezca el descontento social.

En este sentido, se comprende que la participacion ciudadana es un aspecto fundamental
para el desarrollo urbano, y en la actualidad se ha convertido en lineamiento primordial para la
toma de decisiones y parte esencial en el mantenimiento del desarrollo.

En relacion a la idea anterior, la participacion ciudadana es un aspecto que se cruza con
diversos procedimientos y fases del desarrollo urbano, tal es el caso de la recuperacion de
espacios publicos, es por esto que el rescate de la ciudad implica procesos de mejoramiento,
rehabilitacion y regeneracion de la ciudad. De tal forma es expresado por el autor, en el
desarrollo de su trabajo de campo:

Ha quedado evidenciada la actuacién de la poblacion como coparticipes en la
identificacion de la problematica que caracterizaba a estos dos sectores. Siendo los
“primeros beneficiarios” a través de sus practicas diarias e intereses particulares han ido
consolidando la nueva dindmica urbana y legitimando o deslegitimando las politicas
implementadas desde la vision y gestion técnica institucional (Nufiez, 2019).

Estos procesos involucran diferentes situaciones de intervencién e impactos ciudadanos, a
partir del involucramiento de las personas emergen proyectos de importancia para la ciudadania;
ademas, se expone como a pesar de los intereses de los diferentes stakeholders involucrados el

rol de los ciudadanos es decisivo para fortalecer y direccionar ideas.
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En el afio 2020 en Ecuador se desarroll6 el Plan Operativo “Perla” como parte de una de
las estrategias de este plan en los distritos Duran, Florida, Portete y Samborondén, donde fueron
recuperados cinco espacios publicos, tres parques, dos puentes y una plazoleta, mediante mingas
de limpieza en la que participaron la Policia Comunitaria, lideres barriales y la comunidad que
viene demandando el plan operativo “Perla”, quienes le ayudan a rescatar parques y otros
espacios.

“Cabe destacar que en la recuperacion de los cincos espacios publicos, la Policia y la
comunidad se comprometieron a realizar recorridos permanentes del lado de la Policia y a
cuidar los espacios recuperados, del lado de la ciudadania. Ademas, la comunidad quedo
agradecida de la accion comunitaria que viene realizando la Policia Nacional, con el plan

operativo Perla” (Minsiterio de Gobierno, 2020)

llustracion 19.

Plan operativo Perla

Fuente: (Minsiterio de Gobierno, 2020)
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En ese mismo afio, en el tradicional barrio La Ronda y en el Centro Histérico se
conformaron grupos para la recuperacion de las vias.

El sdbado 12 de septiembre los habitantes y propietarios de locales comerciantes del
tradicional barrio La Ronda y del Centro Historico, organizaron mingas para recuperar
las calles, que estan tomados por vallas y concertinas, que fueron colocadas por el
Ministerio de Gobierno para evitar el avance de las manifestaciones que llegan al casco
colonial (Cano, 2020).

llustracion 20.

Iniciativas ciudadanas transforman La Ronda y el Centro Histdrico de Quito

Fuente: (Cano, 2020)

En esta actividad se puede apreciar el apoyo de la Secretaria Metropolitana de Seguridad
y la Unidad de Seguridad de la Zona Centro, lo cual deja en evidencia la participacion conjunta
de la ciudadania y el Estado con el objetivo de recuperar los espacios publicos del pais.

Como elemento determinante y factor de éxito en la recuperacion del espacio publico en
el Centro Historico de Quito se puede identificar que la participacion ciudadana, en palabras del

autor estd considerada “como un eje director sobre el cual el gobierno local legitima su gestion
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desde los actores enddgenos en los proyectos de recuperacion del espacio publico patrimonial”

(Nanez, 2019). Las estrategias participativas en la construccion de la ciudad generan como

resultado soluciones més integrales y de largo plazo.

Tabla 25.

Analisis DOFA del R.1.10

Internos

Debilidades

Fortalezas

1. Es complicado plantear un proyecto
que cubra las expectativas de todos los
actores y colectivos sociales (Nufez,
2019)

2. Entre la etapa de decision de los
proyectos y la implementacién fisica de
los mismos la gestion técnica institucional
no contemplé un proceso de socializacion
de las propuestas definitivas (Nufez,
2019)

3. Consideran que el predominio de los
intereses politicos sobre las necesidades
de la comunidad motivé tempranamente
la desvinculacion de la poblacion
circundante hacia el proyecto
implementado (Nufiez, 2019)

4. No existe una politica de socializacion
y difusién de las propuestas que permitan
a la comunidad aclarar sus inquietudes
ante los posibles resultados de los
proyectos una vez implementados
(Ndfez, 2019)

1. Democratizacion del proceso de elaboracion de politicas
publicas (Nufiez, 2019)

2. Participacién ciudadana en la recuperacion del espacio
publico (NUfiez, 2019)

3. La conservacion del Centro Histérico de Quito se ve
determinada por las recomendaciones de los organismos
internacionales, asi como por leyes, reglamentos y normativas
generados desde el Estado y el gobierno local (Ndfiez, 2019)

4. El nuevo Cumanda ya no solo representaba una propuesta
aislada de recuperacion de un sector deteriorado como en los
inicios de su planificacién, pas6 a ser parte de la red de
intervenciones del borde sur (Nufiez, 2019)

5. Participacion ciudadana como una legitimacion al trabajo
coparticipado entre el gobierno local y la ciudadania (NUfez,
2019)

6. Las politicas de recuperacién patrimonial no consideraron el
entorno en su globalidad, solo desplazaron los problemas
sociales (Nufiez, 2019)

7. la transformacion urbana y espacial fue impactante para el
sector. No solo la infraestructura cambid, sino modifico el
paisaje urbano, las areas duras de las vias y calles fueron
absorbidas por una vegetacion hasta ese momento ausente
(NUhez, 2019)

Externos

Oportunidades

Amenazas

1. La implementacion de politicas participadas con la poblacion
consolidaria en cierta medida los diferentes factores que
determinan las caracteristicas patrimoniales comudnmente
identificadas en los centros histéricos como son los valores
simbdélicos culturales de legado histérico (NUfiez, 2019)

2. La implementacion de politicas para la recuperacién del espacio
publico incide el arraigo sobre el territorio (NUfiez, 2019)

3. La demanda de turismo hacia un “barrio seguro”, estimula el
interés econdmico de reutilizar las edificaciones para actividades
comerciales (Nufez, 2019)

1. Los problemas sociales y urbanos
generan la degradacion de los espacios
publicos (Nudfiez, 2019)

2.Los problemas sociales y urbanos
fueron los detonantes que motivaron el
traslado de la poblacion original hacia
otros sectores de la ciudad (Nufiez,
2019)
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Fuente: Autoria propia a partir de las bases de datos de la Biblioteca de la (Universidad Nacional
Abierta y a Distancia, 2021)

El Referente Internacional 11 se ubica en Toluca, México, y trata el tema del espacio
publico como factor esencial de la seguridad, las reestructuraciones urbanas y las politicas
publicas. El espacio pablico se ha transformado buscando subsanar el dafio social ocasionado en
algunos sectores puntuales. De aqui la idea de remodelar, equipar y acondicionar plazas, paseos,
bajopuentes, parques, para convertirlos en espacios seguros de convivencia.

El caso de estudio se desarrolla en Barrios Tradicionales, un sector con altos indices de
conflictos en la ciudad de Toluca, alli se ha transformado el espacio pablico con el fin de
optimizar la seguridad, a través de la definicion de politicas de seguridad publica. Enfocandose
en tres dimensiones: disefio urbano; funcion comunitaria y social; y analisis territorial.

A partir de estos tres aspectos se determino que, si el espacio publico aporta a la
construccion de condiciones de seguridad, aunque de forma parcial; que es frecuente
que los criterios politicos determinen mas que los urbanisticos, el éxito o fracaso de una
politica publica de seguridad y urbana; que, si se considera a la poblacion en la toma de
decisiones, las politicas de seguridad tendrian resultados diferentes (Chiguindo, 2018).

De este modo, la mejora de los espacios publicos, a partir de politicas pablicas logra un
efecto en las condiciones de seguridad del entorno; por ello, se hace preciso modificar la forma
de evaluar las politicas publicas de seguridad, desde una posicion mas compasiva y comprensiva
de la situacion social.

Para el caso especifico de Toluca, en el afio 2013 fue designado para recibir recursos
federales del Programa Nacional de Prevencién Social de la Violencia y Delincuencia 2014-2018
(PRONAPRED) aplicables a acciones de mitigacién de la violencia en cuatro pasos puntuales

escogidos por su nivel de problematicas urbana.
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Otra politica pablica que apunta al mejoramiento de las condiciones de seguridad de
ciudad es el Plan de Desarrollo Municipal de Toluca 2016-2018:

Este plan se caracteriza por hacer un gran énfasis en la importancia del espacio publico,
con nuevos enfoques urbanisticos y una ligera inclinacion a plantear el espacio publico
como factor para la seguridad ciudadana. El plan cuenta con un diagndstico, con
prospectiva para cada tema, creacion de escenarios deseables, y definicion de variables
e indicadores para evaluar las acciones (Chiguindo, 2018).

A partir de lo anterior, se puede determinar que el espacio publico se transforma en un

fundamento de la politica publica para tratar los temas de seguridad ciudadana. Desde este
enfoque se concibe la seguridad ciudadana desde una perspectiva que va mas alla de la vision
policial del Estado; la construccion de condiciones de seguridad empieza por el establecimiento
de condiciones urbanisticas y la accion del Estado, en conjunto con la sociedad, actuando en el
espacio publico.

En relacion a lo anteriormente expuesto, en septiembre de 2020 se presenta el proyecto
Pinceladas de Paz, el cual busca contribuir a la reestructuracion de espacios publicos, al efectuar
una pintura en las graderias del Parque Matlatzincas “El Calvario”, a manos de los jovenes de
Toluca.

La administracion que preside el alcalde Juan Rodolfo Sanchez Gémez emprende
acciones para recuperar y embellecer los espacios publicos, para el disfrute de la
poblacion y el fomento de la prevencion social, por lo que, a través de la direccion de
apoyo a la juventud y la participacion de decenas de toluquefios, se pintaran un
teporingo, grecas, lineas de colores y una mariposa, como simbolos de la libertad, la paz
y la justicia (Coordinancion General de Comunicacion Social - Departamento de

Informacion Periodistica, 2020).
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llustracion 21.

Jovenes de Toluca se unen a la recuperacion de espacios con Pinceladas de Paz

=

Fuente: (Coordinancion General de Comunicacion Social - Departamento de Informacion
Periodistica, 2020)

Con el proyecto se disefiaran y colorearan 157 gradas alusivas a cuatro objetivos de
desarrollo sostenible, como lo son igualdad de género, innovacidn e infraestructura, accion por el
climay paz y justicia e instituciones sélidas, la participacion de los adolescentes promueve el
cuidado por los espacios publicos.

Con el desarrollo de estos proyectos se evidencia una relacion bidireccional entre las
politicas publicas de seguridad y las politicas publicas urbanas, “en tanto una buena politica
urbana puede ser de hecho una parte importante de la politica publica de seguridad; mientras que
una politica de seguridad ciudadana incluye, necesariamente, elementos de politica publica

urbana” (Chiguindo, 2018).
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El espacio publico recuperado es la muestra de una politica publica de seguridad, que

pretende eliminar situaciones de delincuencia y promover espacios de esparcimiento social.

Los factores de éxito determinantes en este referente son desde la direccion de proyectos,

la resolucion de conflictos, puntualmente el de seguridad en el sector Barrios Tradicionales y

desde los elementos de dimension econdémica, social y ambiental, la inversion en infraestructura

dentro de la clasificacion econémica y dentro de la clasificacion social la seguridad y salud del

consumidor.

Tabla 26.

Analisis DOFA del R.I1.11

Internos

Debilidades

Fortalezas

1. La politica publica
concentra acciones en lugares
especificos, en lugar de crear
corredores seguros, a pesar de
la informacién. (Chiguindo,
2018)

2.Los delitos recurrentes son
delitos del fuero comun. Estos
delitos, en su mayor parte, se
cometen en el espacio publico
y es mas frecuente y se es mas
vulnerable en este tipo de
espacios. (Chiguindo, 2018)
3.Los espacios publicos no
estan cumpliendo la funcion de
generar entornos seguros con
perspectiva de género.
(Chiguindo, 2018)

4.En Barrios Tradicionales
existen muy pocos espacios
publicos para la convivencia de
la poblacién.  (Chiguindo,
2018)

1. Las intervenciones en el espacio publico se han convertido en emblemas de
politicas publicas de prevencion y seguridad en accion. (Chiguindo, 2018)

2. El nivel municipal es el que més ha retomado la accién en el espacio publico
Para Toluca, se ha convertido en un eje de trabajo, a partir del programa 2013, y
cada vez con mayores miras a vincularse con los objetivos de tipo social,
especialmente convivencia y fortalecimiento del tejido social. (Chiguindo, 2018)
3. Las politicas federales con enfoque de seguridad han reconocido la
importancia del nivel local para la implementacion de las propias acciones,
incluso para la decision de las necesidades locales sobre inseguridad que son
prioritarias. (Chiguindo, 2018)

4. La importancia de los espacios publicos en el ambito de la planeacion va
creciendo de forma cronoldgica, pues los planes mas avanzados retoman este
elemento urbano como referente de la accién publica. (Chiguindo, 2018)

5. La propia dindmica urbana del estado de México y la creacién de otros
instrumentos de planeacién, a nivel local y federal, introducen perspectivas mas
integrales para la planeacion urbana. (Chiguindo, 2018)

6. Participacion ciudadana. (Chiguindo, 2018)

7. Plan de Desarrollo Municipal. (Chiguindo, 2018)

8. Programa Nacional de Prevencion Social de la Violencia y Delincuencia
(PRONAPRED). (Chiguindo, 2018)

9. Plan Nacional de Desarrollo. (Chiguindo, 2018)

10. recuperacion y embellecimiento de los espacios publicos para el disfrute
de la poblacion y el fomento de la prevencion social. (Coordinancién General de
Comunicacion Social - Departamento de Informacion Periodistica, 2020)




Externos

Oportunidades

Amenazas

1. El espacio publico intervenido es una expresion de una
politica puablica de seguridad que busca desincentivar las
oportunidades de cometer delitos, pero también de propiciar
cierto tipo de relaciones sociales que se convierten en factores
protectores. (Chiguindo, 2018)

2. A partir de intervenciones urbanas se transforma el panorama
de seguridad en que viven las personas. (Chiguindo, 2018)

3. Una politica de seguridad ciudadana incluye elementos de
politica publica urbana. (Chiguindo, 2018)

4. Las politicas publicas confluyen en el espacio publico como
transformadoras del espacio. (Chiguindo, 2018)

5. Espacio publico como generador o elemento clave para

1. Vulnerabilidad de las mujeres, nifias
y jovenes se incrementa, asi como el
temor y el miedo a desarrollar
actividades, incluso las cotidianas, en
los entornos publicos. (Chiguindo,
2018)

2. Inseguridad en los propios espacios
publicos, mencionados en Barrios
Tradicionales. (Chiguindo, 2018)

3. La inseguridad como un fenémeno
social de origen multifactorial y
multidimensional. (Chiguindo, 2018)
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mejorar la seguridad. (Chiguindo, 2018)
Fuente: Autoria propia a partir de las bases de datos de la Biblioteca de la (Universidad Nacional

Abierta y a Distancia, 2021)

El referente internacional 12 se ubica en Argentina y trata las politicas publicas en el
desarrollo de proyectos de reconversion urbana, tomando como asunto especifico Puerto Norte
en Rosario, analizando los efectos originados por cambios de normatividad, la division social y
espacial, la reestructuracion de espacios publicos y la apreciacién patrimonial.

Los estudios de recuperacion permiten reestructurar fracciones del area urbana y
considerar el papel y la ordenacién de toda la zona que envuelve al sector de modificacion. Si la
intervencion de estos proyectos hace pensar en la ejecucion de espacios para la sociedad, ademas
es cierto que despiertan el interés del mercado inmobiliario, debido a que el uso de estos tiende a
ser redefinidos, las areas que anteriormente eran productivas, son convertidas en habitacionales
para zonas de alto nivel adquisitivo, espacios para organizaciones y de estancia, solo por
mencionar algunos; denotando diferencias y procesos de exclusividad econémica y cultural.

El proceso de transformacion de Puerto Norte es un proyecto anhelado, que ha sido
planteado desde el plan regulador de 1952 llamado “Plan Rosario” que propuso reubicar el

equipamiento de Puerto Norte hacia la zona sur de la localidad sin ningln éxito; hasta Reubicar
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el equipamiento de Puerto Norte hacia la zona sur de la localidad. A partir de alli, los cambios en
Puerto Norte se hicieron notorios y vinieron acompafados de las politicas pablicas y de los
diferentes sectores de la sociedad tal como debe ser para asegurar el éxito del gran proyecto
urbano.

Estos proyectos traen consigo numerosas oportunidades de transformaciéon para las
ciudades donde se encuentran, sin embargo, para que su resultado sea exitoso, en
relacion al incremento de la calidad de vida de todos sus habitantes, se requiere la
escucha atenta de todos los sectores de la sociedad y la articulacién e integracion de
diversas politicas e intervenciones estratégicas (Galimberti, 2015).

El gran proyecto urbano de puerto norte, propone un modelo de vinculacion entre los

entes publicos y privados, en donde la ciudad realiza la planificacion del territorio, desarrolla
proyectos de espacio publico y tramita la ejecucion y recuperacion de espacios, por otra parte, el
sector privado realiza la inversion y las obras publicas y privadas. “Esta llustracién es un
instrumento que formaliza el acuerdo entre la municipalidad de Rosario y organismos publicos
y/o actores privados 0 mixtos, para impulsar acciones de nueva urbanizacion, reconversion,
reforma, renovacion, rehabilitacion y/o sustitucion urbana” (Galimberti, 2015).

Uno de los resultados de la intervencidn de Puerto Norte es el paseo comercial, la
reestructuracion de la zona la cual comenzo cerca del afio 2000 y hoy en dia esta terminado el
proceso de renovacion. “Se trata de un enfoque de planificacion urbana que buscoé recuperar el
patrimonio productivo, industrial y ferroviario, incorporar las areas desafectadas como espacios
vitales del suelo urbano y al mismo tiempo garantizar nuevos accesos al espacio publico

riberefio” (Cadena 3, 2021).
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llustracion 22.

Paseo Comercial, Puerto Norte

Fuente: (Cadena 3, 2021)

A pesar de ello, el proyecto de Puerto Norte con el paso de tiempo ha sido absorbido por
el ente privado, la mayoria de espacios destinados a usos de esparcimiento propuesto han sido
privatizados y el espacio publico resultante es una suma de espacios intermitentes y sin
equipamiento apropiado para garantizar una apropiacion colectiva del mismo. “Esta nueva
dimensién aborda entonces profundos procesos de exclusion social, ampliando la brecha entre
las funciones mas valorizadas y las mas degradadas, coexistente en el mismo ambito territorial”
(Galimberti, 2015).

Se comprueba que, a pesar del aparente éxito de estos grandes proyectos de renovacion,
la generacion de una reestructuracion urbana, la generacion de plusvalias, etc., ademas se
producen diferentes resultados perjudiciales. Por tanto, estos problemas deberian ser
pronosticados en un diagnéstico minucioso y en la formulacion del proyecto. Las herramientas
de gestion deben enfocarse en los problemas més complicados en los diversos sectores teniendo
en cuenta el corto, mediano y largo plazo. Y no solo en la zonificacién de usos, ocupacion de

suelos y plusvalias.
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ciudadana, ademas del seguimiento y control del cumplimiento a las necesidades de la poblacién,

puesto que cuando las organizaciones empresariales dirigen el Estado se coloca en riesgo el

recurso publico.

Tabla 27.

Analisis DOFA del R.1.12

Internos

Debilidades

Fortalezas

1. En el caso estudio, se establecieron lineamientos
contradictorios a los propuestos por el proyecto ganador del
“Concurso Nacional de Anteproyectos ¢ ideas para la
definicidn del Plan General para la segunda fase del Centro de
Renovacion Urbana Scalabrini Ortiz”. (Galimberti, 2015)
2.En Puerto Norte, la Ilustracion del Plan Especial se inserta
generando una gran ruptura frente al resto de la ciudad donde
se localiza; produciendo diversos impactos y efectos, gran parte
de ellos negativos. (Galimberti, 2015)

3.Gran parte del espacio destinado a usos recreativos propuesto
en 1999 es posteriormente privatizado. (Galimberti, 2015)
4.La mayor parte de las unidades de gestion proponen en sus
proyectos condominios privados para clases de alto poder
adquisitivo, en conjunto con sectores comerciales y de servicios
de alta categoria, dejando a un lado los espacios publicos.
(Galimberti, 2015)

1. El papel activo y permanente de la
participacién publica y de todos los
ciudadanos. (Galimberti, 2015)
2.Politicas de preservacién de los
componentes  productivos identitarios.
(Galimberti, 2015)

3.El sector de Puerto Norte representa una
gran marca identitaria del territorio
metropolitano. (Galimberti, 2015)

4.Los grandes proyectos de renovacién
urbana resultan medios de generacion de
plusvalias urbanas. (Galimberti, 2015)
5.Politicas publicas que apoyan el
proyecto de reconversion urbana.
(Galimberti, 2015)

Externos

Oportunidades

Amenazas

1. Reconversiones de éareas degradadas, localizadas en sectores
estratégicos, con el fin de dar lugar a nuevos usos. (Galimberti,
2015)

2. Lageneracion de nuevos condominios privados, para sectores de
alto poder adquisitivo, resulta uno de los programas mas elegidos en
estas operaciones de renovacion urbana. (Galimberti, 2015)

3. Lageneracion de nuevos condominios privados, para sectores de
alto poder adquisitivo, resulta uno de los programas mas elegidos en
las operaciones de renovacion urbana. (Galimberti, 2015)

4. Incrementar el consenso, coordinacion y participacion
multiactoral durante todo el proceso, escuchando todas las voces
existentes en la ciudad. (Galimberti, 2015)

5. Los Grandes Proyectos Urbanos presentan nuevas formas
innovadoras de relacion entre capitales privados y gobiernos a través
de las asociaciones publico-privadas. (Galimberti, 2015)

1. Segregacion social existente en
este sector. (Galimberti, 2015)

2. Las asociaciones publico-privadas
encubren conflictos duales y efectos
contradictorios. (Galimberti, 2015)
3.Mayores  plusvalias  posibles
generan operaciones de destruccion
del patrimonio existente como de las
marcas de identidad propias del
lugar. (Galimberti, 2015)

4.Los procesos de reestructuracion
econémica pueden apoyar
posiblemente nuevas formas de
fragmentacion socio-territorial.
(Galimberti, 2015)

Fuente: Autoria propia a partir de las bases de datos de la Biblioteca de la (Universidad Nacional

Abierta y a Distancia, 2021)
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El referente internacional 13 trata de las politicas publicas para construir ciudad y
ciudadania a partir de la recreacion del espacio publico urbano, el estudio plantea que la
repercusion del espacio publico impacta positivamente la estructura de Maracaibo, ubicada en
Venezuela y reconocida por residentes y visitantes.

Los espacios publicos son esenciales para generar, transformar y desarrollar
organizaciones que representen las necesidades de la sociedad, ademas el espacio publico es la
base para la obtencién de la ciudadania porque realiza funciones sociales y culturales, asi como
politicas y de reestructuracién urbana que posibilitan la concepcion de la ciudad impulsado la
cultura y el sentido de pertenencia, la identidad y la ciudadania.

En Maracaibo el espacio publico es un territorio donde se interrelacionan diversos
aspectos construidos con la poblacion y las acciones diarias que suministra una imagen de
identidad y monumentalidad

En el marco teorico desarrollado en la investigacion, se establece que existe una relacion
entre las identidades culturales y espaciales que los ciudadanos incorporan en la imagen de la
ciudad, la cual, la identifica no como lo que es sino como es percibida por los ciudadanos.

El territorio y la ciudad, son también el espacio que contiene el tiempo, el lugar del
patrimonio natural y cultural; del reconocimiento del paisaje, de la arquitectura, de la
historia, de las fiestas y de los movimientos sociales, de las poblaciones y actividades
sucesivas y, forma parte del proceso de adquisicion de la ciudadania, de la construccién
de las identidades personales y colectivas (Ferrer y Quintero, 2009).

La situacion descrita anteriormente, muestra la existencia de imaginarios y sentidos
identitarios que representa el arraigo y el sentido de pertenecer a una comunidad, tiene relacion
con los puntos de referencia que se tienen respecto a una ciudad, por lo cual podria entenderse a

esta como un “conjunto de identidades”.
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Por tanto, el espacio publico juega un papel importante en la consideracion de las
ciudades, ya que es el cimiento de intercambio y de coyuntura social, y su existencia hace visible
la condicidn ciudadana. Asi pues, el espacio publico debe abrirse a la gestién comunitaria
“porque la mision de lo pablico es garantizar los derechos de todos los ciudadanos en su propio
espacio” (Ferrer y Quintero, 2009).

En Maracaibo, para el mantenimiento de los espacios publicos el Instituto Municipal del
Ambiente (IMA) procura la conservacion y el embellecimiento de la ciudad, para promover y
preservar el medio ambiente motivando al ciudadano a ser participe, sujeto a un grupo de trabajo
y tecnologia necesaria, para lograr el progreso de la calidad de vida colectiva.

Las politicas urbanas del Plan de Desarrollo Municipal de Maracaibo contienen todos los
lineamientos generales y sectoriales que deben regular la planificacion urbana y el crecimiento
de la ciudad, los cuales se enmarcan en dos objetivos macro: “Garantizar el bienestar y una
mejor calidad de vida a los habitantes del Municipio Maracaibo y Ordenar el pleno desarrollo de
las funciones sociales de la ciudad” (Ferrer y Quintero, 2009).

Para la consecucion de estos objetivos, por medio del IMA se han recuperado distintos
espacios publicos, como lo son la plaza de la repablica, la vereda del lago y los corredores viales.
La recuperacion de estos espacios significa el aprovechamiento de estas areas en la ciudad y el
arraigo de la identidad ciudadana, buscando consolidar la imagen -paisaje urbano- de Maracaibo.

Las intervenciones realizadas han impactado la estructura e imagen de Maracaibo,
transforméandola en una “ciudad bonita y limpia”, reconocida por residentes y visitantes,
contribuyendo tanto a la autoestima del marabino, que se siente orgulloso de pertenecer
-de ser ciudadano de Maracaibo-, como a la intensificacién el uso social de espacios

publicos y parques, antes deteriorados, abandonados y sin uso (Ferrer y Quintero, 2009).
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Continuando con la recuperacion de espacios publicos, en el 2020 se hizo efectiva la
rehabilitacion y entrega de plazas en la avenida Universidad de Maracaibo. Las plazas del
ingeniero, General de Brigada Manuel Manriquez y Don Ramoén Ocando Pérez, conocida como
Scout, pertenecientes al primer tramo de la avenida Universidad. “El rescate de la avenida
Universidad y sus espacios afines forma parte del plan de corredores viales de la ciudad de
Maracaibo y se enmarca en la mision Venezuela bella” (Venezolana de Television, 2020).

Este mismo afio inicia la segunda fase de la recuperacién de la vereda del lago, la cual
tiene como objetivos la recuperacion de los cuatro mil metros cuadrados de camineria de esta
zona del parque y busca avanzar en el tema de iluminacion en todo el espacio lacustre (Portal de
Noticias, 2020).

El trabajo elaborado por la administracion municipal, la gobernacion y demas
instituciones tanto publicas como privadas junto con la ciudadania, ha hecho posible el comienzo
de un proceso de cambio cultural en la gestion de una nueva conciencia ciudadana y una ciudad
mas sostenible.

Como factores de exito implementados en Maracaibo se identifica un esquema
estratégico de articulacion con los Planes de Desarrollo, y como elemento de la dimensién social
se destaca la promocion de la diversidad y de la equidad, ademas de la inversion en

infraestructura, desde el enfoque econdmico.

Tabla 28.

Andlisis DOFA del R.1.13

Internos
Debilidades Fortalezas
1. Descuido de la periferia urbana que por su 1. Larecuperacion del espacio publico ha impactado
precariedad requiere ser intervenida con urgencia, positivamente la estructura-imagen de Maracaibo,




para transformar a Maracaibo en una ciudad con
equidad urbana. (Ferrer y Quintero, 2009)

2. Los espacios publicos intervenidos no son
equidistantes y de facil acceso desde los barrios,
porque estan ubicados mayormente en el centro-este
de la ciudad. (Ferrer y Quintero, 2009)

3. Los espacios publicos de los barrios denotan
“abandono” y, en este sentido, se patentizan
asimetrias en ejecucion de la politica que adelanta el
IMA. (Ferrer y Quintero, 2009)

4. Hacen falta politicas de accién positiva para
promover la insercién y el reconocimiento social de
las poblaciones discriminadas, pero también las que
sufren algunas deficiencias, discapacidad fisica o
mental, los nifios y ancianos. (Ferrer y Quintero,
2009)

reconocida por residentes y visitantes y, la
autoestima-ciudadania del marabino. (Ferrer y
Quintero, 2009)

2. Las intervenciones realizadas han impactado la
estructura e imagen de Maracaibo, transformandola
en una “ciudad bonita y limpia”. (Ferrer y Quintero,
2009)

3. Intensificacion del uso social de espacios
publicos y parques, antes deteriorados, abandonados
y sin uso. (Ferrer y Quintero, 2009)

4. La re-creacion del espacio publico, ha
contribuido a construir ciudad y ciudadania en
Maracaibo e impactado positivamente la identidad
del marabino. (Ferrer y Quintero, 2009)

5. Politicas publicas que tienen por objeto la
proteccion y recuperacion de los paisajes y recursos
naturales, la utilizacion racional de los recursos
naturales. (Ferrer y Quintero, 2009)

Externos

Oportunidades

Amenazas

1. Insercién y recuperacion de los espacios publicos de la
periferia urbana. (Ferrer y Quintero, 2009)

2. Creacion de nuevas centralidades y areas verdes-parques
accesibles desde otras zonas y a diferentes escalas, desde el
ambito primario, pasando por el intermedio y el urbano. (Ferrer
y Quintero, 2009)

3. Para lograr una mayor equidad social urbana se debe crear
nuevas centralidades y areas verdes-parques accesibles desde
otras zonas y a diferentes escalas, desde el ambito primario,
pasando por el intermedio y el urbano. (Ferrer y Quintero, 2009)
4. Posibilidades del turismo como actividad econémica que
promueve el desarrollo sustentable en la region. (Ferrer y
Quintero, 2009)

1. Los proyectos tendentes a la
privatizacion del espacio publico.
(Ferrer y Quintero, 2009)

2. No es suficiente promover
viviendas “sociales”, ya que puede ser
una forma de fabricar é&reas de
marginalidad. (Ferrer y Quintero, 2009)
3. Lainseguridad es el mayor problema
que enfrentan los  ciudadanos
venezolanos en la actualidad. (Ferrer y
Quintero, 2009)
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Fuente: Autoria propia a partir de las bases de datos de la Biblioteca de la (Universidad Nacional

Abierta y a Distancia, 2021)

El referente internacional 14 trata la incidencia de la insercion de la gestion de riesgos en

la planificacion territorial en Ecuador. La planificacién territorial tiene como propoésito, ademas

de atender los procesos de cambio del suelo y de mejorar la calidad de vida de los habitantes,

optimar la seguridad de los asentamientos humanos ante los riesgos naturales.

Por tanto, “una apropiada planificacion territorial requiere de un andlisis del riesgo con un

enfoque metodoldgico y realizado desde las fases tempranas de la formulacion de un proyecto
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que permita comprender la naturaleza del efecto de la infraestructura sobre el medio”
(Arredondo et al., 2019). De esta manera, la gestion del riesgo se considera un elemento el
desarrollo indispensable en la planificacion.

Hay que tener en cuenta que algunos aspectos que originan el riesgo se encuentran
inmersos en los errores relacionados al manejo indebido de las problematicas de desarrollo, esto
ocurre cuando se direccionan elemento como la caracterizacion de los usos del suelo, la
ejecucion de proyectos y sobre todo no tener en cuenta en la planeacion las limitaciones y
fortalezas del sector y ademas de la situacion econémica y social.

También hay que tener en cuenta que hasta no se remedié el improcedente manejo del
desarrollo, los riesgos se desencadenan grandes problemas y catastrofes, perjudicando no solo a
la comunidad, construcciones no Gnicamente a las comunidades e infraestructuras sino que
también el progreso del pais.

Hay que tomar en cuenta, ademas, que la carencia de la vision holistica del riesgo no
permite la optimizacion de los recursos al actuar desde el manejo del desastre y no
desde el proceso de prevencién y reduccion del riesgo, evitando pérdidas econémicas y
desviacion de recursos dirigidos a inversion social, previniendo el atraso en el proceso
de desarrollo de los territorios (Arredondo et al., 2019).

Hoy en dia, es comun encontrar legislaciones que mantienen la tradicional planificacion
enfocada en las acciones urbanisticas y los usos del suelo, centrada sobre todo en el area urbana
que en el resto del territorio, o el espacio, separando los elementos de la gestion del riesgo.

Este enfoque refuerza la concepcion de que la falta de planificacion en base a una
gestion de riesgos, al no considerar las amenazas existentes en el contexto, conduce al
uso inadecuado de un territorio sin los requerimientos necesarios para su desarrollo o
urbanizacion, o sobre el que no se han regulado o normado las medidas necesarias con

este fin y no se aplican tampoco medidas de mitigacion (Arredondo et al., 2019).
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De este modo, si se relaciona la gestion del riesgo y la accion urbanistica, se tiene
claridad de las diversas situaciones que pueden traer consigo problemas y debilidades, para
plantear estrategias encaminadas a reducir los riesgos identificados. Ademas, es necesario
mantener el equilibrio entre la naturaleza y la poblacion a través de la identificacion y
sostenibilidad del medio ambiente.

Ecuador es uno de los paises pioneros en América Latina en la vinculacion de la gestion
del riesgo dentro de sus politicas. Entre las decisiones mas importantes en este pais se encuentran
el Plan Nacional de Desarrollo (PND) y los Planes de Reduccion de Riesgos considerados como
mecanismos en la implementacion. “Estos planes son herramientas centradas en el disefio de
estrategias, politicas y acciones para reducir el riesgo existente y el del futuro” (Arredondo et al.,
2019).

El Plan especifico de gestion del riesgo 2019-2030 de Ecuador tiene como reto la
Ejecucion de una gestion del riesgo segura, con la colaboracion de los diversos stakeholders y su
vinculacion con tareas para el cumplimiento de objetivos.

Mejorar el conocimiento del riesgo de desastres a nivel local, asi como el acceso a
informacion publica para que los actores del SNGRE establezcan acciones orientadas a
evitar la generacion de nuevas condiciones de riesgo, como reducir las consecuencias de
riesgo presentes, actuando directamente sobre la vulnerabilidad. (Servicio Nacional de
Gestion de Riesgo y Emergencias (SNGRE), 2019)

En este Plan, la gobernabilidad del estado es fundamental, pero abarca a todos los
sectores de la sociedad, por lo cual el Sistema Nacional de Gestion de Riesgos y Emergencias
(SNGRE) debe construir un proceso de integracion sistematica, sectorial y territorial que incluya

a todos los actores que intervienen en la sociedad.
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Ecuador sigue trabajando en la gestion del riesgo. En la publicacion ¢Qué tan preparado
esta Ecuador ante un posible terremoto? realizada el 18 de febrero de 2021, en la revista
electrénica Vistazo, se habla de que después del sismo del 2016 con magnitud de 7.8 grados
relacionado con el fendmeno de subduccion en el que se encuentra el territorio, se han
implementado diferentes estrategias para estar listo ante un nuevo suceso.

El Gobierno ha trabajado en algunas fases de prevencion para mitigar las consecuencias
de un terremoto, como la implementacion de la Norma Ecuatoriana de la Construccion
(NEC), que controla la edificacion de viviendas sismorresistentes, asi mismo, no estan
permitidos asentamientos en zonas peligrosas (Hidalgo, 2021).

Sin embargo, también se habla que a pesar de las intervenciones realizadas se continda la
construccion de sociedades con aspectos antiéticos. “Son zonas con pobreza, los materiales con
los que se construyen sus viviendas no son los mas adecuados y tampoco pueden tener un
profesional de la construccion que esté guiando esa edificacion” (Hidalgo, 2021).

El objetivo de llevar a cabo una gestion del riesgo no es sencillo, puesto que esto requiere
de la construccion de estrategias de zonificacion de suelos y ordenamiento territorial. La
situacion anterior deja entrever que, dentro de los factores de éxito identificados se encuentra la
gestion del riesgo, pero todavia hay que trabajar en el establecimiento de metodologias, planes y

acciones para la gestion del mismo en el pais.



Tabla 29.

Analisis DOFA del R.1.14

Internos

Debilidades

Fortalezas

1. AdUn se aprecian algunas legislaciones que
mantienen una tradicion de planificacién muy
centrada en la actividad urbanistica y los usos
del suelo, mucho mas focalizada en lo urbano
que en el territorio, o el espacio en su
conjunto, dejando aparte los elementos
fundamentales de la gestion del riesgo.
(Arredondo et al., 2019)

2. Asentamientos precarios que coinciden
con las zonas de mayor riesgo de desastres,
debido a la falta de control en el
cumplimiento de las ordenanzas municipales,
normas y codigo de la construccién.
(Arredondo et al., 2019)

3. Los factores asociados a la falta de
planificacién en base a una gestion de riesgos
se derivan en su totalidad de la falta de una
visién holistica del riesgo, es decir carente de
la valoracion sistémica, multidisciplinar e
integral en el tratamiento del riesgo como
variable el desarrollo. (Arredondo et al.,
2019)

4. Uso inadecuado de un territorio.
(Arredondo et al., 2019)

5. Zonas con pobreza, los materiales con los
gue se construyen viviendas no son los mas
adecuados y tampoco pueden tener un
profesional de la construccion que esté
guiando esa edificacion. (Hidalgo, 2021)

6. La falta de disponibilidad de recursos
econémicos genera incapacidad de las
instituciones publicas y privadas para
destinar fondos a la prevencion, mitigacion y
atencion de desastres. (Arredondo et al.,
2019)

1. Ecuador incluye la gestion de riesgos de desastres en su
Constitucidn. (Arredondo et al., 2019)

2. Establecimiento de la Secretaria de Gestion de Riesgos,
como 6rgano rector de la actividad y el Sistema nacional
descentralizado de gestidn de riesgos con responsabilidad de
las instituciones del ambito territorial. (Arredondo et al.,
2019)

3. Ley de Seguridad Puablica y del Estado, que ratifica la
funcion rectora de la Secretaria de Gestion de Riesgos y la
responsabilidad a nivel local de las instituciones publicas y
privadas en la adopcién de medidas para prevenir y mitigar
los efectos de los riesgos de origen natural o antropico.
(Arredondo et al., 2019)

4, Codigo Organico de Ordenamiento Territorial,
Autonomias y Descentralizacion (COOTAD). (Arredondo
et al., 2019)

5. Ley de gestion y uso del suelo. (Arredondo et al., 2019)
6. Plan nacional de desarrollo (PND), que incluye la
gestion del riesgo como un eje transversal en los ejes
ambientales, productivos y ambientales. (Arredondo et al.,
2019)

7. Planes de reduccion de riesgos, como mecanismos en la
implementacion de la gestién de riesgo en los planes de
desarrollo, de modo que entre los logros asociados se
encuentra el disefio de Planes para la Reduccién de Riesgo
en el Territorio Nacional y de los sectores agua potable,
saneamiento, salud, vialidad y transporte. (Arredondo et al.,
2019)

8. EI Plan especifico de gestion del riesgo 2019-2030 de
Ecuador. (Hidalgo, 2021)

9. Norma Ecuatoriana de la Construccion (NEC), que
controla la edificacién de viviendas sismorresistentes.
(Hidalgo, 2021)

Externos

Oportunidades

Amenazas

1. Insercion de la gestion de riesgos en la
planificacién territorial. (Arredondo et al.,
2019)

2. Incorporacion de la variable de riesgo a la
planificacién favorece el accionar sobre las
situaciones de amenaza de tipo natural o
antrépicas, a las que puede adicionarse la
propia vulnerabilidad, al mismo tiempo en que

1. Asentamientos precarios que coinciden con las zonas
de mayor riesgo de desastres, debido a la falta de control
en el cumplimiento de las ordenanzas municipales, normas
y codigo de la construccién que conllevan a largo plazo a
mayores costos de mantenimiento y reparacion.
(Arredondo et al., 2019)

2.Desastres como consecuencia de la aplicacion de
modelos no adecuados de desarrollo que ignoran la
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aumenta la seguridad se fortalece el desarrollo
sustentable en el territorio y disminuyen los
dafios. (Arredondo et al., 2019)

3. Perfeccionar y complementar el marco
regulador y legal que contribuya al total
cumplimiento del mandato constitucional
acerca de la gestion del riesgo. (Arredondo et

al., 2019)

4. Construir indicadores para estimar la
resiliencia, ademas de avanzar mas
decididamente en pos de lograr el

fortalecimiento de los vinculos a nivel de paises
y globalmente de la gestion de riesgos, las
agendas de desarrollo y de adaptacion y
mitigaciéon  por el cambio  climético.
(Arredondo et al., 2019)

relacion entre naturaleza y sociedad y en cambio se
evidencian a partir de un incremento en la vulnerabilidad
que propician el crecimiento no planificado de la
expansion urbana, la construccién de infraestructuras
inseguras y producciones con tecnologias inapropiadas,
entre otros. (Arredondo et al., 2019)

3.La inequidad social hace de las emergencias un
problema muy complejo pues las personas no cuentan con
recursos adecuados para minimizar o reducir los efectos de
los desastres naturales. (Arredondo et al., 2019)

4. América Latina es una de las zonas con més altos niveles
de sismicidad en el mundo, sobre todo porque forma parte
del Cintur6n de Fuego del Pacifico, en donde se
concentran zonas de subduccién importantes, lo que
ocasiona mayores niveles de actividad volcanica y
sismica. (Hidalgo, 2021)

5. Actividad sismica relacionada con el fendbmeno de
subduccién. (Hidalgo, 2021)
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Fuente: Autoria propia a partir de las bases de datos de la Biblioteca de la (Universidad Nacional

Abierta y a Distancia, 2021)

Al igual que el referente internacional 12, el referente 15 se localiza en el pais de México,

pero en esta ocasion en Puerto Chiapas, este, estudia como las Zonas Econdmicas Especiales -

ZEE pasan de ser una politica publica a un proyecto derogado por el gobierno entrante después

de tener un grado de consolidacion muy alto.

“Una Zona Economica Especial es un area geografica delimitada de un pais donde las
reglas de negociacion son diferentes a las que prevalecen en el resto del territorio”. (Torres,
2020). Las zonas econdmicas especiales brindan grandes utilidades a las organizaciones que se
ubican en su entorno y aplican estimulos econdmicos en comparacion con la otra parte del pais.
Asi mismo, brindan un sector especial de aduana, procesos y procedimientos agiles de logistica,
asi como financieros.

Las Zonas Econdmicas Especiales en México fueron creadas para equilibrar la balanza
econdmica entre dos zonas del pais, el norte y el sur, que histéricamente han tenido un desarrollo

desigual.
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El 31 de mayo de 2016 fue expedido el decreto de creacion de la Ley Federal de Zonas
Econdmicas Especiales de México (LFZEE), que regula el establecimiento y la
operacion de sus ZEE con la finalidad de impulsar la inversion, la productividad, la
competitividad, el empleo y una mejor distribucion del ingreso entre la poblacion.
(Torres, 2020)

Con la creacidn de estos espacios se busca reducir la pobreza y aumentar las ventajas

para una vida mas fructifera en diferentes sectores del pais que tienen un retraso social. El
programa de desarrollo de las ZEE, establece estrategias que permitan el crecimiento del pais,
tales como: ordenamiento territorial, desarrollo de mobiliario urbano; construcciones que
mejoran la infraestructura vial, asi como redes de comunicacion y de logistica; mejoramiento del
personal por medio de capacitaciones; entre otros.

En septiembre de 2017 el gobierno efectlo la declaratoria de la primera Zona Econémica
Especial en México en Puerto - Lazaro Cardenas - La Unidn. Para el dia 18 del mes de abril del
afio 2018 ya se tenian propagandas de las declaratorias de constitucion de las primeras ZEE del
pais.

Las ZEE se pensaron para asegurar un ambiente de actividades comerciales adecuadas
para incentivar al capital y al trabajo; construcciones y planes que originen crecimiento de
empresas y empleados; politicas de desarrollo urbanistico; politicas de desarrollo urbano
equilibrado y sustentable; entre otros. “De manera complementaria, se ejecutd una estrategia de
promocion que, garantizando intereses publicos y privados, y enfocada tanto al mercado nacional
como al internacional, permitiera atraer inversion productiva para la sustentabilidad de las ZEE y

su area de influencia”. (Torres, 2020)
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Con la llegada del gobierno 2018-2024, el proceso de creacion de las Zonas Econémicas
Especiales quedo cancelado. El nuevo gobierno mostro que el proyecto promovido por el
anterior mandatario sobre la economia suroeste del pais no generé utilidades para el sector.

Las Zonas Econdmicas Especiales fueron uno de los proyectos de desarrollo mas
importante efectuado en el gobierno 2012-2018 que inicio en el afio 2016 con el propdsito de
destruir la brecha econémico-social presente entre el sur y el este del pais.

Después de lo expuesto en esta investigacion, es posible afirmar que la idea de
implementar un programa como el de las ZEE en México era muy sugerente en funcion
de sus objetivos y el entramado juridico, econémico, administrativo y organizacional
que se habia disefiado e implantado para su ejecucion. (Torres, 2020)

A partir del estudio, se puede determinar que el éxito o fracaso de proyectos como las
Zonas Economicas Especiales, tiene mucha relacion con el desarrollo de estrategias, la
realizacion de proyectos y la implementacion de habilidades gerenciales de las administraciones.

Actualmente, el gobierno de México trabaja en otros proyectos de inversion social en la
parte de proceder con las Zonas Econdmicas Especiales.

Por parte de la VVoceria del Gobierno de la Republica se preciso que, como parte del
plan econdmico de la actual administracion, en lugar de continuar con las Zonas
Econdmicas Especiales se priorizaran proyectos de desarrollo regional, como el Tren

Maya, la refineria de Dos Bocas y el Corredor Transistmico (Hernandez, 2019).

Tabla 30.

Analisis DOFA del R.1.15

Internos
Debilidades Fortalezas
1.Las ZEE carecia de eficacia, implicaba 1.incentivos al capital y al trabajo. (Torres, 2020)
derroche de recursos y solo servia “para hacer 2.Una ventanilla Unica para la realizacion de los tramites.
negocios”. (Torres, 2020) (Torres, 2020)
2.La Union de Industriales del Estado de 3.Régimen aduanero especial. (Torres, 2020)
Meéxico indico que la cancelacion del programa




de ZEE desincentivara la participacion del
sector empresarial. (Torres, 2020)

3.Tener siete ZEE en el pais imposibilita un
desarrollo econémico, “porque compiten entre
si las entidades y no hay ingresos suficientes
para el Servicio de Administracién Tributaria
(...) Pulverizas porque hay una empresa aqui,
una all& y no se concentra lo que tienes que
desarrollar”. (Hernandez, 2019)

4.Infraestructura 'y programas que promuevan la
productividad de empresas y trabajadores. (Torres, 2020)
5.Politicas de desarrollo urbano equilibrado y sustentable.
(Torres, 2020)

6.Politicas publicas complementarias que incluyen
desarrollo de capital humano, innovacién y transferencia
tecnolégicay programas de financiamiento. (Torres, 2020)
7.Las primeras ZEE de México cuentan con varias
ventajas comparativas y fortalezas asociadas a sus

vocaciones productivas. (Torres, 2020)

Externos

Oportunidades

Amenazas

1. Zonas Econdmicas Especiales con la finalidad de
impulsar la inversién, la productividad, la competitividad, el
empleo y una mejor distribucidn del ingreso entre la poblacién.
(Torres, 2020)

2.0rdenamiento territorial, desarrollo y equipamiento urbano.
(Torres, 2020)

3. Obras de infraestructura de transporte, de comunicaciones, de
logistica, energética, hidraulica y ambiental. (Torres, 2020)

4. Fortalecimiento del capital humano a través de la educacion,
capacitacion y certificacion. (Torres, 2020)
5.Acciones de innovacion, desarrollo vy
tecnoldgica. (Torres, 2020)

6.Apoyo al financiamiento productivo y para el desarrollo de
infraestructura. (Torres, 2020)

7.Medidas de sustentabilidad, proteccion y preservacion del
medio ambiente. (Torres, 2020)

8. Nuevos proyectos como: Tren Maya, zona libre en Chetumal,
modernizacion y construccion de refinerias y rescate del Istmo
de Tehuantepec. (Hernandez, 2019)

transferencia

1.Las condiciones del mercado y los
agentes econdémicos los que determinan
donde se ubican las inversiones viables,
independientemente de los incentivos
fiscales que pueda ofrecer determinada
zona. (Torres, 2020)

2. Desfavorables expectativas de
crecimiento econémico de México como
sus niveles tan asimétricos de desarrollo
regional. (Torres, 2020)

3.La baja conectividad e infraestructura
deficientes, los bajos niveles de capital
humano, un ambiente de negocios poco
atractivo, la limitada innovacion y el
escaso  desarrollo  tecnoldgico, las
instituciones debiles, la ausencia de
seguridad y certidumbre juridica, ademas
de un uso fragmentado de la tierra.
(Torres, 2020)
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Fuente: Autoria propia a partir de las bases de datos de la Biblioteca de la (Universidad

Nacional Abierta y a Distancia, 2021)

El referente internacional 2 habla acerca de la estructura de indicadores de habitabilidad

del espacio publico en ciudades de América Latina. El estudio parte de considerar el espacio

publico como elemento de vital importancia para el mejoramiento de la calidad de vida de las

personas; presentado el valor de visibilizar la valoracion de aspectos que favorecen el bienestar

de las personas en los diferentes entornos que hacen parte de su experiencia en la ciudad.

El espacio publico como zona donde se desarrolla esparcimiento social, debe ser

habitable y por lo tanto impactar de forma positiva la calidad de vida urbana. El espacio publico,
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a pesar de estar relacionado con la calidad de vida urbana no se encuentra como un indicador
directo de esta, por lo que el estudio propone una variedad de indicadores tanto objetivos como
subjetivos a fin de poder medir el bienestar de las personas en las diversas localidades de
América Latina.

La evaluacion del espacio publico desde el punto de vista mencionado, entrega una
solucién al mejoramiento de la habitabilidad, forjando un aspecto de més en la calidad de vida
urbana “el espacio publico de las ciudades latinoamericanas esta siendo actualmente objeto de
gestion con el fin de contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de sus habitantes” (Paramo
et al., 2016).

Partiendo de lo anterior, se puede entender el espacio ptiblico como una “construccion
social que genera un conjunto de actuaciones sociales a partir del cumplimiento de la normay de
las camparias que se ejecutan para transferir estas practicas. En los ultimos tiempos
Latinoamérica ha trabajado fuertemente en la habitabilidad del espacio publico, prueba de ello ha
sido el desarrollo ciudadano y los reconocimientos obtenidos internacionalmente:

Prueba del relieve que ha tenido el espacio publico es que, gracias a este, varias
ciudades en Latinoamérica han sido merecedoras de reconocimientos internacionales
por sus aportes a las estrategias de reactivacion de los espacios publicos y el
mejoramiento en sus dinamicas administrativas con propuestas innovadoras y
reestructuradas a las exigencias actuales (Paramo et al., 2016).

Las ciudades deben adaptar la forma y la funcionalidad urbana para ayudar a la buena
gestion de las dindmicas territoriales, articulacion de los espacios publicos y la mejorar el
bienestar de la poblacidn, por tanto, los indicadores presentados en el estudio se encuentran

dentro de categorias tales como: sostenibilidad y sustentabilidad Ambiental, accesibilidad los
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diversos servicios publicos, actividades culturales y sociales, acciones de seguridad e
infraestructura fisica, que ayudan a la consecucion de estos objetivos.

Este estudio concluye que “la estructura de la normativa de espacio publico en ciudades
latinoamericanas sigue un orden en el planteamiento de sus politicas, que van del reconocimiento
de conceptos relacionados con el espacio publico hasta la propuesta de directrices especificas
sobre el mismo” (Paramo et al., 2016). En Latinoamérica esta la necesidad latente de ejecutar
Iniciativas a partir de la reestructuracion del espacio publico, pero estas se deben extender mas
alla de las politicas publicas de las ciudades, debe integrar a las comunidades desde la
perspectiva de dar solucion a sus deseos y necesidades con respecto a los espacios publicos de
localidades.

“El espacio publico de las ciudades latinoamericanas esta siendo actualmente objeto de
gestion con el fin de contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de sus habitantes, a partir
de la creacién de nuevos lugares publicos y la recuperacion de espacios abandonados, dada la
importancia que se le viene dando para el sostenimiento de las distintas practicas sociales que se
sittian en el espacio publico”.

De acuerdo al tema tratado en el articulo, en diciembre de 2020 el observatorio del
Espacio Publico de Bogota presenta el reporte técnico de Indicadores de Espacio Publico. En
esta ocasion, el reporte incluye dos nuevas variables: se reconocen y valoran los efectos de la
pandemia COVID-19 en el uso del espacio publico y el nacimiento de nuevas formas de
relacionamiento entre la ciudad y el espacio publico.

“Con la nueva apertura de las ciudades se habla de escenarios post-COVID-19, que son
vistos como grandes oportunidades para mejorar las ciudades y fortalecer los territorios

para que sean resilientes, responsables y equilibrados. Otro aspecto importante que ha
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traido la pandemia es la necesidad de hacer efectivos los modelos de ciudad compacta
siendo el foco para la nueva planificacion la proximidad, la adaptabilidad y la
flexibilidad, en donde las personas y su salud se convierten el centro del urbanismo”.
(Departamento Administrativo de la Defensoria del Espacio Publico de Bogota -
DADEP, 2020)

Enmarcado en el tema que trata el reporte de indicadores, el espacio publico se forma
como una guia tras lo ocurrido con la pandemia COVID, y este se convierte en un aspecto muy
importante. De esta manera, los indicadores de espacio publico seran medidos con mayor
frecuencia y sus resultados serén esenciales para la construccién de areas integrales, incrementar
el metro cuadrado por habitante, areas verdes, asi como vias que puedan ser semipeatonales
penando en todas las medidas de bioseguridad.

Hoy en dia las calles se han transformado en un espacio publico que ayuda a los
comercios privados, a los servicios bancarios y al sistema de salud, con extensas filas para
ingresas a las tiendas, convirtiéndose de esta manera en espacios de relacionamiento. Por todo

aquello se hace necesario reflexionar en el empleo de los espacios publicos en las localidades.

Tabla 31.

Analisis DOFA del R.1.2

Internos
Debilidades Fortalezas




1. La normativa revisada no evidencia interés
por plantear propuestas que incluyan el manejo
de indicadores subjetivos en proyectos en etapa
de planificacion, lo cual podria prever un
desacierto a futuro con respecto a las decisiones
tomadas, al no tener en cuenta los deseos y
requerimientos de los usuarios. (Paramo et al.,
2016)

2. Necesidad de incluir una propuesta que
promueva la valoracion de los espacios publicos
en términos de su habitabilidad. (Paramo et al.,
2016)

3. Algunas ciudades presentan un manejo muy
limitado de los temas sobre espacio publico, otras
ni siquiera los tienen en cuenta, y algunas se
limitan a identificar los problemas y plantear una
regulacion a futuro. (Paramo et al., 2016)

4. Lanormativa complementaria de indicadores
de habitabilidad del espacio publico es que,
aunque depende de la norma general, esta ligada
a los planes de desarrollo de los mandatos y a las
metas de las entidades publicas a corto plazo, y
en pocas ocasiones a planes generales de largo
plazo, lo que no promueve su continuidad.
(Paramo et al., 2016)

1. La bateria de indicadores de habitabilidad de los
espacios publicos pretende apoyar procesos desde el
disefio de nuevos espacios hasta la renovacion de los
antiguos, como parte de una estrategia que promueva la
tendencia a recuperar y recalificar los espacios publicos
de las ciudades latinoamericanas. (Paramo et al., 2016)
2. Varias ciudades en Latinoamérica han sido
merecedoras de reconocimientos internacionales por sus
aportes a las estrategias de reactivacion de los espacios
publicos y el mejoramiento en sus dinamicas
administrativas con  propuestas innovadoras y
reestructuradas a las exigencias actuales. (Paramo et al.,
2016)

3. Seminarios internacionales para definir politicas y
promover investigaciones sobre espacio publico.
(Paramo et al., 2016)

4. Las alcaldias de las ciudades son las que, mediante
instrumentos de regulacion, principalmente de planes
maestros y de manejo, acuerdos de los consejos
municipales, planes de ordenamiento del territorio, de
desarrollo, de accion y otras normas que hacen referencia
a programas especificos, las que promueven proyectos.
(Paramo et al., 2016)

Externos

Oportunidades

Amenazas

1. Laimplementacion de una bateria de indicadores contribuiria de forma
positiva a complementar la informacion requerida para la toma de
decisiones y la propuesta de directrices sobre los espacios publicos urbanos.
(Paramo et al., 2016)

2. En el caso de los indicadores subjetivos, estos pueden ser manejados
desde encuestas a la comunidad beneficiaria de los espacios. Este tipo de
instrumento agregaria gran valor al desarrollo de los disefios o las
intervenciones que se planeen con las comunidades, ya que daria parametros
claros de las necesidades y los requerimientos de las comunidades. (Paramo
et al., 2016)

3. Proponer el uso de indicadores como complemento a la formulacién y
regulacion de la normativa ligada al espacio publico de las ciudades
latinoamericanas. (Paramo et al., 2016)

4. incorporar propuestas que permitan relacionar las evaluaciones de
calidad de vida de sus habitantes con la valoracion de la habitabilidad de sus
espacios publicos, ya que estos se encuentran estrechamente relacionados,
y el trabajo mancomunado permitiria aunar fuerzas y racionalizar recursos
entre instituciones desde el direccionamiento de politicas generales.
(Péramo et al., 2016)

1. Comercio informal
relacionado con la invasion
del espacio publico. (Paramo
etal., 2016)

2. Las nuevas
construcciones tomaron la
prioridad del espacio urbano
y le dieron la espalda al

espacio publico.
(Departamento

Administrativo de la
Defensoria  del  Espacio

Publico de Bogota - DADEP,
2020)

3. La pandemia ocasionada
por el COVID-19 afecta la
calidad del espacio publico.
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Fuente: Autoria propia a partir de las bases de datos de la Biblioteca de la (Universidad Nacional

Abierta y a Distancia, 2021)
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Estrategia Gerencial para la Construccion del Desarrollo Social

La propuesta de una estrategia gerencial tiene como proposito establecer una adecuada

articulacién entre la normatividad y/o politicas actuales, la gerencia y la construccion de

desarrollo social en el sector céntrico del Municipio de Tulua, y para lograr esto se establecen

cinco grandes componentes que buscan implementar mejoras en el proyecto “Construccion de

Desarrollo Social sobre el Espacio Publico en la Zona Centro del Municipio de Tulua, Valle del

Cauca” y de esta manera reducir debilidades reconocidas y fortalecer algunos aspectos y

habilidades de los gerentes.

La propuesta girara en torno a los siguientes componentes:

llustracion 23.

Estrategia gerencial

Evaluacion de
los impactos
ambientales y
sociales del
proyecto

Consolidacion
de las
competencias y
habilidades
gerenciales

Aplicacion de

Green Project

Management -
GPM

ESTRATEGIA GERENGIAL

Fortalecimiento
Creacion de una del esquema
Oficina de
Administracion
de Proyectos —

PMO

institucional y
legal del
desarrollo
social sobre el
espacio publico

Fuente: Autoria propia a partir de las bases de datos de la Biblioteca de la (Universidad Nacional

Abierta y a Distancia, 2021)
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Consolidacion de las competencias y habilidades gerenciales

El gerente de este tipo de proyectos debera poner en préctica las competencias y
habilidades gerenciales para plantear e indagar el desarrollo social del sector céntrico, a partir de
la vinculacion de politicas publicas, normas e intervenciones; ademas del involucramiento de
diferentes actores como organizaciones publicas y sociales, instituciones, empresas, entre otros,
que permitan actuar de manera global y lograr la participacién para plantear posibles soluciones
a las diversas problematicas sociales ademas de conseguir el cumplimiento de objetivos con
equidad y democracia.

Teniendo en cuenta que uno de los factores mas empleados en los casos exitosos a nivel
nacional e internacional es la Gestion de Stakeholders, es necesario que el gerente del proyecto o
en este caso el administrador del territorio del municipio de Tulua tenga en cuenta la vinculacion
y participacion de los diferentes actores, que de una u otra forma se ven afectados o beneficiados
con el desarrollo de las diferentes obras, y a su vez el lider exija la participacion de estos con el
fin de crear valor publico.

El concepto de valor pablico se encuentra referido al valor creado por el Estado a través
de la calidad de los servicios que presta a la ciudadania, las regulaciones que gestiona
para el bienestar de toda la sociedad y el ejercicio de creacion de politicas publicas que
buscan satisfacer necesidades propias de la poblacién. (Escobar J. , 2016)

Es decir, que el gerente del proyecto debera emplear estrategias que permitan reconocer
los intereses de los stakeholders, a fin de plantear soluciones a las diversas problematicas e
identificar las necesidades de la poblacion, y todo lo demas que se requiere para la construccion

del desarrollo social y generacion de valor publico, entendiéndose este concepto como lo
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importante y necesario para el progreso del ser, ademas seré necesario que el gerente busque el
crecimiento del capital econdmico e institucional.

Igualmente, elementos como la toma de decisiones, el liderazgo y la inteligencia
emocional son primordiales en el gerente del proyecto para atender todas las situaciones y
requerimientos de informacion, generando una gestion adecuada de las comunicaciones con
todos los interesados del proyecto. Debido a que la inteligencia emocional conduce a seis estilos
del liderazgo, y es claro que los mejores lideres no utilizan un Gnico tipo de liderazgo, los
stakeholders con alto poder e interés en el proyecto, como lo es el Alcalde Municipal de Tulua,
debera tener la capacidad de cambiar flexiblemente de un estilo a otro segun las circunstancias
que se presenten en el proyecto, y de ser necesario, se emplearan los siguientes estilos para que
se desarrolle sin inconvenientes.

v' Autoritario: Debera entonces ser un lider efectivo, buscar el desarrollo de las obras de
infraestructura y demas actividades dando cumplimiento a la triple restriccion, es decir
las obras y actividades tendran que ejecutarse en el tiempo estimado y bajo los costos
estipulados, sin dejar de lado el alcance y la calidad.

v’ Coaching: Para dar cumplimiento a este estilo, el Alcalde Municipal debera fortalecer el
conocimiento del recurso humano del proyecto, a través de capacitaciones en temas de
proyectos, obra civil y seguridad en el trabajo, para generar al interior de la
administracion un ambiente de aprendizaje constante; ademas debera fomentar
dindmicas de retroalimentacion a través del desarrollo e implementacion de planes de

mejoramiento continuo.
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v" Visionario: El Alcalde desde su liderazgo debera inspirar a todos los miembros del
proyecto para que trabajen hacia el mismo objetivo, es decir debera enfocar su equipo
de trabajo hacia la culminacion del proyecto, en este caso la construccion del desarrollo
social en el sector céntrico, ademéas proporcionard una motivacion y un buen ambiente
trabajo.

Pero todo este proceso de gestion de interesados esta enfocado a que la administracion
municipal pueda desarrollar y administrar proyectos y culminarlos dentro de lo establecido, esta
tarea es todo un reto para un lider o director a cargo. Ahora, si hablamos de desarrollar proyectos
que sean sostenibles ambiental, social y econémicamente para una regién o pais, es un proceso
mas complejo, que requiere de un compromiso fuerte del lider y de su equipo.

También es necesario contar con una serie de habilidades gerenciales, conocimientos y
herramientas que permiten tener la capacidad de poder desarrollar, planificar y cumplir con
proyectos sostenibles. Algunas de esas habilidades que debe contar un lider de proyectos sera, la
de comunicarse y saber expresar lo que se requiere hacia su equipo de proyecto. Muchos lideres
fallan en su administracion, por la falta de comunicacidn constante con su equipo, o también,
porgue no se puede expresar de manera clara y objetiva lo que la direccion solicita de su equipo.

Entonces, asi como debe realizarse la gestion de stakeholders también sera necesario
llevar a cabo un analisis mas profundo en la gestion de riesgos, pero esta se planteara en el
siguiente componente.

Por tanto, todo lo anterior conlleva a que el gerente del proyecto busque el desarrollo

integral del sector céntrico del municipio, a traves de la vinculacion de los diversos sectores y
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participantes para lograr un objetivo comin como lo es el tejido social a través de la generacion

de riquezas.

Evaluacion de los impactos ambientales y sociales del proyecto

El estudio medioambiental es un procedimiento que se emplea para evaluar los impactos
ambientales de un proyecto, bien sea una obra, tarea o actividad a ejecutar en un determinado sitio,
con el fin de establecer los impactos que este puede ocasionar y a su vez informar a la comunidad
para finalmente tomar decisiones.

El estudio medioambiental es utilizado para tomar decisiones sobre aquellos proyectos que
requieren de licencia ambiental para su ejecucién o puesta en funcionamiento, dado que la ley
estipula puntualmente los proyectos que requieren de dicha licencia.

La evaluacion de impactos sociales es el proceso a través del cual se establece el grado de
aceptacion de un proyecto, todo visto desde la particularidad de la sociedad. Es decir, “la tarea del
evaluador social es identificar los impactos positivos (beneficios) y negativos (costos) desde el
punto de vista de la comunidad y su valoracion, para calcular el valor presente de los beneficios
sociales netos utilizando una tasa social de costo del capital” (Cordoba Padilla, 2011)

En pro de implementar mejoras y tomar decisiones direccionadas al planteamiento de
estrategias para la mitigacion de los impactos ambientales y sociales del proyecto “Construccion
de Desarrollo Social sobre el Espacio Publico en la Zona Centro del Municipio de Tulu, Valle
del Cauca” se propone el empleo de la matriz de Leopold, como una de las alternativas a emplear
para la evaluacion, esta matriz se basa inicialmente en la identificacién de impactos ambientales

y sociales, y fue disefiada para evaluar proyectos.
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La matriz se encuentra representada por columnas, donde se relacionan las acciones que
pueden causar efectos en el medio ambiente, y por filas, donde se sefialan los elementos
ambientales susceptibles a cambios. A partir de esta informacidn, se definen las interacciones. Es
importante sefialar que durante la evaluacion no es necesario emplear todas las acciones y
elementos ambientales, ya que en algunas ocasiones no se presentan ciertos factores y/o acciones
ambientales durante la ejecucion del proyecto.

El nimero de actividades o acciones que llustracionn en la matriz son 100 y el nimero
de efectos ambientales 88, por lo tanto, resultaran 8,800 interacciones, no obstante, de
éstas suelen ser muy pocas las realmente importantes y dignas de consideracion especial
para un proyecto particular. (Ramos, 2004)

Para el diligenciamiento de la matriz se deben colocar dos nimeros, normalmente se
emplea el rango de 1 a 10. El primero de estos nimeros sefiala la magnitud del impacto, mientras
que el segundo, marca la importancia. Asi mismo, en la siguiente tabla se presenta de manera
muy sencilla los criterios de calificacion de la matriz de Leopold, en esta, se especifican el rango
de 1 a 10 para evaluar la magnitud y la importancia de cada una de las acciones y elementos
ambientales del proyecto, y ademas, se entregan algunas aclaraciones para el proceso de

evaluacion.

Tabla 32.

Criterios de Calificacion - Matriz de Leopold

Criterios de Calificacion

Si el impacto es positivo colocar delante
del valor asignado el signo (+) y si el
impacto es negativo colocar delante del
valor asignado el signo (-)

Magnitud Entre 1v 10 Siendo 10 la maxima magnitud del
(Esquina superior incIui?j/os " | posible impacto y 1 la minima.
izquierda) Cero no es valido
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Criterios de Calificacion

Importancia Entre 1v 10 Siendo 10 la méaxima importancia
(Esquina inferior incIuié/os " | del posible impacto y 1 la minima.
derecha) Cero no es valido

Por ejemplo, si es regional o
simplemente local

Fuente: Elaboracion propia, a partir de (Universidad Nacional de la Plata, 2016).

Para observar con detalle el resultado del analisis y la valoracién de los impactos
ambientales y sociales del proyecto se sugiere direccionarse al Anexo C.

Evaluacion de los Impactos Ambientales y Sociales a Partir de la Matriz de Leopold.

Aplicacion de Green Project Management - GPM

Considerando que la ptima GPM para la gestion de proyectos integra una serie de
herramientas y estrategias orientadas a alcanzar su principal propdsito que es la sostenibilidad, se
hace necesario definir los factores de éxito més relevantes para la direccion del proyecto
“Construccion de Desarrollo Social sobre el Espacio Publico en la Zona Centro del Municipio de
Tulud, Valle del Cauca” que es un proyecto que integra diferentes aspectos en busca de la
construccion de desarrollo social.

La finalidad del sector publico es gestionar los recursos para su ejecucion, y al cual se le
han venido integrando una serie de elementos enfocados al desarrollo competitivo y perdurable
de la entidad territorial y de los encargados de la direccion de proyectos, para que mediante
competencias y habilidades gerenciales garanticen que estos esfuerzos temporales sean
perdurables en el tiempo y ambiental y socialmente responsables; no obstante, no se puede
esperar que todos estos elementos funcionen como un sistema sin la adecuada intervencion del
componente humano, si no se seleccionan, planifican y desarrollan adecuadamente, se generaran

problemas y estos no provendran de la herramienta, sino de quien la aplica.
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A continuacion, se propone una interrelacion de diversas variables que dilucidara la
forma como que interactla una organizacion, su entorno y el conocimiento en pro del
cumplimiento de su propdsito y la generacién de valor.

Siendo asi, y basados en la estructura de GPM planteada, se considera que desde la
direccion de proyectos, para que un conjunto de medios sea exitoso definitivamente es necesario
contar con una adecuada planificacion, identificacion, analisis, respuesta y monitoreo a los
riesgos y oportunidades del proyecto; pero ademas, este proceso debe efectuarse de acuerdo a la
triple cuenta de GPM, que “se centra en los impactos de los procesos y entregables de los
proyectos en el medio ambiente, en la sociedad, en la linea base corporativa y en la economia
local” (The Global Compact, 2014), es decir, riesgos econémicos, ambientales y sociales del
proyecto para garantizar cobertura total y que a partir de una adecuada gestion planteada por la
direccion del proyecto se garantice el éxito.

Ahora bien, al realizar la gestion de riesgos y oportunidades, implicitamente se esta
hablando también de la gestion de costos y tiempo del proyecto, en donde se debe cuantificar el
valor econdmico necesario para atender los riesgos del proyecto y el tiempo que se requiere para
efectuarlo, incluida la programacion detallada sobre el cronograma en donde se especifica qué en
cada etapa, por cuanto tiempo y hasta los recursos necesarios para esta labor, ademas de los
monetarios, los recursos humanos (integrantes del equipo de proyecto en interaccion con los
interesados del mismo) y maquinaria y equipo de ser necesario.

Por otra parte, el estdndar P5 o 5P se apoya en el fundamento de la Green Project
Management o Sostenibilidad en la Direccion de Proyectos (GPM), siendo en este momento, la

organizacion mas grande en temas de direccion de proyectos sostenibles, y quien tiene 125
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paises como integrantes, su principal objetivo es contribuirle a los negocios o proyectos en el
conocimiento de desarrollar habilidades para generar una participacion, contribucion y
compromiso con la gestion ambiental, econémica y social. Esta guia comprende cinco areas
especificas y que dan respuesta al significado de P5, las cuales son personas, planeta, beneficio,
proceso y producto.

El enfoque que busca entregar GPM a través de la herramienta P5 es el vinculamiento de
la triple linea base, conformada por lo social, medio ambiente y econdmica, con los procesos del
proyecto y los resultados, bien sea productos o servicios. Es asi como, los proyectos establecidos
bajo un fundamento de desarrollo sostenible buscan generar una responsabilidad social
corporativa, la cual debera ir enlazada con los estandares, metodologias o guias de la gestion de
proyectos, para tener un resultado que permita evaluar la relacion beneficio — costo.

De esta manera, se establece que los tres estandares y/o guias para la direccion y gestion
de proyectos evaluadas, incluyen herramientas y técnicas que facilitan la direccion de los mismos
y entregan un enfoque en el logro de los objetivos, para hacerlos mas eficientes y eficaces. Es
por esto, que los gerentes de proyectos deben tener habilidades de direccién y conocimientos en
las diferentes metodologias (PMBOK; 1SO 21500:2012, P5, PRIMS, PRINCEZ2, entre otros) que
le permitan crear un proyecto que se ajuste a las necesidades y se vinculen los factores medio
ambientales, sociales y econémicos.

Cada director es libre de elegir la herramienta a emplear para la gestion de sus proyectos,
teniendo en cuenta los recursos que el medio le ofrece y el tipo de proyecto u organizacién a
gestionar, pues también se debe considerar que cada herramienta tiene un enfoque que permite

gue sus componentes se adapten a la magnitud del proyecto, o bien, al programa o plan de
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negocio. A pesar de que las tres guias establecen un paso a paso para dar cumplimiento a las
diferentes fases de los proyectos, no garantiza que el hecho de implementarlas se alcance el éxito
con el proyecto, pues ademas de esto de esto, debe existir un buen direccionamiento estratégico y
respaldo por parte de todos los integrantes o stakeholders del mismo.

Para determinar la operatividad y sostenibilidad del proyecto “Construccion de Desarrollo
Social sobre el Espacio Publico en la Zona Centro del Municipio de Tulug, Valle del Cauca” hay
que tener en cuenta que se aplicaron los estandares PMBOK y se emplearan la 1SO 21500:2012 y
el P5.

El proyecto aplicado desarroll6 cada una de las areas de conocimiento integracion,
alcance, tiempo, costo, calidad, recursos, comunicaciones, riesgos, adquisiciones e interesados; y
después se realizo un profundo estudio para lograr identificar las diversas problematicas
presentes en el sector y solucionarlas a través de los diferentes planes de gestion garantizando la
atencion de las necesidades y dando cumplimiento a la triple restriccion de alcance, tiempo y
costos del proyecto, pero adicionalmente a las restricciones de calidad, riesgos y beneficios.

Ya aplicada la guia PMBOK es necesario complementar la gestion del proyecto haciendo
uso de la ISO 21500:2012, para determinar la necesidad del desarrollo de una serie de procesos
que no se emplearon en la aplicacion del PMBOK, como lo es la definicion de la organizacion
que establecera la necesidad de la creacion de una Oficina de Administracion de Proyectos en el
Departamento Administrativo de Planeacion de la Alcaldia de Tulué para gestionar y dirigir los
proyectos que estaran a cargo del equipo de proyecto conformado por un gerente y una serie de

profesionales que contaran con un perfil profesional y experiencia relacionada en la gerencia y
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gestion de proyectos, y de esta manera se dard cumplimiento al proceso de la ISO 21500:2012
denominado establecer el equipo.

Por otro lado, los proyectos “hoy en dia no pueden ser socialmente responsables si no
aspiran al desarrollo sostenible. Su cultura, su comportamiento diario y su desempefio
econdmico, ambiental y social deben estar alineados y ser coherentes con los objetivos globales
de desarrollo sostenible” (The Global Compact, 2014).

Es asi como se plantea la orientacion de sostenibilidad, aspecto de gran importancia
porque permiten enlazar la ejecucion del proyecto con el cumplimiento de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible — ODS impulsados por las Naciones Unidas con perspectiva de logro en el
2030 y de una manera casi extraordinaria con la consideracion de los aspectos ambientales,
econdémicos y sociales, la direccion de proyecto tiene cubierta la totalidad de los factores
intrinsecos y extrinsecos de todo proyecto, bien sea privado o publico, de infraestructura o de
investigacion, comunitarios o productivos y demas posibilidades.

...el desarrollo econdmico sostenible puede lograrse, por ejemplo, cuando las personas,
con un criterio rentable, hacen posible que sus proyectos sean financieramente exitosos
(lograr en el tiempo que los ingresos sean mayores que sus costos); sin importar que al
mismo tiempo abran su capital financiero a muchos socios, tengan un trato digno con los
trabajadores y sus clientes e inclusive, paguen buenos salarios a la comunidad.

Por su parte, la sostenibilidad social puede conseguirse cuando se apoyan proyectos en el
mantenimiento de la cohesién comunitaria, para el emprendimiento de objetivos comunes
alrededor de mejorar las condiciones de vida....

...La sostenibilidad ambiental se obtendra siempre y cuando la explotacion de los
recursos naturales se mantenga dentro de los limites de la regeneracion y el crecimiento
natural, a partir de planear la explotacion de los recursos y de precisar los efectos que la
explotacion tendra, sobre el conjunto del ecosistema. (Zarta Avila, 2018, pag. 418)
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El proyecto “Construccion de Desarrollo Social sobre el Espacio Publico en la Zona
Centro del Municipio de Tulua, Valle del Cauca”, permite evidenciar las potencialidades del
mismo en cuanto al aspecto ambiental, econémico y principalmente social, a través de los
factores de éxito atiende los objetivos de desarrollo sostenible 3, 8, 9 y 13 aportando a una vida
sana y la promocién del bienestar para la comunidad del sector centro de Tulud, brindado
oportunidades de trabajo decente y crecimiento econdémico, construyendo una infraestructura
resiliente que brinde garantias de calidad a los interesados y empleando acciones encaminadas al
cuidado del clima y el medio ambiente.

Ademas, este tipo de proyectos dan cumplimiento al ODS nimero 17, encaminado a
favorecer las cooperaciones, y al recibir beneficios econémicos para la ejecucion del proyecto
significa que se lograra obtener la solucion mas eficaz para el problema planteado, a través de
este se cumplira con todas las expectativas solicitadas por la comunidad del sector Centro, se
gestionaran todos los interesados de manera acorde y por ende se obtendra los entregables
propuestos con las garantias de calidad, generando los beneficios propuestos y probablemente
tendra valor agregado.

El capitulo 3 — propuesta técnica del proyecto aplicado plantea que el proyecto se
desarrolle con mecanismos que ademas de aportar a la sostenibilidad también aporten a la
sustentabilidad. Asi mismo, el proyecto potencia el respeto por las zonas verdes y espacios
publicos existentes en el sector, para ayudar con el clima del lugar e incentivar las actividades al
aire libre; ademas, con el apoyo de los habitantes del sector se cuidaria esta area para que su

deterioro no sea acelerado y el impacto de la inversion se prolongue en el tiempo.
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Siendo asi, el beneficio-costo del proyecto incrementaria, pues se reducen los costos de
operacion y al disminuir los gastos de los habitantes del sector para mantener en buenas
condiciones sus areas y demas, estas personas pueden incrementar sus recursos monetarios para
inversién o cumplimiento de las obligaciones con el Estado, lo cual a su vez genera que la
Administracion Municipal pueda invertir en obras o demas elementos para el cubrimiento de
otras necesidades en diferentes sectores de la ciudad, todo esto garantiza el aporte con un grano
de arena en el control del cambio climatico y cumple con algunas condiciones de auto-

sostenibilidad.

Creacion de una Oficina de Administracion de Proyectos — PMO

Project Management Institute cita puntualmente que una oficina de PMO “es una
organizacion que estandariza los proyectos que se encuentran bajo su jurisdiccion y hace mas
facil compartir recursos, herramientas y técnicas” (Project Management Institute, 2017), por lo
tanto, una PMO es una oficina que guia y sustenta los proyectos de una entidad con el fin de
lograr el éxito.

La Oficina de Administracion de Proyectos articula los proyectos con los objetivos y las
necesidades de la administracion o empresa, transformandola en un todo, hasta alcanzar una
madurez organizacional.

La Alcaldia Municipal de Tulua como entidad publica territorial, requiere de una

Oficina de Administracion de Proyectos, para lograr un mejoramiento organizacional,
facilitar la toma de decisiones, tener un mayor control de los proyectos a través de un
banco de proyectos, optimizar la estructura de la organizacion a partir de la definicion

de roles y responsabilidades, determinar estandares de medicién y control de proyectos
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por medio de herramientas, para definir finalmente el éxito de los mismos. (Agudelo y
Peralta, 2020).

Para hacer efectiva una PMO en la Alcaldia Municipal serd fundamental tener en cuenta
diversos aspectos como los que se sefialan en el Anexo D.

Creacion de una PMO y que se establecieron en el transcurso de los diversos cursos de la

Maestria.

Fortalecimiento del esquema institucional y legal del desarrollo social sobre el espacio
publico

Con el fin de fortalecer el tema de esquema institucional y legal del desarrollo social
sobre el espacio publico en el municipio de Tulud, se desarroll6 todo el procedimiento a efectuar
por parte del equipo de proyecto del municipio, para realizar los procesos de contratacion publica

y la adquisicion del personal para las diferentes actividades del proyecto e incluidos los
documentos involucrados en cada etapa. Este procedimiento se puede ver en el Anexo E.

Diagrama esquematico donde se explica el procedimiento licitatorio, sus partes, procesos
y etapas de desarrollo.

Para efectuar los procesos de seleccionar los proveedores y administrar los contratos se
seleccionaré el personal de la planta de la Alcaldia que proveera los conocimientos necesarios
para la ejecucion de proyectos de infraestructura dirigidos a la sociedad, para el caso de los
proyectos se seleccionaran los consorcios y contratistas de obras mediante licitacion publica. Y
ademas el gerente establecerd las necesidades del personal el cual se contratard mediante la
prestacion de servicios y, por altimo, para dar cumplimiento a la distribucién de informacién se

fortalecera el tema de la comunicacion y cultura organizacional.
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Basados en la guia de los fundamentos para la direccién de proyectos — PMBOK, los
documentos de las adquisiciones deben ser coherentes con el nivel de complejidad de la compra,
es decir, el valor de la adquisicion, sus riesgos identificados, entre otros. Los documentos de las
adquisiciones generados por los ejecutores del proyecto “Construccion de Desarrollo Social
sobre el Espacio Publico en la Zona Centro del Municipio de Tulua, Valle del Cauca” deben ser
lo suficientemente claros para generar respuesta igualmente claras y coherentes de los
vendedores, pero que a su vez, sea exequible a sugerencias de ajuste y cambios que amplie el
espectro de éxito en la adquisicion por una efectiva cobertura de las necesidades del equipo de
proyecto, el sponsor y los interesados.

La terminologia especifica a las adquisiciones puede variar segun la industria y la
ubicacion de la adquisicion. EI comprador estructura los documentos de las
adquisiciones con objeto de facilitar la elaboracion de una respuesta precisa y completa
de parte de cada posible vendedor, y de hacer mas facil la evaluacién de las respuestas.
Estos documentos incluyen una descripcion de la forma deseada de respuesta, del
correspondiente enunciado del trabajo (SOW) relativo a adquisiciones y de cualquier
disposicion contractual requerida. Cuando se efectlian contrataciones con el gobierno, el
contenido y la estructura de los documentos de las adquisiciones pueden estar total o
parcialmente definidos por regulaciones. (Project Management Institute, Inc, 2017, pag.
368)

Entre los criterios de seleccién de proveedores se tiene:

v’ Requisitos Habilitantes y Factores de Seleccion:
o Capacidad Juridica: Carta de presentacion de la propuesta, certificado del registro
unico de proponentes, certificado de existencia y representacion legal, poder
debidamente firmado, documento del consorcio o unién temporal, carta de

compromiso de transparencia, certificacion de pago de los aportes de sus empleados,
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fotocopia de la cédula de ciudadania, fotocopia de la libreta militar, registro Gnico
tributario, el proponente debera constituir a su costa y presentar con su propuesta una
garantia de seriedad de la oferta, declaracion de origen de fondos.

o Capacidad Financiera: indice de liquidez - indice de endeudamiento - razén de
cobertura de interés

o Capacidad Organizacional: Rentabilidad del patrimonio - rentabilidad del activo

o Experiencia: el oferente debera certificar experiencia en nimero significativo de
contratos en los Gltimos afios antes del cierre del proceso, cuyo objeto esté
relacionado con el de la licitacion - requisitos técnicos minimos (personal requerido,
equipos, utensilios de aseo, transporte, infraestructura, también debe contar con

programa de seguridad y salud en el trabajo, plan de alistamiento).

v" Criterios de Calificacion:
o Oferta economica
o Capacidad operativa especifica
o Personal humano operativo
o Personal adicional
o Cronograma de actividades
o Programa de gestion ambiental
o Apoyo a la industria nacional
o Personal con discapacidad

v' Factores y criterios de escogencia y adjudicacion:
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o Precio
o Calidad
o Capacidad operativa

Con respecto al control del proceso de adquisiciones, se debe gestionar los riesgos del
mismo y ello incluye planificarlos, identificarlos, analizarlos cuantitativa y cualitativamente,
planificar la respuesta en caso de que se materialicen y controlarlos durante todas las etapas del
proyecto.

Pero ahondando en los riesgos del proceso de adquisiciones, es de resaltar que el registro
de riesgos relacionados con las adquisiciones pasa como una entrada a la etapa de planificacion
de la gestion de adquisiciones y desde alli comienza el lider y equipo de proyecto a controlarlos
y gestionarlos segun lo contemplado inicialmente y segun la experticia de los involucrados.
Tanto asi que, en Colombia existe el documento CONPES 3714 de 2011 que es una guia o
manual para la identificacion y cobertura del riesgo en los procesos de contratacion del sector
publico y este se encuentra debidamente contemplado y gestionado por Colombia Compra
Eficiente.

El documento Conpes 3714 de 2011. Es una primera guia metodoldgica oficial
disponible sobre riesgos previsibles, a los cuales define como “todas aquellas
circunstancias que de presentarse durante el desarrollo del contrato, tienen la
potencialidad de alterar el equilibrio financiero del mismo, siempre que sean
identificables y cuantificables en condiciones normales”. Aclaremos esta definicion para
indicar que los riesgos no solo tienen la potencialidad de afectar el equilibrio
contractual, sino que pueden tener efectos extracontractuales frente a terceros y frente a
la misma administracion. En ese sentido el documento Conpes ha sido revaluado por las
nuevas instrucciones de la Agencia “Colombia Compra Eficiente”. (Pachén Lucas,

2014, pag. 36)
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El primer acercamiento concreto de la gestion de los riesgos en el proceso de contratacion
publica se hace en el estudio previo, en donde se debe realizar una matriz con los riesgos
identificados para cada etapa contractual, el tratamiento que se debe dar a cada uno, responsable,
periodo y resultado esperado. Posteriormente, este andlisis de riesgos es llevado al pliego de
condiciones y/o contrato, aclarando los que son de plena competencia del proveedor y los que
recaen sobre la entidad contratante.

En los estudios previos se analiza en detalle el tema en concreto, para luego incluirlo en
los pliegos. Segun la ley, tratdndose de licitaciones, se debe dar tiempo, antes de la
presentacion de las ofertas, para que, entre la administracion y los potenciales oferentes
se revise la asignacion de los riesgos, a efectos de hacer los ajustes que la
administracion considere razonables. La discusién y asignacion definitiva de riesgos en
licitacion puede tener una segunda oportunidad (L.80, art.30.4) si uno de los interesados
en ofertar solicita audiencia aclaratoria del pliego la cual se realizaria dentro de los tres
primeros dias de la etapa de presentacion de propuestas. (Pachon Lucas, 2014, pag. 38)

No obstante, es valido aclarar que esta gestion de riesgos en el proceso de adquisiciones
no sélo se realiza para la modalidad de contratacion por licitacion, ésta debe realizarse en todas
las modalidades existentes, incluso la contratacion directa, minima cuantia y demas. Pero los
manuales de contratacion y procedimientos que establezca cada entidad estatal deben contener
con claridad el paso a paso sobre el manejo de riesgos en cada modalidad y alcance del mismo.
Ademas, deben considerar el tipo de riesgo al cual se enfrentan, pues si bien esto se hace dentro
de la etapa de planificacion de la gestion de las adquisiciones, en muchos casos puede obviarse

algun riesgo que lleve el proceso de contratacion o incluso el mismo proyecto, al fracaso.
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Resultados

A partir de la revision documental realizada, se retnen los diferentes factores de éxito que han
sido aplicados para la ejecucion de proyectos de desarrollo social en diferentes paises del mundo,
y que han permitido alcanzar los objetivos y/o metas planificadas, y que a su vez han sido
reconocidos por el resultado obtenido en los espacios o bienes publicos.

Los proyectos de desarrollo social en el sector nacional e internacional estan siendo
ejecutados con el objetivo de mejorar la calidad de vida de la comunidad, a partir de la creacion
de espacios publicos y recuperacion de los mismos, la puesta en practica de actividades sociales
dirigidas a la reubicacion y/o reorganizacion del comercio, tanto de vendedores ambulantes,
estacionarios y comerciantes legalizados (que poseen un establecimiento comercial y tienen
registrada su actividad econémica); actividades que impulsan la libertad de expresion, la cultura,
el arte, el deporte, entre otras.

El proyecto aplicado busca generar bienestar integral en esta zona a través de la gestion
de las diez areas de conocimiento del PMBOK en su quinta edicion y una propuesta técnica que
involucra la ejecucion de acciones tendientes a la recuperacion, proteccion y sostenibilidad del
espacio publico, la aplicacion de estrategias urbanas eficientes, la garantia de la integridad y
calidad del medio ambiente, el respeto y apropiacion de lo publico y colectivo mediante la
implementacion de normas de convivencia, seguridad ciudadana y desarrollo integral de
equipamientos urbanos con la inversion en infraestructura.

La mayoria de proyectos y estudios consultados para transformar el espacio publico y
generar desarrollo social, se han dado por las propuestas del programa de gobierno local del

momento, y cominmente estas se encuentran encaminadas a mejorar la ciudad, bien sea para
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reformar el aspecto, atraer turistas u optimizar la economia del sector a través de la inversion de
infraestructura, buscando el desarrollo sostenible de la ciudad.

Lo anterior permite recalcar la importancia de la articulacion entre el espacio publico y la
construccion de desarrollo social, para lo cual se requiere de una serie de planes, politicas,
estrategias y factores de la gerencia de proyectos que busquen mejorar las caracteristicas
cuantitativas y cualitativas y trascender en la vida de una comunidad.

Al realizar una comparacion entre el proyecto aplicado y los demas casos revisados
documentalmente, se puede determinar que para que exista una construccién de desarrollo social
sobre el espacio publico en la zona centro del municipio de Tulud, es necesario que se lleve a
cabo la aplicacidon de los diversos factores de éxito identificados.

La revision de las distintas fuentes bibliograficas y la identificacion de los factores de
éxito permitio determinar las areas de conocimiento de gestion mas empleadas en este tipo de
proyectos; asi mismo, se identifico que es necesario que exista un esquema estratégico y que
haya una articulacion de los planes de desarrollo entre los diferentes entes territoriales para que
exista una relacion en el cumplimiento de metas y objetivos; y finalmente se reconocid que para
desarrollar proyectos integrales de espacio publico, es necesario realizar una evaluacion
econdémica y social que vayan dirigidas a una inversion en infraestructura y que permita el
involucramiento de la ciudadania en el proyecto.

Se propone la aplicacion de estos y otros en el sector centrico del municipio de Tulud, por
medio de propuestas presentadas en el “Proyecto Aplicado - Construccién de Desarrollo Social

Sobre el Espacio Publico en la Zona Centro del Municipio de Tulua, Valle del Cauca”, pero
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enmarcando la importancia de la gerencia de proyectos para el cumplimiento de objetivos, metas
y planes.

El aporte de la Gerencia de Proyectos al desarrollo social en el espacio publico de la zona
centro del municipio de Tulud, Valle del Cauca se trata del empoderamiento del ciclo de vida del
proyecto; es claro que esta organizacion temporal se ha formulado bajo una estructura de gestion
claramente definida y que cubre diversas tematicas que son absolutamente necesarias para
avanzar hacia una ejecucion planificada y que garantice un control en las desviaciones posibles a
sus condiciones de calidad, tiempo, costos y alcance; pero enmarcados en un proceso de mejora
continua basado en el estudio de casos semejantes, siempre existe la posibilidad de la
perfectibilidad.

La Direccion de Proyectos nos ensefia que no se trata sélo de pensar en todas las
posibilidades de entradas, herramientas y técnicas y salidas de los grupos de procesos que define
el PMBOK o la ISO 21500 o cualquier otra metodologia de gestion de proyectos, programas y/o
portafolios; se trata de darle alma a esa organizacion temporal, en donde a partir de realidades
irrefutables se gestione y direccione un proyecto en un ambiente de estabilidad, continuidad y
responsabilidad con todos los involucrados.

Ahora bien, si todo proyecto de inversion debe estar articulado con las politicas publicas
y los instrumentos de planificacion territorial y nacional, es también necesario que se cree el
entorno del proyecto a partir de realidades espaciales y organizacionales, nada de lo que salga o
ingrese a un proyecto puede ser una forma de perjuicio para el mismo, todo lo contrario, debe ser
una evaluacion, por ello, la gestion de stakeholders, la gestion de recursos humanos y en general,

la de todos los recursos de un proyecto, toma gran relevancia para avanzar hacia los objetivos
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propuestos, bien sea que se llame director, coordinador, PMO o interesados, todos deben estar
encaminados hacia el propoésito definido en la constitucion del proyecto.

Si bien el equipo de proyecto siempre debe enmarcar su actuar en los pardmetros
definidos en el plan de gestion del proyecto, el lider tiene el deber de garantizar la interrelacion
de todos estos componentes, el conocimiento y manejo de las diferentes areas del proyecto y la
integracion de todos los elementos bajo su plan de direccidn. De esta manera, desde la gerencia
de proyectos se identifico la necesidad de profundizar en algunas tematicas puntuales de la
gestion que van a desencadenar un oportuno direccionamiento, con esto se puntualiza en la
estrategia de la gestion ambiental, el fortalecimiento del esquema institucional y legal y la
sostenibilidad del proyecto desde el aspecto ambiental, econémico y social.

Es necesario olvidar algunas costumbres en donde el lider de proyecto es aquel que aporta
recursos econoémicos o tiene mayor participacion o el lider politico de turno o el interesado con
mayor nivel de interés o influencia en la zona geografica a intervenir; la realizad es que el lider
debe destacarse por sus habilidades gerenciales comprobables y tener un compromiso continuo y
de largo plazo con la organizacion temporal, pero que a su vez, sea un persona no impedida para
trasmitir su conocimiento para que todo fluya aun cuando no esté, pero que si est, se vea el
grado de maduracion que aporta al equipo y las labores del mismo.

Siempre se habla de un gerente, pero se puede concluir que el proyecto aplicado aqui
referenciado, dado su condicion de consolidacién de una zona geogréafica tan amplia y desde
diferentes frentes y la realidad de que incluso muchas pequefias intervenciones urbanas
propuestas se han venido ejecutando en las ultimas cuatro administraciones municipales, es

posible afirmar que se ha convertido mas que en un proyecto, en un portafolio, y considerando su
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magnitud, tal vez demanda un equipo interdisciplinar que a manera de comité o equipo gerencial,
tome decisiones conjuntas con conocimiento de causa y basados en las prioridades del Municipio
de Tulué para el sector a intervenir.

Finalmente, es necesario que la administracion municipal avance hacia la materializacion
del proyecto, con la motivacion del desarrollo social para los mas de doscientos mil habitantes de
la zona urbana y rural de Tulud y los alrededores de cien mil habitantes méas de los municipios de

impacto 0 municipios circunvecinos.
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Conclusiones

Con respecto al primer objetivo especifico se puede concluir que entre los factores de éxito
identificados se tienen aspectos como la gestidn de riesgos y la gestion de stakeholders, ambas se
reconocieron, plantearon y desarrollaron puntualmente como estrategia del proyecto aplicado.
Asi mismo, en este, se presentan propuestas de inversion en infraestructura y nuevos elementos
dotacionales que intervienen la reconocida calle sarmiento, la galeria, elementos dotacionales
culturales, administrativos, comerciales y de servicios.

Otro factor de éxito es el involucramiento de la comunidad, y este se ve reflejado en uno
de los objetivos de la propuesta técnica con la intervencion de espacios de educacion y cultura
ciudadana, socializacion de la normatividad, camparfias sobre el cuidado y manejo del espacio
publico y la invitacion a las diferentes mesas de participacion.

Otro factor reconocido dentro del esquema estratégico implementado en el proyecto es la
articulacion entre los Planes de Desarrollo Nacionales, Departamentales y/o Municipal-Distrital-
Ciudad, puesto que las modificaciones que ha tenido la norma y los cambios de administracion
local, ha generado que se presente una desarticulacion entre los planes de desarrollo (nacional, el
departamental y/o municipal/distrital/ciudad), esto permite sefialar que es necesario desarrollar
una estrategia que cree una articulacion y adecuada aplicacion para lograr el cumplimiento de
metas. Pero adicional a todo lo mencionado anteriormente, es pertinente indicar que el Municipio
de Tulua cuenta con un plan regulador del espacio publico, con politicas de uso y ocupacion y
otros planes que han permitido actuar sobre algunos sectores del centro.

Dando cumplimiento al segundo objetivo especifico se realizé una revision detallada de

las distintas fuentes, nacionales e internacionales, a través de la identificacion de debilidades,
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oportunidades, fortalezas y amenazas; lo que permitio reconocer los diversos procesos para la
ejecucion de proyectos de intervencion de espacios publicos y urbanisticos, o en su defecto, de
aquellos que estan siendo ejecutados; determinando que todas las organizaciones publicas hacen
uso de politicas publicas e instrumentos de espacio publico, generando un impacto positivo en
las zonas intervenidas. Asi mismo, se identificaron los factores de éxito empleados con mayor
frecuencia, notandose que las gestiones mas aplicadas son la de riesgos y la de stakeholders; que
el esquema estratégico mas implementado es la articulacion de los planes de desarrollo nacional,
departamental y/o municipal; y finalmente se reconocié como esencial la aplicacion de las
dimensiones y evaluaciones econdmicas y sociales, por medio de inversion en infraestructura y
la participacion o involucramiento de la ciudadania; todos estos, aspectos fundamental para
desarrollar proyectos integrales de espacio publico.

Finalmente, para cumplir con el objetivo especifico tres, se propone una estrategia
gerencial que contribuye al desarrollo social en el espacio publico y se convierte en una
sumatoria de intereses colectivos en donde todos tienen representatividad e importancia directa
en la toma de decisiones; incluso, se puede comparar con los procesos de construccion y/o
formulacién de un plan estratégico como un Plan de Ordenamiento o un Plan de Desarrollo,
donde diversos enfoques se unifican a través de un equipo interdisciplinar para garantizar que
queden cubiertos todos los sectores que en estos intervienen. A partir de esto, se propone una
estrategia conformada por cinco grandes componentes como lo son, la consolidacion de las
competencias y habilidades gerenciales, la evaluacion de los impactos ambientales y sociales del
proyectos, la aplicacion de Green Project Management — GPM, la creacion de una Oficina de

Administracion de Proyectos — PMO vy el fortalecimiento del esquema institucional y legal del
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desarrollo social sobre el espacio publico; las cuales, a su vez se articulan con los factores de
éxito identificados y trabajados.

Para que la propuesta mencionada anteriormente sea exitosa se requiere ademas construir
un adecuado proceso de toma de decisiones, mantener en mente el alcance, debe existir una clara
definicion de roles, fortalecer la gestion de las comunicaciones, garantizar el cumplimiento de la
gestion de cambios en el proyecto, y no menos importante hacer uso del término de
sostenibilidad, el cual, en los proyectos permite enlazar la ejecucion de los mismos con el
cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible — ODS impulsados por las Naciones
Unidas con perspectiva del logro en el 2030 y de una manera casi extraordinaria se relaciona con
aspectos ambientales, econdmicos y sociales, donde a través de la direccion de proyecto se cubre
la totalidad de los factores intrinsecos y extrinsecos del proyecto, atendiendo a través de los

factores de éxito los objetivos de desarrollo sostenible 3, 8, 9 y 13 principalmente.

Es importante resaltar que se desarrollaron en espacios académicos otros productos
resultados de esta investigacion que aportaron a la construccion y desarrollo del proyecto de
monografia, como lo es el articulo titulado “Incidencia de las Politicas Publicas e Instrumentos
de Planificacion sobre la Gestion del Espacio Publico, bajo Lineamientos de la Metodologia
General Ajustada: Caso en la Zona Centro del Municipio de Tulug, Valle del Cauca” el cual se
puede visualizar en el siguiente enlace

https://hemeroteca.unad.edu.co/index.php/wpecbti/article/view/3909

A partir de este documento se puede inferir que es posible profundizar y hacer

prospectiva en futuras investigaciones, como el establecimiento de una metodologia que tenga en


https://hemeroteca.unad.edu.co/index.php/wpecbti/article/view/3909
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cuenta los factores de éxito identificados, los cinco componentes de la estrategia gerencial y los
Objetivos de Desarrollo Sostenible — ODS, asi como el establecimiento de elementos y criterios
metodoldgicos que den paso a proyectos sociales, ambientales, tecnoldgicos, entre otros.
Ademas, es viable aplicar la propuesta de estrategia gerencial para el desarrollo social en el

espacio publico en otros municipios y/o departamentos.
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Referentes Nacionales

Descripcion De La Publicacion

Sitio De BUsqueda

Observaciones

Palabras Clave

Trazabilidad

Tipo De
Publicacion
N° (Libro, Articulo, Autores De La Afio De Titulo De La
Ponencia. Publicacion Publicacion Publicacion
Material Digital,
Grabacién)
Fonseca,
Valentina
Garcfa, David Estrategias para llevar
Alejandro glas p
. acaboel
. Gonzélez, Laura .
Objeto de - aprovechamiento del
1 - Alejandra 2017 R
conferencia Godoy. Dann espacio publico en el
Y, Y sector de las aguas,
Lilian Bogota D.C
Lesmes, Maria 9 o
Camila

Morera, Stephany

El autor define un conjunto de estrategias
para la recuperacion, revitalizacién y
aprovechamiento del espacio publico del
barrio Las Aguas, ubicado en la localidad de
la Candelaria, con miras hacia el
mejoramiento de la calidad de vida de su
poblacion; esto, a través de su incorporacion
en planes de desarrollo de las alcaldias
locales, la recomposicion poblacional de
clases medias y altas (gentrificacion), el
incentivo a la inversion puablica privada, y la
unién entre actores representativos de los
diferentes sectores, que permitan llevar a
cabo estrategias culturales, ambientales y
econdémicas

Universidad de
Ciencias Aplicadas y
Ambientales, 2017;
info:eu-
repo/semantics/openA
ccess; Atribucion-
NoComercial-
Compartirlgual. Base
de datos:
BASENUmero de
acceso:
edsbas.7979A392

* El autor plantea que el crecimiento

poblacional descontrolado, migracién campo —

ciudad, expansion urbana hacia las periferias
de la sabana, afectacion de ambientes
naturales, infraestructuras publicas en mal
estado, entre otras; dichas dificultades deber
ser tratadas y analizadas individualmente y a
nivel de todos los contextos. Una de las
localidades claves para el desarrollo de tales
dindmicas es la Candelaria, zona reconocida
por ser el punto de origen de la dispersion
fisica de la ciudad, escenario de
acontecimientos histéricos de importancia
nacional, y espacio donde se desarrollan
diversas actividades a nivel econémico,
politico, cultural, educativo y turistico.

Rehabilitacién
urbana
Espacio publico
Planificacion urbana
Teoria de las
ventanas rotas
Recuperacion
Autosostenibilidad
Gentrificacion

https://repository.ud
ca.edu.co/handle/11
158/1460
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Tipo De
Publicacion
(Libro, Articulo,
Ponencia.
Material Digital,

N°

Afo De
Publicacion

Autores De La
Publicacion

Titulo De La
Publicaciéon

Descripcion De La Publicacion

Sitio De Busqueda

Observaciones

* El autor recopilo y sistematizo la

Palabras Clave

Trazabilidad

Grabacion)

Articulo en
revista/periddico -
Article in
journal/newspaper

Articulo en
revista/periédico -
Article in
journal/newspaper

Chacon, Leidy
Paola
Guerrero,
Yuleima
Serrano, Zuleima

2018

Ardila Pinto, Ana
Marcela
Parente Ribeiro,
Leticia

2017

Estrategias para el
buen manejo del
espacio publico en la
ciudad de Cucuta

Espacos publicos e
mobilidade urbana:
uma analise
comparada dos
arranjos normativos de
Bogota (Coldémbia) e
do Rio de Janeiro
(Brasil) ; Public
Spaces and Urban
Mobility: a
Comparative Analysis
of Regulatory Systems
in Bogota (Colombia)
and Rio de Janeiro
(Brazil) ; Espacios
publicos y movilidad
urbana: un analisis
comparado de las
disposiciones
reglamentarias de
Bogota (Colombia) y
de Rio de Janeiro
(Brasil)

El autor disefa estrategias para el buen
manejo del espacio publico en la ciudad de
Clcuta, para ello se revisaron tres
dimensiones: el espacio fisico-urbano, las
dindmicas urbanas y la gestion publica.

El autor desarrolla un andlisis comparativo
de las politicas de movilidad de Bogota y de
Rio de Janeiro, desde 1990, evidencia un
aumento significativo de la importancia de
los espacios publicos, asi como también
diferencias locales sobre su papel en la
planeacion del transporte y del crecimiento
urbano, en el reconocimiento de nuevas
formas de movilidad y en la regulacion de la
convivencia entre los ciudadanos.

CONVICCIONES;
Vol. 1, Nam. 2 (2014);
49-54; 2389-7589.
Base de datos: BASE
NUmero de acceso:
edsbas.F1C29603

Cuadernos de
Geografia: Revista
Colombiana de
Geografia; Vol. 26,
Nam. 1 (2017); 171-
186; 2256-5442 ;
0121-215X. Base de
datos: BASE. NUmero
de acceso:
edsbas.B74CD669

informacion, realizé un safari fotografico de la

realidad en la ciudad y su registro a través de

fichas de observacion, de esta forma responder

al planteamiento del problema en la situacion
actual de invasion del espacio publico y
plantear estrategias de acordes a la
problematica.

* El autor expone que en el campo de los
estudios urbanos, la dicotomia entre espacios
publicos y de circulacion es bastante
hegeménica. Recientemente, los debates
académicos y politicos alrededor del concepto
de movilidad han desafiado esta vision. Se
observa un didlogo creciente entre la gestion de
los desplazamientos y el fortalecimiento de los
espacios publicos, en relacion con aspectos
morfolégicos, politicos y de convivencia en las
ciudades.

Ciudad
Espacio publico
Estrategias
Gestion publica

Geografia urbana
Geografia politica
Bogota
Espacos publicos
Mobilidade urbana
Politica urbana
Rio de Janeiro.
Bogota
Public spaces
Urban mobility
Urban policy
Espacios publicos
Movilidad urbana
Rio de Janeiro

http://www.fesc.edu.
co/Revistas/QJS/ind

ex.php/convicciones

[article/view/217

https://revistas.unal.
edu.co/index.php/rc
g/article/view/54537



http://www.fesc.edu.co/Revistas/OJS/index.php/convicciones/article/view/217
http://www.fesc.edu.co/Revistas/OJS/index.php/convicciones/article/view/217
http://www.fesc.edu.co/Revistas/OJS/index.php/convicciones/article/view/217
http://www.fesc.edu.co/Revistas/OJS/index.php/convicciones/article/view/217
https://revistas.unal.edu.co/index.php/rcg/article/view/54537
https://revistas.unal.edu.co/index.php/rcg/article/view/54537
https://revistas.unal.edu.co/index.php/rcg/article/view/54537
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Publicacion
(Libro, Articulo,
Ponencia.
Material Digital,
Grabacion)

N°

Autores De La
Publicacion

Afo De
Publicacion

Titulo De La
Publicaciéon

Descripcion De La Publicacion

Sitio De Busqueda

Observaciones

Palabras Clave

Trazabilidad

4 Tesis

Articulo en
revista/periddico -
Article in
journal/newspaper

Mejia Lépez, Ana
Maria
Ufates Alvarez,
Camila

Rivera Reyes,
Gabriel Alejandro

2018

2018

Estrategia de disefio en
el espacio publico del
Parque de las Luces de
Medellin, para el
mejoramiento de la
calidad de vida urbana

Una década de gestion
del espacio publico en
Bogot, apreciaciones
desde la perspectiva de
las politicas publicas.

El autor materializa la estrategia que
propicia la permanencia en el Parque de las
Luces considerando su estética y necesidades
de uso. Tuvo en cuenta 5 bases tedricas:
Calidad de vida urbana, equipamiento
urbano, tiempo de permanencia, proxémica y
espacio publico.

El autor presenta algunas consideraciones
sobre la gestion de la Administracién
Distrital de Bogota, derivadas del estudio de
las politicas de espacio publico formuladas e
implementadas durante los afios 1990-2000.

Biblioteca Digital
Universidad de San
Buenaventura. Base de
datos: BASE. NUmero
de acceso:
edsbas.5B8CD6BD.

Universidad de los
Andes; Revista de
Estudios Sociales
Language: Spanish;
Castilian, Base de
datos: BASE. NUmero
de acceso:
edsbas.BBC87FB0

* El autor plantea el interrogante ¢De qué
forma se puede materializar una estrategia que
favorezca la estancia de los usuarios del Parque

de las Luces de Medellin? El espacio publico
del parque no es muy acorde a las necesidades
de las personas, debido a la creciente
urbanizacién que incrementa la pérdida de
espacios verdes, el parque es usado
actualmente como zona de cruce hacia otros
por sus condiciones fisico-espaciales, pero que
por la necesidad de espacios “para estar” se ha
acogido como espacio de estancia corta, punto
de encuentro y zona de movilizacion y
desplazamiento.

* Finalmente, llega a una estrategia soportada
por el disefio objetual, que involucra las
entidades, el valor histérico y el concepto de
luz incrementando la generacion de sombra, la
sensacion de frescura y la interactividad con el
parque

* El autor contextualiza el caracter y las
dificultades de la gestion del distrito, y luego
plantea las dimensiones del espacio publico y

el modo en que la Administracion Distrital
abordé el asunto e identificé en él un
problema.
* Revela como la gestién urbana de los Gltimos
afios ha transformado la ciudad fisica, mas no
la ciudad politica.

Calidad de vida
urbana
Proxémica
Confort térmico
Equipamiento
urbano
Tiempos de
permanencia
Quality of urban life
Proxemy
Public space
Thermal comfort
Urban equipment
Residence times
Calidad de vida
Espacio publico
Disefio urbano
Parques
(arquitectura)

Espacio publico,
espacio urbano,
gestion del espacio
publico,
participacion,
recuperacion y
negociacion del
espacio publico

http://hdl.handle.net/
10819/7084

http://journals.opene
dition.org/revestuds
0c/27345



http://hdl.handle.net/10819/7084
http://hdl.handle.net/10819/7084
http://journals.openedition.org/revestudsoc/27345
http://journals.openedition.org/revestudsoc/27345
http://journals.openedition.org/revestudsoc/27345
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Referentes Nacionales

Tipo De
Publicacion
(Libro, Articulo,
Ponencia.
Material Digital,
Grabacion)

N°

Titulo De La
Publicaciéon

Descripcion De La Publicacion

Sitio De Busqueda

Observaciones

Palabras Clave

Trazabilidad

Tesis de
6 licenciatura -
bachelor thesis

Tesis de
7 licenciatura -
bachelor thesis

Autores De La Afo De
Publicacion Publicaciéon
Gome_z Zarate, 2016
Gisela
Herrera Moreno, 2016

Ingrid Lorena

El espacio pablico
como problema y
asunto de las politicas
publicas. Una
reflexion sobre el
espacio publico en
Bogoté durante el
gobierno de Luis
Eduardo Garzon
(2004-2008)

Las politicas publicas
en el estado social de
derecho: estudio de la
politica de manejo de
espacio publico con
relacion a vendedores
informales de la
administracion de Luis
Eduardo Garzén en la
localidad de Santa Fe
entre marzo de 2004 a
mayo de 2005

La autora aborda las respuestas que desde la
administracion de Luis Eduardo Garzon
(2004-2007), se disefiaron para atender la
problemaética de espacio publico, y como
esas acciones enmarcan el conflicto existente
entre el derecho al goce del espacio publico
y el derecho al trabajo (vendedores
ambulantes) bajo la Constitucion Politica de
1991.

La autora analiza si las politicas de espacio
publico con relacién a vendedores
informales en la administracion de Luis
Eduardo Garzén cumplen con los preceptos
del Estado Social de Derecho, ademas
describi6 los elementos mas importantes de
la politica de Garz6n, como la concertacion,
la participacion de los vendedores informales
en la formulacién de las politicas y el papel
de la administracion dentro del proceso.

Facultad de Ciencias
Politicas y Relaciones
Internacionales
Language: unknown,
Base de datos: BASE.
NUmero de acceso:
edsbas.9D2FE371

Facultad de Ciencias
Politicas y Relaciones
Internacionales
Language: unknown,
Base de datos: BASE.
NUmero de acceso:
edsbhas.5AE6DA88

* La autora expone que en los Ultimos afios el
espacio publico se ha convertido en el
argumento privilegiado de la ciudad, tratando
de que la imagen de la ciudad de Bogotd y
sobre todo de sus espacios publicos, sea la
punta de lanza de las politicas para atraer
inversion y posicionar a la ciudad en el campo
global.

* Menciona que, en el caso de Bogota, esta
ciudad ha sido una de las de América Latinay
seguramente a nivel mundial, que més ha
trabajado en el concepto de espacio publico, a
partir de proyectos y estrategias puestos en
marcha por parte de la administracion pablica
de esa época, y que de alguna manera han
cambiado de manera trascendental la imagen
de esta ciudad.

* La autora profundiza los elementos
constitutivos del Estado Social de derecho y
resalta el enfoque que deben tener las politicas
publicas en este tipo de organizacion politica.
* Analiza la politica en la localidad de Santa
Fe, y resalta la identificacién y reconstruccion
del problema entre los actores y la suscripcion
del pacto de cumplimiento, como acuerdo entre
las partes en la solucion del conflicto que se
presenta entre el derecho al uso colectivo del
espacio publico por parte de todos los
ciudadanos y el derecho al trabajo y al minimo
vital de los vendedores informales.

Garzon Luis
Eduardo, politica y
gobierno, espacio
publico, aspectos
politicos Bogota,
politicas publicas
Bogoté, ciencia
politica y
disertaciones
académicas

Bogoté (Colombia)
alcalde Garzon,
espacio publico

Bogot4, vendedores

ambulantes,
Aspectos
socioeconémicos
Bogotd, ciencias
politicas y
disertaciones
académicas

http://hdl.handle.net/
10554/7707

https://repository.jav
eriana.edu.co/handle
/10554/7839



http://hdl.handle.net/10554/7707
http://hdl.handle.net/10554/7707
https://repository.javeriana.edu.co/handle/10554/7839
https://repository.javeriana.edu.co/handle/10554/7839
https://repository.javeriana.edu.co/handle/10554/7839

255

Referentes Nacionales

Tipo De
Publicacion
N° (thl):ré)r,lgzti:ulo, A;E%rlfgalgieéka Pu'?)rl]igaz‘ieén Etllljall(i)cgfic!)_r? Descripcion De La Publicacion Sitio De Busqueda Observaciones Palabras Clave Trazabilidad
Material Digital,
Grabacion)
Universidad Militar
Nueva Granada; Espacio publico,
Facultad de Ciencias espacio publico
. . - . - - Ecqm?mic.e}S; Los autores verifican si estas politicas cumplen EfeCtEVO.’ bienes d?
Tesis de Castillo Olmos, Las p_olltlcas publ_lcas Los autores angllz_an las pollt!gas publicas de Espec_lallzacwn en con los preceptos del Estado Social de Derecho uso p_ubllco, espacio
8 licenciatura - Isr_nael Hernando 2013 ap'llcadas espaclo espacm_publlco en relacion con IPS F'Uai‘zas M y describen los elementos mas importantes de pUb"C.O acce5|ble_y http://hdl.handle.net/
bachelor thesis y Jiménez Garzon, publico Bogot4d 2010 -  vendedores informales y la recuperacion del Administracion fa Politica de Espacio Pablico, los recursos, su de calidad, espacio -10654.1/10495;
Zulman Janneth 2014 mismo durante las vigencias 2010-2014 Pdblica Language: fi NPT ' publico sostenible,
Spanish; Castilian inanciacion e Impacto. espacios abiertos
panish; , p )
Base de datos: BASE. administracion
NUmero de acceso: publica
edsbas.FBBA7C70
* Los autores analizan a nivel tedrico-
metodoldgico, la importancia de la
construccion de ciudadania y la incidencia
Aproximacién . . - pol[tica en los asuf“o? pl’Jb!iCOS.' . Citizenship
cualitativa para c Espacio Abierto. Reflexnorjan sobre la incidencia politica, Culture of legality http://eds.a.ebscohos
. . uaderno Venezolano ~ como mecanismo para fortalecer los esfuerzos o : o .
abordar la Los autores realizan un estudio sobre el de Sociologia. apr- de grupos, organizaciones civiles y México City t.com.bibliotecavirtu
Gonzé_lez Ibarra, C_onstruccién de contenido de documentos e interpretaci(’)_n de jun2018, Vol 2'7 Issue movimien’tos sociales e influir en ia Public Policie_s al.u_nad.edu.co_/eds/p
9 Articulo - Article Miguel y 2018 ciudadania 'y su los temas y casos, en los cuales las politicas ) p4i7-70. 24p construccion de ciudadania y en Ciudad de México dfviewer/pdfviewer?
Gallego Marin, incidencia en politicas  puablicas impulsan la cultura de la legalidad y Lan’guage' S.pani.sh establecimiento de una cultura de la legalidad Ciudadania vid=3&sid=178408f
Joaquin publicas. Los ejemplos la politica social asistencial en la Ciudad de Base de daios- Fuenie para la generacion de mejores politicas Cultura de 6-e7fe-4dee-90f8-
de Pereira, en Pereira y la Ciudad de México. AR L Legalidad 71456bedbe6d%40s
Colombia, y de la Académica. Numero publicas. Pereira essionmgr4006
' de acceso: 132553999

Ciudad de México.

* Los autores encontraron que existen
esfuerzos limitados que advierten la necesidad
de formular mejores mecanismos para la
participacion politica efectiva que van mas alla
de la democracia electoral y representativa.

Politicas Publicas



http://hdl.handle.net/10654/10495
http://hdl.handle.net/10654/10495
http://eds.a.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=3&sid=178408f6-e7fe-4dee-90f8-71456bedbe6d%40sessionmgr4006
http://eds.a.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=3&sid=178408f6-e7fe-4dee-90f8-71456bedbe6d%40sessionmgr4006
http://eds.a.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=3&sid=178408f6-e7fe-4dee-90f8-71456bedbe6d%40sessionmgr4006
http://eds.a.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=3&sid=178408f6-e7fe-4dee-90f8-71456bedbe6d%40sessionmgr4006
http://eds.a.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=3&sid=178408f6-e7fe-4dee-90f8-71456bedbe6d%40sessionmgr4006
http://eds.a.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=3&sid=178408f6-e7fe-4dee-90f8-71456bedbe6d%40sessionmgr4006
http://eds.a.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=3&sid=178408f6-e7fe-4dee-90f8-71456bedbe6d%40sessionmgr4006
http://eds.a.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=3&sid=178408f6-e7fe-4dee-90f8-71456bedbe6d%40sessionmgr4006
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Referentes Nacionales

Tipo De
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N° (Lo, Art_'CUIO’ Autor(_es D_e, = An_o D_e’ T'tUI(.) De_ !_a Descripcion De La Publicacion Sitio De Busqueda Observaciones Palabras Clave Trazabilidad
Ponencia. Publicacion Publicacion Publicacion
Material Digital,
Grabacion)
Sobre la movilidad y
el espacio publico: una
reflexion como eI_ . . http://eds.b.ebscohos
aporte de la promocion In: t.com.bibliotecavirtu
de la movilidad instname:Universidad L
. : S al.unad.edu.co/eds/e
peatonal a partir del Piloto de Colombia ; . -
. v . o Los autores dan respuesta a interrogantes bookviewer/ebook/b
Guerrero Gil, analisis de los reponame:Repositorio como: ¢ Cudl ha sido el enfoque con el cual se mxlYmtfXzE4AMDA
Johan Stip instrumentos de Los autores buscan promover una mejor Institucional RE-pilo; - ¢ que S
! e L R R - ha pensado el tema de la movilidad urbana en 1IMDRfXO0FO0?sid=
. Romero Rubiano, planificacion del gestion del espacio publico desde la Universidad Piloto de P o -
Tesis de iel hani i0 pabli | f lacion de ooliti bli lombia: - Bogota? ;Qué pardmetros han condicionado la Movilidad urbana, a2ed0d44-aef5-
10 licenciatura - Daniela Stephania 2017 €spacio publico y 1a . Tormufacion de po m??s publicas e Co omba, Ingenieria formulacion de planes, proyectos y estrategias espacio publico 4763-972a-
. Jolly, Jean movilidad en Bogoté = instrumentos de planeacion que se logren Civil; Facultad de ! P e ’
bachelor thesis f L ) g L S . de desarrollo urbano en términos de planificacion urbana  bd4482df8a35@pdc
Francois Parada About mobility and articular con las condiciones de movilidady  Ingenierias. Language: ilidad? v ; Oue bi deb -
Restrepo, Gina space a reflection as a con los elementos contextuales de la ciudad Spanish; Castilian movifiaad: y ¢Que camblos se deben propiciar v
" - ’ e ! en el estudio y la planificacion de la movilidad sessmgrO4&vid=1&
Valeria contribution to the Base de datos: BASE . . - S
- ; . urbana en la capital colombiana? hid=http://eds.b.ebsc
promotion of Numero de acceso: ohost.com.biblioteca
pedestrian mobility edssci.S1315.9518200 I '
! virtual.unad.edu.co/
form the analysis of 9000100007 -
- . &format=EK
public area plannning
and mobility
instruments in Bogota
Los autores estudian el caso del Parque Lineal
Strategic urban Ronda del Sin, a través del cual quisieron
planning through In: Revista de presentar un ejemplo de planeamiento
urban macro projects: Los autores exnonen aue la planificacion Urbanismo; Ndm. 39 estratégico urbano, pero en el momento de su
citizen perception of P d Pk (2018): Diciembre; 1- desarrollo incorporaron una escasa capacidad
. w urbana ha sido una estrategia que ha g - " . S
the linear park “La - - 12; Revista de de dialogo, centrdndose en la expresion de
e e predominado en el modo de organizar, . Chp . . . . .
Ronda del Sind” in the concebir e imaginar a las ciudades Urbanismo; Ndm. 39 interés material, mas que en las necesidades
. Babilonia, Rosa city of Monteria, - ; gina (2018): Diciembre; 1- reales de los habitantes, surgiendo Espacio publico,
Articulo en Sanch fael Colombia : latinoamericanas, mencionan que los centros 20 051- d libri | d | habi https://doai.ora/arti
revista/peri6dico - Sanchez, Rafae Colombia ; urbanos comenzaron a emplear estrategias _1 ; _717-5 51,_ esequilibrios entre lo proyecta 0 en la etapa hal |t:_a[1tes, ttps://doaj.org/artic
11 Article in Jiménez Caldera, 2018 Planificacion urbana ara lidiar v posicionarse a nivel mundial Universidad de Chile. de disefio del plan estratégico y los resultados planificacion urbana  le/fe4b21a9a1194al
Juan Eduardo estratégica a través de P yP ' Facultad de obtenidos después de su materializacion. estratégica, 691b5054a8c351f4a

journal/newspaper

Durango, Gren

macroproyectos
urbanos: percepcion
ciudadana sobre el
parque lineal “La
Ronda del Sint1” en la
ciudad de Monteria,
Colombia

siendo los proyectos urbanos los que
permitirian lograr una rapida singularidad y
notoriedad en el marketing urbano
internacional y con ello, la capacidad de
canalizar y atraer nuevos flujos de inversion.

Arquitectura 'y
Urbanismo Language:
Spanish; Castilian,
Base de datos: BASE.
NUmero de acceso:
edshas. A7C35F22

Implementaron entrevistas a los
habitantes/usuarios e identificaron que se
reconoce que estéticamente la orilla del rio
Sind ha mejorado y ahora Monteria es
conocida nacional e internacionalmente,
ademas identifican una serie de deficiencias y
problematicas que emergieron a raiz de la
construccion del proyecto.

proyectos urbanos



http://eds.b.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/ebookviewer/ebook/bmxlYmtfXzE4MDA1MDRfX0FO0?sid=a2ed0d44-aef5-4763-972a-bd4482df8a35@pdc-v-sessmgr04&vid=1&hid=http://eds.b.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/&format=EK
http://eds.b.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/ebookviewer/ebook/bmxlYmtfXzE4MDA1MDRfX0FO0?sid=a2ed0d44-aef5-4763-972a-bd4482df8a35@pdc-v-sessmgr04&vid=1&hid=http://eds.b.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/&format=EK
http://eds.b.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/ebookviewer/ebook/bmxlYmtfXzE4MDA1MDRfX0FO0?sid=a2ed0d44-aef5-4763-972a-bd4482df8a35@pdc-v-sessmgr04&vid=1&hid=http://eds.b.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/&format=EK
http://eds.b.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/ebookviewer/ebook/bmxlYmtfXzE4MDA1MDRfX0FO0?sid=a2ed0d44-aef5-4763-972a-bd4482df8a35@pdc-v-sessmgr04&vid=1&hid=http://eds.b.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/&format=EK
http://eds.b.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/ebookviewer/ebook/bmxlYmtfXzE4MDA1MDRfX0FO0?sid=a2ed0d44-aef5-4763-972a-bd4482df8a35@pdc-v-sessmgr04&vid=1&hid=http://eds.b.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/&format=EK
http://eds.b.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/ebookviewer/ebook/bmxlYmtfXzE4MDA1MDRfX0FO0?sid=a2ed0d44-aef5-4763-972a-bd4482df8a35@pdc-v-sessmgr04&vid=1&hid=http://eds.b.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/&format=EK
http://eds.b.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/ebookviewer/ebook/bmxlYmtfXzE4MDA1MDRfX0FO0?sid=a2ed0d44-aef5-4763-972a-bd4482df8a35@pdc-v-sessmgr04&vid=1&hid=http://eds.b.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/&format=EK
http://eds.b.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/ebookviewer/ebook/bmxlYmtfXzE4MDA1MDRfX0FO0?sid=a2ed0d44-aef5-4763-972a-bd4482df8a35@pdc-v-sessmgr04&vid=1&hid=http://eds.b.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/&format=EK
http://eds.b.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/ebookviewer/ebook/bmxlYmtfXzE4MDA1MDRfX0FO0?sid=a2ed0d44-aef5-4763-972a-bd4482df8a35@pdc-v-sessmgr04&vid=1&hid=http://eds.b.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/&format=EK
http://eds.b.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/ebookviewer/ebook/bmxlYmtfXzE4MDA1MDRfX0FO0?sid=a2ed0d44-aef5-4763-972a-bd4482df8a35@pdc-v-sessmgr04&vid=1&hid=http://eds.b.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/&format=EK
http://eds.b.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/ebookviewer/ebook/bmxlYmtfXzE4MDA1MDRfX0FO0?sid=a2ed0d44-aef5-4763-972a-bd4482df8a35@pdc-v-sessmgr04&vid=1&hid=http://eds.b.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/&format=EK
http://eds.b.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/ebookviewer/ebook/bmxlYmtfXzE4MDA1MDRfX0FO0?sid=a2ed0d44-aef5-4763-972a-bd4482df8a35@pdc-v-sessmgr04&vid=1&hid=http://eds.b.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/&format=EK
http://eds.b.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/ebookviewer/ebook/bmxlYmtfXzE4MDA1MDRfX0FO0?sid=a2ed0d44-aef5-4763-972a-bd4482df8a35@pdc-v-sessmgr04&vid=1&hid=http://eds.b.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/&format=EK
http://eds.b.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/ebookviewer/ebook/bmxlYmtfXzE4MDA1MDRfX0FO0?sid=a2ed0d44-aef5-4763-972a-bd4482df8a35@pdc-v-sessmgr04&vid=1&hid=http://eds.b.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/&format=EK
http://eds.b.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/ebookviewer/ebook/bmxlYmtfXzE4MDA1MDRfX0FO0?sid=a2ed0d44-aef5-4763-972a-bd4482df8a35@pdc-v-sessmgr04&vid=1&hid=http://eds.b.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/&format=EK
https://doaj.org/article/fe4b21a9a1194a1691b5054a8c351f4a
https://doaj.org/article/fe4b21a9a1194a1691b5054a8c351f4a
https://doaj.org/article/fe4b21a9a1194a1691b5054a8c351f4a
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Otro / Material

desconocido -

other/unknown
material

12

Tesis de Maestria

13 - Master thesis

Castiblanco
Martinez, Luz
Adriana e
Hincapie
Rodriguez, Jeison
Andrés

Guevara Triana,
Milena Inés

Macroproyectos de
interés social nacional
en ciudades
intermedias:
mecanismo para
reconllustraciénr y
desarrollar el tejido
social y la estructura
urbana

2017

Aplicacion de los
planes parciales como
concrecion del modelo

de ordenamiento

territorial en Bogota:
hacia una propuesta
metodolégica

2014

Los autores exponen que los Macroproyectos
de Interés Social Nacional (MISN) surgen
como alternativas para mitigar el déficit
habitacional en las ciudades, dado que
incorporan instrumentos de planeacion,
financiacion y gestion del suelo para
materializar una operacién de gran escala
que permita el desarrollo territorial en
diferentes zonas del territorio colombiano.

El autor expone que el plan parcial se
constituye en el instrumento més importante
del sistema urbanistico colombiano al
concretar la articulacion entre la planeacion
y la gestién del suelo. Es ademas la base
para la gestion asociada de los terrenos (a
partir de unidades de actuacion urbanistica,
reajuste de tierras, integraciones
inmobiliarias o cooperacion entre participes)
y propicia la definicién de mecanismos
concretos de financiacién con base en el
suelo.

Departament
d’Urbanisme i
Ordenacié del

Territori. Universitat
Politécnica de
Catalunya Language:
Spanish; Castilian,
Base de datos: BASE.
NUmero de acceso:
edshas.7C4EESBAD

Pontificia Universidad
Javeriana; Facultad de
Arquitectura y Disefio;
Maestria en
Planeacién Urbana y
Regional Language:
unknown, Base de
datos: BASE. Numero
de acceso:
edsbas.911D6A4

Los autores sefialan que la implementacion,
especialmente en ciudades intermedias como
Manizales y Soacha, ha desencadenado
cambios en las l6gicas socio espaciales, dado
que, de manera paralela, estas ciudades
adquirieron la connotacion de ciudades
intermedias, su localizacion dentro de los
flujos de capital propio de la regién andina las
convierte en estratégicas para el sistema de
movilidad.

* El autor menciona que con la
implementacion de planes parciales se pretende
compartir la construccion de ciudad con los
particulares - propietarios, distribuyendo
derechos y responsabilidades urbanisticas,
obtencion de suelo destinado a infraestructura,
equipamiento colectivo y espacio publico.

* El autor realiza una definicion de las
condiciones més adecuadas para el desarrollo
de una zona de la ciudad en cuanto a espacio
publico, vias, redes de servicios, normas para
la construccion de edificios, armonizandolo
con las disposiciones de los Planes de
Ordenamiento Territorial.

Urbanisme, Urban
policy, Land use
Urban,
Macroproyectos,
Estructura urbana,
Sistemas
estructurantes,
Planificacion,
Macroprojects,
Urban structure,
Structuring systems,
Planning, Politica
urbana

Plan de
ordenamiento
territorial Bogota
(Colombia),
Desarrollo urbano
Bogota (Colombia),
Administracion
urbana Bogota
(Colombia)

http://hdl.handle.net/
2117/108207

http://hdl.handle.net/
10554/2045



http://hdl.handle.net/2117/108207
http://hdl.handle.net/2117/108207
http://hdl.handle.net/10554/2045
http://hdl.handle.net/10554/2045
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Acrticulo en
revista/periodico -
Article in
journal/newspaper

14

Articulo en
revista/periédico -
Article in
journal/newspaper

15

Carvajal Capacho,
Wolfang
Francisco

Eljach Picott,
Nohelia Isabel

2018

2019

Territorial
transformations by
partial plans of urban
renovation. Naranjal
neighborhood, a
territory under
negotiation;
Transformaciones
territoriales por planes
parciales de
renovacion urbana.
Barrio El Naranjal,
Medellin un territorio
en negociacion

Modelos exitosos de
gerencia del espacio
publico y su aplicacion
en los espacios de
Cartagena de Indias D,
TyC.

El autor expone el caso de Medellin e indica
que esta ciudad intenta proyectar una imagen
mundial de “desarrollo” por medio del city
marketing y estrategias de renovacién urbana
que genera alta rentabilidad para el sector
inmobiliario.

El autor expone que los espacios publicos
son en general lugares de libre acceso y
transito para todas las personas que habitan y
quienes llegan de paseo por Cartagena, lo
que aporta esparcimiento, recreacion y libre
paso por esta ciudad, dichos espacios son
regulados por los gobiernos locales, quienes
establecen el orden y propenden por su
preservacion; a diferencia de los espacios
privados, los cuales tienen uso restringido
por quienes por ley lustraciénn como
propietarios segun la fuente que lo
manifiesta

In: Bitacora Urbano
Territorial; Vol. 28,
NUm. 2 (2018):
Transformaciones
Urbanas (Renovacion
Urbana,
Revitalizacion,
Gentrificacion,
Mejoramiento); 85-94;
2027-145X; 0124-
7913; Universidad
Nacional de Colombia
- Sede Bogota -
Facultad de Artes -
Instituto de
Investigaciones
Habitat, Ciudad &
Territorio Language:
Spanish; Castilian,
Base de datos: BASE.
NUmero de acceso:
edsbas.B3C9E4FD

Cartagena, T A.N 658
E43m CD-ROM,;
Biblioteca Digital

Universidad de San
Buenaventura;
Universidad de San
Buenaventura -
Cartagena. Base de
datos Base. NUmero de
acceso
edsbas.DBFADAB83

* El autor menciona que el Plan Parcial de
Renovacién Urbana Naranjal se despliega bajo
el modelo de gobernanza publico privada, y
mediante Unidades de Actuacion Urbanistica
que operan como mecanismo de exclusion
borrando las territorialidades existentes en el
barrio, e insertando una nueva
conllustraciénciéon morfolégica urbana y
arquitectonica.

* Sefiala que la implementacion del Plan
Parcial ha sido un proceso de negociacion del
territorio que mediante incumplimientos,
presiones, protestas y acciones populares ha
fragmentado las relaciones sociales.

* El autor sefiala que el espacio publico ha sido
altamente invadido en Cartagena segin
encuesta realizada por FENACO Bolivar; la
situacion ha aumentado con relacion al afio
20186, lo cual afecta a comerciantes y
transelntes, por lo que la encuesta arroja un
87% de percepcion de aumento de invasion de
dichos espacios en muchas de sus plazas,
calles, parques, vias etcétera sobre todo en el
centro historico.

* El autor examina modelos exitosos de
gerencia del espacio publico implementados
anteriormente en otros lugares.

Territoriality,
reterritorialization,
urban agents, urban
actors, governance,
partial plan, urban

renewal,
arquitectura,
territorialidad,
reterritorializacion,a
gentes urbanos,
actores urbanos,
gobernanza, plan
parcial, renovacién
urbana

Espacio publico
Gestion de
proyectos

Urbano
Administracion
publica
Public space
Project management
Public
administration
Urban
Tesis -
administracion de
negocios
Articulo de revision
para grado
Espacio publico -

https://revistas.unal.

edu.co/index.php/bit

acora/article/view/6
2273

http://hdl.handle.net/
10819/7493



https://revistas.unal.edu.co/index.php/bitacora/article/view/62273
https://revistas.unal.edu.co/index.php/bitacora/article/view/62273
https://revistas.unal.edu.co/index.php/bitacora/article/view/62273
https://revistas.unal.edu.co/index.php/bitacora/article/view/62273
http://hdl.handle.net/10819/7493
http://hdl.handle.net/10819/7493
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Acrticulo en

16 revista/periddico -

Atrticle in

journal/newspaper

Caceres Romero,

Diagnéstico de
contratos de
mantenimiento de
espacio publico del
instituto de desarrollo
urbano - IDU con alta
incidencia en costos de
adiciones y prorrogas,
utilizando la
herramienta gerencial
del PMBOK a 6ta.
Edicién

El autor toma como referencia para su
estudio los contratos que se ejecutan para el
mantenimiento de espacio publico de la
ciudad de Bogot4, ya que este tipo de
contratos se ven afectados por la falta de
definiciones en cuanto a especificaciones
técnicas, alcances, complejidad,
reglamentacién entre otros, debido a la
particularidad de sus intervenciones.

Repositorio
Institucional de la
Universidad Catélica
de Colombia
(RIUCaC)
Copyright,
Universidad Catolica
de Colombia, 2019;
https://creativecommo
ns.org/licenses/by-
nc/4.0/ ; info:eu-
repo/semantics/openA
ccess ; Atribucion-
NoComercial. Base:
BASE. Numero de
acceso:
edsbas.1C64ABC2

* El autor menciona que los proyectos que se
desarrollan en la capital se han tenido como
histérico negativo en las obras de
infraestructura vial, atrasos y sobrecostos a raiz
de inconvenientes tanto técnicos como
administrativos presentados durante su etapa
de ejecucion
* Realiza una comparacion de los procesos
que se desarrollan actualmente contra los
procesos que establece el PMBOOK 6ta
Edicion, para la concepcion de proyectos.

* |dentifica en donde se presentan falencias y
cudles son las principales causas que inducen a
esta problemética, posteriormente realiza el
planteamiento de posible solucién a cada una
de estas causas con el fin de mitigar los
impactos negativos que actualmente se
presentan en el area de la Subdireccion Técnica
del Subsistema Vial durante el proceso de
supervision en etapa de ejecucion de los

proyectos

Cartagena
(Colombia)

Conservacion De
Espacio Publico
Adiciones Y
Prorrogas
Procesos
Gestién Del Alcance

Gestion Del Tiempo .
Gestion Del https://hdl.handle.ne

Cronograma /10983/24105

Contrato
Planeacion
Licitacion
Ejecucién

Ciclo De Vida De
Un Proyecto

Fuente: Autoria propia a partir de las bases de datos de la Biblioteca de la (Universidad Nacional Abierta y a Distancia, 2021)


https://hdl.handle.net/10983/24105
https://hdl.handle.net/10983/24105
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1 Libro

2 Articulo

Ortiz de Orue
Mamani, Johan
Fabricio

Paramo, Pablo
Burbano, Andrea
Fernandez-
Londofio, Diana2

2017

2016

Aplicacion de los
fundamentos de la
guia del PMBOK,
areas de
conocimientos de
gestion de recursos
humanos y
comunicaciones en
proyectos de
edificaciones en la
ciudad del Cusco, caso
practico Residencial
Hispania, 2017

Estructura de
indicadores de
habitabilidad del
espacio publico en
ciudades
latinoamericanas.
(Spanish)

El autor propone e implementa una
metodologia de direccién de proyectos
utilizando la guia del PMBOK con el fin de
elaborar un plan (modelo) de gestion de
proyectos eficaz y ordenado para la
ejecucion de partidas de estructuras del
proyecto en mencion, enfocandose en las
areas de conocimiento de Gestion de los
Recursos Humanos, Gestion de las
Comunicaciones, Gestion de las
Adquisiciones y Gestion de los Interesados
que nos proporciona la guia del PMBOK y
que serviran no solo para el presente
proyecto, si no para los futuros proyectos de
edificacion multifamiliar que se quieran
ejecutar por parte de la organizacion
constructora.

El autor recoge los indicadores existentes
para evaluar la calidad de los espacios
publicos de varias ciudades del mundo

incluyendo aquellas latinoamericanas que

han sido reconocidas por sus logros en estos
espacios.

Universidad Nacional

de San Antonio Abad

del Cusco; Repositorio

Institucional -

UNSAAC
NUmero de

acceso:edsbas.8E94D

c4c
Base de datos: BASE

Revista de
Arquitectura (1657-
0308); jul-dic20186,

Vol. 18 Issue 2, p6-26,
21p. Base de datos:
Art & Architecture
Source. Nimero de
acceso: 123182273

* El autor sefiala que actualmente en el sector
de la construccidn existe una escasa
planificacion en lo que se refiere a la

concepcion de proyectos, muchas veces el
gerente de la organizacion constructora
mantiene su cultura de trabajo en un enfoque
tradicional limitado a los costos y el tiempo del
proyecto.

* El autor busca aplicar la gerencia de
proyectos basada en los lineamientos del PMI
y contribuir en el desarrollo de las buenas
préacticas de la construccion a partir de las
necesidades del cliente, en los objetivos de la
organizacion y el proyecto a ejecutarse para
garantizar el éxito de este mismo

* El autor propone una estructura organizativa
para dichos indicadores a partir de la funcién
que cumple el espacio pablico con el proposito
de facilitar su gestion desde las distintas
entidades que tienen injerencia sobre este y
proyectarlo como un espacio habitable.

* Plantea la organizacion de los indicadores a
partir de las funciones y las condiciones fisicas
que debe cumplir el espacio publico para que
este sea habitable.

Gestion de
Gui;){i?ll?lt?IEOK http://repositorio.uns
T aac.edu.pe/handle/U
Direccion de NSAAC/4568
proyectos
Ingenieria Civil
OPen space http://eds.b.ebscohos

Quality of urban life
urban indicators
urban management
calidad de vida
urbana
espacio abierto
gestion urbana
indicadores urbanos

t.com.bibliotecavirtu
al.unad.edu.co/eds/p
dfviewer/pdfviewer?
vid=2&sid=647cla6
b-6b66-4519-a36f-
0880b31e0793%40p
dc-v-sessmgr01



http://repositorio.unsaac.edu.pe/handle/UNSAAC/4568
http://repositorio.unsaac.edu.pe/handle/UNSAAC/4568
http://repositorio.unsaac.edu.pe/handle/UNSAAC/4568
http://eds.b.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=2&sid=647c1a6b-6b66-4519-a36f-0880b31e0793%40pdc-v-sessmgr01
http://eds.b.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=2&sid=647c1a6b-6b66-4519-a36f-0880b31e0793%40pdc-v-sessmgr01
http://eds.b.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=2&sid=647c1a6b-6b66-4519-a36f-0880b31e0793%40pdc-v-sessmgr01
http://eds.b.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=2&sid=647c1a6b-6b66-4519-a36f-0880b31e0793%40pdc-v-sessmgr01
http://eds.b.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=2&sid=647c1a6b-6b66-4519-a36f-0880b31e0793%40pdc-v-sessmgr01
http://eds.b.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=2&sid=647c1a6b-6b66-4519-a36f-0880b31e0793%40pdc-v-sessmgr01
http://eds.b.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=2&sid=647c1a6b-6b66-4519-a36f-0880b31e0793%40pdc-v-sessmgr01
http://eds.b.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=2&sid=647c1a6b-6b66-4519-a36f-0880b31e0793%40pdc-v-sessmgr01
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Articulo en
revista/periddico -
Article in
journal/newspaper

Articulo en
revista/periddico -
Article in
journal/newspaper

Klarich, Elizabeth
A.

Alcazar Flores,
Juan José

2005

2017

Who were Invited?
Temporal and
Functional Changes in
Public Spaces as a
Reflection of Shifting
Leadership Strategies
at Pukara during the
Late Formative Period
; ¢Quiénes eran los
invitados? Cambios
temporales y
funcionales de los
espacios publicos de
Pukara como reflejo
del cambio de las
estrategias de
liderazgo durante el
Periodo Formativo
Tardio

The public space as an
articulating and
regenerating element,
between the coastal
edge and the urban
fabric, in the sector of
Buenos Aires -
Trujillo; El espacio
publico como
elemento articulador y
regenerador, entre el
borde costero y la
trama urbana, en el
sector de Buenos Aires
— Trujillo

El autor expone que los cambios en la
ubicacion, trazado y uso de estos espacios
tanto por los anfitriones como por las
audiencias proyectadas son utilizados como
indicadores de un cambio en las estrategias
de liderazgo, las que pasan de tener un
carécter inclusivo a uno de tipo excluyente
en Pukara durante el Periodo Formativo
Tardio.

El autor determino que la implementacion de
espacios publicos contribuye a mejorar los
impactos o efectos urbano-ambientales entre
el borde costero y la trama urbana,
elaborando un diagnéstico integral,
localizando zonas de riesgo asociadas al
borde costero y areas potenciales de
intervencion.

Boletin de
Arqueologia PUCP;
Nam. 9 (2005):
Encuentros: identidad,
poder y manejo de
espacios publicos;
185-206; 2304-4292 ;
1029-2004. Base de
datos: BASE. NUmero
de acceso:
edsbas.40F2B4B1

UCV-SCIENTIA; Vol.
9 NUm. 1 (2017):
Enero-Junio; 13-24;
2410-891X ; 2077-
172X. Base de datos:
BASE. Numero de
acceso:
edshas.64A9C408

* El autor expone que la implementacién de
espacios publicos en el borde costero genera
efectos urbano-ambientales positivos,
regenerando la estructura fisica y social de las
edificaciones colindantes al litoral; solucion
alterna a la pérdida de playa de Buenos Aires.
* El autor plantea el interrogante ;Cémo la
implementacion de espacios publicos mejorara
las condiciones urbano-ambientales? La ciudad
no solamente esté constituida por edificaciones
y sistemas, es por naturaleza el espacio donde
se concretan diversas actividades, un lugar de
encuentro; por lo tanto, el espacio publico
cumple un rol fundamental en la revitalizacion
urbana.

Pukara
Lago Titicaca
Periodo Formativo
Espacios publicos
Liderazgo
Plazas hundidas

Espacio publico
Borde Costero
Trama urbana

regenerador

http://revistas.pucp.e

du.pe/index.php/bol

etindearqueologia/ar
ticle/view/1711

http://revistas.ucv.ed
u.pef/index.php/UCV

SCIENTIA/article/vi
ew/1231



http://revistas.pucp.edu.pe/index.php/boletindearqueologia/article/view/1711
http://revistas.pucp.edu.pe/index.php/boletindearqueologia/article/view/1711
http://revistas.pucp.edu.pe/index.php/boletindearqueologia/article/view/1711
http://revistas.pucp.edu.pe/index.php/boletindearqueologia/article/view/1711
http://revistas.ucv.edu.pe/index.php/UCV-SCIENTIA/article/view/1231
http://revistas.ucv.edu.pe/index.php/UCV-SCIENTIA/article/view/1231
http://revistas.ucv.edu.pe/index.php/UCV-SCIENTIA/article/view/1231
http://revistas.ucv.edu.pe/index.php/UCV-SCIENTIA/article/view/1231
http://revistas.ucv.edu.pe/index.php/UCV-SCIENTIA/article/view/1231
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Articulo en
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Article in
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6 Articulo - Article

Bazan Tarrillo,
Erick Jhunior

Herrmann
Lunecke, M.
Geraldine

Estrategias para
potenciar el desarrollo
y gestion de los
espacios publicos del
sector Santa Rosa -
Distrito de Moche

2017

Instrumentos de
Planificacion y Disefio
Urbano Para Promover

al Peaton en las
Ciudades. Un Estudio

Comparado entre

Chile y Alemania

2016

El autor evalla la gestion participativa para
potenciar el desarrollo y gestién de los
espacios publicos del Sector Santa Rosa-
Distrito de Moche

El autor analiza las deficiencias y los
desafios de la planificacién urbanay el
disefio de calles en Chile, realizando un
analisis comparativo de instrumentos y

estandares de disefio urbano en Alemania

para promover al peatén en la ciudad. Y

plantea una propuesta de instrumentos,
recomendaciones y estandares de disefio
urbano para fomentar el desarrollo de calles
orientadas a peatones en Chile y asi,
promover un desarrollo urbano méas
sustentable.

UCV-SCIENTIA; Vol.
9 NUm. 1 (2017):
Enero-Junio; 35-40;
2410-891X ; 2077-
172X. Base de datos:
BASE. Numero de
acceso:
edsbas.8AA7A524

Urbano. Nov2016,
Vol. 19 Issue 34, p48-
57. 10p. 2 Color
Photographs, 4 Black
and White
Photographs, 1 Chart.
Language: Spanish.
DOI:
10.22320/07183607.20
16.19.34.5., Base de
datos: Fuente
Académica. NUmero
de acceso:
121047138

* El autor expone que la participacion
ciudadana y municipal son la principal

estrategia para potenciar el desarrollo y gestion
de los espacios publicos, para lo cual realizé un
tipo de estudio no experimental, con un disefio

descriptivo, teniendo como unidad de analisis
los espacios publicos y como muestra a 310
pobladores y 6 representantes municipales.

* La actividad de caminar es, junto con andar
en bicicleta, el modo de transporte mas
sustentable, democrético y saludable para
desplazarse dentro de una ciudad.

* El autor plantea que la caminata deberia ser
promovida en la ciudad mediante la
planificacion y el disefio urbano. Menciona
que, en Chile, la reciente Politica Nacional de
Desarrollo Urbano (2014) plantea como
objetivo de movilidad urbana el fomento del
transito peatonal.

* El autor analiza las buenas précticas e
instrumentos a partir de casos de estudio que
han promovido la caminata como son los
estandares minimos, las guias de disefio, los
traffic calming y los procesos participativos.

Espacios publicos
Gestion
Participativa
Participacion
Ciudadana
Participacion
Municipal

Movility, sidewalk,
standars, urban
design, urban
planning, aceras,
disefio urbano,
estandares,
movilidad,
planificacion urbana

http://revistas.ucv.ed
u.pef/index.php/UCV

SCIENTIA/article/vi
ew/1233

http://eds.a.ebscohos
t.com.bibliotecavirtu
al.unad.edu.co/eds/p
dfviewer/pdfviewer?
vid=1&sid=7795e3e
5-22f3-4e3a-b4b1-
2875d35b73a5%40s
dc-v-sessmgr02



http://revistas.ucv.edu.pe/index.php/UCV-SCIENTIA/article/view/1233
http://revistas.ucv.edu.pe/index.php/UCV-SCIENTIA/article/view/1233
http://revistas.ucv.edu.pe/index.php/UCV-SCIENTIA/article/view/1233
http://revistas.ucv.edu.pe/index.php/UCV-SCIENTIA/article/view/1233
http://revistas.ucv.edu.pe/index.php/UCV-SCIENTIA/article/view/1233
http://eds.a.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=1&sid=7795e3e5-22f3-4e3a-b4b1-2875d35b73a5%40sdc-v-sessmgr02
http://eds.a.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=1&sid=7795e3e5-22f3-4e3a-b4b1-2875d35b73a5%40sdc-v-sessmgr02
http://eds.a.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=1&sid=7795e3e5-22f3-4e3a-b4b1-2875d35b73a5%40sdc-v-sessmgr02
http://eds.a.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=1&sid=7795e3e5-22f3-4e3a-b4b1-2875d35b73a5%40sdc-v-sessmgr02
http://eds.a.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=1&sid=7795e3e5-22f3-4e3a-b4b1-2875d35b73a5%40sdc-v-sessmgr02
http://eds.a.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=1&sid=7795e3e5-22f3-4e3a-b4b1-2875d35b73a5%40sdc-v-sessmgr02
http://eds.a.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=1&sid=7795e3e5-22f3-4e3a-b4b1-2875d35b73a5%40sdc-v-sessmgr02
http://eds.a.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=1&sid=7795e3e5-22f3-4e3a-b4b1-2875d35b73a5%40sdc-v-sessmgr02
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Articulo de
7 investigacion -
Research article

Parte del libro -
book part

Jaque Castillo,
Edilia del Carmen
Lara San Martin,
Alejandro
Merino Gonzalez,
Camila

Cabrera Quispe,
Juan Edson

Fortaleciendo el uso
de los instrumentos de
planificacion urbana,
para la gestién de
riesgos. Ciudad de
Coronel, Regién del
2017 Biobio / Strengthening

the use of urban
planning instruments
for risk management
purposes. The city of
Coronel, Biobio
Region

La intervencion al
territorio: Un
acercamiento

2013 conceptual a los
instrumentos de
planificacion territorial
en Bolivia

Los autores exponen el caso de Chile, donde
se incorporo la variable de riesgos en los
instrumentos de planificacion territorial, a

través de estudios que se integran a la
propuesta de zonificacion de usos de suelo.

El autor presenta parte del contenido de
investigacion del libro “El devenir de la
planificacion territorial en Bolivia”, con el
cual pretende salvar los vacios técnico
conceptuales y legales de la planificacion
territorial en el pais, a través de un
“background” sistematico de la experiencia
instrumental boliviana de planeacion.

In: Revista INVI.
August 2017
32(90):107-124;
Universidad de Chile.
Facultad de
Arquitectura y
Urbanismo. Instituto
de la Vivienda, 2017.
Language: Spanish;
Castilian, Base de
datos: SciELO.
NUmero de acceso:
edssci.S0718.8358201
7000200107

SEUR-CAC
Language: Spanish;
Castilian, Base de
datos: BASE. NUmero
de
acceso:edsbas.455114
9E

* Los autores sefialan que la migracion hacia
asentamientos urbanos espontaneos, en zonas
expuestas a amenazas naturales en los paises
en desarrollo, aumenta la vulnerabilidad de la
poblacién frente a desastres socio-naturales.
* Hacen referencia a la importancia del uso de
la informacion generada por las instituciones
ligadas al manejo de desastres para llevar a
cabo una adecuada gestion y determinar la
distribucion y exposicion de los habitantes.
* Citan un analisis realizado a Coronel, Region
del Biobio, e indican que el 67,2% de la
superficie urbana esta expuesta a amenazas
socio-naturales.

* El autor muestra el conjunto de instrumentos
de planificacién territorial utilizados en el pais
en los ultimos 60 afios, asi como sus mas
significativas caracteristicas.

* Estudia y analiza un conjunto de planes y
marcos técnicos elaborados dentro y fuera del
pais de Bolivia, con el objeto de intentar
caracterizar y diferenciar cada uno de los
instrumentos de acuerdo a ambitos y escalas de
intervencién.

Architecture, risk,
risk management,
urban planning,
municipal master
plan, riesgo, gestion
del riesgo,
planificacion
urbana, plan
regulador comunal.

Planificacion
territorial,
instrumentos de
planificacion,
planes, Bolivia

https://doaj.org/artic

le/bf96c2bb0b0143b

29766db04bal4967
5

http://hdl.handle.net/
2078/134929



https://doaj.org/article/bf96c2bb0b0143b29766db04ba149675
https://doaj.org/article/bf96c2bb0b0143b29766db04ba149675
https://doaj.org/article/bf96c2bb0b0143b29766db04ba149675
https://doaj.org/article/bf96c2bb0b0143b29766db04ba149675
http://hdl.handle.net/2078/134929
http://hdl.handle.net/2078/134929
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Grabacion)

Articulo en
revista/periddico -
Article in
journal/newspaper

Tesis de Maestria

10 - Master thesis

Jiménez
Céspedes, Roy
Allan

Nufez Castafieda,
Karina del Rocio

De la urbanizacién a la
intervencion urbana
estratégica:
Instrumentos de
planificacion
intermedia en Costa
Rica

2016

Participacion
ciudadana en la
elaboracion de

politicas publicas para
la recuperacion del
espacio publico en el
Centro Histérico de
Quito Casos
Comparados La Ronda
y el Antiguo Terminal
Terrestre Cumanda

2019

El autor analiza el contexto y las
posibilidades normativas del pais de Costa
Rica para implementar estrategias de
planificacion de grandes conjuntos urbanos.
Este tipo de planificacion se ubica entre los
planes reguladores locales y la ejecucion del
proyecto individual.

La autora expone como la participacion
ciudadana recoge las demandas y
necesidades de los diferentes grupos
sociales, y como se abren espacios para el
didlogo, acuerdos y consensos entre los
gobernantes y la poblacién.

In: REVISTARQUIS;
Vol. 5, Nam. 2 (2016):
REVISTARQUIS 10;
2215-275X ;
10.15517/ra.v5i2;
Universidad de Costa
Rica Language:
Spanish; Castilian,
Base de datos: BASE.
NUmero de acceso:
edsbas.407A2568

Flacso Ecuador
Language: Spanish;
Castilian, Base de
datos: BASE. Numero
de acceso:
edsbas.5F542376

* El autor menciona que los actuales formatos
de transformacion del suelo en Costa Rica
impiden un abordaje integral de grandes
conjuntos urbanos.

* Sefiala que grandes areas de la ciudad han
sido intervenidas bajo el formato de
condominio horizontal, practica aceptada e
institucionalizada, que provoca que la trama
urbana existente experimente un proceso de
sobrecarga.

* El condominio horizontal se considera
exento de las cesiones que el desarrollo
inmobiliario debe brindar a la ciudad.

* Indica que la renovacion urbana, inexplorada
pero existente en la normatividad, acoge
muchas de las posibilidades para la
implementacion de diferentes procesos de
escala intermedia.

* La autora menciona como se mejoraran las
condiciones de vida en el territorio, se
promueve la cohesion social, el afianzamiento
y el arraigo con la implementacidn de politicas
elaboradas de manera participativa.

* Las nuevas formas de relacion entre el
Estado y la sociedad implican la
democratizacion del proceso de elaboracion de
politicas publicas.

land, master, parcial,
partial, plan,
planificacion,
planning,
readjustment,
reajuste, regulador,
renewal, renovacion,
terrenos, urban,
urbana

Planificacién para
renovacion urbana,
participacion
ciudadana, sistema
econémico,
poblacion
ecuador, la ronda,
centro histérico de
quito, recuperacion
del espacio publico,
elaboracioén de

https://revistas.ucr.a

c.cr/index.php/revist

arquis/article/view/2
7134

http://hdl.handle.net/
10469/15706



https://revistas.ucr.ac.cr/index.php/revistarquis/article/view/27134
https://revistas.ucr.ac.cr/index.php/revistarquis/article/view/27134
https://revistas.ucr.ac.cr/index.php/revistarquis/article/view/27134
https://revistas.ucr.ac.cr/index.php/revistarquis/article/view/27134
http://hdl.handle.net/10469/15706
http://hdl.handle.net/10469/15706
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Otro / Material
descoocido -
other/unknown
material

11

Acrticulo de
12 investigacion -
Research article

Miranda
Chiguindo, Carla

Galimberti,
Cecilia Inés

2018

2016

El espacio pablico
como eje de la
seguridad:
transformaciones
urbanas y politicas
pUblicas

Politicas pablicas en el

desarrollo de grandes
proyectos de
reconversion urbana.
Caso Puerto Norte en
Rosario, Argentina /
Public policies in the
development of large
urban restructuring
projects. The Case of
Puerto Norte in
Rosario, Argentina

La autora plantea como caso de estudio de
espacio publico los Barrios Tradicionales, en
Toluca, México e implementa un anélisis
desde tres dimensiones: el disefio urbano, la
funcién comunitaria y social y andlisis
territorial.

La autora estudia y analiza el Plan Especial
de Puerto Norte en Rosario, Argentina y
focaliza los impactos producidos en relacion
a la actualizacion normativa, la segregacion
socio-espacial, la recuperacion de espacios
pablicos y la valoracion
patrimonial/identitaria.

Departament
d’Urbanisme i
Ordenacié del

Territori. Universitat
Politécnica de
Catalunya; Facultad de
Arquitectura,
Urbanismo y Disefio
de la Universidad
Nacional de Cérdoba
Language: Spanish;
Castilian, Base de
datos: BASE. NUmero
de acceso:
edsbas.1DAD52F7

In: Cadernos
Metropole. December
2016 18(36):559-582;

Pontificia
Universidade Catdlica
de Sao Paulo, 2016.
Language: Portuguese,
Base de datos:
SciELO. Numero de
acceso:
edssci.$2236.9996201

6000200559

* La autora reconoce que hay efectos de las
intervenciones sobre el espacio publico, pero
que son parciales y temporales, y que los
criterios politicos determinan, méas que los
urbanisticos, el éxito o fracaso de una politica
pUblica; y que no se considera a la poblacion
en la toma de decisiones, por lo que es
indispensable replantear las politicas publicas
de seguridad y urbanas.

* Menciona que la reciente crisis de violencia
en México, el gobierno ha planteado diferentes
rutas para enfrentar dicha probleméatica. Una de
las estrategias mas recurridas localmente es la
creacion o recuperacion de espacios publicos
en barrios con altos indices delictivos, pero los
indicadores apuntan a un repunte de la
violencia.

* La autora reflexiona sobre el desarrollo de
grandes proyectos de reconversion urbana,
focalizando en el rol de las politicas pdblicas y
los efectos y conflictos en torno a los mismos.
* Las reflexiones resultantes de este caso
contribuyen al conocimiento y al debate sobre
la experiencia de Grandes Proyectos Urbanos
en América Latina, especialmente en torno a la
importancia del abordaje multi-actoral y multi-
sectorial que requieren sus problematicas
complejas.

Arees tematiques de
la UPC::Urbanisme
Public spaces --
Meéxico -- Toluca de
Lerdo
Crime prevention --
Mexico -- Toluca de
Lerdo
Espacio publico
Seguridad ciudadana
Intervenciones
urbanas
Politicas pablicas
Public space
Citizen security
Interventions
Public policies
Espais publics --
Mexic -- Toluca de
Lerdo

Demography, urban
studies, public
policies, large urban
projects,
segregation, public
space, heritage,
politicas publicas,
grandes proyectos
urbanos,
segregacion, espacio
publico, patrimonio

http://hdl.handle.net/
2117/133494

http://www.scielo.br
.bibliotecavirtual.un
ad.edu.co/scielo.php
?script=sci_arttext&
pid=52236-
9996201600020055
9



http://hdl.handle.net/2117/133494
http://hdl.handle.net/2117/133494
http://www.scielo.br.bibliotecavirtual.unad.edu.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2236-99962016000200559
http://www.scielo.br.bibliotecavirtual.unad.edu.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2236-99962016000200559
http://www.scielo.br.bibliotecavirtual.unad.edu.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2236-99962016000200559
http://www.scielo.br.bibliotecavirtual.unad.edu.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2236-99962016000200559
http://www.scielo.br.bibliotecavirtual.unad.edu.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2236-99962016000200559
http://www.scielo.br.bibliotecavirtual.unad.edu.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2236-99962016000200559
http://www.scielo.br.bibliotecavirtual.unad.edu.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2236-99962016000200559
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Referentes Internacionales

Tipo De
Publicacién
(Libro, Articulo,
Ponencia.
Material Digital,
Grabacion)

N°

Autores De La
Publicacion

Afio De
Publicacion

Titulo De La
Publicacion

Descripcion De La Publicacion

Sitio De Busqueda

Observaciones

Palabras Clave

Trazabilidad

Avrticulo de
13 investigacion -
Research article

14 Articulo - Article

Ferrer, Mercedes

y
Quintero Egu,
Carolina

Edgar Ramon
Arredondo
Dominguez,
Robert Vinicio
Lalama Flores,
Master, Edy
Javier Meza
Pérez, Fanny
Maricela Pozo
Hernandez.

2009

2019

Re-creando el espacio
publico urbano:
Politica para construir
ciudad y ciudadania en
Venezuela / Re-
creating urban public
space: A policy to
build city and
citizenship in
Venezuela

Incidencia de la
insercion de la gestion
de riesgos en la
planificacion
territorial.

Los autores evaltan el impacto de la politica
en la ordenacion territorial-urbana e imagen
de Maracaibo y en la formacion de
ciudadania, durante el periodo 1996-2006.

Los autores reconocen las limitaciones ain

existentes en materia de gestion de riesgos

en los proyectos de planificacion e indican
que una apropiada planificacion territorial
requiere de un andlisis del riesgo con un

enfoque metodoldgico y realizado desde las
fases tempranas de la formulacion de un

proyecto que permita comprender la
naturaleza del efecto de la infraestructura
sobre el medio.

In: Revista de Ciencias
Sociales. March 2009
15(1):89-111; Instituto
de Investigaciones
Universidad del Zulia
(LUZ), 2009.
Language: Spanish;
Castilian, Base de
datos: SciELO.
NUmero de acceso:
edssci.$1315.9518200
9000100007

Dilemas
Contemporaneos:
Educacion, Politica y
Valores, Sep2019,
Vol. 7 Issue 1, p1-21,
21p; Language:
Spanish, Base de
datos: Education
Source. NUmero de
acceso: 139026941

* Los autores realizan una revision documental
y de campo, identifican y localizan los
espacios publicos recuperados, el modelo de
gestion implantado y aplican cuestionarios para
conocer la opinién de los ciudadanos.

* La recuperacion del espacio publico ha
impactado positivamente la estructura-imagen
de Maracaibo, y destacan la necesidad de
actuar en tres frentes: rechazando los proyectos
tendentes a la privatizacion del espacio
publico; promoviendo el mantenimiento de los
espacios recuperados con la participacion
activa de los ciudadanos y la cultura de
sostenibilidad y, estimulando la aplicacion de
esta politica en los bordes de la ciudad -
periferia urbana-, como via hacia una ciudad y
ciudadania sostenibles.

Los autores exponen la importancia de
repensar el riesgo y su insercion en la
planificacién territorial, tomando en cuenta que
los desastres no han de ser vistos como eventos
naturales, sino como consecuencia de la
aplicacion de modelos no adecuados de
desarrollo que ignoran la relacién entre
naturaleza y sociedad y en cambio se
evidencian a partir de un incremento en la
vulnerabilidad que propician el crecimiento no
planificado de la expansion urbana, la
construccion de infraestructuras inseguras y
producciones con tecnologias inapropiadas.

Business,
economics,
public policy,
environment,
public space, city,
citizenship, politicas
publicas, ambiente,
espacio public,
ciudad,
ciudadania

Constitution of the
republic, planning
projects, risk
management,
territorial planning,
constitucion de la
republica, gestion de
riesgos,
planificacion
territorial y
proyectos de
planificacion

https://doaj.org/artic
le/alb2569b954e4ac
889f33619575e139%

http://eds.b.ebscohos
t.com.bibliotecavirtu
al.unad.edu.co/eds/p
dfviewer/pdfviewer?
vid=1&sid=0ea69b6
e-e6b8-4169-bb4f-
4a38e6aee4b0%40p
dc-v-sessmgr02



https://doaj.org/article/a1b2569b954e4ac889f33619575e139a
https://doaj.org/article/a1b2569b954e4ac889f33619575e139a
https://doaj.org/article/a1b2569b954e4ac889f33619575e139a
http://eds.b.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=1&sid=0ea69b6e-e6b8-4169-bb4f-4a38e6aee4b0%40pdc-v-sessmgr02
http://eds.b.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=1&sid=0ea69b6e-e6b8-4169-bb4f-4a38e6aee4b0%40pdc-v-sessmgr02
http://eds.b.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=1&sid=0ea69b6e-e6b8-4169-bb4f-4a38e6aee4b0%40pdc-v-sessmgr02
http://eds.b.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=1&sid=0ea69b6e-e6b8-4169-bb4f-4a38e6aee4b0%40pdc-v-sessmgr02
http://eds.b.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=1&sid=0ea69b6e-e6b8-4169-bb4f-4a38e6aee4b0%40pdc-v-sessmgr02
http://eds.b.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=1&sid=0ea69b6e-e6b8-4169-bb4f-4a38e6aee4b0%40pdc-v-sessmgr02
http://eds.b.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=1&sid=0ea69b6e-e6b8-4169-bb4f-4a38e6aee4b0%40pdc-v-sessmgr02
http://eds.b.ebscohost.com.bibliotecavirtual.unad.edu.co/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=1&sid=0ea69b6e-e6b8-4169-bb4f-4a38e6aee4b0%40pdc-v-sessmgr02
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Referentes Internacionales

Tipo De
Publicacién
N° (Lo, Art.'CUIO’ Autort_es D_e’ =2 An_o D?, T'tUIC.) De_ !_a Descripcion De La Publicacion Sitio De Busqueda Observaciones Palabras Clave Trazabilidad
Ponencia. Publicacion Publicacion Publicacion
Material Digital,
Grabacion)
desarrollo regional,
development
planning,
environment,
harbors,
instalaciones
Liminar, ene-jun2016, Los autores sefialan que las posibilidades para portuarias,
Puerto Chiapas: Una Los autores exponen la transformacion Vol. 14 Issue 1, p169- la transformacién de una organizacion pablica medioambiente,
oportunidad para el experimentada recientemente en Puerto 185, 17p. Publisher: son amplias si se observan una serie de modernizacion,
Publicacion Torres-Fragoso desarrollo del_ Chiapas y definen estrategias y acciqnes _Uniyersidad de consideraciones. Entre los factores clave para mogie_rniz_ation, https://doaj.org/artic
15 académica Jaime ' 2016 Soconusco a partirde  convenientes para ese contexto en particular, Ciencias y Artes de la mo dernizaéién de una agencia estatal planificacion del le/alb2569b954edac
la aplicacion de asi como la coordinacién de acciones, por Chiapas., Base de lNustracion el reconocimiento de las variabyles desarrollo, port 889f33619575e139
datos: Complementary e o . . facilities, regional
econdémicas, politicas y sociales mas

instrumentos de
planeacion.

medio de instrumentos de planeacién, entre
los tres niveles de gobierno.

Index. NUmero de
acceso: 112315692

relevantes.

development,
desarrollo regional,
instalaciones
portuarias,
medioambiente,
modernizacion,
planificacion del
desarrollo

Fuente: Autoria propia a partir de las bases de datos de la Biblioteca de la (Universidad Nacional Abierta y a Distancia, 2021)


https://doaj.org/article/a1b2569b954e4ac889f33619575e139a
https://doaj.org/article/a1b2569b954e4ac889f33619575e139a
https://doaj.org/article/a1b2569b954e4ac889f33619575e139a

Anexo B.

Contribucién de los Referentes Nacionales e Internacionales a los Factores de Exito

Tabla 35.

Primer Analisis de los Referentes Nacionales
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Titulo de la
Publicacion

Descripcion de la
Publicacion

Tematicas para el Analisis de Factores de Exito

1. Metodologia de
Construccion de
Proyectos

2. Gestiones
Involucradas en los
Proyectos

3. Esquema Estratégico
Implementado en el
Proyecto

4. Direccion de
Proyectos

5. Elementos de las
Dimensiones Econémica,
Social y Ambiental

Estrategias para
llevar a cabo el
aprovechamiento
del espacio publico
en el sector de las
aguas, Bogota D.C.

El autor define un conjunto de
estrategias para la
recuperacion, revitalizacion y
aprovechamiento del espacio
publico del barrio Las Aguas,
ubicado en la localidad de la
Candelaria, con miras hacia el
mejoramiento de la calidad de
vida de su poblacion; esto, a
través de su incorporacién en
planes de desarrollo de las
alcaldias locales, la
recomposicion poblacional de
clases medias y altas
(gentrificacion), el incentivo a
la inversién publica privada, y
la unioén entre actores
representativos de los
diferentes sectores, que
permitan llevar a cabo
estrategias culturales,
ambientales y econémicas

Se evidencia la aplicacion
a través de la definicion
de metas y objetivos
como lo es proponer
estrategias que sirvan
como una alternativa a las
problematicas que
influyen sobre la
degradacion de los
espacios publicos.

Por medio de la gestion
de stakeholders, donde se
especifica puntualmente
la poblacion localizada en
la candelaria conocida
como el barrio las aguas
de la ciudad de Bogota.
Involucramiento de
entidades publicas para
obtencién de informacién,
actores representativos de
diferentes sectores,
servicios de hospedaje y
estudiantes de colegios
cercanos para el
embellecimiento de
fachadas y otro tipo de
actividades.

Se busca el planteamiento
de estrategias que sean
incorporadas a los planes
de desarrollo locales,
ademas de la vinculacion
de propuestas antes
desarrolladas.

Se evidencia una
comunicacion actividad
entre los actores del
proyecto y compromiso
de las entidades publicas
para el alcance de
objetivos.

Se refleja el mejoramiento
de las condiciones de
trabajo con la entrega de
quioscos a los vendedores
ambulantes,
involucramiento de la
comunidad y gobierno local
con el desarrollo de
actividades de mejoramiento
de espacios y el uso de
materiales reciclables para
el embellecimiento de
zonas.
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Tematicas para el Analisis de Factores de Exito

gtljtlgjlli?: : Ce; c’:ﬁ De;ﬁéﬂi‘;& (;:ine 2 1. Metodologia de 2. Gestiones 3. Esquema Estratégico 4. Direccion de 5. Elementos de las
Construccion de Involucradas en los Implementado en el ’ Dimensiones Economica,
Proyectos . .
Proyectos Proyectos Proyecto Social y Ambiental

El autor disefia estrategias
para el buen manejo del
espacio publico en la ciudad
de Cucuta, para ello se
revisaron tres dimensiones: el
espacio fisico-urbano, las
dindmicas urbanas y la gestion
publica.

Estrategias para el
buen manejo del
espacio pablico en
la ciudad de Cucuta

El autor desarrolla un andlisis
comparativo de las politicas de
movilidad de Bogota y de Rio
de Janeiro, desde 1990,
evidencia un aumento
significativo de la importancia
de los espacios publicos, asi
como también diferencias
locales sobre su papel en la
planeacion del transporte y del
crecimiento urbano, en el
reconocimiento de nuevas
formas de movilidad y en la
regulacion de la convivencia
entre los ciudadanos.

Espacios publicos y
movilidad urbana:
un andlisis
comparado de las
disposiciones
reglamentarias de
Bogota (Colombia)
y de Rio de Janeiro
(Brasil)

Esta se ve evidenciada en

la planificacion del

desarrollo del proyecto, se

establece la metodologia
DOFA para el desarrollo
de estrategias.

El estudio involucra una
metodologia
especificamente en la
definicién de objetivos y
dimensiones (material,
politica y sociabilidad)
para el andlisis y
comparacion de espacio
publicos.

Se identifican los

stakeholders del proyecto,

como lo son la poblacion
involucrada, la
administracion local, la
policia nacional,
universidades y colegios
que pueden contribuir en
la recuperacion de
espacios.

En la gestion de
stakeholders, estudiando
la poblacién de las zonas

de estudio y evidenciando
la necesidad del
acompafiamiento de los
gobiernos locales.

Se evidencia una
comunicacion actividad
entre los actores del
proyecto para el
establecimiento de
estrategias de
recuperacion de espacios.

Se demuestra la necesidad
de formular planes y
metas por parte del
Gobierno para la
recuperacion de los
espacios publicos.

Se nota el compromiso
por parte del
Departamento de
Geografia de la
Universidad Federal do
Rio de Janeiro (Brasil), la
Universidad de las
Américas (Ecuador) y la
Maestria en gestion
urbana de la Universidad
Piloto de Colombia para
desarrollar un adecuado
analisis y comparacion del
manejo del espacio
publico. Ademas de una
comunicacion efectiva
para el logro de los
objetivos.

Plantea la necesidad de
implementar estrategias
que sean acogidas por los
gobiernos el
establecimiento de
normatividad encaminada
a mejorar la movilidad
urbana, enmarcadas a la
articulacion que debe
existir entre los diferentes
entes publicos y planes
sectoriales.

Se establecen necesidades
de mejoramiento de
condiciones de trabajo como
la formalizacién de
vendedores, el
involucramiento de la
comunidad local
(comunidad, universidades
y colegios) para la
concertacion de actividades
de recuperacion y apoyo del
gobierno local para el
desarrollo de las estrategias.

Reflejada en la inversion en
infraestructura para la
construccién de carriles y
vias que permitan mejorar la
movilidad, y el
involucramiento de los
gobiernos locales para la
formulacion de
normatividad que permita
mejorar la movilidad urbana
y el espacio publicos.
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Titulo de la
Publicacion

Descripcion de la
Publicacion

Tematicas para el Analisis de Factores de Exito

1. Metodologia de
Construccion de
Proyectos

2. Gestiones
Involucradas en los
Proyectos

3. Esquema Estratégico
Implementado en el

4. Direccion de
Proyectos

5. Elementos de las
Dimensiones Econémica,
Social y Ambiental

Estrategia de
disefio en el
espacio publico del
Parque de las
Luces de Medellin,
para el
mejoramiento de la
calidad de vida
urbana

El autor materializa la
estrategia que propicia la
permanencia en el Parque de
las Luces considerando su
estética y necesidades de uso.
Tuvo en cuenta 5 bases
tedricas: Calidad de vida
urbana, equipamiento urbano,
tiempo de permanencia,
prosémica y espacio publico.

El proyecto involucra una
adecuada planificacion y
estudio de los diferentes
espacios, asi como el
establecimiento de
objetivos en busca de
materializar estrategias de
permanencia en los
diferentes espacios
publicos

Se lleva a cabo un
adecuado estudio e
involucramiento de los
stakeholders, la cual se ve
reflejada en el estudio y
tipologia de usuarios
(turistas, comerciantes,
trabajadores, poblacion
aledafia) que permean en
estos espacios.

Se evidencia gestion del
tiempo, a través de los
diferentes cronogramas de
trabajo y actividades
establecidos para dar
cumplimiento al proyecto.
Asi mismo, se observa el
analisis y estudio de los
diferentes recursos para la
adecuacion de los
espacios publicos.

Se evidencia el trabajo en
equipo ejecutado para
lograr los diferentes
objetivos del proyecto, asi
mismo se observa una
comunicacion efectiva
entre los desarrolladores
del estudio y los
involucrados o
stakeholders de la zona a
intervenir, identificando
sus necesidades y
requerimientos. Ademas,
se nota a grandes rasgos
alternativas de solucion
propuestas para los
diferentes conflictos que
se presentan en el sector.

A grandes rasgos se observa

un involucramiento de la

dimensién econémica frente

a la inversion que se debe
desarrollar en
infraestructura a fin de
mejorar los espacios y
generar alternativas de
estancia en los lugares
estudiados, asi mismo, se
evidencia el
involucramiento de la
dimension social, en lo que
se refiere a la promocion de
la diversidad y la equidad de
las personas que visitan y
permanecen en estos
espacios.
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Titulo de la
Publicacion

Descripcion de la
Publicacion

Tematicas para el Analisis de Factores de Exito

1. Metodologia de
Construccion de
Proyectos

2. Gestiones
Involucradas en los
Proyectos

3. Esquema Estratégico
Implementado en el
Proyecto

4. Direccion de
Proyectos

5. Elementos de las
Dimensiones Econémica,
Social y Ambiental

Una década de
gestion del espacio
publico en Bogota,

apreciaciones

desde la
perspectiva de las
politicas publicas.

El autor presenta algunas
consideraciones sobre la
gestion de la Administracion
Distrital de Bogota, derivadas
del estudio de las politicas de
espacio publico formuladas e
implementadas durante los
afios 1990-2000.

Presenta de una manera
clara la necesidad de
establecer metas y
objetivos en el desarrollo
de proyectos de espacio
publico

El autor sefiala la
importancia del
involucramiento de los
diferentes interesados del
proyecto para dar
cumplimiento a las
diferentes necesidades

Se muestra una adecuada
articulacion de las
politicas publicas

planteadas con los planes

de gobierno de la época.

Se afirma un liderazgo
por parte del dirigente de
la ciudad de Bogota de la
época, mencionandose el

compromiso por
incrementar la calidad y
cantidad de espacios
colectivos y recreativos

Se refleja el relacionamiento
de la dimensién econémica
en lo que tiene que ver con
la necesidad de inversion en
infraestructura para el
mejoramiento de espacios
recreativos, andenes,
sefializacion, amoblamiento,
arborizacion y preservacion
del patrimonio histérico.
Frente a la dimension social
se sefiala la importancia del
involucramiento y apoyo del
estado y del gobierno a
través de normatividad que
regule el uso del espacio
publico y el reconocimiento
y gestion de politicas
publicas sociales y
culturales
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Titulo de la
Publicacion

Descripcion de la
Publicacion

Tematicas para el Analisis de Factores de Exito

1. Metodologia de
Construccion de
Proyectos

2. Gestiones
Involucradas en los
Proyectos

3. Esquema Estratégico
Implementado en el
Proyecto

4. Direccion de
Proyectos

5. Elementos de las
Dimensiones Econémica,
Social y Ambiental

El espacio publico
como problema y
asunto de las
politicas publicas.
Una reflexion sobre
el espacio publico
en Bogota durante
el gobierno de Luis
Eduardo Garzén
(2004-2008)

La autora aborda las
respuestas que desde la
administracion de Luis

Eduardo Garzén (2004-2007),
se disefiaron para atender la
problemaética de espacio

publico, y como esas acciones

enmarcan el conflicto
existente entre el derecho al
goce del espacio publico y el

derecho al trabajo (vendedores

ambulantes) bajo la
Constitucion Politica de 1991.

En el estudio desarrollado
se identifica claramente la
problematica existente en
la ciudad de Bogota, y a
partir de esta problemética
se establecen objetivos y
metas a cumplir mediante
el desarrollo de politicas
publicas y proyectos
dirigidos a fortalecer el
espacio publico.

Se evidencia la gestion de
stakeholders en el
desarrollo del proyecto, es
decir se identifican las
necesidades de la
poblacién, asi como el
involucramiento de
diferentes autores del
gobierno como lo son
funcionarios publicos, el
Instituto para la Economia
Social, el comité de
vendedores ambulantes y
la Red Pdblica de
Prestacién de Servicios a
los Usuarios del Espacio
Publico. También se
observa la gestién de
recursos financieros para
la adecuacion de los
espacios publicos.

Se establecen
lineamientos en politicas
y planes desde la gestion

publica para brindar las
correctas directrices que
permitan usar y
aprovechar estos espacios
de una manera equitativa.
Y se resalta la
importancia de la
articulacién con los planes
de desarrollo.

Desde la direccion de
proyectos se evidencia un
liderazgo y compromiso
por parte de la
Administracion local en el
establecimiento de
politicas puablicas para
atender las diferentes
problematicas y a su vez
la resolucion de los
diferentes conflictos que
se generan el sector. Asi
mismo, durante la
ejecucion se refleja una
adecuada comunicacion
entre todos los
involucrado del proyecto
y los desarrolladores del
mismo

Se exhiben actividades
como mejoramiento de
condiciones de trabajo con
la implementacion de
mddulos o puestos de
trabajo para los vendedores
ambulantes del sector, asi
como una inversion en el
mejoramiento de espacios
colectivos, y se resalta los
altos costos de los proyectos
de espacio publico dando
cumplimiento a la
dimensién econémica.
Frente a la dimension social,
se genera una mayor
seguridad y salud en el
consumidor con la
ubicacion de los quioscos
para los vendedores y
comerciantes del sector, se
nota el involucramiento de
la comunidad local y el
apoyo del estado y el
gobierno por medio de la
fijacion de directrices que
conlleven al cumplimiento
de la normatividad de
proteccion, cuidado y
respeto del espacio publico.
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Tematicas para el Analisis de Factores de Exito

gtljtlgjlli?: : Ce; c’:ﬁ De;ﬁéﬂi‘;& (;:ine 2 1. Metodologia de 2. Gestiones 3. Esquema Estratégico 4. Direccion de 5. Elementos de las
Construccion de Involucradas en los Implementado en el ’ Dimensiones Economica,
Proyectos . .
Proyectos Proyectos Proyecto Social y Ambiental
Las politicas o
. La autora analiza si las . .
publicas en el Se evidencia una

estado social de
derecho: estudio de
la politica de
manejo de espacio
publico con
relacion a
vendedores
informales de la
administracion de
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politicas de espacio publico
con relacién a vendedores
informales en la
administracion de Luis
Eduardo Garzén cumplen con
los preceptos del Estado
Social de Derecho, ademas
describi6 los elementos mas
importantes de la politica de
Garzon, como la concertacion,
la participacion de los
vendedores informales en la
formulacion de las politicas y
el papel de la administracion
dentro del proceso.

Los autores analizan las
politicas publicas de espacio
publico en relacién con los
vendedores informales y la
recuperacion del mismo
durante las vigencias 2010-
2014

metodologia claramente
definida, donde se
plantean objetivos que
buscan contribuir a crear
sensibilidad social en las
autoridades publicas y
ciudadanos frente a la
problemética del espacio
publico, entendiendo que
el conflicto generado no
se resuelve con politicas
represivas sino
escuchando los
ciudadanos involucrados.

El proyecto presenta una
metodologia clara, donde
se definen objetivos y
estrategias institucionales,
para determinar si los
criterios de la politica de
espacio publico cumplen
con los pardmetros
minimos para atender esta
problematica, y gestionar
y financiar
adecuadamente el espacio
publico.

Se evidencia a grandes
rasgos una adecuada
gestion de stakeholders,
donde se realizan
procesos de concertacion
y participacion de los
vendedores informales en
la construccion de
politicas publicas y el
papel de la administracion
dentro del proceso

Se exhibe una completa
gestion de los recursos, a
través de la
implementacion de
instrumentos y estrategias
para la financiacion y el
aprovechamiento
econémico del espacio
publico. Asi como un
mayor recaudo futuro del
impuesto predial,
desarrollando una gestion
y articulacion de recursos
publicos disponibles en
los sectores de vivienda,
ambiente, turismo,
cultura, transporte y
seguridad, como también
del sector privado y la
cooperacion internacional.

En los elementos que
conforman la direccion de
proyectos, se logra
evidenciar la resolucion
del conflicto generado, a
través de la suscripcion de
un pacto de
cumplimiento, entre la
administracion y los
vendedores informales,
dinamizando de esta
manera la relacion entre
las instituciones estatales
y los ciudadanos.

Se manifiesta una
adecuada articulacion
entre la administracion
local y los entes
superiores, donde se
adelantan acciones que
garantizan el
cumplimiento de lo
ordenado por entes
superiores, como lo es en
este caso la Corte
Constitucional.

Se articula el proyecto
con el Plan de Desarrollo
Nacional denominado
"Prosperidad para todos"
en sus capitulos de
crecimiento sostenible y
competitividad, y se
sefiala como se enmarca
el proyecto con el plan de
gobierno del presidente
del momento Juan Manuel
Santos

Se evidencia la resolucién
de conflictos, entre la
prevalencia del derecho
colectivo al goce del
espacio publico y el
derecho individual al
trabajo. Se muestra una
adecuada comunicacion
entre la administracion
local y los vendedores
informales del sector.

Se presenta un apoyo del
estado y/o gobierno, y esto
se refleja en las relaciones

generadas entre las
instituciones estatales y los
ciudadanos para abordar la
formulacion de soluciones,
asi mismo se regula la
proteccion de los derechos
humanos a través de una
concertacion entre el
derecho al trabajo y al
minimo vital y el derecho al
disfrute del espacio publico.

El espacio publico es el eje
estructurante de la ciudad y
de la ciudadania, asi como
un factor determinante de la
calidad de vida de la
poblacion. Por esta razén la
dimension social y la
dimensién ambiental son
referentes esenciales en el
cual se plantea la proteccién
de los recursos la aplicacién
de la politica se ve reflejada
en el mejoramiento de la
infraestructura, los espacios
sociales y la calidad de
vida que brinda los recursos
publicos.
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Titulo de la
Publicacion

Descripcion de la
Publicacion

Tematicas para el Analisis de Factores de Exito

1. Metodologia de
Construccion de
Proyectos

2. Gestiones
Involucradas en los
Proyectos

3. Esquema Estratégico
Implementado en el
Proyecto

4. Direccion de
Proyectos

5. Elementos de las
Dimensiones Econémica,
Social y Ambiental

Aproximacion
cualitativa para
abordar la
Construccion de
ciudadania 'y su
incidencia en
politicas publicas.
Los ejemplos de
Pereira, en
Colombia, y de la
Ciudad de México.

Sobre la movilidad
y el espacio
publico: una

reflexion como el
aporte de la
promocion de la
movilidad peatonal

a partir del analisis

de los instrumentos

de planificacion del

espacio publico y

la movilidad en
Bogota

Los autores realizan un
estudio sobre el contenido de
documentos e interpretacion

de los temas y casos, en los
cudles las politicas publicas
impulsan la cultura de la
legalidad y la politica social
asistencial en la Ciudad de
Pereira 'y la Ciudad de
Meéxico.

Los autores buscan promover
una mejor gestion del espacio
publico desde la formulacion
de politicas publicas e
instrumentos de planeacion
que se logren articular con las
condiciones de movilidad y
con los elementos
contextuales de la ciudad.

Se presenta una
planificacion adecuada en
el desarrollo de la
investigacion, donde
como primera medida se
analiza la situacion para
después discutir las
politicas publicas
generadas en los temas de
estudio y finalmente se
subraya la importancia de
la incidencia politica de la
sociedad civil en la
construccion de
ciudadania en la ciudad de
Meéxico y Pereira,
Colombia

Se nota una adecuada
planificacién y
establecimiento de
objetivos en busca de
aportar elementos
especificos que
contribuyan con la
promocioén de la
movilidad peatonal en las
ciudades colombianas,
teniendo claro el actual
enfoque para la
planificacion de la ciudad
y partiendo de una postura
alternativa que permita
repensar el asunto de la
gestion y ordenacion del
espacio publico para la
movilidad urbana.

Esta se muestra en la
gestion de stakeholders,
donde se hace participe

tanto a los entes del

estado colombiano y

mexicano, asi como a los
diferentes actores que
hacen uso del espacio
publico

Se presenta la necesidad
de una adecuada gestion
de stakeholders generando
espacios de reflexion con
los diferentes grupos de
trabajo que permitan
identificar la problematica
que caracteriza esta
discusion, las debilidades
existentes en el actual
instrumental técnico y asi
mismo, las oportunidades
de mejora que se plantean
a partir del presente
analisis

Para el caso de Colombia,
se evidencia la
articulacion que se realiza
con el Plan de Desarrollo
de la vigencia anterior y
de la vigencia actual,
resaltando los programas
y proyectos encaminados
a la recuperacién y
consolidacion de espacios
publicos, y como con la
formulacion de politicas
publicas se busca darles
cumplimiento a estos
programas. Mientras que
para México se analizan
los altimos dos periodos
de gobierno encaminados
y caracterizados por el
establecimiento de
politicas publicas sociales

El autor presenta la
necesidad de una
articulacion de los
proyectos con la
administracion local y con
los planes de desarrollo
para generar estrategias
efectivas en torno al
mejoramiento de la
movilidad urbana y la
construccion de acciones
coordinadas para asegurar
la efectiva generacion,
administracion,
mantenimiento y
produccion del espacio
publico,

Para ambos paises se ve
reflejado el seguimiento
continuo que se le realiza
en este caso a las politicas
pUblicas establecidas para
el tema social y
econémico. Ademas del
compromiso por los
dirigentes de estas
ciudades en busca de dar
cumplimiento a sus planes
de gobierno.

Dentro de los elementos
de direccion de proyecto
se evidencia la busqueda
de resolucion de
conflictos frente a la
inclusion del transporte no
motorizado y los deméas
modos de desplazamiento
auténomos del ser
humano, dado que en este
tipo de proyectos solo se
incluye produccion de
infraestructura y de
sistemas orientados al
transporte motorizado.
Ademas, presenta como
requisito una
comunicacion entre la
administracion local y la
comunidad del sector.

Se refleja la intervencion de
dindmica social, donde se
busca construir una politica
social que involucre la
comunidad de los sectores
de estudio, asi como el
apoyo de los gobiernos
locales a través de la
generacion de estrategias
para generar accion
colectiva y crear la
incidencia de politicas
publicas como cambio
social, generando a su vez
un ambiente de
gobernabilidad.

Dentro de los elementos de
las dimensiones econémica,
social y ambiental se

proponen objetivos comunes

de prosperidad econémica y
de gestion de las solicitudes
de desplazamiento para
garantizar la movilidad, la
calidad de