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Resumen

Este articulo es el resultado de un proceso de investigacién efectuado en el transcurso del
Diplomado en Innovacién Social, el cual se focalizo en la identificacion el reconocimiento y
localizacion de una experiencia de innovacion social comprendida como una accion que brinda
beneficios innovadores con el propdsito de hallar una solucion a una necesidad social y que, a su
vez, se logre dar a conocer por medio de entidades que tengan objetivos de potenciar el fomento
social. En este sentido, se seleccion6 una experiencia de innovacion social en la que
posteriormente se desarrollaron seis fases. En cada una de las fases se determind por qué la
experiencia seleccionada era innovadora teniendo en cuenta cuél era su objetivo social y
proposito, cual ha sido su trayectoria, como se logré formar esta experiencia y su pertinencia
para la region de Tumaco. Para este fin se obtuvieron referencias tedricas en donde se logro
comprender el contexto de innovacion social, el impacto que se genera en las comunidades que
hacen parte de ella, como reconocerlas, entre otras cosas. Para lograr ordenar la informacion, en
cada una de las fases se elabord una matriz en la que se expuso en forma minuciosa elementos
como el inventario documental, contribuciones a la colectividad de la regién, caracterizacion y
calidad, determinacién de los actores sociales y los distintos papeles que desarrollan la poblacion
que participan de esta experiencia innovadora. Para esta situacion se selecciond la experiencia de
innovacion social el proyecto Lasin- programa Erasmus, que contribuye al fortalecimiento del
sector educativo, brindando oportunidades de internacionalizacion a estudiantes de educacion
superior y que se encuentran en formacion profesional, se dispuso de documentos accesibles en

las diferentes paginas web para la elaboracion de cada fase. Con referencia a la metodologia se



laboré a partir de la sistematizacion de las experiencias innovadoras, puesto que de esta manera

se conseguia conocer con mas amplitud de esta experiencia logrando una comprension critica.
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Abstract.

This article is the result of a research process carried out in the course of the Diploma in
Social Innovation, which focused on the identification, recognition and location of an experience
of social innovation understood as an action that provides innovative benefits with the purpose of
finding a solution to a social need and that, in turn, is made known through entities that have
objectives of promoting social development. In this sense, a social innovation experience was
selected in which six phases were subsequently developed. In each of the phases, it was
determined why the selected experience was innovative, taking into account its social objective
and purpose, what its trajectory has been, how this experience was formed and its relevance to
the Tumaco region. For this purpose, theoretical references were obtained where it was possible
to understand the context of social innovation, the impact that is generated in the communities
that are part of it, how to recognize them, among other things. Par manages to organize the
information, in each of the phases a matrix was elaborated in which elements such as the
documentary inventory, contributions to the region's community, characterization and quality,
determination of the social actors and the different roles developed by the population that
participate in this innovative experience. For this situation, the experience of social innovation
was selected the Lasin project - Erasmus program, which contributes to the strengthening of the
educational sector, providing internationalization opportunities to higher education students who
are in professional training, accessible documents were available in the different web pages for
the elaboration of each phase. With reference to the methodology, it was worked from the
systematization of the innovative experiences, since in this way it was possible to know more

fully about this experience, achieving a critical understanding.
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Introduccion

El articulo que se expone es el resultado del proceso de la sistematizacion de la
experiencia Proyecto Lasin- Programa Erasmus, en la cual hace parte de una propuesta de
innovacion social, la cual se ha venido aplicando a lo largo de los afios, la propuesta se encuentra
orientada en la educacion, vinculando la innovacion social como uno de los modelos que
permitan incrementar la escolaridad en sitios apartados o con dificil acceso a educacion de
calidad, como las instituciones gue se encuentran en el municipio de Tumaco, buscando calidad
en la educacion tanto inter como multicultural. Segln las proyecciones del DANE, Tumaco
cuenta con una poblacion total, para el afio 2019, cercana a 217.079 habitantes, donde el 57 %
aproximadamente se encuentran ubicados en el casco urbano de la ciudad y el porcentaje restante
se encuentran ubicados en el area rural. Segun la extension del territorio, que es cercana a 3.778
km2, se estima que la densidad poblacional del municipio es de 57,45 habitantes/lkm2 (Alcaldia
municipal de Tumaco Secretaria de salud, 2019). Aumentar la movilidad y mejorar el valor de la
movilidad de los estudiantes ha sido uno de los principales objetivos de la politica de educacion
superior en toda Europa. (Teichler, 2006). De igual forma, es una ayuda y base en la creacion de
relaciones entre Colombia y Europa, donde se pueden vincular y socializar todos los proyectos
del area de ciencias y tecnologias, que pueden llevar a cabo la universidad de interés en el
proyecto, citando autores como Maria Elisa Bernal en libros como “La innovacion Social en
América Latina y Caribe”, nos sefiala que los gobiernos deben apoyar a la sociedad civil y
comunidades locales que buscan nuevas alternativas para resolver problemas sociales emergentes
(Bernal & Cecchini, 2018), se hace objeto de interés para su divulgacion y aplicacion en las

regiones mas vulnerables de Colombia.



El proyecto Erasmus, el cual es nuestro objeto de interes en el desarrollo del proyecto, fue
creado mediante la cooperacion de América Latina con la Union Europea, de tal forma que se
pudieran ofertar una mayor cantidad de oportunidades para América Latina buscando a su vez la
innovacion en el sector educativo. EI programa lleva en funcionamiento desde el afio 1987,
donde se ha podido realizar movilidad internacional tanto de estudiantes como de docentes o
administrativos, por periodos que varian entre los 3 a los 12 meses, para asi obtener diversos
créditos que permiten reconocer a la institucion de origen como organizacion parte del
cumplimiento de los objetivos principales del programa, donde adicionalmente se resalta que
desde el afio 2018 este tipo de organizaciones permiten realizar pasantias. (BRISA
INTERCULTURAL, 2021). A su vez es necesario resaltar los aspectos relevantes en la
contextualizacion de Proyecto Lasin- Programa Erasmus, se ha venido desarrollando en diversos
paises que han identificado el rendimiento del programa en materia de innovacion en educacion
superior, aportando en el crecimiento profesional en diversas disciplinas. Autores como
Hirschfeld (s.f), resaltan al programa como una oportunidad de intercambio cultural y de
conocimientos, formando profesionales y demas integros gracias al proceso multicultural al cual

se encuentran sometiendo.

Por otro lado, se ha reconocido que Latinoamérica a pesar de no contar con programas de
este tipo originados en la region, si ha buscado acceder a los mismos de tal forma que se puedan
generar beneficios tanto a estudiantes, como universidades y la comunidad en general, buscando
combatir la pobreza y promover un crecimiento profesional. Por lo tanto, segun informaciones
recopiladas de la Comision Europea se ha resaltado al programa Erasmus como una ruta en la

consolidacién de los sistemas educativos, formativos y de juventud, contando con enfoques



actuales para un mayor aprovechamiento de los contextos profesionales y dindmicos,
promoviendo mayores capacidades de trabajo y favoreciendo la innovacion que adquiere cada
pais. Finalmente, se destacan las alianzas que han surgido con el paso de los afios para poder
desarrollar en colaboracién con las diversas comunidades educativas, nuevos enfoques
educativos dentro de la ensefianza y el aprendizaje que permitan motivar el espiritu emprendedor

y el intercambio de los conocimientos académicos y culturales.



Metodologia

La metodologia que se empleé en el diplomado de innovacion social, de la cual refiere
este articulo es el proceso de sistematizacion de una experiencia social innovadora, la cual inicio
con la opcion de investigar un gusto o preferencia de tematicas a sectores sociales en el territorio
de Tumaco, la cual conllevo a la innovacién escogida para tal fin, pero es necesario ahondar
primeramente en el concepto de innovacion social para tener claridad de lo que se tratara
posteriormente. Citado textualmente a los autores (Herndndez Ascanio, Tirado Valencia, & Ariza
Montes, 2016) en su articulo El concepto de innovacion social: ambitos, definiciones y alcances
teoricos. El cual dice: “En una primera aproximacion habria que destacar que casi todos los
autores coinciden en gue el proceso innovador comienza con una necesidad no satisfecha junto
con la intencién de satisfacerla. A modo de ejemplo, Mulgan (2006) puntualiza que la
innovacion supone el proceso por el que se buscan formas diversas, creativas y nuevas para

satisfacer las necesidades aun no cubiertas, satisfechas de manera deficiente o emergente”.

Siguiendo la linea de investigacion, se efectud una observacion en diferentes documentos
aplicando la metodologia de la sistematizacion en el estudio de la experiencia de innovacion
social escogida, estableciendo parametros de impacto social y generalidades de innovacion
concurrente en la experiencia, al mismo tiempo, la investigacion social es un ejercicio que ha
facilitado auscultar la realidad de los fenémenos humanos y sociales. Ha ampliado los horizontes
de comprensidn y reestructurado el sentido que se le ha otorgado al ser humano y sus précticas
(Moreno Acero, 2017), asi mismo se puede afirmar que se aplicé un enfoque cualitativo teniendo
como base el escenario social y cultural del escenario donde se desarrolla el proyecto planteado,

es decir, en el desarrollo de las fases se realizo investigaciones centradas en la poblacion,
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indagando e interactuando con los diferentes actores de esta innovacion, estableciendo preguntas
en busca de respuesta de experiencias sociales vividas, como ha contribuido a su entorno social,

con un enfoque centrado en las personas y de métodos no fundamentado en los nUmeros.

Con relacion a este articulo, se accedio a material virtual ya que es la fuente principal de
acercamiento y documentacion par las personas interesadas, no solo es saber el objeto de este
proyecto sino para aquellas que estan pensando en hacer parte de este proyecto de innovacion
social, que abarca no solo a nivel nacional sino se extiende en toda Europa, las paginas web de

acceso de Erasmus nos permiten tener la informacion pertinente para este estudio.

Con el fin de poner en practica la sistematizacion, se tomo en consideracion la propuesta
general de método en “cinco tiempos del autor (Jara H, 2017), donde plantea los desafios
metodolodgicos, incluida la busqueda de herramientas técnicas, deben asumirse a partir de la
identificacion de estandares y principios metodoldgicos que permitan estructurar toda una
estrategia de trabajo: planificar, disefar, ejecutar proceso ordenados y coherentes , que tengan
una secuencia logica acumulativa y que den por resultado una transformacion cualitativa de la

situacion objeto de estudio.

Teniendo en cuenta al autor nos sefiala los cinco tiempos que todo proceso de
sistematizacion deberia contener son los siguientes, tomando en cuenta algunas indicaciones

centrales:

1. El punto de partida: la experiencia

2. Formular un plan de sistematizacion

3. La recuperacién del proceso vivido
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4. Las reflexiones de fondo
5. Los puntos de llegada

Por lo que, teniendo claridad del proceso, se tomaron unas técnicas de recopilacion de
informacion, entre ellas, entrevistas de informacion, entrevistas de experiencias y documentacion
existente en paginas web. De esta forma se ejecuto el concepto de sistematizar, en lo que se
menciona éste nos da la posibilidad de que distintas audiencias formen e interpreten el
conocimiento que se ha creado durante una experiencia determinada a través de la apreciacion de

actividades.
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Resultados

La propuesta de innovacion social se encuentra orienta a un proyecto que actualmente
esta en desarrollo y se denomina Proyecto Lasin, donde se busca la inclusion de las instituciones
de educacidn superior en el programa Erasmus, de tal forma que se pueda contar con un apoyo y
promocion constantes de la innovacion social, la cual cuenta con un amplio reconocimiento en la
ruta de accion para la adquisicién de crecimientos en el &mbito econémico, buscando asi una
cohesion social y alcanzado una equidad de una forma sostenible e inclusiva. De igual manera al
mejorar la calidad de la educacidn en la poblacién estudiantil es congruente con los fundamentos
de innovacién social. Por lo tanto, la propuesta se encuentra orientada en la educacion,
vinculando la innovacion social como uno de los modelos que permitan incrementar la
escolaridad en sitios apartados o con dificil acceso a educacion de calidad, como las instituciones
que se encuentran en el municipio de Tumaco, buscando calidad en la educacion tanto inter
como multicultural. Erasmus ha sido un programa que actualmente cuenta con aproximadamente
1635 proyectos asociados, donde se ha permitido la movilidad de mas de 9000 estudiantes y
demas personal que puede acceder al programa, los cuales son originarios de paises tales como
Bolivia, Cuba, Pert, Mexico, Colombia, Argentina, Brasil y Chile, resaltando a Brasil como el

pais que contribuye en una mayor proporcion a la movilidad.

Con respecto al Proyecto Lasin- Programa Erasmus, ha afianzado sus objetivos en
atender las necesidades de ensefianza y aprendizaje de todos los participantes en ensefianza
superior, asi como las instituciones que imparten este tipo de formacion.es por ello que ha

perdurado a lo largo de 34 afios, donde se ha podido realizar movilidad internacional tanto de
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estudiantes como de docentes o administrativos, por periodos que varian entre los 3 a los 12
meses. (Erasmus, 2011). Por esta razon, el programa es mas que un programa universitario que
proporciona movilidad de estudiantes; Erasmus es un programa que contribuye al desarrollo
global y responde a las expectativas del mundo empresarial a través del desarrollo de las
personas.

De igual forma, es una ayuda y base en la creacion de relaciones entre Colombia y
Europa, donde se pueden vincular y socializar todos los proyectos del area de ciencias y
tecnologias que pueden llevar a cabo la universidad de interés en el proyecto. En este sentido,
podemos ubicar esta innovacion en el concepto dado por Weeks, 1940 y el cual cita el autor (Jara
H, 2017)en su libro “La innovacion social se refiere a nuevas formas, técnicas, procedimientos,
leyes y acuerdos, llevados a planes en educacién, justicia, profesiones, economia, comercio y
negocios internacionales que propenden por érdenes sociales mas equitativos y justos”
cumpliendo a cabalidad con esta definicion enmarcando la innovacion en un contexto educativo

para el desarrollo social y econémico de las poblaciones.

Segun la definicion CRISES (2013) define la innovacién social como: “Una intervencion
de los protagonistas sociales, en respuesta a una aspiracion, con el objetivo de satisfacer una
necesidad, de aportar una solucién o de aprovechar una oportunidad para modificar las relaciones
sociales, transformar un marco de accién o proponer nuevas orientaciones culturales” por lo que
da a entender que el Proyecto Lasin- Programa Erasmus, al fundarse tenia claro sus objetivos de
dar solucion a una problematica u oportunidad existente en cuanto a satisfacer las necesidades
de educacidn en diferentes poblaciones a nivel mundial pero enfatizando su objetivo en

comunidades de Suramérica, en la cuales se ve mas abandono por parte de las instituciones del
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estado y a las cuales se pueden llegar con grandes desafios de transformacién cultural. Por otra
parte, la comunidad de estudiantes que hacen parte de este gran proyecto son los pioneros de un

sistema de educacion innovador y adaptable a cualquier ambito social.

En particular este proyecto abarca a diferentes poblaciones y culturas, por lo que no es
raro ver Colombianos, peruanos, ecuatorianos, relacionarse con estudiantes de paises Europeos
entre ellos Espafia, Alemania, Suiza entre otros, que como bien sabemos manejan no solo un
idioma diferente, sino culturas totalmente diferentes a las de Suramérica, pero que dentro del
proyecto esta contemplado este sistema de interaccion con las diferentes culturas y , 1o hace mas

enriquecedor e innovador para los estudiantes y comunidades participes de este proyecto.

Es importante de igual forma mencionar y resaltar que el nivel social o econémico de los
estudiantes beneficiarios de este gran proyecto no difiere en nada para poder integrar este gran
circulo innovador. Con la innovacion social y la generacidn de profesionales que piensen en
sostenibilidad, se evidencia la calidad en la innovacion que pretende alcanzar el proyecto y su

desarrollo sostenible aportando al crecimiento cultural de diferentes paises.

Teniendo como referencia que las universidades son palanca clave para el desarrollo
econdémico y social de cualquier pais del mundo Emilio Botin (2014), por tal motivo, Invertir en
educacion es lo mejor que se puede hacer, su significado va mucho mas alla, en lo que respecta a
los 6rganos administrativos del Estado, empresas y sociedad en su conjunto. El desarrollo en la
educacion, la tecnologia y la innovacion deben ser los pilares para el desarrollo econémico y

social sostenible en cualquier pais.

El hallazgo de disminucion del "valor afiadido" de la movilidad temporal de los

estudiantes podria explicarse como causado por una disminucion de la excepcionalidad de las
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experiencias internacionales véase (Moro Inchaurtieta, Elexpuru Albizuri, & Villardon Gallego ,
2014). A lo largo de los afios, los estudiantes han logrado aumentar las experiencias
internacionales fuera de la educacién superior, incluso si no pasan un periodo de estudio en otro
pais. Ademas, las posibilidades de los estudiantes de tener experiencias internacionales en sus
instituciones de educacion superior de origen aumentan con las crecientes oportunidades de
contacto con el personal académico y los estudiantes de otros paises, asi como los crecientes
esfuerzos para fortalecer las dimensiones internacionales del curriculo en el hogar, ademés de las

competencias internacionales.

29 ¢¢ 29 ¢

Existe una multitud de estudios sobre el “impacto”, “resultado”, “éxito” o “valor” de la
movilidad estudiantil véanse, por ejemplo, el libro (Gacel Avila, 2017). Cubre una amplia gama
de conjuntos de movilidad, y abordan en conjunto muchas dimensiones de los resultados, como
el aprendizaje cultural, el desarrollo de la personalidad, la comprension internacional, el dominio
de idiomas extranjeros, la experiencia académica general y la movilidad posterior, asi como la
mejora de la carrera. Sin embargo, la mayoria de los estudios disponibles abordan los resultados

de la movilidad par todo el programa de estudios.
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Conclusiones

Teniendo en cuenta lo demostrado en la extension de este informe la innovacion social es
también definida como “un proceso sistémico, participativo, humano, social, cultural de
generacion de soluciones sociales, educativas y socio-tecnolégicas innovadoras, es decir,
genuinas, contextualizadas, actuales, vigentes a problemas sociales existentes en un determinado
contexto por medio de la accidn conjunta de diferentes sectores involucrados en el fendmeno y
con miras a lograr la transformacion humana, social, econémica y cultural gracias a las
capacidades de escuchar, hacer e interactuar con el otro y para el otro en un proceso de gestion
del conocimiento para la expansividad, pensando en replicabilidad y escalabilidad de lo

aprendido.” (Arboleda Jaramillo, Montes Hincapié, & otros, 2017)

Desde este punto de vista la transformacion humana, social econémica y cultural, parte de
nuevas soluciones a una coyuntura existente en las comunidades, aportando nuevas iniciativas lo
que permite el desarrollo de nuevas generaciones, que puedan aportan soluciones innovadoras a

sus regiones teniendo como base el intercambio sociocultural y tecnolégico.

Los hallazgos sugieren que el programa Erasmus proporciona contribuciones
significativas al desarrollo individual, académico e institucional. Estas contribuciones obtenidas
a través del Programa dirigiran las ideas finales en esta seccion. Los estudiantes que han
participado de esta experiencia han tenido un alto aprecio en su experiencia Erasmus por varias
razones particulares, mejorar las habilidades del idioma inglés fue una valiosa contribucion del
Programa ya que es una habilidad clave para el futuro de estudio académico y oportunidad de

trabajo en el extranjero.
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La movilidad que permite el programa Erasmus logra mejorar el intelecto mutuo.
Promociona la solidaridad, el intercambio de ideas y un mejor entendimiento de las diferentes
culturas de los estudiantes suramericanos en Europa; por consiguiente, la movilidad coopera a la

economia, social y regional.
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Recomendaciones

Después de toda lo expuesto cabe resaltar, ciertas recomendaciones como, por ejemplo,
generar nuevas estrategias y espacios de participacion activa en mas universidades del pais con el
objetivo de ser mas participativo la posibilidad de acceder a estudios profesionales por méas
poblacion estudiantil en el exterior, especialmente en aquellas mas vulnerables como lo
menciona (Alcantara Garrido, 2009) en su articulo “ La importancia de la educacion”, nos
menciona “ La educacion es un proceso mediante el cual se transmiten conocimientos, valores,
costumbres y formas de actuar”. En esa medida al aumentar la participacion de intercambio de
estudiantes en educacion superior, la riqueza cultural de nuestro pais seria mas fuerte y sélida, lo
que tendria resultados en el desarrollo social, econémico y cultural, ya que los estudiantes con
experiencia internacional adquieren nuevas competencias profesionalmente esenciales:
competencias académicas generales, conocimientos profesionales y diversas habilidades
comunicativas y caracteristicas de personalidad. Ademas, los estudiantes que tienen estas
experiencias alcanzan posiciones ligeramente mas altas y un ingreso ligeramente mas alto que

los estudiantes que no han tenido esta posibilidad.

De este modo, una innovacion es social cuando tanto sus medios como sus fines se
definen por criterios sociales, éticos y de bienestar pensando en el impacto positivo que tiene en
beneficio de la comunidad. Lo social esta inscrito tanto en el cémo (los procesos se hacen de
manera participada y con procedimientos novedosos) y en el por qué (los objetivos sociales a
lograr eran desatendidos o mal administrados). (Martinez Celorrio, 2017) Esto es segun lo
investigado durante todo el curso, programa Erasmus ha considerado, pero no implementado del

todo, ya que en Colombia existen muchas universidades en capacidad de ofertar estudiantes muy
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competentes y con muchas habilidades al mercado de este proyecto y que ain no han sido
incluidas dentro de este proyecto. Es decir, la innovacion social se define como nuevas ideas,
modelos y servicios que tienen la virtud de satisfacer nuevas necesidades sociales y de bienestar
desde nuevas relaciones entre los agentes implicados desde una cultura colaborativa (Martinez

Celorrio, 2017).

Impulsar la movilizacion de todo el potencial intelectual de las universidades de la
comunidad de Tumaco, a través de una mayor movilidad del cuerpo docente que, de acceso para
mejorar, la calidad de la educacion ofrecida por las universidades en el territorio colombiano, y

de esta manera dar garantia de competitividad de nuestras universidades en el mercado mundial.

Para concluir, la CEPAL defini6 la innovacion social como nuevas formas de gestién, de
administracion, de ejecucion, nuevos instrumentos o herramientas, nuevas combinaciones de
factores orientadas a mejorar las condiciones sociales y de vida en general de la poblacién de la
region. (Comision Econdmica para América Latina y el Caribe, 2014), se recomienda a las
comunidades educativas fundamentarse en nuevos proyectos de gestion de estrategias de
desarrollo y formacién profesional desde una Optica internacional, més objetiva, que fomente a la
par el intercambio intercultural que le permita ser mas visible al pais en e mercado internacional,
de esta manera motivar a mas instituciones en avanzar en metodologias de innovacion social en

el pais.
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