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Resumen
La investigacion esta enmarcada en identificar el impacto y el rol que han tenido el uso
de las TIC, desde el enfoque del desarrollo del pensamiento critico en el equipo de
docentes de I. E. D Colegio El Salitre-Suba de Bogota Instituciéon Educativa Distrital,
para lo cual se incorpora el equipo de la sede C en la jornada de la mafana, teniendo
como referencia el manejo y uso de las distintas herramientas digitales disponibles en la
red que favorecen el desarrollo del pensamiento critico a la vez que se evalua el nivel
de acceso como recurso de capacitacion y perfeccionamiento docente. La investigacion
es cualitativa, con recoleccion de la informacién a través de formulario online en google
forms, adiciona el analisis textual y argumentativo de los integrantes de la muestra y
entrevista a directivo, precisa en la informacién y la caracterizacion, los niveles de
apropiacion y necesidades que existan con el desarrollo de competencias digitales y del
pensamiento critico. La valoracion de los resultados obtenidos, plantea la importancia e
impacto en la capacitacion a docentes, para dar respuesta a las demandas de manejo y
apropiacion de elementos que garanticen desempefio de calidad en el ejercicio de las
distintas acciones formativas, educativas dentro del quehacer pedagdgico del Colegio
Salitre-Suba. La investigacion descrita en este documento, plantea la necesidad de
desarrollar planes de formaciébn complementaria para docentes, la apropiacion de las
herramientas TIC el desarrollo del pensamiento critico en la educacion basica primaria y
basica secundaria.
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Abstract
The research is framed in identifying the impact and the role that the use of ICTs have
had, from the approach of the development of critical thinking in the team of teachers of
IE D Colegio EIl Salitre-Suba de Bogota Distrital Educational Institution, for which the
team from headquarters C joins in the morning session, taking as a reference the
management and use of the different digital tools available on the network that favor the
development of critical thinking while evaluating the level of access as a resource
teacher training and improvement. The research is qualitative, with the collection of
information through an online form in google forms, it adds the textual and
argumentative analysis of the members of the sample and an interview with a manager,
precise in the information and characterization, the levels of appropriation and needs.
that exist with the development of digital skills and critical thinking. The assessment of
the results obtained, raises the need for training teachers, to respond to the needs of
management and appropriation of elements that guarantee quality performance in the
exercise of the different training, educational actions within the pedagogical work of
Colegio Salitre-Suba. The research described in this document raises the need to
develop complementary training plans for teachers, the appropriation of ICT tools, the
development of critical thinking in basic primary and basic secondary education.
Keywords:

ICT, teacher improvement, critical thinking, education and pandemic
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Introduccion
Es fundamental sefalar que la situacion de crisis mundial provocada por una pandemia
que llego a todos los rincones del planeta de forma repentina que lleva dentro de
nosotros dos afos, no estaba prevista en ningan plan de educacion en cualquiera de
los paises y que por lo tanto obligé a llevar a cabo un plan de choque y contingencia
qgue puso a millones de jévenes en un escenario de incertidumbre, los elementos de la
investigacion estan soportados en el andlisis de la crisis mundial en todos los sectores
de la sociedad generada por la pandemia y apunta a dar respuesta a ¢,qué rol estan
desempefiando los docentes, los estudiantes, las instituciones educativas y sus
directivas, el estado y las politicas publicas, frente al escenario de la pandemia?

Las exigencias y retos estan dentro de toda la dindmica del sistema, el papel de
las TIC en la era digital, frente a una situacién que nunca se presupuesto y que tuvo su
origen con la aparicién de la pandemia declarada por OMS el 30 de enero de 2020,
situacion nueva que rompid con todo los paradigmas y las circunstancias armonicas de
las dinamicas sociales y particularmente con la educacion.

En las TIC hay respuesta ante la crisis desde el avance de la mismas, las
circunstancias previas y actuales, llevan a que las teorias y estilos de aprendizaje se
empiezan a repensar, las metodologias y desarrollo de contenidos disciplinares,
innovacion, creatividad, implican diferentes formas y estrategias de aprendizaje,
situacion presiona un cambio de vision y de accion. Las TIC proveen enfoques y
recursos didacticos diferentes, la Red ofrece numerosas alternativas que han impactado
y permeado significativamente los procesos de la educacion. (Melo, M. 2018, citado por
Mendoza, V., 2022). En este contexto existe una necesidad precisa de uno de los

actores del proceso de la accion educativa, los docentes en su desempefiado, deben
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estar permanentemente al tanto de los avances y actualizaciones que tengan relacion
con el manejo de las herramientas digitales y el crecimiento recursos y elementos que
los conduzcan al fortalecimiento del pensamiento critico como insumo significativo para
lograr los propésitos que se plantean en el quehacer pedagogico desde las distintas
areas del conocimiento.

El trabajo de investigacion atiende puntualmente la necesidad que se sefiala
anteriormente y desarrolla una serie de elementos de analisis para identificar con
precision las respuestas que deben originarse en un contexto especifico sobre el grupo
de docentes de la institucién educativa distrital, cabe la pena anotar que el equipo
humano tiene un rango de accién pedagogica desde la basica primaria hasta la
educacién basica secundaria, por lo que es posible conocer con claridad los niveles de
competencia y habilidades desarrolladas en lo que tiene que ver con las TIC, para
optimizar el desempefio y alcanzar una gestion destacada desde las areas del
conocimiento que cada uno tiene a cargo.

Es importante destacar que las Tecnologias de la Informacion y la
comunicacién (TIC) han tenido una incursion significativa en la educacion, provocando
una serie de cambios y maneras de definir los roles de los actores que intervienen en
cada uno de los escenarios, llamense aulas de clase tradicionales, virtuales o
interactivas. Baelo y Cantén (2009) dice que, las TIC ya estan inmersas en nuestra
cultura y llegaron para modificar muchos aspectos de nuestra cotidiana realidad, por lo
que en la educacién el impacto es notorio y ha mejorado los procesos y desarrollos de
la ensefianza — aprendizaje.

En el punto de analisis del pensamiento critico y sus componentes esenciales,

este es fundamentalmente el tipo de pensamiento racional y l6gico, que garantiza
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construir conclusiones, argumentar ideas, plantear diferentes puntos de vista, hacer un
analisis con rigor y profundidad de conceptos y variadas teorias, puede alcanzar la
solucion de problemas con niveles de complejidad importantes, facilita evaluar
circunstancias y casos, razon que también lleva a identificarse a si mismo, en posibles
inconsistencias en sus procesos de raciocinio (Facione, 2007), tener la capacidad y la
competencia desarrollada en pensamiento critico es sinonimo de manejar habilidades
para adquirir nuevos conocimientos, alcanzar aprendizajes profundos y significativos,
manejo de contenidos que pueden ser gestionados y apropiados con sentido y
significado, que posteriormente sean usados en situaciones de contexto real para
abordar la solucion de determinados problemas (Paul y Elder, 2005). Es alli donde el rol
del docente asume su rol de promotor, incentivador y mediador Apara la adquisicion y
desarrollo del pensamiento critico en sus estudiantes.

El propdésito de la investigacion esta centrado en identificar y describir los
recursos de las herramientas TIC posibilitan las acciones formativas y pedagogicas
desde el desarrollo del pensamiento critico en los docentes para ser replicado en los
estudiantes, la pedagogia mediada por las tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones vienen a ser una respuesta concreta a la situacién de crisis provocada

por la pandemia del Covid-19.
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Planteamiento del problema.

Delimitacion y contexto

La crisis generada por la pandemia SarsCov-19, provocé una situacion de crisis
mundial que ha afectado todos y cada uno de los sectores de la sociedad en su
conjunto desde lo méas elemental de expresar sentimientos hasta haber paralizado la
economia incluso de los paises mas desarrollados, En el afio 2020 la declaratoria
repentina de la pandemia generada por el COVID-19, ha traido como consecuencia en
América Latina y el Caribe el cierre casi total del sistema educativo, instituciones de
educacién basica primaria, secundaria y superior, donde alrededor de 154 millones de
nifos y nifias, equivalentes a mas del 95 por ciento de los matriculados, se encuentran
temporalmente fuera de las escuelas (UNICEF., UNESCO, 2021), alli esta uno de los
principales factores de desarrollo de la sociedad siendo la educacion como garante del
progreso y cohesion social para cualquier nacion.

De acuerdo a la anterior situacion, los desafios que debio enfrentar el sistema
educativo a nivel mundial fue de enorme complejidad, desde la necesidad de disponer
de recursos humanos con capacidad de respuesta hasta los aspectos de infraestructura
en conectividad en las instituciones educativas, en los ciclos iniciales hasta la niveles de
la educacion superior, al igual que en cada uno de los hogares de los estudiantes, con
el agregado del requerimiento de un manejo adecuado de competencias digitales en los
docentes y los estudiantes, situacién que se venia desarrollando de tiempo atras pero
sin la urgencia que implicé la generacion de escenarios alternos para evitar la paralisis
del sistema educativo en todos los continentes, a pesar de ello 14 paises del mundo

cerraron sus escuelas durante un afo, de las cuales las dos terceras partes estan en
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Latinoamérica, alrededor de 98 millones de nifios se vieron afectados por el cierre, las
mayor parte se encuentra en Panama, Bangladesh, Bolivia y El Salvador, se puede
hablar de una crisis humanitaria, como consecuencia de los confinamientos. En general
fueron 214 millones de nifios que tuvieron que enfrentar esta catastrofe humanitaria,
provocando rezagos, en donde los mas vulnerables en especial los nifios de regiones
de América Latina, Africa y Asia (UNICEF., UNESCO, 2021), antes de la pandemia la
brecha digital era uno de los grandes obstaculos para garantizar educacion de calidad
en el sector publico y esta se profundizé y agudiz6 mucho mas en medio de la crisis.

Con todo lo anterior surge el siguiente interrogante:

¢,Cudles son los elementos de las TIC que favorecen en los docentes el
desarrollo del pensamiento critico y las competencias digitales para lograr un
desempefio 6ptimo en los procesos pedagdgicos?

La incursion de las TIC a los sistemas educativos y en general a las aulas, en los
altimos afos ha establecido una serie de roles y relaciones que nacen en medio de la
ola creciente de la era digital, empiezan a ser parte del componente del desarrollo de
las propuestas curriculares de las instituciones y han incidido en los procesos de
ensefianza aprendizaje. En los contextos la sociedad del conocimiento y la sociedad del
aprendizaje, la informacion que alli fluye es permanente y diversa, para lo cual es
fundamental poder tener las herramientas que garanticen una gestién éptima del
conocimiento, donde el desarrollo del pensamiento critico es uno de los elementos que
permiten la gestion con calidad en diferentes entornos, que le devuelven a la escuela el
caracter de agente de vida y de transformacién social. La respuesta mas adecuada a

situacion de crisis generada por la pandemia y a las demandas de la sociedad, se
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encontrd en las TIC como un componente para el desarrollo del pensamiento critico en
el equipo de docentes y de toda la comunidad educativa en su conjunto.

Enriquecer las redes didacticas en las diferentes areas del conocimiento, crear
estrategias de aprendizaje significativo y profundo con propuestas innovadoras y
atractivas para los estudiantes con conexién en contextos reales, que sea pertinente,
gue atienda coherentemente intereses individuales y colectivos, motivante tanto de los
estudiantes, como de la comunidad en general, son aspectos que definen el camino de

transformacioén social.

Descripcién y planteamiento del problema

La resistencia al cambio dentro de las formas de desarrollar estilos de aprendizaje,
metodologias, didacticas diferentes e innovacion educativa, fue uno de los aspectos
gue pueden ser parte del pasado como indicador de la incursién de las TIC en el aula,
razon por la que las herramientas digitales son respuesta a la necesidad de mantener
los sistemas educativos en funcionamiento y se convierten en tabla de salvacion ante la
crisis y la obligatoriedad en el desarrollo de habilidades en los individuos de la
comunidad educativa, en medio de la pandemia son confinamiento obligatorio
prolongado, por otro lado las politicas publicas siguen siendo deficientes desde el punto
de vista de infraestructura y condiciones minimas de calidad. El cuerpo de docentes de
distintos paises ha manifestado inconformidad por el manejo de la crisis, falta de
capacitacion, recursos, estrategias, creatividad, innovacion y manejo de las TIC, al igual
gue la falta de conectividad en muchas regiones apartadas y particularmente en
nuestros territorios nacionales, las condiciones de precariedad en la infraestructura son

el mayor obstéaculo.
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Con el panorama presentado, se hace necesario establecer un plan de trabajo,
de capacitacion en TIC que centran sus recursos digitales en el desarrollo del
pensamiento critico que implique perfeccionamiento del quehacer pedagadgico en el
equipo de docentes de I.D.E colegio Salitre-Suba de Bogota, que buscan implementar
estrategias de ensefianza de las diferentes areas del conocimiento, mediante el uso de
todo tipo de recursos tecnolégicos, dispositivos y software que dinamicen los procesos
al interior de las aulas y que benefician el aprendizaje profundo y significativo, en
docentes y estudiantes de la institucion. Gonzalez y Santiesteban (2014) dicen que la
necesidad de la formacion desde las ciencias y diferentes areas del conocimiento en
pensamiento critico, pasan por acciones gue facilitan la apropiacion y desarrollo de
competencias en el manejo de las TIC, facilitando el aprendizaje (Gonzéalez y
Santiesteban, 2014).

Dice Navaridas (2013) que el mayor potencial de los procesos pedagdgicos de la
actualidad se entiende en el desarrollo de competencias en TIC para los procesos de
ensefianza que construyen los docentes y los aprendizajes que alcanzan los
estudiantes, con evidencias en la calidad de la educacion. Las posibilidades que se
tienen de hacer uso 6ptimo de las herramientas TIC, no se pueden desligar de las
dindmicas de innovacion y creatividad en el aprendizaje.

La sociedad del conocimiento, de la informacion y del aprendizaje son
componentes que estan presentes en el mundo actual y que de manera determinante
han generado numerosas redes comprometidas con la producciéon de nuevo
conocimiento, grupos de investigacion y académicos, deben estar preparados para las

nuevas exigencias de la sociedad y el mundo actual sobre la base del desarrollo de
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capacidades y habilidades para la vida, sobre lo que Saiz y Fernandez (2012) plantean

las siguientes cuestiones:
¢,cOMo conseguir que nuestros alumnos se interesen por la reflexién y la
apliqguen? ¢cdémo aprender a pensar criticamente en cualquier contexto?
[...] ElI pensamiento debe poder aplicarse, servir, finalmente ser util, que
sea interesante, cercano, que forme parte de nuestro quehacer diario, que
no sea algo que se meta en nuestras vidas por decreto educativo... que
sea lago que emane de manera natural, que sea pertinente. [...] La
realidad muestra que nuestra sociedad hoy es la de lo inmediato, la del
tener, la del minimo esfuerzo, la de lo visual, la de lo divertido... menos la
de la reflexion, la critica, la duda y el cuestionamiento (p.330). (Saiz 'y
Fernandez, 2012. citado por Carvajal, C. 2020).

Con los argumentos anteriores, es evidente la necesidad de desarrollar el
pensamiento critico, con diferentes estrategias de aprendizaje entre las que se pueden
considerar el Aprendizaje Basado en Tareas (ABT), Aprendizaje Basado en Problemas
(ABP), fundamentadas en todas las posibilidades de acceso a la informacién y el uso
adecuado de las comunicaciones, en entornos virtuales, al interior de la sociedad
interconectada, que permiten el desarrollo de habilidades y competencias digitales
(Pérez y Telleira, 2012).

La sensibilizacion y concientizacion de los docentes frente a las necesidades que
se generan para hacer un uso adecuado y optimo de los recursos que proveian las TIC,
también enlaza con el requisito fundamental de saber enfocar soluciones a problemas
surgidos de las circunstancias de un teletrabajo, los prolongados confinamientos

pusieron de presente necesidades del trasladado de las aulas de un entorno fisico, de
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contacto visual, de manifestacion precisa de estados emocionales y expresiones
gestuales particulares, a un escenario distinto y distante, ver las aulas en una pantalla o
en un dispositivo movil, no fue tan sencillo de entender y aceptar, los docentes
requirieron repensar sus actuaciones y sus discursos pedagdgicos, el compromiso de
mantener la calidad en las acciones formativas, en la ensefianza y en la evaluacion,
imponen la premisa del desarrollo del pensamiento critico, como base de un nuevo
escenario para los procesos de ensefianza — aprendizaje, poder mantener la
comunicacién asertiva y efectiva, relacionar , procesar y gestionar dicha informacion,
interpretar, analizar, ser creativos e innovadores, poder proponer soluciones a ciertas
circunstancias problémicas, va ligado necesariamente al desarrollo del pensamiento
critico (Maldonado, 2018, p. 64).

En la descripcidn de la siguiente tabla se especifican los datos de la UNICEF (2021).

Tabla 1. Datos de las escuelas y centros educativos cerrados por la pandemia

Escuelas que llevan Nifios en edad escolar Nifios en edad
casi un afo afectados escolar
cerradas (numero Numero (en millones) afectados
de paises) Porcentaje
Asia Oriental y el 1 25 15%
Pacifico
Oriente Medio y 3 9 5%
Norte de Africa
Africa Oriental y 0 No disponible No disponible
Meridional
Africa 0 No disponible No disponible
Occidental y

Central
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Europa y Asia 0 No disponible No disponible
Central

Ameérica Latina y 9 98 58%

el Caribe

Asia Meridional 1 37 22%

TOTAL 14 168 100%

Fuente: UNICEF (2021)

El cierre total o parcial de las escuelas tiene un impacto muy negativo para toda
poblacion en edad escolar, al igual que para los docentes. La situacion trajo consigo
una afectacién emocional y de bienestar y desarrollos cognitivos, segun los datos de la
UNICEF de agosto del 2021, méas de 888 millones de nifios de todo el mundo padecen
numerosas afectaciones, por la interrupcidén en sus procesos escolares, para ellos la
escuela es el lugar donde pueden manifestar sus emociones, comunicarse y establecer
relaciones, encontrar afectos y amistades que se respaldan mutuamente, también
encuentran servicios de bienestar integral, salud y alimentacion sana, el
acompafiamiento de los profesores y estimulo para aprender, de la misma manera en
gue los docentes necesitan de sus estudiantes (UNICEF, 2021).

Pregunta de investigacion

¢, Cuales son los elementos de las TIC que favorecen en los docentes el desarrollo del
pensamiento critico y las competencias digitales para lograr un desempefio 6ptimo en
los procesos de formacion en los estudiantes del Colegio Salitre-Suba IED?

El propdsito esencial de la investigacion esta ligado a dar una respuesta efectiva,

puntual y precisa a la pregunta que antecede a este parrafo, abordando la situacion de
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crisis provocada por la presencia de virus Covid-19 y los confinamientos prolongados,
para lo que también surgen un par de interrogantes que complementan la idea

¢, Qué necesidades tienen los docentes del Colegio el Salitre-Suba IED en
relacion al dominio de los diferentes aplicativos y herramientas digitales que desarrollan
el pensamiento critico en entornos virtuales?

¢, Como pueden desarrollar estrategias dentro de los entornos de la virtualidad,
gue apunten al propdsito formativo del pensamiento critico de los estudiantes del
Colegio el Salitre-Suba IED?

Descrito el panorama anterior, el trabajo investigativo centrara toda su atencion
en resolver la pregunta que relaciona el desarrollo del pensamiento critico con las

competencias en el manejo de las TIC en los docentes.
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Objetivos
Objetico general
Analizar el impacto de la incorporacion de las TIC al quehacer pedagogico y el manejo

de competencias digitales, que incentivan el desarrollo de pensamiento critico en los

docentes del Colegio el Salitre-Suba I.E.D de Bogota.

Objetivos especificos

Identificar las necesidades de los docentes del Colegio el Salitre-Suba en
relacion al dominio de los diferentes aplicativos y herramientas digitales que desarrollan
el pensamiento critico.

Establecer estrategias pedagogicas y metodolégicas de los entornos de la

virtualidad, que apunten al avance formativo del pensamiento critico de los estudiantes.
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Justificacion
Una de las primeras noticias con la que inici6é el 2020, que transformaria para siempre
muchas de las dindmicas sociales de la humanidad, fue la declaratoria de pandemia al
virus respiratorio Covid-19, por la velocidad de propagacion, la presencia en los cinco
continentes y la incertidumbre para su manejo, esto impacto la vida de toda la especie
humana y los sectores que mas se afectaron han sido la economia y la educacion, en lo
gue se tiene que ver con lo segundo, todos los males e inequidades han quedado a la
vista y los mas preparados en todo aspecto de recursos humanos y fisicos, lograron dar
respuestas efectivas y eficaces para enfrentar la crisis. Las instituciones educativas con
plataformas digitales, han tenido la opcién de ajustar sus procesos sin mayor
traumatismo, a pesar del cierre como alternativa inmediata que buscaba evitar el
contagio masivo de personas, hubo posibilidades de atender con premura la situacion
de emergencia, pero no todo fue tan sencillo, la mayor parte de colegios cerraron por
largo tiempo debido a la incapacidad de atender la crisis.

La investigacion se basa en el analisis de todas las circunstancias que se
vivieron y el rol que jugaron las TIC como alternativa de recurso disponible y respuesta
concreta, la integracion de las mismas a los procesos de construccion de estrategias
didacticas, el aprendizaje colaborativo impulsado por el ejercicio pedagdgico de los
docentes los llevé a asumir un rol mas dindmico, creativo e innovador, para muchos de
ellos la responsabilidad tenia que ver con salir de su “zona de confort” y pasar al rol de
mediador y gestor del conocimiento a la par con sus estudiantes (Sandoval, C. 2020).

Ahora bien, desde el direccionamiento propuesto varios afos atras en relacion
con la implementacion de politicas publicas, presentadas a traves de los lineamientos

del Ministerio de Educacion Nacional (MEN, 1998) se establece que:
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[...] Las competencias matematicas y en general de otras areas del
conocimiento, no se alcanzan por generacion espontanea, sino que
requieren de ambientes de aprendizaje enriquecidos por situaciones
problema significativas y comprensivas [...], la nocion general de
competencia ha venido siendo objeto de interés en muchas de las
investigaciones y reflexiones que adelanta la comunidad de investigadores
en educacion matematica. Una sintesis apretada de los resultados de
éstas permite precisar que —ademas de los aspectos que se acaban de
mencionar— el sentido de la expresion ser matematicamente competente
esta intimamente relacionado con los fines de la educacion matemética de
todos los niveles educativos, conectados con el desarrollo de las
competencias digitales (MEN, 1998).

Se establece que el grupo de docentes reciban elementos para el mejoramiento
de sus tareas dentro del escenario del quehacer pedagdgico, en donde tengan
suficientes recursos humanos y materiales que posibiliten avanzar a niveles de
competencia mas complejos, complementados estos con la implementacion de las TIC,
como herramienta didactica que permite fortalecer la gestion y apropiacion de
conceptos matematicos, que a la postre garantizaran un aprendizaje significativo y
profundo, con lo que se hace indispensable que los espacios de fortalecimiento y
perfeccionamiento de la accion docente, sean mas consistentes en tiempo y en
enfoques de capacitacion.

Un primer paso que se debe dar para poder alcanzar el mejor uso y desarrollo de
la TIC, es conocer a los estudiantes, saber de sus necesidades y de sus intereses, para

facilitar los procesos de ensefianza — aprendizaje, en muchas ocasiones los mismos
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estudiantes llegan a sorprender a los docentes por las habilidades y seguridad con la
gue manejas las herramientas (Real Pérez, M. s. f). cabe decir que el uso de las TIC,
son un medio y no un fin, un recurso que facilita enormemente la tarea de los docentes,
alli aparecen un par de conceptos que han tomado fuerza, los nativos digitales y los
migrantes digitales, los primeros cuyo rol de estudiante es un punto a favor y los
segundos son los docentes, que en ocasiones manifiestan cierta resistencia y con
urgencia ha requerido de capacitacion en sobre el tema.

Por las circunstancias anteriores, es primordial y de gran valor, observar y
analizar cudles estrategias han conducido al desarrollo del pensamiento critico a través
del uso de las TIC desde el rol del docente y si no las hay, indicar aquellas que
permiten la apropiacion de dichas competencias. Segun Suarez et al (2016), al interior
de la sociedad del conocimiento, las TIC son un recurso muy importante y se convierten
en una herramienta que mejora la accion pedagogica y la construcciéon de redes
didacticas desde las diferentes disciplinas y areas del conocimiento, incluso han pasado
a ser un componente transversal de muchos procesos de desarrollo cognitivo y dejaron
de ser un medio, para pasar a ser una fuente de muchos recursos para aprender de
diferentes formas.

Poder desarrollar competencias disciplinares en cualquier campo del
conocimiento, favorece que las personas logren gestionar informacion de manera
adecuada y con calidad, situacion que a la postre también facilitara la solucion de
problemas contextualizados, inclusive si también existe la posibilidad de transpolar
ciertas situaciones, en todo caso la sociedad del conocimiento y del aprendizaje esta
con la expectativa de recibir aportes importantes relacionados con la innovacién y la

creatividad en las maneras de proponer estrategias de aprendizaje, condiciones que
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llevan al desarrollo de habilidades de todo orden, personal, social y un
perfeccionamiento profesional (Marquez, 2000), ahora bien, si se hace una evaluacion
de las habilidades digitales que integran las TIC al quehacer pedagogico y al
fortalecimiento en la construccion de redes didacticas, los elementos innovadores son
mas dinamicos (Carrera y Coiduras, 2012).

Con todas las consideraciones anteriores, los docentes de la era digital, deben
asumir los numerosos retos de capacitacion, con el propdésito de integrar las TIC en las
tareas de planificacion, disefio y ejecucion de las propuestas curriculares desde lo
disciplinar, las exigencias cada dia se hacen mas complejas, que los lleva a un
escenario de formacion y aprendizaje permanente, el perfil de los estudiantes de la era
digital al igual que los docentes, es de exploracion y explotacion de habilidades y
competencias que los lleve a manejar elementos de la ultimas tecnologias, el manejo
de esas situaciones implica tener criterios de seleccién, depuracién, analisis e
interpretacion de la informacion, requiere también del desarrollo de competencias
comunicativas, de trabajo colaborativo y cooperativo, conocidas como las competencias
blandas.

En concordancia del andlisis las organizaciones multilaterales de orden
internacional, como la UNESCO, OCDE, OEl y el MEN, han elaborado documentos de
forma separada, indicando el mismo objetivo, establecer los enfoques, lineamientos,
estandares, aspectos disciplinares, contenidos y conocimientos, que los docentes
deben incorporar al ejercicio profesional con las TIC como un factor de formacion
transversal en todas las areas. Se requiere de una accion constante y permanente en el
uso de las TIC, se debe pregonar y promocionar el desarrollo personal y social, las

estrategias disefladas deben garantizar la calidad formativa (Vasquez. J M, 2019).
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En conclusién, la pandemia esta presente y el cierre obligatorio de millones de
escuelas en mundo con afectaciones graves a los sistemas educativos, Colombia no es
la excepcion y se agudizada por la brecha digital, los indicadores de desempefio de los
procesos de formacion de los estudiantes no han sido los mejores, es urgente
establecer acciones especificas con soluciones precisas, los docentes deben entender
gue las respuestas son inmediatas, una de ellas es la capacitacion que se debe enfocar
en el desarrollo del pensamiento critico, asociado al manejo de las TIC.

Vale la pena destacar que los lineamientos establecidos por el MEN (2013) que
se leen en el documento “Competencias TIC para el desarrollo profesional docente” han
tenido un impacto positivo en la formacion, capacitacion y perfeccionamiento docente,
se muestra un esquema con las caracteristicas de integracion en la formacion y la

capacitacion, enfocadas en los docentes de cualquier escuela o institucion educativa.

Competencia Tecnologica

EXPLORADOR

Figura 1. Pentagono de competencias TIC, segun lineamientos del MEN.

Fuente: (MEN, Ministerio de Educacion Nacional, 2013)
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El pentdgono muestra las dimensiones que hacen parte de un docente con
formacion integral, en donde el MEN (2013) sugiere que los profesionales de la
educaciéon deben apuntar para consolidar una accion educativa y formativa de calidad,
la Competencia Tecnoldgica hace parte de dicha integralidad, al tener la exploracion, la
innovacion, por lo tanto los elementos integradores que se encuentran en las redes de
la informacién y el conocimiento nuevo que proveen la diversidad de los grupos y
semilleros de investigacion, haciendo un uso 6ptimo de los recursos disponibles en las
TIC. Las otras competencias que se sefialan hacen parte de la realizacién profesional
de cada docente, comunicarse asertiva y eficazmente, con sus estudiantes, con sus
pares académicos y en general con el entorno y el contexto social en el se encuentran,
la competencia investigativa hace parte de las exigencias inaplazables para los
docentes, construir nuevas propuestas, nuevos modelos y una transformacion real del
guehacer pedagdgico, la competencia de la gestion del conocimiento, saber depurar la
informacion, valorar, seleccionar, hilar ideas relevantes que se encuentran en las
fuentes de informacién y finalmente la competencia pedagoégica que es el componente

intrinseco de los profesionales que han optado por la docencia, como proyecto de vida.

Analisis y contexto de la muestra poblacional.

El Colegio el Salitre-Suba I.E.D de Bogota Sede C, se encuentra ubicado en la localidad
11 de Suba, identificado con la direccion KR 92 # 152 A — 52, ubicada en el
Noroccidente, es una institucion publica, con modelo educativo formal, alli se
encuentran nifios con rangos de edades de 8 a 15 afios, del ciclo 2, 3y 4, es decir de
grados de 4° de educacion basica primaria a 9° de educacién basica secundaria,

apoyada por 78 docentes, en la sede hay una poblacién de alrededor 1100 estudiantes.
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Por la ubicacion del colegio, las condiciones socioecondmicas, se considera que
la poblacion estudiantil pertenece al estrato 1y 2, de los barrios, Salitre, La Campifia, El
Nogal, Mirador de Suba, Prados del Salitre, Santa Maria de Suba y Corpas. La mayoria
de las familias son nucleares (madre, padre e hijos), una parte importante tienen a la
madre como cabeza de hogar, el perfil académico y formativo de los padres es basico,
muy pocos han llegado a una formacion superior, muchos de los oficios que
desemperian, son no calificados, con unos ingresos econémicos muy bajos.

El sector en donde se encuentra la institucion educativa, es de las zonas
tradicionales de Bogota, pero con muy poca inversion en desarrollo humano por parte
de las administraciones distritales, en los ultimos 5 afios se ha visto un avance y
desarrollo notable en el sector, los programas y politicas publicas, en particular frente a
la educacion han sido mas determinantes, en construccidon de nuevos colegios, centros
de atencion en salud, recreacién e integracion social. En el sector solo existe una
Institucién de Educacién Superior privada, la Escuela de Medicina Juan N Corpas.
Existe mucho comercio informal y hacia la periferia de la localidad y de la ciudad hay

numerosos centros educativos privados formales, con un perfil socioeconémico alto.
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Marco tedrico y conceptual

Sobre condiciones iniciales.
La intencion principal de la investigacion es establecer las condiciones de las
competencias digitales y manejo de las TIC y la importancia del pensamiento critico de
los docentes del Colegio el Salitre-Suba I.E.D de Bogota Sede C y cual fue el nivel de
respuesta ante la crisis desatada por la declaratoria de la pandemia originada por la
presencia del Covid-19. La manera como se ha modificado el ejercicio pedagdgico por
la incursion de las TIC en la cotidianidad del quehacer pedagogico de los profesionales.
Para ello se disefia un instrumento que permite la recoleccién de informacion valiosa y
establecer todas las posibles relaciones con las politicas publicas que tienen que ver
con la era digital y las TIC en el aula. En esa accion investigativa, se accede a la
informacion de las fuentes mas confiables, repositorios académicos, bases de datos,
revistas especializadas y la informacion actualizada, dado que el tema de la pandemia y
la educacion aun estan en pleno desarrollo, en el dia a dia de los diferentes paises la
informacion sigue fluyendo permanentemente, con decretos, estrategias y acciones
especificas para dar respuestas casi que inmediatas, la presencia del virus asi lo exige.
La relacion de fechas, investigadores y lugares que se presenta a continuacion
nos permite verificar que el tema que motiva la investigacion se ha estado procesando
de tiempo antes con rigor investigativo muy fuerte, vale la pena destacar que se elabora
una especie de linea del tiempo frente al desarrollo del tema, tomando referencias de
todo el mundo y con mayor énfasis en Latinoamérica, las investigaciones mas
importantes centran su objetivo en destacar la importancia en el desarrollo del

pensamiento critico y las TIC en el aula.
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Tabla 2. Trabajos de investigacion sobre desarrollo de pensamiento critico

Trabajos de investigacion centrada en el desarrollo del pensamiento critico y
competencias TIC

Afo de la Autor o autores de la Pais de origen

investigacion investigacion
2019 Vasquez B. J Colombia
2018 Carranza y Caldera México
2018 Hidalgo, B., Castillo y otros Ecuador
2017 Moreno y Velasquez Peru
2017 Torres, Fonseca y Pineda Colombia
2016 Molina Morales y Valenzuela México
2016 Lara y Rodriguez Colombia
2015 Hernandez, Gonzalez y Duque Colombia / México
2015 Causado, Santos y Calderon Colombia
2011 Sanabria y Hernandez Espafia
2010 Laiton Colombia

Fuente: Carvajal, C (2020).

El desarrollo de las investigaciones que abordan como objeto central de la
investigacion al desarrollo del pensamiento critico, han podido consolidar la tesis de que
se trata de un aspectos del quehacer pedagogico, como innovador, que involucra
muchas dindmicas sociales que permiten desarrollo y progreso de manera integra, para
la comunidad a la que se pertenece, hacen crecer con calidad las acciones
pedagogicas formativas, se evidencia la necesidad de un trabajo colaborativo y
cooperativo, que también tiene un componente de aprendizaje autobnomo, se fortalece
la argumentacion y el andlisis riguroso, facilita la solucién de situaciones problema, la
toma de decisiones criterio amplio y objetivo.

Las herramientas e instrumentos que direccionaron la recoleccién de la

informacioén, fueron, encuestas online con el recurso https://docs.google.com/forms



https://docs.google.com/forms/u/0/?tgif=d
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entrevista directa con directivo, verificacion de casos y conversatorios con los docentes
para precisar y puntualizar la informacion.

La informacion y los referentes que se han tomado en el desarrollo del
documento hacen un uso adecuado y riguroso de las elaboraciones de otros
documentos, a pesar de ser un tema nuevo, incluso se encuentra en pleno desarrollo.
Las tablas que en parrafos anteriores en las que se indican fechas, autores y paises de
origen de los correspondientes investigadores que hacen un tratamiento del tema
central de la investigacion que aqui se propone sobre el desarrollo del pensamiento
critico en los docentes, en la tabla hay académicos colombianos y extranjeros, siendo
los trabajos de investigacion externos los mas numerosos. Cabe la pena destacar que
en la mayor parte de estos trabajos la gran conclusion es la necesidad de capacitar al
equipo de docentes de cada institucién educativa en competencias TIC, dado que la
gestion de los recursos a veces resulta muy incipiente. Todos los aspectos relacionados
con la era digital, en la actualidad requieren de una capacitacion permanente, las
exigencias sociales, culturales y politicas no permiten que haya una pausa en el
proceso, ya que estar a la vanguardia de una era que reclama innovacion, creatividad y
reflexion dia a dia permite que los procesos de transformacion sociocultural sean de

calidad y de enriquecimiento intelectual generalizado.

El desarrollo del pensamiento critico en el ambito internacional

Las averiguaciones que se logran obtener sobre trabajos en la formacion y desarrollo
de competencias en el manejo de las TIC y el pensamiento critico, se asocian a
estrategias de aprendizaje y metodologias implementadas en el aula y en los propositos

de formacion hacia los estudiantes, Olivares y Heredia (2012), desarrolla una propuesta
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sobre el pensamiento critico desde los ABP (Aprendizaje Basado en Problemas) en
diferentes areas disciplinares, pero alli hubo énfasis en temas de ciencias de la salud,
los inconvenientes fueron varios desde el punto de vista de la conclusiones y el camino
a seguir para lograr una generalizacion de herramientas para hacer eficaz y efectiva la
estrategia.

El punto principal para alcanzar resultados muy favorables en el desarrollo del
pensamiento critico en ciertas areas del conocimiento se tuvo que depurar y concentrar
en contenidos y temas de las ciencias sociales, Moreno y Velasquez (2017), proponen
gue en un sistema educativo, no es posible que todo el abordaje de formacién de los
estudiantes no pueden centrase Unicamente en tratar contenidos y conocimientos
especificos, deben tener una orientacion mas humanista desde la interpretacion de
situaciones en contexto y mas centradas en la vida y para la vida, metodologias que
potencien el pensamiento critico, la reflexion, la interpretaciéon y el analisis constructivo
y profundo, en mentes dispuestas a aportar respuestas a numerosos necesidades y
demandas de la sociedad y el mundo (Tovar, 2008, citado por Carvajal, C., 2020, p. 33.,
en Moreno y Velasquez, 2017, p. 54).

De igual forma Moreno y Velasquez (2017) logran un trabajo de caracteristicas
cualitativas, que les permite hacer una interpretacion sobre como disefiar las redes
didacticas que faciliten el desarrollo del pensamiento critico en los estudiantes,
soportado en la propuesta de aprendizaje de Castellanos (2007).

Castellanos (2007) concluye que, el pensamiento critico es un proceso
intelectual, que se activa cuando el sujeto asimila la informacion, la
procesa, la interpreta, la infiere y produce conocimiento que aplica a la

practica demostrando una actitud positiva, lo que permite que de forma
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gradual se alcance un aprendizaje desarrollador en el educando, al
experimentar que lo aprendido tiene sentido para él, se siente interesado y
motivado, porque reconoce sus fortalezas, sus dificultades, se pone metas
y autorregula su actuacion en la actividad, lo cual influye en su formacion
integral siendo capaz de auto transformarse y ayudar a la transformacion
de la realidad en un contexto socio-historico concreto (Castellanos, 2007,
citado por Moreno y Velasquez, 2017, p. 58, citado en Carvajal, C, 2020,
p. 35).

Las dimensiones del pensamiento critico son amplias y complejas, dentro de las
implicaciones de los procesos cognitivos, necesitando asi un espectro amplio de
integracion de los muchos conocimientos, con lo que el desarrollo de competencias se
logra con bases sdlidas en numerosas areas del conocimiento (Moreno y Vasquez,
2017, p. 85).

Como complemento Santiago (2016), confirma la importancia de las Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacién son el camino mas amplio para superar el modelo
educativo que aun permanece en el S. XIX, donde la gran fuente de informacién eran la
enciclopedia, dejando de lado componentes de innovacion como los dispositivos que
han sido el resultado del avance de la tecnologia para llevar a cabo los procesos de
ensefianza-aprendizaje, estamos ante una gran oportunidad para dar el salto en la
transformacion de un modelo de educacion , que se ha queda estatico en el tiempo
(Santiago. J, 2016).

Para Sousa (2017), la incursion y el uso de las TIC con sus complementos
destacados como la multimedia, despiertan interés y motivacion en los estudiantes, ya

gue las dindmicas y poder salir de lo tradicional rompen con la monotonia, llevando asi
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una cambio en los estilos de aprendizaje, favorecen la gestion y el manejo del
conocimiento propiciando asi que haya posibilidades de tener nuevos aprendizajes
profundos, las estrategias de la actualidad favorecen muy poco a la motivacion, la
creatividad y la ampliacién de nuevos saberes, tener a disposicion elementos de las
TIC, que garantizan acceso a la informacion, promueven la resolucion de problemas y
el desarrollo del pensamiento critico.

Correa y De Pablos (2009) dicen que la tecnologia en las aulas ha permitido a
los docentes pensar y repensar su labor de manera diferente, los ha puesto en un
escenario de creatividad permanente, de gestionar el conocimiento en forma conjunta,
pero colaborativa. Las TIC han alcanzado resultados de aprendizaje mas fortalecidos y
significativos dentro de los estudiantes, hay caminos diferentes para el aprendizaje y la
escuela se ha vuelto motivante para ellos. Pero hay un cuestionamiento muy serio, en
donde afirman que el uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion en el
aula no ha alterado las metodologias y las formas antiguas de la educacion (Correa y

De Pablos, 2009).

Las TIC y el desarrollo del pensamiento critico en el contexto nacional

Los trabajos de investigacion sobre TIC y pensamiento critico en el contexto nacional
hasta el momento son escasos, de los mas destacados estan documento de Laiton
(2010) que desarrollo su trabajo en una institucion tecnoldgica de Bogota, con el fin de
impulsar la competencia en pensamiento critico y el manejo de las TIC en las distintas
areas, llevando todo a un contexto global y un mundo competitivo, procesando
informacion, desde la evaluacién, depuracién seleccion, analisis y de la misma, que

facilitara la solucién de problemas, la metodologia aplicada fue la cuantitativa, apoyada



en elementos objetivos como el pre-test y el pos-test, con los que logré concluir que el

uso de las TIC y el impulso del desarrollo del pensamiento critico, permite desarrollar

otras habilidades para cuestionar, indagar y argumentar (Laiton, 2010).

Como conclusion central en esta fase de la elaboracion argumentativa de la
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investigacion, Paul (2003) citado en RIED (2015), afirma acerca del pensamiento critico

qgue es el camino que permite el desarrollo de habilidades en la identificacion de

circunstancias complejas, la formulacion y la resolucion de las mismas, evaluar

informacion y usarla con criterio, construir ideas a partir de elementos relevantes y

significativos, identificar argumentos desde los juicios prioritarios y proponer conexiones

con nuevos argumentos, para poder comunicarlos con sus pares (Paul, 2003, citado por

RIED, 2015, p. 4).

A continuacion, se eshozan los elementos que sefialan los lineamientos del MEN

(2013), caracteristicas esenciales de las competencias desarrolladas en pensamiento

critico a partir del uso y apropiacion de las herramientas TIC.

Tabla 3. Competencias TIC relacionadas con el desarrollo del pensamiento critico.

Competencia Fundamento teérico y

necesidades formativas

Fase de desarrollo

Pedagoégica Uso de las TIC Par
cualificar los procesos de
ensefanza — aprendizaje,
definiendo estrategias
sobre resultados de

aprendizaje, la

Explorar: descubrir nuevas
propuestas, técnicas, metodologias
y pedagogias medias por TIC
Integrar: elaboracion de proyectos y
estrategias de aprendizaje ABP?,
ABPs?, ABT?, ABEC* cuya fuente

1 ABP Aprendizaje Basado en Problemas

2 ABPs Aprendizaje Basado en Proyectos

3 ABT Aprendizaje Basado en Tareas

4 ABEC Aprendizaje Basado en Estudio de Casos



Comunicativa

De gestion
del

conocimiento

implementacion de las TIC
como recurso didactico
para el ejercicio de
educacion integral hacia

los estudiantes

Habilidades comunicativas
en todos los niveles,
discursivas, escritas,
manejo de entornos
virtuales, medios audio
visuales, comunicaciéon de
ideas puntuales, precisas y
claras, uso de
herramientas digitales en
presentaciones sincronicas

y asincronicas

Accede a la informacion de
forma planificada y
precisa, organiza,
selecciona y depura la
informacion con diferentes
recursos que proveen las
herramientas TIC,
incentiva el desarrollo y
consolidacion de los PEI
desde la gestién

institucional.

de informacién esta en el manejo de
las TIC.

Innovar: integrar experiencias que
hayan sido de gran impacto en el
guehacer pedagogico y representen
un aporte nuevo para garantizar
calidad en la educacion.

Explorar: Usa lenguajes y
elementos técnicos de la
comunicacién a través de las TIC
Integrar: fundamenta acciones en el
trabajo cooperativo y la organizacion
de grupos colaborativos, incluye los
recursos de las redes sociales.
Innovar: Hace uso del cambio de
roles en comunicacion, desarrolla
estrategias de aprendizaje a través
del aula invertida con la comunidad

educativa.

Explorar: Organiza y planifica
objetivos para acceder a la
informacioén con recursos y
herramientas TIC.

Integrar: involucra los actores
institucionales en la gestion de la
informacion y conocimiento.
Innovar: plantea estrategias en las
gue la comunidad educativa es parte
activa en la gestion de la

informacion a través de las TIC.
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Investigativa Desarrolla accion precisay
efectiva que genera
transformacion del
conocimiento, los saberes
y promueve la creacion de
uno nuevo a traves del uso
delas TIC

Tecnoldgica Habilidades para uso
adecuado, eficaz y
eficiente de los recursos y
herramientas digitales y
las TIC, para producir
cambios motivadores en
los estudiantes, centrado
en el manejo responsable

de la informacion.

Explorar: con el uso de las TIC,
organiza, selecciona y sistematiza
experiencias pedagogicas, que se
convertiran en lineas de
investigacion.

Integrar: asume con compromiso de
lider, grupos y semilleros de
investigacion que son resultado de
la sistematizacion de experiencias
pedagdgicas.

Innovar: lidera procesos de
construccion de proyectos de
investigacion, junto a la comunidad,
gue permiten genera nuevos
saberes colectivos.

Explorar: conoce y maneja una
variedad amplia de herramientas
digitales que proveen las TIC,
software educativo, y didactico.
Integrar: el uso de la tecnologia en
las préacticas pedagodgicas y la
aplicacién de didacticas para
garantizar la calidad en el proceso
de ensefianza aprendizaje.
Innovador: hace uso 6ptimo de los
recursos digitales y tecnoldgicos
para llevar a cabo un cambio en la
manera de ejecutar la accion
pedagogica desde las diferentes

disciplinas.

Fuente: Competencias TIC para el desarrollo profesional docente (MEN, 2013).

Elaboracion propia
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A partir de los componentes tedricos fundamentales que desarrolla el documento
sobre los lineamientos que describen la importancia de la capacitacion docente en el
manejo de las TIC y el desarrollo del pensamiento critico, queda abierto el espacio para
la autoevaluacion, identificar fortalezas, dificultades y establecer con claridad las
necesidades que tiene cada docente para desarrollar un plan de trabajo en
perfeccionamiento profesional, donde reconocen el nivel en que se encuentra cada uno.

La urgente accion de capacitar docentes en el manejo de las herramientas TIC y
el desarrollo de competencias en pensamiento critico, se ve reflejada en las exigencias
de la sociedad actual que pide educacion de calidad, donde una buena parte de la
cotidianidad esta digitalizada, los docentes tienen la oportunidad de hacer una
autoevaluacion de competencias pedagdégicas y digitales, se requiere innovacion y
creatividad en la gestion académica, también es fundamental que haya compromiso con
la competencia comunicativa y la investigacion (Hernandez, Prada y Villamizar, 2015).

En el equipo de docentes hay un reconocimiento de debilidades en relacién a la
apropiacion de habilidades que se ligan a la tecnologia y en general a las TIC, pero
también se entiende que estan dispuestos a superar esa brecha, que afecta el nivel del
trabajo desde las distintas disciplinas y areas del conocimiento, es importante identificar
que al dia de hoy se pueden identificar docentes que pertenecen al grupo de migrantes
digitales y nativos digitales (Vera, Torres y Martinez, 2014, citados por Vasquez, J.
2019, p. 11).

Ahora bien, ante el panorama descrito anteriormente hay una actor que entra en
el escenario de las aulas y que se ha convertido en un invitado permanente del ejercicio

pedagaogico, las redes sociales estan incidiendo con impacto en especial en lo que las
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relaciona con las comunicaciones, aplicaciones y recursos como el Facebook y
WhatsApp, que han incorporado extensiones de las herramientas como google/scholar
0 google/class con sus respectivos complementos y librerias para suplir las dificultades
de conectividad en muchos sitos apartados, en especial en los llamados “territorios”
recursos que mitigaron el impacto negativo que tuvieron los prolongados
confinamientos.

La Universidad ICESI (2014) a través de Revista digital Eduteka, comenta que
los [...] los programas, iniciativas y procesos de formacion para el desarrollo profesional
docente deben ser pertinentes, practicos, situados, colaborativos e inspiradores; estos
constituyen los principios rectores para la estructuracién de dichas propuestas. Desde
esta dptica, las competencias para el desarrollo de la innovacion educativa apoyada por
la TIC son: tecnoldgica, comunicativa, pedagdégica, investigativa y de gestion, en las
gue cada una de las competencias puede ser desarrollada independientemente o
establecer un plan de trabajo de perfeccionamiento docente para ser desarrolladas en
forma integral y dinamica [...] (Eduteka, ICESI, 2014, p.5).

Existen unos objetivos que deben ser incorporados a cualquier propuesta de
capacitaciéon y perfeccionamiento profesional docente, en la guia hacia una innovacién
educativa pertinente para la incorporacion de las TIC a las practicas pedagogicas que
se refieren a las siguientes metas:

Aportar a la calidad educativa mediante la transformacion de las préacticas
pedagogicas integrando a estas las TIC, con el fin de enriquecer el aprendizaje de
estudiantes y docentes.

Adoptar estrategias para orientar a los estudiantes en el uso de las TIC como

herramientas de acceso al conocimiento y como recurso para transformar positivamente
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la realidad de su entorno.

Promover la transformacion de las instituciones educativas en organizaciones de
aprendizaje a partir del fortalecimiento de las gestiones académica, directiva,
administrativa y comunitaria. (Eduteka, ICESI, 2014, p.6)

Objetivos que dan soporte argumentativo y sustento tedrico desde la
interpretacion de los lineamientos del MEN (2013).

Formacion y capacitacion pertinente, para dar respuesta a necesidades e
intereses de docentes y directivos docentes, asociados y coherentes con las diferentes
areas de formacion, el ciclo de escolaridad del que son responsables y los recursos
disponibles con los que cuenta en la institucion.

Ejercicio formativo practico, desarrollando actividad de capacitacion en el sitio,
con escenarios reales y contextualizados, en el aula y en la comunidad.

Las acciones que incentivan el desarrollo de habilidades deben se situadas y en
contexto preciso, en la institucién educativa y en el aula, tejiendo las redes didacticas
necesarias y adecuadas, que se apoyen en el manejo de las TIC.

El trabajo colaborativo y cooperativo debe ser una de las caracteristicas de los
docentes que se motivan con estas propuestas de formacion y capacitacion para la el
ejercicio docente y de calidad, la participacién entre pares académicos genera fortaleza
en el desarrollo de las ideas y puntualiza en las necesidades profesionales del equipo
humanao.

El proceso de be ser inspirador, que promueva la creatividad, la imaginacion, una
reflexion permanente y diciente para conectar al pensamiento critico y consolidacion de
talentos con el horizonte del aprender a aprender.

El mas reciente estudio y trabajo investigativo adelantado en Colombia por la
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compainiia digital BlinkLearning en asociacion con OEA RIED, Universidad Rey Juan
Carlos, el Observatorio de Innovacion Educativa, Porvir que es la principal plataforma
de periodismo investigativo de caracter académico e inteligencia sobre innovaciones
educativas en Brasil y la Universidad Minuto de Dios (BlinkLearning, 2021) cuyo
objetivo es procesar, interpretar y analizar una amplia muestra de datos, con sus
correspondientes inferencias, indicadores y proyecciones futuras mas proximas, que se
relacionan con la incursion e incorporacion de las herramientas digitales en la
educacion, el estudio se realiz6 en Espafia y América Latina, incluyendo a Brasil, se
hace una observacion rigurosa de lo que ha implicado el uso de la tecnologia en la
educacioén, presencial y a distancia, con el uso de plataformas que se desarrollaron y
fortalecieron con la crisis de la declaratoria de pandemia por Covid-19.

El estudio llevado a cabo muestra numerosas variables y factores que han
marcado las nuevas formas de hacer pedagogia en las aulas y de modo remoto, los
niveles de formacion docente y las areas que mas han generado estrategias con el uso
de las TIC, con una muestra general del panorama educativo en cada pais, entre los
gue se encuentran Espafia, México, Colombia, Peru, Brasil, Argentina y Chile, haciendo
una contrastacion de perfiles de los modelos educativos en cada uno antes de la
pandemia y en plena pandemia. Se describe con numerosos elementos el papel y el rol
gue han desarrollado los docentes en plena era digital, como actor principal de la
educacion (BlinkLearning, 2021).

Al centrar la atencion de los resultados obtenido para Colombia, partiendo de una
muestra precisa de 347 encuestados, se pueden detallar los siguientes: el 35% de
docentes esta en un rango de edad entre los 41 a 50 afios, el 24% corresponde a

edades entre 31 y 40 afos, al igual que el rango de edades de entre 51 a 60 afos, otro
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dato importante se tiene al averiguar por los afios de experiencia como docentes, el
38% contesto que tienen una experiencia en docencia entre 11 y 20 afios, en el
siguiente porcentaje esta el grupo de docentes con 0 a 10 afios de experiencia, que
corresponde al 27%, luego el 35% que tiene experiencia de mas de 21 afios. El mayor
grupo de docente esta en el ciclo 3 y 4 de secundaria con el 23%. En la muestra hay un
63% de docentes que pertenecen al sector publico y el 35% a instituciones educativas
privadas.

Un dato de mucha importancia, es que el 38% de docentes utilizaba las TIC
antes de la pandemia, posterior a la pandemia y los largos confinamientos, es decir ya
sin cuarentenas estrictas, el 88% de docentes ha acudido a las herramientas que les
brindan las TIC para desarrollar, sus estrategias de aprendizaje, sus planeaciones y las
diferentes dinamicas y didacticas en su quehacer pedagdgico (BlinkLearning, 2021).

Dentro de las averiguaciones y el proceso investigativo, hay una conclusion que
se conoce desde mucha antes de la declaratoria de pandemia, es necesario y prioritario
garantizar el acceso de recursos e infraestructura de modo que exista garantia para
alcanzar las mejores condiciones de calidad en la educacion, tanto para docentes en
capacitaciones, como para los estudiantes, en sus procesos didacticos y
descubrimiento de nuevos saberes (BlinkLearning, 2021).

Uno de los elementos que también aporta la investigacién es que en medio de
los extensos confinamientos, los grupos familiares han podido tener una cercania con el
trabajo que desarrollan las instituciones y sus docentes, evaluando con mas objetividad
la calidad, dedicacion, preparacion y compromiso de los profesores con el proceso de
sus hijos, poder identificar las metodologias, el nivel de las actividades y la permanente

propuesta de actividades diversa e innovadoras, acompafnados de la adaptacion al
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manejo de nuevas herramientas TIC. Un complemento a la percepcion que han tenido
las familias sobre la labor del docente en plena pandemia esta la afirmacion que hace
Bonet (2021)
“Si una maxima debiera tener todo docente es la ilusidon por aprender, por
no dejar nunca de aprender y asi poder ofrecer a su alumnado siempre lo
mejor. Asi pues, la formacion continua del profesorado se hace
imprescindible. La asistencia a jornadas o congresos apara conocer qué
hacen sus otros compafieros/as y aprender de ellos/as resulta siempre
muy instructivo, interesante y enriquecedor. Todo ellos va a contribuir
seguro a mejorar nuestras competencias digitales, pero también a mejorar
nuestra metodologia en el aula, descubrir nuevos materiales y
herramientas didacticas” (Bonet,LIl, 2021, citado en BlinkLearning, 2021).
Otra de las preguntas que se destacan en el estudio realizado por BlinkLearning
(2021), es la pregunta que hace referencias sobre cuales son las necesidades de mayor
importancia para recibir formacién y capacitacién sobre el manejo de las herramientas
gue encuentran en las TIC, la creacion de contenidos digitales, crear texto e imagenes
nuevas y también indican la necesidad de la creatividad digital (realizar producciones
artisticas y contenidos multimedia) con un 15% de docentes que lo piden, y la otra
respuesta destacada es la creacion de aulas virtuales y lo que contenga informacién
sobre robadtica educativa, manejo de todos los recursos que alli estan a disposicion.
En el estudio que aport6 BlinkLearning (2021), también se indaga sobre nuevas
metodologias que se pueden implementar en el ejercicio pedagodgico, el 20% de los
docentes quieren capacitarse en Aprendizaje basado en competencias, el 18% en

neuro didactica educativa, el 16% en temas como la gamificacion. Ademas, se indica
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gue se requiere trabajar con mayor énfasis en el desarrollo del pensamiento critico, el
desarrollo de las inteligencias socioemocionales, la comunicacion afectiva y efectiva
intergeneracional y en la comunidad educativa. Finalmente se puede observar que los
aparatos electronicos celulares y otros, son aparatos mas utilizados en los centros
educativos, pero también se necesita de mayor infraestructura fisica para garantizar
muchos del desarrollo de los aspectos que indican los docentes como prioritarios para
cualificar su labor, en la era digital y las TIC en la educacion (BlinkLearning, 2021).

En concreto, la mayor parte de los docentes que participaron del ejercicio para
establecer informacion relevante sobre las TIC en la educacion, encontré que el uso de
las mismas ha mejorado sustancialmente los niveles motivacionales en sus estudiantes,
a pesar de haberse visto en una situacion de crisis, sin poder asistir a las aulas,
situacion similar a la de los docentes. Con esto, los docentes consideran que su
profesién ha sido mas reconocida y valorada.

Tabla 4. Herramientas digitales para desarrollo de pensamiento critico en docentes

Recurso Caracteristicas enlace
GoCongr Es una herramienta digital para crear https://www.gocongr.com/es
contenido, apoyado otros
dispositivos online de manera
simultdnea con los estudiantes,
permite el disefio de mapas
mentales, fichas, apuntes, test, curos
completos, diapositivas y diagramas
dinamicos e interactivos. Permite
edicién en grupos colaborativos y de
forma sincrénica. Suscripcion libre.
Piktochart ~ Recurso digital para crear https://www.ecured.cu/Pikto
infografias, presentar proyectos y chart
compartir con grupo colaborativo
para editar de manera simultanea
murales y reforzar lo aprendido de
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Lino_it

Educaplay

Canva

Cmaptools

Miro

manera visual, hay numerosas
plantillas a disposicion del usuario, la
suscripcion es gratuita

Es una herramienta sencilla, pero
con muchas posibilidades de
interactuar entre integrantes de
equipos colaborativos, también se
conoce como mural o el antiguo
tablero de corcho donde se
agregaban notas importantes o datos
del dia, admite pegar fotos, videos, y
cuadros editables online de forma
sincronica, la suscripcion es gratuita.

Es una herramienta digital que
permite la creacion de todo tipo de
contenidos educativos con
multimedia, crear juegos interactivos,
crear infografias que pueden
construir de manera simultanea, y
competir online, permite
evaluaciones y test cortos. La
suscripcion es gratuita y se puede
compartir con grupos externos.

Es una web de disefio gréfico, y
contenido presentado en imagenes,
dispone de herramientas online para
disefiar contenidos patrticulares, y
desarrollo de textos con
componentes analiticos.

Es un software para crear mapas
conceptuales de manera muy
sencilla e intuitiva, estableciendo
relaciones entre toda clase de
objetos, por medio de unas
aplicaciones escritas en Java, al
descargarlo en los equipos queda
como herramienta para trabajar son
conexion a la red. Es software libre
Recursos para construir mapas

https://en.linoit.com/

https://es.educaplay.com/

https://www.canva.com/es c

o/funciones/

https://cmaptoolsgratis.com/

https://miro.com/es/mapa-
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mentales colaborativos online,
admite trabajo sincronico y desarrolla
complementos en insertar imagenes
y videos. El trabajo es muy dinamico,
dado que a partir de una lluvia inicial
de ideas la herramienta orienta en la
organizacion, la suscripcion es
gratuita

Tex2MindMap Herramienta online en la que trabajar
colaborativamente es mucho mejor si
se plasman en forma gréfica y con
esquemas en forma de texto. existe
muchas aplicaciones para hacer
mind maps omapas mentales,
formas gréficas de representar ideas
0 conceptos. Los mind maps son una
buena herramienta que ofrece al
usuario ver la informacion de forma
rapida y eficiente. Es gratuita

Kialo.Edu Kialo Edu es una herramienta online
de debate disefiada para uso
educativo. Se trata de una version
libre y gratuita que propone y facilita
a docentes y estudiantes la practica
del pensamiento critico, toma de
decisiones y puesta en practica de
contenidos abordados en aula. Esta
regulada para su uso con el
alumnado a partir de 13 afios de
edad. La plataforma esté en inglés,
pero el didlogo puede establecerse
en cualquier idioma.

MindManager Mind Manager es una aplicacion con
la que poder crear mapas mentales.
Los mapas mentales son la forma
sencilla de gestionar y ordenar las
ideas que rondan nuestro cerebro
plasmadas en forma de mapa.

Wise Mapping Es una herramienta para trabajar

mental/

https://text2mm.com/

https://www.kialo-
edu.com/my

https://www.mindmanager.c
om/

https://www.wisemapping.co
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mapas mentales, cuadros m/
comparativos, matrices de analisis y
cuadros sinopticos, se complementa
con Miro.
Popplet Popplet es una aplicacién que http://recursostic.educacion.

permite generar mapas conceptuales es/observatorio/
gue se pueden guardar en la nube y
permite, estructurar y organizar tus
ideas en trabajo colaborativo en
simultanea con el docente. Tiene la
posibilidad de insertar imagenes,
texto, videos y anotaciones a mano
en cada una de los elementos del
esquema. Es gratuita

Fuente: Elaboracion propia

Una de las averiguaciones que amplian la vision sobre la incursion de las TIC en
los procesos de ensefianza-aprendizaje con propdsitos de mejoramiento y elevacion de
la calidad, fue la realizada por Sanabria y Hernandez (2011), en las que concluyen que
las herramientas TIC y por intermedio de ellas, todos los desarrollos de recursos
digitales potenciaron las diferentes propuestas didacticas que mejoraron de manera
importante la apropiacion, la gestion del conocimiento y la forma de construir procesos
comunicativos, propiciaron un especio de interaccién y relacion entre tutores y
estudiantes con el desarrollo de contenidos y elementos disciplinares, con el mensaje
implicito de mejora sustancial en la organizacion metodologica, una de las conclusiones
gue también se destaca en el estudio, es que las el manejo permanente de la TIC, tiene
como resultado incentivar el pensamiento critico, pensar y no memaorizar y por supuesto
aportar a la construccidn de nuevos conocimientos y saberes.

Carranza y Caldera (2018) dicen que la eficacia y funcionalidad de las TIC, esta
ligada a la coherencia y lo pertinente de determinadas estrategias de aprendizaje como

parte sustancial en la planeacién curricular desde la base de la gestion precisa de
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contenidos y la identificacion de caminos adecuados que determinan la calidad de los
procesos (Carranza y Caldera, 2018, p.85-87).

El estudio investigativo adelantado por Montoya y Monsalve (2008) sobre el
desarrollo del pensamiento critico para la educacion Basica secundaria, desde varios
factores determinantes de un contexto, como las competencias sociales y ciudadanas,
basados en proyectos que apuntaban a la participacion, la creatividad y las dinamicas
sociales desde compromisos fundados en el civismo, con la estrategia de la
Investigacion -Accidn — Participacion, arroja un resultado con mucho fundamento en el
pensamiento critico con el propdsito de poder pensar, analizar, actuar e impulsar la
movilidad social (Montoya y Monsalve, 2008, citados por Carvajal, C, 2020, p. 55).

Los trabajos con enfoque investigativo en la cotidianidad educativa en diferentes
areas del conocimiento han sido sustanciales y numerosos, pero dentro del fenbmeno
inesperado por la presencia de un factor bioldégico (Covid-19) que causoé todo tipo de
crisis en cada nivel de la sociedad, propiciaron reacciones de toda indole, por decir los
miedos naturales que generan para el individuo eventos nuevos a tal punto que también
han impactado en estados emocionales, desde lo individual hasta lo mas complejo de
una sociedad, que se visualizan en los engranajes del funcionamiento de un estado o
nacion, alli la educacion es la que ha recibido el impacto mas negativo, pero también se
han abierto opciones de repensar sobre la pertinencia de la propuesta, replantear el
modelo y reflexionar alrededor del quehacer pedagdgico junto a la comunidad en su
integralidad.

Dice Santiago (2016) que el modelo educativo que hoy se difunde en gran parte
del mundo, a pesar de tener vinculados muchos elementos de la era digital al lado del

usos de las TIC, este sigue viéndose y viéndose como un modelo del siglo XIX, es



o1

memoristico, usa fuentes de informacion poco dinamicas, es enciclopedistico, se
proyecta con reservas hacia la innovacion y creatividad, en muchos lugares es
descontextualizado y no es pertinente, por lo que urge una transformacion real,
potenciar el pensamiento critico seria un paso enorme en ese reto de transformacion, la
anterior tesis se refuerza con las ideas que exponen Palacios y Roa (2017), que

indican las ventajas de poner en marcha estilos de aprendizaje innovadores y
revolucionarios con un componente fuerte en el desarrollo del pensamiento critico que
se centra en interpretar situaciones, entender, analizar, proponer y argumentar con
ideas bien estructuradas que lleven a la transformacion de realidades y contextos en
donde se evidencie la solucién de problemas y lleven a la construccion de nuevos

conocimientos y saberes.
Las TIC y el desarrollo del pensamiento critico en el contexto local.

Sobre el desarrollo del pensamiento critico
En un andlisis de las investigaciones sobre el desarrollo del pensamiento critico y las
TIC, se destacan las tareas realizadas por varios investigadores desde el 2014, un
trabajo adelantado por Nagles G, M., Estupiiidn, M, A., & Velasquez V, A. (2017) con
estudiantes y docentes del ciclo 11l de colegios Toscana y Nuevo Chile, en las
localidades de Suba y Bosa, respectivamente, arroja conclusiones muy importantes de
las que se pueden detallar en resumen general las siguientes:

En plena era digital, estudiantes y usuarios del sistema educativo se ven cada
vez mas inmersos en una realidad menos estable, e incluso cambia permanentemente
dia a dia, situaciones impactantes, llamativas e innovadoras, con grandes

oportunidades de aprender con cierta facilidad, de forma divertida variedad de temas
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desde la cultura hasta los avances mas notables de la ciencia, pasando por temas
sociales, econémicos y politicos. En ese escenario se presentan oportunidades
adicionales que tienen que ver el rol del docente, mediador o tutor, que invitan a hacer
parte de la investigacion educativa, la reflexion sobre las acciones pedagdgicas que
estos realizan y, por lo tanto, llevan a la construccién, desarrollo y fortalecimiento del
pensamiento critico (Nagles G, M., Estupiiian, M, A., & Velasquez V, A., 2017).

SefAalan escenarios sobre algo que han denominado la “etnografia virtual” desde
la ensefianza-aprendizaje de la lengua espafiola, que abren caminos para desarrollar
pensamiento critico con tres caracteristicas a indicar, interpretacion, analisis e
inferencia, para llegar a estas descripciones, realizaron investigacion con enfoque
metodoldgico cualitativo. También identificaron que la comunidad educativa hace un
uso productivo de las redes sociales, desde las que implementan estrategias de
aprendizaje a través de herramientas que favorecen la calidad, con una apropiacion del
sentido de pertenencia a la sociedad del aprendizaje y el conocimiento, ambientes que
son motivantes y atractivos para buena parte de docentes y estudiantes (Nagles G, M.,
Estupifian, M, A., & Velasquez V, A., 2017).

En la contextualizacion del proyecto, el objetivo del mismo se enfoca con
precision en el disefio de una estrategia que permita su aplicacion desde la escuela,
con la intencion clara de motivar el desarrollo del pensamiento critico, en la poblacion
de estudiantes a traves del suso de la red social Facebook, al entender las necesidades
y motivaciones de los estudiantes, es posible la construccion de una propuesta de
aprendizaje significativo y profundo, en integralidad y amplitud de tiempos y espacios,
condiciones que pueden mejorar los desempeiios individuales y colectivos en contextos

sociales:
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[...] Desde la experiencia de aula de los docentes investigadores y desde
el trabajo adelantado con nifios y jévenes, considerados los mayores
usuarios de Internet (Orduz, 2012, citado por Nagles G, M. y otros,
2017), puede afirmarse que los estudiantes del tercer ciclo son personas
altamente activas con respecto al uso de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién (TIC) [...]

Los resultados de la investigacion fueron interpretados como positivos y se hace
una claridad en relacién a que el desarrollo de habilidades y competencias en
pensamiento critico no se logran con la accion especifica de un actor que lidere el
proceso, es un proceso que requiere de espacio, tiempo y en edad adecuada, para
poder promover el desarrollo de habilidades complementarias e inherentes al mismo.

Nagles G, M. et al (2017).

Marco Conceptual

Desde los componentes conceptuales que dan soporte a la investigacion, se realiza una
categorizacion que surge de los objetivos propuestos que son: desarrollo de
pensamiento critico, incursion de las TIC en el aula, identificar las necesidades de los
docentes de I. E. D Colegio el Salitre-Suba en relacién al dominio de los diferentes
aplicativos y herramientas digitales que desarrollan el pensamiento critico y establecer
estrategias pedagdgicas y metodolégicas de los entornos de la virtualidad, que
incentiven y desarrollen pensamiento critico en los docentes y los estudiantes.
Capacitacidon en pensamiento critico en la formacion de docentes

El pensamiento critico es una competencia de gran importancia para los profesionales

de la educacion y con un creciente numeros de investigaciones que enfocan su objeto
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de trabajo en la formacion de pedagogos, uno de los tantos estudios apunta a la
formacion de docentes de Iberoamérica, con el objetivo de poder conocer el
componente conceptual y las caracteristicas de los tipos de formacion en pensamiento
critico que se han implementado en Espafia y Latinoamérica, la tarea investigativa se
desarrolla en dos fases, la primera consistio en identificar la cantidad de documentos
con el perfil de formacién en pensamiento critico, intervencion y pedagogia y se
encontraron 21 articulos, de ellos se hace una seleccion de aquellos que tienen con
precision y puntualidad la tematica de pensamiento critico, de donde se seleccionaron 7
gue contenian conceptos, tematicas y enfoques direccionados a la capacitacion sobre
el desarrollo de competencias en pensamiento critico, alli se identificaron varias
definiciones sobre el tema central y relacionadas con la accién pedagogica.

Muchas de las necesidades del sistema educativo de hoy, como por ejemplo,
desarrollo de habilidades cientificas, incentivar participacién, mejorar los niveles
disciplinares y de conocimiento, accionar permanentemente la creatividad y la
innovacion, con autonomia y criterio propio deben ser los componentes de un
profesional de la educacién, en su formacion inicial y el momento de sus desarrollo
profesional (Marsillac y Gastahlo, 2012; Yang, 2012, citados por Ossa, C., Lepe, N.,
Diaz, A., y otros, 2018).

El desarrollo de habilidades y competencias en pensamiento critico debe ser un
pilar de la cualificacion profesional del docente, desde su etapa de formacion hasta las
permanentes condiciones de capacitacion (UNESCO-CEPPE, 2013, citado por
Marsillac y Gastahlo et al (2018) en Colombia existen instituciones de educacion
superior publicas y privadas que enfocan buena parte del curriculo transversal, para

asegurar el desarrollo de la habilidades y competencias en pensamiento critico, se
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fundamentan en la necesidad de tener profesionales con altas calidades, que a su vez
sean pregoneros de las mismas habilidades. Pensar el consolidar las habilidades
sefaladas, tiene como prioridad proponer diferentes enfoques, con programas de
instruccion especifica y otros con la profundizacion disciplinar asociadas a los
contenidos y conocimientos de cada area para los docentes, en los que se requiere de
habilidades cognitivas precisas que permitan que las competencias se conecten desde
la argumentacion, la autorreflexion, la creatividad al momento de generar problemas
contextualizados y finalmente, la solucién de tales situaciones (Demuth, 2011).

Dice Meseguer (2016) “el pensamiento critico es una de las facultades mas
apreciadas de nuestra época” (p. 19), poder pensar libre e independientemente y con
autonomia, permite tener una vision mas clara y amplia de todas las alternativas que
nos brindan los contextos en los que vivimos la cotidianidad, pueden ser diversos
puntos de vista, lo que ahonda en la interpretacion analitica de las circunstancias
precisas y puntuales alrededor de un problema.

La dinamica constante que facilita la competencia del pensamiento se presenta
con la argumentacion que expone Priestley (1996) citado por Carvajal et al. (2020) en
donde se presentan varias fases, en un comienzo con la percepcion del objeto, hasta
plantear la solucién de problemas, identificados como sigue, nivel literal o concreto,
nivel interpretativo, de inferencia y pensamiento critico (p. 66).

Pensamiento critico y las TIC
Referirse al uso de las tecnologias, debe pasar por el conocimiento previo de cada
recurso, sus ventajas y desventajas, cuando se trata de un aporte a la planeacion,

desarrollo y activacion dinamica e innovadora del quehacer pedagogico, poder manejar,
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apropiarse, gestionar, almacenar, valorar y seleccionar informaciéon y contenidos, al
igual que integrar de manera directa o indirecta la sociedad de la informacién, con el
uso adecuado y eficaz de la informatica, la divulgacion de datos a través de la red, con
aparatos electronicos, en mensajes de voz u otro medio de divulgacion que posibilite el
usos de multimedia, es una forma de manejar con criterio y objetividad los elementos
que existen en las TIC, en estas hay la conexion especifica con todos los componentes
gue configuran los que en tecnologia se conoce como el software y las
telecomunicaciones, que funcionan con aparatos electrénicos, procesadores, tabletas
digitales y méviles, todos garantizan conexion a la red que es por donde circula la
informacion a la que se hace referencia en Sanchez et al. (2012).

Es evidente y concreto que las TIC favorecen la transmision de datos,
conocimiento e informacién relevante, al igual que existe otro tipo de informacion no tan
relevante, pero de cualquier manera el conocimiento crece y la informacion viaja y
regresa, Canton et al. (2009). Una situacion descrita también en Ochoa y Cordero
(2002) citados por Carvajal et al. (2020), en las que las TIC se convierten en fuente de
produccion de conocimiento y saber, los elementos que permiten uso de herramientas
son identificadas como hardware y software, facilitando la organizacion y digitalizacion
de la informacion, que sera depositada en sistemas de almacenamiento, para luego ser
procesada y retransmitida.

En relacion a las caracteristicas que definen las TIC, es posible identificar la
inmensa informacion que puede ser procesada casi de manera simultanea, la
vertiginosa velocidad en la que los aparatos electronicos estan evolucionando, las
especializacion y perfeccion en la transmision de datos, la diversidad en las propuestas

del mercado para adoptar una u otra forma de establecer conexion con la red, la fibra
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Optica, la sefial satelital, red inaldmbrica, especializacion de equipos, una descripcion
detallada que hace de las TIC Kustcher y St. Pierre (2001), con los cambios y evolucion
del dia a dia. Un aspecto de gran importancia y que merece un analisis y motivo de
investigacion, es la capacidad de impacto de las TIC en la cotidianidad de las personas,
la practicidad en la conexion, tanto que el mundo entero ya se encuentra interconectado

de manera inmediata y en el momento en que sea necesario.
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Metodologia

Descripciéon general del método.

Por las caracteristicas de la descripcion del problema, las circunstancias y los diferentes
factores y contextos que han motivado la investigacion, su enfoque es cualitativo, dado
gue los insumos que se tienen y permiten hacer un analisis amplio y preciso de la
situacion, facilita la inferencia rigurosa de la tesis en donde se verifican las necesidades
de los docentes, que apuntan al desarrollo de competencias y habilidades en el manejo
de las TIC, el fortalecimiento del pensamiento critico como soporte y garantia de una
accion educativa de calidad, todo esto en el contexto de la declaratoria de una
pandemia producida por un factor bioldgico que ha causado enormes dafios de toda
indole, cultural, social, econémico, educativo en la humanidad. Segun (Hernandez, et
al., 2014) la investigacion cualitativa provee informacion y datos de calidad, que llevan a
lograr profundidad en el analisis, dispersion y posibilidades interpretativas con suficiente
rigor, sobre un contexto, un ambiente o entorno rico en informacién, con opcién de
entrar en detalles relevantes, de igual manera la observancia de un punto de vista
natural, holistico y preciso de fendmenos y la evaluacion flexible de las condiciones del
problema (p. 16).

Descripcidon poblacional y muestral

La metodologia de la investigacion se ajustada a un enfoque cualitativo, permiten
recolectar informacion precisa y desarrollar un trabajo de campo especial y puntual. La
muestra poblacional se toma a nivel local, conformada por el equipo de 78 docentes del
Colegio Salitre-Suba Institucion Educativa Distrital sede C, de la ciudad de Bogot4, los

docentes atienden diferentes areas del conocimiento y se encuentran desarrollando su
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trabajo pedagogico en los ciclos Il y 1ll, la actividad que se realiza para recoleccion de
la informacién es la contextualizacion de los factores que determinaron y motivaron al
investigacion en varias reuniones con directivas de la sede del colegio y la posterior
sensibilizacion, para solicitar la informacion pertinente y relevante, es importante
sefalar que la Unica manera que nos posibilitaron para llevar a cabo la recoleccién de la
informacion fue a través de un instrumento tipo encuesta de manera voluntaria,
generado con la herramienta de docs.google.com/forms/ (ver anexo 1), la recoleccién
se lleva a cabo de esta forma porque aun hay ciertas restricciones para el ingreso a la
institucion (condiciones de bio-seguridad) con el propésito de evitar contacto directo con

el equipo humano y docentes de la comunidad educativa.

Componente de seguridad y confiabilidad de los datos de la encuesta.

Al equipo de docentes de la institucidn educativa se les hace una presentacion de las
motivaciones de la investigacion a través de correo institucional a los directivos (ver
anexo 2) y por intermedio de ellos se hace difusion del formulario, la respuesta de los
docentes fue de mucha colaboracion y compromiso. De un grupo de muestra
inicialmente proyectado para 78 docentes, se logaron finalmente 62 respuestas,

indicador que representa un 79.5% de la misma (ver anexo 3).

Sobre el disefio del instrumento y la técnica de encuesta

La técnica de encuestas es uno de los instrumentos que proveen informacion confiable,
precisa y puntual, a partir de la aplicacion del recurso, se alcanza un nimero
significativo de respuestas que permiten hacer el analisis de rigor y seguro, dado que la
herramienta de la plataforma entrega la informacion necesaria graficos y diagramas,

informe en formato excel, incluso para poder observar respuestas con objetividad y
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establecer una serie de conclusiones ajustadas a la realidad. Dice Hernandez (2014)
los instrumentos para la recoleccion de datos, pueden entregar informacion de caracter
cualitativo y cuantitativo, segun las necesidades del tratamiento, la interpretacion y
analisis de los mismos. También existe la posibilidad de recoger datos en un ambiente
virtual, alli se genera informacién confiable y amplia (Orellana y Sanchez, 2006).

En la fase de contextualizacion y analitica de las circunstancias del problema, se
piensa en un instrumento integral, contando con la disposicion del equipo humano de
docentes para entregar informacion seria, confiable y con muchos de ellos la
informacion tiene caracter confidencial, sin embargo, la respuesta alcanzada es muy
favorable ante la propuesta de procesar la misma a través de la red (encuestas
virtuales, asincronicas). La circunstancia para procesar el instrumento es atipica, por
razones conocidas universalmente y expuestas en el documento.

Construccion y elaboracién del instrumento (Encuesta-formulario)

El instrumento tiene 4 partes que permiten realizar el estudio de analisis de la
informacion recolectada, la primera corresponde a informacion personal, nivel de
formacion académica y profesional, la segunda corresponde a experiencia laboral y
grupo humano que atiende en su labor diaria y la tercera hace referencia al
conocimiento sobre herramientas y recursos digitales que favorecen el desarrollo del
pensamiento critico y su relacién con la labor educativa y finalmente un serie de
preguntas que conducen una evaluacion y autoevaluacion sobre herramientas digitales

y las TIC.

Organizacion y definicion de factores a analizar

El componente analitico de la investigacion se enfoca en la construccion de una matriz



de doble entrada que permite visualizar los siguientes factores de analisis:

Tabla 5. Matriz de descripcién de aspectos para analisis

Factor

Elementos del factor

Descripcion

Sobre el pensamiento
critico

Manejo de las TIC,
habilidades y
competencias

Recursividad, creatividad
e innovacion

Formacion y
perfeccionamiento
profesional
Competencias

Habilidades

Relacién con el quehacer

Uso y optimizacion del
recurso

Planifica y busca nueva
informacion

Construccion de
elementos de analisis

Creay recrea

Mejora e innova.

Es competente, si hay
interpretacion de
contextos,
argumentacion, analisis y
solucién efectiva de
situaciones

Observa, asocia
informacion, desarrolla y
relaciona estrategias
Solucién de situaciones
problema

El uso implica, saber
usar herramientas y
recursos. Desarrolla
habilidades y
competencias

Hay vision y proposicion
de elementos e ideas
gue propician desarrollo
y gestion Optima del
conocimiento

Fuente: Elaboracion propia

Como aspectos de analisis de la anterior tabla, la encuesta arroja resultados
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cercanos a la hipétesis, e induce a la reafirmacion de las necesidades de los docentes

en relacion a la capacitacion en el desarrollo del pensamiento critico fortalecido con la

apropiacion y manejo 6ptimo de los recursos y herramientas digitales que se hayan en

la red, de modo que su ejercicio escale en calidad y precision, para resolver situaciones
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problema, en contextos especificos y bajo las exigencias de la comunidad.

El uso del recurso doc.google/com/forms para el andlisis de datos, que permite el
disefio, ajuste, la organizacion del instrumento, posteriormente la seleccion e
interpretacion de datos que arrojan las encuestas, analisis de graficas, discriminacion
de informacion cualitativa y cuantitativa, es muy robusto y claro. Es posible procesar la
informacion de manera inmediata, los graficos que se generan son claros y descriptivos
y se pueden interpretar y analizar de acuerdo a la tabla 4.

Poder relacionar los resultados de la informacion con las expectativas de los
docentes al momento de estar contestando la encuesta, lleva a la verificacion sobre las
debilidades y por ende en el nivel de capacitacion de cada docente, en desarrollo del

pensamiento critico y el uso de las TIC en el mismo elemento.
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Analisis de resultados

Formacion y perfeccionamiento profesional
La primera parte de la encuesta arroja 62 respuestas de docentes, con los resultados
gue entrega docs.google/forms se identifican los siguientes datos, el 72,5% tiene una
formacion posgradual, con 42,6% en maestria, el 30.6% con especializacion, lo que
permite inferir que mas del 72% de los docentes responsables tienen estudios
enfocados en el perfeccionamiento profesional, circunstancia que implica que el factor
es un componente que puede interpretarse como una oportunidad de seguir mejorando
y adicional a ello se entenderia que la aproximacién a un manejo adecuado y desarrollo
de competencias en las herramientas TIC es favorable, con formacion en doctorado el
5%.

Nivel de formacién

62 respuestas

@ Pregrado

@ Especializacion
Maestria

@ Doctorado

@ Licenciada

Figura 2. Analisis de la formacion y perfeccionamiento profesional
Fuente: elaboracion propia

En relacion a las responsabilidades del docente con respecto a sus funciones
con la institucién, se evidencia que la muestra arroja una distribucién mayoritaria entre

docentes de ciencias sociales, ciencias naturales y educacién basica primaria, en
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donde las tareas con los estudiantes son transversales e integradoras. La interpretacion
esta en el orden de las necesidades para mejorar en el desarrollo de las competencias
en manejo de las TIC y la posibilidad de formarse en pensamiento critico, el 30.6%
pertenece al area de ciencias sociales, el 22.6% en la escuela primaria, el 11.2 % en las
ciencias naturales, matematicas e inglés, para lo cual, el desarrollo de competencias
TIC al igual que el pensamiento critico.

Area del conocimiento que orienta

62 respuestas

llllllllllllllllllllllllllllllllllll llllll

Biologia Daocente Espafiol Informatica Matematicas Tecnologias
Ciendias naturales  Educacion Espedial Filosofia Lenguaje Primaria

Figura 3. Analisis de las responsabilidades segun funciones en institucién
Fuente: elaboracién propia

La experiencia que se puede leer en los resultados de la encuesta, permite ver
gue el 38,7% con mas de veinte afios de experiencia en la educacion y 38,7% de
experiencia entre 10 y 20 afios, alli es posible que se entienda que los docentes en su
mayoria pueden hacer parte de aquellos profesionales que se reconocen como
migrantes digitales al igual que el otro grupo seria lo que se conoce como los nativos
digitales, situacion que ambos casos, deja las opciones de tener un gran equipo para

desarrollar el perfeccionamiento en pensamiento critico y consolidaciéon de las
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habilidades en el uso de las TIC.

Anos de experiencia docente

62 respuastas

@ Entre cero y cinco aflos
@ Entre cinco y diez afos
Entre diez y veinte afos

@ Mas de veinte

38,7%

Figura 4. Tiempos de experiencia
Fuente: elaboracion propia

Uno de los factores importantes que se evalla es el elemento que se relaciona
con la capacitacion a los docentes, alli se separan cinco aspectos que se analizan
como sigue:

En relacién al manejo de las competencias en TIC y la capacitacion, la respuesta
del 43,5% es que con muy poca frecuencia ocurre esto, el 30% responde que con
frecuencia y el 20% responde que muy frecuentemente se capacita a los docentes, en
conclusién, los espacios de capacitacion sobre | manejo de las TIC si existen.

Los docentes comentan que sus exploraciones en la red se dan de manera muy
frecuentemente y frecuentemente, esto o hace el 82%, significa que los docentes
sienten mucha motivacion para estar al tanto del avance y evolucion de los recursos
digitales, entre quienes incorporan el uso de recuros digitales a su actividad docente, el
88% responde que frecuentemente y muy frecuentemente, un porcentaje muy bajo,
hace el ejercicio de complementar su actividad pedagogica con el uso de recursos TIC.

Frente al ejercicio de compartir informacion el 99% de docentes compartes y estan
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informados de orientar a sus comparieros sobre novedades en las TIC, al igual que el
99% de docentes hace el ejercicio de explorar y buscar informacion que brindan las TIC

con cada una de las disciplinas.

En relacion al manejo de las competencias TIC y la capacitacion en el manejo de ellas

I Muy frecuentemente I Frecuentemente BB Poca frecuencia Il Ninguna frecuencia

30

o : \
® ] <@ A o
(\'\Q o

Figura 5. Analisis de la formacién y capacitacion en TIC
Fuente: elaboracion propia

La planificacion de busquedas en la red y la planificacién para el uso de los
recursos en la red, los docentes estan dispuestos a orientar a sus colegas son el 98%,
también piden apoyo con mucha frecuencia y frecuentemente el 61.3%, con poca
frecuencia y ninguna frecuencia lo hace el 38.7%, un indicador importante son las
exploraciones espontaneas, el 85% las realizan por disponer de tiempos adicionales o
temas de interés, una respuesta con mucho peso es sobre el uso de los recuros
didacticos que provee la red, el 87% respondié que hacen uso de los principales

recuros didacticos.
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Planifica sus busguedas en internet

Bl Muy frecuentemente [l Frecuentemente Poca frecuencia [l Ninguna frecuencia

30
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Figura 6. Andlisis de la formacion y busquedas en la red
Fuente: elaboracion propia

En relacién a la pregunta que refiere al factor de planificar y buscar informacion
en la red, el 98% comenta que sus acciones son planificadas, el 54% dice que el trabajo
con colegas esta entre frecuentemente y muy frecuentemente, el 46% respondié que
pocas veces o0 definitivamente nunca planifica esas exploraciones con sus colegas. Los
docentes se muestran muy autébnomos para desarrollar busquedas de recursos
asociados a sus disciplinas, eso lo manifiesta el 92%, también se sienten muy
respetuosos en seguir los parametros de la institucion, el 96% manifestoé seguir con los
lineamientos de la institucion, muchos hacen trabajo esporadico en busqueda de

informacion, el 76% lo manifesto.
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Sobre el uso de plataformas y recursos TIC para acceder a la informacion.

B My frecuerdemente Il Frecoantemente I Poca fecvencia [l Ninguna frecuancia

10

Planificado Coordinado con sus ALtGnomo Atiends los Esporadico
colegas Insamentos de la
nstiucion

Figura 7. Analisis de la formacion y busquedas en la red
Fuente: elaboracion propia

La pregunta que indaga sobre el uso de plataformas para desarrollar la labor
pedagdgica con apoyo de las TIC, dentro de los cinco items sefialados se puede
observar que los docentes estan en conexion permanente con sus propositos y que la
motivacion que sienten es importante, la planificacion, la autonomia, el trabajo en
equipo, ajustarse a los lineamientos institucionales son las principales caracteristicas de

estos, estan ente el 75% y 85% de los manifiestan compromiso.

Sobre el uso de plataformas para desarrollar su labor pedagogica con apoyo de las TIC

10 W Muy recuerntemente T Frocuentemente B Poca Frecuencin T Noguns Secuencia

Lalli

Planifhicado Coordinado con sus Auténomo Ationde lon Esporddico
coegen Ineamientos de s
IraSsuCOn

Figura 8. Desarrollo de labor pedagogica con apoyo de las TIC
Fuente: elaboracion propia

En la encuesta se propone una pregunta sobre los apoyos que el docente puede
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recibir de sus estudiantes, el 42% de los docentes manifiestan recibir apoyo con
material y temas de clase, el 85% dice recibir informacion sobre nuevos recursos
digitales que se han desarrollado en red y también reciben informacién sobre
herramientas sencillas pero muy funcionales para el desarrollo de las actividades de la
clase, también apoyan con elementos complementarios, el 88% de los estudiantes
apoyan la labor con el uso de la TIC, estos datos muestran que los estudiantes hacen
parte de lo que se comentaba anteriormente como nativos digitales, a pesar de tener
limitaciones para acceder a la red, los estudiantes muestran muchas habilidades incluso

desarrolladas, manejando recuros TIC.

Sus estudiantes aportan a la planificacion del uso de las TIC en sus clases

. B Muy frecuentemente Il Frecuentemente Poca frecuencia I Ninguna frecuencia
30
0
10
0
Con material y temas Con informacitn de Con manejo de Con complementos a Con el uso de
de clase recursos muevos herramientas sencillas las acbvidades herramientas poco

usadas

Figura 9. Aporte de estudiantes al desarrollo de actividad pedagdgica con apoyo de las
TIC
Fuente: elaboracion propia

Se indaga sobre los acompafiamientos de la institucion para el desarrollo de
habilidades y competencias TIC, una pregunta refiere a si hay un plan de trabajo y
apoyo explicito al desarrollo de las competencias digitales, la respuesta general de los

docentes es que la institucion ha apoyado y ha generado espacios para el desarrollo de



70

habilidades, se incentiva el uso de las TIC, apoyan nuevas propuestas para
implementar el uso de las TIC, se desarrollan proyectos integrales con otras areas del
conocimiento y se facilitan los espacios para llevar a cabo el desarrollo de proyectos,
las afirmaciones son positivas y muy positivas que se asocian con muy frecuentemente,

frecuentemente y con alguna frecuencia, estas respuestas estan entre el 80% y 90%.

En la institucion en donde labora, sobre el uso de las TIC

B Muy frecuentemente Il Frecuentemente | Poca frecuencia I Ninguna frecuencia
be incentiva el uso de las TIC Apaya nuevas propuestas Desarrolla proyectos de Facilita |z ejecucién de

para implementar manera integradas con otras nuevas propuestas
areas del conocimiento

Figura 10. Apoyo de la institucion al uso de las TIC en el ejercicio docente
Fuente: elaboracién propia

Sobre el manejo de habilidades especificas y acciones que facilitan la circulacion
de la informacion, compartir archivos en la nube 64% comenta que lo hace muy
frecuentemente y frecuentemente el 36% responde que no lo hace frecuentemente y
con ninguna frecuencia, la gestién del almacenamiento de la informacion es la mayor
fortaleza del equipo de docentes, el 95% lo hace, en relacion a la comunicacion
sincrénica y asincronica con los estudiantes, con chats, videoconferencias y mensajeria
interna, el 75% manifiesta hacerlo con alguna frecuencia, y con muy poca frecuencia
usan podcast y otras herramientas de mensajeria de voz , lo que muestra este

resultado, es que a pesar de manejar muchos recurso para todo tipo de comunicacion,
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los docentes gestionan poco este recurso, existe algun tipo de temor o inseguridad a

perder la informacion y prefieren mantener el control sin correr riesgo.

Sobre la apropiacion y manejo de recursos TIC en el aula

Bl Muy frecuentemente [l Frecuentemente | Poca frecuencia [l Ninguna frecuencia
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Figura 11. Apropiacion y manejo de la comunicacion sincronica y asincrénica
Fuente: elaboracion propia

Pasando a la evaluacién de aspectos de gestién del conocimiento, se indaga
especificamente sobre la incorporacién de la TIC al quehacer pedagogico, el desarrollo
de las disciplinas, gestién de contenidos y temas especificos, los docentes evalian muy
bien el uso de las herramientas TIC en el desarrollo como complementos, soporte
didactico, innovacion y creatividad, el 94% manifiestan sentir que las TIC en el aula han
facilitado su labor, las vuelve dinamicas y atractivas para los estudiantes, el 90%
comenta que ha facilitado los procesos de aprendizaje, la calidad y el desarrollo de
nuevas metodologias ha tenido un impacto positivo, la comunicacién y la comprension
han tenido también una mejora de la calidad, el 90% y el 94% han afirmado que las

TIC en el aula han mejorado la comunicacion y el desarrollo de procesos de aprendizaje
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Sobre la incorporacion de las TIC al quehacer pedagogico y desarrollo disciplinar y areas del
conocimiento

B Muy frecuentemente Tl Frecuentemente T Poca frecuencia Tl Ninguna frecuencla

30
20
10

0

Facilita ef desarrollo de Facilita la labor Favorecs los procesos  Mejora la calidad de las  Mejora los procesos de
las aclividades docante de aprendizaje metodologias comunicacion y
comprension

Figura 12. Incorporacion de recursos de TIC al aula, en cada disciplina del conocimiento
Fuente: elaboracion propia

Al indagar sobre herramientas de comunicacion especificas se puede identificar
que la de mayor uso es meet.google.com el 70% de los docentes la conocen y manejan
con seguridad al igual que Microsoft Teams con el 66% de los docentes que la usan
muy frecuentemente y frecuentemente. Las que definitivamente usan muy poco o nunca

estan Hangouts y Skype.

La frecuencia, apropiacion y uso de las siguientes plataformas TIC, en el desarrollo de su trabajo virtual sincronico

B Muy frecoentemente [l Frecuermements I Poca Yecuercia [l Ninguna frecuencia

0
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Figura 13. Uso de herramientas de comunicacién sincronica
Fuente: elaboracion propia
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Al indagar puntualmente sobre los recuros que mejoran el desarrollo delas
actividades, la didactica y las metodologias de las clases, el relacion a recursos
especificos, como el uso de la realidad aumentada, simuladores, software educativo y
videos didacticos, juegos interactivos y creaciones de apps, las respuestas indicaron
gue la mayoria se centra en el manejo de videos didacticos y software educativo, el
97% de los docentes definitivamente los usan, muy poco usan herramientas como la
realidad aumentada, solo el 32% manifiesta hacer uso de estas herramientas, del
mismo modo que el uso de simuladores es poco, a pesar de tener muchos recuros de
estos con acceso libre, el 30% los usa, hay una equilibrio con el uso de los juegos
interactivos y muy poca creacion de apps, en creacion de apps, tan solo el 15% tiene

motivacion por la creacion de las mismas.

17.16. En la seleccion de recursos, con el usos de las TIC, los materiales fueron

B Muy frecuentemente [l Frecuentemente BB Poca frecuencia [l Ninguna frecuencia

10

Videos didacticos y Herramientas de la Simuladores Juegos interactives y Creacion de Apps
software educativo realidad aumentada bloggers

Figura 14. Uso de herramientas multimedia e interactivas
Fuente: elaboracion propia

En el aspecto valorativo de los elementos de las TIC que provee la red con

propasitos formativos, el grupo humano hace un reconocimiento desde las
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caracteristicas de cada recurso, los docentes afirman que son dinamicos,
creativos, permiten la innovacion y constructivos, el 34.4% los reconoce como
suficientes, el 45.9 los valora como constructivos y variados, sin embargo hay un
20% de docentes que no encuentran mayor bondad en los recursos, a pesar de
haber identificado en las preguntas anteriores que la gran mayoria manifiesta
tener disposicion para apropiarse de buenas parte de las herramientas.

Los elementos y herramientas que provee la red para el desarrollo del pensamiento critico, los

aportes pueden considerarse

61 respuestas

@ Constructivos y muy variados
@ Suficientes y dinamicos
& Complejos y poco atractivos

@ Indiferentes y simples

Figura 15. Sobre herramientas que favorecen el desarrollo del pensamiento critico
Fuente: elaboracion propia

La evaluacion de las estrategias que se pueden desarrollar en la red, haciendo
uso adecuado y 6ptimo de diferentes elementos los docentes hacen una valoracién en
escala de 1 a 5 del uso de infografias para fortalecer el pensamiento critico, el grupo de
docentes hace una valoracion promedio de 4.0, lo que muestra a las infografias como
una herramienta que aporta mucho al desarrollo de contenidos de cada area del

conocimiento.
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Califique en escala de 1a 5 la siguiente herramienta (Infografias). donde 1es muy bajoy 5 es

excelente
62 respuestas

30

Figura 16. Valoracién de la estrategia de Infografias, para desarrollar el pensamiento
critico
Fuente: elaboracion propia

La evaluacion que hacen de los mapas conceptuales es muy destacada, la
califican con un 4,05 pero su promedio se asemeja mucho al manejo de la elaboracion
de infografias como estrategias para desarrollar pensamiento critico, es importante

sefalar que la elaboracion y uso de mapas conceptuales e infografias son

complementarios.

Califique en escala de 1a 5 la siguiente herramienta (Mapas Conceptuales). donde 1 es muy bajo y

5 es excelente
60 raspuestas

30

Figura 17. Valoracién de la estrategia de Infografias, para desarrollar el pensamiento
critico
Fuente: elaboracion propia
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En la elaboracion de diagramas de arbol como elemento que favorece el
desarrollo del pensamiento critico, los docentes hacen una valoracion similar a las
estrategias anteriores, la evaluacion de los diagramas de arbol es 3,5 baja en relaciéon

con las infografias y los mapas conceptuales.

Califique en escala de 1a 5 la siguiente herramienta (Diagramas de artol). donde 1es muy bajoy 5

es excelente

€Y respusstas

1 P, 3 Bl 5

Figura 18. Valoracion de la estrategia diagramas de arbol, para desarrollo de
pensamiento critico
Fuente: elaboracion propia

La valoracién que hacen los docentes sobre el manejo de lineas de tiempo es
similar a la calificaciébn de mapas conceptuales, con un 3,9, lo que evidencia que los
docentes hacen un uso indistinto de herramientas TIC para desarrollo de pensamiento

critico.

Califique en escala de 1a 5 la siguiente herramienta (Lineas de Tiempo), donde 1es muy bajo y 5 es

_ulln

Figura 19. Valoracion de la estrategia lineas de tiempo, desarrollo de pensamiento
critico
Fuente: elaboracion propia

excelente

61 respuestes
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Los graficos interactivos son usados con mucha frecuencia y los estudiantes
sienten mayor motivacion para desarrollar actividades que los contengan, es una

estrategia que se relaciona con la memoria visual

Califique en escala de 1 a § la siguiente herramienta (Graficos Interactivos) donde 1es muy bajoy 5

es excelente

62 respuesiag

30

Figura 20. Estrategia manejo de gréficos interactivos, desarrollo de pensamiento critico
Fuente: elaboracion propia

La evaluacion cuantitativa que hacen los docentes de la estrategia que
usa cuadros sinopticos para desarrollar el pensamiento critico, indican con un 3,74, sin
embargo, el indicador que mejor presenta las ventajas y desventajas para el desarrollo
y la implementacién del recurso es la valoracion de 4 con 25 docentes y 5 con 15

docentes, es un elemento que aporta mucho al desarrollo del pensamiento critico.

Caiifique en escala de 1a 5 la siguiente herramienta (Cuadros Sinopticos) donde 1es muy bajoy 5
es excelente

&2 respuestas

( 1=
2 3 ki 5

Figura 21. Estrategia de usar cuadros sinopticos, desarrollo de pensamiento critico
Fuente: elaboracion propia
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El uso adecuado y pertinente de tecnologias digitales favorecen necesariamente
el desarrollo de pensamiento critico, pero al apoyar ese tipo de recuros en tecnologias
no digitales, propician mucho mas el desarrollo de habilidades y competencias que
terminan siendo vitales para la resolucion de problemas y situaciones que implican una
contextualizacion, el analisis, la interpretacion y la sistematizacion de numerosas
circunstancias que se combinan, llevando a un situacion de reto, que la tecnologia
digital no puede resolver por completo, se requiere e otro tipo de tecnologia no digital,
los docentes lo han interpretado con un grado de comprensién y andlisis alto, ellos se
autoevallan con criterio, indicando que esa combinacion esta en un nivel de 3.7, por lo

gue requiere potenciar el recursos y las competencias en las mismas

Conozco herramientas para hacer uso de tecnologia digital y no digital, para facilitar los procesos
de ensenanza - aprendizaje (Combino tecnologias digitales y no digitales adecuadamente).

61 respuestas

Figura 22. Conocimiento de herramientas digitales y no digitales para resolver
situaciones reto.
Fuente: elaboracién propia

A los docentes se les presenta un listado de recursos TIC algunos con la categoria de
aplicativos y otros ludicos, interactivos, de analisis de situaciones precisas, simuladores

y otros para evaluar, la mayoria indica que los recursos TIC que mejor manejan y
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conocen son el kahoot y quizzes, que permiten verificar procesos y apropiacion de
conceptos con el 25.9% y 29.3% respectivamente. Un dato que se debe procesar
mucho mejor y resulta contradictorio con respuestas anteriores, es que el 10% de
docentes manifiestan no conocer ninguna herramienta de la lista, muy pocos hacen uso
de software educativo, como geogebra, wiris, Phet, que ademas de ser simuladores,

inducen a la creatividad para generar nuevas presentaciones.

Cual software educativo maneja con seguridad
58 respuestas

® GeoGebra
@ Wiris

@ Phet

@ EduMedia
@® Symbolab
® Quizzes
@® Kahoot
@ Ninguno

12V

Figura 23. Conocimiento de herramientas digitales disponibles en la red.
Fuente: elaboracion propia

Finalmente se hace un listado de herramientas y recursos digitales que propician
el desarrollo del pensamiento critico y potencializacion de las competencias digitales, la
mayoria (46 docentes) sefialan el Canva, que es propicia para desarrollar pensamiento
critico, ser creativo y audaz al momento de disefiar recursos, luego en su orden esta
Educaplay, que es una sitio web, puede fomentar muchas dinamicas , ludica 'y con
muchas alternativas para juegos y evaluaciones en linea, después esta Padlet que es

un corcho interactivo para trabajar colaborativamente, la construccién de mapas
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conceptuales con Cmaptools, el MindManager que permite incorporar en sus
presentaciones fotos y videos, pero hay un dato para destacar, no todos manejan mas
de tres herramientas, un numero importante de los docentes (10%) manifiesta que no
conoce ninguna de las herramientas y recursos TIC de la lista, existe una herramienta
gue integra muchos elementos de analisis, observacion, ludica, creatividad,
comunicacién sincronica, admite debate y administracion de corchos que es el

Kialo.edu pero ninguno de los integrantes del grupo muestral, manifesté conocer.

Seleccione las herramientas que mas conoce y maneja con plena seguridad y habilidad (senale
todas las posibles).

62 respuestas

Gocongr
Piktochart ;
Lino Il I-
Padicl |
Visme |
Educaplay
Canva —
Cmaptools  |EEG—_———
Miro _
Tex2MindMap
kialo |_
MindManager |
Wise Mapping _
Creately —_—
Popplet W

Figura 24. Conocimiento de herramientas digitales en el desarrollo del pensamiento
critico en docentes y estudiantes.
Fuente: elaboracién propia

Factores y competencias, indicadores y analisis

Tabla 6. Consolidacion de resultados de acuerdo a los factores e indicadores

Factor y competencia Indicador Frecuencia Porcentaje

Sobre el pensamiento critico Conocimiento 40 64%
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Integracion de herramientas 53 85%
Innova 41 66%
Manejo de las TIC, Conocimiento 53 85%
habilidades y competencias Integracion de herramientas 36 58%
Innova 15 24%
Recursividad, creatividad e Conocimiento 20 32%
innovacion Integracion de herramientas 20 32%
Innova 15 24%
Gestion y comunicacion Conocimiento 53 85%
Integracién de herramientas 36 58%
Innova 20 32%

Fuente: Elaboracion propia

Factores que configuran el andlisis.

Los elementos que direccionan el analisis de los resultados desde la identificacion de
categorias y motivaciones de la investigacion, son los insumos que establecen la
argumentacion que sustentan el objetivo del estudio, poder analizar el impacto de la
incorporacion de las TIC al quehacer pedagodgico y el manejo de competencias
digitales, que incentivan el desarrollo de pensamiento critico en los docentes de I.E.D
Colegio el Salitre-Suba de Bogota, la recoleccion de la informacion soportada en la
aplicaciéon de una encuesta en la que se logran visualizar las caracteristicas del
pensamiento critico, el uso de la TIC y la recursividad, creatividad innovacién, factores
gue se identifican en las partes estructurales de la encuesta. Los resultados que se han
descrito en los apartes anteriores del documento, dejan ver el sentido y la direccion

hacia donde se apunta la solucién del problema, cada uno de los elementos del factor
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se detallan a continuacion, desde la informacion compartida por los docentes, permiten
llegar a conclusiones muy bien estructuradas, estas conducen a la gestacion de una

propuesta de solucién al problema planteado. La herramienta que hace parte de la swift
google analytics, con la enrome ventaja de tener de manera inmediata los resultados, la

organizacion, depuracién y graficas ajustadas de datos.

Sobre el pensamiento critico

Los elementos que alli parecen, la necesidad realizar el perfeccionamiento profesional y
la consolidacion de competencias alrededor del manejo de las TIC, entre el 90% y 95%
de la muestra, comenta y deja ver la necesidad de llevar a cabo un plan de
mejoramiento y desarrollo de recursos para el manejo de las herramientas TIC, lo que
en consecuencia trae la potencializacion de habilidades, que entendido de forma
objetiva, incentiva a la creatividad y la incorporacion de los elementos al quehacer
pedagadgico, para llegar a un punto de nuevas dinamicas para ser aplicadas en los
escenarios de aprendizaje significativo.

Manejo de las TIC, habilidades y competencias

Lograr una apropiacion de las herramientas, recursos y componentes de desarrollo de
nuevas propuestas en las aulas de clase, permite que el ejercicio profesional y el
quehacer pedagdgico se cualifique y llegue a niveles de alta calidad, mantener buena
recursividad y lograr habilidades en la apropiacion de las TIC como opcion de
innovacion, deja que la educacion y en consecuencia la calidad se transforme para
bien. En plena era digital, los lideres de los procesos de cambio en las costumbres de
hacer pedagogia deben estar al tanto de los nuevo, de los avances tecnoldgicos, los

aspectos de este factor dan garantia de una accion pedagogica, pertinente, coherente y
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de calidad. La optimizacion y el buen uso de los recursos, hace que la creatividad. El
qguehacer pedagogico de cada uno de los docentes, crezca y evolucione, se debe
avanzar en calidad y para ellos es necesario la planificacion y organizacion de
proyectos.

Recursividad, creatividad e innovacion

Son los factores que se identifican en la intencion de la encuesta y por supuesto la
informacion que arroja el procesamiento de datos, los docentes a través de una
capacitacion, pertinente, precisa, planificada e innovadora, logran que los factores que
tare una capacitacion tomen mayor relevancia y sentido. Los docentes deben entender
desde en la capacitacion, hay aspectos motivantes y diferentes, que salen de la
tradicion y entienden las nuevas formas de hacer pedagogia. El docente también debe
visualizar que el cruce de informacion hace que esta se revitalice y soporte suficientes
factores de renovacién. También es posible identificar los factores en los que hay
necesidad de implementar una capacitacion, con plan de trabajo preciso, claroy
puntual.

En dltimas las averiguaciones que dieron sustento a la investigacion estan en
direccién a la necesidad de una capacitacion, con rigor y con alta calidad, apuntando al
desarrollo del pensamiento critico y la apropiacion de recursos y herramientas TIC, el
manejo y buen uso de los mismos, llevan a que ante cualquier hecho ambiental, social,
politico o econdmico, situaciones de crisis que alteren la armonia de las cosas y la
sociedad, los docentes entren a proponer soluciones y generen respuestas efectivas y

contundentes.

Aspectos en los hay contradiccion y datos discordantes
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En la primera parte de la encuesta, las respuestas que comparten los docentes
muestran y comentan mucho sobre la implementacion de TIC en sus actividades y
desarrollo de planeaciones, la mayoria manifiesta manejar y tener domino de las
herramientas tic, pero al avanzar hacia la parte final del instrumento, se ve que un
namero importante de ellos, manifestdé no conocer muchas de las herramientas,
informacion que debe interpretarse con rigor.

Contrastacion de variables

El propdsito de obtener hallazgos de relacion y correlacion entre las variables, se
consideran los factores de analisis destacados en la Tabla 5. Analisis de resultados,
asociando al mismo la contrastacidén mas relevante que indica la ruta de configuracion
de una propuesta de intervencion, es importante tener en cuenta que la descripcién del
analisis y conclusiones, llevan a una consideracion en el nivel de propuesta, los
contrastes que se presentan en los resultados cualitativos son una aproximaciéon a los
supuestos iniciales destacados en el planteamiento del problema y los objetivos.

En la tabla 5 se puede observar que hay una diferencia significativa entre los
algunos docentes indican que conocen de las herramientas TIC y la apropiacion,
habilidad y competencias de manejo, el 85% dice conocer, pero el 32% indica que las
maneja y tiene competencias en ello. Otro elemento de contraste es la implementacién
e integracion, el 58% dice que es necesaria la integracién, pero el 32% manifiesta que
es innovador. En relacion al manejo de la comunicacién y el desarrollo de competencias
sobre el pensamiento critico, el 64% manifiesta que desarrolla pensamiento critico, pero
solo el 32% lo integra a la comunicacion efectiva y a la solucién de problemas, de la

misma forma que en el uso de las herramientas TIC que favorecen en desarrollo del
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pensamiento critico, pero en el ejercicio con sus estudiantes es muy poco lo que se
desarrolla en ellos, dado que solo el 24% maneja con plena seguridad un recurso digital
que lo incentiva.

De un listado de 15 herramientas y recursos digitales, se destacan dos que los
docentes manejan y conocen con seguridad, Canva lo conocen y manejan el 74.2%,
Educaplay el 61.3%, Padlet el 32.3% y Cmaptools lo conocen y manejan el 24.2%, los
indicadores anteriores son la evidencia de una necesidad de intervencion, dado que
otros recuros digitales que facilitan y favorecen el desarrollo del pensamiento critico
tienen muy bajo porcentaje en relacién a si los docentes las conocen y manejan con
suficiente competencia y habilidad.

La pregunta que asocia el desarrollo de contenidos y sus apoyos en el uso de
software educativo, también surgen un par de datos importantes, los docentes han
concentrado su atencién en el manejo de dos recursos a lo mas tres, el kahoot con un
25.9% Quizzes con un 29.3% que son aplicaciones que favorecen los procesos de
evaluacion con respuesta inmediata, incluso incluyen estrategias de juegos, en un
orden menor estan Edumedia y Geogebra, que son recursos con categoria de software
educativo robustos, no hay una indicacion al uso de los simuladores, o de
elaboraciones colaborativas, que estimulan el desarrollo del pensamiento critico como
Wiris, wordsheet y Phet, incluso un porcentaje alto (10%) de docentes indican que no
conocen, ni aplican ninguna herramienta digital.

En este punto cabe indicar que los beneficios y posibilidades que permite
involucrar las TIC en el desarrollo del pensamiento critico en docentes, proyectando a
sus estudiantes, con el objetivo de mejorar la calidad de los aprendizajes, con amplias

habilidades y competencias, en muchos casos no resulta efectiva la estrategia, si hay



86

un enfoque de educacion basada en practicas que aun son realidad, como los
aprendizajes memoristicos, hay muy pocas opciones de tener una reflexion y postura
critica ante cosas que para los estudiantes resultan inexplicables pero que las deben
aceptar (Santiago, 2016).

En general las TIC implican motivacion para los docentes, a dejar practicas que
no favorecen la transformacion y la innovacién, seguir siendo transmisores de
contenidos, en algunos casos, mostrarse como o guardianes del conocimiento, so
actitudes que ya requieren ser superadas, asi la experiencia sea extensa, las
sociedades de la informacion , el conocimiento y la sociedad del aprendizaje son
espacios que permiten la creatividad, la innovacion, la investigacion y como
consecuencia de la participaciéon activa dentro de ellas, pensando en la solucién de
problemas, da como resultados una accién pedagogica de mucha calidad (Vizcarro y
Ledn, 1998, citados por Carvajal, C, 2020).

La propuesta de intervencion al grupo de docentes del Colegio Suba-Salitre de
Bogota, debe estar acompafiada de una planificacion, con acciones que sean
dindmicas, motivantes, que despierten en el grupo la capacidad de asombro y un
cambio de actitud en relacion a la apropiacion de nuevas herramientas de trabajo y

ejercicio docente.
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Impacto del proyecto al interior de la comunidad educativa Colegio Salitre-Suba
IED

Dentro del proceso de analisis, evaluacion y contrastacion de los datos y los resultados
arrojados por las averiguaciones realizadas al equipo de docentes de la institucion
educativa, la respuesta de los responsables docentes-administrativos, coordinadores de
colegio Salitre-Suba IED, se logra tener una serie de reflexiones que surgen de las
observaciones a las distintas respuestas del instrumento, elementos que se comparten
a continuacion y que llevan a una consideracion objetiva y directa sobre la viabilidad de
seguir las recomendaciones que proponen en la parte final del informe documental y
qgue permiten reforzar la propuesta de intervencion con acciones de capacitacion a los
profesionales de la educacion.

¢, Qué condiciones previas a la investigacion se presentaban dentro del grupo
de docentes de la institucion?

Respuesta: Previo a este trabajo, los docentes tenian una percepcion distante
de las TICs y en baja media la tenian integrada para su labor docente. Esfuerzos
esporadicos de algunos docentes mas por gusto e innovacion que en si, por
considerarlos de alto valor pedagdgico.

¢, Qué tipo de actitud han tenido los docentes dentro del proceso de
investigacion?

Respuesta: Disposicion a colaborar. El equipo humano es consciente de las
necesidades de una capacitacion continua que implica un crecimiento y cualificacion
de su labor.

¢El equipo de docentes se muestra dispuesto a asumir un trabajo de

capacitacion y desarrollo de habilidades con las TIC?
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Respuesta: La situacién pandemia gener6 sobre todo en los docentes mas
jovenes, la necesidad del trabajo en TICs e involucrarla en su quehacer pedagogico.

¢, Qué elementos de las TIC y del pensamiento critico estarian dispuestos a
fortalecer y desarrollar, como accion de fortalecimiento de las competencias
docentes?

Respuesta: Muy seguramente el grupo joven de docentes, estaria en
capacidad de vincularse a procesos de analisis y razonamiento, que permitan
mejores elementos evaluativos y de retroalimentacion de procesos. Por otro lado, es
significativo sefialar que un namero importante de los docentes se encuentra jubilado
y a pocos meses de la alcanzar la misma, situacion que tiene un efecto discordante y
la motivacién que muestran por aprender nuevos elementos para hacer labor
pedagdgica y desarrollar didacticas innovadoras dentro los procesos de aprendizaje,
no genera algun tipo de compromiso.

De acuerdo con las respuestas del docente-administrativo, se destaca que la
mejor oportunidad para acoger la propuesta de intervencion a manera de
capacitacién es una opcion real, la razén se fundamenta en la juventud de un nimero
importante de docentes y que estan comprometidos con dar respuesta a una
necesidad concreta en la comunidad, la innovacion y la implementacion de
estrategias que tengan relacion directa con la incursién de las TIC en el aula'y en
consecuencia le fortalecimiento de pensamiento critico.

Para el segundo docente-administrativo las respuestas son las siguientes:

¢, Qué condiciones previas a la investigacion se presentaban dentro del grupo

de docentes de la institucion?
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Respuesta: Contextualizacion de la propuesta, enfatizando en la libertad para
contestar y en que el analisis aportaba a la institucion.

¢, Qué tipo de actitud han tenido los docentes dentro del proceso de
investigacion?

Respuesta: Disposicidon a Disposicion a colaborar. El mejor escenario es que la
mayoria de docentes son jovenes.
¢ El equipo de docentes se muestra dispuesto a asumir un trabajo de capacitacion y
desarrollo de habilidades con las TIC?

Respuesta: Para un grupo de docentes es importante esta capacitacion, mas
para aquellos docentes de generaciones mas jovenes.

¢, Qué elementos de las TIC y del pensamiento critico estarian dispuestos a
fortalecer y desarrollar, como accion de fortalecimiento de las competencias
docentes?

Respuesta: Fortalecer procesos de lectura y escritura desde enfoques
socioculturales hacia una lectura critica en nifios y nifias de ciclo inicial y primer ciclo
Juicios, tomar decisiones a través de la tecnoldgica, con. Softwares de manejo
sencillo y alcance de todos.

Dentro del marco de analisis de las respuesta entregadas por el segundo
docente-administrativo, se destaca la necesidad de capacitar a todo su equipo de
trabajo, dado que la mayoria se encuentra en el ciclo dos y tres de la basica primaria,
son profesionales con poca experiencia pero con gran entusiasmo para innovar y
transformar sus métodos de quehacer pedagoégico, es importante resaltar que no
todos los docentes se han mostrado definitivamente dispuestos a adelantar un

trabajo formativo y de perfeccionamiento docente
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Conclusiones
Las posibilidades de hacer una observacion de rigor alrededor de los resultados que
arroja la encuesta, permiten visualizar las necesidades de realizar un perfeccionamiento
profesional, en el manejo, apropiacion y desarrollo de competencias digitales
impulsadas por las TIC. Hacer una gestion efectiva y planificada del conocimiento, abre
los caminos de transformaciéon de la manera de hacer pedagogia en el aula. El uso de
las TIC ha sido un elemento que favorecio, en primer nivel la mejora de la calidad en la
educaciéon y en segundo nivel fue una respuesta inmediata a la crisis generalizada por
la presencia de un factor biol6gico desestabilizador para toda la humanidad.

Dentro de lo que se puede evidenciar sobre la manera en que los docentes del
Colegio Salitre-Suba de Bogota sede C, manejaron el momento de crisis por la
declaratoria de la pandemia provocada por el Covid-19, se puede observar una
respuesta adecuada y acorde con la disponibilidad de recursos TIC que en ese
momento se tenian, el grupo humano siguié los lineamientos indicados por las
directivas, en la mayoria de casos hubo una disposicion para el trabajo en equipo.

En el andlisis de resultados se evidencia una necesidad de primer orden,
capacitar al grupo en el conocimiento, manejo, apropiacion y desarrollo de habilidades
en TIC, identificar fortalezas que los docentes tienen en gestionar las herramientas
digitales, para convertirse en difusores de ellas.

Las estrategias que han desarrollado los integrantes del equipo humano de la
institucion educativa, dejan ver su disposicion para aprender y a su vez, para gestionar
otras formas de planificar actividades pedagogicas para mejorar la calidad de su
ejercicio docente, es decir, apuntar al desarrollo de pedagogias mediadas por TIC.

La experiencia en el ejercicio de la docencia, ha favorecido a un grupo
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importante de docentes en la motivacion para aprender, en el lenguaje de hoy dentro de
la sociedad del aprendizaje se conoce como una postura de desaprender para
aprender, tomando como base el desarrollo del pensamiento critico.

Las posibilidades que genera un pensamiento critico bien fundamentado y
desarrollado, estan en las oportunidades para cambiar los ambientes de aprendizaje
significativo en la cotidianidad del quehacer pedagdgico, es importante destacar que el
77,4% de docentes tienen mas de 10 afios de experiencia, eso permite que el grupo
humano tenga una mayor disposicion al cambio, porque conocen mejor los procesos y
las necesidades.

Los factores de analisis en los resultados arrojan esencialmente tres categorias
gue permitieron contextualizar las condiciones para el desarrollo del pensamiento
critico, el primero es el pensamiento critico en si mismo, el segundo es el manejo de las
TIC que requieren del fortalecimiento y desarrollo de las habilidades y el tercer factor es
el manejo de los recursos, la creatividad e innovacion para producir nuevos contenidos.

De los factores descritos en la anterior conclusion, podemos destacar elementos
gue aparecen al interior de ellos que son el perfeccionamiento docente, las
competencias, el uso éptimo de los recursos, las habilidades y los complementos en el
guehacer pedagogico.

Las respuestas por parte del equipo humano, fueron generosas y permitieron
tener una vision muy amplia y precisa de las realidades de su ejercicio docente, lo que
facilita la identificacion de necesidades concretas alrededor la mediacion pedagogica
apoyada en las TIC y el fortalecimiento del pensamiento critico, condiciones que luego
de ser mejoradas, tendran repercusion en la formacion de los estudiantes.

El rol que asumio el docente en medio de la crisis provocada por la pandemia y
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los posteriores confinamientos prologados, evitd que la educacion colapsara y entrara
en una verdadera crisis de calidad y cobertura, los docentes entendieron las
necesidades de los estudiantes y sus familias, se pusieron a la vanguardia de proponer
cosas innovadoras, fueron recursivos, creativos y dieron un paso enrome para la
transformacién de la educacion, salieron de su comodidad e implementaron nuevos
elementos, metodologias y propuestas para llevar a cabo el desarrollo de los
contenidos curriculares.

Los docentes se apoyaron en sus estudiantes para implementar recursos
digitales en sus cursos, buscaron apoyo en sus colegas y entendieron las bondades del
trabajo colaborativo.

La investigacion puso en primer plano el enorme valor de impulsar e incentivar el
trabajo colaborativo a través de plataformas en ambientes virtuales de aprendizaje,
alimentar en los estudiantes el espiritu investigativo, las motivaciones para explorar
nuevas propuestas de aprendizaje y auto gestionar conocimiento.

El trabajo investigativo ha dejado una evidencia clara, la era digital marcha a
pasos agigantados, los recursos que brindan las TIC se estan transformando y
evolucionando dia a dia, hora tras hora, lo que pone a los docentes en un constante
proceso de aprendizaje y desarrollo de nuevas habilidades.

Las TIC, han ingresado a todos los espacios de la sociedad, el uso permanente
de ellas, hace que cada accion que se realiza en la cotidianidad del individuo y la
sociedad esta ligada a la conectividad, al uso de aparatos electronicos y a una
permanente informacion que nos llega de inmediato, todo esto gracias a las TIC.

Se puede afirmar sin temor a la equivocacion que las TIC han dado la puntada

definitiva para impulsar el cambio y la transformacion de la educacion, la sociedad del
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conocimiento, la sociedad de la informacién y la sociedad del aprendizaje se han
convertido en los pilares de esa transformacion, estamos inmersos en un mundo
dominado por la tecnologia y la era digital, en donde las demandas y exigencias cada
vez son mas rigurosas y exigentes.

Las ventajas y beneficios que dan el buen uso de las habilidades en manejo de
las TIC complementadas con el pensamiento critico, permiten desarrollo de la
creatividad e innovacion, incluso la incorporacion de una transversalidad curricular y la
interaccién con cambio de roles entre estudiantes y tutores, lo que se entiende como
una incorporacion al aprendizaje profundo y significativo de los curriculos flexibles, con
el uso optimo de los recursos digitales hay mucho espacio para la creatividad y la
innovacion.

Hay un reto enorme gue la pandemia ha dejado y que el buen uso de los
recursos, la disposicion de los profesionales de la educacion y las politicas publicas
deben visualizar que se requiere una solucion inmediata, cerrar la brecha digital que

guedo en evidencia en medio de la pandemia.
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Anexos

Anexo 1 Formulario de la encuesta

Competencias digitales y desarrollo del pensamiento critico

en los docentes
T

imagen tomada de google.doc.com

1. Correo electronico:

2. Nombres y apellidos:

3. Area del conocimiento que orienta:

4. Nivel de formacion, marque el mas alto:
O Pregrado

O Especializacién



O Maestria

O Doctorado

O Otro:

100

5. Afios de experiencia.

O Entre cero y cinco afios

O Entre cinco y diez afios

O Entre diez y veinte afios

O Maés de veinte afios

6. En relacion al manejo de las competencias TIC y la capacitacién en ello.

Marque una sola casilla en cada fila

Muy Frecuentemente | Poca Ninguna
frecuentemente frecuencia | frecuencia
Ha recibido capacitacién
Explora sobre recursos que brindan la
red
Incorpora recursos de las TIC a su
ejercicio docente
Comparte informacién con sus colegas
sobre recursos TIC
Busca en la red informacién
relacionada con temas de sus
disciplinas
7. Planifica sus bdsquedas en internet
Marque una sola casilla en cada fila
Muy Frecuentemente | Poca Ninguna
frecuentemente frecuencia | frecuencia

Orienta a sus colegas en la manera de
navegar.

Pide apoyo y orientacion sobre la manera
de navegar en la red.

Sus exploraciones son espontaneas.

Usa recursos didacticos digitales para
disefiar metodologias de aprendizaje

Usa recursos digitales libres que se
encuentran en la red.




8. Sobre el uso de plataformas para acceder a la formacion.

Marque una sola casilla en cada fila
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Muy Frecuentemente | Poca Ninguna
frecuentemente frecuencia | frecuencia
Planificado
Coordinado con colegas
Auténomo

Atiende a los lineamientos de
la institucion

Esporédico

9. Sobre el apoyo de plataformas y recursos TIC, para desarrollar labor pedagdgica.

Marque una sola casilla en cada fila

Muy Frecuentemente | Poca Ninguna
frecuentemente frecuencia | frecuencia
Planificado
Coordinado con colegas
Auténomo

Atiende a los lineamientos de la
institucion

Esporadico

10. Sus estudiantes aportan a la planificacion del uso de las TIC en sus clases.

Marque una sola casilla en cada fila

Muy Frecuentemente | Poca Ninguna
frecuentemente frecuencia | frecuencia

Con material y temas de clase

Con informacién de recursos huevos

Con manejo de herramientas sencillas

Con complementos a las actividades

Con uso de herramientas poco usadas

11. En la institucién en donde labora, sobre el uso de las TIC.
Marque una sola casilla en cada fila

Muy Frecuentemente | Poca Ninguna
frecuentemente frecuencia | frecuencia

Se incentiva el uso de las TIC

Apoya nuevas propuestas para
implementar en sus aulas

Desarrolla proyectos que integran
areas de otras disciplinas usando TIC

Facilita la ejecucion de propuestas
innovadoras que involucran otras
areas del conocimiento

12. Sobre la apropiacion y manejo de recursos TIC en el aula.

Marque una sola casilla en cada fila
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Muy

frecuentemente

Frecuentemente

Poca

frecuencia

Ninguna
frecuencia

Comparte archivos en la nube con
sus estudiantes y colegas

Gestiona el almacenamiento de la
informacion

Usa foros sincrénicos, chats,
mensajeria y videoconferencias

Usa podcast y otros recursos de
grabacién de voz

Realiza Presentaciones conjuntas
con sus estudiantes y colegas en
salsa virtuales.

13. Sobre la incorporacion de las TIC al quehacer pedagdgico y los correspondientes
desarrollos disciplinares y areas del conocimiento.

Marque una sola casilla en cada fila

Muy

frecuentemente

Frecuentemente

Poca

frecuencia

Ninguna
frecuencia

Han facilitado el desarrollo de las
actividades

Facilitan la labor docente

Favorece los procesos de
aprendizaje

Mejora los resultados de las
metodologias

Mejoran los procesos de
comunicacion y comprension

14. La frecuencia de uso de las diferentes plataformas en su trabajo virtual sincrénico

Marque una sola casilla en cada fila

Muy frecuentemente

Frecuentemente

Poca frecuencia

Ninguna frecuencia

meet

teams

Z00m

hangouts

skype

Facebook

Whatsapp

15. En la seleccion de recursos, con el uso de las TIC, los materiales fueron

Marque una sola casilla en cada fila

Muy Frecuentemente | Poca Ninguna frecuencia
frecuentemente frecuencia

Videos didacticos y software

educativo

Herramientas con realidad

aumentada

Simuladores

Juegos interactivos y Bloggers

Creacion de Apps




16.

17.

18.

19.

20.

21.

Los elementos y herramientas de las TIC que se encuentran en la red para el
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desarrollo de competencias en pensamiento critico, los aportes pueden considerarse

O Variados y constructivos

O Dinamicos y suficientes

O Complejos y poco atractivos
O Indiferentes y simples
O

Otro:

Califique en una escala de 1 a 5 la siguiente herramienta para el apoyo de sus
clases, donde 1 es muy bajo y 5 es excelente.

1 2 3 4 5
Infografias

Califique en una escala de 1 a 5 la siguiente herramienta para el apoyo de sus
clases, donde 1 es muy bajo y 5 es excelente.

1 2 3 4 5
Mapas conceptuales

Califique en una escala de 1 a 5 la siguiente herramienta para el apoyo de sus
clases, donde 1 es muy bajo y 5 es excelente.

1 2 3 4 5
Diagramas de arbol

Califique en una escala de 1 a 5 la siguiente herramienta para el apoyo de sus
clases, donde 1 es muy bajo y 5 es excelente.

1 2 3 4 5
Lineas de tiempo

Califique en una escala de 1 a 5 la siguiente herramienta para el apoyo de sus
clases, donde 1 es muy bajo y 5 es excelente.

12 3 4 5
Diagramas interactivos
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22. Califique en una escala de 1 a 5 la siguiente herramienta para el apoyo de sus
clases, donde 1 es muy bajo y 5 es excelente.

1 2 3 4 5
Cuadros sindpticos

23. Califique en una escala de 1 a 5 la siguiente herramienta para el apoyo de sus
clases, donde 1 es muy bajo y 5 es excelente.

12 3 45
Combina adecuadamente la tecnologias digitales y no
digitales en sus planeaciones

24. Cudl de los siguientes softwares educativos conoce y maneja con seguridad.

O GeoGebra.

O Edumedia
O Wiris

O Symbolab
O PheT

25. Seleccione las herramientas que méas conoce y maneja con plena seguridad y habilidad
(todas las posibles)

O Kialo
O Gocongr
O MindManager
O Piktochart
O Wise Mapping
O Lino_it
O Creately
O Padlet
O Popplet
O Visme
O Educaplay
O Canva
O Cmaptools
O Miro
O Tex2MindMap
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Anexo 2. Enlace de la encuesta
https://forms.gle/LtG6xTwvVFA7iqzF6

Anexo 3. Archivo en Enlace de archivo Excel de la encuesta

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1wG8iwVOkzXv4QTyK9u2yRG 7RLBVLDRa

6A00JDQI8c/edit?usp=sharing

Anexo 4. Imagen del archivo Excel

Formulario de Excel datos ordenados de la encuesta Competencias digitales y desarrollo de pensamiento
critico
Fuente: Elaboracion propia

Anexo 5. Enlace formato de evaluacion del impacto del proyecto.
https://forms.gle/cVG7nwyHFUDD3CQH7



https://forms.gle/LtG6xTwvVFA7iqzF6
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1wG8iwVOkzXv4QTyK9u2yRG__7RLBVLDRa6A0QJDQI8c/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1wG8iwVOkzXv4QTyK9u2yRG__7RLBVLDRa6A0QJDQI8c/edit?usp=sharing
https://forms.gle/cVG7nwyHFUDD3CQH7

Anexo 6. imagen de formulario de evaluacion del impacto

Analisis del impacto del proyecto de
investigacion al interior del grupo de
docentes del colegio Salitre-Suba IED

Formulario de google.forms encuesta de evaluacién de impacto del proyecto

Fuente: Elaboracion propia
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