Abordaje de Contextos desde los Enfoques Narrativos. Departamentos del Valle, Caucay

Risaralda

Angie Juliana Apraez Guerrero
Cristian David Tapasco
Maria Fernanda Martinez Gonzalez
Octavio Garcia

Oscar Edwen Montoya Cano

Tutora:

Martha Isabel Delgado Chaves

Universidad Nacional Abierta y a Distancia - UNAD
Escuela de Ciencias Sociales Artes y Humanidades ECSAH
Programa de Psicologia

Abril de 2022



Tabla de contenido

RESUMEBIN. ...ttt s Rt e e R e e e b e e s e e e b e e e be e et e e s neeanneennreere e 4
AADSTTACT ...t bbb Rttt bt bbb n e 6
Anédlisis Relatos de Violencia y Esperanza Modesto PaCayd ............ccoevvrirerriinciieieneneneesieee 8
FOrmMUIACION 08 PrEQUNTAS.......ccuiiiiiiieitiieteste ettt bttt 14

Analisis y Presentacion de Estrategias de Abordaje Psicosocial para el Caso de Pefias Coloradas

....................................................................................................................................................... 16
EStrategias PSICOSOCIAIES........c..iiiieiiiti it 19
Informe Analitico y Reflexivo de la Experiencia de FOto VOZ..........cccccocveveiiicviecc i 23
ENIACE dE 18 PAGING WX ....oviiiiieieiieie ettt ettt 28
(000 0 0d [U1 [0 1= PSS RTR 29

Referencias BibHOGrAfiCaS ........coviiiiiiiiee s 30



Lista de Tablas

Tablal Formulacion de Preguntas, Circulares, Reflexivas y Estratégicas .........ccccocvvvevvivinannns
Tabla 2 Estrategias PSICOSOCIAIES ........c.civeiiiiieiieie et nae e nas



Resumen
Este trabajo tiene como objetivo evaluar los eventos psicosociales traumaticos para proponer
recursos de afrontamiento psicosocial al sufrimiento por exposicion a escenarios de violencia,
desde el enfoque narrativo y el anélisis del relato. Para ello se utilizan herramientas de analisis,
diagndstico e intervencion, como el anélisis de casos y relatos de vida para comprender las
situaciones que se presentan y su relacion con el medio de los protagonistas; la formulacion de
preguntas como una herramienta clave para conectar con las historias que se exponen; el
planteamiento de estrategias de intervencion psicosocial para realizar acompafiamientos que le
permitan a las comunidades fortalecer y potenciar los recursos de afrontamiento frente a los actos
de violencia vividos; y la foto-voz como recurso que fortalece la narracion mediante imagenes
que exponen de manera creativa y artistica, las acciones de los individuos y comunidades
protagonistas de estos relatos en los escenarios de violencia. Estas herramientas permitieron
observar como la narrativa utilizada de diferentes formas se convierte en un instrumento clave
para contar historias que representen las vivencias de las personas tanto a nivel individual como
a nivel grupal.

Por lo tanto, este ejercicio se desarrolla con base en los siguientes textos, el Relato de
Modesto Pacaya y el Caso de Pefias Coloradas, los cuales relatan acontecimientos de hechos
violentos causados por el conflicto armado y las fuertes repercusiones que este puede traer a la
vida de las personas, a su salud mental y desarrollo integral. Estos relatos se abordan bajo la
perspectiva de preguntas orientadoras previamente establecidas, con el fin reflexionar en torno a
las situaciones que se presentan en cada uno y al abordaje psicosocial. Para el relato de Modesto
Pacaya se disefian nueve preguntas orientadas hacia un acercamiento psicosocial ético y

proactivo en la superacion de las condiciones de victimizacion, que funcionen como herramienta



de profundizacién para una oportunidad de entrevistar al protagonista; para el caso de Pefias
Coloradas, se exponen tres estrategias psicosociales de fortalecimiento que buscan facilitar la
potenciacion de recursos de afrontamiento dentro de su comunidad. Finalmente, se recopilan
cinco experiencias de foto-voz contando diferentes historias presentadas en algunos lugares del
territorio colombiano, por medio de un informe analitico y reflexivo que resalta los actos de
violencia en diferentes contextos.

Palabras claves: Violencia, Victimas, Intervencién Psicosocial, Relatos de vida



Abstract

The purpose of this document is to evaluate traumatic psychological events from a narrative and
story analysis point of view as well as suggest resources for psychological coping with the
trauma and suffering causes by exposure to violent scenarios, for this reason, analytical,
diagnostic and intervention tools are used, tools such as specific case analysis and life stories
analysis in order to help understand the situations presented and their relationship with the
environment surrounding the actors or characters. The formulation of questions is also a key tool
to connect to the stories that expose. The approach of psychological intervention strategies to
accompany different processes that allow communities to strengthen and improve their coping
resources which will help them face and endure the acts of violence that are experienced;
additionally, the Photovoice approach is a means that enriches the narrative through images that
describe the actions of those who are the main characters of these life events in violent scenarios.
These tools made it possible to observe how narration used in diverse ways becomes a
fundamental aspect in telling stories which represent individual and collective experiences.

Therefore, this exercise is developed based on the following texts, the Story of Modesto
de Pacayé and the case of Pefias coloradas, which narrate violent events caused by the armed
conflict and are about the strong repercussions that this can bring to people's lives, their mental
health and integral development. These stories are approached under the perspective of
previously established guiding questions to generate reflection upon the situations presented in
each story of life and the psychosocial approach. For the story of Modesto Pacaya, nine
questions are developed oriented towards an ethical and initiative-taking psychosocial approach
in overcoming the conditions of victimization, which function as an-in-depth tool for an

opportunity to interview the characters; for the case of Pefias Coloradas, three psychosocial



strategies are proposed to facilitate the empowerment of coping resources within their
community. Finally, five photo-voice experiences are compiled telling different stories presented

in some places of Colombian territory, through an analytical and reflective report that highlights

the acts of violence in different contexts.

Key words: Violence, Victims, Psychosocial Intervention, Life Stories



Anélisis Relatos de Violencia y Esperanza Modesto Pacaya

El caso de Modesto Pacaya relata la vida de un hombre indigena de la tribu Ticuna del
amazonas, que fue victima del conflicto armado y el reclutamiento forzoso por parte de las
FARC. Ya desmovilizado, expresa como tuvo que unirse a la fuerza a este grupo armado porque
su vida y la de su familia estaba en juego, él cuenta como pasé de trabajo en trabajo alejandose
cada vez mas de su lugar de origen llevandolo hasta un cultivo de coca y finalmente a formar
parte de este grupo al margen de la ley, como consecuencia de ello se evidencian multiples
repercusiones en la vida del protagonista y su grupo familiar dejando huellas en su desarrollo
integral y su salud mental. A continuacion, se presenta el andlisis de este Relato de vida
destacando fragmentos que se perciben como relevantes para el analisis:

En el trascurso del relato aparecen diversos momentos en los que el sefior Modesto tiene
enfrentamientos directos con actos de violencia, para darles relevancia se exponen fragmentos
del relato como evidencia:

Me fui para Villavicencio y alla trabajé en construccion de casas, haciendo de ayudante.
Me estaba yendo bien. Un dia fue un amigo del duefio de la casa donde yo estaba hospedado y
me invitd a San José del Guaviare. Me dijo que era para un trabajo, como que, de jornalero, pero
no me explico bien. Entonces yo dije que si, que yo sabia hacer muchas cosas. cogi a mi familia
y nos fuimos para san José. (Diaz, Kullenberg, Samper, & Villegas, 2009, p. 81)

De este fragmento resaltan varios aspectos, partiendo del hecho de que el sefior Modesto
a pesar de estar pasando por una buena situacion como €l lo expresa, decidi6 irse a un lugar que
no conocia sin saber a qué iba a llegar, poniendo en juego su bienestar propio y el de su familia.
Cabe resaltar que nadie es ajeno a caer en este tipo de situaciones, en especial en las zonas

rurales donde es mas alto el riesgo de verse expuesto al conflicto armado.



Ademas, se resalta su primer dia de trabajo, que sin darse cuenta era para raspar coca,
Ilama la atencion teniendo en cuenta el tipo de trabajo y las funciones que realizaria en el mismo,
el sefior Modesto, una persona con la necesidad de trabajar, desconocia las problematicas propias
de un trabajo como este y las consecuencias que esta decision podria conllevar para su viday la
de su grupo familiar.

Otro de los fragmentos que se destaco fue:

“Yo nunca habia visto a la guerrilla, hasta el dia en que se me acercaron a pedirme tinto y
comida”. (Diaz, et al. 2009, p. 81)

El impacto emocional que esta escena puede generar en una persona es enorme,
posiblemente el sefior Modesto estaba lleno temor y de incertidumbre al pensar en qué podria
pasar, en esta situacién es posible imaginar a un Modesto con un nicho de pensamientos,
sentimientos e incertidumbre por el momento que estaba viviendo, salir corriendo, esconderse,
entre otros pensamientos que cruzaban su mente.

“Me dijo que tenia que hacer un curso militar. Yo le dije que no queria ser guerrillero,
pero me dijo que, si no hacia el curso, me moria”. Diaz, et al. 2009, p. 81)

Este fragmento Ilama la atencion en especial por como termina, una amenaza de muerte,
no era una propuesta sino una exigencia de un sujeto que aprovecha su poder como integrante de
un grupo subversivo, con una pregunta pesimista ante esta escena, que hubiera pasado si el sefior
Modesto se niega ante esta exigencia, posiblemente dos opciones, una, lo reclutan de manera
forzada o cumplen lo dicho, lo matan, es aqui donde el sefior Modesto se encuentra en un
callejon sin salida, el, como muchos colombianos han tenido que acceder a las pretensiones de

estos grupos, como ovejas al matadero son llevados sin saber mafiana.
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A los dos afios me dijeron que visitara a la familia, pero de pasadita no mas. Pero me
dolia porque la visita fue apenas de tres horas. Entonces ahi fue cuando pensé que me tenia que
salir de ahi en algin momento. (Diaz, et al. 2009, p. 81)

En este fragmento, se da cuenta de lo dificil que es la vida del guerrillero, el
distanciamiento obligatorio de su familia produce fuertes repercusiones en sus vinculos afectivos
y desintegracion del nucleo familiar.

“Y ahi me puse a pensar: “me voy a volar pues”. (Diaz, et al. 2009, p. 81)

Este fragmento revela la confrontacion del pensamiento, una decision importante para
salir de la cautividad a la que ha estado sometido, sin embargo, los riesgos de esta decision
podrian conducir hasta la misma muerte, puesto dentro de los grupos armados un préfugo o
desertor merece la muerte por traicion y por significar un riesgo al revelar informacién de
relevancia.

Finalmente, uno de los fragmentos de este relato, llama la atencién por resaltar el poder
de resiliencia:

“la ultima nifa fue la clave para recuperar la vida con mi familia”. (Diaz, et al. 2009, p.
82)

Porque demuestra que su red de apoyo para superar esta crisis fue su familia, dandole
fortaleza y ganas de salir adelante.

De acuerdo con lo anterior, se da cuenta que los escenarios de violencia llevan consigo
multiples impactos. Los dafios causados por el conflicto armado adquirieron diferentes
dimensiones que varian de acuerdo con la experiencia de cada individuo, no obstante, el impacto
del conflicto se visibiliza en diferentes planos de la vida de los sujetos, en algunos se expresa de

forma directa sobre sus cuerpos, en otros, sobre lo emocional, lo moral o la familia de los
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afectados; lo cierto es que dichas circunstancias cambiaron las vidas y dindmicas cotidianas de la
poblacidn afectada. (Observatorio Nacional de Salud, 2018, p. 5)

Asi pues, los impactos psicosociales que se evidencian en el contexto de este relato son:
la desintegracion del nacleo familiar, privacion de la libertad, pensamientos disruptivos, dafios
morales, perdida de vinculos afectivos, vulneracion de sus derechos fundamentales, afectacion en
su salud mental, psicoldgica y emocional, quiebre de vinculos sociales, culturales e individuales,
alteracion de su propia identidad, desplazamiento forzoso, miedo, inseguridad, estrés y la
interrupcion de la infancia de sus hijos.

Ademas de los impactos psicosociales, también se destacan varios fragmentos del relato
donde se exponen voces que revelan un posicionamiento subjetivo desde el lugar de victimay
sobreviviente, entre ellos se encuentran los siguientes:

Desde el lugar de la victima:

“Un dia llego la orden de un comandante que yo no conocia. Me dijo que tenia que hacer
un curso militar. Yo le dije que no queria ser guerrillero, pero me dijo que, si no hacia el curso,
me moria”. (Diaz, et al. 2009, p. 81)

En este fragmento del relato el sefior Modesto Pacayé esta en una situacion muy
compleja, puesto que es amenazado de muerte por lo que se ve obligado a cumplir una orden.

Desde el lugar de sobreviviente se resalta el siguiente fragmento:

Fue cuando vi a un soldado y lo llamé. EI se comunic6 con sus superiores y mandaron
tres unidades. Me preguntaron: “;Qué pas6?”’y yo les dije: “yo soy guerrillero, me estoy
desmovilizando, me estoy entregando. Aqui esta mi fusil”. Eso fue en el 2007. Me trataron muy

bien, me dieron medicinas y me acomodaron una hamaca. (Diaz, et al. 2009, p. 82)
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Este fragmento del relato evidencia un posicionamiento subjetivo desde el lugar de
sobreviviente, con una voz que se relaciona con seguridad, el sefior Modesto encontré un aliado
estratégico que le podia brindar una salida, una solucion que lo sacara de esa penumbra.

Es importante también, reconocer significados alternos dentro del relato, respecto a las
iméagenes dominantes que impone la violencia y sus impactos naturalizados. Dentro de los
impactos naturalizados, se resaltan las formas como el sefior Modesto fue aceptando trabajos
propuestos por un comandante de las FARC sin saber las consecuencias que mas adelante podria
tener esa decision. Lo que mas a delante lo llevo a incorporarse dentro de este grupo armado
siguiendo cada una de las ordenes que le daban aun sin él estar de acuerdo por no poder ver a su
familia.

El siguiente fragmento es una pequefia muestra de ello:

Yo nunca habia visto a la guerrilla, hasta el dia en que se me acercaron a pedirme tinto y
comida. Yo les ofreci unas gallinas y les di su café. A los quince dias llegd un comandante que
se llamaba Olimpo y me preguntdé como me llamaba. Me pidi6 la cédula y anoté mi nombre en
un cuaderno. Me ofreci6 trabajo, me dijo: “el trabajo es para que usted salga de san José del
Guaviare y nos meta dos o tres camionadas de comida. y cuando venga lo gratificamos. (Diaz, et
al. 2009, p. 81)

Este fragmento del relato evidencia como estos actores subversivos ejercen violencia y
dominancia sobre sus victimas, una violencia psicoldgica y fisica que se volvié paisaje para
algunos sectores del estado.

Dentro del relato se reconocen algunas apartes donde se evidencia la capacidad del sefior
Modesto para superar circunstancias traumaticas como la privacion de la libertad, hecho

sistematico realizado por estos grupos armados al margen de la ley.
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En un fragmento el sefior Modesto expresa:

Obtuve mi proyecto productivo, con el apoyo de la alta consejeria, que da su ayuda
cuando hay un proyecto para empezar a trabajar. Entonces yo lo saqué y me salio6 facil porque ya
tenia hechos todos los estudios, y a los dos meses me dieron el proyecto comercial para comprar
mi minimercado, mi tienda. Empecé con ocho millones, y con eso compré todos los elementos:
la maquinaria, el congelador, estanteria, vitrinas. Todo lo que es para montar un negocio. Me ha
ido muy bien. Me compré una nevera y una balanza electrénica y ahi vamos. (Diaz, et al. 2009,
p. 82)

Aqui se evidencia un claro ejemplo de una persona resiliente frente a las experiencias de
consternacion que representa la violencia, se observa el espiritu trabajador del sefior Modesto,
teniendo en cuenta que desde el inicio del relato buscaba la forma de salir adelante con sus cinco
hijos. Al final del relato hace lo posible por tratar de llevar una vida justa y digna junto con su
familia, viviendo de su propio negocio tratando de fortalecer paso a paso los vinculos afectivos
con su familia que se rompieron por este acto de violencia. Lo que demuestra las ganas de salir

adelante y el espiritu de lucha que lo representa.
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Formulacion de Preguntas

En este apartado se exponen las preguntas que se usarian para entrevistar al protagonista

del relato Modesto Pacaya, con este fin, en la tabla 1 se realiza la formulacion de las preguntas

circulares, reflexivas y estratégicas para profundizar en el sentir del sefior Modesto con relacion

a lo sucedido en su caso.

Tabla 1 Formulacién de Preguntas, Circulares, Reflexivas y Estratégicas

Tipo de

Justificacion desde el campo

Pregunta ) ;
pregunta psicosocial
Circulares ¢Como tomo su familia el Se proponen estas preguntas
hecho de que se uniera a las con la finalidad de explorar
FARC? con el entrevistado el tipo
de relacion que tenia con su
¢Qué hacia su familia mientras  familia y su entorno, antes,
usted estaba incorporado en las  durante y después de la
FARC? exposicion a escenarios de
violencia, y asi conocer las
¢Qué es lo que mas extrafia de conexiones que establecio
su vida antes de que tuvieraque  entre los diferentes sistemas.
pasar por todas estas
situaciones? La relevancia de estas
preguntas destaca en que
hay varios datos que se
desconocen, puesto que en
ningun momento se resaltan
puntos donde se haya
mencionado la opinion de la
familia o de como esta
situacion los hizo sentir.
Reflexivas De acuerdo con esta Se proponen estas preguntas

experiencia vivida, ¢usted qué
habilidades sociales y de
afrontamiento ha desarrollado?

¢ Como ha contribuido esta
experiencia en su proceso de
trasformacion para el
mejoramiento su calidad de
vida?

con la finalidad de que el
entrevistado haga una
interiorizacion que le
permita reflexionar sobre las
decisiones que tomd en el
momento en que se Vio
enfrentado a estos hechos
violentos, para que visibilice
sus recuerdos y se permita



¢Que estrategias considera
pertinentes para contribuir y
ayudar en un cambio positivo a
personas de su comunidad
victimas del conflicto armado?

darle nuevos significados a
las experiencias que tuvo.

Ademas, estas preguntas
permiten reflexionar sobre
las causas estructurales del
sufrimiento que padecen las
victimas de la violencia;
también ayuda a aludir y
reconocer 10s recursos con
que cuentan estas personas
para sobrellevar su situacion
actual de vida y enfocar su
potencial en restablecer sus
derechos que le fue
arrebatados por la violencia.

Estratégicas

Para usted, ¢qué ha sido lo mas
dificil de regresar a la vida civil
y dejar las armas atras?

¢Si pudiera devolver el tiempo
hubiera tomado otras
decisiones? ¢Por que?

¢ Como describe su salud
mental y la de los integrantes de
su nacleo familiar una vez paso
por el proceso traumatico
ocasionado por el conflicto
armado en Colombia?

Se proponen estas preguntas
con la finalidad de
confrontar la informacion
existente hasta el momento
y de corroborar si estos
hechos fueron realmente
traumatizantes para él, o si
no lo fueron. Ademas, se
quiere corroborar de manera
implicita si él volviese a ser
parte de este grupo armado.

También, se formulan estas
preguntas con el objetivo de
enfocar a las personas y a
ayudar a la construccion del
tejido social a nivel
individual y colectivo,
donde se logren establecer
acciones contundentes que
mitiguen el fenémeno de
violencia.

15
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Anélisis y Presentacion de Estrategias de Abordaje Psicosocial para el Caso de
Pefas Coloradas

El caso de Pefias Coloradas es un relato que cuenta la historia de las injusticias por las
que tuvo que pasar la comunidad de Pefias Coloradas, de como fueron victimas de los actos
atroces y los atropellos del Ejercito Nacional donde les fue arrebatado su territorio, hechos que
los llevaron a abandonar su localidad y rebuscarse la vida para poder llevar el sustento a sus
casas en otro lugar sin poder tener una esperanza de retorno y con los sentimientos de
indignacion a causa de los altos niveles de impunidad.

Después de la incursion y el hostigamiento militar realizado en esta comunidad, se
encuentran aun latentes algunos emergentes psicosociales. Los emergentes psicosociales son
signos del proceso social y la vida cotidiana que ofrecen claves para el analisis de la subjetividad
colectiva. Permiten ir desde la experiencia inmediata de los sujetos en la vida diaria, al analisis
critico de la vida cotidiana y el proceso sociohistorico. (Fabris, 2011, p. 39)

Con base en lo anterior, se observa que la comunidad de Pefias Coloradas quedé con
grandes repercusiones a causa de esta incursion y hostigamiento militar, donde actos violentos
como el desplazamiento forzado, los ataques, homicidios y delitos en contra de la libertad,
generaron en su poblacién dafios a corto y largo plazo en aspectos emocionales, psicolégicos,
morales, politicos y socioculturales; dejando altos indices de impunidad generando en la
poblacién sentimientos de indignacion y deseo de justicia. Ademas de la vulneracion de sus
derechos y la afectacion en su salud mental, psicoldgica y emocional, aun estan latentes los
quiebres de vinculos sociales, culturales e individuales, el dafio moral, la alteracion de la propia
identidad de algunos pobladores, la ruptura de su comunidad y su quehacer dentro de la misma,

el miedo, inseguridad, estrés, ataques de ansiedad y paranoia.
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En linea con lo anterior, se da cuenta de que los escenarios de violencia dejan mdultiples
impactos en la vida de aquellos que los vivencian, mostrando la relacion directa que tiene la
violencia en el desarrollo de afectaciones, dafios y traumas producto de actos deshumanizados

infringidos a un individuo o a una comunidad en general.

El hecho de haber sido parte de una poblacion que estuvo cerca de los grupos armados al
margen de la ley, lleva a esta comunidad a ser considerada como complice de estos actores
armado, llevandola a ser vista con indiferencia dandole paso a la discriminaciéon y multiples
factores que pueden afectar o desequilibrar la salud mental y el orden social de su gente,
llevandolos a pasar por procesos de revictimizacion, e infringiéndoles dolor de manera subjetiva
al hacer que mantengan latentes los momentos de desdicha y desasosiego que vivieron,
reviviendo una y otra vez escenarios de violencia y experiencias traumaticas, provocando la
pérdida de igualdad, libertad, circulacion y residencia de su comunidad. Por otro lado, el impacto
emocional negativo que ha generado en cada uno de sus integrantes conlleva que estas personas

mantengas intranquilas con niveles de estrés altos, sentimientos inseguridad e inferioridad.

Como consecuencias de esta estigmatizacion, la poblacion empieza a convertirse objetivo
militar dando paso a falsos positivos, capturas injustificadas, desaparecimientos forzosos y hasta
torturas. Negandoles el retorno a sus tierras para recuperar lo que habian construido. Podria
decirse que, de cierta manera, las personas que los ven y los juzgan no son sensibles al dolor

ajeno.

Para hacer frente a esta situacion y dar apoyo a la comunidad en la situacion de crisis en
la que se encuentran a causa del desarraigo de su territorio, se han propuesto dos acciones
basadas en la competencia de empoderamiento cultural, representacion de la identidad y

habilidades de adaptacion:
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Primera accién: Sensibilizacion

Para fortalecer los lazos con la comunidad que los recibe, se pueden realizar campaiias de
sensibilizacion en la comunidad autdctona donde se compartan relatos de vida de aquellos que
estén de acuerdo en hacerlo, para des estigmatizar la vision que tienen de la poblacion de pefias

coloradas frente al conflicto armado y los actos de violencia a los cuales fueron sometidos.
Segunda accién: Atencién

Se da mediante centros de escucha, donde puedan compartir sus experiencias y
estrategias de afrontamiento; y donde busquen apoyo en individuos que hayan pasado por la
misma situacion o por una situacion similar creando una red de apoyo y constructo social;
buscando darle un sentido al pasado replanteandose el presente y las futuras aspiraciones que

tuvieron los que padecieron de violencia.

Este espacio también les permitird promover el sentido de lucha y el pedido de justicia,
ya que muchas veces el relatar sus propias historias los lleva a generar sentimientos de

indignacion que los lleva a buscar la forma de que estos actos no queden impunes.
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En la tabla 2 se exponen tres estrategias psicosociales disefiadas para trabajar con los

pobladores de Pefias Coloradas, estrategias que potenciaran los recursos de afrontamiento frente

a los escenarios de violencia vividos por esta comunidad.

Tabla 2 Estrategias psicosociales

. Nombre Descripcion Fases - Acciones por  Impacto
Estrategi . .
a1 fun_da_mentada y Tiempo implementar  deseado

Obijetivo

Recuperand Estaestrategia  Se divide en 3 Disefiar el Individuos

0 memorias  tiene como fases: guion parael  fortalecidos y

para la objetivo la instrumento recuperados

construccién recuperacion Diagnostico de diagnostico emocionalment

de nuevas emocional a e.

oportunidad  través del relato  Profundizacién Aplicacion de

es y de la entrevistas Individuos
expresion libre  Evaluacion y empoderados
para un seguimiento Implementar  que promuevan
encuentro de técnica de foto en sus entornos
nuevas Tiempo VOZ COMO alternativas de
oportunidades.  estipulado: instrumento vida.

2 meses por de

Segun Beristain  cada fase reconstruccion Fortalecimient
(2008), citado ode
por Obando, L., Talleres habilidades
Salcedo, M. & participativos  sociales que
Correa, L. para el permitan
(2017), los aprendizaje mejores
procesos de del control de  relaciones

acompafnamient
0 psicosocial
buscan
potenciar redes
de apoyo,
cohesién de
comunidades en
ruptura,
disminucion de
impactos sobre

las emociones

Conversatorio
s sobre
afectividad,
emociones y
las
importancias
de las redes de
apoyo

interpersonales

Desarrollo y
fortalecimiento
de habilidades
psicosociales,
que
incrementen
acciones 'y
conductas




20

la salud mental
y emocional del
sujeto, familia,
grupo o
comunidad,
legitimar al
sujeto como
ciudadano de
derecho, entre
otros.

Evaluar la
estrategia
mediante una
encuesta

Socializacién
de la
informacion
recolectada

favorables que
les permitan
desenvolverse
eficazmente,
en sus entornos

Estrategi Nombre Descripcion Fases - Tiempo Acciones por  Impacto
az2 fundamentada y implementar  deseado
Objetivo
Ponte en mis Esta estrategia  Sedivideen4  Realizar un Individuos
zapatos, tU  tiene como fases: diagnostico capaces de
también objetivo contextualizad reconocer las
puedes pasar desarrollar Diagnostico 0 que permita  necesidades
por lo mismo habilidades de evaluar el fisicas y
empatiaconel  Sensibilizacion grado de emocionales de
entorno. empatiade la  la comunidad.
Implementacié6 comunidad
Para Martinez,  nde las Ambientes
Séanchez & actividades Realizar saludables y
Martinez (2017), talleres que armonicos.
citado por Evaluacibny  fomenteny
Martinez M. F.  seguimiento desarrollen Individuos con
& Garcia J. M. habilidades habilidades
(2018), la Tiempo sociales. sociales
mayoria de los  estipulado: desarrolladas
afectados por la 1 mes por cada Evaluar la que beneficien
violencia llegan  fase estrategia las relaciones
alas mediante una  interpersonales.
comunidades encuesta
autdctonas en
una situacioén de Socializacion
alto riesgo de la
social, Si a lo informacion
anterior recolectada.
afiadimos, la

desorientacion
en las primeras
fases del
asentamiento,
las dificultades
de acceso al
trabajo y/o a
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viviendas
dignas, el
racismo
bioldgico-
cultural al que
han podido verse
sometidos, etc.,
el riesgo de
exclusion se
eleva

exponencialment

e.

Por lo que es de
suma
importancia
intervenir no
solo con la
poblacion
afectada por el
conflicto armado
sino también a la
comunidad que

los recibe.
Estrategi Nombre Descripcion Fases - Tiempo Accionespor  Impacto
a3 fundamentada y implementar  deseado
Objetivo
Nuevos Orientar aun Sedivideen4 Identificarlas  Individuos
Caminos de trabajo digno, fases: entidades que  empoderados
Paz donde les den la pueden ser en la busqueda
oportunidad de  Reconocimient parte de esta  de nuevas
aprender varias 0 estrategia oportunidades
profesiones y asi
poder ayudara  Acompafiamien Brindar Individuos con
sus familias y to acompafiamien nuevas
mejor la calidad to para el propuestas de

de vida de cada
una de las
victimas de
violencia.

Debido a que
uno de los
grandes
problemas que

Disefio de
estrategias

Evaluacion y
seguimiento de
la accion.

acercamiento
con entidades
educativas

Disefiar una
agenda para las
intervenciones
que

emprendimiento
S.

La comunidad
recupera la
confianza
mediante
acciones de
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abordan a la
poblacién
victimaes la
forma de generar
sustento para sus
familias, se hace
necesario que
entidades
publicas y
privadas
gubernamentales
y no
gubernamentales
tomen
participacion en
estas situaciones
y ayuden a esta
poblacién a
buscar formas
productivas de
ingresos desde
sus propios
conocimientos y
a partir de la
adquisicién de
unoS NUEVoS.

Tiempo
estipulado:
3 meses por
cada fase

desarrollaran
estas entidades

Dictar talleres
participativos
sobre
estrategias para
emprender
proyectos
desde el
desarrollo de
su proyecto de
vida.

Disefio de
instrumento
para la
evaluacion de
la actividad.

Socializacion
de la
informacion
recolectada.

participacion
social

La comunidad
adquiere un
sentido de lucha
y pedido de
justicia.

Se generan
recursos de
afrontamiento a
partir del
fortalecimiento
del constructo
social.
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Informe Analitico y Reflexivo de la Experiencia de Foto Voz

Este informe analitico se desarrollé con base a las experiencias obtenidas del proceso
realizado con la herramienta foto voz, pretende que como estudiantes de psicologia se logré ir
maés all& de una simple mirada o fotografia, ejercicio que deja en evidencia problematicas
psicosociales, con consecuencias dolorosas, imégenes, que dejan ver en todo su esplendor las
subjetividades de todas las comunidades afectadas por la violencia en Colombia.

Cuando se piensa en Colombia, se vienen a la mente hermosos paisajes, lenguaje diverso,
gente acogedora y el calor de un pueblo que vive destacando por su riqueza cultural, sin
embargo, como muchos saben, esta no es la Unica forma de representar a Colombia, el lado
oscuro que deviene de este hermoso pais destaca por sus malos gobiernos, contenido ilicito, actos
de corrupcion y en especial sus escenarios de violencia.

Colombia esta marcada por una tragica y larga historia de violencia que surge del
conflicto armado por la lucha de poderes y la basqueda de lo correcto. A partir de estos
acontecimientos, Colombia se ha visto en la obligacion de convertirse en un pais resiliente que
generacidn en generacion ha empezado a despertar y ha empezado a luchar por sus derechos.
Han surgido multiples formas de afrontar este conflicto y una de ellas deriva del rol del
profesional en psicologia, el acompafiamiento que se realiza dentro de las comunidades
afectadas, en compafiia con otras disciplinas, es pues uno de los pilares para la promocién de la
salud mental para el fortalecimiento del bienestar integral de las victimas; por lo que es de vital
importancia que como psicologos se aprenda de primera mano el significado que le dan las
comunidades a las experiencias de dolor, tristeza, perdida, etc., aprender a interpretar estos

elementos le da un valor agregado a este trabajo dando la oportunidad de hacer un
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acompafiamiento psicosocial sin ejercer dafio dentro de las comunidades, lo que se llamaria una
intervencion sin dafio.

Asi pues, la accidn psicosocial mediante la herramienta foto-voz, anima a las
comunidades a la co-construccion de memorias colectivas, mediante narrativas y procesos de
memoria historica, donde el valor de los lenguajes propios de un contexto expresa el dolor de su
poblacién y permite resignificar el pasado.

En linea con lo anterior, se destaca la importancia de la herramienta foto voz, debido a
que, su implementacion dio paso a la apropiacién de problematicas que se presentan en contextos
cercanos; a partir de esta experiencia se profundizé en la realidad que acontece la cotidianidad al
dejar de verla como una realidad ajena y empezar a tomar conciencia de la interconexion de
multiples problemas sociales como lo es la violencia, haciendo de esta problemaética algo propio.

Las fotografias que se tomaron en cada una de las experiencias permiten visibilizar el
problema desde una perspectiva subjetiva, que lleva a comprender las vivencias de la comunidad
gue padece o padecié esta problematica, generando nuevos significados aparentemente no
tangibles a partir de narrativas metafdricas. Parte de esa subjetividad se aparece entorno a la
violencia politica, puesto que muchas de las fotos tomadas revelan acciones que ponen de
manifiesto la dictadura de un poder y el pedido de justicia ante situaciones que el sistema a
legitimado dando paso a la violencia. Ademas, se pudo reconocer la susceptibilidad que sufren
estos espacios y la forma de superacion que intentan adaptar a su rutina las personas que los
habitan, de manera resiliente.

A esto se le suman, factores y elementos de valor simbdlico y subjetivos que se
encuentran en estas comunidades; la fuerza de voluntad, el sentido de lucha, las ganas de salir a

delante, de perseguir sus suefios y de levantarse tras haberse sumergido en la oscuridad y tocar
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fondo. Son parte de esos valores simbdlicos de resiliencia, de valor, de libertad, de justicia que
componen a estas comunidades, que buscan renacer de los escombros de la tierra, de la sangre,
del exilio, del sefialamiento y los actos injustos.

La imagen y la narrativa representan la movilizacion de nuevos significados del
constructo social, ambos elementos son dinamizadores de las memorias vivas de una comunidad;
con el andlisis de las narrativas se construye un capital simbdlico de lo que seria la memoria
colectiva diversificando aspectos culturales como el lenguaje, las mentalidades, el sentido de
identidad, reconocimiento y subjetividad.

Urbanczyk (2019), describe la memoria como algo inabarcable que, segun esta autora se
encuentra en permanente construccion y que, aunque en general se refiere al pasado, esta se
configura en el presente mediante los procesos subjetivos y fragmentados de recordar, que
dependen necesariamente de los intereses y las necesidades actuales del individuo o comunidad
que recuerda.

Hablar sobre experiencias de violencia puede desatar multiples polémicas, puesto que, no
toda la poblacion asume estos hechos de la misma manera, el dolor para algunos es un sentir
individual, privado e intimo. Relatar lo acontecido puede disparar una distorsion de principios
que fundamentan a las comunidades, haciendo ambiguas sus perspectivas. Un ejemplo de ello,
parte en Trujillo Valle, uno de los lugares donde se desarroll6 la foto-voz, donde luego de
presenciar crueles actos del Estado contra su poblacion dejando 342 casos de violencia,
desapariciones forzosas y masacre, una parte de su poblacidén no quiere dejar impune estos
hechos, sin embrago, la otra parte prefiere no tomar estos hechos desoladores como enfoque

principal del municipio; por lo que se han generado polémicas entorno a, si sostener el recuerdo
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de lo vivido mediante espacios de memoria historica o si dejar atras el pasado que duele y
acongoja.

El impacto que tienen las memorias en la sociedad implica la exposicion a multiples
transformaciones y cambios, pues con el pasar de los afios, el pasado seguira donde esta pero la
percepcidn que se tiene de este tenderd a cambiar de pendiendo de la generacion que lo recuerde,
la conexion que se genera con las memorias y las narrativas que surgen de estas interpretaciones,
representaran la importancia historica de los hechos acontecidos y serviran como un compuesto
valioso de informacidn que favoreceran a las llamadas intervenciones sin dafio, al reunir
elementos de valor impregnados de vivencias personales de dolor que podran ser entendidas
desde la intimidad de cada individuo.

Tras la reflexion y el andlisis de esta experiencia, se da cuenta que lo que se hizo fue
recrear la realidad histérica de algunas comunidades y a su vez dar paso a la construccion de la
memoria colectiva; contando la historia de estos contextos desde elementos intangibles, desde lo
oculto, intimo y silenciado; evidenciando un enfoque en comun enfatizado en un pasado
traumatico que amerita ser replanteado, visibilizado y recordado.

De esta manera, se resalta la importancia que se crea de la conexion que se hace con el
entorno como un determinante para la creacion de subjetividades en la intervencion del
psicologo con una comunidad. Ademas, se destaca la observacion como una herramienta
importante que permite la generacion de un espacio reflexivo que lleve a la comprension de las
problematicas psicosociales que se evidencian en Colombia.

En conclusién, la labor del psicologo en el abordaje de estas problematicas, puede llevar
al cumplimiento de varias funciones: por un lado, la funcién mimética de imitar la realidad al

reproducirla, salvaguardando ciertas caracteristica y contextos historicos, sociales, politicos,



27

economicos, culturales o del ambito ético o estético, propios de la época, y, por el otro lado, la
funcidn proyectista que consiste en idear las nuevas tendencias y modelos de comportamiento a
partir de la visibilizacion de los imaginarios, las sensibilidades, los gustos, las tensiones o las
rupturas emergentes en las identidades culturales, que impactaran la configuracion de las

conductas reales de los espectadores hacia el futuro (Urbanczyk, 2019, p. 4).
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Conclusiones

Esta actividad posibilito el acercamiento y la comprension de los diferentes escenarios de
violencia de Colombia y sus regiones, ademas de estudiar y conocer las subjetividades de
comunidades violentadas y afectadas emocionalmente por un conflicto que en muchos casos se
desconoce su causa. Esta experiencia es una realidad social que demuestra el sufrimiento
aferrado a memorias de quienes lo han vivido en carne propia, fenémenos como el
desplazamiento y el reclutamiento de personas ajenas a este conflicto que como consecuencia
ligan a su vida problemas de ansiedad y sentimientos de incertidumbre de lo que pueda pasar en
sus comunidades a futuro.

El conflicto armado en Colombia ha dejado cantidades de victimas que han tenido que
ver como se derrumban y se esfuman sus territorios frente a sus ojos, Colombia aun en la
actualidad sigue cargando con el peso de aquellos que ya no estan, dia a dia se revela una nueva
forma de violencia que acaba con la poblacién, deteriorando el juramento de salvaguardar los
derechos de su pueblo.

Detras de cada victima se oculta una historia de horror y circunstancias dolorosas,
lamentablemente, muchas familias quedan por fueras del foco de la justicia y siguen sufriendo a
costo de los deseos de poder de la figuras politicas y autoritarias. La zona rural es una de las mas
afectadas al ser el principal foco de las guerrillas, esta situacion da paso a muchos falsos
positivos que terminan llevando a la muerte a personas inocentes que solo buscaban una forma
de sobrevivir en su territorio.

Este trabajo toma relevancia al momento de la construccién y la memoria histérica de
Colombia y sus regiones, con la ilusién de que un dia la suerte de este pais cambie y logre verse

realmente el valor de la justicia que tanto anhelan.
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