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Resumen 

 
Esta reflexión se realiza con base al análisis de las situaciones sumergidas en las historias 

de violencia en Colombia donde la zona rural ha sido un sector que es rico en la 

producción de frutas, verduras y ganado lo cual ha sido por mucho tiempo sustento de 

muchos campesinos, con el pasar de los años esta abundancia natural lamentablemente se 

ha visto afectada en gran manera por el mínimo apoyo del Estado, donde se encuentran 

dificultades como la falta de acceso a semillas de calidad, poca existencia de cooperativas 

que fomenten el trabajo campesino, el no tener microcréditos adaptados a sus necesidades, 

la guerra que destruye sus sistemas de cultivo o almacenamiento así como se van 

perdiendo sus técnicas de cultivo la cultura y costumbre de la misma que no ha permitido 

al campesino ampliar su trabajo siendo hijos olvidados por el Estado, por motivos como 

estos aparece la pobreza y que ha llevado al campesino a buscar otras maneras de tener 

sustento económico, por factores como estos; Colombia ha sido un país marcado por la 

violencia a través de los años, siendo el campo, el sector que ha sido más afectado, el 

campesino quien ha recibido la mayor afectación por situaciones como el desplazamiento 

forzoso, el reclutamiento a grupos al margen de la ley, la pobreza, la violencia y el olvido 

del Gobierno, lo que ha generado una problemática social; es por estos motivos por los 

que se requiere realizar una intervención psicosocial con los campesinos para lograr 

evaluar la dimensión de las afectaciones sociales y psicologías que les han generado estos 

eventos y así empoderar la comunidad para que a través de la reconstrucción personal, la 

reparación, el perdón y la no repetición se conviertan en la fuerza motora para lograr salir 

adelante. Por medio de este trabajo como grupo colaborativo se ha desarrollado una 

conciencia analítica y reflexiva reconociendo las dimensiones de las problemáticas 
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sociales que se tienen en el país, desde el rol como futuros psicólogos realizar el abordaje 

y dar una propuesta como recursos de afrontamiento psicosocial al sufrimiento por 

violencia. 

Palabras claves: Violencia, Problemática social, Empoderamiento, Afrontamiento 

psicosocial. 
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Abstract 

 

This reflection is carried out based on the analysis of the situations submerged in the 

histories of violence in Colombia, where the rural area has been a sector that is rich in the 

production of fruits, vegetables and cattle, which has long been the livelihood of many. 

peasants, over the years this natural abundance has unfortunately been greatly affected by 

the little or almost no support from the State, where difficulties such as lack of access to 

quality seeds, little existence of cooperatives that promote peasant work, not having 

microcredits adapted to their needs, the war that destroys their cultivation or storage 

systems as well as their cultivation techniques are being lost, the culture and customs of the 

same that has not allowed the peasant to expand his work being children forgotten by the 

State, for reasons like these poverty appears and that has led the peasant to seek other ways 

to have economic sustenance, by factors like these; Colombia has been a country marked 

by violence over the years, with the countryside being the sector that has been most 

affected, the peasant who has received the greatest impact due to situations such as forced 

displacement, recruitment to groups outside the law , poverty, violence and neglect of the 

Government which has generated a social problem; It is for these reasons that it is 

necessary to carry out a psychosocial intervention with the peasants in order to assess the 

dimension of the social and psychological effects that these events have generated and thus 

empower the community so that through personal reconstruction, reparation, forgiveness 

and non-repetition become the driving force to get ahead. Through this work as a 

collaborative group, an analytical and reflective conscience has been developed, 

recognizing the dimensions of the social problems that exist in this country, from the role 
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of future psychologists to carry out the approach and give a proposal as psychosocial 

coping resources to suffering for violence. 

                     Key words: Violence, Social problems, Empowerment, Psychosocial coping. 
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Análisis Relatos de Violencia y Esperanza Relato Carlos Arturo 

 
Inicialmente el fragmento que llama la atención es “Yo me quedé esperando y 

esperando hasta que quince minutos después sentí una explosión fuertísima y cayeron todas 

las esquirlas; llegaron hasta donde yo estaba, me cogieron de frente y hasta me levantaron.” 

(Banco Mundial, 2009, p.5). Siendo esto el claro reflejo de lo inesperado, del impacto que 

deja un cambio repentino, sus modificaciones y alteraciones de las cuales no se está 

preparado para recibir, aceptar y continuar siendo un proceso largo donde se requiere un 

apoyo en su red familiar, social, económico y claramente psicológico brindando las pautas 

necesarias para aceptar esa situación y los cambios que implican, logrando resaltar y 

conocer esas otras habilidades que probablemente aún no se conocen y que pueden hacer 

una diferencia en ese cambio, la posibilidad que se tiene como seres humanos de 

adaptación, cambio, resiliencia y continuar pero de una manera distinta donde es posible 

aprender de este cambio y apoyar la sociedad para que no se viva más estos terribles casos 

donde se pierden vidas, se destruyen sueños y se altera la estabilidad de una familia. 

Este fragmento “Afortunadamente, en Bogotá me han colaborado muchas personas 

y me han apoyado mucho.” (Banco Mundial, 2009, p.5). Da una esperanza donde aún 

encontramos seres con una empatía grandiosa, con voluntad de ayudar a otro brindando esa 

luz que en momentos se siente perdida. 

El impacto psicosocial que se puede evidenciar en el contexto de la historia contada 

por Carlos Arturo es el daño moral dado que la víctima se debe enfrentar al miedo, la 

zozobra, el sufrimiento por su estado de salud y la descomposición de su proyecto de vida 

siendo el conflicto armado el principal promotor de que grupos como la guerrilla deja 

minas antipersonas las cuales como bien lo expresa Carlos son minas que no distinguen 
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entre edades, género o ninguna condición siendo lamentable cualquier perdida de un ser 

humano es lamentable los daños que causa en las personas tanto físicas, psicológicas y 

social es difícil de restaurar. 

La violencia lamentablemente va en aumento y son muchos los casos de las minas 

antipersonas que no logran tener acceso a una ayuda, muchos de estos casos se dan en 

lugares de difícil acceso entre otras condiciones que agrandan la problemática, siendo 

necesaria una intervención más profunda a ella que genere un impacto positivo. 

Otro impacto psicosocial es el rechazo, poco conocimiento y apoyo a las victimas 

donde algunas entidades, empresas o la sociedad no brindan un apoyo, integración a la 

sociedad la empleabilidad y normalización de su condición. 

Durante el relato se revela un posicionamiento subjetivo cuando el sobreviviente 

expresa su deseo de estudiar medicina o derecho la posibilidad de viajar, integrarse a la 

sociedad poder trabajar sumado a la idea y confianza se querer buscar maneras para ayudar 

a otras personas, la manera de que la guerrilla no siga colocando minas. 

Dentro de los significados alternos que podemos reconocer en el relato, respecto a 

imágenes dominantes de la violencia y sus impactos naturalizados, es el vacío que deja la 

muerte, donde se entra en una costumbre y se vuelve habitual la muerte por esta terrible 

acción de las minas, el proceso de reparación que es complejo y siendo un proceso muy 

largo para algo que debería tener una intervención inmediata donde es lamentable que las 

victimas vayan quedando en el olvido o sean invisibles ante la sociedad, sus actores 

políticos y el caso de reintegración laboral. 

En el relato, se reconocen las historias que demuestran un posicionamiento 

resiliente haciendo frente a esas imágenes de la violencia, pues expresa el deseo de 
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continuar con sus estudios, tratamiento médico, así como la reincorporación laboral y la 

posibilidad de frente su situación vivida poder ayudar a otras personas. 

Tabla 1. Preguntas Circulares, Reflexivas y Estratégicas 

 

 
 

Tipo de pregunta Pregunta 
Justificación desde el campo 

psicosocial 

Circular ¿Cómo ha cambiado la interacción y la 

relación en su familia después de que sufrió 

el accidente? 

Se busca una exploración de la 

estabilidad y relación familiar. 

Circular Entre sus padres ¿A quién considera que le 

ha afectado más lo sucedido? 

Exploración de vínculo familiar y 

determinar afectaciones en sus 

familiares. 

Circular ¿A Usted le molesta la conducta o 

comportamiento de su familia frente a su 

condición actual? 

Se busca determinar el grado de 

aceptación y apoyo dentro del grupo 

familiar de la víctima. 

Reflexiva ¿Qué significa para su vida ser víctima del 

conflicto? 

Se busca indagar si la experiencia le 

permite reflexionar sobre la 

problemática que viven muchos 

campesinos que como él han perdido 

algo en su vida 

Reflexiva ¿Qué aspectos negativos y positivos le deja 

este suceso a su vida? 

Se busca identificar si la experiencia 

ha movido algo en su ser que 

permita a través del dolor se pueda 

fortalecer y trabajarlo. 

Reflexiva ¿Qué quiere hacer en el futuro y cómo lo 

quiere lograr? 

Conocer y fortalecer una visión a 

futuro. 

Estratégica Usted manifiesta que quiere viajar fuera del 

país e integrarse a otra sociedad y trabajar 

Se pretende que Carlos pueda ver 

que a través de su experiencia y su 
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 ¿No cree Usted qué su crecimiento como 

futuro profesional puede aportar a otras 

víctimas? 

deseo de crecer profesionalmente 

puede aportar de manera 

significativa a la comunidad 

Estratégica ¿De acuerdo con su experiencia, cuál cree 

que sería la solución del conflicto? 

Se busca empoderarlo como 

conocedor de la problemática social 

del país y como desde su experiencia 

puede aportar para esa 

reconstrucción del país. 

Estratégica ¿Cree Usted que es posible implementarse 

otro tipo de estrategias que permitan 

reconocer a las víctimas y que sean 

indemnizadas a tiempo? 

Con esta pregunta se busca que 

Carlos pueda brindar desde su punto 

de vista como víctima, 

planteamientos que permitan 

acelerar el reconocimiento e 

indemnizar las víctimas 

oportunamente. 
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Análisis del caso Peñas Coloradas 

 

En el caso de Peñas Coloradas se encuentran emergentes psicosociales como los 

problemas de relación social, donde la comunidad es temerosa a una interacción con otra 

comunidad afectando la posibilidad de una inclusión social, la sensación de persecución 

logra traumatismos a nivel personal, familiar y local que se ve además con la afectación a 

comunidades cercanas que también salen damnificadas con este suceso. 

Surge también la transformación de las costumbres culturales y la creencias como 

consecuencia del cambio producto de la violencia, donde al emerger a otros lugares se 

conocen y plantean nuevas ideas alrededor de un mundo cotidiano. 

La estigmatización por el conflicto armado se presenta de manera recurrente por las 

diferentes masacres que aterrorizan a regiones enteras, en este caso cuando la población es 

estigmatizada por ser cómplice de un actor armado, el riesgo y el rechazo les impide 

circular libremente por el territorio, emplearse cuando es desplazado, se ve afectado el 

ámbito escolar de sus hijos e hijas con la dificultad de matricularse en centros educativos e 

incluso asentarse en nuevos municipios o lugares cercanos. La estigmatización también 

tiene repercusiones a nivel individual siendo obligados a huir de su vivienda por temor a 

morir tras ser tildados de ser cómplice de un actor armado. 

Adicional a estos sucesos, se suma los impactos a nivel territorial donde los grupos 

armados toman el control, convirtiéndose así en autoridad, situaciones que también se han 

presentado con las entidades del Estado como es el Ejército Nacional. 

Al proponer acciones de apoyo en situaciones de crisis ocasionada por la remoción 

que sufrió la comunidad se destaca la necesidad de hacer un proceso de intervención 
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encaminado a brindar un apoyo psicosocial, orientando a las víctimas para una adecuada 

toma de decisiones que lleven a una nueva proyección de su proyecto de vida, así como la 

comunicación con las organizaciones pertinentes para el restablecimiento de sus derechos. 

Además, es importante el trabajo con entidades comunitarias en las zonas de difícil 

acceso, donde se logre desarrollar planes de reparación social, actividades dirigidas al 

reconocimiento de sus habilidades y fortalezas así como en la disponibilidad de recursos 

con que se cuenta. 

Tabla 2. Presentación de estrategias de abordaje psicosocial para el Caso de Peñas Coloradas. 

 

 
 
 

  

 
Nombre 

Descripción 

fundamentada y 

Objetivo 

 
Fases - 

Tiempo 

 

 
Acciones por implementar 

 
Impacto 

deseado 

 

 

 

 

 

 
 

Estrategia1 

 

 

 

 

 

Retorno para 

la 

construcción 

de la 

comunidad 

Se busca fortalecer la 

comunidad, 

brindando 

herramientas que les 

permitan superar las 

vivencias traumantes 

y buscar un mejor 

futuro como sociedad 

Promover el retorno 

de la comunidad 

modificando las 

condiciones que 

dieron origen al 

Fase 1: 

Conocimiento 

de la 

comunidad 

15 días 

 
Fase 2: 

Empoderamie 

nto 

40 días 

 

Fase 3: 

Fortalecimient 

Espacios de diálogo, 

intercambio de saberes 

 
Empoderar la comunidad 

desde las experiencias 

vividas transformando el 

rol de victimas en 

constructores de cambio 

social 

 
Fortalecimiento de 

capacidades de 

organización social y 

Vigorizar la 

población para que 

de manera autónoma 

tomen nuevamente 

la fuerza necesaria 

para trabajar por su 

comunidad y buscar 

así un futuro mejor 

para ellos, dejando 

de lado la condición 

de víctimas para 

convertirse en 

sobrevivientes 
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  desplazamiento o de la 

comunidad 

30 días 

comunitaria.  

  
Nombre 

Descripción 

fundamentada 

y Objetivo 

 

Fases - 

Tiempo 

 

 
Acciones por implementar 

 

Impacto 

deseado 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Estrategia2 

 

 

 

 

 

 

 

Reconocimien 

to y 

fortalecimient 

o de 

habilidades. 

 

 
Se plantea con el fin 

de reconocer las 

capacidades que tiene 

la comunidad para 

fortalecerlas. 

 
Demostrar a la 

comunidad las 

capacidades tienen y 

que les pueden 

permitir la 

construcción de 

proyectos de vida 

Fase 1: 

Reconocimien 

to 

20 días 

 
 

Fase 2: 

Aceptación y 

enfoque 

15 días 

 
 

Fase 3: 

Fortalecimient 

o y 

construcción 

de metas 

15 días 

 
Espacios de interacción y 

escucha activa. 

 
Reconocimiento de 

habilidades y debilidades. 

 
El fortalecimiento de ellas 

mediante espacios de 

dialogo e interacción. 

 
Planteamiento de metas a 

corto, mediano y largo 

plazo. 

 

 

 

 

 

 
Se desea fortalecer y 

generar pautas de 

reconocimiento, 

construcción de 

metas que lleven a 

un plan de vida 

exitoso. 

  

 
Nombre 

Descripción 

fundamentada 

y Objetivo 

 
Fases - 

Tiempo 

 

 
Acciones por implementar 

 
Impacto 

deseado 

 
Estrategia 3 

 

Apoyo y 

soporte 

emocional 

Se busca acompañar 

a la comunidad 

víctima del conflicto 

desde el ámbito 

psicosocial. 

Fase 1: 
 

Acompañami 

ento 

15 días 

 

Apoyo y soporte emocional 

desde el reconocimiento 

del sentir. 

Acompañar y 

fortalecer en la 

comunidad la 

importancia que 

tienen para la 
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Escuchar a la 

comunidad con la 

intención de mitigar 

las afectaciones 

psicosociales 

vividas por el 

conflicto armado. 

Fase 2: 
 

Fortalecimien 

to a la 

comunidad 

30 días 

 
Contemplar las 

expresiones de sufrimiento 

frente a los eventos 

anormales propiciados por 

los hechos violentos en el 

marco del conflicto. 

construcción de 

paz desde su rol 

como víctimas 

del conflicto. 
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Informe analítico y reflexivo de la estrategia de la Foto Voz 

 

La interacción con el sitio o problemática seleccionada expresa el ánimo de 

fortalecer los conocimientos, reconocer el entorno, la apropiación de la temática dejando un 

resultado lleno de emociones, sentimientos y animo de continuar con una labor que un día 

se inició como sueño y que hoy se está pronto de lograr, dejando como resultado una 

cantidad de fotografías de forma clara y subjetiva su historia reflejada en un texto lleno de 

valor con el objetivo claro que logre comunicar lo que se está viviendo, transmitiendo un 

sentimiento de apropiación y divulgación de esta información puesto a que el impacto que 

se logra al interactuar con víctimas es indescriptible y sin embargo queremos expresarlo en 

forma de imagen, destacando el valor de aquellos quienes siendo víctimas de violencia 

recobran la confianza demostrando resiliencia ante el infortunio, reconstruyendo sus sueños 

y proyecto de vida. A esto se refiere la foto voz porque transmite la problemática social, “la 

consciencia más plena y activa del problema, que pasa a ser vivido también como propio y 

no sólo como ajeno” (Cantera, 2010, p. 201). Los conjuntos de imágenes presentadas tienen 

un valor subjetivo que es capaz de narrarse por sí solo, a nivel psicosocial una persona sana 

y estable psicológicamente puede ver el sufrimiento y sentir empatía frente al dolor y 

sufrimiento del otro. 

El contexto y la comunidad implicada en cuestión se ven afectada y a la vez 

animada por ayudar a quienes han sufrido por la violencia. Una muestra de solidaridad y 

trabajo en equipo se refleja en cada acción de acompañamiento, además de un ejemplo 

positivo para que las futuras generaciones actúen de mejor manera frente a algo tan 

importante como es el respeto y empatía hacia el otro. 
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El arte y la acción psicosocial permiten construir memorias colectivas, a medida en 

que se apropia de los diversos contextos, cuando más que observadores, se convierte en 

participantes, se crea un sentido de pertenencia, el cual permea y construye significado en 

la vida de cada persona. 

A través de las imágenes se observan las diferentes problemáticas sociales que se 

encuentran en la sociedad, el conocer estos espacios y sus protagonistas reconociendo que a 

través de la historia estos sucesos se repiten más seguido de lo que se puede pensar y que se 

requiere de una política social fortalecida y protegida por el Estado que permita la 

construcción de un acompañamiento para la comunidad. 

Las fotos permiten mantener vivos los recuerdos, así como se conserva en la 

memoria esas vivencias de dolor y desconsuelo que dejan el ver animales que son 

abandonados y maltratados, entristeciendo ese amor puro que solo ellos pueden brindar, 

como se observa lo vacío de un parque cuando la juventud se desvanece hundida por vicios 

que los alejan de un futuro prometedor solo dejan desconsuelo a madres que en sus ojos 

veían a sus pequeños niños crecer y con la ilusión de sirvieran a su comunidad. 

El dolor que causa la violencia, cuando aparece en el núcleo de una familia donde 

solo debe existir amor, paciencia y resiliencia para afrontar unidos la vida y actos barbaros 

oculta lo maravilloso y creador que es un hogar unido. 

La foto voz transmite sentimientos de dolor que nuestro país ha ido a lo largo de los 

años viviendo y que encarecido por ese desarrollo educativo solo nos queda seguir 

observando una comunidad dolida y maltratada hasta que algún día el lente de una cámara 
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muestre la gallarda sonrisa de un niño que puede crecer tranquilo, en paz y con cultura 

social. 

 

Link Página Wix 

 

                     https://kaviar1516.wixsite.com/diplomado-117/fotovoz-karen-atehort%C3%BAa 
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Conclusiones 

 

Realizar este trabajo ha permitido reconocer las vivencias de los campesinos 

tocados por la violencia social y el abandono del Estado, como la pobreza conlleva a buscar 

en el campo otras maneras de sustento y tener que ser víctimas de múltiples abusos como el 

desplazamiento, la violencia física y emocional. 

Con la capacidad de evaluar los eventos psicosociales traumáticos desde un enfoque 

narrativo como estudiantes en psicología se desarrolló el análisis del relato seleccionado, 

brindando así acciones que permitan afrontar y fortalecer la comunidad desde lo 

psicosocial. 

Se logró un camino reflexivo en los abordajes psicosociales de violencia 

reconociendo los diferentes marcos, su contexto y la realidad socio-política de igual manera 

los aportes y estrategias que se proponen como recurso al afrontamiento psicosocial. 

La presentación realizada mediante la estrategia Foto Voz demuestra la importancia 

de este tipo de herramientas logrando un acercamiento a las diferentes problemáticas 

permitiendo una compresión y memoria colectiva. 
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