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Resumen

El proyecto tiene como objetivo principal disefiar una propuesta de emprendimiento social que
contribuya a la disminucion del empleo informal en el campo de la construccion en elMunicipio
de San Alberto — Cesar. Para brindar solucion a la problematica identificada, se procedio a la
creacion de una asociacion integrada por trabajadores del sector constructor, a quienes se les
contribuird con el mejoramiento de la calidad de vida. Para la creacion de la asociacién se inicid
identificando el mercado objetivo, la poblacién beneficiada, los métodos definanciacion, la
innovacion que lo caracteriza, el modelo de Design Thinking a través de la descripcion de las
herramientas con sus diferentes técnicas, el reconocimiento de aliados y competidores, la

descripcion de las estrategias de mercado a implementar y la proyeccion operativa y financiera.

Palabras clave: Emprendimiento social, trabajadores, construccion, informalidad,

asociacion.
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Introduccion

En San Alberto-Cesar, siempre se ha presentado la problematica de la informalidad laboral,
siendo un tema que ha sido poco tomado en cuenta por los entes gubernamentales y la misma
comunidad. Llegar a la formalidad laboral es una necesidad que se debe cubrir y eso es loque
pretende este proyecto que se expondré a continuacion, describiendo las diversas alternativasde
apoyo que se les brindara a los trabajadores enfocandonos en el sector constructor del municipio
de San Alberto — Cesar; para lo cual, se constituird una asociacion constructora conformada por
personas que trabajan en el sector constructor de manera informal; lo que favorecerd y le
permitira a los integrantes suplir sus necesidades basicas, impactando positivamente en el sector

econdmico de la comunidad del Municipio.

Las Asociaciones son creadas bajo los principios de autogestion y democracia
participativa, caracteristica principal y esencial del sector solidario, que fortalece su desarrollo.
Actualmente, el apoyo por parte del gobierno a las sociedades asociativas es grande, por medio
de créditos y de proyectos que son destinados a la participacion de asociaciones que contribuyan
positivamente a la region, ya que este demuestra que la economia solidaria permite la integracion

de esfuerzos para producir inclusion social y superar desigualdades econémicas.

Con el desarrollo de este proyecto se pretende brindar solucién a la problematica del
trabajo informal en el sector constructor y del desempleo en el municipio de San Alberto —
Cesar, que es causado por la faltade acceso a estudio técnico y especializado de diferentes areas
de estudio, el objetivo es luchar con la informalidad llegando a una efectividad del 80% de

personal que trabaje de manera formal en la region y bajando la tasa de empleo. Basandonos en



estas problematicas, se propone realizar un proyecto de emprendimiento social que permita

asociar a todas las personas con perfil laboral relacionado a el area de la construccién de obras.

A través de la Asociacion “AsoConstructor S.A.S, se pretende realizar una conformacion
de empresa que favorezca a todos los asociados, basados en el principio de equidad. Es muy
importante resaltar que, la asociacion contara con todo lo establecido por la ley, lo que mejorara

la calidad de vida de las personas que la conformaran.

La formulacion para el desarrollo de este proyecto inicia con la identificacion de la
problematica social, basandose en la presentacion de la propuesta de innovacién social y la
formulacién de la propuesta de valor. También, se plasmaran las ideas, causas delproblema,

soluciones vy estrategias para desarrollar efectivamente el proyecto.

Todo esto se desarrollara teniendo en cuenta los parametros legales y el criterio de
innovacion que aporta este proyecto, ya que nuestro principal objetivo es suplir una necesidad
que tiene la comunidad y ser mutuos beneficiarios de esta union. Deseamos crear confianza y
sobre todo calidad en cada una de nuestras labores a desarrollar en los cuales formaremos y

ofreceremos personal calificado.



Justificacion

El trabajo informal en el campo de la construccion es una problematica frecuentey evidente en
el Municipio de San Alberto — Cesar, donde los trabajadores Gnicamente tienen acceso al pago
econdmico por su servicio prestado diariamente, sin un acceso a las prestaciones y seguridad
social establecida por la ley; dichasituacion afecta la calidad de vida de los implicados, como
también la de sus familias. Por este motivo, se hizo necesario la ceracion de una asociacion
donde los trabajadores informales tengan la oportunidad de hacer parte de ella, prestando un
servicio constructivo en la Region del Cesar, lo que les permitira obtener ingresos econdémicos
dignos y acceso a lo establecido legalmente. Se disefia el proyecto teniendo en cuenta la
problematica a solucionar, estableciéndose diferentes formas de solucion, las entidades
implicadas, las formas de iniciar con la puesta en marcha del proyecto y los resultados que se

esperan en su ejecucion.
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Objetivos

Objetivo general

Crear una asociacion en el Municipio de San Alberto — Cesar que conlleve a la disminucion del
trabajo informal en el campo de la construccion, logrando la formalidad con la implementacion
de las prestaciones legales, y aportando al mejoramiento de la calidad de vida delas personas

implicadas.

Objetivos especificos
1. Identificar inicialmente la problematica que afectaa los trabajadores en el campo de la

construccion.

2. Determinar las oportunidades y debilidades concernientes al proyecto de emprendimiento.

3. Establecer la metodologia de Design Thinking con sus debidas fases y herramientas

que describiran y favoreceran el desarrollo del proyecto.

4. establecer y disefiar estrategias de mercado para promocionar el proyecto de

emprendimiento social.

5. Determinar los recursos financieros que soportaran el desarrollo de esta asociacion
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Identificacion y Descripcion de la problematica

Se identifica actualmente la informalidad y desempleo en el sector de la construccion en el
municipio de San Alberto — Cesar como una problematica que afecta la calidad de vida de los

trabajadores.

Segun una entrevista realizada al secretario de Gobierno del Municipio de San Alberto —
Cesar, el 4% de la poblacion labora en el sector constructor. Ninguna de las personas que integra
el campo constructivo lo hace de manera formal; lo que pone en riesgo la salud, bienestar y

futuro econdmico de cada uno de ellos.

El porcentaje descrito anteriormente indica las falencias que se estan presentando en la
construccion, conllevando a que las personas que lo integran no tengan garantizada su calidad de
vida y su futuro econdmico. Aunque, en el Municipio existen diferentes fuentes generadoras de
empleo como lo son la agricultura, la ganaderia y el comercio, el sector constructivo también es

relevante en la generacion de empleo y sustentabilidad econdmica de la poblacion.

La problematica presente en el sector constructor es la informalidad, conllevando a que
las personas que lo integran no obtengan una seguridad social, el pago de las prestaciones de ley,
espacios recreativos y capacitaciones que favorezcan el desarrollo personal, social y laboral.
Estos aspectos mencionados, demuestran falencias laborales que afectan de diferentes maneras la

calidad de vida que debe tener el ser humano.

A través de entrevistas realizadas a maestros y oficiales de construccion, se obtuvo
informacion respecto a que aproximadamente 731 personas dependen econdmicamente de este
sector, donde existen diferentes cargos como ayudantes de obra, oficiales, maestros, estucadores,

pintores, plomeros, instaladores de cielo rasos, entre otros. Por ende, se procedi6 al disefio del
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proyecto de emprendimiento social, el cual beneficiara a corto, mediano y largo plazo a la
poblacién involucrada. Cabe resaltar que, la formalidad en el &ambito laboral es un requisito base
para el mejoramiento de la calidad de vida, siendo este un principio fundamental para el

desarrollo del proyecto.

Idea de emprendimiento relacionando oportunidades y debilidades
El presente proyecto se focalizara en el sector constructor para trabajadores informales, con el fin
de tener en cuenta cada ente, cada individuo y cada parte que se deba mejorar para que el
proyecto sea exitoso, siendo esta una opcion para generar empleo mediante los servicios que
prestara la asociacion en labores de construccion, acabados, pavimentacién, alcantarillado,
asesorias, disefio de planos, etc. para entidades publicas, privadas, empresas y hogares

garantizando servicios de calidad y mejorando las condiciones laborales de estas personas.

La creacion de la asociacion es un proyecto de emprendimiento social sumamente
importante en el ambito laboral y econdmico del Municipio de San Alberto — Cesar; ya que,
transformara el sector de la construccion y actuara en pro de los trabajadores que lo integran,
conllevando al mejoramiento de la calidad de vidade cada uno de ellos. A continuacion, se

relacionan las diferentes etapas para constituir una asociacion:

Etapa 1 — Asociativa: En esta fase después de haber identificado las personas directamente
afectadas por la problemética planteada, se asociaran a todas las personas que su fuente de
ingreso provenga del sector de la construccién, para de esta manera crear un ambientelaboral
formal donde ellos ejerzan sus labores, aumentando su experiencia con capacitaciones e
inmersion directa en los ambientes laborales.

Después de tener conformada la asociacion se realizaran los siguientes pasos:
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1. Elaboracion y socializacion de estatutos
2. Asamblea para elegir junta directiva

3. Legalizacion de la asociacion

Etapa 2 - fondo de ahorro y crédito: Cuando ya esté conformado el grupo de asociadosel paso
a seguir consiste en crear un fondo de ahorro y crédito, donde cada asociado tendré la capacidad
de ahorrar un valor econémico, logrando que después de cierto tiempo cuando ya se haya
consolidado un capital minimo para la funcionalidad del fondo, es0s mismos recursos serviran
para brindar créditos entre los mismos asociados, aplicando los principios de igualdad y
economia colaborativa.
Etapa 3 — Asociacion: Cuando ya se tenga en funcion la asociacion y su fondo de ahorroy
crédito, se procede a la creacion de una gran Asociacion de forma legal, realizando los siguientes
pasos:

1. Inscripcion en la camara de comercio

2. Tramite de RUT

3. Tramites en la economia solidaria

4, Tramite de datosante la DIAN

Permitiendo de esta manera unir a los trabajadores del sector de la construccion para
unir esfuerzos y brindar soluciones a mayor escala en el tema de recursos econdémicos para los
asociados, permitiéndonos solucionar a mediano plazo la problematica del mejoramiento de

recursos para pequefias inversiones de quienes la necesitan.

Por otra parte, esto permite que las entidades publicas o privadas que desarrollan

proyectos de inversion en el sector de infraestructura dentro del territorio fijen contrataciones



con la Asociacion, beneficiando a todo el sector y a las personas que laboran en esta; de igual

manera, se pretende una expansion para poder llevar a cabo acuerdos municipales y

gubernamentales, donde los principales beneficiarios sean los entes de la misma region,

aumentando las ofertas en cuanto a infraestructuras rurales y urbanas.

Los estatutos de la asociacién contendran como minimo:

9.

El nombre, identificacion y domicilio de los constituyentes y/o fundadores.
Elnombre de la Asociacion.
El Domicilio principal (la ciudad o municipio donde vaadesarrollar su objeto social
La Duracion (que para las Asociaciones debe ser definida).
El Objeto o la finalidad (que normalmente es de bienestar social).
Los 6rganos de administracion, indicando su composicion, designacion, funciones,
quérum de liberatorio y decisorio y las facultades del representante legal.
(Normalmente son: la Asamblea de asociados, la Junta Directiva, el Representante
Legal).
Los derechos, deberes y prohibiciones de los asociados y las condiciones para su
admisién, retiro y suspension.
La periodicidad de las reuniones ordinarias y los casos en los cuales se convoca a
reuniones extraordinarias. (Indicando quien convoca, como convoca y cuando

convoca).

El patrimonio y la indicacion de su conformacion, administracion y manejo.

10. Las facultadesy obligaciones del Revisor Fiscal (es opcional para las asociaciones).

11. Las facultadesy obligaciones del Fiscal (es obligatorio para las Asociaciones).

15
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12. Las causales de disolucion y la forma de hacer la liquidacion, indicando la destinacion
del remanente a una entidad de utilidad comun o sin de animo de lucro, que persiga
fines similares.

13. Una vez elaborada el Actade Constitucion y los estatutos de la Asociacion, se
presentara para registro en la Camara de Comercio una copia auténtica o copia
secretarial del acta de Constitucion junto con los estatutos de su entidad. Después de
registrada la entidad sin &nimo de lucro en la Camara de Comercio, se enviara una
copia autenticada del acta de constitucion, los estatutosy un original del certificado
de existencia y representacion legal expedido por la Camara de Comercio, a la entidad

gubernamental que ejercera inspeccion, control y vigilancia.

Etapa 4 - funcion de la Asociacion: La asociacion brindara apoyo a los Asociados para
fomentar la formacion profesional continua y el desarrollo en el &mbito laboral de los
trabajadores miembros de la asociacion, procurando una intervencion directa con la comunidad y
haciendo parte en diferentes proyectos de construccion con los cuales se beneficie la zona rural y
urbana.

Buscar y respaldar contratos por medio de los servicios de construccion de viviendas en
material y en madera, remodelaciones, edificaciones, acabados, demoliciones, pavimentacion de
vias, alcantarillado, placa huellas, construccion de corrales, piscinas, instalaciones eléctricas,
alquiler de herramientas, servicios de personal con otras constructoras, asesorias y disefio de
planos para la generacion de ingresos con el fin de conseguir recursos suficientes para el buen
funcionamiento de la asociacién, permitiendo el desarrollo econdmico de las personas que la

conforman.
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Oportunidades y debilidades

Para el disefio de la asociacion ha sido necesario identificar las oportunidadesy
debilidades que influyen en el desarrollo de este, logrando asi contrarrestar los aspectos

negativos.

Oportunidades.
En la construccion de este proyecto se identificaron variedad de oportunidades que influyen
positivamente en la puesta en marcha de la asociacion, lo que indica que el proyecto sedirige por
buen camino, favoreciendo el desarrollo econémico y social del Municipio. A continuacion, se
describen las oportunidades:

1. No existe una asociacion de constructores en el municipio.

2. Laasociacion responde una necesidad social, llamada formalizacion laboral.

3. Genera rentabilidad econémica, ya que, tendran todo lo establecido legalmente.

4. Evolucion y desarrollo econémico de la region.

5. Integrar atodos los trabajadores del sector constructor para la constitucion de la

asociacion.
6. Apertura en el mercado, con la promocion de diferentes actividades constructivas en

la zona rural y urbana.
7. Reconocimiento del Municipio por tener empresas con fines sociales.

8. Nuevos mecanismos para ofrecer el servicio, mediante trabajadores preparados en

cada area de la construccion.
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Debilidades.

Es claro que en la construccion del proyecto se han identificado debilidades que no afectara el
desarrollo de este, pero, se tendran en cuenta para modificar los aspectos que puedeninfluir
negativamente. A continuacion, se relacionan las debilidades:
1. Poco tiempo de vida en el mercado de la construccion.
2. El'mercado no conoce de la Asociacion, lo que sera una dificultad al inicio, pero,
se mejorard durante el desarrollo de este.
3. Dudasde la comunidad para vincularse a la asociacién por ser nueva en el
Municipio y mercado.

4. Dificultad al acceso econdmico.

Aportes sociales y poblacion beneficiaria

Aporte social.

Con este proyecto de emprendimiento se aportara positivamente al gremio de la construccion
del Municipio de San Alberto - Cesar, quienes hacen parte de nuestra sociedad ytienen
derecho a un trabajo digno que favorezca su calidad de vida. Este proyecto estd encaminado
en aportar las condiciones adecuadas para que este gremio ingrese a laborar de manera legal
con su debida seguridad social, mecanismos de ahorro, prestaciones de ley y capacitaciones

gestionadas por entes de aprendizaje.

Poblacion beneficiaria.
La ejecucion de este proyecto beneficiard a gran parte de la poblacion que labora en el campo

constructor, abarcandose en un principio al 25% de personas que laboran en el sector de
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la construccidn, continuando el proceso publicitario para lograr integrar a gran parte de la
poblacién identificada. Se pretende que las modificaciones en cuanto a la formalidad del trabajo
que ofrece la asociacion abran un campo en cual se beneficie y se interese la poblacion a la que
se le ofrece el servicio. Las personas que trabajan en este sector podran acceder a todas las
cuestiones legales, priorizando su calidad de vida y sus derechos como trabajador. Este proyecto
estara constituido inicialmente por aproximadamente 25 personas, logrando continuar con la

incorporacién totalde 250 trabajadores, sabiendo que 731 personas trabajan en este sector.



20

Innovacion social

El proyecto se denomina Asoconstructor S.A.S— Asociacion de constructores y mandos medios
del sur del Cesar, emprendimiento social que estd encaminado a la generacion empleo enel
campo de la construccion. Se considera un proyecto innovador, puesto que, permitird un cambio
social significativo a través de una vision emprendedora de las personas que lo integran,
reduciendo el trabajo informal en el sector de la construccion e influyendo positivamente en la

calidad de vida del personal.

Impacto social

La creacion de la Asociacion Asoconstructor S.A.S impactara socialmente a las apersonas que se
encuentran laborando en el sector de la construccion, logrando ampliamente disminuir el trabajo
informal a través de la implementacion de todas las prestaciones sociales que por ley les
pertenece. También, podran contar con un sistema de ahorro y crédito creado por los mismos
asociados para su crecimiento econdmico. Cuando se genere una formalidad por parte de los
asociados a la empresa, también, se creard un respaldo de confianza para la comunidad en
general al tener personal capacitado, lo que permitird que las personas deseen acceder a este

servicio.

Considerando que el objetivo social del proyecto consiste en garantizar la formalizacion
de los trabajadores en el sector de la construccion, mejorando la capacidad competitiva y
productiva. El proyecto a través de capacitaciones potencializara las fortalezas, destrezas,
habilidades de los integrantes, para que de esta manera se conviertan en trabajadores eficaces y

eficientes para el beneficio del proceso productivo de la Asociacion.
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Factor productivo

Consiste en la implementacién de aquellos recursos que son esenciales para la producciénde
bienes y servicios que ofrece la asociacion, con el fin de satisfacer las necesidades de los
asociados, creando un sistema unico de empleo. Se realizard una campafia en la cual se
socializara un portafolio de servicios util, donde se vera beneficiado cada cliente, tendiendo en

cuenta sus necesidades.

Brindar una mejor calidad de empleo y de vidaa los asociados con la debida seguridad y
confianza, para que la asociacion crezca de la mano de ellos al tener una fuente de empleo con
mayores garantias como sus prestaciones, seguridad social, fuentes de financiamiento para sus

proyectos propios, capacitacion, asesoria y acompafiamiento en su area.
Los insumos con los que contara la Asociacion son los siguientes:

1. Mano de obra: En esta estaran involucrados todos los integrantes de la asociacion,
quienes trabajaran en pro del desarrollo de la asociacion.

2. Recursos técnicos: Es el registro de la cooperativa en el marco legal, para garantizar
la legalidad y servicios de esta.

3. Recursos materiales: son los bienes materializados con los que va a contar la
asociacion que son: Maquinaria y equipos: radiales, taladros, caladoras, sierras,
rozadoras, perfiladoras, mesas de corte, pistolas de polvora, martillos rompedores,
pistolas de tiro, maquinas de corte de agua, maquinas de azulejos, batidoras, sierras
circulares, vibradoras, soldadoras eléctricas, pistoletes y demas maquinaria necesaria

para la ejecucion de obras de construccion.
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También, existirdn materiales instalados como la linea de acometida, caja general de
proteccion, linea repartidora, centralizacion de contadores, derivaciones individuales, interruptor

de control de potencia.

Recurso humano: es el recurso mas importante porque de este depende el funcionamiento
y desarrollo de la Asociacion, logrando que esta funcione de manera exitosa, lo que conllevara a
lo siguiente: conducir una rentabilidad mas alta y actitud del personal més positiva, proponer
mejorar las condiciones minimas legales exigibles para las debidas prestaciones de su oficio,
crear mejor imagen, mejorar la relacion entre todos los asociados, contribuir a la formacion de
lideres y dirigentes, promover al desarrollo y crecimiento de la Asociacion y desarrollar un

sentido de progreso y pertenencia en los asociados.

Financiacion (Pensando en la fuente de recursos econdmicos para la puesta de la propuesta)

Cada persona socia que inicialmente conformara la asociacion, brindara un aporte
economico de base para la puesta en marcha del proyecto. También, se realizara contacto con las
entidades bancarias para obtener préstamos econdmicos, y también se presenta la oportunidad
con el fondo emprender. De igual forma, se establecera contacto con los proveedores para el
crédito de los materiales necesarios y se realizaran contratos directos con clientes, de quienes se

recibird un anticipo en la ejecucion de obras.

Mercado Objetivo
Este proyecto tiene como mercado objetivo toda la poblacion interesada en temas de
construcciones y remodelaciones, ya sea del sector publico o privado, rural o urbano. Todo esto

busca disminuir el trabajo informal en el sector de la construccion y disminuir el desempleo en el
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municipio de San Alberto — Cesar, donde nuestro enfoque son los maestros, oficiales,
estucadores, pintores e instaladores de cielo rasos, con el fin de brindarles oportunidades
laborales gracias a nuestro amplio portafolio de servicios, también, se les ofrecera condiciones
laborales justas en los cuales ellos puedan llevar a cabo y con comodidad sus labores, dando el
mejor desempefio y garantizando que las obras de infraestructura sean abarcadas por personal de
la misma region, brindandoles seguridad social, pension y de méas prestaciones de ley, ofreciendo

este servicio a toda la region.
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Modelo de Negocio basado en Design Thinking
A través del modelo Design Thinking se comprendera de manera profunda la
problematica a solucionar, donde se generaran estrategias innovadoras que tienen como objetivo
impactar positivamente a la poblacion informal del sector de la construccion, conllevando a la
satisfaccion efectiva de sus necesidades. En este proyecto se describiran las fases del Design

Thinking con sus debidas técnicas seleccionadas, de la siguiente manera:

1. Empatiza: se explicara a partir de la técnica del mapa mental.

2. Define: Se abordara através de la herramienta diagrama causa y efecto.
3. ldea: Se explicara mediante la técnica de los seis sombreros para pensar.
4. Prototipa: Se contextualizard mediante la técnica de infografia

5. Testea: Explicacion a través de la aplicacion de una encuesta.

Empatiza

En el proceso de Design Thinking comienza con la importancia de dar manejo a la problemética
del trabajo informal en el sector de la construccion, brindando soluciones a los problemas y
necesidades de los usuarios implicados, buscando mejorar sus condiciones de vida,por lo que

satisfacerlas seran la clave de un resultado exitoso.

Después de revisar detalladamente cada una de las técnicas, se considera que la mas
apropiada para explicar dicha fase es el mapa mental, ya que esta es una herramienta que ayuda
al desarrollo de un pensamiento y sus posibles conexiones con otros, favoreciendo la fluidez de

ideas. A continuacidn, se plasma la figura que explicara la herramienta:



Figura 1.

Mapa mental del proyecto

Nota: Elaboracion propia.

Define

Durante la etapa define debemos escribir la informacion recopilada durante la fase
empatia y quedarnos con lo que realmente aporta valor y nos lleve al alcance de nuevas
perspectivas interesantes, identificando problemas cuyas soluciones seran la clave para un

resultado innovador.
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Se selecciono la herramienta de diagrama causa y efecto a través de la cual se describira
la informacién concerniente a la problematica que se pretende contrarrestar, exponiendo aquellos
factores que influyen negativamente y no han permitido el mejoramiento de la calidad de vida de

la poblacion a beneficiar, lo cual estard plasmado en la siguiente figura:

Figura 2.

Diagrama causa y efecto del proyecto

Mano de obra Métodos Medicién
Trabajo independiente y
Baja motivacitn Jornadas de trabajoen Sg_gu_r,ldad social y
exceso. afiliacion a la ARL
Falta de capacitacion Informalidad laboral
laboral por parte contratistas
Falta de supervision Trabajo
informalenel
sector de la
construccion en
San Alberto -
Cesar
Mucho ruidoy
. Ui Contaminacion por
inadecuado de las C02

Herramientas de
trabajo en mal

estado
. Materiales a alto costo
Climalaboral
inadecuado yala
carga laborar
Dificil accesc
Maquinariay equipos Medio ambiente Materia prime

Nota: Especificacion de las causas y efectos del proyecto de emprendimiento social.
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Idea
Teniendo en cuenta la problematica que es el trabajo informal en el sector de la construccion en
el municipio de San Alberto -Cesar, la fase idea favorece al pensamientoexpansivo donde se

deben eliminar los juicios de valor, generando soluciones visionarias.

En esta fase se empezaran a crear soluciones para los problemas concretos encontrados.
Ahora bien, se tratara de brindar soluciones para esos aspectos elegidos, donde se pudieron
determinar las necesidades y deseos del usuario. Esa fase se abordara través de la técnica de los
seis sombreros, en la cual se describiran las discusiones en torno al proyecto, permitiendo la
toma de decisiones para el fortalecimiento de este. A continuacion, se plasma esta herramienta en

la siguiente figura:

Figura 3. Técnica de seis sombreros para pensar

Sombrero blanco / \
La problematica afecta a las 731 personas que laboran en el sector

e

" de la construccion y sus familias, la solucion es beneficiar a estas

personas Yy a sus familias mediante la creacion de la asociacion, ya que

" \estas personas son las directamente afectadas. /

U T e

Sombrero rojo f \
, Es muy triste observar que en este municipio haya tanta

informalidad en el sector de la construccion, debido a que estas personas
no cuentan con seguridad social, cotizacion de pension y demas

prestaciones de ley y ademas tienen bajos ingresos para poder tener una

eror calidad de vida tanto de ellos como la de sus familias. J




Sombrero negro

BTN RILLUD R N A o R ST B AN G

Sombrero amarillo

Sombrero verde

\Ies alcanza.
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/ Como podemos organizar a estas personas si no tienen estudios \

técnicos y viven del diaa dia, sino cuentan con un ingeniero, arquitecto,
tecndlogo como lider para que los guie en tener un trabajo organizado,
colaborativo y los capacite en el trabajo que realizan, como pueden llegar

ahorrar si viven del dia a diay no tienen el habito de hacerlo o porque no

/ Mediante la asociacion se dara el trabajo colaborativo, se brindah

capacitaciones por medio del Sena y del profesional que tiene la

Asociacién para que de esta manera contemos con personal calificado y
profesional, garantizando el desarrollo profesional de la asociacion y el

prestigio de esta.

 —tpay

Con los recursos ahorrados se permitira hacer préstamos a los

N

f Con el personal capacitado podemos elegir al personal méas \

destacado para que sean lideres profesionales en el area de la

construccion y puedan guiar al personal hacer las cosas de la mejor

manera garantizando la seguridad, credibilidad y confianza en los

K El proyecto de emprendimiento social que se plantea como \
solucion para el trabajo informal en el sector de la construccion del

municipio de San Alberto - Cesar cuenta con cuatro etapas.

Etapa 1: Asociar a los trabajadores que su ingreso provenga

Qel sector de la construccion. J




/ Etapa 2: Fondo de ahorro y crédito, este sera creadongara \

Si mismos.

Qversién gue se necesita.

que cada socio ahorre un valor minimo y este sirva para créditos de

Etapa 3: Asociacion, agrupar a todos los asociados para

brindarles soluciones a una escala mayor en temas economicos y la

/

Nota: Dentro de la técnica se exponen diferentes aspectos relevantes para la construccion

de la asociacion.

Prototipa

Para desarrollar un andlisis del sector de la construccion en el departamento del cesar, esde gran
importancia tener en cuenta factores como el Plan Basico de Ordenamiento Territorial - Cesar
(PBOT); EI PBOT segun el acuerdo de plan de ordenamiento territorial para el Cesar se define
“El Ordenamiento Territorial Municipal comprende un conjunto de acciones politico —
administrativas y de planificacion fisica concertadas, emprendidas por el municipio, en ejercicio
de la funcién publica que le compete, dentro de los limites fijados por la Constitucion y las
Leyes, en orden a disponer de instrumentos eficientes para orientar el desarrollo del territorio
bajo su jurisdiccion, y regular la utilizacion, transformacion y ocupacion del espacio, de acuerdo
con las estrategias de desarrollo socioeconémico, y en armonia con el medio ambiente y las

tradiciones historicas culturales.

En esta etapa, atraves de la técnica infografia las ideas se haran realidad, ya que, se

construirdn prototipos para hacer las ideas palpables y que permita visualizar posibles
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soluciones, colocando de manifiesto las partes y elementos que se deben mejorar o refinar antes

de llegar al resultado mediante la técnica de infografia.

Figura 4.

Etapas del proyecto AsoConstructor
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Nota: Se especificaron las diferentes etapas de las que se compone el proyecto.
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Testea
En esta fase se llega al final de nuestro objetivo haciendo el recorrido de todas las herramientas
utilizadas que consisten en la creacion de la Asociacién que nos permita mejorar lascondiciones

devida de cada asociado en el municipio de San Alberto — Cesar.

Ayudando aidentificar mejoras significativas, fallos a solucionar, posibles carencias,
durante esta fase evolucionaremos nuestra idea hasta convertirla en la solucion que estabamos
buscando Actualmente en San Alberto existe un 4% de personas que laboran en el sector de la
construccion de manera informal para poder llevar el sustento a sus hogares viviendo del diaa
dia, es por eso la importancia de crear una Asociacion para integrar a todas esas personas y
mejorar su calidad de vida, brindandoles capacitacion laboral, seguridad social y buena calidad
laboral. Las labores en las que se van a desempefiar son construccion de viviendas en material y
en madera, remodelaciones, edificaciones, acabados, demoliciones, pavimentacion de vias,
alcantarillado, placa huellas, construccion de corrales, piscinas, instalaciones eléctricas, alquiler
de herramientas, servicios de personal con otras constructoras, asesorias y disefio de planos,
algunas de estas funciones son funciones técnicas y la empresa se vera responsable de la

capacitacion y el funcionamiento de sus operadores.

Para la verificacion de la viabilidad deldesarrollo del proyecto en el Municipio de San
Alberto - Cesar, se disefi0 una encuesta con dos preguntas especificas y relevantes a una

poblacion de 100 personas.

1. (Estarian dispuestos apoyar nuestra iniciativa de la Asociacion Asoconstructor S.A.S

para brindar oportunidad a los trabajadores del sector de la construccion?

2. ¢Le gustaria ser parte de nuestra Asociacion?
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Gréafical.

Pregunta No 1.

iles gustaria apoyar nuestra iniciativa de la Asociacion AsoConstructores
para brindar oportunidad a los trabajadores de sector de |a construccion?

0,00%

s5i =m0 nosabe

Nota: EI 87% de los encuestados respondieron que les gustaria apoyar la iniciativa de la
creacion de una asociacion para trabajadores en el sector de la construccion, ya que, estaria
establecida de forma legal, lo que nos impulsa para proseguir con el desarrollo del presente

proyecto.
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Gréafica 2.

Pregunta No 2.

éLes gustaria ser parte de nuestra asociacion?

1 si =no « nosabe

Nota: El 80% de los encuestados dijeron que les gustaria ser parte de la asociacion, ya
que, se implementaran todos los requisitos de ley y no tendrian preocupacion constante de correr
riesgos. Por lo tanto, se evidencia que este sector es receptivo al objetivo y estrategias de
proyecto, lo que la hace una propuesta econdémica viable no solo para la region en general, sino

para el crecimiento de todo el Municipio, con vision de ser reconocidos nacionalmente.

Se observa que los resultados de la encuesta fueron muy satisfactorios, ya que a la
mayoria de las personas les gustaria apoyar este proyecto de emprendimiento y ser parte de este,

lo que impulsa a la continuacion de su creacion y fortalecimiento del mismo.

También, se selecciond la técnica poster, la cual mediante la siguiente figura pretende

especificar la publicidad del proyecto:



Figura 5.
Publicidad del proyecto

Emprendimiento social - San Alberto - Cesar

Nota: Se realizé el disefio de la publicidad para emprendimiento social a llevar a cabo.

34
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Disefio de Estrategias de Marketing

Descripcién detallada de los atributos y beneficios del producto o servicio
Con el proyecto de emprendimiento social se pretende integrar a la asociacion a los
trabajadores del sector de la construccion que viven del diario en el municipio de San Alberto —

Cesar.

Al cliente final como lo son las constructoras, personas naturales y entidades publicas y
privadas, se les ofrecera y se les garantizara un excelente servicio en las obras que deseen
contratar con nosotros, ya sean para la construccion de viviendas en material y en madera,
remodelaciones de viviendas, corrales, pavimentacion, alcantarillado, asesorias y disefio de
planos cumpliendo siempre con todos los estandares de calidad y normas requeridas en este

sector laboral y de la construccion.
Atributos esenciales para operaciones del servicio:

1. Mano de obra calificada

2. Competencia y capacidad

3. Cortesia, cuidado, entrenamiento
4. Responsabilidad y cumplimiento
5. Confiabilidad y constancia

6. Eficiencia y seguridad
Beneficios:

1. Satisfaccion de necesidades en un determinado nicho del mercado.

2. Trabajos garantizados cumpliendo con todas las normas de calidad.
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3. Los clientes pueden disefiar sus estilos y disefios de viviendas al gusto

4. Se les brinda asesoria de informacion profesional en el sector de la construccion.

5. Dentrode la estrategia de mercado es sumamente importante el disefio de la
marca, imagen Y eslogan que identificard y formalizara el proyecto, lo cual esta
establecido en la siguiente figura:

Figura 6.

Marca, imagen y eslogan del proyecto

Emprendimiento social - San Alberto - Cesar

Nota: Se procedi6 a realizar el disefio de la imagen, marca y eslogan propios de la

asociacion.

Grupo objetivo del proyecto
El proyecto tiene como lugar de desarrollo el municipio de San Alberto Cesar, dondese

vinculara a los trabajadores informales del sector constructor para el desarrollo de obras de
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infraestructura, construccion de viviendas en material y madera, remodelaciones, pavimentacion,
placa huella, corrales, alcantarillado, asesorias y disefio de planos, donde los principales clientes
serian empresas publicas y privadas del municipio, entidades gubernamentales, habitantes de las
zonas rurales y habitantes del municipio, ya que los consumidores en el sector de la construccion
buscan servicios muy especificos, realizan estudios e investigaciones muy prolongadas antes de

confirmar o adquirir un bien.

San Alberto es municipio que cuenta con una extension de 676.1 km2 con un promedio
de vivienda de 4.500 casas entre el area urbana y rural, donde el 75% esté construida en material
y el 25% en madera, dentro de las casas hechas en material encontramos algunas en mal estado,
en obra gris, obra negra y sin acabados, a este mercado es donde se pretende llegar para ofrecer

nuestro servicio. Se especificara la segmentacion del mercado objetivo en la siguiente figura:

Figura 7. Segmentacion

Geografico rulares, con un aproximado inicialmente del 25% de familias como mercado

objetivo. Se prestara el servicio a Alcaldias Municipales y empresas constructoras

Seréan los residentes del municipio de San Alberto Cesar de las zonas urbanas y
que lleguen al Municipio. El proyecto pretende posteriormente abarcar Municipios

modificaciones a medida que se avanza con el proyecto.

integrantes de las familias, con un nivel econémico medio, con o sin estudios, y sin
distincion de raza o nacionalidad. También, a constructoras que requieran del servicio,
sin distincion alguna.

Demogréfico

Socioecondmicas {Se tendra en cuenta inicialmente a los estratos 2 3y 4, lo cual puede estar sujeto a J

{Prestaeién del servicio a personas mayores de 18 afios, sin un numero definido de los

estilo de vida o personalidad del mercado objetivo, sin embargo, puede estar sujeto
a modificaciones.

Psicogréficas

{Se tendra en cuenta inicialmente la clase social media. No se tendra en cuenta el J




Nota: Se realizd la segmentacion del mercado objetivo del proyecto de emprendimiento

social.

Identificar la competencia
Previo a la ejecucion del proyecto es relevante identificar los posibles competidores dentro
del mercado. En la siguiente tabla, se relaciona las competencias identificadas en el
Municipio:

Tabla 1.

Competencia en el mercado

Competencia Reconocimiento Servicio

Infraestructura vial,
construccion de viviendas,
venta de materiales

Es una empresa muy
reconocida en el municipio,
a nivel departamental y en

Ay Cingenieria y

construcciones Santander por su entrega y pétreos, concretos.
cumplimiento a la hora de
entregar las obras en los Infraestructura vial y
tiempos pactados. construccion de viviendas,
INGETOC Es reconocida por sus movimiento de tierras y
constantes obras, por su alquiler de equipos. Lo
desempefio y crecimiento cual es importante, ya que,
empresarial. la asociacion también

tendra como funcién la
construccion. de placas
huellas.

Construccion de viviendas,
asesorias de construccion y
disefio.

Construcciones .
y Es reconocida en San Alberto

por sus asesorias y disefio de

asesorias Y YM Ltda.
planos.

Nota: Se relacionaron las entidades que se consideran competidoras en el municipio de San

Alberto-Cesar.
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Aliados claves del modelo de negocio

Identificar los aliados claves del modelo de negocio del proyecto de emprendimiento social y
proponer acciones de cooperacion como alianzas estratégicas. Se realizaran alianzas consocios
claves para el desarrollo de negocios a través proveedores de materiales para la construccion,

para que nos dejen los materiales a un precio asequible.

Al establecer alianzas con estas empresas aumentaria nuestra credibilidad como
asociacion prestadora de servicio en el sector constructor permitiéndonos entrar a nuevos
mercados y a tener mejores relaciones con otras empresas permitiéndonos ampliar nuestras redes
de contacto para poder llegar a grupos claves de consumidores. A continuacion, se relaciona

mediante una tabla:

Tabla 2.

Aliados claves

Marca Actividad econdmica

Facilitara el alquiler y venta de

Cubiequipos andamios y equipos de seguridad
necesarios en la asociacion.
Proveera materiales necesarios para la
Ferreteria Catedralde la Mezcla construccion de viviendas y placas

huellas.

utilizara en la construccion de placas

A &C Ventade triturado y gravas, la cual se




Nota: Identificacion de los aliados claves del modelo de negocio del proyecto de

emprendimiento social, para proponer acciones de cooperacién como alianzas estratégicas.
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Estrategias de Mercado

Estrategia de comunicacion
Para la estrategia de comunicacién tradicional se concreta el objetivo de posicionar
efectivamente a la asociacion en el mercado mediante las cunas radiales, publicidad en el
periddico “somos region “de San Alberto - Cesar, publicaciones en redes sociales y entrega
directa de tarjetas, lo que permitird ofrecer a las entidades gubernamentales, publicas, privadas y
a personas naturales todos los servicios de construccion que ofrece la asociacion.

En cuanto a la estrategia digital, se utilizaran las siguientes herramientas de comunicacion
digital para ser reconocidos en el mercado:

1. Estrategia de lanzamiento: Se utilizara la herramienta webinar, la cual es online en
formato video, lo que permitira llegar a los clientes.

2. Estrategia de visibilidad: Se realizardn camparias de marketing a traves de Facebook,
Instagram y WhatsApp, como también el canal de televisién del Municipio.

3. Estrategia de confianza: Se implementara con la creacién de pagina web donde se oferten
los servicios y se transmitan testimonios de las personas que han recibido
satisfactoriamente el servicio prestado.

Estrategia de posicionamiento

La estrategia de posicionamiento es un proceso mediante el cual se concreta el objetivo de llevar
nuestra asociacion a la imagen y lugar en el mercado que deseamos, para esto ofreceremos
servicios de construccion y todo lo relacionado con la misma, a entidades publicas yprivadas,
entidades gubernamentales, personas naturales cumpliendo con las normas establecidas para

construccion y con personal calificado, para esto implementaremos un servicio post venta
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gue nos permite tener una mejor atencion al cliente para mejorar la experiencia después de
adquirir un servicio manteniendo unarelacioén duradera con los clientes siempre correspondiendo

a sus expectativas y necesidades.
Estrategia de diferenciacion

Se ofrecera a los clientes todos los servicios relacionados con la construccion como
construccion de viviendas en material y madera, remodelaciones, acabados, pavimentacion,
alcantarillado, corrales, asesorias y disefio de planos garantizand o siempre nuestro servicio y

cumpliendo con los tiempos pactados con nuestros clientes y aprecios justos.
Contenidos a manejar en redes sociales

La asociacién publicara todos los servicios a través de las redes sociales, dando a conocerel
impacto y obras realizadas. Consiste en informar a la comunidad respecto a todos los aspectos
que abarca la asociacion Asoconstructor S.A.S. mediate aplicaciones como YouTube, donde se
creard un canal para subir videos concernientes a la asociacion y a sus servicios, Facebook,
Likendin y Twitter, en las cuales se subiran contenidos semanalmente como poster, con el
objetivo de mostrar los proyectos realizados, los servicios a prestar y los canales de
comunicacion. También, a través de las redes sociales se pretende interactuar con los seguidores

e interesados.

Likendin.
Esta red social encontrara informacion sobre nuestra Asociacion, los servicios a ofrecer y
también podemos atraer nuevos posibles clientes que se interesen por nuestros servicios a

ofrecer. Se relaciona la figura 8:
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Figura 8.

Plataforma Likendin

. 4
|
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Asoconstructor |12 Compartinpagina; )
Trabajar con nosotros es un éxito
Andlisis N ) Gestionar @
Adtividad en los Gftimos 30 “3' Crear publicacion
Eventos +

= ha cambiado |z imagen de portada X | Foto 3 Video Encuesta Escribir articulo

SE— . = Hashtags
- #Ha %9 ) aMensajes

Nota: Se cred el perfil de la asociacion Asoconstructor en la plataforma Likendin.

Facebook.

Por medio de esta red social podemos informar de manera directa y efectivatodas las novedades
de nuestra asociacion al publico, también tenemos la posibilidad de ser encontradospor personas
de otras ciudades que buscan adquirir nuestros servicios permitiéndonos tener un dialogo con
nuestros clientes de una forma sencilla, por otra parte, nos ayuda a mejorar nuestraimagen como

asociacion.



Figura 9.

Red social Facebook
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Nota: Se procedi6 a la creacion delperfil de la asociacion en la red social Facebook.

Twitter.

En esta red social comunicaremos las acciones y actividades de la asociacion, investigarnuestra

competencia, conocer las necesidades de nuestros clientes, fidelizar nuestros clientes y nos

permite tener ventas online.
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Figura 10

Red social Twitter
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Trending in Colombia
#quelafucrzaesté

@ sy -
Nota: Creacion del perfil de la asociacion en la red social Twitter.

YouTube

Por medio de esta plataforma compartiremos nuestros proyectos realizados, ideas de proyectos,
experiencia con nuestros clientes, permitiéndonos potenciar nuestra asociacion e irganando
adeptos a nuestros proyectos realizados logrando tener muchos suscriptores y de estamanera
ganar nuevos clientes.

Figura 11

Videos publicitarios de la asociacion
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AsoConstructor
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Nota: En el proceso de creacion y desarrollo del proyecto, se subiran videos en la

aplicacion YouTube.

Pagina web

Por medio de esta pagina podemos elevar el prestigio de la asociacion AsoConstructor
permitiendo que nuestros clientes aumenten su nivel de confianza en los servicios que ofrecemos
permitiéndonos aumentar nuestras ventas, la productiva y el valor en el mercado.

Figura 12

Construccion de la pagina web

ASOCONSTRUCTOR

Trabajar juntos es un éxito

Nota: Se creo la pagina de la asociacion, con el objetivo de informar frecuentemente

sobre el proceso de su construccién y desarrollo.
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Proyeccion operativa y financiera

Recursos operativos

Los recursos operacionales son los articulos y servicios que sin formar parte de la produccion
hacen falta para el funcionamiento de un negocio, involucrando elementos financieros, técnicos
y humanos, por lo tanto, esto incluye infraestructura, recursos y habilidadesnecesarias para

ofrecer un buen servicio.
Tamanio del proyecto

Para el tamafio del proyecto se calcula el tamafio dispuesto de la oficina y el crecimiento que se
daré en los primeros 3 afios de ejecucion en el mercado, se realizaran todas las labores
administrativas de seguridad industrial y recursos humanos, la inversion inicial sera el (alquiler
de local, compra de herramientas y equipos, compra de implementos para oficina y viaticos) para
esto se requiere un local grande que tenga espacio para la oficina y una bodega amplia para

guardar los equipos y herramientas.

Teniendo en cuenta nuestra necesidad sea dictaminado el requerimiento de un local con
una medidade 12*10 = 120m2 teniendo en cuenta que esta seré distribuida para oficina, bodega,

sala de atencién y bafios.

Capacidad instalada
La capacidad instalada que se requiere para el proyecto es de un local de 12m*10m=120m2 con

un area utilizada del 84%.
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Instalacion:

Distribucion de oficina y bodega de herramientas

Figura 13.

Distribucién en planta

12m

\ﬁt\ ,5m ==
Bodega Al edenm

A
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3

Pasillo

2m

Nota: Elaboracion propia.

Presentacion de area
Dentro del plano se muestran las areas por las que esta conformado el local de laasociacion

donde encontramos las siguientes areas:

Bodega: es un espacio que se va a utilizar para guardar herramientas, equipos, materiales,

implementos de EPP y dotacion.

Oficina: es donde se va a manejar toda la parte administrativa de la asociacion y la

atencion al cliente.

Sala de atencion: en esta area es donde nuestros clientes van a esperar su turno para ser

atendidos por el gerente de la asociacion.
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Sala de juntas: en esta area se van a manejar todaslas reuniones que se vayan a realizar

con los asociados sobre temas determinados
Disponibilidad de insumos

La disponibilidad de insumos dependera de los integrantes de la asociacion y sus aportes
economicos, se planearan estrategias para crear un fondo util contactando con entidades
financieras y a la vez haciendo publicidad de este proyecto para entes privados interesados. Con
esto se creard una nomina la cual su principal uso sera la expansion y financiacioén en nuestro

primer paso como empresa.
Descripcion técnica del servicio

La asociacién empleara herramientas nuevas y necesarias para la puesta en marcha deesta, todas
estas herramientas son necesarias a la hora de ejecutar una obra, ya que cada herramienta va a

cumplir una funcién.



Tabla 3.

Herramienta, maquinaria y equipos operativos

Concepto Cantidad Valor Valor total
unitario

Pulidoras dewalt 4 2 274.000 548.000
Y
sierra de corte de 1 250.000 270.000
madera
Taladro demoledor 1 2.300.000 2.300.000
Taladro percutor 2 700.000 1.400.000
Vibrador 1 1.200.000 1.200.000
Barra de acero 3 90.000 270.000
Cinta métrica 2 25.000 50.000
Cizallas 3 130.000 390.000
Escalera 2 280.000 560.000
Extension eléctrica 2 50.000 100.000
Juego de dados mas 2 35.000 70.000
rache
Cortadorade 2 290.000 580.000
ceramica grande
Madana de goma 2 13.000 26.000
Madana de hierro 3 35.000 105.000
Pison grande 1 35.000 35.000
Pala redonda 5 25.000 125.000
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Pala cuadrada 5 25.000 125.000
Paladraga 2 55.000 110.000
Pico 2 35.000 70.000
Palin 2 20.000 40.000
Segueta 1 10.000 10.000
Carretillas 4 150.000 600.000
Arnés con eslinga 3 200.000 600.000
Careta protectora 3 15.000 45.000
Paletas pare y siga 4 15.000 60.000
Linea de vida 2 500.000 1.000.000
Martillo 2 20.000 40.000
Llave de tuvo 2 20.000 20.000
Cincel 4 8.000 32.000
Palustre 2 10.000 20.000
Llana 3 20.000 60.000
Broca 4 8.000 32.000
Nivel laser 1 700.000 700.000
Codal 3mts 2 70.000 140.000
Flexometro 2 9.000 18.000
Codal 2mts 2 55.000 110.000
Valdés 5 20.000 100.000
Pistola de silicona 2 19.500 39.000
Total 12.000.000

Nota: Relacion de las diferentes herramientas a utilizar inicialmente en el proyecto, con

sus debidas cantidades y valores econémicos.
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Equipos e implementos de oficina

Los equipos e implementos de oficina son necesarios para el desarrollo de actividadesdentro de
la asociacion, ya sea para realizar trabajos, envio de archivos, documentosy para establecer

comunicacion con proveedores, clientes y organizaciones.

Tabla 4.

Equipos de oficina

Concepto Cantidad Valor Valor total
unitario

Computador 2 2.000.000 4.000.000
Impresora 1 1.500.000 1.500.000
Escritorio 2 1.000.000 2.000.000
Mueble de oficina 1 300.000 300.000
Mueble de sala 4 300.000 1.200.000
Papeleria 1 100.000 100.000
Marcadores 1 10.000 10.000
Lapiceros 1 4.000 4.000
Total 9.114.000

Nota: Identificacion de los equipos e implementos de oficina necesarios en la ejecucion del

proyecto.
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Personal

Son las personas que hacen parte de la asociacion y que van a tener un rol diferente dondecada
uno se va a desemperiar en su area de trabajo, para contribuir con el funcionamiento y la

produccion de bienes y servicios de la asociacion.

Tabla5s

Descripcion de cargos

Cargo Cantidad  Seguridad Prestaciones Salario Total

social 12.5% sociales 16%

Ingeniero 1 375.000 480.000 3.000.000
Supervisor de 1 212.500 272.000 1.700.000
obra

Maestros de 5 187.500 240.000 1.500.000
obra

Oficiales 6 150.000 192.000 1.200.000
Trabajadores 2 187.500 240.000 1.500.000
de acabados

Ayudantes 9 125.000 160.000 1.000.000
Técnico. 1 187.500 240.000 1.500.000
Eléctrico

Total 11.400.000

Nota: Relacion del nimero de cargos establecidos para la ejecucion del proyecto, con

sus debidas inversiones econdmicas.
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Organigrama

En el organigrama se identifica el cargo y rango del personal que integrara el proyecto deemprendimiento

social, en la siguiente figura se describe:

Figura 14

Organigrama

{ Representante Legal

{ Asesor legal J

[ Gerente general J

[ Area Administrativa J { Area de obra. J [ Area HSQ
.
Coordinador . . . Coordinados HSQ
administrativo { Ingeniero civil J ( Almacenista J [ J

[ Secretaria ] { Maestro de obra J

Trabajadores de
acabados

{ Técnico electricista J

Nota: Especificacién de la organizacién y jerarquia de los cargos de la asociacion.
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Procesos preoperativos

Se llevara a cabo actividades de investigacion de mercado, creacion de la asociacion, personeria
juridica, registro mercantil, seguro, publicidad de lanzamiento, seleccion y estudio delpersonal,
descripciones preliminares para iniciar labores, contactos con posibles clientes y contacto con

posibles inversionistas.
Localizacién

El proyecto de emprendimiento social para la creacion de la asociacion AsoConstructor
S.A.S estara ubicadaen la calle 5 No 5-55 - barrio centro del Municipio de San Alberto - Cesar,
punto estratégico para que la comunidad se acerque con facilidad. A continuacion, se relaciona la

ubicacion del Municipio:

Figura 15.

Localizacion del proyecto

\\\\\\\\

_ e e @ et
Q@ e
<P

Nota: Tomada de internet. Alphabet Inc (2005). Google maps (fotografia).

https://www.google.com.br/maps/@7.7610842,-73.4023712,15z



https://www.google.com.br/maps/%407.7610842%2C-73.4023712%2C15z
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Proyeccion de venta

Para definir la proyeccion de venta se parte analizar el comportamiento actual de lademanda con

el objetivo de determinar el volumen de bienes y servicios.

Tabla 6

Célculo de demanda

Datos Valor

Poblacién Obijetivo Municipio de San Alberto Cesar
Consumo promedio mensual 7.000.000

Total, consumo 2.100.000.000

Porcentaje de captura 35%

Total, demanda potencial 1.428.000.000

Nota: Relacion del calculo de demanda.



Tabla 7.

Proyeccién de venta 3 afios

Meses Afno 1 Afo 2 Afo 3

Total 1.428.000.000 1.470.840.000 1.514.965.200
Enero 20.000.000 20.600.000 21.218.000
Febrero 70.000.000 72.100.000 74.263.000
Marzo 90.000.000 92.700.000 95.481.000
Abril 100.000.000 103.000.000 106.090.000
Mayo 110.000.000 113.300.000 116.699.000
Junio 158.000.000 162.740.000 167.622.200
Julio 180.000.000 185.400.000 190.962.000
Agosto 200.000.000 206.000.000 212.180.000
Septiembre 150.000.000 154.500.000 159.135.000
Octubre 100.000.000 103.000.000 106.090.000
Noviembre 120.000.000 123.600.000 127.308.000
Diciembre 130.000.000 133.000.000 137.917.000

Nota: Se establece la Proyeccion de venta a 3 afios desde el inicio del proyecto.



Tabla 8.

Punto de equilibrio

Costos Afo 1
Total, costos fijos 111.600.000
Total, costos variables 327.600.000
Numero de unidades 8

Costo total promedio unitario 29.400.000
Costo promedio unitario 13.950.000
Costo variable unitario 40.950.000
Precio de venta sin IVA 84.000.000
Precio de venta con IVA 84.000.000
Margen de utilidad promedio 55%

Punto de equilibrio en unidades 4,13

Nota: Relacion del punto de equilibrio con sus debidos costos a un (1) afio.
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Gatos fijos

Son los gastos que debe pagar mensualmente como los servicios generales, pago de

gerente, arriendo del local, entre otros.

Tabla 9.
Gastos fijos
item Cantidad Valor mensual Total

Gastos de 1 1.000.000 1.000.000
administraciéon
Arrendamiento del 1 1.000.000 1.000.000
local
Servicios generales 1.000.000 1.000.000
Remuneracion 4 4.500.000 4.500.000
personal operativo
Gastos de 1 1.300.000 1.300.000
remuneracion
Planes de 1 500.000 500.000
comunicacion e
internet

TOTAL 9.300.000

Nota: Descripcion de los gastos fijos con su debida cantidad y pago econémico mensual.
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Costos variables

Son los costos que no tienen un precio fijo entre los que encontramos la materia prima,gastos de

Marketing, entre otros.

Tabla 10.

Costos variables

ITEM Cantidad Valor Total
Materia prima 24.300.000 24.300.000
Gastos de 1.000.000 1.000.000
Marketing
Gastos financieros 1.000.000 1.000.000
Otros gastos 1.300.000 1.300.000
Total 27.300.000

Nota: Identificacion de los costos con sus debidos valores econdmicos.

Proyeccion de ingresos

Es importante relacionar los ingresos econémicos que se proyectan en el desarrollo del

proyecto.

Tabla 11.

Proyeccion de ingresos

Ventas Ano 1 Afo 2 Afo 3

Total, de ventas 1.428.000.000 1.470.840.000 1.514.965.200



Descuento por 0

ventas

Ventas netas 1.428.000.000
% de ventas a 40%

crédito

% ventas a contado  60%

1.470.840.000

40%

60%
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1.514.965.200
40%

60%

Nota: Se realiza una posible proyeccion de ingresos durante tres (3) anos de ejecucion del

proyecto.

Ventas esperadas

Dentro de la etapa de construccion del proyecto resulta sumamente importante establecerlas

ventas que se esperan obtener dentro del desarrollo de la asociacion.

Tabla 12.

Ventas esperadas

Item En Fe Ma Ab Ma Ju Jul Ag sep Oct No DI
Total 20.000.000  70.000.000 90.000.000 100.000.000 110.000.000 158.000.000 180.000.000 200.000.000 150.000.000 100.000.000 120.000.000 130.000.000
ventas
Descuentos
por ventas
Ventas 20.000.000  70.000.000 90.000.000 100.000.000 110.000.000 158.000.000 180.000.000 200.000.000 150.000.000 100.000.000 120.000.000 130.000.000
netas
% de 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60%
ventas a

crédito
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% de 40% 40% 40% 40% 40% 40% 40% 40% 40% 40% 40%
ventas a

contado

Nota: Descripcion de ventas esperadas durante todo el afio determinando la posible

efectividad de las misma.

Capital de trabajo

Una vez se pone en marcha un proyecto, se presenta diferencia de tiempo de produccion,ventay
cobro lo que hace que la asociacion no empiece a recibir dinero desde su apertura, sin embargo,
si necesita recursos para responder a los costos y gastos presentes, es necesario contarcon un

flujo de caja que nos permita solventarnos.

Contablemente el capital de trabajo es la diferencia entre activos y pasivos corrientes,
para calcularlos se realiza la siguiente formula: NWC= CA-CL. Los activos corrientes se refieren
al efectivo en caja, cuentas por pagar y cobrar, inversiones financieras, valores, acciones, gastos,
materia prima, transacciones bancarias, gastos prepagados y depoésitos bancarios. Estos son los
activos y derechos que pueden convertirse en efectivo a corto plazo. Los pasivos corrientes son
todas las obligaciones que normalmente se deben pagar dentro de un afio, como préstamos

bancarios, deudas con proveedores internos y externos, provisiones y ciertas cuentas por pagar.

El capital de trabajo es el presupuesto inicial que se necesita para realizar las operaciones
cotidianas antes de obtener ingresos suficientes que sirvan para cubrir los egresos, los recursos

del capital de trabajo serviran para pagos de los siguientes gastos:

1. Materia prima e insumos.
2. Servicios generales.

3. Plan de comunicacion e internet.



Tabla 13.

Seguros.
Alquiler del local.
Remuneraciones de personal.

Otros.

Flujo de caja
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Item E F M A M J J A S ¢} N D
Ingresos
Ventas 20.000.000  70.000.000  90.000.000 100.000.000 110.000.000 158.000.000 180.000.000 200.000.000 150.000.000 100.000.000 120.000.000 130.000.000
Total de 20.000.000 70.000.000 90.000.000 100.000.000 110.000.000 158.000.000 180.000.000 200.000.000 150.000.000 100.000.000 120.000.000 130.000.000
ingreso
Egresos
Compra 7.000.000 8.000.000 8.500.000 7.200.000 9.000.000 7.000.000 7.000.000 9.200.000 11.000.000 5.000.000 6.000.000 7.000.0000
materia prima
e insumos
Remuneracién 4.500.000 4.500.000 4.500.000 4.500.000 4.500.000 4.500.000 4.5000.000 4.500.000 4.500.0000 4.500.000 4.500.000 4.500.000
personal
Operativo
Gastos 13,950.000  13,950.000  13,950.000 13,950.000 13,950.000 13,950.000 13,950.000 13,950.000 13,950.000 13,950.000 13,950.000 13,950.000
generales de
operacion
Remuneracién 1.300.000 1.300.000 1.300.000 1.300.000 1.300.000 1.300.000 1.300.000 1.300.000 1.300.000 1.300.000 1.300.000 1.300.000
administrativos
Gastos de 1.000.000 1.000.000 1.000.000 1,000,000 1,000,000 1.000.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000
administracion
Gastos 1.000.000 1.000.000 1.000.000 1,000,000 1,000,000 1.000.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000
financieros
Gastos de 1.000.000 1.000.000 1.000.000 1,000,000 1,000,000 1.000.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000 1.000.000
marketing
Otros gastos 1.300.000 1.300.000 1.300.000 1.300.000 1.300.000 1.300.000 1.300.000 1.300.000 1.300.000 1.300.000 1.300.000 1.300.000
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Total de 24.057.000 32.050.000 32.550.000 31.250.00 33.050.000 31.057.000 31.057.000 33.250.000 35.050.000 29.050.000 30.050.000 24.057.000
Egresos
Flujo de caja 721.710 961.000 976.500 937.500 991.500 931.710 931.710 997.500 1.051.000 871.500 901.500 721.710

Nota: Eneste flujo de caja se reflejan los ingresos y los egresos que maneja la asociacion.

Tabla 4.

Saldo acumulado en miles

tem E F M A M J Jl A S 0 N D
Flujo 20.000.000 70.000.000 90.000.000 100.000.000 110.000.000 158.000.000 180.000.000 200.000.000 150.000.000 100.000.000 120.000.000 130.000.000
mensual

Flujo 600.000 2.100.000 2.700.000 3.000.000 3.300.000 4.740.000 5.400.000 6.000.000 4.500.000 3.000.000 3.600.000 3.900.000
mensual

acumulado

Nota: Relacion del saldo acumulado en miles de todos los meses del afio.

Inversion

Cada persona socia que inicialmente conformara la asociacion, brindara un aporte econémico de
base para la puesta en marcha del proyecto. También, se realizard contacto con lasentidades
bancarias para obtener préstamos economicos, y también se presenta la oportunidad con el fondo
emprender. De igual forma, se establecer contacto con los proveedores para el crédito de los
materiales necesarios y se realizardn contratos directos con clientes, de quienes se recibira un

anticipo en la ejecucion de obras.



Tabla 5.

Inversion inicial

Rubro Concepto Valor

Costos fijos Maquinaria, equipos, 21.114.000
herramientas y equipos de
oficina

Instalaciones y puestaen Estudios de investigacion 3.000.000

marcha
Adecuacion del local 6.000.000
Gastos legales de 6.000.000
constitucion
Marketing 1.000.000
Arriendo 1.000.000
Sueldo 4.500.000
Servicios publicos y plan de 1.500.000
comunicacion e internet

Capital de trabajo

Total 44.114.000
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Nota: Inversion inicial con la descripcion de los conceptos que incluye este rubro, por
ejemplo, inversion en activos fijos, inversién en gasto de instalaciones y puesta en marcha e

inversiones en capital de trabajo.
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Conclusion

Se socializaron los diferentes aspectos para la creacion de una asociacion en el &mbito dela
construccion, el cual tendra por objetivo disminuir el trabajo informal, buscando mejorar las

condiciones de vida de las personas que laboran en este sector.

Con esta modalidad se lograra fomentar una nueva cultura de trabajo organizado,
generando un impacto positivo y cambio significativo en la comunidad del Municipio de San
Alberto - Cesar. Se veran beneficiados cada uno de las personas empleadas, donde se les
reconocera su trabajo de manera adecuada, aportando a su calidad de vida; siendo este un
derecho detodosa su vez la comunidad se beneficiard de este proyecto ya que ellos seran los
principales beneficiarios de nuestro portafolio de servicios, que pretende, innovar y llevar

trabajos de calidad que cumplan con los protocolos y normas de construccion y disefio.

El método Design Thinking nos permite generar ideas innovadoras para dar soluciones a
las problematicas y necesidades reales de los asociados, orientandonos a la creacion de la
cooperativa que garantice una excelente calidad del servicio a los usuarios y un impacto social

adecuado dentro del Municipio, como lo es Asoconstructor.

Se plasmaron cadauna de las ideas que compone la realizacion del proyecto, se
socializaron los actores, se identificé a la poblacion beneficiada, se plasmé el mercado objetivo,
se socializé la financiacion del proyecto, y se dieron a conocer posibles problematicas con sus
debidas soluciones. El disefio de este proyecto ha sido enriquecedor porque se ha logrado
afianzar los conocimientos respecto al emprendimiento social y econdémico; también, ha
permitido ponernos en el lugar de las personas y crear soluciones dirigidas a mejorar la calidad

devida de ellos de forma general.
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