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Resumen
En el presente documento se abordan los eventos psicosociales de dinAmicas de violencia a
causa del conflicto armado mediante el analisis de los relatos de Carlos Arturo y lacomunidad
de Pefas Coloradas desde un enfoque narrativo con la finalidad de proponer recursos de
afrontamiento para lograr la resignificacion y transformacion de historias alternativas de
victimas a sobrevivientes.

Por lo cual inicialmente en el relato de Carlos Arturo se realiza una reflexion desde un
marco socio historico y aproximacioén a los procesos subjetivos e intersubjetivos inmersos en
contextos de violencia a través de tres tipos de preguntas (circulares, reflexivas y estratégicas)
para un acercamiento psicosocial que permita rescatar no solo los hechos victimizante,
también rescatar los procesos de superacion, teniendo en cuenta que mediante estas
preguntas, estamos realizando un acercamiento que permite confrontar a la victima con su
realidad y a la vez se reflexiona la realidad con una perspectiva de transformacion y cambio;
“por ello es importante tener cuidado al momento de formular o realizar la pregunta, de no
lastimar o ahondar en el problema, quedandose en el pasado o lo que pudo ser” (Nensthiel,
2015).

En cuanto al caso de Pefias Coloradas se encuentra un andlisis reflexivo y con base a
esto se realiza una propuesta de abordaje psicosocial enmarcada en acciones para abordar el
desarraigo y estrategias para potenciar los recursos de afrontamiento. Finalmente se encuentra
el informe analitico donde se emplearon los instrumentos de imagen y narrativa a través de la
foto voz con la finalidad de identificar las variables y factores psicosociales en los escenarios y
tipos de violencia como lo es el conflicto armado en los municipios de Aguazul-Casanare y
Cubarral-Meta; violencia de género contra la mujer, los actos de violencia y abandono hacia los
adultos mayores en Yopal-Casanare.

De tal manera que este documento tiene como obijetivo reflejar desde un analisis critico

y argumentativo los aspectos inmersos en escenarios de violencia posicionando contexto al



lector respecto al trabajo realizado frente a los casos descritos y el impacto que ha generado en
las diferentes comunidades y contextos.
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Abstract
This paper addresses the psychosocial events of the dynamics of violence caused by the
armed conflict through the analysis of the stories of Carlos Arturo and the community of Pefias
Coloradas from a narrative approach in order to propose coping resources to achieve the
resignification and transformation of alternative stories of victims to survivors.

Therefore, initially in Carlos Arturo's story a reflection is made from a socio-historical
framework and approach to the subjective and intersubjective processes immersed in contexts
of violence through three types of questions (circular, reflective and strategic) for a psychosocial
approach that allows rescuing not only the victimizing facts, but also rescuing the processes of
overcoming, taking into account that through these questions, we are making an approach that
allows confronting the victim with his reality and at the same time reflecting the reality with a
perspective of transformation and change; "it is therefore important to be careful when
formulating or asking the question, not to hurt or delve into the problem, staying in the past or
what could have been" (Nensthiel, 2015).

Regarding the case of Pefias Coloradas, a reflective analysis is found and based on this;
a psychosocial approach proposal is made framed in actions to address the uprooting and
strategies to enhance coping resources. Finally, there is the analytical report, where the image
and narrative instruments were used through the photo voice in order to identify the variables
and psychosocial factors in the scenarios and types of violence such as the armed conflict in the
municipalities of Aguazul-Casanare and Cubarral-Meta; gender violence against women, acts of
violence and abandonment towards the elderly in Yopal-Casanare.

In such a way that this document aims to reflect from a critical and argumentative
analysis the aspects immersed in scenarios of violence positioning context to the reader
regarding the work done in front of the cases described and the impact it has generated in
different communities and contexts.

Key Words: Violence, Psychosocial, Coping, Victims, Resilience.
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Andlisis Relatos de violencia y esperanza relato 5: Carlos Arturo
Carlos Arturo es un adolescente que con 14 afos tuvo que enfrentarse a un episodio que lo
marco para toda la vida, dejando dafios fisicos y psicolégicos que le dificultaron tener una
vida cotidiana , una mina antipersona puesta por las FARC fue el detonante de afectaciones
en las diferentes partes de su cuerpo imposibilitando realizar diferentes actividades y
ademas estanco sus suefios, su recuperacion ha tomado muchos afios y en sumomento
poca era la ayuda que el gobierno le brindaba ya que las victimas se vuelven invisibles
como lo menciona Carlos.

Es evidente todo el trasfondo que hay detras de un acto de violencia, la victima cuenta
detalle tras detalle del peso que lleva consigo ademas es considerable que los dafios causados
intangibles se reflejan en todas las areas a nivel personal, social, familiar, laboral entre otras
poniendo en alto riesgo factores psicosociales que desencadenan una precaria calidad de vida.
Sin embargo, cabe resaltar el rigor de Carlos Arturo para enfrentarse a las adversidades y la
vision de salir adelante proyectandose como un profesional y a través de la resiliencia ser una
ayuda para otras personas que en su momento también estan pasando por situaciones
complejas.

A través de este relato se logra evidenciar la trascendencia de la violencia a causa del
conflicto armado en cualquier lugar, edad, género o cultura, pero donde las afectaciones
representan un impacto en el bienestar integral de las victimas, en este caso desde temprana
edad Carlos Arturo tuvo que afrontar situaciones que vulneraron sus derechos y proyecto de
vida lo que aumento sus factores de riesgo psicosociales frente a su nueva realidad, sin
embargo en medio de este relato se evidencia voces de sobreviviente logrando transformar su
historia, otorgando voz a un colectivo que ha sido invisibilizado y desde su resiliencia y
motivacion para cumplir sus suefios llegar apoyar a mas personas que han sido victimas para

gue logren reconstruir sus vidas.



Fragmentos de relato

Cada uno de los siguientes fragmentos llama la atencidn porque desde estas narrativasnos ha
permitido comprender e interpretar la realidad vivida por Carlos Arturo, dentro de cada uno de
los sucesos que vivio Carlos Arturo, podemos evidenciar que sus harrativas, que como lo
plantea Fried Schnitman (2002) “Este enfoque, centrado en los dialogos generativos y en el
construccionismo social, considera a la creacion de significado, a la experiencia y al
conocimiento como procesos constructivos, que los acontecimientos especificos, los actos, los
episodios tienen la capacidad potencial de transformar” (Citado en Schnitman, 2010, p. 53).

“La explosién me habia jodido el tejido principal del abdomen, dos intestinos, la vista
derecha y ambos oidos, mas el derecho que el izquierdo. También me jodi6 un lado de la
cabeza, el hueso de la frente y todo el hombro del brazo derecho. Habia estado en coma por
mes y medio” (Tomado de Voces: relatos de violencia y esperanza, Banco Mundial, 2009, p.
10), refleja el impacto que deja la violencia a causa del conflicto armado y que ha marcado a
muchas victimas, secuelas que van mas alla de lo subjetivo como lo es las afectaciones fisicas
gue representa de forma perceptible la experiencia vivida ademas que impactan en el deterioro
de la salud afectando su calidad de vida.

Asi mismo el fragmento “Pero ademas en Colombia hay un problema con las victimas:
aqui existe la invisibilidad. Nadie nos ve. Somos visibles, pero no para las vias de
comunicacion” (Tomado de Voces: relatos de violencia y esperanza, Banco Mundial, 2009, p.
11), lo anterior enmarca un contexto sociohistérico y politico sobre la atencién a victimas en
Colombia y como estos procesos que si bien se han constituido por rutas de atencién y normas
generales permiten reflexionar en la importancia de abordar desde las particularidades de cada
caso para garantizar el cumplimiento de sus derechos y brindar un acompafiamiento integral.

Dentro del relato, este es otro fragmento que llama la atencién: “Varias semanas mas
tarde me desperté en la sala de cuidados intensivos de un hospital. Me sentia como loco, no

sabia dénde estaba y no tenia piel” (Tomado de Voces: relatos de violencia y esperanza,
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Banco Mundial, 2009, p. 10). Aqui podemos ver como las experiencias traumaticas, los
individuos tienen la capacidad de adaptarse y encontrar un sentido a su nueva vida. La
recopilacion de acuerdo con lo planteado por Wortman y Silver (1989) “...la mayoria de la gente
gue sufre una pérdida irreparable no se deprime, las reacciones intensas de duelo y sufrimiento
no son inevitables” (Vera, Carbelo, & Vecina, 2006). Dentro de cada uno de los sucesos que
tuvo Carlos Arturo, puede que, desde los trastornos psicolégicos, no se vean altamente
afectados, esto por una buena resiliencia, el cual le ayuda a la persona a salir adelante, esto
siempre con un nuevo proyecto de vida.
Impactos psicosociales en el contexto del relato

Los impactos psicologico en el caso de Carlos Arturo, “el diario malestar del trauma que
permanece, puede ser entendido como un tributo que mantiene la relacion con aquello que la
persona aprecia y que quiere seguir defendiendo sin darse por vencida” (White, 2016, p. 27), es
asi que marcaron secuelas muy profundas como manifiesta: “me sentia como loco, no sabia
donde estaba y no tenia piel” (Tomado de Voces: relatos de violencia y esperanza, Banco
Mundial, 2009, p. 9), las afectaciones fisicas generaron gran impacto en su estabilidad
emocional, en su percepcion ante esta realidad, también se evidencia el duelo de perdida por
su amigo al recordarlo en sus fragmentos de relato, frustracion ante su nueva y dolorosa
realidad porque se le empez0 a dificultar poder colaborar a la familia en el campo y tampoco
poder trabajar por la discapacidad, la pérdida de valor como persona y sentimiento de
invisibilidad condicionado por ser victima ante un sistema negligente.

Por otra parte, el impacto social se refleja en la crisis econémica familiar, discriminacion
y estigmatizacién en contextos laborales ““Este es una victima”, dicen, “y en cualquier momento

”y

pasa algo y nos echan la culpa a nosotros™ (Tomado de Voces: relatos de violencia y
esperanza, Banco Mundial, 2009, p. 11). De tal manera que impacta en la subjetividad y su
identidad enfrentdndose a una realidad de exclusion; la identidad en estas experiencias de

trauma se enfrenta a una “...significativa reduccion en tamafio y cuando este territorio estd muy



11

reducido es dificil que la persona sepa cémo proceder en la vida, como seguir adelante en sus
proyectos personales o como concretar sus planes de vida” (White, 2016, p. 3), lo cual impacta
sus recursos de afrontamiento y gestion emocional interviniendo en su proceso de
resignificacion.

Desde aqui también se puede evidenciar el desarraigo cultural que Carlos Arturo tuvo,
por su accidente con las minas antipersonas, ya que tuvo que salir de su territorio para buscar
ayuda para poder mejor su situacion, es aqui donde la vida de una persona se ve totalmente
afectada ya que no cuenta con un apoyo psicosocial, el cual le ayude con trastorno que se
hayan generado por el accidente, ademas el sentirse excluido por su condicién es una de las
tantas falencias que viven las personas que llegan a tener este tipo de accidente con minas
antipersonas. Dentro de la recuperacién y desde la psicologia tradicional podemos identificar
gue la experiencia de sintomas postraumaticos de acuerdo con Bonanno (2004) “...con el paso
del tiempo se desvanecen. Los datos apuntan a que alrededor de un 85% de las personas
afectadas por una experiencia traumatica sigue este proceso de recuperacion natural y no
desarrolla ningun tipo de trastorno” (Citado en Vera, Carbelo, & Vecina, 2006, p. 42).

Voces y posicionamientos subjetivos desde el lugar de victima o sobreviviente Voces de
Victima: Carlos Arturo en su afrontamiento de la situacion desde su posicionamientosubjetivo
evidencia desesperanza y frustracion ante todas las dificultades e impactos generados a nivel
emocional y fisico, lo cual se refleja en los siguientes fragmentos de relato:

“Hace seis afios del accidente y todavia me falta. Tengo que terminar lo de los oidos ylo
del estbmago a ver qué me dicen” (Tomado de Voces: relatos de violencia y esperanza, Banco
Mundial, 2009, p. 11).

“El accidente me ha dificultado todo, porque queria trabajar en construccion y ya no
puedo. Tampoco puedo hacer lo que hacia antes en mi casa. Conseguir trabajo es dificilporque
por la discapacidad no lo reciben a uno” (Tomado de Voces: relatos de violencia y esperanza,

Banco Mundial, 2009, p. 11).
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Voces de Sobreviviente. Teniendo en cuenta el impacto negativo vivido, Carlos Arturo
cuentacon un proyecto de vida que quiere alcanzar y por tanto sigue intentando salir adelante
y reconstruir su vida como plantea White, 2016 “el descubrimiento de aquello que la persona
valora, abre la puerta para desarrollar otras historias o para explorar otros territorios en la vida
de las gentes” (p. 27), esta resiliencia ha constituido un impulso para poder llegar ayudar mas
personas incluyendo su familia reflejando el valor intersubjetivo de solidaridad, estas voces de

sobreviviente se reflejan en los siguientes fragmentos:

“La idea era llegar a Bogota, reintegrarme y montarme un negocio para ayudar a mi
mama, pero hasta el momento no he podido hacerlo” (Tomado de Voces: relatos deviolencia y
esperanza, Banco Mundial, 2009, p. 11).

“Ademas, debemos buscar la manera de que la guerrilla no siga poniendo minas y todo
€s0, porque hay muchas personas que las pisan y pueden ser nifios” (Tomado de Voces:
relatos de violencia y esperanza, Banco Mundial, 2009, p. 12).“El accidente me sirvié para
pensar en otras personas. Ahora quiero viajar fuera del paispara integrarme a otra sociedad y
trabajar. Quiero estudiar Medicina o Derecho para buscar maneras de ayudar a otros que han
sufrido el mismo accidente” (Tomado de Voces: relatos de violencia y esperanza, Banco
Mundial, 2009, p. 12).

Relatos con significados alternos de violencia. En cuanto a las imagenes
dominantes de violencia se reconoce en el contexto campesino, trascendiendo edades,
regiones y culturas, el conflicto armado y minas antipersonas han vulnerado los derechos de
muchas victimas en su calidad de vida, se evidencia el impacto naturalizado en la falta de
apoyo social o negligencia por parte del estado, lo que significa una barrera mas en su historia
de sufrimiento ya que se exponen a la revictimizacién y estigmatizacién, es asi como estos
significados alternos hacen un llamado a una perspectiva empdtica por parte de la sociedad y el
estado para garantizar un abordaje integral “...para poder transformar esas historias de

victimizacién, dolor, rabia, miedo y culpa en
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historias de sobrevivencia y en historias esperanzadoras para que esas personas puedan
reconstruir sus vidas” (Nensthiel, 2015).
Resiliencia frente a las dindmicas de violencia

Teniendo en cuenta lo planteado por Vera, Carbelo, & Vecina (2006) “la resiliencia,
entendida como la capacidad para mantener un funcionamiento adaptativo de las funciones
fisicas y psicoldgicas en situaciones criticas” (p. 44), en el relato se reconocen
posicionamientos resilientes por parte de Carlos Arturo al mantener persistencia para
reestructurar y cumplir su proyecto de vida, lo cual se compone en apoyar a su familia, gestion
ante el estado para garantizar el cumplimiento de los recursos para su estado de salud y
estudio, ademas de contemplar una perspectiva empdatica al querer apoyar a otras victimas y
aportar en la transformacién de esas historias de dolor.

Aqui es importante tener en cuenta que Carlos ha obtenido resultados significativos en
su proceso de recuperacion, logrando sanar heridas fisicas, psicolégicas y emocionales, que,
aungue han dejado secuelas, no ha sido impedimento para ir mas alla, con una perspectiva
esperanzadora, también se valora que gracias al apoyo de su familia y de personas que han
estado a su alrededor han sido cruciales en este desenlace de su vida, pese a los obstaculos
gue se les han presentado.

Por otra parte, a continuacion, se presentan reflexién y formulacién de preguntas,
orientadas desde un acercamiento psicosocial, ético y proactivo para esa superacion de

condiciones de victimizacion teniendo en cuenta lo expuesto en el relato de Carlos Arturo:
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Formulacion de preguntas circulares, reflexivas y estratégicas

Tabla 1

Formulacion de preguntas a partir del andlisis del relato Carlos Arturo

Tipo de pregunta Pregunta

Justificacion desde el campo psicosocial

¢Alguno de los integrantes
Circulares de su familia se ha mostrado
afectado por la situacion de

violencia vivida?

Esta pregunta permite explorar informacion y establecer conexiones para
comprender el sistema familiar y el impacto en su principal red de apoyo,
ademas “el apoyo familiar y social contribuyen muchas veces a digerir el
trauma. De este modo, estas personas, aun con sus altibajos emocionales y
con sus recuerdos dolorosos, son capaces de trabajar y de relacionarse con
otras personas” (Echeburta, 2007, p. 377).

¢, Sabe si alguien mas de su
comunidad se vio afectado

por este tipo de violencia?

Esta pregunta permite obtener informacion sobre el entorno del
entrevistado, evidenciando las caracteristicas significativas del contexto
donde se desarrolla, para tener en cuenta las dindmicas y factores de
violencia en el impacto psicosocial de las victimas y tener presente la
percepcion intersubjetiva de la comunidad, por lo cual “...constituye un
espacio social productivo que puede incluir otras personas significativas,
deviniendo en una comunidad capaz de desarrollar recursos y crear

oportunidades para la accion” (Schnitman, 2010, p. 57).

¢ Qué factores cree que
afectan los procesos de
reconstruccion a nivel

personal, familiar y social?

Desde la perspectiva del individuo, se debe identificar los principales
factores que afectan, en las dinamicas de violencia vivida, dentro de la
teoria podemos conocer este punto que como psicélogos debemos aceptar,
ya que es un proceso, diario “... a diferencia de la practica psicoldgica
habitual, en el caso de los sucesos traumaticos frecuentemente la victima
no busca el tratamiento, sino que es el terapeuta el que se acerca a la

victima ofreciéndole un tratamiento.” (Echeburua, E. 2007, p.379).




15

Reflexivas

¢, Qué habilidades y recursos
considera que ha
desarrollado a partir de la

situacion vivida?

Mediante esta pregunta se busca promover la auto observacion, con la
finalidad que Carlos Arturo reconozca y se visibilice en su proceso de
reconstruccion como un sobreviviente desde sus recursos y habilidades de
afrontamiento ya que “son muchas las personas que consiguen encontrar
recursos latentes e insospechados (Manciaux, Vanistendael, Lecomte y
Cyrulnik, 2001) en el proceso de lucha que han tenido que emprender”
(Vera, Carbelo, & Vecina, 2006, p. 42).

Desde su experiencia,

¢, Coémo considera usted que
su harrativa, sea el impulso
para personas que han
pasado por la misma
situacién, para mejorar la

calidad de vida?

Como desde las narrativas de cada una de las personas que han vivido el
conflicto, puedan contar y ver lo resilientes que se han vuelto, sin dejar de
lado sus vivencias, pero tampoco queriendo ser revictimizados. Desde la
teoria podemos identificar; Segun Bonanno en 2004, “... las personas
resilientes consiguen mantener equilibrio estable sin que afecte su vida
cotidiana. A diferencia de aquellos que recuperan de forma natural tras un
periodo de disfuncionalidad, los individuos resilientes no pasan por este
periodo, sino que permanecen en niveles funcionales a pesar de

experiencia traumatica.” (Vera, Carbelo, & Vecina, 2006, p. 42).

¢ Qué mensaje le gustaria
poder dar a las personas que
han sufrido actos de violencia
por causa del conflicto
armado o0 que se encuentran
en su misma situacion como

motivo de superacion?

Permite generar en el actor “victima”, una confrontacion desde su realidad
el hecho de como esa situacién por la que paso o se encuentra, puede ser
atil para ayudar a otros, lo que genera motivacion y fortaleza respecto a la
superacion de su proceso, instandolo a ser valiente y de ejemplo para los
demas.

De esta forma ayudamos a la victima a darle un sentido diferente a su vida
teniendo en cuenta el suceso ocurrido ya que segun lo menciona White, M.

(2016). “todo aquello a lo que le damos valor en la vida nos da el propdsito
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para vivir, le da un sentido a nuestra vida y nos marca el camino a seguir”
(p.5).

Estratégicas

¢, De qué manera puede
lograr resignificar lo que ha
vivido a través de lo que

tiene proyectado estudiar?

Este tipo de preguntas inducen a que la persona responda por un tema en
particular como lo es el frente al proceso de resignificacion teniendo en
cuenta el proyecto de vida de Carlos, ya que esto moviliza las motivaciones
para lograr una historia alternativa de transformacion, por lo cual “el
descubrimiento de aquello que la persona valora abre la puerta para
desarrollar otras historias o para explorar otros territorios en la vida de las
gentes” (White, 2016, p. 27)

¢ Cree usted que, a través de
esa experiencia, causada por
la violencia pueda brindarles
ayuda a otras personas que
se encuentran en esta misma

condicion?

El objetivo de esta pregunta pretende, que la victima sienta que es
importante, asi mismo fomentar la resiliencia siendo inspiracién para sus
semejantes y motivo de superacion, segun menciona Vera, B. (2006) que
“el testimonio de muchas personas revela que, aun habiendo vivido una
situacion traumatica, han conseguido encajarla y seguir desenvolviéndose

con eficacia en su entorno” (Vera, B. p, 42. 2006).

Teniendo en cuenta la
situacioén vivida, ¢ Coémo cree
usted, que, desde la parte
emocional, esto pueda inferir
negativa o positivamente, en
su calidad de vida y en su

familia?

Se habla desde como la intervencién oportuna, se puede realizar una
evacuacion de emocionales las cuales se pueda identificar casos mas
alterados. Dentro de las lecturas encontramos que; “el “debriefing”
psicolégico, tiene como objetivo ayudarles a ventilar las emociones y a
detectar personas que pueden requerir una intervencion clinica posterior,
para prevenir las reacciones psicopatolégicas postrauméaticas no son
alentadores”. (Echeburua, E. 2007)
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Andlisis y presentacion de estrategias de abordaje psicosocial para el Caso de Pefas
Coloradas

El caso Pefia Coloradas refleja la realidad de muchos de los corregimientos y zonas rurales
impactados por la violencia a causa del conflicto armado, se enmarca en el relato de un pueblo
ubicado en Caqueta conformado por personas que habian sido ya desplazadas de los lugares
donde habitaban, las cuales nunca tuvieron algun tipo de atencion psicosocial 0 apoyo del
estado, sin embargo, quisieron reconstruir sus vidas y fundaron el pueblo basado en la unién
comunitaria, organizacion y la agricultura y pesca como medio econémico pero debido a la
insuficiente mano de obra y las vias precarias dificultaron la economia campesina para proveer
a sus familias por lo que empezaron a cosechar cultivos ilicitos de coca como medio de
sustento y con ello apareci6 la presencia de la guerrilla pero aun asi no convivian con la
comunidad, establecieron normas de autoridad pero no afecté la armonia del pueblo.

Este pueblo estuvo invisibilizado en el mapa de Colombia hasta el 2004 donde el estado
bajo las fuerzas militares realizaron “intervencion” con la justificacion de que el pueblo era de
las FARC ignorando las condiciones y violentando sus derechos, lo cual gener6 la destruccién
de todo en el pueblo y eso conllevé al desplazamiento de la comunidad a Cartagena, desde
ese momento se encontraron expuestos al desarraigo, estigmatizacion, exclusion social,
hostigamiento militar, precarias condiciones de calidad de vida y vulneracién de su bienestar
integral causando impactos y afectaciones negativas en los pobladores de Pefia Coloradas.

A través del caso expuesto, se puede observar el ataque por parte del estado siendo
afectada la comunidad de Pefias coloradas, es asi como se identifica que en la guerra no existe
limite y que a cualquier costo el objetivo principal era acabar con el enemigo sin medir las
consecuencias, debido a dicha problemética se vieron involucrados muchas personas en
crimenes que nunca cometieron, pues los organismos encargados consideraban que las
personas de esta comunidad cooperaban con grupos ilegales y por ello debian recibir un

castigo a todo costo.
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Emergentes psicosociales latentes después de laincursion y el hostigamiento militar

Los emergentes psicosociales en el caso Pefia Coloradas se enmarcan desde una
dimensién psicosocial y socio historica, el impacto emocional que de acuerdo con Bacay
Cabanas, 2003; Echeburua, 2004 “...dejan frecuentemente secuelas emocionales crénicas y
hacen a las personas mas vulnerables a los trastornos mentales y a las enfermedades
psicosomaticas” (Citado en Echeburua, 2007, p. 385), parten de hechos de violencia como el
conflicto armado y que a causa de esto fueron desplazados dos veces, la primera por las FARC
y la segunda el 25 de abril de 2004, por las fuerzas publicas lo cual ocasion6 persecucion y
hostigamiento militar, estos hechos marcaron un nuevo escenario tragico en la vida cotidiana
de los integrantes de la comunidad porque se vulneraron sus derechos y calidad de vida, asi
mismo fueron tratados como falsos positivos y se vieron expuestos a una revictimizacion a
causa de la exclusion social y estigmatizacion.

En el caso podemos identificar el desarraigo, que tuvieron en esta comunidad, donde en
cada una de las acciones de los militares generaron una violacion en los derechos humanos de
cada uno de los habilitantes de pefias coloradas. Cada uno de los intentos para poder
recuperar su pueblo, su vida, sus intentos no fueron bien vistos. Hasta que con ayuda de las
comisiones de derechos humanos y algunas comisiones del extranjero. Lo Unico que querian
esa desmantelar ese centro de acopio de las FARC, y terminar de acabar con sus suefios e
ilusiones (Comisién de la verdad, 2019).

Debido a la situacidn expuesta existen emergentes psicosociales que afectan diferentes
aspectos de cada persona como la estigmatizacion, pérdida de identidad, depresion, ansiedad
y estrés que son evidentes en la comunidad de Pefias coloradas al verse involucrados y
juzgados por actos que no han cometido sembrador miedos y sintiéndose despojados de lo

mas valioso que son sus raices.
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Los emergentes psicosociales que siguen latentes y a pesar de las situaciones
ocurridas y que ademas se han ido normalizando por la sociedad, como pasa en el caso
mencionado donde una comunidad que busca oportunidades para mejorar su calidad de vida y
tranquilidad, deben enfrentarse a violencia de grupos que solo buscaban interés, lo cual causo
dafios a muchas familias obligadndolas a salir de sus tierras por miedo a la guerra, a causa de
estos hechos los habitantes de pefias coloradas, tuvieron que desplazarse a Cartagena
causando preocupacion e incertidumbre frente a el nuevo rumbo que debian enfrentar,
pasando por dificultades e innumerables atropellos como falsos positivos, capturas masivas de
personas inocentes y atropellos por parte del estado.

Asi mismo entre estos emergentes psicosociales; entendidos como esos signos que
hacen parte del “...proceso social y la vida cotidiana que ofrecen claves para el analisis de la
subjetividad colectiva. Permiten ir desde la experiencia inmediata de los sujetos en la vida
diaria, al andlisis critico de la vida cotidiana y el proceso socio-histérico” (Fabris, 2011, p. 39),
es asi como se refleja en los habitantes de la comunidad Pefias Coloradas porque perdieron su
identidad colectiva que habian logrado constituir en medio de un conflicto armado social e
histérico del pais, ademas aunque tomaron posturas resilientes se enfrentaron a procesos de
revictimizacion e inatencion lo cual impacto en sus oportunidades de reconstruccion y
transformacion de su historia, esto se evidencia en la finalizacion del relato desde voces de
victimas sin reparacion: “El Ejército sigue ahi, a sus anchas, en el corazdn del caserio, y
nosotros, los campesinos, seguimos —igual que siempre— desterrados, ignorados y olvidados”
(Comision de la verdad, 2019).

Teniendo en cuenta el caso expuesto es evidente las problematicas que aun estan
latentes y que atentan en el proceso sus habitantes, por ello partiendo de las lecturas y de
autores como Fabris (2010) el cual indica que algunas situaciones son las que intervienen en la
forma oportuna de vivir, teniendo en cuenta el pasado y futuro son fundamentales para

construcciéon de memoria en la comunidad. Estos se evidencian como respuestas importantes
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al desajuste de necesidades y respuestas de la comunidad a dichas necesidades, es notorio
desde el comienzo que la comunidad de Pefias Coloradas, han sido vulnerados por parte del
estado partiendo del abandono, persecucion y agresion a los habitantes del sector. Sin
embargo, su desarrollo en el factor de restablecimiento de derechos como sujetos de una
sociedad les facilité en el proceso de instituirse dentro de una sociedad.

Con el relato del caso se puede ver el reflejo de los actos que suceden en Colombia que
en muchas ocasiones se les sale de las manos al gobierno y mediante estos hechos quienes
asumen las consecuencias de las incurrencias son personas inocentes causando dafio
psicosocial.

Impactos de la poblacién al ser estigmatizada como complice de un actor armado

La estigmatizacién gener6 un impacto negativo en la poblacion de Pefia Coloradas,
causando una afectacion en la identidad colectiva e individual y reforzando el sentimiento de
desarraigo y abandono, impactando en su sentido de pertenencia, en sus condiciones y calidad
de vida, generaron abandono, temor, desempleo, intranquilidad lo que se gener6 desigualdad,
negligencia y desproteccion para que pudieran garantizar la reconstruccion de sus vidas.

Partiendo del contexto son varios los impactos negativos que desde un comienzo los
habitantes tuvieron que padecer debido a que el estado nunca brindo herramientas
significativas que aportaran al crecimiento y desarrollo de la comunidad. Desde sus inicios la
poblacion fue estigmatizada afectando diferentes esferas de los sujetos involucrados por ello
hay autores que exponen y consideran la importancia de la identidad como lo valioso para la
vida

De igual forma el impacto radica en que dicha estigmatizacion influye en la subjetividad
colectiva, entendida como “los modos de elaboracién de la historia personal y social, incluido el
vinculo de los sujetos con los traumas historicos o sociales tanto como con las fortalezas y
potencialidades colectivas que residen en el pasado” (Fabris, 2011, p. 33), de manera que

impacto en sus vinculos y redes de apoyo, en sus dinamicas comunitarias, desproteccion,
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generd sentimientos inseguridad y agudizaron los factores de riesgo tanto a nivel individual
como colectivo en sus recursos de afrontamiento.

El desarraigo de su territorio y la vulneracién de sus derechos hacen que la poblacién
victima pierda la calidad y estilo de vida fisica, psicolégica, emocional y econbmicamente, lo
gue los hace vulnerables en su contexto y entorno, de modo que al ser sefialados como
pertenecientes a un grupo al margen de la ley, genera impotencia a su vez estan siendo
expuestos a ser discriminados, que segun lo relatado en el texto del caso de Pefias
Coloradas fue lo que ocurrid y esto gener6é miedo, inseguridad, falta de ser escuchados, entre
otros.

De acuerdo con lo planteado por White, M. (2006) refiere que “es mas, todas esas
cosas de la vida a las que se les daba valor se empequefiecen, se reducen” (White, M. 2006, p.
3), como se menciono antes el ser excluidos y tratados como complices de un grupo alzado en
armas que habito en su territorio en el cual ellos en su entorno no tenian voz y ni autoridad de
cierto modo para decidir si permitian la estadia de este grupo o no; por lo tanto de cierta
manera estuvieron inmersos en esta situacion que no dependia de ellos, pero que ahora sufren
las causas de la violencia, mientras luchan por sobrevivir y viendo el que hay de mafana para
subsistir con sus familias.

Acciones de apoyo para la crisis generada por el desarraigo en la comunidad

Accibn 1- Investigacién accion participativa (IAP): A través de la implementacion de

herramientas y técnicas de investigacion (como implementar la técnica DAFO, grupo

focal, debates, tormentas de ideas, mapa social, sociograma...) permitira indagar y

estructurar un plan de accién teniendo en cuenta la problemética e impactos en la

comunidad, se busca “...resultados fiables y Utiles para mejorar situaciones colectivas,
basando la investigacion en la participacion de los propios a investigar, de ser “objeto”
de estudio a sujeto protagonista, controlando e interactuando a lo largo del proceso

investigador (disefio, fases, acciones, propuestas...)” (Alberich, 2008, p. 139).
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Es asi como se tiene por finalidad fomentar los procesos y recursos de afrontamiento
colectivos frente a situaciones vividas como: estigmatizacion, exclusién, proceso de duelo, por
lo cual a través del acompafiamiento psicosocial desde un abordaje integral e interdisciplinario
se abordarian temas en la comunidad como la resiliencia, técnicas de afrontamiento, gestion
emocional, de esta manera las acciones se orientan a mitigar el impacto por el desarraigo
desde la autogestion de los recursos en la comunidad contribuyendo al restablecimiento de los
vinculos y redes de apoyo para garantizar una mejor calidad de vida desde la resignificacion de
la memoria histérica y subjetividades.

Accibén 2- Construccién de ruta de apoyo: Construir estrategias que favorezcan a la

comunidad desde una mirada psicosocial buscando apoyo con entes gubernamentales

gue brinden un proceso que sea viable para una alternativa positiva a las personas
afectadas.

Asi mismo, crear espacios que faciliten una orientacion profesional trabajando en las
areas mas importante de la vida de los individuos como salud mental, proyecto de vida, control
emocional, con esto la comunidad puede volver a tomar la identidad de su cultura y demas
aspectos que fueron arrebatados, ademas de lograr buscar redes de apoyo que integren los

derechos y politicas publicas de la comunidad.
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Estrategias psicosociales
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Descripcion _
_ Acciones por Impacto
Nombre fundamentaday Fases-Tiempo _
o implementar deseado
objetivo

Resiliencia Teniendo en cuenta que  Duracion: 6 meses Fase inicial: Implementar Lograr un
para la vida la resiliencia “entendida  La estrategia se divide en técnicas y herramientas impacto positivo y
comunitaria como la capacidad para 3 fases: (entrevistas, grupos significativo en

Estrategia
1

mantener un
funcionamiento
adaptativo de las
funciones fisicas y
psicolégicas en
situaciones criticas”
(Vera, Carbelo, &
Vecina, 2006, p. 44),
permite potenciar los
recursos de
afrontamiento ya que se
encuentra influenciada
por caracteristicas
individual y del entorno
como el apoyo social, es
asi como en el relato
pefia coloradas, los

Fase inicial: Identificar

los principales factores de

riesgo y protectores de
los habitantes de la
comunidad en los
procesos de
afrontamiento.

Fase intermedia:
Sensibilizar a la
comunidad sobre la
importancia de la
resiliencia comunitaria
como recurso de
afrontamiento.

Fase final: Evaluaciony
seguimiento del proceso

e impacto del

focales, observacion,
encuestas, cartografia
social) para un
diagnéstico participativo,
de esta manera los
habitantes de la
comunidad pefia
Coloradas podran
identificar la relevancia de
la resiliencia comunitaria y
los aspectos a fortalecer
con base a sus
problematicas y
necesidades.

Fase intermedia:
Mediante encuentros

grupales, talleres

los pobladores de
Pefas Coloradas
para que
gestionen la
resiliencia
comunitaria como
herramienta
restaurativa y de
resignificacion
que contribuya en
a la construccion
de tejido social y
en medida al

bienestar integral.



pobladores se enmarcan acompafamiento
en condiciones socio- psicosocial.
historicas compartidas y

por ende para posibilitar

el afrontamiento es

importante que se

desarrolle de forma

conjunta y asi regular y

mitigar las

consecuencias del

impacto del hecho

violento que vulneré sus

derechos y calidad de

vida.

Objetivo: Fomentar la

capacidad de resiliencia

comunitaria para

contribuir en los

procesos de

resignificacion.
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practicos, espacios de
reflexién y actividades
ladico-culturales se
promueve el sentido de
comunidad para abordar
en estas acciones temas
como: la importancia de la
resiliencia comunitaria,
identidad cultural,
desarrollo comunitario,
redes de apoyo,
solidaridad, cooperacion y
habilidades
socioemocionales, de
esta manera se incentiva
en los pobladores
apropiar la resiliencia
como herramienta de
desarrollo y superacion
en sus procesos de
resignificacion.

Fase final: A través del
analisis, comparacion y

tabulacion de informacién



en informes permite
realizar seguimiento y
revision, esto soportado
con encuestas de
valoracion sobre la

apropiacion de los temas.
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Descripcion _
. Acciones por Impacto
Nombre fundamentaday Fases-Tiempo _
o implementar deseado
objetivo
Construccion  La foto voz es una Duracion: Seis (6) fase inicial: La participacion

y

resignificacion

a las victimas

a través de
Estrategia sus historias.
2

herramienta que permite
expresar historias,
sentimientos e ir mas
alla de esa realidad que
es crucial para la victima
y que a veces en su
momento prefirid callar,
por miedos y temores o
simplemente como
método de
supervivencia. Es asi
como se toma en cuenta
lo mencionado por
Cantera, L, (2009). “La

meses
Y se desarrollara durante
3 fases.

Fase inicial:

En esta fase es
importante realizar un
acercamiento con las
victimas y comunidad
para recoger la mayor
informacion, mediante
entrevista y luego tomar
las fotografias que
denoten esas historias.

Fase intermedia:

Recolectar informacion
mediante entrevistas a la
comunidad y a las
victimas afectadas de
manera directa o indirecta
para ahondar en estas
subjetividades que
faciliten el trabajo de foto
vVozZ.

Fase intermedia:
Seleccionar el registro
fotografico, del cual se
realizara la foto voz y/o

intervencion en el cual las

de estas victimas
y que puedan
afrontar esta
realidad,
permitiendo la
confrontacion de
esos recuerdos y
vivencias, ya que
les ayudaran a
reflexionar y
encontrarse
consigo mismo,
buscando ser
mayores



foto intervencién es una
técnica de andlisis y de
accion psicosocial que
articula la fotografia
como medio de
visibilizacion de
realidades sociales” (p.
21), asi también es una
herramienta principal
“...el agudizar la mirada,
estar abiertos/as a los
sentidos y darnos y
sumergirnos en el mar
de la reflexion;
reconociendo como
validas el saber no s6lo
cientifico sino el saber
popular y el marcado por
la propia experiencia y
vivencia” (Cantera, 2009,
p.21).

Cabe resaltar que a
través de dichas
estrategias de analisis

En esta fase se realiza la
interpretacion de estas
imagenes, lo cual sera
significativo en este
proceso.

Fase final:

En esta fase el objetivo
es permitir reconstruir
esas realidades
plasmadas mediante
estas fotografias,
permitiendo expresar
sentimientos y emociones
siendo foco para la
resignificacion y

superacion.

victimas identifiquen y
narraran sus historias de
acuerdo con lo
observado.

Fase final:

Contribuir en la
superacion y
afrontamiento de esas
vivencias dolorosas que
marcaron sus vidas por
diferentes factores,
fomentando la resiliencia
mediante la escuchay el
empoderamiento de sus

capacidades.
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resilientes.
Desde aqui se
puede utilizar las
narrativas de las
personas
victimas del
conflicto para que
se muestre su
resiliencia, como
a pesar de sus
vivencias su vida
tuvo un cambio,
pero aun asi no
se dejaron,
dentro de la
teoria
encontramos; “el
testimonio de
muchas personas
revela que, aun
habiendo vivido
una situacion
traumatica, han

conseguido



implementadas se
reflejan diferentes
percepciones y
acontecimientos vividos
dando un valor a cada
historia de los individuos
con lo cual se logra
diversos significados de
sus experiencias.

Con el objetivo de
resignificar estas
victimas, escuchando
sus experiencias y
fomentando resiliencia,
reflexion a través de

estas imagenes.
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encajarla y seguir
desenvolviéndose
con eficacia en su
entorno” (Vera,
Carbelo &
Vecina, 2006, p.
42).

Nombre

Descripcién
fundamentaday

objetivo

Fases-Tiempo

Acciones por

implementar

Impacto
deseado

Estrategia Mis
3 emociones,
como hablo
de ellas, las

reconozcoy

Relatar de manera
eficiente como se puede
manejar las emociones y
como reconocerlas y

expresarlas, para dar

Duracién: 6 meses.
Fase inicial: Reconocer
el tipo de emociones que
puede expresar una

persona. Esto basado en

Fase inicial: Desarrollar
un taller de reconocer las
emociones en esta parte
podemos implementar el

libro “Monstruo de

Mejorar la vida de
las personas que
han vivido
eventos

traumaticos, y




las expreso

una mejor comunicacion
dentro de su entorno
familiar, comunitario,
laboral, etc. Dentro de
este proceso de
hostigamiento, perdida
de derecho humanos,
desplazamiento,
podemos identificar qué
como plantea Bonanno
(2004) “Historicamente,
la aparicién y potencial
utilidad de las
emaociones positivas en
contextos adversos ha
sido considerada como
una forma poco
saludable de
afrontamiento” (Vera,
Carbelo & Vecina, 2006,
p. 43).

la experiencia traumatica
gue haya vivido la
victima.

Fase intermedia:
Expresar las emociones
negativas o positivas, con
esto generar una
conexién mas
responsable con su red
apoyo, comunidad, etc.
Fase final:

Aqui el individuo va a
tener una apropiacion del
manejo de sus
emociones, ademas de
un reconocimiento de
estas. Con esto se
empodera la persona
para mejorar sus
habilidades

comunicativas.

colores”. Desde aqui se
identifican cuéles sony
cémo las podemos
expresar en nuestro diario
Vivir.

Fase intermedia:
Generar conversatorios,
en los cuales se puedan
identificar las emociones,
de esta manera saber
expresarlas e indicar
como se pueden manejar
Fase final:

Dentro del aprendizaje el
individuo, podra
reconocer, expresar de
una mejor manera, con
esto genera una habilidad
comunicativa con su red
de apoyo y demas

contextos de desarrollo.
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desde ello se
generan
emaociones tanto
negativas como
positivas. Con
esto empoderar a
la comunidad del
reconocimiento, y
una mejor
expresion de

ellas.
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Informe analitico y reflexivo de la experiencia de foto voz realizada en el paso 3 del
diplomado y link de pagina wix.

Foto voz- Link pagina wix: https://johavanegas68.wixsite.com/paso3-grupo?’

A través de la foto voz, mediante la implementacion de los instrumentos de imagen y
narrativa se identificaron las variables y factores psicosociales en los escenarios y tipos de
violencia como lo es el conflicto armado en los municipios de Aguazul-Casanare y Cubarral-
Meta; violencia de género contra la mujer, los actos de violencia y abandono hacia los adultos
mayores en Yopal-Casanare.

De tal manera que mediante los ejercicios de foto voz realizados, conformados cada
uno por dos (2) salidas para un total de ocho (8) fotografias y narraciones, se plasmaron los
significados, experiencias e historias del impacto de la violencia en sus distintos entornos y
dimensiones, pero también se da a conocer los procesos a nivel subjetivo e intersubjetivo de
transformacion, reconstrucciéon y afrontamiento mediante los actos simbdlicos para contribuir al
tejido social, bienestar y calidad de vida.

Contexto y territorio como entramado simbdlico y vinculante

Teniendo en cuenta que la foto voz “...facilita que se reconozca estrategias de
afrontamiento ante las condiciones de adversidad a las que ha expuesto. Ello permite el verse
no como victima, sino como resistente y resilientes” (Rodriguez & Cantera, 2016, p. 927), en
los ejercicios realizados, se reflejan procesos reflexivos y criticos frente a las diferentes
situaciones de violencia, pero desde una visidbn empatica que permitié una apropiacion de cada
uno de los contextos, lo cual se refleja en narraciones desde la sensibilizacion y relacion entre
las variables psicosociales de violencia evidenciados en las fotografias, la narracién desde el
sentido metaférico humanizado y los conceptos descritos que se han abordado en el

diplomado.


https://johavanegas68.wixsite.com/paso3-grupo7
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De igual forma se puede evidenciar las diferentes memorias colectivas, las cuales
pueden mostrar, como los aportes de sus testimonios pueden llegar a que se cuente de una
manera diferente los sucesos y de esta manera llegar a conocer la problematica mas a fondo,
desde esta manera podemos lidiar con los hechos sociales que pueden generar consolidados,
con los que se pueden trabajar las diferentes estrategias para tener un acompafamiento

psicosocial exitoso.

Figural

Momentos memorables Por lo cual entre las caracteristicas y elementos

que se representan en las Imagenes se

encuentra que el ejercicio de foto voz desde lo

subjetivo representa las historias y experiencias

Momentos
memorables

Nota: Autoria propia, Lizze;"[;‘ll;lt;rero (2022). desde un sentir que se expresan en las
emociones y sentimientos tanto desde los procesos de afrontamiento como en los de
superacion y transformacion a nivel individual y comunitario (Figura 1). También se pueden
llegar a interpretar variables de tipo emocionales, cognitivos, afectivos, propias de cada
percepcion involucrando el lenguaje, la memoria social, la familia como eje central de sociedad,

las discrepancias culturales entre otros asumiendo roles a favor de un mejoramiento en la

calidad y desarrollo de vida.

Lo simbdlico y variables subjetivas

Con relacién a los valores simbolicos y subjetivos que se reflejan en el desarrollo de los
ensayos visuales se evidencian en la solidaridad en los procesos de afrontamiento como es el
caso de actos y espacios simbdlicos que permiten contribuir a los procesos de dignificacion de
las victimas, asi mismo la resiliencia como factor transformador en su vida lo que se refleja en
los esfuerzos, valentia y participacion esto permitid6 mediante el registro visual entender las

dinamicas de violencia y conectar con esos proceso de memoria y reconstruccion. Igualmente
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se identifican los valores éticos y morales, el sentir propio manifestando ideas que recaen en
definiciones propias buscando un acercamiento grupal para dar entregar de forma latente
memorias y sucesos que marcan a una comunidad.

En cuanto a las variables subjetivas se evidencia la ruptura en el proyecto de vida “...en
este sentido, se considera que la frustracion o menoscabo al proyecto de vida es el mayor dafio
que puede ocasionarse a una persona” (Rodriguez, 2009, p. 34), ya que acaba con los suefios
e ilusiones, dicha ruptura desde proyectos materializados o crecimiento personal en estos

escenarios de violencia se enmarcan en la vulneracion de derechos que impactan en su calidad

de vida.
Figura 2
Rostros de la violencia Evidenciando el trabajo de cada uno de los
gegunda sallda U comparieros podemos reflejar, los testimonios
X Rostros de la """
9 violencia
fneetacruda eaidad aie s de cada una de las personas lo cual hace
hiztoria: de lox hechos i
‘: ‘l’"‘gd“lrg' ez Significativo el relato sin memoria lo que genera
o .
ante 1a reatiaad aooroza. | de forma simbolica mostrar con claridad lo que
) @ E

Nota: Autoria propia, Karen Vanegas (2022). s€ havivido y desde alli dejar una ensefianza

para cada una de las personas que pertenecen a su comunidad. Teniendo en cuenta la
subjetividad podemos identificar que hay espacios simbélicos (Figura 2) con los que podemos
generar y conservar la cultura de esa manera mantener las tradiciones que se puedan generar
dentro de la comunidad para mantener su resiliencia siendo parte de un gran nimero de
personas que pueden generar un sentido de pertenencia.
Imagen y narrativa en los procesos de construccion de memoria historica

De esta manera, la fotografia y narrativa ayuda a la construccion de una memoria
historica y de transformacion psicosocial porque puede plasmar una vivencia o suceso y
detenerla por mucho tiempo asumiendo un rol de comunicadora, para luego por medio de los

sujetos que hacen parte del legado de la imagen plasmada puedan asociarla con un
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sentimiento que puede transmitirse y reescribirse por medio de la interpretacion social. Asi
mismo porgque son herramientas que dan sentido y posibilitan la identificacion y
reconocimientos tanto de problematicas, factores y variables psicosociales presentes en las
dinamicas de violencia, por lo tanto, dota de significado a todos los aspectos subjetivos e
intersubjetivos relacionados con el impacto de la violencia, es asi como desde la comprension
del contexto permite elaborar e implementar estrategias desde el acompafiamiento para lograr

la transformacién psicosocial.

Figura 3
Memorias plasmadas

Segunda Salida U\

"""""""" identificar como la memoria juega un papel

Ademas, dentro de la narrativa podemos

fundamental para tener en cuenta cada uno de

Hay un lugar donde se reconocen y son importantes
por lo que se plasman las memorias de aquellos
que en su momento de juventud lucharon, sofiaron
y lograron grandes propésitos que hoy en dia son
experiencia y que gracias a ellos hoy en dia tu y yo
estamos aqui.

los procesos que esta persona tuvo y desde alli
con la fotografia generar un impacto de

e © @ a

transformacion (Figura 3), en el cual las personas

] o i de su comunidad lleguen a salir adelante
Nota:Autoria propia, Miryam Rodriguez(2022).
teniendo en cuenta el trasfondo de las cada uno de los individuos de este contexto, como iniciar
de ceros en diferentes comunidades y de esta manera tener un proyecto de vida claro para

seguir adelante con su familia.

Manifestaciones resilientes

Figura 4

Ramas de desesperanza

: B hera salida g También en algunas de las imagenes y

. Ramas de " narrativas se expresa la resiliencia mediante la
o g, desesperanza
pesde cere susnuever iclos’ raconstruccion de los nuevos inicios con los

lafectan su calidad de vida, en .
\Imedio de ramas de heridas, ‘
:recuerdos y secuelas
'\marcada: ;or la violencia que: €SCasos recursos tantO perSOI’]aJes como
.agotan sus esperanzas, pero
;aun asi buscan alternativas
\para seguir hacia adelante |

materiales (Figura 4), estas manifestaciones se
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reflejan en cuanto a la capacidad de adaptacion ante sus realidades y como desde alli generan
un progreso desde el dialogo, el fortalecimiento de redes de apoyo, estrategias de
afrontamiento y empoderamiento forjando nuevas oportunidades para garantizar su calidad de
vida.

De igual forma se observan manifestaciones como el deseo de salir de una situacion de
conflicto y violencia generada por entes externos o internos, dando valor a la agrupacion de
sentimientos e idas buscando un contexto donde se pueda redireccionar por un bien comun,
fortaleciendo y empoderando a las personas en su pensamiento y acciones lideradas por el
impulso humano de estar en constante cambio. Como ejemplo podemos identificar a los
adultos mayores estdn mas empoderados al hablar del tema al dejar al lado la situacion que
vivieron y mostrar de qué manera pueden mejorar su proyecto de vida y salir adelante como
toman las cosas para aprendizajes propios sin dejar de lado lo que vivieron. Desde aqui
aprendemos que todo tiene un fin, pero también nuevo un comienzo.

Reflexion psicosocial y politica

De acuerdo con lo planteado por Delgado (2017) la foto voz es una “indagacién
comunitaria, catalizador de nuevas conversaciones, la imagen como metéafora, orientada al
cambio social’, es decir donde emerge una reflexion profunda y una postura critica ante las
realidades que han conformado la memoria histérica de todo un pais, que si bien se enmarca
en las caracteristicas propias de cada contexto no deja de ser una afectacion trascendental en
las dimensiones de desarrollo de las victimas pues la violencia ha trascendido culturas, edades,
razas ... De ahi la importancia de las politicas y enfoque de derechos e inclusién en el
abordaje, acompafamiento e intervencion interdisciplinar para garantizar el bienestar integral y
es mediante esta herramienta de investigacion desde un discurso metaférico que conlleva a
una co-construccion de memorias colectivas a través de estrategias de reconocimiento como
los actos y espacios simbdlicos entre ellos el arte como lenguaje alternativo de transformacion

y narracion de acontecimientos sin revictimizacion.



34

En estos escenarios de violencia se da apertura a la profundizacion de los aspectos que
constituyen dichas dinamicas ya que se “...violenta las formas de vida, habitos y creencias vy,
en ocasiones, alterar, de manera dramatica, formas de convivencia, solidaridad y transaccion
entre las personas” (Rodriguez, 2009, p. 35), por ende la importancia de reflexionar sobre el
enfoque de abordaje desde los psicosocial e integral que logre el cumplimiento de la ley de
politicas publicas como la 1448 de 2011 para garantizar la reparacion y resignificacién de todos

estos hechos.

Figuras

Cicatrices De tal manera que estos encuentros permiten

UN exponer experiencias de diferentes escenarios,
CICATRICES | y

donde el actor principal y protagonista siempre

Duele escuchar el relato de una mujer
lastimada , duele ver las lagrimas correr
por sus mejillas al recordar los golpes,
insultos y humillaciones a las que fueron
sometidas por un ser que en su momento
juraba amor eterno por ellas. Durante el
ultimo afio las tazas de violencia en

seran las victimas (Figura 5), motivo por el cual

contra de la mujer en Yopal Casanare han
aumentado causando dafios irreparables
en distintas 4reas de sus vidas.

al propiciar estos espacios se pueden identificar

Autoria propia, Yopal-Casaj julio 2022 (@) (@

Nota: Autorfa propia, Yomaly Tibocha (2022). los actos vivenciados y reflejados en esas

memorias enmarcadas en estos contextos, asi buscar alternativas de solucion que fortalezcan
la capacidad de superar el dolor y el trauma que impacto esas vidas y que hoy tienen derecho a
ser dignificados, escuchados para que obtengan reconciliacion y perdon hacia sus victimarios.
Ademas, es importante porque podemos entender y aplicar la objetividad y subjetividad desde
diferentes puntos de vista teniendo en cuenta los actores implicados tanto la victima como el

victimario en estos hechos de violencia presentados.
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Conclusiones
El desarrollo de las actividades ha permitido un proceso de reflexion y analisis critico frente a
los factores psicosociales en los contextos de dindmicas de violencia como en los relatos de los
casos abordados, y las realidades de muchas victimas gque evidencian un impacto negativo a
nivel subjetivo e intersubjetivo de ahi la importancia que el rol de los actoresinterdisciplinarios
gue van a intervenir se realice de forma integral desde perspectivas empaticas y acordes a las
caracteristicas del contexto para restaurar y garantizar sus derechos.

Asi mismo que en estos acompafiamientos y abordajes no caigan en la revictimizacion
ya que se seguiria vulnerando sus condiciones, por el contrario, se debe orientar a la
transformacioén de historias de victimas a historias de sobrevivientes y esto a través de
procesos que fortalezcan los recursos de afrontamiento validando y dotando de resignificacion
los aspectos simbdlicos inmersos en estas realidades.

La realizacion de este documento permitié identificar los diferentes tipos de violencia
partiendo de un punto de vista subjetiva desde cada problematica hallada, se refleja el
sufrimiento de una comunidad vulnerada y estigmatizada, por medio de cada relato se
muestran historias que se hacen invisibles donde se cuenta el sufrimiento que padecieron en
Su contexto, pero a su vez la templanza y deseo por superar ante la adversidad.

Por otra parte, en cuanto a emplear la foto voz como herramienta de investigacion ha
permitido dar un sentido expresivo ante las dinamicas de violencia de los diferentes contextos,
lo cual ha generado un proceso de reflexion y critica frente a estas realidades, tanto desde sus
causas como consecuencias ya que desde estos ejercicios se ha profundizado en la
identificacion y reconocimiento de las afectaciones psicosociales a las victimas de violencia,
gue sin importar el tipo de violencia impactan a nivel subjetivo e intersubjetivo y en cada una de
las dinamicas de desarrollo vulnerando sus derechos.

De tal manera que en estas fotografias y narrativas se han identificado los procesos de

afrontamiento que contribuyen a que se pueda garantizar el bienestar integral desde el
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fortalecimiento de los recursos personales, reconocimiento, dignificacibn mediante actos y
espacios simbélicos de una memoria histérica que trasciende culturas para la transformacion
del tejido social.

Se evidencia de todo lo antes mencionado las afectaciones psicosociales que marcan a
los individuos involucrados, asimismo desde nuestro rol apoyar y aportar a mitificar los
procesos sociales siempre y cuando vayan encaminados a las politicas publicas del estado, por
ello se busca generar estrategias psicosociales que ayuden a la comunidad.

En medio de este proceso de aprendizaje con las victimas en escenarios de violencia y
su modo de intervencién se comprende la importancia de tener objetividad para analizar desde
los dos puntos de vista tanto a la victima como el victimario, porque muchas veces algunas de
estas victimas se convierten en victimarios debido a las circunstancias, por ello hay que
reconocer en medio de estas intersubjetividades las memorias que enmarcan un profundo dolor
y por lo cual es necesario realizar un abordaje psicosocial que permita la reconstruccion y
dignificacién de estas personas, recalcando la importancia de ser empaticos, teniendo calidad
humana para brindar la orientacion que requieren en el proceso de afrontamiento y superacion

de tal modo de no revictimizar esta poblacién o comunidad.

Finalmente, todo el ejercicio realizado aporta al bagaje y comprension profesional desde
ambitos inmersos en violencia, es asi que a través de las expresiones planteadas por los
autores, se comprueba que el entorno en el que suceden los hechos permite comprender el
ciclo de la construccién de intervencion psicosocial, pues cada comunidad afronta situaciones
diferentes; los protagonistas conceptuales, intereses, diversidad cultural lo cual permiten
evidenciar personalidad, memoria colectiva e integracion social. A su vez se fortalece la
construccion de procesos psicosociales que se dan a cabalidad por medio de estrategias que
buscan mitigar diferentes situaciones inmersas en la violencia que dia a dia se presentan en la

sociedad fortaleciendo los conocimientos desde el rol profesional.
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