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Resumen
La violencia socio-politica se ha venido desarrollando en Colombia, por medio del conflicto
armado, generando vulnerabilidad en poblaciones que se encuentran inmersas en regiones donde
hacen presencia grupos que operan de forma ilegal, razén por la cual han tenido que emigrar
para salvaguardar su integridad y la de su familia e ir en busca de oportunidades y bienestar;
ejemplos claros de dicha violencia son el “relato de Camilo”, un joven afrocolombianoque a
pesar de presenciar hechos violentos y haberse vulnerado sus derechos fundamentales, continda
soflando con un mejor futuro para ¢l y su comunidad, y el caso de “Pefias Coloradas”, que siendo
una poblacion desplazada por la violencia, proveniente de varias regiones del pais, deciden
conformar una comunidad, donde puedan continuar con su proyecto de vida, pero que
desafortunadamente y gracias al conflicto interno entre fuerzas militares y guerrilla, nuevamente
quedan en condicién de vulnerabilidad, siendo despojados de todo aquello que con perseverancia
lograron construir,

En el analisis de las afectaciones de la violencia, se emplean técnicas como la foto-voz,
gue mediante imagenes pretende mostrar la realidad que se vive en el contexto social, dejando
ver las problematicas presentes, pero también las oportunidades de cambio que emergen de cada
situacién; ademas se evidencia como la técnica de la narrativa cumple un papel fundamental en
la reparacion de victimas de violencia, debido a que es una herramienta que posibilita entrar en
contacto directo con las victimas, permitiéndoles contar y re-contar sus historias traumaticas, con
el fin de re-definir su identidad y garantizar la continuidad de sus proyectos de vida.

Palabras clave: Emergente psicosocial, Subjetividad colectiva, Enfoque narrativo,

Actores de violencia.



Abstract
Socio-political violence has been developing in Colombia, through the armed conflict,
generating vulnerability in populations that are immersed in regions where groups that operate
illegally are present, which is why they have had to emigrate to protect their integrity and that of
his family and go in search of opportunities and well-being; Clear examples of such violence are
the “story of Camilo”, a young Afro-Colombian who, despite witnessing violent acts and having
his fundamental rights violated, continues to dream of a better future for himself and his
community, and the case of “Pefas Coloradas” , who being a population displaced by violence,
coming from various regions of the country, decide to form a community, where they can
continue with their life project, but unfortunately and thanks to the internal conflict between
military forces and guerrillas, they are once again left in a condition of vulnerability, being
stripped of everything that they managed to build with perseverance.

In the analysis of the effects of violence, techniques such as photo-voice are used, which
through images intend to show the reality that is lived in the social context, revealing the present
problems, but also the opportunities for change that emerge from each situation; In addition, it is
evident how the narrative technique plays a fundamental role in the reparation of victims of
violence, because it is a tool that makes it possible to enter into direct contact with the victims,
allowing them to tell and re-tell their traumatic stories, in order to redefine their identity and
guarantee the continuity of their life projects.

Key words: Psychosocial emergent, Collective subjectivity, Narrative approach, Actors

of violence.



Tabla de Contenido

Resumen

Abstract

Analisis relato de Camilo. Relatos de violencia y esperanza

Formulacion de preguntas circules, reflexivas y estratégicas relato Camilo

Analisis y presentacion de estrategias de abordaje psicosocial. Caso Pefias Coloradas
Analisis reflexivo caso Pefias Coloradas
Estrategias de abordaje psicosocial

Informe analitico y reflexivo de la experiencia de foto voz

Link pagina wix

Conclusiones

Referencias Bibliogréaficas

14

21

27

33

38

39

41



Lista de tablas
Tabla 1. Preguntas circulares, reflexivas y estratégicas relato Camilo

Tabla 2. Estrategias de abordaje psicosocial caso Pefias Coloradas

14

27



Analisis relato de Camilo. Relatos de violencia y esperanza
Analizando el “relato de vida de Camilo” se puede reconocer factores de riesgo psicosocial que
se dan en medio del conflicto armado, afectando la vida y oportunidades de muchas familias;
como se menciona, al ser una persona joven es un objetivo de los grupos ilicitos para ser
reclutado a las filas de estos; por otra parte, encontramos la falta de oportunidades a nivel
académico, se ve obligado a trabajar informalmente para poder suplir partede sus necesidades
béasicas, la vida de Camilo no ha sido facil, perdi6 a su progenitor a tempranaedad, tuvo que
cambiar de regidn por la falta de oportunidades, ademas al estar rodeado por la violencia que
trae el conflicto armado son adversidades que ha tenido que superar para poder continuar con su
vida, él pudo continuar gracias al apoyo que recibi6 de organizaciones que defienden los
derechos de comunidades vulnerables. El siguiente relato es recuperado del libro “(Voces:
historias de violencia y esperanza en Colombia, Banco Mundial, 2009)”.
¢ Qué fragmentos del relato le llamaron mas la atencion y por qué?

Camilo, mediante su relato, nos permite analizar algunos escenarios, por lo que, es
necesario mencionar el siguiente fragmento “Yo me integré a la Pastoral Afrocolombiana y me
dedicaba basicamente a llevar el mensaje social a través del deporte y de integraciones culturales
de danza, canto y cosas de esas; libro (Voces: historias de violencia y esperanza en Colombia,
Banco Mundial, 2009, p.3)”. Es evidente que, Camilo desde temprana edad experimenta
adversidades, pero, aun asi, muestra la resiliencia y adaptacion para afrontar cada hecho
doloroso.

Asimismo, el siguiente fragmento muestra la realidad por la que han atravesado un gran
numero de jovenes en el pais. “(...) ser hombres jovenes, éramos objetivo militar para

reclutamiento forzado de los paras, las FARC y la Fuerza Publica; libro (Voces: historias de



violencia y esperanza en Colombia, Banco Mundial, 2009, p.3)”. Si bien es cierto, para nadie es
desconocido que los actores armados en su gran mayoria reclutan hombres jovenes para
conformar sus grupos guerrilleros, debido a que cuentan con capacidad de adaptacion al cambio,
trabajan en el campo o en las minas; siendo un factor de riesgo la falta de oportunidades, de las
cuales los actores armados se aprovechan. Teniendo en cuenta lo que afirman los siguientes
autores:

Rodriguez, De la Torre, Miranda (2002), (...) El caos y la violencia -en sus diferentes
modalidades incrementan los riesgos de trauma psicoldgico y, de hecho, los conflictos
armados no s6lo generan muertes, heridas y discapacidades fisicas, sino que también
dejan huellas en la vida de las personas, las familias y la sociedad. (pp.337 — 338)

La violencia deja secuelas y marcas en la vida del sujeto, la familia y la sociedad, debido
a que, cambia sus proyectos y actividades, por lo cual, Camilo y su mama no pudieron seguir con
el trabajo social en “(...) la Pastoral Afrocolombiana y me dedicaba basicamente a llevar el
mensaje social a través del deporte y de integraciones culturales de danza, canto y cosas de esas;
libro (Voces: historias de violencia y esperanza en Colombia, Banco Mundial, 2009, p.3)”.

Estas actividades permiten a la sociedad cambiar su perspectiva de los hechos violentos
sufridos en su regién y participar en actos culturales para promover valores y redes de apoyo.
Dentro de estas actividades encontramos el deporte, el baile, la musica, el arte, los cuales,
resaltan la historia y la cultura de su territorio.

Otro fragmento del relato que es importante resaltar, “(...) En el 2005 me gradu¢ del
colegio, pero como de 10 afrocolombianos s6lo uno o dos pueden entrar a la universidad, me
quedé ahi estancado; libro (Voces: historias de violencia y esperanza en Colombia, Banco

Mundial, 2009, p.3)”.



Tristemente, muchos de los nifios/as, adolescentes y jovenes que terminan sus estudios en
educacion primaria, no pueden continuar con los estudios de educacion secundaria, mucho
menos la educacidn superior, por las brechas de desigualdad y pocos recursos econémicos con
los que cuenta la familia, por lo que, como lo relata, Camilo debe desarrollar diferentes
actividades economicas para ayudar a solventar los gastos de sus familias asi representen un
peligro constante para su vida. Es en estas circunstancias donde los actores armados aprovechan
la fragilidad y vulnerabilidad en el que se encuentran para ingresarlos a los grupos armados,
quitandoles la oportunidad de una mejor calidad vida.

En este mismo orden de ideas, el siguiente fragmento “Los paramilitares empezaron a
hacer reclutamiento masivo y me mandaron el ultimatum: si no entraba, chao, me mataban; libro
(Voces: historias de violencia y esperanza en Colombia, Banco Mundial, 2009, p.4)”. En este
fragmento se evidencia el nivel de peligro, miedo que impartia los grupos armados margen de la
ley como lo son las FARC y todo lo que rodea esta guerra sociopolitica que desde sus comienzos
buscaba reclutar de una forma u otra a hombres para la guerra. Lo sorprende de este fragmento es
su protagonista, Camilo quien demostré que, a pesar de recibir amenazas, de sentirse
desprotegido de la sociedad y del estado, siempre busco alejarse de la guerra y de todo lo que
esta implica, aunque al huir pondria su propia vida en peligro.

Asimismo, Camilo manifiesta que, “Lo malo de la ciudad es que en cualquier lugar la
gente le hace mala cara a uno y se corre; libro (Voces: historias de violencia y esperanza en
Colombia, Banco Mundial, 2009, p.4)”. Esta realidad la viven en su gran mayoria las victimas
de desplazamiento forzado, debido a que son rechazados, humillados, y estigmatizados por las
personas que residen en las ciudades y demas regiones. En este caso, por su forma de vestir,

hablar, caminar, religion, cultura, historia, formas de expresion, etc., son excluidos.



¢ Qué impactos psicosociales podemos reconocer en el contexto del protagonista dela
historia relatada?

De acuerdo con lo anterior, es necesario mencionar los impactos psicosociales en el relato
de Camilo. Por un lado, encontramos emociones negativas como el panico, miedo y la angustia
que sentia por desarrollar, las actividades econdémicas que tenia como oportunidad para
sobrevivir en ese momento, el desplazamiento forzado al que fue sometido, y las afectaciones a
nivel psicoldgico que le generaron cada uno de los hechos traumaéticos a los que fue sometido.

Es asi, que Echeburaa, manifiesta que, “(...) el alcance del dafio psicoldgico esta
mediado por la gravedad del suceso, el caracter inesperado del acontecimiento y el dafio fisico o
grado de riesgo sufrido, la mayor o menor vulnerabilidad de la victima, (...)”. (2007, p. 375).

Pero también se pueden mencionar aquellos impactos psicosociales positivos de Camilo,
como es el hecho de pensar en educarse y prepararse profesionalmente para volver a su tierra, a
contribuir y aportar un granito de arena a su comunidad, que, como él, han padecido las
consecuencias de la guerra. Asimismo, la resiliencia frente a cada uno de los hechos que le
causaron sufrimiento para poder continuar con su vida y seguir con su proyecto de vida, en este
mismo sentido, también piensa llegar a su territorio a fortalecer la cultura afrodescendiente, no se
olvida de su historia ni de su cultura a pesar de todo el dolor y el sufrimiento que experimento en
este lugar.

Es por esto, que cada uno de los fragmentos relatados por Camilo, nos deja ver los
efectos a nivel subjetivo, de memoria, lo simbdlico, la historia y cultura de la experiencia de vida
en este lugar de Colombia. En este mismo sentido, la historia de vida que relata Camilo conduce
a que se genere un trauma psicosocial no solo en él, sino en su familia y en la sociedad en

general.
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Por lo que es necesario, mencionar que, “el trauma psicosocial constituye la cristalizacion
concreta en los individuos de unas relaciones sociales aberrantes y deshumanizadoras como las
que prevalecen en situaciones de guerra civil (Martin-Baro, 2003, p. 293), citado por (Blanco y
Diaz, 2004, p.241)".

Teniendo en cuenta lo anterior, “Uno de los resultados de una experiencia traumatica es
que se pierde la conexion del sentido tan familiar de la identidad que se tenia” (White, 2016,
p.3).
¢ Qué voces podemos encontrar en el relato, que revelen un posicionamiento
subjetivo desde el lugar de victima o sobreviviente?

En el relato, la Gnica voz de sobreviviente y de la no revictimizacién que cuenta hecho
tras hecho vivido, es la de Camilo desde lo subjetivo e intersubjetivo, debido a que narra en
primera persona cada suceso, teniendo en cuenta la trama, el tiempo (pasado, presente, futuro) y
lugar donde ocurrié y como ocurrid, nombrando hechos determinantes dentro del trauma
psicosocial en cada uno de los escenarios de violencia a los que fue sometido desde temprana
edad.

Al hacer las lecturas del diplomado encontramos a Michael White, quien desde el
enfoque narrativo utiliza algunas terapias como es la de contar y re-contar la historia, por medio,
preguntas que lo que buscan es que el ser humano que ha sido victima salga de alli y busque en si
mismo lo que le da valor para salir del trauma y darle importancia a la vida misma para seguir
viviendo. “El descubrimiento de aquello que la persona valora, abre la puerta para desarrollar
otras historias o para explorar otros territorios en la vida de las gentes”. (White, 2016, p.27)
¢ Qué significados alternos, podemos reconocer en el relato, respecto a imagenes

dominantes de la violencia y sus impactos naturalizados?
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En ese mismo sentido, dentro del relato se puede reconocer hechos dominantes de
violencia que hacen que Camilo no tenga la posibilidad de vivir la vida en la diversion, como los
demas sujetos de su edad. La vida y los hechos de violencia le ensefiaron a madurar muy rapido
y asumir la vida desde una postura mayor, al mencionar que hay situaciones mucho mas
urgentes. Sin duda, este es un impacto psicosocial que Camilo lo hace ver desde su rol subjetivo
muy natural, en la cual, sus prioridades las tiene muy bien definidas y claras.

De igual manera, para Camilo, el reclutamiento masivo por parte de los grupos
subversivos gque habitaban la zona era muy natural en su contexto, y es por ello que como lo
menciona, junto con su madre, tuvieron que tener bajo perfil, es decir, dejar sus participaciones
en las comunidades y actividades afros, ya que estos los hacia un blanco mas facil de
reclutamiento, lo que demuestra la naturalidad de estos hechos de guerra en este territorio.

Mencionando lo anterior, es importante tener en cuenta que dependiendo de la realidad y
de la experiencia que ha vivido el sujeto al hacer objeto de violencia en el desarrollo de la vida
cotidiana, puede llegar a normalizar algunos aspectos a nivel subjetivo, como es el caso de
Camilo. Por tanto, Cantera manifiesta que:

Es en la practica cotidiana donde se forma, se teje y se construye la realidad, una realidad
que, aunque sea presentada como “natural” y desde “siempre”, mantenida por
determinado grupo o sociedad vigilando unos determinados intereses, es cambiable en
cuanto que al ser construida puede ser des-construida y re-construida. De ahi, la
importancia de reconocer que una determinada “realidad” puede mantenerse en el tiempo,
modificarse ante las circunstancias que la rodea. La técnica de la foto-intervencion hace
que, al facilitar el proceso de problematizacion, se consiga ver, poner sobre la mesay
actuar ante las situaciones sociales que podemos definir o no como problemas sociales;
aun las mas incuestionables o dificiles de interrogar protegidas por el velo de lo

politicamente correcto. (2009, p.20).



12

En el relato, ¢se pueden reconocer apartes que revelen un posicionamiento resilientefrente
a las imagenes de horror de la violencia?

Es importante resaltar los aspectos resilientes ante hechos de violencia que han
provocado un trauma psicosocial en Camilo. Después de vivir atrocidades a causa de la violencia
socio-politica que se vive dentro de su comunidad, resalta la ayuda y la colaboracion del PCN
(Procesos de Comunidades Negras), en la que le aportaron recursos econdmicos para poderse
reubicar, también resalta las oportunidades de trabajo en la construccion y la ayuda que recibi6
de sus amigos en los momentos mas dificiles. También, como se menciona anteriormente,
Camilo piensa en estudiar antropologia e idiomas, siendo este su proyecto de vida, para
fortalecer la cultura y las tradiciones de los afrodescendientes. Como lo menciona el siguiente
fragmento “La base para uno seguir adelante es exigir, promover y proteger los derechos de las
comunidades afro en Colombia; libro (Voces: historias de violencia y esperanza en Colombia,
Banco Mundial, 2009, p.4)”. Camilo solo piensa en su gente, en su comunidad y en la sociedad
que ha sido golpeada por la violencia, las cuales tienen el derecho a construir una identidad y una
historia diferente por la que se caracteriza.

Por altimo, la resiliencia es la facultad que tienen los individuos para poder sobrellevar
situaciones de violencia en diferentes escenarios y con diferentes actores en contextos de
complejidad, en donde lo importante es ayudar a los més vulnerables, teniendo en cuenta las
fortalezas, habilidades, potencialidades y competencias del individuo que ha sido afectado por
algin hecho en particular.

Ante un suceso traumatico, las personas resilientes consiguen mantener un equilibrio
estable sin que afecte a su rendimiento y a su vida cotidiana. A diferencia de aquellos que

se recuperan de forma natural tras un periodo de disfuncionalidad, los individuos
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resilientes no pasan por este periodo, sino que permanecen en niveles funcionales a pesar
de la experiencia traumatica. (Vera, Carbelo B.; Vecina, 2006, p.42)
Es por esto, que Camilo es resiliente debido a que quiere volver a trabajar en su territorio

como profesional, desde su rol de sobreviviente.

Es importante resaltar la importancia del acompafiamiento psicosocial de los
profesionales, enmarcados en los principios éticos, la escucha activa, la empatia y la experiencia
de vida de las victimas y de los sobrevivientes.

“La labor del psicélogo vista desde la Psicologia Positiva debe servir para reorientar a las
personas a encontrar la manera de aprender de la experiencia traumatica y progresar a
partir de ella, teniendo en cuenta la fuerza, la virtud y la capacidad de crecimiento de las
personas”. (Vera et. al, 2006, p.47)
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Formulacion de preguntas circules, reflexivas y estratégicas relato Camilo

Desde el campo de la accion psicosocial y haciendo uso de la terapia narrativa, tal como lo menciona Michael White, es una forma

por la cual la victima, a través de preguntas narre su historia, con el fin de buscar la importancia de si mismo, fortaleciendo los

recursos de afrontamiento desde la experiencia de violencia por la que ha atravesado. Por tanto, la siguiente tabla encontraran “tres

preguntas estratégicas, tres preguntas circulares y tres preguntas reflexivas”, las cuales permiten comprender la capacidad de

resiliencia que tiene Camilo en la transicion de victima del conflicto armado a sobreviviente de la violencia sociopolitica que se vive

en su territorio.
Tabla 1l

Preguntas circulares, reflexivas y estratégicas relato Camilo

Tipo de Pregunta Justificacion desde el campo psicosocial
pregunta
Estratégicas ¢Camilo, considera que su proposito, después de ser  Las preguntas estratégicas estan enfocadas en movilizar al sujeto

sobreviviente al conflicto armado, esta orientado en
promover, exigir y defender los derechos de las

comunidades afrocolombianas? ;Por qué?

a ver mas alla de la situacion problema en la que se encuentra
inmerso el sujeto.

En el caso de Camilo, muestra una de sus fortalezas como es la
resiliencia, debido a que no se quedé como victima, sino paso a
ser sobreviviente del conflicto armado. De manera, que dentro

del acompafiamiento psicosocial es fundamental que dentro del
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Estratégicas

¢Cémo ayudaria usted a su comunidad, siendo
profesional en Antropologia e idiomas, para
fortalecer la cultura y tradiciones propias de su
comunidad afrodescendiente en nuestro pais?, ;,cOmo

y de qué manera, cree usted que lo puede lograr?

rol del psicologo se fortalezca la autoestima y la autorrealizacion
para dar continuidad a su proyecto de vida.

Es por esto por lo que, Vera, Carbelo, Vecina (2006), manifiestan
que, “algunas personas que experimentan situaciones traumaticas
Ilegan a desarrollar trastornos, en la mayoria de los casos esto no
es asi, y algunas incluso son capaces de aprender y beneficiarse
de tales experiencias”. (p. 41)

Esto fue importante para Camilo, porque piensa en su comunidad
y la forma de poder aportar desde su experiencia de vida, con el
fin, de cambiar la perspectiva de forma colectiva de la

comunidad afrocolombiana.

Segun, Echeburda “(...) un trauma se supera cuando la persona,
aun con dolor, es capaz de integrar el suceso traumatico como
algo pasado que forma parte de su historia personal, sin la
presencia excesiva de emociones negativas (como odio, rabia o
impotencia), puede vivir con normalidad el dia a dia y utiliza
unas estrategias de afrontamiento positivas”; (2007, p. 384).
Camilo desea seguir adelante con su proyecto de vida,
encaminado a fortalecer la cultura y las tradiciones propias de las
comunidades afro por medio de su profesion. Sabiendo que

desde alli puede aportar conocimiento y experiencia a estas
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comunidades con el proposito de que no se pierda la identidad

colectiva afrodescendiente en Colombia.

Estratégicas Camilo después de identificar cada uno de los hechos Es importante que se tenga en cuenta los recursos que permitan
de violencia a los que fue victima por el conflicto el afrontamiento de las personas que han sufrido el yugo del

armado Y la dificil reintegracion a la sociedad ;Como  conflicto sociopolitico, con el propdsito, de crear grupos que

cree usted, que se debe trabajar desde las funcionen como “redes de apoyo”, desde la herramienta de
instituciones gubernamentales nacionales e mapeo de actores, y asi incluir lideres de la comunidad, entidades
internacionales que fomenten, protejan y exijan el territoriales, que sirvan de puente para llegar a las entidades
cumplimiento de los derechos de las comunidades gubernamentales e internacionales que promuevan la reparacion
afrocolombianas? de los derechos individuales y colectivos de las comunidades

afrodescendientes, quienes son en su mayoria excluidas y

olvidadas por las entidades del estado a nivel local y regional.

Circulares ¢Qué tipo de emociones le genera pensar en regresar  Las preguntas circulares permiten la comprension de las
a su territorio y sus raices como profesional para relaciones del sistema familiar y las dindmicas sociales. De
contribuir a fortalecer las tradiciones y la cultura manera, que puede obtener informacion sobre la percepcién que
propia afrocolombiana? tiene el sujeto frente al entorno y contexto de acuerdo con el

impacto generado por la violencia a nivel individual, familiar y
colectivo.
En este caso hay hechos violentos que pueden llegar a generar

traumatismo a nivel personal, lo que lleva a que haya cambios a
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Circulares En las actividades que usted realiza en su diario vivir,
¢ha evidenciado algun traumatismo después de vivir

la experiencia de violencia por el conflicto armado?

Circulares ¢Quién de su familia experimenta sentimientos de
miedo porque usted regrese, como profesional, a la
comunidad en la que fue victima del conflicto

armado, como promotor de los derechos

nivel subjetivo que alteren su forma de pensar, sentir, expresar lo
que siente frente a un hecho en particular.

Asimismo, puede que al momento de regresar al territorio haya
un hecho que le recuerde lo que vivi6 anteriormente y genere
sentimientos y emociones negativas como el miedo, la zozobra,
angustia, sufrimiento, temor, etc. Esto puede provocar en Camilo

desmotivacion para seguir con sus suefios y aspiraciones.

Si bien es cierto Camilo, manifiesta que, a raiz de los hechos de
violencia, él cre6 un trauma psicosocial, debido a que no podia
estar tranquilo cuando iba una persona detras de él, ya que
pensaba que eran los paramilitares, milicianos o los policias
quienes lo perseguian.

“Aunque vivir un acontecimiento traumatico es sin duda uno de
los trances mas duros a los que se enfrentan algunas personas,
supone una oportunidad para tomar conciencia y reestructurar la
forma de entender el mundo (...);” (Vera et. al. 2006; p.40).

“La resiliencia se ha definido como la capacidad de una persona
0 grupo para seguir proyectandose en el futuro a pesar de

acontecimientos desestabilizadores, de condiciones de vida
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Reflexivas

fundamentales de las comunidades afro en

Colombia?

¢Usted cree que al narrar su historia de vida y al ser
escuchada por los sujetos victimas del conflicto
armado, les ayudara a fortalecer las habilidades y
potencialidades para cumplir el proyecto de vida?

¢Por qué?

dificiles y de traumas a veces graves (Manciaux, Vanistendael,
Lecomte y Cyrulnik, 2001),” citado por Vera et. al. (2006; p.43).
Sin lugar a dudas, después de vivir un hecho traumaético, por lo
general se experimentan sentimientos de miedo por parte del
sujeto y de la familia, debido a que, los hechos de violencia se
puedan repetir y se vuelva a experimentar sentimientos
negativos. Sin embargo, la resiliencia juega un papel
fundamental, debido a que, Camilo esté planeando volver a
trabajar por su comunidad, dejando atras el miedo por lo que

Vivi0 y quiere continuar con su proyecto de vida.

Esta pregunta remite a la victima a contar su historia vivida a
partir del conflicto armado. Y, asimismo, escuchar relatos de
sujetos victimas de situaciones de violencia similar o diferente a
Su experiencia.

De manera, que permite que el sujeto descubra en ese momento
fortalezas, habilidades, potencialidades y recursos propios que le
permita continuar con su vida cotidiana, su proyecto de viday
sus suefios, desde una perspectiva totalmente diferente.
Experimentando sentimientos de empatia, confianza hacia los
demas, sentir que es ejemplo de vida para otros, motivarse por

continuar luchando por lo que cree que lo hace vivir, etc.
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Reflexivas

¢Cuales aprendizajes considera usted ha obtenido en
medio del conflicto armado, que le hayan servido

para continuar con su proyecto de vida? ¢Por qué?

Como lo manifiesta White (2016), el sujeto debe “revitalizar el

sentido de si mismo”.(p.2)

Las experiencias traumaticas sin duda dejan huellas en los
sujetos, por lo que, se debe iniciar un proceso de duelo, donde se
reconozca las diversas etapas como es la negacién, miedo, ira,
negociacion, depresién y aceptacion; por lo que ocurrio, y por el
cambio tanto en la experiencia de vida, como en su vida
cotidiana, con el fin, de que se pueda adaptar a ella de acuerdo a
los cambios que se presente en cada contexto y escenario del
sobreviviente.

Asimismo, desde la aceptacion es que el sujeto puede sacar
aprendizajes de la experiencia vivida, los cuales, puede usar para
dar seguir con su proyecto de vida. Por tanto, describen los
siguientes autores Vera, Carbelo, Vecina (2006): el, “trauma es el
de la posibilidad de aprender y crecer a partir de experiencias
adversas”. (p.42)

En este mismo orden de ideas, el:

(...) “crecimiento postraumatico se hace referencia al cambio
positivo que experimenta una persona como resultado del
proceso de lucha que emprende a partir de un suceso traumatico,

gue no es universal y que no todas las personas que pasan por
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Reflexivas

¢Qué habilidades y capacidades ha desarrollado con
respecto a las experiencias vividas por el conflicto
armado, que lo hayan fortalecido para seguir con los

suefios y metas propuestas?

una experiencia traumatica encuentran beneficio y crecimiento
personal en ella (Park, 1998; Calhoun y Tedeschi, 1999)”;
citados por Vera et. al (2006, p. 45).

Es necesario que el sujeto se sienta motivado, para que el mismo,
se dé cuenta de que habilidades y capacidades que ha
desarrollado al ser sobreviviente de hechos violentos que le
marcaron su vida, pero que, aun asi, sigue luchando por seguir
adelante, lo que lo motiva a querer trabajar por su comunidad y
asi mantener y reafirmar su identidad, su historia y su cultura.
Usando la subjetividad colectiva, la intersubjetividad, la memoria
y la narrativa como herramientas de afrontamiento para cumplir
con su proyecto de vida, en el que no solo se beneficia él, sino

también su familia y comunidad.

Nota: Formulacion de preguntas circulares, reflexivas y estratégicas relato “Camilo”. Elaboracién propia.
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Anélisis y presentacion de estrategias de abordaje psicosocial. Caso Pefias Coloradas
Anélisis reflexivo caso Pefias Coloradas

En el caso de Pefias Coloradas, se muestra un relato de la historia de la guerra
sociopolitica por la cual ha venido atravesando el pais; donde habitantes de varias regiones
deciden emigrar de sus pueblos natales para proteger su integridad, su vida e ir en busca de
bienestar y mejores oportunidades; es por esto por lo que llegan a una region del Caqueta con la
esperanza puesta en iniciar una vida nueva, donde pudieran gozar de paz y tranquilidad. La
poblacion se organiza para construir viviendas y cultivar la tierra; debido a su perseverancia
logran hacerlo, viviendo del cultivo de maiz, platano, yuca y de la pesca; actividades que se ven
reflejadas mediante estrategias de afrontamiento, que como lo menciona Schnitman,

“El afrontamiento es una de las formas de coordinacion social que requiere disposicion a
trabajar con otro(s). Implica que las personas puedan vincularse entre si, escuchar lo que
cada una puede aportar, clarificar contextos y propositos, poner el foco en los temas que
se deben resolver, expresarlos de manera adecuada y construir posibilidades que
promuevan recursos para acciones especificas” (2010, p. 60).

Todo iba bien hasta que tuvieron inconvenientes para comercializar sus productos, por lo
cual deciden para sobrevivir, iniciar la siembra y procesamiento de coca, esto les genera
tranquilidad econdmica, pero junto con esa estabilidad también llega al caserio la presencia de la
guerrilla.

Al ser una poblacion olvidada por el estado, deciden hacer una protesta social, con el fin
de solicitar ayuda gubernamental que les permitiera cambiar los cultivos de coca, pero
finalmente no lograron nada. Afios mas tarde, el estado hace presencia en Pefias Coloradas,
militarizando la zona y generando caos en esta poblacion y demas zonas aledafias; a los

habitantes de este caserio los acusan de ser complices de la guerrilla, por lo cual los sacan de sus
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viviendas, los amenazan y los destierran del lugar, quedando nuevamente la poblacién a la
intemperie.

De acuerdo con el relato anterior, se puede evidenciar las grandes falencias que se
presentan a nivel estatal, donde el gobierno, en vez de brindar ayuda y solucion a las poblaciones
vulnerables, les da la espalda negandoles la posibilidad de gozar de bienestar, calidad de vida 'y
disfrutar de sus derechos fundamentales, razon por la cual en muchas ocasiones las personas
eligen pertenecer a grupos ilegales o realizar actividades ilegales para sobrevivir. En el caso de la
poblacion de “Penas Coloradas”, les genera desconfianza, tristeza y desolacion lo ocurrido con
las fuerzas militares y en si con los entes gubernamentales, ya que ellos, por querer llevar una
vida digna, solicitan cooperacion del gobierno, sin llegar a imaginar que en vez de recibir esto,
recibirian hostigamientos, rechazo, acusaciones falsas y amenazas, que los llevaron a quedar
nuevamente en condicién de vulnerabilidad.

El siguiente caso fue tomado de: ““El Estado declaré al Ejército duefio temporal de
nuestro caserio y nos condeno al destierro”. 2019. Comision de la verdad”

En el caso de “Peiias Coloradas” ; Qué emergentes psicosociales considera estan
latentes después de la incursién y el hostigamiento militar?

La irrupcion militar vivida en “Pefas Coloradas” fue un acto atroz y de hostigamiento
ante una poblacion vulnerable, como lo son los campesinos; tristemente esta comunidad ha
tenido que luchar en contra de la guerrilla y del Estado Colombiano, el cual, ha desconocido y
vulnerado sus derechos humanos.

Los emergentes psicosociales son hechos y procesos que teniendo lugar en el escenario
de la vida cotidiana permiten ubicar y comprender la subjetividad como dimension
especifica del proceso sociohistérico. Son signos relevantes desde el punto de vista
psicosocial tanto como desde el punto de vista cultural o politico. (Fabris, 2011, p.36)
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Dentro de la lectura de Fabris (2010) se puede identificar cada una de las experiencias
vividas tanto individuales como colectivas, de acuerdo con el proceso social e histérico de las
comunidades. Por tanto, se evidencia la estigmatizacion, desarraigo, deterioro de identidad,
perdida de su historia, cultura y la violacion de los derechos humanos tanto individual como
colectivo. De la misma forma, se provocaron afectaciones psicologias y de salud mental como el
miedo, angustia, desesperacion, humillaciones, insultos, sefialamientos, estrés, traumas
psicosociales, ansiedad, cambios de personalidad y en general dafio emocional.
¢ Qué impactos genera para la poblacion ser estigmatizada como complice de unactor
armado?

La poblacion de “Pefias Coloradas”, se evidencian efectos negativos generados al
convertirlos en complices de los actores armados, debido a que, es una comunidad en la cual,
tenian formas de trabajo, una solvencia econdmica, que no les permitia estar en pobreza, sino
que, por el contrario, tenian lo suficiente para poder cubrir las necesidades prioritarias como
comida, educacion, salud y empleo. Resaltado que en ningin momento recibieron ayuda y apoyo
por parte del estado y las instituciones gubernamentales, pero si tenian normas y leyes que
cumplian en su totalidad y podian vivir tranquilamente. El caso deja muy en claro, que siempre
el campesino ha sido objeto de olvido.

Si bien es cierto, la estigmatizacién conlleva a la victimizacion de la comunidad, el
desplazamiento forzado, dafio moral, dafio a la integridad, la humillacion por parte de los
militares, la persecucion, la falta de dialogo con los campesinos para poder retornar a sus tierras,
despojo de estas, perdida de identidad, discriminacion, desconfianza, los falsos positivos,
exclusion, la pobreza, y asi una cadena de vejamenes y vulneracion a los derechos individuales y

colectivos.
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En este mismo orden de ideas, los campesinos no pueden volver a sus tierras, debido a
que, fueron dadas al ejército nacional por 10 afios, lo que provoca que haya descontento,
desolacidn, incertidumbre y esperanza al saber que posiblemente nunca volveran a habitar las
tierras que les dieron tranquilidad, alegrias y una identidad no solo individual sino también
colectiva.

La vulneracion de los derechos humanos ha afectado la identidad colectiva de un pueblo
trabajador, que lo Unico, que reclamaba, eran oportunidades que les permitieran mantener un
nivel de vida digno.

El dafio sociocultural incluye impactos de orden individual y colectivo. En primer lugar,
deja desprovistas a las personas de recursos y relaciones fundamentales para asumir sus
vidas y afrontar la adversidad. En segundo lugar, desestructura los tejidos sociales y
altera la transmision de saberes y préacticas de gran significado para las personas y las
familias. (Bello Albarracin, 2014, p.37)

En este punto, es elemental mencionar que el dafio mas grave que deja la estigmatizacion
son las dificultades para reconstruir el tejido social, superar los traumas psicosociales que le ha
dejado la violencia, sefialamiento y los atropellos a los derechos humanos a los que han objeto
por parte de las autoridades militares de Colombia.

Proponer dos acciones de apoyo en la situacién de crisis generada por el desarraigoque
sufrié la comunidad.

En funcidn de lo anterior, es importante presentar las siguientes acciones, teniendo como
base la situacion de sufrimiento y dolor que vivio la comunidad “Pefias Coloradas”.

Accion 1

“(...) Pérez A.M. (1999) sugiere que las redes de apoyo social son “los lazos directos e

indirectos que unen a un grupo de individuos segun criterios definidos, como la relacion de

parentesco, de amistad o de conocimiento™”. Citado por (Aranda & Moreno, 2013, p. 237).
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- Conformar “redes de apoyo”: Es necesario, que la poblacién de “Penas Coloradas”
conformen redes de apoyo, teniendo como punto de partida las capacidades,
potencialidades y los recursos con los que cuentan en el momento, con el fin de buscar
oportunidades laborales, educativas, econémicas y sociales, que permitan, la
reorganizacion de la comunidad y revictimizacion para poder avanzar en la aceptacion y
el afrontamiento de cambio de su vida cotidiana; y a la vez les permita recuperar su
identidad desde la subjetividad colectiva y el contexto comunitario.

Es fundamental, buscar estrategias de dialogo con las entidades gubernamentales, con el

propdsito, de reintegrar a la comunidad desde la reparacion simbolica. Asi mismo, haya

devolucién de sus tierras y apoyo del estado para iniciar con cultivos diferentes a los
ilicitos, que les permitan recuperar su vida, vivencias, experiencias, cultura, historia,
respetando y promoviendo los derechos fundamentales.

Accién 2”

La comunidad de “Pefias Coloradas” se constituy6 por personas desplazadas, las cuales
conformaron esta comunidad por si mismas, en busqueda de gue el estado lo reconociera como
una poblacion organizada que pertenecia a un territorio, este desconocio a sus habitantes
desalojandolos por el conflicto sociopolitico existente. Teniendo cuenta a:

Voria (2014), “El abordaje del reconocimiento social en el marco de las ciencias sociales
supone necesariamente plantear la tension entre supervivencia y reconocimiento, en
especial si se trata de escenarios sociales de riesgo y crisis social, y delimitar el lugar que
ocupa la norma en ese entramado conceptual” (Parrafo, 6).

- Reconocimiento social: Si bien es cierto, la poblacion de “Pefias Coloradas” ha sido
estigmatizada por la fuerza pablica, olvidados y sin apoyo por parte de entidades

gubernamentales; dejando a los campesinos en el olvido y el destierro; lo que ha
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provocado la estigmatizacion, pobreza, abandono, desplazamiento forzado, y vulneracion
de derechos humanos. Pero que, aun asi, han afrontado y aceptado el cambio siendo,

resilientes ante, los hechos mencionados anteriormente.
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Establecer tres estrategias psicosociales con los pobladores de Pefias Coloradas, que faciliten la potenciacion de

recursos de afrontamiento a la situacion expresada.

Con respecto a la problematica de violencia encontrada en el caso de “Pefias Coloradas”, se realizaron tres estrategias

psicosociales, las cuales permiten identificar los recursos con los cuales cuenta la poblacién para hacer frente a las adversidades que el

conflicto armado ha dejado de manera individual y colectiva; en las diferentes fases, se realiza una caracterizacion de las necesidades,

habilidades y aptitudes que tiene la comunidad, como lo menciona Alvarez (2017), las estrategias participativas logran transformar las

diferentes realidades.
Estrategias de abordaje psicosocial

Tabla 2

Formulacién de estrategias de abordaje psicosocial caso “Penias Coloradas”

Acciones por implementar

Impacto deseado

Estrategia Nombre Descripcion Fases- tiempo
1 fundamentaday
objetivo
Anélisisel  El analisis del 1. Fase inicial
contexto contexto permite aplicacion de
identificar las diagnostico rapido
caracteristicas del participativo.
territorio (lugar, Tiempo: 3 semanas.
geografia, clima,
vias de acceso, 2. Fase intermedia,

entidades sistematizacion y

El diagnostico participativo
consiste en recolectar
informacién de los miembros de
la comunidad, mediante
reuniones, conversatorios, entre
otros; con el fin de recopilar
datos sobre situaciones de
adversidad, necesidades y

Lo que se busca, es
que la comunidad,
a partir de la
aplicacion del
diagnostico rapido
participativo,
identifiquen las
principales
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territoriales, tipo de
construccion, acceso
a servicios publicos,
servicios de salud
existentes,
principales
actividades
econdmicas,
instituciones
educativas, atencion
adulto mayor, etc.)
Caracteristicas de la
comunidad que fue
objeto de
desplazamiento
forzado que estén en
riesgo psicosocial.
Obijetivo: Identificar
las afectaciones
psicosociales de la
comunidad de
“Penias Coloradas”,
que fueron objeto de
desplazamiento
forzado por parte de
los militares.

analisis de resultados
de los elementos
aplicados.

2 semanas.

3. Fase final, dar a
conocer los
resultados obtenidos
a partir de las
herramientas
diagnosticas
utilizadas en la
recoleccion de
informacién.

1 semana.

fortalezas que se presentan en
esta comunidad, para conocer
sus capacidades, habilidades y
recursos, haciéndolos participes
de las soluciones propuestas.

1. Aplicacion de las entrevistas.
Esta herramienta permite
conocer la realidad y las
experiencias de vida de la
comunidad “Pefias Coloradas”.

2. Revision de documentos
historicos de la comunidad para
verificar la historia del territorio.
3. Aplicacion del meta-plan, el
cual, permite la participacion de
la comunidad para generar ideas,
posibles soluciones, acuerdos,
formulacién de objetivos,
recomendaciones para a
construir el plan de accion.

4. Mapeo de actores, permite la
identificacion de actores sociales
como personas y entidades de la
comunidad Pefias Coloradas.

5. Aplicacion de la cartografia
social, la comunidad de manera
colectiva para identificar su

situaciones de
riesgos
psicosociales,
factores
protectores,
factores de riesgo,
redes de apoyo,
entidades que les
pueden prestar
apoyo,
caracteristicas
geogréficas,
recursos, etc., con
el fin, de aportar de
forma colectiva
posibles soluciones
a las problematicas
existentes en los
diferentes tiempos.
Asi, como lo
menciona en el
video el autor
Alvarez (2017), la
importancia de las
estrategias
participativas
transformadoras
que permiten las
coaliciones
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Estrategia Nombre

2

Focalizar y
priorizar a
la poblacion

Descripcion
fundamentaday
objetivo

Es elemental que,
dentro del proceso
de acompariamiento
psicosocial, se
focalice y se priorice
a la poblacion de
acuerdo con las
necesidades sociales,
economicas,
educativas, de salud
que presente la
poblacion.

Obijetivo: Focalizar y
priorizar a la
poblacion de
acuerdo con las
principales
necesidades/problem
aticas que presenten
de acuerdo con su
edad, estratificacion,
educacion, salud,

Fases- tiempo

1.Fase Inicial:
Identificar las
principales necesidades
de la comunidad a
través de la aplicacion
de la herramienta
diagnostica.

1 Semana.

2.Fase Intermedia:
Activar redes de apoyo.
(Psicblogos, médicos,
educadores,
trabajadores sociales, y
entidades
gubernamentales que
permitan el
fortalecimiento
emocional,
afrontamiento social y
resiliencia de las
victimas).

3 semanas.

espacio geogréfico, social,
econdémico, histérico y cultural.

Acciones por implementar

1. A través de la aplicacion de
la matriz DOFA, es necesario
identificar las debilidades,
oportunidades, fortalezas y
amenazas que atraviesa la
comunidad de Pefias
Coloradas.

2 Por medio de la creacion de
redes de apoyo, se busca
beneficiar a los sujetos y
familias que estén en riesgo
psicosocial alto, con la
vinculacion a programas del
estado, principalmente en
salud, educacion, refugio para
personas con enfermedades
cronicas, atencion adulto
mayor, nutricion, promocion
y prevencién de embarazos,
atencion sujetos con
discapacidad,
acompafamiento psicosocial,
atencion en salud mental,

comunitarias, el
apoyo Yy el trabajo
cooperativo.
Impacto deseado

Lo que se busca es
focalizar y
priorizar las
problematicas/nece
sidades
primordiales de la
comunidad de
“Penas Coloradas”,
con el objetivo de
minimizar el
impacto/trauma
psicosocial
ocasionado por el
desplazamiento
forzado al que
fueron sometidos
por los militares.
Asi, como lo
menciona White
“(...) la gente que
ha pasado por
situaciones
traumaticas, que




Estrategia Nombre
3

Intervencié
n en crisis

empleo, vivienda,
etc.

Descripcion
fundamentaday
objetivo

Como lo manifiesta
Gantiva, “(...) la IC
abarca dos grandes
momentos, uno
dirigido a la
expresion emocional
y asu
procesamiento, a la
evaluacion del dafio

3. Fase Final: Hacer un
barrido para verificar
que se haya focalizado
y priorizado a toda la
comunidad de Pefias
Coloradas.

1 Semana.

Fases- tiempo

1. Fase Inicial: Brindar
los primeros auxilios
psicologias a las
victimas de
desplazamiento forzado
de la comunidad Pefas
Coloradas.

1 semana.

oportunidades laborales de
acuerdo a sus capacidades y
fortalezas que presenten, etc.
3. Es necesario verificar que
se haya hecho el proceso de
focalizacion y priorizacion de
toda la comunidad Pefas
Coloradas, para que se haga
el respectivo
acompariamiento e
intervencion psicosocial de la
poblacién previniendo, que
haya algun tipo de exclusion
social.

Acciones por implementar

1.El profesional busca brindar
apoyo a las victimas de la
comunidad Penas Coloradas,
con el fin, de que haya una
estabilidad a nivel personal,
emocional, conductual,
cognitivo, social y fisico,
tanto a nivel individual,
familiar y colectivo.

tomando en cuenta
por lo que han
pasado, se
sostengan en el
anhelo de que el
mundo sea
diferente; que
tienen una
esperanza secreta
de que todo
aquello por lo que
han pasado y
soportado, no sea

en vano”. (2016, p.

19)

Impacto deseado

Se busca que haya
un equilibrio
emocional,
cognitivo, de salud
mental, cultural,
social, proyecto de
vida y los suefios
de los habitantes
de Penas

30



2.Fase Intermedia:
Sensibilizacién

Sobre el afrontamiento
de las problematices
que viven actualmente.
1 semana.

3. Fase Final:

Disefio de acciones
psicosociales.

1 semana.

y a la activacion de
las redes de soporte
social; y un segundo
momento dirigido a
la integracion de la
crisis a la vida de la
persona, la toma de
decisiones y el
restablecimiento de
excesos o déficit
emocionales o
conductuales
producto de la
crisis”. (2010, p.
143).

Obijetivo:

Segun, Echeburda
(2007)

“La intervencion en
crisis tiene por
objetivo crear un
entorno seguro a la
victima y ofrecerle
apoyo, asi como
evaluar las
estrategias de
afrontamiento y las
redes de apoyo

Coloradas a través
de la intervencion
Crisis.

2. Se reunira a la comunidad
de Pefias Coloradas por
grupos, cuyo propoésito es
buscar, de forma colectiva e
individual, estrategias que
permitan buscar soluciones
para la resolucion de los
problemas o necesidades mas
inmediatas, regulacion de
emociones a traves de
talleres, fortalecimiento de la
autoestima y manejo de sus
interacciones a nivel social.
3. Implementar talleres de
escucha activa, manejo de la
resiliencia, manejo
emocional, confianza en si
mismo, autoestima, manejo
de duelo. Con el fin, de
buscar las capacidades,
potencialidades y recursos
que le permitan cambiar su
proyecto de vida, cumplir sus
suefios para mejorar la
calidad de vida de la
comunidad.

31



familiar y social de
la victima”. (p. 373)

Nota: Presentacion de estrategias de abordaje psicosocial, caso “Penas Coloradas”. Elaboracion propia.

32
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Informe analitico y reflexivo de la experiencia de foto voz
La violencia psicosocial que se vive en cada uno de nuestros territorios, especificamente en los
municipios de Samacé, Sogamoso, Tibasosa y el paramo de la Sarna, en el departamento de
Boyaca, se manifiesta de formas diferentes. Unas mas usadas que otras, por lo que, se pueden
analizar desde diferentes perspectivas. Cualquier manifestacion de violencia deja en el sujeto, la
familia y en la sociedad efectos traumaticos y secuelas, las cuales se van haciendo visibles en la
vida diaria de cada individuo.

Las problematicas psicosociales no son las mismas en todas las regiones, en cada lugar
existen diferentes situaciones que generan posturas dificiles de afrontar y cuentan con diferentes
recursos de apoyo, el analisis de situaciones de violencia en diferentes contextos muestra las
realidades que las diversas comunidades viven. Muchas de las violencias reflejadas en el diario
vivir del ser humano, son objeto de abordaje psicosocial en las cuales intervienen los
profesionales en psicologia; con el objetivo de buscar empoderamiento de los individuos para
lograr mejorar el nivel de vida, tendiendo como base fundamental los principales enfoques y
modelos gque orientan el quehacer profesional.

(...) Del mismo modo, en estos contextos distales de vulnerabilidad econdémica, social y
politica en Colombia, los psic6logos han desarrollado la tarea (a veces quijotesca) de
promover el fortalecimiento comunitario y la recomposicion del tejido social roto como
resultado de la violencia sociopolitica. (de Psicdlogos, & de Facultades, 2016, p.23)

Muchas de las comunidades rurales con costumbres y tradiciones diferentes al avance de
las ciudades, estan perdiendo su historia y raices, han sido silenciadas por quienes consideran
irrelevantes todos los conflictos sociopoliticos que han afectado a su comunidad en general
obligandolos a desplazarse e iniciar una nueva vida bajo el menosprecio y criticas infundadas de

quienes son ajenos a las dificultades y perdidas que han tenido, infortunadamente la empatia
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social es cada vez menos, por lo cual aquellas victimas de violencia deben sobreponer més que la
rudeza del conflicto si no también la indiferencia y el desprecio en los lugares en donde intentan
iniciar una mejor vida.

El departamento de Boyaca no es ajeno a la violencia sociopolitica; el desplazamiento
forzado en los campesinos ha provocado que dejen de lado suefios, parcelas, historia y cultura,
todo esto ha traido consigo un sin nimero de problematicas psicosociales tales como la pobreza,
falta de oportunidades, bajo nivel de escolarizacién, desempleo, etc.

En este caso, encontramos violencia en los diferentes contextos tales como: violencia de
género, violencia intrafamiliar, violencia hacia los adultos mayores, alcoholismo, consumo de
sustancias psicoactivas, abandono, prostitucion, machismo, violencia politica y social, violencia
fisica, sexual y psicoldgica, etc. Cada una de estas se vuelven elementales de acuerdo con las
dindmicas y rol que desempefie cada uno de los actores sociales en su vida cotidiana.

Culturalmente, se normalizan conductas agresivas y de violencia, queriendo siempre
guardar silencio de lo ocurrido por temor al rechazo y discriminacion, o por evitar continuar
inmersos en hechos violentos; desafortunadamente, la sociedad no tiene la empatia necesaria
para entender el dolor del otro, lo que genera indiferencia a hechos y/o conductas violentas, y por
ende las personas no se hacen participes de la solucion a estas problematicas.

Las fotografias y los relatos permiten narrar las historias de vida que han ido
experimentando los sujetos. Por lo anterior, la autora Elizabeth Jelin, citado por Jimeno (2007)
manifiesta lo siguiente (...) “los trabajos de la memoria” como “herramientas que pueden y
deben ser ofrecidas a los actores sociales, especialmente a los mas débiles y excluidos, ya que

constituyen insumos para su proceso de reflexion y su empoderamiento” (2002: 3). (p.179)
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La memoria facilita resignificar la historia de lo negativo, buscar oportunidades, cambiar
la perspectiva que se tiene frente a alguna situacion en particular. Es aqui, donde la subjetividad
forma un segmento elemental en el diario vivir, se fundamenta en la construccion colectiva al
relacionarse con los demas, formando un tejido social, el cual permite dejar su pasado triste, y
sobreponerse a cualquier situacion para ayudar a quienes sufren de acontecimientos similares a
los que vivenciaron.

(...) Se considera a la subjetividad colectiva (Fabris, 2010) (como se citd en Fabris, 2010)
como los modos de pensar, sentir y actuar que tienen los integrantes de un colectivo
social que puede abarcar a los habitantes de una ciudad, una regién, una nacién o
cualquier subconjunto social que quiera ser considerado. Incluye no sélo los discursos y
representaciones sociales de esos sujetos sino también sus emociones y acciones.

Segun Fabris (2010) subjetividad colectiva:

Se trata de una totalidad dindmica, en la que hay tensidn, lucha, conflicto, diversidad y
diversificacion. Identificar y conceptualizar algunos rasgos en comun no anula la
singularidad y variedad que suponen las distintas subjetividades ni tampoco eludir,
incluso, la oposicion sustancial que puede existir entre las perspectivas de los diferentes
actores sociales.

En este sentido, una de las herramientas que se usaron en el proceso es la foto-voz, en la
cual, a través de la representacion grafica, se da a conocer diferentes violencias que se evidencia
en cada una de nuestras comunidades, como es el desplazamiento, la violencia intrafamiliar,
violencia hacia el adulto mayor, el consumo de sustancias psicoactivas, y la masacre de los
civiles en el paramo de la Sarna por actores armados. Cada una de estas imagenes expresan el
olvido, sufrimiento, dolor, duelo que han tenido que vivir las victimas para continuar con sus
vidas, pero también deja ver como ha ido cambiando la percepcidn desde la historia y la cultura

que nos envuelve dentro del departamento de Boyaca.
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Al pasar el tiempo y al mantener una conducta indiferente ante las problematicas sociales,
se olvidan los hechos que han generado dolor de forma directa a una parte de la sociedad y se
opta por dejar que sean las victimas quienes en su individualidad se encarguen de repararse y
reincorporarse a la vida social, es por medio de la narrativa y la foto-voz se hace importante dar a
conocer hechos violentos que, aunque ya no existan en la memoria de algunas personas, ain se
encuentran estos recuerdos vivos en la memoria de quienes presenciaron situaciones de violencia
y que hoy en dia solo desean poder ser reparados mediante la verdad y la justicia para poder
continuar con su vida y lograr una estabilidad emocional.

De acuerdo con Delgado (2017) “las imagenes no solo nos otorgan espacios de identidad,
sino también nos problematizan y nos permiten hacer una reflexion para que las identidades se
generen de las lecturas méas emergentes de los textos.” Asi mismo manifiesta que:

La foto-voz de alguna manera permite comprender que la imagen puede construirse, en
un escenario de reflexién muy profundo, sobre los acontecimientos o relaciones historicas
que acontecen en la comunidad o en determinados contextos. En este mismo sentido, da a
conocer que la foto-voz permite entender como las fotografias puede revelar informacion,
preocupaciones, problemas, pero también, oportunidades para el cambio y la renovacion.
La imagen salida desde la voz espera ser escuchada y escucharse. (Delgado, 2017)

Por tanto, la narrativa contribuye en la construccién de la memoria desde los escenarios
de violencia, al narrar cada historia, vivencia y experiencia desde la realidad, con el fin de
generar un impacto en la resignificacion y en la transformacion social, desde la reconstruccion de
la memoria historica, por medio, de las imagenes.

Teniendo en cuenta lo anterior, es necesario hacer referencia a la foto intervencion, como
lo manifiesta Cantera (2009):

“La foto intervencidn es una técnica de analisis y de accion psicosocial que articula la

fotografia como medio de visibilizacion de realidades sociales problematicas con los
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principios de investigacion e intervencion de la psicologia social comunitaria
comprometida con el cambio de estas realidades”.

Con su aplicacion se trata de facilitar los siguientes procesos: (a) la visualizacion y el
cuestionamiento de situaciones problematicas tabu o que rozan con el pensamiento
politicamente correcto, (b) la articulacion de los niveles individual, interindividual y
grupal en la investigacion e intervencion desarrolladas y (c) la toma de conciencia grupal
acerca de la interconexion de diversos problemas sociales que, a primera vista, aparecen
en su singularidad y que después de la discusion sobre las fotos seleccionadas son
percibidos formando parte de una constelacion de problematicas articuladas.

Con ello, rescatamos las premisas del construccionismo al constatar que aquello que
consideramos como real, normal y natural es una forma determinada de ver y no lo
absoluto. Que las construcciones varian de grupo a grupo, de cultura a cultura y de
sociedad a sociedad. Haciendo como herramienta principal el agudizar la mirada, estar
abiertos/as a los sentidos y darnos y sumergirnos en el mar de la reflexién; reconociendo
como Vvalidas el saber no sélo cientifico sino el saber popular y el marcado por la propia
experiencia y vivencia. (p. 21)

La accion psicosocial, a través de la narrativa y la foto voz, contribuye a cambiar la
percepcion de la vida cotidiana respecto a los hechos de violencia vividos, libera, sana, permite
vivir el duelo en sus diferentes manifestaciones, se construye desde lo negativo, se trabaja desde
la educacion, hay procesos de inclusion, se evidencia la superacién, inicia el proceso de
empoderamiento de forma individual y social, desde sus potencialidades y capacidades con los
recursos que posee en el momento y que estan a su alcance.

Sin duda, es un trabajo interdisciplinar que ayuda enfrentarnos y ser participes de cada
uno de los retos y desafios que se proyectan desde la psicologia, ofreciendo herramientas que
aportan a la reconstruccién de la identidad, la resignificacion y la superacion de las experiencias
de violencia, a través de la representacion simbdlica que conlleve a un bienestar individual,

grupal, y social.



Link pagina wix
La siguiente presentacion de la pagina wix muestra el analisis de las imagenes de las foto-voz
de las probleméticas identificadas en el departamento de Boyaca en los municipios Samaci,
Sogamoso, Tibasosa y el paramo de la Sarna, se puede evidenciar que, dentro de una poblacion
multicultural, encontramos diferentes tipos de violencia, la cual, afecta al sujeto, la familiay a
nivel social. En algunos casos, ha impactado a la sociedad en general, en otros casosse vive a
diario en el interior de los hogares boyacenses. Por lo que se hace menester, el
acompafamiento y la intervencidn psicosocial para cambiar la percepcion que se tiene frente a
cada tipo de violencia que no deja avanzar en sociedad, y tampoco permite una convivencia

pacifica.

Link pagina wix: https://ypchaparro2018.wixsite.com/fotovoz2022
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Conclusiones
Los relatos reflejaron diferentes historias que el conflicto sociopolitico ha ocasionado en la vida
de muchos sujetos; el desplazamiento, la desesperanza, miedo, el silencio y las acciones que
realizaron para poder resguardar sus vidas y la seguridad de sus familias; todos estos sucesosde
violencia por los que el individuo tuvo que pasar, dejaron secuelas imborrables en sus vidas,
Ilevandolos a problemas fisicos, psicoldgicos, sociales, de seguridad y bienestar; estas secuelas
afectan de manera negativa, la vida y el comportamiento de los sujetos si estos no tienen una
adecuada atencidn psicosocial; es preciso aclarar que no todos los sujetos tienen la facultad de
enfrentar las dificultades y una buena estabilidad emocional, asi como existen sujetos que pese a
las situaciones adversas por las que han pasado, tienen la capacidad de convertirse en apoyo, ser
lideres para proteger y defender a quienes pasan por las mismas situaciones; existen quienes no,
es aca donde la subjetividad con la que se aceptan los sucesos, muestra un cambio en las
realidades individuales y colectivas.

La resiliencia precisa la capacidad individual de superar las adversidades; la fuerza para
afrontarlas y pensar en quienes necesitan de esta inmensa capacidad para superar las secuelas que
deja la violencia en sus vidas, para lo cual, la comunidad es esencial en una intervencion
psicosocial, dado que, son los individuos quienes con su interés y capacidades logran promover
cambios reales para buscar un bienestar comin de los sujetos que son invisibles para el estado a
quienes les son vulnerados los derechos fundamentales, puesto que, no tienen recursos para
cubrir las necesidades basicas y aun asi estan en medio de un conflicto que no les pertenece, pero
que las circunstancias lo sitian en la mitad de este.

Las historias que relatan los sujetos permiten conocer dichas realidades que para muchos

son desconocidas, el poder compartir experiencias, expresar emociones, ayuda a que el individuo
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tenga un mejor afrontamiento de la realidad vivida y los traumas que esta le dejo, hay que
mencionar que muchos tienen miedo de compartir sus experiencias y prefieren guardar silencio
de los terrores por los que han pasado y las secuelas emocionales, psicologicas y fisicas que
tienen a causa de estas, esta actitud puede ser tomada por el miedo al rechazo o a las amenazas
que han recibido y lo Unico que logran es torturar sus pensamientos y tranquilidad, estas cargas
tan grandes no les permiten tener una vida plena, por el contrario, la tortura de los recuerdos los
lleva al desequilibrio personal, social y emocional; de aqui nace la relevancia de la intervencion
psicoldgica en estos escenarios, la ética en la psicologia es de vital importancia, ya que mas que
ser un profesional capacitado se necesita a un ser humano con valores, que respete las diferencias
y les brinde el apoyo que las diferentes comunidades que estan en medio del conflicto necesitan;
la integracion que el profesional realiza con la comunidad logra un enorme cambio, puesto que
por medio de la comunicacion, interaccion y acompafiamiento, la comunidad se convierte en
promotora para lograr un cambio y el apoyo que se necesita para implementar las diferentes
estrategias de abordaje a las problematicas encontradas.

Para concluir la narrativa, la foto voz y el analisis de la realidad colectiva que se vive en
medio del conflicto sociopolitico, segun los informes obtenidos en este tiempo, solo son una
pequefia muestra de los miles de victimas que esta problematica ha dejado en el transcurso del
tiempo, quizas muchas realidades no fueron contadas o han sido olvidadas junto con los sujetos

que sufrieron esta realidad.
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