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Resumen

Teniendo en cuenta que el idioma inglés como lengua extranjera en Colombia ha tomado
mayor relevancia tanto en el campo educativo como en el profesional; actualmente los
egresados de Colombia aprueban sus carreras universitarias con un nivel B1 de inglés, no
obstante en la practica estos cuentan con un A1-A2, por lo tanto, esta investigacion realiza un
estudio del proceso de aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera en las
habilidades de comprension de escucha, lectora y produccion oral que un estudio de caso
(estudiante profesional en ingenieria quimica, maestrante en bioquimica para el desarrollo
sostenible con nivel A1-A2 de inglés como lengua extranjera) realiza a través de actividades
basadas en el método enfoque natural.

Para ejecutar esta investigacion con enfoque mixto, se emplea una revision sistematica
de la literatura, utilizada en una metodologia de estudio de caso Unico descriptivo, con
muestreo probabilistico de tipo aleatorio simple. Asimismo, se escogié como modelo de
disefio instruccional al modelo ADDIE donde por medio de entrevistas, cuestionarios de
evaluacion y ejercicios de escucha, lectura y habla se examina el proceso de aprendizaje del
inglés como lengua extranjera de la estudiante muestra basado en actividades proyectadas al
método enfoque natural.

Los resultados mostraron un proceso progresivo en cada una de las fases que
conformaron el nivel de inglés de seis meses llevado a cabo en la implementacion de este
proyecto, en este proceso la estudiante inicia realizando una prueba diagnostica que demuestra
un nivel A1-A2 del idioma inglés categorizado con base al Marco Comun Europeo de
Referencia-MCER como un nivel bajo, en este sentido al finalizar la aplicacion se realiza

asimismo la misma prueba diagndstica, la cual evidencia la adquisicion de un nivel B2 bajo el



mismo MCER categorizado como un nivel intermedio-alto, ademas la estudiante muestra
evidencid disciplina, participacion y motivacion durante su proceso de aprendizaje del inglés
como lengua extranjera.

Palabras claves: Proceso de aprendizaje, Inglés como lengua extranjera, enfoque

natural, actividades, estudio de caso.



Abstract

Taking into account that the English language as a foreign language in Colombia has become
more relevant both in the educational and professional fields; currently graduates from
Colombia pass their university degrees with a B1 level of English, however in practice they
have an A1-A2, therefore this research performs an analysis of the learning process of the
English language as a foreign language in the skills of listening, reading and oral production
comprehension that a case study (professional student in chemical engineering, master's
degree in biochemistry for sustainable development with A1-A2 level of English as a foreign

language) performs through activities based on the natural approach method .

To carry out this research with a mixed approach, a systematic review of the literature
is used, used in an explanatory case study methodology, with simple random probabilistic
sampling. Likewise, the ADDIE model was chosen as an instructional design model where,
through interviews, evaluation questionnaires and listening, reading and speaking exercises,
the learning process of English as a foreign language of the sample student is examined

based on activities projected to the natural approach.

The results showed a progressive process in each of the phases that made up the
English level of six months carried out in the implementation of this project. In this process
the student begins by performing a diagnostic test that demonstrates an A1-A2 level of the

language.

English categorized based on the Common European Framework of Reference-CEFR
as a low level, in this sense at the end of the application the same diagnostic test is also

carried out, which shows the acquisition of a B2 level under the same CEFR categorized as



an intermediate level - high, in addition, the student showed evidence of discipline,

participation and motivation during her process of learning English as a foreign language.

Keywords: Learning process, English as a foreign language, natural approach,

activities, case Study.
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Introduccion al Estudio de Investigacion

Actualmente, el idioma inglés como lengua extranjera en Colombia ha tomado mayor
relevancia en el campo educativo y profesional, por lo cual se ha planteado la presente
investigacion con el proposito de conocer el proceso de aprendizaje del idioma inglés como
lengua extranjera que un estudio de caso realiza a través de actividades basadas en el
método enfoque natural. Siendo asi, la poblacion seleccionada “estudiante muestra” una
egresada de la universidad Jorge Tadeo Lozano de Bogotd, Colombia, actual maestrante en
bioquimica para el desarrollo sostenible de la universidad de Valencia, Espaia.

Para llevar a cabo esta investigacion se emplea una metodologia de estudio de caso
unico descriptivo, asimismo se realiza una revision sistematica de la literatura con el
proposito de definir los referentes que fundamentaron las bases de la investigacion; se crean
entrevistas y encuentros sincronicos para conocer y determinar la situacién problema
especifica de la estudiante. Este estudio emplea un enfoque mixto, en donde las habilidades
comunicativas a explorar son las de: comprension de escucha y lectura, y produccion oral,
por lo tanto, se definen actividades basadas en el enfoque natural que tienen como finalidad
detectar un resultado cuantitativo y cualitativo para su posterior estudio por medio de un
proceso de aprendizaje, el cual se desarrolla en un periodo de seis meses.

Ha sido de gran interés esta investigacion, puesto que los métodos tradicionales para
el aprendizaje de una lengua extranjera, contrastan con los fundamentos que plantea el
método enfoque natural; sin embargo, este enfoque demuestra su efectividad para el
desarrollo de estas habilidades comunicativas en el proceso de aprendizaje de un idioma.
Amiruddin & Raudhatul, 2020; Cari, 2019; 5; Dollar, 2020; Hernandez, 2021; Krashen &

Terrel, 1983; Martinez et al,

16



2020; Molinares, et al, 2021; Urrea & Arboleda, 2018; Vera, 2020, argumentan que todos
los estudiantes de cualquier edad pueden comenzar con el uso de una sola palabra hasta
llegar a un discurso coherente a través de figuras, movimientos y situaciones gramaticales y
Iéxicas derivadas de un material auténtico y un contexto real. Ayudando a los estudiantes a
utilizar la lengua extranjera, no como un ejercicio artificial, sino mas bien como una

actividad practica.

De acuerdo con lo anterior, este documento se aborda en cinco capitulos:
Introduccion al estudio de investigacion, revision de la literatura, disefio de la investigacion,
analisis de datos y hallazgos, y por ultimo, discusion y conclusiones. El primero expone
como a través de la indagacion y deteccion del contexto formativo de un grupo especifico
de formacion académica, se pudo extraer una de sus problematicas, de la cual surgi6 el
interés para realizar este estudio de caso; el segundo apartado realiza un acercamiento al
concepto método enfoque natural, asi como a otras investigaciones dadas en nuestra region
y en otros paises sobre la utilizacion, efectividad y alcance del método, dejando entrever las
caracteristicas y fundamentos que posee y como estas contribuyen al desarrollo de la
investigacion, haciendo una aproximacioén a las actividades basadas en el método para
conocer su uso en el desarrollo de las habilidades comunicativas del idioma inglés como
lengua extranjera, y los cuales generan aportes muy importantes para la investigacion que se
realizd; el tercer capitulo da cuenta del disefio metodologico, asi como, el enfoque,
descripcion y justificacion de los instrumentos empleados en el desarrollo de la
investigacion; en el capitulo cuatro y cinco se presentan los hallazgos realizados por medio
de los resultados y las conclusiones que se obtuvieron en este estudio de caso. Por ltimo, se

plantean algunas sugerencias para la realizacion de futuras investigaciones con base en

17
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fundamentos para el proceso de aprendizaje del inglés como lengua extranjera a través del

método enfoque natural.
Contexto del Problema de Investigacion

Desde 2004, el examen ICFES saber Pro inicialmente evalu6 la comprension lectora
y el conocimiento del idioma inglés como lengua extranjera. A partir del segundo semestre
de 2011, el nimero de pruebas genéricas se amplio a cuatro, incluido el razonamiento
cuantitativo, la lectura critica, la escritura y el inglés (Melo, Ramos & Hernandez, 2017). En
este sentido, el dominio de este idioma se esta convirtiendo cada vez mas en un factor
estratégico, esto debido a la globalizacion de la economia y la creciente demanda de
profesionales de habla inglesa (Alonso et al, 2014). Las pruebas genéricas tienen como
objetivo evaluar las habilidades comunes de los estudiantes que son relevantes para el éxito
universitario y el desempefio laboral de los egresados (Melo et al., 2017). Sin embargo,
acorde con Benavides (2021) para graduarse, los jovenes universitarios de Colombia en
pregrado necesitan de un nivel de inglés B1, no obstante, la mayoria de estos emplean un
nivel A1-A2, este fue el caso de la estudiante muestra, egresada de la Universidad Jorge

Tadeo Lozano quien segun la prueba diagnostica EF SET inicial obtiene un nivel A1-A2.

Con base a lo anterior se realiz6 una prueba diagndstica inicial (véase apéndice B) la

cual evalta tres habilidades, listening, reading and speaking, la seccion de listening y
reading cuenta para su desarrollo con 50 minutos, mientras que la seccién de speaking
cuenta con tan solo 5 minutos, al finalizar la prueba esta se pondera en los siguientes
rangos, de 1 a 30 un A1 beginner (principiante), de 31 a 40 un A2 elementary (basico), de
41 a 50 un B1 intermediate (intermedio), de 51 a 60 un B2 upper intermediate (intermedio -

alto) de 61 al 70 C1 advanced (avanzado), y de 71 a 100 C2 proficient (experto). En cuanto



a la sesion de speaking esta cuenta con una ponderacion de A1l: needs work (necesita

reforzar); A2: almost there (casi lo estd logrando); B1: good (bien); B2: great (genial).

Como resultado de la prueba diagnostica se corrobora los bajos niveles de
desempefio en estas tres habilidades comunicativas del idioma inglés de la estudiante
muestra quién en un principio obtuvo una ponderacion en el rango de 1 a 30 para listening
lo que refleja un nivel A1 beginner (principiante): Reconociendo vocabulario y

comprension de oraciones en inglés.

Siendo capaz de interactuar de manera simple, en capacidad de ayudar a alguien, siempre y
cuando esa persona se exprese de manera clara y pausada; y reconociendo palabras

familiares y frases muy basicas referentes a ella misma, su familia y su ambiente.

Para la habilidad de reading obtuvo un rango de 31 a 40, lo que significa un nivel A2
elementary (bésico): Siendo capaz de comprender hechos basicos en las lecturas y
vocabulario, el cual le permite entender pequeiias comunicaciones escritas, como cartas y
notas en temas cotidianos; teniendo la capacidad de comprender oraciones y expresiones
relacionadas a informacion basica y personal, ademas de leer textos muy simples y cortos.
En la prueba Ef SET el speaking evalta la fluidez y la pronunciacion en donde la estudiante
muestra obtuvo un rango de A2: almost there (casi lo esta logrando), lo cual senala que la
pronunciacion necesita mas esfuerzo y la estudiante debe seguir practicando las funciones
basicas, como lo son: los sonidos individuales, la acentuacion de las palabras y la
entonacion, sugiriendo escuchar inglés hablado y toma de notas de las funciones de

pronunciacion para mejorar rapidamente.

Asimismo, se evidencia que al evaluar el nivel de EFL en el factor de

internacionalizacion con base a egresados de pregrados, el Consejo Nacional de
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Acreditacion- CNA asigna un peso del 2% del nuevo ranking MEN-MIDE 2.0 de las
universidades colombianas (Benavides, 2021), en este sentido para que el aprendizaje del
inglés como lengua extranjera sea efectivo deben existir actividades que no solo se basen en
la ensenanza de la gramatica, sino que también implementen actividades en funcion del
aprendizaje natural de una lengua, como lo es una buena comunicacion fluida, haciendo
énfasis en el escucha y presenten la clase con materiales faciles de comprender para los

alumnos, es decir, conduciendo a la practica mas alla de lo estructural (Merchan, J., et al,

2021).

Pregunta de Investigacion

(Como es el proceso de aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera de un

estudio de caso a través de actividades basadas en el método enfoque natural?

Objetivos de Investigacion

Objetivo General

Conocer el proceso de aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera de un

estudio de caso a través de actividades basadas en el método enfoque natural.

Objetivos Especificos

Diagnosticar el nivel de desempefio de las tres habilidades comunicativas (Listening,
speaking y Reading) en la estudiante muestra con base en el Marco Comun Europeo de

Referencias-MCER a través del examen EFSET.

Indagar cuéles son las actividades basadas en el método enfoque natural que se van a

emplear en el proceso de aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera del estudio de

20
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Caso.

Determinar las actividades basadas en el método enfoque natural a aplicar en el

proceso de aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera del estudio de caso.

Describir el proceso de aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera del

estudio de caso mediado por el método enfoque natural.

Justificacion del Estudio

La presente investigacion se enfoco en conocer el proceso de aprendizaje del inglés
como lengua extranjera que realizo una estudiante profesional en ingenieria de quimica,
egresada de la universidad Jorge Tadeo Lozano de Bogota, Colombia, maestrante en
bioquimica para el desarrollo sostenible de la universidad de Valencia, Espafia, con 25 afios
de edad. Quien llevo a cabo un proceso de aprendizaje de 18 afios en el proceso de
aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera, permaneciendo bajo un nivel basico
siendo este ponderado entre las categorias A1 y A2 bajo el Marco Comun Europeo - MCER,
lo cual significa que la estudiante podia comprender y utilizar expresiones cotidianas
familiares y frases muy bdsicas dirigidas a la satisfaccion de necesidades de tipo concreto;
podia presentarse a si misma y a otros; podia hacer y responder preguntas sobre detalles
personales tales como; donde vive, personas que ella conoce y cosas que ella tiene; podia
interactuar de una manera sencilla siempre y cuando la otra persona hablara lenta y
claramente, asimismo en el nivel A2 comprendia frases y expresiones de uso frecuente,
relacionadas con informacion basica y de su interés, se comunicaba con facilidad en tareas
simples que no requerian de gran esfuerzo, y podia describir en términos sencillos situaciones

relacionadas con su pasado y necesidades inmediatas. (Council of Europe, 2021).



Por lo descrito anteriormente, la estudiante expres6 su necesidad de avanzar en el
idioma haciendo uso de otras metodologias de aprendizaje; por lo cual se plante6 aplicar
actividades con base al método de enfoque natural, siendo este un método que ofrece un
aprendizaje de manera innata, puesto que le permite emplear al estudiante el idioma a través
de la oralidad, lo cual significa practicarlo en su forma completa (Krashen, 1983), ya que la
estudiante muestra ha descrito que a lo largo de su formacion tuvo que encontrarse muchas
veces con la misma situacion de querer avanzar de nivel de desempefio para las habilidades
de comprension de escucha y lectura y produccion oral, pero siempre llegaba a lo mismo,
haciendo uso de técnicas y enfoques tradicionales de la ensefianza del inglés que se emplean
desde la escuela y que siguen en la formacion de algunas universidades de educacion
superior, donde se limita al estudiante a memorizar estructuras gramaticales, verbos o
palabras sin lograr una funcionalidad del idioma (practica de inmersion) lo cual acorde con

Diaz (2019) delimita la fluidez de todas las habilidades.

En consecuencia, entre los beneficiarios de este estudio se encuentra a la estudiante
muestra quien aprendi6 inglés por medio de un proceso de aprendizaje de este idioma como
lengua extranjera a través de actividades basadas en el método enfoque natural, las cuales le
permitieron asimismo expandir su vocabulario y sus conocimientos en referencia al contexto
real del inglés como lengua extranjera; comprender textos sobre temas abstractos y
concretos; interactuar en inglés de forma en que se puede dar continuidad a una conversacion
y por ultimo entender la mayoria de frases que se emplean en un simposio o reunion casual.
De igual manera, los investigadores de este estudio encontraron importantes hallazgos que
crean un conocimiento que permite entender procesos de aprendizaje y posibilitar la creacion

de actividades para futuros estudiantes que tienen como objetivo aprender inglés como
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lengua extranjera.

Asimismo, la institucion universidad nacional abierta y a distancia UNAD se
beneficia de esta investigacion, ya que este estudio le posibilita la apropiacion de un método
eficaz para el aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera en relacion con los
programas de inglés, INVIL y la licenciatura en lenguas extranjeras con énfasis en inglés, asi
como, ideas de materiales o actividades que se podrian emplear como recursos didacticos. De
igual modo, la maestria puede utilizar este trabajo para avances de la educacion en diversos
contextos, asi como la comunidad investigativa la cual se puede favorecer de este trabajo al
obtener avances para futuras investigaciones y suministros para otras, ya que esta
investigacion emplea referencias bibliograficas, hallazgos y especificaciones del método

enfoque natural que ayudaran a la realizacion de estas.

Justificacion del Problema de Investigacion

Las consecuencias de la baja calidad académica en relacion con los niveles del
dominio del inglés en nuestro pais, no solo se pueden evidenciar en las pruebas de medicion
estatales, estas también se ven reflejadas al culminar estudios de educacion superior, es decir,
cuando un alumno culmina su etapa de formacion profesional debe enfrentarse a la etapa
laboral y es alli donde muchos de los egresados no logran contar con las habilidades propias

del idioma que demanda un mundo de ofertas laborales que asi lo requieren.

El bajo desempefio académico de los egresados colombianos es evidenciado en el “EF
English Proficiency Index", Education First publico en el ano 2020 el estudio “EF EPI” en el
que se evidencid que el dominio del inglés en Colombia es “muy bajo”. Para comprender que

abarca el “EF EPI”, Education First (2022) enfatiza que el EF English Proficiency Index
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logra establecer y categorizar un ranking mundial para el dominio del inglés como lengua
extranjera donde los paises ocupan cierto lugar, ya que el nivel de competencia de EF EPI
permite una facil identificacion de paises con niveles de habilidad similares y comparaciones
entre y dentro de las regiones. Las tareas enumeradas para cada nivel de competencia
demuestran algunas de las competencias que un individuo deberia poder lograr en cada nivel.
No obstante, es importante tener en cuenta que la competencia en un pais solo indica el nivel
de la persona "promedio" encuestada alli. Puesto que EF EPI esté disefiado para comparar

paises y regiones, lo que requiere ignorar las fortalezas y debilidades individuales.

Es asi como, el estudio antes mencionado evidencia que de una muestra de 2,2
millones de hablantes no nativos de inglés de 100 paises en diferentes regiones entre 2018 y
2019, Colombia ocupo el puesto 68 y en 2020 cay6 al 77. En relacion con lo anterior, a nivel
latinoamericano, Colombia ocupa el puesto 17 entre 19 paises, segn el Indice de Dominio

del inglés de EF, lo que nos deja entre los ultimos lugares de este ranking.

La entidad EF lider mundial de intercambio para el aprendizaje del inglés como
lengua extranjera, estd muy interesada en colaborar y apoyar la investigacion de terceros, y
espera que EF EPI pueda contribuir a ello. Desafortunadamente, en la actualidad no han

preparado las fuentes de datos de manera que se puedan compartir fuera de la organizacion.

Sin embargo, la presente investigacion si cuenta con los rangos de las pruebas saber

PRO de caracter estatal (véase grafico 1) que asi lo evidencia para la nacion:
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Grafico 1

Desemperio en inglés. Prueba Saber Pro. 2018. Bogota y otras ciudades principales

Panel &; Distribuciones Panel B: Niveles de desempeiio
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Fuente. Fedesarrollo (2020). Diagndstico del estado del bilingiiismo en Bogota en

articulacion ICFES

En este sentido, la indagacion antes descrita permite identificar una de las
problematicas de algunos egresados de carreras profesionales en nuestro pais en relacion con
el bajo dominio y desarrollo de las habilidades comunicativas del idioma inglés como lengua
extranjera, y con lo cual el presente estudio de caso busca conocer la manera en qué las
actividades que se plantean con base al método enfoque natural para el proceso de
aprendizaje logran evidenciar y determinar si dicho fendémeno contemporaneo con relacion a
tan bajo promedio para los estudiantes de educacion superior se debe a los métodos
tradicionales empleados para el aprendizaje en las instituciones universitarias, razon que
pudiese ser un limitante en el avance que los estudiantes y egresados requieren para su
quehacer académico y laboral. Cabe resaltar que se toma principalmente el diagndstico de la

ciudad de Bogoté en relacion a la poblacion seleccionada, siendo esta el lugar de graduacion.

Asimismo, para graduarse los jovenes universitarios de pregrado necesitan de un
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nivel de inglés B1, no obstante, la mayoria de estos emplean un nivel A1-A2 (véase grafico
2), ademas se evidencia que al evaluar el nivel de EFL en el factor de internacionalizacion, el
Consejo Nacional de Acreditacion-CNA asigna un peso del 2% del nuevo ranking

MEN-MIDE 2.0 de las universidades colombianas (Benavides, 2021).

Grafico 2

Porcentaje de los resultados de las pruebas Saber Pro por programa

Mathematics and Natural Sciences _ 21
Engineering, architecture, Town Planning 29 26 1
Health Sciences 32 25 17 7
Economics, Administration, Accounting 35 24 14 5
Agronomy and Veterinary Sciences 32 26 17 4
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Social and Human Sciences

Education Sciences

Fuente. Benavides (2021). Level of English in Colombian Higher Education: A Decade of

Stagnation

Justificacion de las metodologias para abordar el problema

Teniendo en cuenta que la pregunta base de esta investigacion es: {;Coémo es el proceso de
aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera de un estudio de caso a través de
actividades basadas en el método enfoque natural?, se aclara que para llegar a dicha

problematica, primero se realiza una revision de la literatura, la cual muestra la dificultad que
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tienen muchos profesionales de Colombia al tratar de exponer sus habilidades comunicativas del
inglés como lengua extranjera, asimismo con base en esta situacion es necesario plantear una
metodologia basada en el estudio de caso tnico descriptivo, por lo tanto, se define una entrevista

y encuentro sincronico con enfoque cualitativo a través de Meet (véase apéndice A y B) que

ayuda a determinar cudl es la situacion problema especifica que la estudiante caso necesita
solventar, es asi como, se determina que las habilidades comunicativas a explorar son las de
listening, reading and speaking.

De igual forma, para aclarar el enfoque en el cual las actividades se deben basar, se
realiza una inspeccion de referentes bibliograficos, lo cual determina que el método para el caso
a emplear es el método enfoque natural, asi que, con base a este, se aplican actividades que
arrojan como resultado una ponderacion que determina el enfoque de tipo mixto para esta
investigacion, ya que las entrevistas establecen lo cualitativo y las evaluaciones lo cuantitativo,
ya que esta mediado por las actividades. Todo esto nos ayuda a determinar cual es el enfoque,
metodologia y proceso adecuados para este trabajo, en el problema estan determinados todos los

temas a exponer, ademas de la solucion que se puede crear.
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Revision de la Literatura

Introduccion a la Revision de la Literatura

Con la finalidad de que cada uno de los postulados y afirmaciones en esta investigacion
sean veraces, se ha hecho una revision bibliografica de diferentes articulos, tesis de pregrado y
posgrado, libros y blogs, de donde se ha obtenido la informacion que a continuacion se presenta.
Para mayor claridad y organizacion de este escrito, la informacion se divide en tres divisiones:
Estado del arte, marco tedrico y marco conceptual. La primera muestra cuatro investigaciones
nacionales y cuatro internacionales, relacionadas con el tema de investigacion tratado en este
trabajo, sustentan y explican el enfoque empleado en el estudio de caso que se lleva a cabo. Esta
compuesto del titulo de investigacion de cada revision, el método e instrumentos que estas
emplearon y los hallazgos mas importantes. El segundo describe y explica las teorias que
soportan a este estudio, por lo que se da cuenta de: Amiruddin & Raudhatul, 2020; Cari, 2019;
Castro, 2020; Dollar, 2020; Hernandez, 2021; Krashen & Terrel, 1983; Martinez et al, 2020;
Molinares, et al, 2021; Urrea & Arboleda, 2018; Vera, 2020, con el natural approach y las
hipétesis que plantea. El tercero y ultimo aclara y expone cada uno de los conceptos que se
enuncian en el desarrollo de este estudio, asi que a continuacion se exponen cada uno de los

aportados anteriormente mencionados.

Estado del Arte

“Enhancing pronunciation through interactive subtitles in students of 10th and 11th grade
of high school CDA” [Mejora de la pronunciacion a través de subtitulos interactivos en
estudiantes de 10° y 11° grado de bachillerato CDA] (Hernandez, 2021, p1). El método enfoque
natural pone especial énfasis en la comprension y comunicacion del significado de las oraciones

y expresiones, lo que facilita la creacion de un ambiente de aprendizaje adecuado en el aula para
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que se pueda aprender satisfactoriamente una lengua extranjera, como lo sefiala esta
investigacion en donde, los métodos e instrumentos del estudio se llevan a cabo a través de una
investigacion experimental utilizando datos cuantitativos en los que se pretende conocer si los
estudiantes de 10° y 11° grado podrian mejorar su pronunciacion durante 2 meses usando la
plataforma inglés.in. Haciendo uso de instrumentos para la investigacion causal, los cuales se
aplicaron en una prueba al principio y al final del proyecto, que se denominaron el pre test y post
test, las pruebas tenian como objetivo comparar las calificaciones antes y después del uso de la
herramienta inglés.in, lo anterior para extraer conclusiones sobre la mejora de la pronunciacion
del idioma inglés, ya que esta actividad se fundamenta en desarrollar la habilidad del speaking.
Sin embargo, el habla es una de las habilidades menos trabajadas en clase. Fraser (2000) afirma
que la pronunciacion es una de las habilidades més dificiles de alcanzar en el aprendizaje de un
segundo idioma, pero es muy importante para hablar con fluidez y acento extranjero.

En este sentido, esta investigacion permite visibilizar los siguientes hallazgos; en el
aprendizaje y adquisicion de segundas lenguas y lenguas extranjeras es fundamental que los
estudiantes aprendan de forma natural; Krashen & Terrell (1983) en su obra “the natural
approach: language acquisition in the classroom” [El enfoque natural: adquisicion del lenguaje
en el aula de clase] (p.1), afirman que, la adquisicion del lenguaje a través de la entrada del
lenguaje integral permite que la salida del lenguaje del estudiante se lleve a cabo de una manera
natural y que aunque la gramatica no se ensefie es adquirida inconscientemente. Krashen (2003)
en su hipotesis de entrada declard que la escucha era el ingrediente clave para adquirir un nuevo
idioma porque permite la interaccion en el idioma de destino y fomenta la naturalidad de la

comunicacion potenciando el dominio de una segunda lengua de forma natural.
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Cabe indicar que los resultados de esta investigacion son Utiles para aquellos interesados
en los estudios de plataformas digitales con implementacion del método enfoque natural para el
aprendizaje del idioma inglés, bilingliismo en la educacién a distancia mediada por tecnologias o
estudios en el campo de la pronunciacion en estudiantes de secundaria de colegios colombianos,
ya que los audios recopilados por los estudiantes pueden ser utilizados como insumos para otras
investigaciones en el area de la pronunciacion.

También se concluye que el rol del docente es muy importante para promover aprendizaje
de idiomas a través de entornos virtuales, puesto que muchos estudiantes no han tenido
experiencias de aprendizaje autbnomo, no conocen la dindmica de este y sus ventajas, asimismo
pueden encontrar un aprendizaje mediocre a través de las TIC sino es liderado por una labor
docente idonea.

Por otra parte, la investigacion titulada “english pronunciation and audio stories with
students from the english club, CCAV, CUCUTA” [Pronunciacion del inglés y audiocuentos con
alumnos del club de inglés, CCAV, CUCUTA] (Molinares, Suarez & Carrillo, 2021, P.1) se basa
en los principios de aprendizaje natural de Krashen y Terrel, donde la imitacion, la entrada o
introduccion y los filtros afectivos son fundamentales para el desarrollo de la actividad. Durante
el desarrollo de la investigacion, la informacidon de entrada o el input se basa en los audio
cuentos, asi como en la imitacidn, ya que esta ultima juega un papel importante porque los
estudiantes prestan atencion a las caracteristicas del lenguaje, imitando sonidos, entonacion y
emociones del hablante. También hay juegos, juegos de rol y didlogo.

Como metodologia, la investigacion utiliza los principios de enfoque cualitativo y
estudios de caso descriptivos para producir conocimiento contextual de la vida real y observar el

proceso de mejora en la pronunciacion a través del audio historias, imitacion y herramientas de
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arte tecnoldgico y describir como estas actividades contribuyen al proceso de aprendizaje. Los
procedimientos e instrumentos para recopilar la informacion sobre el proceso desarrollado por
los estudiantes se realizaron por medio de entrevistas, formularios de Google, observacion de
clases y grabaciones.

Lo cual dio paso a los siguientes hallazgos donde se evidencia que, en la ensefianza de
lenguas extranjeras, es muy importante emplear actividades y estrategias interesantes para
fortalecer las competencias de los estudiantes y proporcionar un entorno de aprendizaje positivo
a través de actividades agradables, herramientas tecnologicas y aprendizaje e interaccion
cooperativos. Lo anterior en relacion con uno de los principios del enfoque natural de Krashen y
Terrell, la hipotesis de entrada o input, puesto que los estudiantes necesitan desarrollar
habilidades receptivas antes de comenzar a producir el idioma y oyen antes de producir el
lenguaje. Ademas, Richards, J. C., & Rodgers, T. S. (2014) aseguran que durante dicha
investigacion la entrada tom6 gran importancia durante las actividades, puesto que los
estudiantes fueron expuestos a historias de audio, escuchando antes de empezar a producir el
idioma.

De otra manera, Urrea & Arboleda, (2018) en su investigacion denominada analisis de la
relacion de la comunicacion oral en inglés y el desarrollo del aprendizaje autobnomo mediado por
TIC permite observar como a través del enfoque de investigacion cualitativo se logra clasificar la
informacion recopilada en dos categorias; desarrollo de la oralidad del idioma inglés y el
desarrollo del aprendizaje autdbnomo a través de las TIC (Urrea & Arboleda, 2018). En el
abordaje de la investigacion se sefala que, a lo largo de la historia, la ensefianza del inglés ha
enfatizado mas en las estructuras gramaticales que en las habilidades orales, siendo estas parte

del proceso innato del desarrollo del lenguaje. Esta exposicion al lenguaje comienza en el utero
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materno, y lo cual conlleva de forma innata e inconsciente la formacion de nuestras primeras
palabras. Cuando aprendemos una lengua extranjera, el proceso es completamente diferente, ya
que se hace a través de un proceso consciente (Krashen, 1983).

Asi pues, como resultado del analisis del desarrollo de la comunicacion oral se logra
evidenciar que este cumple con mayor efectividad si se realiza de manera innata, puesto que le
permite al estudiante practicar el idioma a través de la oralidad y esto es practicarlo en su forma
completa, ya que la competencia oral implica el uso de diferentes habilidades y sub-habilidades
del inglés, competencia metalingiiistica, la capacidad de conversar con una audiencia, es decir,
siguiendo la linea de comunicacion natural, que es la funcion de gestionar las ideas de
comunicacion, no solo enfatizando los elementos de escritura general y habilidades gramaticales
que limitan la fluidez y por ende no garantizan un proceso 6ptimo del aprendizaje de una
segunda lengua.

Por otro lado, la investigacion titulada “The acquisition theory adapted to the English
lessons of eighth grade of San Carlos School” [La teoria de la adquisicion adaptada a las clases
de inglés de octavo grado del Colegio San Carlos] (Castro, 2020, p.1) soporta la efectividad del
método enfoque natural con base en la teoria de la adquisicion adaptada a las clases de inglés de
octavo grado del Colegio San Carlos de Sevilla Valle, con el fin de adquirir y mejorar las
habilidades de habla y escucha. Esta investigacion, de caracter cualitativo con caracter
exploratorio y de analisis, pretende determinar un marco de referencia para la adquisicion en un
medio natural de Inglés como Lengua Extranjera (EFL) para adaptar algunas caracteristicas en el
octavo grado aula del Colegio San Carlos de Sevilla Valle. Esta investigacion esta hecha por una
recoleccion de datos a través de bibliotecas virtuales, revision de literatura, revistas, articulos,

entre otros (Castro, 2020).
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Asimismo, pretende definir el concepto de adquisicion natural y explora un conjunto de
metodologias, conceptos y teorias sobre la EFL, las cuales se analizaron a través del estudio de
diferentes autores desde las Gltimas décadas del siglo XIX hasta la primera década del actual,
dando lugar al enfoque natural, la teoria del constructivismo, la teoria de las Inteligencias
Multiples, el lenguaje Basado en Tareas y la metodologia del aprendizaje invertido, cada una de
estas fue explorada y descrita con los beneficios y la importancia de las mismas en el EFL, asi
que con este proceso finalmente se establecen 38 metodologias que finalmente ayudaran a crear
una serie de actividades que pretenden ayudar con el escucha y habla de los estudiantes (Castro,
2020).

De lo anterior se afirma que el método con enfoque natural desempena un papel
importante en EFL, y se debe adaptar en el curriculo con una metodologia adecuada para
promover la coleccion del idioma de destino en un entorno espontdneo y mas realista, donde las
instituciones, asimismo ofrezcan un horario mas amplio, en el que los alumnos pueden practicar
y utilizar el idioma. El objetivo no debe ser solo el uso del idioma de destino para leer y escribir,
sino que se debe hacer énfasis en la capacidad de escuchar y hablar (Castro, 2020).

Aunque, en Colombia la adquisicion del idioma inglés como segunda lengua
probablemente no sera posible en el proceso de ensefianza, ya que es imposible reproducir o
producir un ambiente natural donde los estudiantes tengan un horario que proporcione suficiente
tiempo y donde puedan escuchar el idioma inglés como en un entorno natural. Los profesores
pueden implementar algunas adaptaciones con el fin de reproducir lo que puede considerarse, de
alguna manera, un ambiente natural del idioma como lengua extranjera. Estas adaptaciones se
pueden aplicar a través de la Web 2.0 utilizando el acceso a Internet en el Colegio San Carlos,

implementando actividades didacticas que incluyan recursos TIC como audiolibros, grabadoras
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de voz, monitores de pronunciacion, podcasts y videos sobre personas, empleando la lengua en
contextos naturales y en situaciones comunes (Castro, 2020).

Ahora bien, Martinez, L. Barriga , J. Lluguin, G. Pazmifio, L (2020) en su investigacion
denominada: la teoria de Stephen Krashen en el desarrollo de la produccion oral de los
estudiantes de la ESPOCH se enfoca en desarrollar la produccion oral de los estudiantes de
segundo nivel de inglés de la ESPOCH (un centro de lenguas), creando entornos de aprendizaje
significativos para mejorar la interaccion de los alumnos a través de recursos nuevos para la
adquisicion del idioma inglés. Este proceso se fundamenta en metodologias y técnicas que
permitieron desarrollar la produccion oral; ademas de direccionarse con antecedentes y estudios
referentes a la teoria de adquisicion de una segunda lengua modelo monitor de Stephen Krashen
y sus otras hipdtesis. Asimismo, se basa en la identificacion de las causas de la escasez de
produccion oral en los estudiantes de segundo nivel de inglés del Centro de Idiomas de la
ESPOCH; proceso llevado a cabo por medio de una encuesta que fue verificada y validada por
pares académicos, con la que se logrd identificar, que en las clases de inglés no se aplicaban
metodologias, estrategias y actividades adecuadas para el desarrollo de la produccion oral.

Ademas, con la identificacion del problema que derivo en la escasa produccion oral; se
disefi6 una estrategia como propuesta constituida de talleres educativos basados en las cinco
hipotesis de la teoria de adquisicion de una segunda lengua de Stephen Krashen, la cual contiene
actividades encaminadas a desarrollar la produccién oral en los estudiantes de segundo nivel del
Centro de Idiomas de la ESPOCH, mediante la resolucion de problemas en relacion a temas de
interés del vivir diario, empleando asimismo una evaluacion certificada, con parametros

objetivos de componentes de la produccion oral del idioma inglés.
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Por otra parte, Yaneth Cari (2019) en su investigacion titulada la efectividad del método
enfoque natural en la competencia léxica oral de estudiantes de inglés del instituto de idiomas de
una universidad privada de Peru, tiene como objetivo evaluar la eficiencia del método enfoque
natural en la competencia Iéxica oral en estudiantes de inglés basico del Instituto de idiomas de
una universidad privada, lo cual se hizo a través de un enfoque de investigacion cuantitativo,
disefio pre experimental, con pre y post prueba, aplicadas a un grupo de 254 estudiantes, donde
la muestra estuvo conformada por 23 estudiantes del nivel basico II. El proceso de muestreo de
la investigacion fue no probabilistico-intencional.

Se empled un instrumento ficha de observacion adaptado segun la metodologia del
Department of Spanish and Portuguese Studies (2012). Este instrumento estuvo dividido en tres
dimensiones: complejidad, exactitud y fluidez, cada una con cuatro indicadores que ayudaron a
medir la competencia Iéxica oral del inglés, lo anterior con cuatro escalas de valoracion: alto,
regular, bajo e insatisfactorio. Para las tres dimensiones se consideraron las escalas vigesimales
de 13 a 16 (Alto), de 10 a 12 (Regular), de 7 a 9 (Bajo) y de 4 a 6 (Insatisfactorio). Para la
Competencia Léxica Oral fue considerado la escala de valoracion de 39 a 47 (Alto), de 30 a 38
(Regular), de 21 a 29 (Bajo) y de 12 a 20 (Insatisfactorio). El instrumento fue validado por
expertos donde evaluaron la claridad, congruencia, contexto y el dominio del constructo. De esta
manera, se procedio a la aplicacion del instrumento y fue desarrollado en diez sesiones de clase.
Sesiones de aplicacion empleando la metodologia del departamento de idiomas de la universidad
de California.

Con lo anterior se logré evidenciar que el método enfoque natural fue efectivo, puesto
que se demuestra una diferencia notable entre los resultados obtenidos respecto al método que

los estudiantes en el instituto de idiomas de la universidad privada estaban utilizando y el que se
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empled. Asimismo, como resultado de esta investigacion se evidencid que los diccionarios de
inglés hablado indican una efectividad mayor a la que se estaba obteniendo al emplear
diccionarios convencionales.

Ahora bien, Vera (2020) en su investigacion denominada la recreacion del enfoque
natural en la ensefianza- aprendizaje del idioma inglés y su efecto en el desarrollo de habilidades
comunicativas basicas en estudiantes del primer nivel del Centro de Idiomas (UTMACH), se
centra en comprobar el efecto que tiene el enfoque natural en las habilidades comunicativas
basicas de estudiantes del primer nivel de un centro de idiomas en Ecuador, llamado UTMACH.
Entre sus hallazgos, demostraron que con el empleo del método natural hubo un incremento de
15 puntos en la gramatica, ademas de una ampliacion significativa del vocabulario sin haber
hecho énfasis en ninguna de las dos.

Asi mismo, se encontrd que la produccion oral fue lo que mas se desarrolld. Sin embargo,
la comprension lectora y la produccion escrita son dos habilidades comunicativas que no
presentaron diferencias significativas al comparar los resultados de un grupo con otro.
Asimismo, la ensefianza aprendizaje del idioma inglés fue mas significativa en el grupo
experimental.

En este sentido, esta investigacion es cuasi — experimental con preprueba, posprueba y
grupo de control previamente escogido, con enfoque cuantitativo, descriptivo y explicativo. En
este trabajo, se escogieron dos grupos; en uno llamado grupo experimental aplicaron el método
con enfoque natural y en el otro denominado grupo control, emplearon el método que se venia
usando en el aula de clase desde hace afios; el grupo experimental registro resultados

significativos en la ensefianza-aprendizaje del inglés (Vera, 2020).
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Por ultimo, la investigacion titulada “The Effectiveness of Natural Approach on
Language Learning in Higher Education” [La efectividad del enfoque natural en el aprendizaje
de idiomas en la educacion superior] (Amiruddin & Raudhatul, 2020, p.1) emplea un analisis
estadistico con enfoque experimental y cuantitativo empleando un grupo de control
pretest-postest. En este estudio se crea una prueba previa que mostrd que cada uno de los
estudiantes estaba en diferente nivel de dominio del inglés como lengua extranjera; de 72
estudiantes se utilizé una muestra aleatoria simple como técnica de muestreo para evitar la
subjetividad del investigador. Ademas, la informacion de los resultados es analizada a través de
un programa informatico SPSS version 19 para Windows lo que asegura la veracidad de los
datos. Este afirma que de cuatro niveles existentes de inglés como lengua extranjera; 26 (72%)
estudiantes estaban en nivel 2 (dos) y 9 (25%) estudiantes pertenecieron al 3 (tercer) nivel y 1 (3
%) estudiante se encontrd en nivel 4 (cuarto) de dominio del idioma inglés.

Después de implementar un enfoque natural en el aprendizaje del idioma inglés como
lengua extranjera en estos estudiantes de educacion superior, el andlisis estadistico muestra que
en el grupo experimental los alumnos pudieron determinar un nivel de aprendizaje 3 (tres), lo
que significa que son capaces de participar en el intercambio del inglés con la precision de la
gramatica y el vocabulario, en situaciones formales e informales y en areas practicas, publicas y
profesionales. Ademas, el enfoque natural ayuda a los estudiantes a tener motivacion y a superar
la ansiedad en el aprendizaje de idiomas, ofreciendo actividades divertidas y comodas.

Ahora bien, con base en los resultados y explicacion de la investigacion, se puede
concluir que el aprendizaje que el grupo experimental obtuvo es significativo; el aprendizaje de
idiomas empleando un enfoque natural es mas efectivo que el aprendizaje de idiomas con el

método convencional. El enfoque natural brinda a los estudiantes la oportunidad de demostrar su
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inglés con fluidez, ademas de invitarlos a experimentar la conversacion en este idioma de forma
natural, sin considerar los errores lingiiisticos.

Cada una de las anteriores investigaciones, es relevante para el desarrollo de este estudio,
ya que estas permiten generar una vision detallada de coémo el método enfoque natural cumple en
estas el objetivo de liderar y llevar a cabo procesos de aprendizaje de un segundo idioma a través
de las actividades que el método enfoque natural propone y cuyo objetivo es generar una
comunicacion fluida del idioma en vez de una retroalimentacion gramatical como se suele
emplear por algunas instituciones educativas, y es alli donde este proyecto aplicado desea
ahondar con la finalidad de indagar y proyectar el estudio de estas actividades en el proceso de

aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera de un estudio de caso.

Marco Teorico

El presente trabajo analiza el proceso de aprendizaje del idioma inglés como lengua
extranjera de un estudio de caso a través de actividades basadas en el método enfoque natural.
Es imprescindible dar claridad de la teoria afin a esta investigacion, asi como aspectos
conceptuales, con el propoésito de facilitar su comprension, cabe destacar que este estudio se
basa en el método de enfoque natural disefiado por Krashen y Terrel en 1983, actualizado por
otros autores tales como: Amiruddin & Raudhatul, 2020; Cari, 2019; Castro, 2020; Dollar,
2020; Hernandez, 2021; Martinez et al, 2020; Molinares, et al, 2021; Urrea & Arboleda, 2018;
Vera, 2020, el cual se propone como un enfoque efectivo, argumentando que todos los
estudiantes de cualquier edad pueden adquirir diferentes palabras y luego, inconscientemente,

pronunciar estas palabras al hablar.
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El método Enfoque Natural

El método enfoque natural se fundamenta en la espontaneidad del aprendizaje del idioma
y los principios naturalistas del mismo, cuyo avance se teje desde las leyes naturales de las cosas.
Cari & Pampa (2021) destacan que este método fue desarrollado por Tracy. D Terrell y Stephen
Krashen (Krashen y Trerrell, 1983) donde se argumenta que todos los estudiantes de cualquier
edad pueden usar diferentes palabras simultaneamente. Es decir, la teoria comprende lenguas
extranjeras a través de figuras, movimientos y situaciones gramaticales y 1éxicas, ayudando a los
estudiantes a utilizar la lengua extranjera, no como un ejercicio artificial, sino como una
interaccion que se desarrolla por motivacion, comenzando con el uso de una sola palabra hasta
llegar a un discurso coherente.

Asimismo, el enfoque natural esta disefiado para lograr niveles de comunicacion
aceptables para los estudiantes del nivel superior, primario, secundario o elemental. En general,
los métodos naturales enfatizan el contacto, produciendo la comprension y aportes significativos
en lugar de una gramatica correcta. Dado que el vocabulario es el portador del significado, se
considera importante en el proceso de adquisicion del lenguaje.

Por esta razon, Krashen y Terrel (1988) propusieron que el enfoque natural es una forma
efectiva de inducir a todos los aprendices de cualquier edad a ser capaces de adquirir diferentes
palabras y luego pronunciarlas involuntariamente mientras hablan, mientras que la tarea del
docente es hacer que el aula sea un lugar agradable donde todos pueden participar en actividades
y juegos sin temor a cometer errores.

Por ello, los autores sugieren el concepto entre adquisicion y aprendizaje, donde el
contraste entre ambos es evidente. Ramos (2003) menciona que el enfoque de métodos naturales

introduce dos innovaciones relevantes en comparacion con los métodos tradicionales. Enfoque
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previo: Se separ6 a los estudiantes segtin su nivel de inglés (preproduccion, produccion
temprana, discurso urgente, intermedio) y se tomaron en cuenta sus necesidades especificas.

Los métodos naturales enfatizan la exposicion a una entrada comprensible y significativa
en lugar de una salida gramatical correcta (Morante, 2005) y es que los estudiosos de la
gramatica han descubierto que las reglas gramaticales pueden tener multiples excepciones,
dificultando de este modo el proceso de aprendizaje de una lengua extranjera, ademas la mayoria
de estas normas son tomadas de libros, los cuales se convierten en profesores, recursos,
autoridades, ideologias, mapas y hasta instrumentos que obstaculizan el desarrollo de las
habilidades creativas propias del profesor, asimismo establecimientos educativos que deciden
emplear libros de texto en sus clases, duran afios con los mismos libros, es decir, la vision
cultural y los contenidos permanecen estaticos (Diaz, 2019; Kizi & ugli, 2020).

Se cree que si los estudiantes trabajan asi como los nifios adquieren naturalmente su
lengua materna, implicitamente pueden aumentar su vocabulario (Lizasoain, Ortiz & Becchi,
2018). Dado que el vocabulario es el portador del significado, se considera que es muy
importante en el proceso de adquisicion del lenguaje. El desarrollo de 1éxicos puede ser
facilitado por la ensefianza, la cual debe basarse en la interpretacion de las estructuras del Iéxico

(Morante, 2005), no en la explicacion de ellos.

Hipotesis de Stephen Krashen

El lingiiista estadounidense Stephen Krashen y actual profesor de la Universidad del sur
de California, quien a través de sus afios realizo una investigacion para el desarrollo del
aprendizaje de una segunda lengua, ha planteado cinco hipdtesis denominadas:

La hipotesis de adquisicion/aprendizaje, la hipotesis del orden natural, la hipotesis del

monitor, la hipdtesis del aporte y la hipdtesis del filtro afectivo. Segiin Krashen y Terrell, (1983);
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una persona desarrolla habilidades lingiiisticas principalmente a través de dos procesos:
'adquisicion' y 'aprendizaje’. Mientras el primero es un proceso subconsciente, el aprendizaje es
un proceso consciente, la adquisicion se desarrolla al igual que un nifio adquiere su lengua
materna. La hipdtesis del orden natural expone que el orden en que se aprenden las estructuras y
reglas gramaticales es predecible. Los nifios, asi como los aprendices de un segundo idioma,
adquieren formas, reglas y otros elementos del idioma en un orden determinado. Muchos de los
errores cometidos y los planes de instruccion que siguen durante la adquisicion de una lengua
extranjera son similares en todos los estudiantes, independientemente de sus respectivos idiomas
nativos, lo que sugiere un proceso de desarrollo natural similar (Krashen, 1985).

Segun Krashen, la hipdtesis del aporte es una de las més necesarias, puesto que ofrece un
nivel mas allé del que se tiene, para crear asi un reto de competencia (Krashen, 1982). El
aprendiz necesita obtener una amplia variedad de materiales auténticos del idioma para una
mejor adquisicion (Kizi & Ugli, 2020; Acosta & Careaga, 2019; Lopez, 2019), lo cual se realiza
a través de la lectura de libros, videos, conversaciones con nativos y escucha de la lengua
extranjera. De igual manera, la hipotesis del filtro afectivo establece que la adquisicion del
lenguaje solo es posible cuando el alumno esta en un entorno libre y sin miedo (Rico & Alvarez,
2016), asi el estudiante se siente mas comodo, es decir, esta libre de cualquier tipo de ansiedad,
preocupacion, etc., asi es como entonces solo, la adquisicion de una lengua extranjera es posible.
Krashen sefal6 que hay principalmente tres factores que afectan al alumno para adquirir la
adquisicion de un segundo idioma: motivacion, autoconfianza y ansiedad (Krashen, 1981).

Si una persona tiene un alto nivel de ansiedad, baja motivacion o falta de confianza en si

mismo, la adquisicion del lenguaje no estard en su subconsciente (Krashen, 1994).
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Otra hipotesis que ha sido explicada por Krashen es, la hipdtesis del monitor, se hizo
hincapié en el papel muy limitado del aprendizaje. Este se comporta como un monitor para
observar la salida del idioma. Hay tres condiciones que deben cumplirse para activar el sistema
de vigilancia; el tiempo, la forma y el conocimiento de las reglas. Podemos clasificar al alumno
en tres; altamente monitoreado, monitoreado moderado y monitoreado bajo. Un control alto
afectara la produccion del idioma de destino, convirtiéndose en una barrera en la comunicacion
del mismo, ahora bien, si el aprendiz no es supervisado con frecuencia, este producira un menor
rendimiento. El alumno altamente supervisado duda en producir la salida del idioma libremente y
el alumno poco supervisado no se molesta en cometer errores mientras utiliza el idioma de

destino (Raju & Joshith, 2018).

Marco Conceptual

Proceso de Aprendizaje

Peir6 (2020) plantea que este término hace referencia al proceso de adquirir un conjunto
de conocimientos y habilidades después de experimentar u observar un conjunto de experiencias
previas. El proceso de aprendizaje en las escuelas e instituciones educativas (como institutos o
universidades) depende en gran medida de las interacciones y relaciones que existen entre
estudiantes y docentes, ademas de la transferencia explicita de las disciplinas a las que estan
expuestos los estudiantes.

En consecuencia, se hace necesario crear un entorno atractivo donde los estudiantes
puedan hacer preguntas y resolver sus dudas, lo cual es fundamental para que este proceso sea
optimo. Ademas, en lo que respecta a los estudiantes, deben tener una propension a prestar
atencion y participar en el aprendizaje, ya que también depende de si asimilan los conceptos y

los ponen en practica después de comprender la informacién que reciben.
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Aprender significa adquirir nuevos conocimientos, pero también excluir a otros, porque
cambia su percepcion o pensamiento después de aprender nueva informacion, o lo estructura
internamente para eventualmente formar una idea sobre una experiencia o evento en particular
(Peiro, 2020). Con lo anterior se refleja que el proceso de aprendizaje se puede propiciar en
cualquier lugar y de manera formal o no formal, como en la escuela, en el hogar, donde los nifios
aprenden desde la infancia a través de la interaccion con sus padres, y donde la informacion esta
disponible en abundancia, como Internet, y lo cual es una opcion de busqueda muy habitual para

cualquier tipo de usuario.

Etapas del Proceso de Aprendizaje segun Maslow (2004)

Es importante comprender las etapas del proceso de aprendizaje porque en estas pasamos
de no saber nada a lograr el aprendizaje. Este tiene muchas definiciones, pero la definicion mas
simple es la siguiente: Es el proceso de adquirir nuevas habilidades o destrezas; desde aprender a
hablar palabras sencillas como mama4, hasta hablar un idioma. Obviamente, algunas habilidades
son mas complejas que otras. Esta complejidad viene determinada por la cantidad de conceptos,
sus encadenamientos, y estructuras conceptuales necesarias para poder ejecutarla (Mugica,
2017).

Abraham Maslow, uno de los psicdlogos humanistas més influyentes de la historia, define
el proceso de aprendizaje en cuatro etapas: La primera de estas se refiere a la incompetencia
inconsciente; nos encontramos en este estado cuando no sabemos algo y no somos conscientes de
que no lo sabemos. La mayoria de las veces esto sucede porque no necesitamos esta habilidad
que se ignora saber. Este ejemplo nos permite conocer la primera etapa, cuando nacemos no
sabemos que necesitamos saber hablar. Después de unos dias, nos damos cuenta de que

necesitamos hacer ciertos sonidos (fonemas) para poder comunicarnos (Mugica, 2017). La
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segunda etapa se denomina incompetencia consciente, aqui el individuo es consciente de que no
sabe algo, y ha decidido de manera voluntaria o involuntaria destinar recursos y determinantes
(atencion, tiempo y sentidos) para ampliar lo que tenemos sobre esta necesidad y aprenderla. Por
lo general, esto sucede cuando necesitamos aprender una habilidad o competencia con el fin de
lograr algo.

Por consiguiente, las siguientes dos etapas estan determinadas por la competencia
consciente; esta es el estado en el que hemos practicado esa habilidad, la hemos practicado
mucho y la hemos aprendido, pero todavia tenemos que prestar atencion conscientemente. No
podemos hacer esto inconscientemente, este es nuestro estado tipico de aprendizaje, pero no
podemos hacer nada mas al mismo tiempo. En secuencia con las etapas anteriormente descritas,
llegamos a la ultima etapa del proceso de aprendizaje: competencia inconsciente; es el estado en
el que hemos realizado una actividad y ya no necesitamos ser conscientes de ella durante su
desarrollo. Lo hemos practicado tanto que lo hemos interiorizado (Mtgica, 2017). Es asi como a
través de la trazabilidad de estas etapas se puede comprender los pasos que se dan en todo

proceso de aprendizaje y que da lugar a adquirir un saber o conocimiento especifico.

Actividades con Enfoque Natural
Las técnicas recomendadas por T. Terrell y S. Krashen se inspiraron en otros métodos
para adaptarla a los fundamentos y principios del enfoque natural, seglin el Centro Virtual
Cervantes (2022):
Estas estan enmarcadas dentro de actividades basadas en o6rdenes, del método de
respuesta fisica total; el uso de la mimica, del gesto y del contexto, del método directo;
actividades con vacio de informacidn para completar una tarea y del enfoque

comunicativo. El valor afiadido a estas técnicas conocidas es su utilizacion en un
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esquema tedrico centrado en proporcionar un input comprensible y en crear un ambiente

de clase motivador que facilite la comprension, reduzca la ansiedad del estudiante y

potencie la confianza en si mismo (p. 112).

Con lo anterior, la mayor contribucion del método natural no radica en las técnicas que
utiliza, sino en su uso; en actividades practicas que se centran mas en la comprension y el
significado que en la produccion de oraciones y expresiones gramaticalmente correctas. La
recomendacion pone mas énfasis en la exposicion al lenguaje que en la practica, y pone especial
énfasis en la preparacion emocional para el aprendizaje. El enfoque natural subraya la
importancia de la participacion del alumno en el proceso de ensefianza, que debe combinarse con
practicas centradas en el significado y el papel de la motivacion en el aprendizaje de una segunda
lengua (Centro virtual Cervantes, 2022).

Inglés como lengua extranjera

Al hablar del Inglés como idioma extranjero se hace referencia al aprendizaje de un
idioma diferente al de la lengua materna, y que ademas no es el que se emplea en la vida
cotidiana del estudiante, ni en el medio en el cual se desarrollan sus actividades.

El proceso de aprendizaje del Inglés como lengua extranjera generalmente se da dentro
del aula de clase, lugar en el cual se realizan diferentes actividades de tipo controladas, tales
como ejercicios de repeticion, mapas mentales, didlogos con pistas, preguntas con respuestas
combinadas, etc. A pesar de que este proceso se da en su mayor parte en el &mbito educativo, los
estudiantes pueden alcanzar un alto grado de desarrollo del idioma inglés, siempre y cuando los

enfoques metodoldgicos sean los mas apropiados (Beltran, 2017).
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Meétodo Enfoque Natural

El enfoque natural es una propuesta para la ensefanza de una lengua extranjera y una
segunda lengua que, como su nombre indica, incorpora los principios naturalistas de la
adquisicion de otra lengua. La naturalidad de este enfoque se debe a que el aprendizaje se
produce a través del uso extensivo de la lengua meta en situaciones comunicativas, pero el
alumno no necesita recurrir a la traduccion de una lengua materna o nativa, ni requiere un
analisis gramatical. Por lo tanto, el enfoque se centra mas sobre el entendimiento y el
intercambio (Centro Virtual Cervantes, 2022).

Asi, el enfoque natural se basa en la ley comunicativa, que pone mas énfasis en la
importancia de la entrada (el escucha), en lugar de la generacion o repeticion, es decir, “los
estudiantes escuchan antes de intentar generar el lenguaje” (Rodriguez et al., 2017). Por lo tanto,
el objetivo principal del método enfoque natural es desarrollar habilidades comunicativas basicas

a partir de ejercicios en el idioma meta sin recurrir al idioma nativo.

El Marco Comun Europeo de Referencia - MCER

El Marco Comun Europeo de Referencia — MCER establece los niveles de comunicacion
de una segunda lengua, parametros que especifican lo que deben aprender los alumnos de
lenguas extranjeras para poder comunicarse (Taborda & Sanchez, 2020). Segiin Bohorquez
(2016) “el MCER especifica las destrezas y habilidades para tener un desempefio 6ptimo en una
lengua extranjera” (p.3). Asi pues, el Marco Comtn Europeo de Referencia - MCER divide el
nivel de cada idioma en: A1, A2, B1, B2, C1 y C2, categorizando al C2 como el nivel mas alto

de aprendizaje de una segunda lengua.
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Al-A2

De acuerdo al Marco Comun Europeo de Referencia — MCER, cuyo objetivo es
regularizar y certificar las competencias lingiiisticas de distintos idiomas utilizados en todo el
mundo para valorar las habilidades lingliisticas de los estudiantes, enfatiza que cualquier
estudiante que empieza un nivel de adquisicion en una segunda lengua o lengua extranjera
comenzara desde un Al: en este nivel el estudiante puede comprender y utilizar expresiones
cotidianas familiares y frases muy basicas dirigidas a la satisfaccion de necesidades de tipo
concreto; puede presentarse a si mismo y a otros; puede hacer y responder preguntas sobre
detalles personales tales como; donde vive, personas que €l/ella sabe y cosas que él/ella tiene;
puede interactuar de una manera sencilla siempre que la otra persona hable lenta y claramente y
esté dispuesta a ayudar. Para luego proceder a avanzar a un nivel A2: en esta etapa el estudiante
comprende frases y expresiones de uso frecuente relacionadas con informacion basica y de su
interés, se comunica con facilidad en tareas simples que no requieren de gran esfuerzo, y
describe en términos sencillos situaciones relacionadas con su pasado y necesidades inmediatas.

(Council of Europe, 2021).

B1-B2

En este nivel un estudiante puede comprender los puntos clave de una entrada estandar
clara de cosas familiares que se encuentran a menudo en el trabajo, la escuela, el ocio, etc; puede
manejar la mayoria de situaciones que surgen al viajar en un area donde se habla el idioma;
puede realizar textos de conexion sencillos sobre temas con los que esté familiarizado o que sean
de interés personal, asimismo puede describir experiencias, eventos, suefios, esperanzas y
ambiciones; y puede dar brevemente razones con explicaciones de opiniones y planes. B2: En

esta etapa un estudiante puede comprender las ideas principales de un texto complejo sobre
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temas tanto concretos como abstractos, asi como, discusiones técnicas de especializacion en su
campo; y puede interactuar con un grado de fluidez y espontaneidad, el cual hace posible la
interaccion regular con hablantes nativos sin tension para ninguna de las partes, aunque a veces
puede dudar mientras busca patrones y expresiones, hay pocas pausas notablemente largas

(Council of Europe, 2021).

Habilidades Comunicativas de Comprension Lectora

La lectura es fundamental cuando se estd adquiriendo una lengua extranjera, es por eso
que la accion de leer se hace imprescindible, materiales como: libros, articulos, videos de lectura
auténticos del idioma crean una experiencia del contexto real de la lengua del inglés adicional a
representar la capacidad para comenzar, continuar y terminar un didlogo en una situacion natural
con hablantes nativos. Si los profesores modernos utilizan materiales reales en clase, los
estudiantes tendran la capacidad de averiguar como se utilizan las reglas de gramatica inglesa en
la realidad sin hacer énfasis en ello (Echeverri & Quinchia, 2016).

Asimismo, para superar el nivel bastante basico de expresion, los estudiantes de cualquier
idioma, ya sea su lengua materna o una lengua extranjera, necesitan dominar principios de
estructura gramatical basica, los cuales los nifios aprenden rapidamente en su lengua nativa,
dominando asimismo las reglas de expresion principal sin una ensefianza enfocada en el tema lo

cual es logrado a través del método de enfoque natural (Vera, 2020).

Escucha

El audio es la mejor manera de memorizar palabras, especialmente para estudiantes con
memoria auditiva. Por ejemplo, la multimedia con audio es muy adecuada para escribir y
pronunciar correctamente (Oleas, 2017; Swarna & Prasantha, 2020), investigaciones psicologicas

cognitivas han demostrado que el 94% de la informacion se obtiene a través de la vista y el oido
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(kizi & Ugli, 2020). El dispositivo de adquisicion del lenguaje programa el cerebro para conocer
el idioma escuchado y extraer estas reglas especificas de cada entorno, es por ende que el
estudiante que escucha y se familiariza con un lenguaje L2 podra adquirir una pronunciacion
correcta, ya que esta ultima esta supeditada al contexto en que se desarrolla la inmersion del

aprendizaje.

Habla

Las habilidades orales son un desafio en la ensefianza de lenguas extranjeras, ya que estas
requieren combinar actividades que realmente contribuyan a los recursos tecnoldgicos educativos
que permitan hablar con fluidez, es asi como para adquirir habilidades orales en el aprendizaje
del inglés, las herramientas de comunicacion online o virtuales son fundamentales para lograr la
interaccion y la expresion oral, por lo que los profesores de idiomas deben utilizar la tecnologia
como medio eficaz que ayudara a conseguir uno de los objetivos mas importantes, la capacidad
de hablarlo; crear un entorno de aprendizaje apoyado en las TIC demanda hacer esfuerzos en el
disefio instruccional y seleccion de actividades, lo cual permite que los estudiantes se apropien
del conocimiento que necesitan (Rico, Ramirez & Montiel, 2016).

Por otra parte, al desarrollar las habilidades comunicativas en inglés, el alumno debe
poder adquirir las herramientas necesarias para obtener informacion y participar en el contexto
comunicativo de este idioma a través del didlogo. Por ello, es fundamental fomentar la
participacion en un entorno conversacional y ofrecer opciones de practica en el aula (Cutifio,

Diaz & Otélora 2019).

Justificacion del Estudio de Investigacion sobre la Literatura
La base de esta investigacion se centra en el método de enfoque natural, el cual tiene

como soporte referencial diferentes experiencias e investigaciones de corte nacional e
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internacional, las cuales permiten sustentar, apropiar, articular e interiorizar conceptos ¢ ideas de
los diferentes autores aqui citados, teniendo presente la pertinencia como fuente para la
elaboracion del estudio que se plantea a lo largo de este trabajo.

Los autores anteriormente citados concuerdan con el alcance efectivo que tiene el método
enfoque natural, para propiciar un proceso de aprendizaje en donde las personas de cualquier
edad pueden adquirir una lengua extranjera por medio de la escucha y la lectura, para dar paso al
desarrollo del 1éxico y produccion oral, ademés de que las investigaciones enfatizan en como las
actividades con base al enfoque natural permiten llevar a cabo y garantizar un avance
significativo en el aprendizaje de un idioma como lengua extranjera, a diferencia de otros
métodos convencionales. Estos asimismo detallan la importancia de emplear materiales
auténticos que le permitan a los estudiantes recrear un ambiente semejante a un entorno de
contexto nativo del idioma meta, en donde se sientan motivados, auto confiados y libres de
ansiedad, factores imprescindibles para el desarrollo efectivo del aprendizaje de una segunda

lengua.
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Diseiio de la Investigacion

Introduccion al disefio de la investigacion

El siguiente capitulo presenta los argumentos metodolégicos que guiaron el proceso
investigativo, a través del cual se desarroll6 el estudio de caso. Asimismo, se describen los
elementos que componen el disefio metodoldgico, a partir del cual se especifican el tipo de
enfoque y método de investigacion empleados; el contexto de investigacion, que describe la
identificacion de la problematica, la poblacién y muestra seleccionada para participar en la
investigacion; las técnicas de recoleccion de informacion y herramientas, que describen los
fundamentos teoéricos de su seleccion y aplicacion; ademas del disefo de intervenciones y

aplicaciones pedagogicas elaboradas para abordar la investigacion.

Diseiio Metodolégico

M¢étodo de Investigacion

Para el presente estudio se toma como método de investigacion el estudio de caso Unico
descriptivo, esto surge por medio de la necesidad de identificar un fendmeno social para su
posterior estudio.

De acuerdo con Luna & Rodriguez (2011), un estudio de caso Unico descriptivo
sistematiza una o mas experiencias o procesos a lo largo de un periodo de tiempo, sus momentos
clave, actores y contextos para explorar sus causas y comprender por qué la experiencia o el
proceso del sujeto de investigacion se ha desarrollado de tal manera, asi como los resultados
obtenidos, y delimitar qué aspectos merecen especial atencion en el futuro. De esta manera, los
actores externos pueden comprender lo sucedido y aprender de esa experiencia o proceso. Una
gran caracteristica del estudio de caso suele ser su enfoque cualitativo, no obstante, este también

puede incluir enfoque cuantitativo, los cuales se abordan en esta investigacion, asimismo para
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abordar y desarrollar un estudio de caso se debe seguir los siguientes pasos: disefio, recoleccion
de la informacion, analisis de esta, redaccion de los hallazgos y finalmente su divulgacion (Luna
& Rodriguez, 2011) los cuales daran lugar al contenido de toda la investigacion.

Ademas, acorde con Soto & Escribano (2019); se sustenta el estudio de caso dentro de la
metodologia cientifica educacional como un método que a su vez se compone de un sistema de
métodos que de forma logica y coordinada se complementan entre si con el propdsito de llevar a
cabo un estudio en profundidad acerca de un problema en particular previamente determinado,
donde su esencia es cualitativa. Resulta de utilidad para diagnosticar o evaluar en profundidad
una determinada situacion en el ambito escolar educativo. En lo que concierne a las
investigaciones educativas, este se emplea con frecuencia, ya que es considerado una
herramienta que propicia al especialista de la educacion la obtencion de resultados de interés ante
situaciones propias de su desempeiio profesional cotidiano, lo que sugiere para esta investigacion
gran importancia, por el hecho de que pretende comprender las dinamicas propias de un tema
sobre el que existe referentes bibliograficos y que implica importancia en el contexto educativo
para el aprendizaje de una segunda lengua.

De lo expresado anteriormente se infiere que la puesta en practica del método estudio de
caso unico descriptivo se dirige a conocer con exactitud y llegar a caracterizar el desarrollo y las
peculiaridades de un caso en cuestion, lo que permite describir y profundizar en los rasgos
determinados de su individualidad, asi como sentar las bases para llevar a cabo clasificaciones,
emprender acciones organizativas y sintetizar informaciones, estas cuestiones son esenciales en
las investigaciones cientificas. Este método ofrece la posibilidad de obtener resultados cientificos

confiables a corto plazo, que facilitan la resolucion de contradicciones y posibilitan soluciones
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que en otros proyectos investigativos requeririan de extensos periodos de tiempo (Soto &
Escribano, 2019).

En ese sentido, se constituye en una gran herramienta para esta investigacion, puesto que
nos ayuda a contemplar de forma integral todas las interacciones que pueden influir en el proceso
de aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera a través de actividades basadas en el
método enfoque natural en nuestra muestra objeto de estudio. No obstante, todo estudio de caso
requiere en primera instancia de una correcta planificacion, determinando el caso a investigar y
la bibliografia publicada en relacion con el mismo, aspectos esenciales para la preparacion del
investigador o del colectivo que llevara a cabo la aplicacion de esta herramienta investigativa.
Un estudio preliminar del caso seleccionado posibilitara emprender la busqueda de los recursos
tedrico-practicos disponibles, asi como de las experiencias acumuladas que puedan estar
vinculadas al mismo, a fin de determinar seguidamente los métodos a aplicar y la manera de
combinar los mismos de acuerdo con el objeto que se investiga (Soto & Escribano, 2019). Razén
por la cual el proceso llevado a cabo en el presente estudio de caso incide directamente en el
método de investigacion utilizado, es decir, de estudio de caso tnico de tipo descriptivo,
abordando el proceso de aprendizaje de la estudiante muestra desde la aplicacion de una prueba
diagnostica EF SET inicial que permitiera visibilizar su nivel de inglés como lengua extranjera,
para asi implementar las actividades resultado de la pesquisa bibliografica que fueren acordes a
los resultados de la prueba diagnostica inicial y de la entrevista no estructurada, lo que dio paso a
evaluar el proceso de aprendizaje del inglés como lengua extranjera basado en actividades con el
enfoque método natural de la estudiante muestra a través de los formatos rubricas de evaluacion,
(véase apéndice L y N) para que a partir de sus aportaciones y argumentos, se pudiera conocer la

percepcidn de la estudiante muestra por medio de una entrevista dirigida, y por ultimo delimitar
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los alcances del proceso de aprendizaje con el resultado final después del proceso implementado
a través de una prueba diagnostica EF SET final, lo que permiti6 una trazabilidad del proceso

ejecutado para este estudio de caso.

Enfoque de Investigacion

Esta investigacion tiene un enfoque mixto, puesto que emplea técnicas e instrumentos de
recoleccion de la informacion, de caracter cuantitativo y cualitativo y con los cuales se realiz6 un
estudio con el fin de responder a la pregunta de investigacion.

De acuerdo con Brewer & Hunter (1989); Greene; Caracelli; Graham (1989) el supuesto
central del enfoque mixto radica en la retroalimentacion de los métodos cualitativos y
cuantitativos dentro de una perspectiva metodoldgica Uinica y coherente, que permitird un nivel
de comprension de los sujetos de investigacion y por ende de los resultados.

Por lo tanto, en este estudio se utilizaron técnicas e instrumentos de recoleccion con
relacion al enfoque mixto. Sin embargo, es necesario sefialar que el enfoque cualitativo es mas
evidente en la investigacion, ya que a través de este se puede demostrar los alcances y las
limitaciones del proceso de aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera a través de
actividades basadas en el método enfoque natural.

Asimismo, en la implementacion del enfoque mixto se hizo énfasis en el enfoque
cuantitativo con el proposito de la aplicacion y posterior andlisis de los resultados de la prueba
diagnéstica inicial y final, motivo que llevo a fortalecer el papel cualitativo de la investigacion,
dando paso a contrastar lo propuesto en el marco teérico en busca de alcanzar los objetivos
planteados para la investigacion, segiin Sampieri & Mendoza (2018) los métodos mixtos
representan un proceso de investigacion sistematico, empirico y critico que involucran la

recoleccion y andlisis de datos cuantitativos y cualitativos, su integracion y discusion en conjunto
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para realizar inferencias a partir de toda la informacion recolectada y que permite una mejor

comprension del fendmeno bajo estudio.

Contexto de la Investigacion

Universo: Egresados Colombianos de carreras profesionales.

Poblacion: Estudiante colombiano egresado de carrera profesional.

Muestra: Estudiante profesional en ingenieria quimica, egresada de la universidad Jorge
Tadeo Lozano de Bogotd, Colombia, maestrante en bioquimica para el desarrollo sostenible de la

universidad de Valencia, Espafia.

Procedimiento de Muestreo y Poblacion

Como ya se ha mencionado anteriormente, a través de la revision sistematica de la
literatura surgen ciertas caracteristicas y criterios que contribuyen a la eleccion general de la
poblacién (egresados Colombianos de carreras de educacion superior), puesto que en las
investigaciones anteriormente realizadas se evidencio el bajo desempefio académico del dominio
del inglés en los egresados colombianos de carreras de educacion superior (Education First,
2020; Fedesarrollo, 2020; Benavides 2021), contribuyendo asi a la delimitacion del objetivo
general, el cual se fundamenta en el estudio del proceso de aprendizaje del idioma inglés como
lengua extranjera de algun egresado Colombiano de carrera de educacion superior, razén por la
cual este estudio se fundamenta en el método de investigacion estudio de caso unico tipo
descriptivo, puesto que los disefos de caso unico se utilizan para la investigacion basica y
aplicada, incluida la evaluacién y la intervencion diagnoéstica. Se consideran uno de los disefios
de investigacion que mas han contribuido al analisis experimental de la conducta y al estudio de
casos. Las caracteristicas de estos diseflos permiten el estudio enfocado del comportamiento en

situaciones controladas, con el propoésito de detallar una serie de casos individuales a través de
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un estudio en profundidad del comportamiento individual con variable independiente (Tech,
2022); ademas se considera de tipo descriptivo, ya que este realiza una descripcion completa y
apropiada que suele tomar un solo individuo como muestra, siendo una de las maneras mas
comunes de estudio de caso, en donde no hay un interés de realizar generalizaciones, ni formular
hipétesis a posteriori (Kazez, 2009); por lo cual en relacion a lo mencionado anteriormente, este
estudio de caso Unico se determina como tipo descriptivo, ya que permite detallar el proceso de
aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera de una estudiante egresada de carrera de
educacion superior, describiendo los hechos o fendmenos que ocurrian dentro del estudio.

Para la eleccion de la muestra se empled un muestreo probabilistico de tipo aleatorio
simple, en el cual acorde con Otzen & Manterola (2022), todas las personas que componen la
poblacién objetivo tienen la misma oportunidad de ser incluidos en la muestra, lo cual significa
que la probabilidad de elegir uno es independiente de la probabilidad de eleccion del resto de
sujetos que forman parte de esta, es asi como en este estudio de caso una estudiante egresada de

carrera de educacion superior es seleccionada como muestra permitiendo asi el desarrollo de esta

investigacion (véase, grafico 3).
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Grafico 3

Proceso de eleccion de poblacion y muestra

Egresados Colombianos
de carreras
profesionales

Poblacion: Estudiante
colombiano egresado
de carrera profesional

Estudiante profesional en
ingenieria quimica, maes
en bioguirr ra el

Fuente. Autoria propia

Impacto de Investigador

El rol del investigador en este estudio de caso fue como observador externo, ya que, tal
como lo sugiere Costa, Sanchez & Martin (2017) en su articulo titulado; la practica de la
investigacion cualitativa: ejemplificacion de estudios; los observadores en esta investigacion no
pertenecieron al objeto de estudio, y por medio de entrevistas describieron y estudiaron las
particularidades del proceso llevado a cabo durante la investigacion. Asimismo, los
investigadores se encargaron de desarrollar conceptos a partir de los datos recolectados,
siguiendo un diseno de investigacion flexible, considerando al estudio de caso como un todo,
estudiando a profundidad el contexto de su pasado y las situaciones en la que se hallaba,
interactuando con la estudiante muestra de un modo natural, tratando en lo posible de no
persuadir su perspectiva del proceso de aprendizaje que se llevo a cabo.
Asimismo, en la entrevista no estructurada se sigui6 el modelo de una conversaciéon normal y no

de un intercambio formal de preguntas y respuestas, tratando de comprender la perspectiva de la
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estudiante muestra del proceso de aprendizaje que llevaba a cabo a través de las actividades
basadas en el método enfoque natural, apartando de igual forma las propias creencias,
asunciones, perspectivas y predisposiciones del investigador.

Ahora bien, teniendo en cuenta que este estudio de caso Unico descriptivo tiene un
enfoque mixto, cabe aclarar que en la investigacion cuantitativa, asi como Sanchez (2019)
asegura, el investigador se distancia del sujeto y busca lograr la certeza del conocimiento
mediante mediciones precisas y controlables que toman en cuenta datos objetivos, tal como los
investigadores lo realizaron en este estudio a través de los procesos y puntajes de las
evaluaciones basadas en las ribricas de autoria propia.

En este sentido, este estudio permiti6 fomentar la autonomia, la disciplina y la
autoconfianza en la estudiante muestra, factores claves en el alcance de la investigacion, asi
como permitié generar una fuente referencial para futuros estudios a partir de la experiencia de la
estudiante muestra a través de la aplicacion y posterior estudio de su proceso de aprendizaje del
idioma inglés como lengua extranjera a través de actividades basadas en el método enfoque

natural.

Protocolo Etico
Gran parte de los datos de la presente investigacion, emplean estrategias de control de

acceso a datos, anonimizacion, secreto estadistico y consentimiento informado (Véase apéndice

P), socializando asi estos de manera ética y legal.

Lo anterior en relacion con la ley 1581 de la proteccion de datos personales en Colombia
de 2012, razdn por la cual se hace uso del formato consentimiento informado por parte de la
estudiante muestra y los investigadores, el cual es un formato propio de la Universidad nacional

abierta y a distancia UNAD, entidad educativa donde se realiza y presenta la investigacion. En
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dicho documento los investigadores informan a la estudiante que el aceptar ser parte del estudio,
garantiza proteger su informacion y solamente compartir la informacion relevante y pertinente
con fines probabilisticos que den soporte al estudio que se plantea como objetivo del trabajo de
grado, asimismo se garantiza el secreto estadistico, ya que este, de acuerdo con Naciones Unidas
(2020) la Ley Genérica sobre Estadisticas Oficiales para América Latina resalta que el concepto
de "uso con fines estadisticos" es un elemento central de la confidencialidad estadistica y de esta
ley. El uso propietario con fines estadisticos fomenta a particulares y empresas, reportar con
precision sus datos en encuestas estadisticas y evitar el riesgo de que otros empresarios,
periodistas, politicos, investigadores o autoridades accedan a sus datos.

En este sentido, se genera la confianza de los participantes en investigaciones en donde la
estricta confidencialidad de sus datos es la piedra angular para producir estadisticas de alta
calidad y funcionamiento de los sistemas estadisticos nacionales. Si bien los términos
"divulgacion" y "difusion" pueden entenderse como sinénimos en espaiiol, tienen diferentes
significados en esta ley; la divulgacion se refiere a cuando se publican las estadisticas por
primera vez. Por difusion se entiende toda actividad encaminada a dar acceso a los usuarios a
datos y otros productos estadisticos.

Asimismo, el protocolo ético se articula con la ética de la investigacion, puesto que para Salazar,
Icaza & Alejo la ética en la investigacion se puede definir como: “un tipo de ética aplicada o
practica, lo cual se refiere a que esta trata de resolver problemas no meramente generales, sino
también a los problemas especificos que surgen en la realizacion de la investigacion” (2018, p.9).
El respeto por la privacidad y la confidencialidad deben ser el nucleo del comportamiento
investigador de los participantes (Folkman, 2001). Hay dos aspectos importantes de la

privacidad. El primero es el derecho del sujeto a elegir qué informacion, cudndo y bajo qué
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actitudes, creencias, comportamientos y opiniones quiere compartir, el segundo es el derecho del
individuo a no proporcionar la informacion, las personas no pueden ser tratadas solamente como
objetos de investigacion, sino que se debe reconocer con precision que son humanos con
derechos claros, incluido por supuesto el respeto a su estilo de vida, autonomia y privacidad
(Velasco, 2003). El trabajo de los investigadores no debe basarse en la manipulacion explicita de
las personas, incluso si estos estan empleando técnicas a través de recopilacion de datos; como
entrevistas y encuestas de cuestionario, éticamente hablando es necesario el consentimiento
informado de los sujetos involucrados. Para que se pueda obtener y utilizar la informacion
necesaria para los fines de investigacion, es esencial el triangulo perfecto: teoria, practica e
investigacion (Olivé, 2003).
Técnicas de Recopilacion de Datos

Las técnicas de recopilacion de datos que se mencionan a continuacion tienen un enfoque

mixto debido a sus caracteristicas cualitativas y cuantitativas.

Técnicas de recopilacion de datos cualitativas

Entrevista no estructurada (planteamiento del problema) (Véase apéndice A)

Entrevista dirigida (percepcion del proceso de aprendizaje) (Véase apéndice F)

Artefactos educativos

Prueba diagndstica Inicial (Véase apéndice D)

Evaluaciones (Véase apéndice Ky L)

Prueba diagnostica final (Véase apéndice E)

Grabaciones - transcripciones (Veéase apéndice D)
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Descripcion y Justificacion de los Instrumentos
A continuacioén se describen y justifican los instrumentos de acuerdo a la trazabilidad que

estas tuvieron en la aplicacion de la presente investigacion:

Instrumentos cualitativos

Entrevista no estructurada (planteamiento del problema). Las entrevistas no estructuradas
son flexibles y abiertas, sin nociones preconcebidas de lo que se va a obtener o del flujo de
informacion que se va a comprender. El objetivo de la investigacion dicta la pregunta. De igual
manera, el contenido, la secuencia, la profundidad y la presentacion estan sujetos a los estdndares
del entrevistador. Las entrevistas no estructuradas se realizan a través del didlogo y en escenarios
naturales, su proposito es captar las opiniones de los encuestados, no imponer las opiniones de
los investigadores. Sin embargo, el investigador prepara las preguntas antes de realizar la
entrevista en funcion de los objetivos, las variables y objeto de investigacion, asimismo modifica
el orden de las mismas, la forma en que se dirigen o su formulacion para adaptarse a diferentes
situaciones y caracteristicas (Monje, 2011).

Entrevista dirigida (percepcion del proceso de aprendizaje). Las entrevistas dirigidas son
semiestructuradas y utilizan una lista de areas en las que debe enfocarse la pregunta, es decir,
utilizando guias tematicas. Los entrevistadores graban las respuestas de los participantes y estos
se expresan libremente y en lugar de hacer preguntas directamente de un cuestionario, los
investigadores hacen preguntas basadas en un guién tematico o en un conjunto de preguntas

generales que sirven como guia para obtener la informacion requerida (Monje, 2011).

Artefactos Educativos
Estos instrumentos se emplearon como “educational artifacts” [artefactos educativos]

(Gupta, 2016, p.1) los cuales se definen como los objetos producidos por los estudiantes durante
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el curso de aprendizaje. Para ser considerado un artefacto educativo, un objeto debe ser duradero,
publico y materialmente presente. La creacion de artefactos materiales es una técnica utilizada
para permitir que los estudiantes muestren sus conocimientos en un espacio publico
(generalmente el salon de clases o la clase virtual). Los artefactos pueden tener la forma de
pinturas, dibujos, esculturas, evaluaciones escritas, modelos o cualquier otra cosa que no se borre
después de completarse. Los estudiantes producen estos objetos con el proposito de hacer visible
su conocimiento. La creacion y exhibicion de estos artefactos brinda a los estudiantes
oportunidades de compromiso, revision y retroalimentacion, todos los sellos distintivos de un
disefio de aprendizaje de calidad (Gupta, 2016), es por esta razon que las evaluaciones y las
pruebas diagndsticas (inicial y final) fueron incluidas como artefactos educativos para ser
procesados por la estudiante muestra.

Evaluaciones. Acorde con Hincapi¢, N & Clemenza de Araujo, C (2022), la evaluacion
es un elemento normativo en si mismo, que recopila informacion suficiente y relevante, para asi
de esta manera poder validar el alcance de los objetivos propuestos de manera sistematica y
continua para comprender el proceso de éxito o fracaso durante la capacitacion, emitir juicios
evaluativos y actuar en consecuencia tomando decisiones que ayuden a mejorar la calidad de la
educacion. Asimismo, segun Pimienta (2008), evaluar el aprendizaje de un estudiante implica
juzgar sistematicamente las habilidades que ha adquirido en un contexto socio historico
particular, lo que le permite resolver problemas satisfactoriamente. Como tal, el proceso de
evaluacion del aprendizaje de los estudiantes involucra aspectos cognitivos y actitudinales que
son criticos para determinar si las habilidades se estan desarrollando satisfactoriamente, como el
conocimiento semantico y procedimental, centrandose en el conocimiento relevante para el

contenido de una materia, unidad o area del curso.
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Prueba diagndstica inicial y final (Examen EFSET). El “EF Standard English Test”
[examen de inglés estandar EF] (Ef, 2022, p.1) es un examen de inglés estandarizado de acceso
abierto destinado principalmente a adultos con fines de certificacion de inglés profesional.
Debido a que se proporciona de forma gratuita, las escuelas y las empresas también utilizan el
EFSET para medir de manera rentable el dominio del inglés de un estudiante o empleado. EF
SET es una de las pocas pruebas de inglés estandarizadas que puede evaluar a estudiantes de
todos los niveles con la misma precision. Esta prueba no esta destinada a audiencias comerciales
o académicas, sino que evalta las habilidades generales de inglés para su uso en cualquier
entorno. El EF SET esta compuesto por 2 test con diferentes duraciones y niveles de precision,
una prueba rapida de inglés, la cual toma alrededor de quince minutos, y el Certificado de Inglés
EF SET estandar, que se compone de una seccion de compresion de lectura de 25 minutos,
seguida de una seccion de comprension oral de 25 minutos y una prueba opcional de 5 minutos
para la pronunciacion (Ef, 2022).

Grabaciones. De acuerdo con Hermida (2013), las grabaciones de video se utilizan para
registrar las practicas de los autores en el entorno educativo y asi poder conocer después el
proceso en la ejecucion de una habilidad especifica. Puesto que la observacion de las grabaciones
permite conocer el proceso de aprendizaje en el aprendiz y la actuacion estudiante y docente,
recogiendo datos sistematicamente sobre las acciones de ambos. Asimismo, acorde con Cazcarro
& Marinez (2011), las grabaciones con camaras de video ayudan a profundizar la evaluacion de
los estudiantes. Por ello, se recomienda emplear esta herramienta, puesto que permite la
interaccion de docente y alumno, donde se desarrolla una dindmica en el aula en la que las
conversaciones, interacciones y discusiones se basen en una herramienta tecnologica al servicio

del aprendizaje.
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Procedimientos de Validacion
A continuacion, se describe el proceso de validacion del instrumento cualitativo

“entrevista no estructurada”, (véase apéndice F) para ello es fundamental comprender el objetivo

de este, de acuerdo con Equipo de Redaccion de QuestionPro Latinoamérica (2022), este
instrumento es también conocido como entrevista en profundidad, las entrevistas no
estructuradas a menudo se describen como conversaciones realizadas con un proposito: recopilar
datos sobre la investigacion. Estas entrevistas tienen menos preguntas porque son mas una
conversacion, pero con temas implicitos. En este tipo de instrumento, los investigadores no
tienen pautas a seguir, por lo que pueden comunicarse con los participantes de cualquier manera
¢tica para obtener la mayor cantidad de informacidn posible sobre el tema de investigacion.

Dado que no existen pautas para estas entrevistas, los investigadores deben mantener el
enfoque para que los encuestados no se desvien del objetivo principal del estudio. Es asi que,
para que los investigadores obtengan los resultados esperados, se deben considerar los siguientes
factores; claridad en el proposito e intencion de la entrevista, asimismo la entrevista debe
considerar primeramente los intereses y habilidades del participante, el desarrollo de la entrevista
debe realizarse dentro de los limites permitidos de la investigacion, y los investigadores deben
intentar adherirse a estos limites, por ultimo se hace indispensable que el investigador posea los
conocimientos y habilidades que se alineen y por ende articulen al propdsito de la entrevista
(Equipo de Redaccion de QuestionPro Latinoamérica, 2022).

Por otra parte, una entrevista dirigida se define como una herramienta de investigacion
que es extremadamente rigurosa en su operacion, con poco o ningun espacio para incitar a los
participantes a obtener y analizar resultados. De ahi que también se la conoce como entrevista

estandarizada y tiene un enfoque cualitativo.
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Las preguntas para la entrevista dirigida se decidieron de antemano en funcion del nivel
de detalle de la informacion requerida. Esto en relacion con el proceso de validacion para este
tipo de instrumentos, ya que las entrevistas estructuradas se utilizan ampliamente en la
investigacion de encuestas para tratar de mantener la coherencia en todas las sesiones de
entrevista, en estas se incluyeron preguntas cerradas para conocer las preferencias del usuario a
partir de una variedad de respuestas, no obstante, también se incluyo preguntas abiertas para
obtener informacién detallada sobre una parte especifica de la entrevista.

Como parte del proceso de la validacion de este instrumento (véase apéndice H ) se

tuvieron en cuenta los siguientes aspectos; las entrevistas dirigidas se centran en la precision de
las diferentes respuestas, por lo que se pueden recopilar datos muy organizados, cada encuestado
tiene diferentes respuestas a la misma estructura de preguntas, y las respuestas obtenidas se
pueden analizar centralmente; asimismo el proceso de la entrevista se facilita gracias a la
estandarizacion proporcionada por las entrevistas dirigidas, por otra parte, es necesario que este
instrumento realice preguntas precisas, de las cuales se puede obtener mejor informacion y se
puede obtener un estudio completo de la pregunta de investigacion (Equipo de Redaccion de
QuestionPro Latinoamérica, 2022).

Por otra parte, acorde con el EFSET (2022):

El proceso de validacion para las pruebas diagndsticas se disefido con los mismos

estandares de fiabilidad y precision que los demés exdmenes estandarizados de inglés,

como el TOEFL, el TOEIC o el IELTS: Se ha comprobado todo el contenido del test en

cientos de miles de estudiantes de inglés a nivel mundial a lo largo de muchos afos y para

todos los niveles del MCER. Los resultados de estos tests fueron analizados

concienzudamente para que tuvieran fiabilidad estadistica; el error estandar de
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estimacion, una forma de predecir lo similares que seran las puntuaciones en estudiantes

que se examinaron de distintas variaciones del test en distintas fechas, es

comparativamente bajo; y los estandares para cada nivel del MCER se determinaron

mediante un estudio formal de elaboracion de parametros estandar (p.1).

De igual manera, el EF SET (2022), asegura que la validacion de su instrumento
evaluativo ha sido estudiado por terceros y se ha probado su fiabilidad por medio de los

resultados. Ahora bien, la validacion de los cuestionarios de evaluacion (véase apéndice 1) se

realizé a partir de una aplicacion de prueba con terceros, es decir, las evaluaciones se presentaron
a un grupo de personas diferentes a las de la investigacion expertas en el tema para determinar si
estaban bien estructuradas las preguntas y si se aplicaba adecuadamente la rabrica de evaluacion,
este procedimiento dio seguridad completa de que los instrumentos estaban correctamente
disefiados.
Intervencion y Aplicacion Pedagogica

Este proyecto emple6 un modelo de disefio instruccional llamado ADDIE (anélisis,
disefio, desarrollo, implementacion y evaluacion), asimismo, la aplicacion de este estudio se
fundamento en actividades basadas en el método enfoque natural, justificando estas bajo tres de
las hipotesis de Krashen: del orden natural (proceso), del aporte (actividades) y del monitor

(evaluaciones).

Diserio Instruccional

Para esta investigacion se escogio como modelo de disefo instruccional al modelo
ADDIE (analisis, disefo, desarrollo, implementacion y evaluacion), el cual fue creado por la
Universidad del Estado de Florida en 1970, mencionado actualmente por Gomez, 2018; Ahrens

et al, 2021; Cognos, 2022. De acuerdo con Gomez, este modelo consta de cinco etapas:
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“Analizar, Disefiar, Desarrollar, Implementar y Evaluar” (2018, p. 3), el cual esta en

concordancia con el desarrollo del presente trabajo (véase, grafico 4), ya que sigue los mismos

pasos que se emplearon en el proceso de estudio del aprendizaje del inglés como lengua
extranjera del estudio de caso a través de actividades basadas en el método enfoque natural. Asi
que, a continuacion se delimita la razon de cada etapa de investigacion.

Analisis: De acuerdo con Ahren (2022) se debe conocer el contenido y el entorno del
estudiante, lo que permite obtener una objetividad en la situacion y necesidades de formacion. En
concordancia con lo anterior, este proyecto realizé una prueba diagnoéstica inicial que permitio
generar dicho estudio.

Disefo: En esta etapa se identifica la estrategia del disefio instruccional, se estructura y
determina la duracion de la formacion académica y se desarrollan medios y recursos (Gomez,
2018), es por esta razon que en esta fase, el presente estudio establecid el método de enfoque
académico y disefo las actividades con base a este, asi como la realizacion de la produccion de
los contenidos y materiales de la formacion académica.

Desarrollo: En esta etapa se hace la revision de elementos claves, asegurando en este caso
que las actividades basadas en el método enfoque natural fueran las adecuadas para su posterior
aplicacion (Ahren, 2022).

Implementacion: En esta etapa se establece un calendario, se distribuyen los materiales y
se ejecuta la formacion académica (Ahren, 2022), esto en concordancia con esta investigacion,
ya que realizo los mismos pasos anteriormente expuestos.

Evaluacion: En esta etapa se realiza una recoleccion de datos, una revision del proceso de

aprendizaje y una presentacion de resultados (Ahren, 2022), lo cual se ejecuto en esta
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investigacion a través de evaluaciones con estandares de rubricas de evaluacion de autoria
propia.
Grifico 4

Modelo ADDIE basado en el presente estudio de caso

A D E
Lot Desarrollar Evaluar
D 1

Serealizouna Se establecio el método de enfoque Serealizé una Se establecio un Se realizé una recoleccion de datos,

prueba académico. Se disefaron las revision de calendario Se una revision del proceso de
diagnéstica actividades con base al método de elementos distribuyeron los aprendizaje y una presentacién de
inicial enfoque natural. Se realizé la claves materiales se ejecuté la | resultados a través de evaluaciones

produccién de los contenidos y formacién académica con estandares de ribricas de
materiales de |la formacién académica evaluacion de autoria propia

Fuente. Autoria propia

Desarrollo de la Aplicacion

Para iniciar la intervencion pedagogica se utilizoé una investigacion de fuentes
referenciales, que ayudo a indagar y construir actividades a partir del método enfoque natural
utilizado en el proceso de aprendizaje del inglés como lengua extranjera del estudio de caso. El

proceso de aplicacion (véase apéndice I) para este estudio consta de tres actividades (fases)

basadas en el método de enfoque natural, que son: un libro “do you wonder about rain, snow,
sleet and hail, fase 17, un video “first day of school, fase 27, y una pelicula “Delhi Safari, fase
3”, por lo que se pueden desarrollar las tres habilidades consideradas (listening, speaking and
reading).

Asimismo, dicha aplicacion se ejecuto a través de reuniones sincronicas, cuatro veces por

semana, con una duracion minima de una hora, durante seis meses (véase. tabla 1). Donde el

proceso de aprendizaje del inglés como lengua extranjera en el estudio de caso consistia en: dar
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apertura con un input, presentar las frases que se iban a abordar para ese dia, posteriormente se
escuchaba una frase del material que se empleaba durante esa fase, seguidamente esa oracion se
leia, a continuacion la estudiante muestra la pronunciaba, la docente realizaba una
retroalimentacion de la fonética del idioma (s6lo si la palabra o frase no era comprensible en el
lenguaje meta), aclarando asi cualquier duda de vocabulario haciendo uso de imagenes y
ademanes, lo que daba paso a la produccion oral de la estudiante muestra a través de la repeticion
nuevamente de la frase; de igual manera, se le sugeria practicar mas lectura con el material
abordado, identificando expresiones, vocabulario y demas aspectos propios de la lengua
extranjera.

Cabe aclarar que se brind6 constante retroalimentacion en cada leccion, no obstante al
final de cada fase (un libro “do you wonder about rain, snow, sleet and hail, fase 1, un video
“first day of school, fase 2”, y una pelicula “Delhi Safari, fase 3”), se generd un didlogo sobre el
material en cuestion (fase o actividad); excepto que la pelicula se dividio en tres partes de
conversacion debido a su extension. Estas conversaciones se concibieron como un estudio de
evaluacion de la escucha y el habla, en el que se crearon criterios de evaluacion (autoria propia),
definiendo asi los aspectos a evaluar, asi como los niveles de desempefio y puntajes. El primero
implica el uso del lenguaje y la comprension auditiva, el segundo cubre los niveles de
rendimiento (bajo, medio, alto) y finalmente una puntuacion ponderada de 1 (puntaje bajo) a 5
(puntaje alto). Ahora bien, para la aplicacion de la habilidad de lectura (reading) al final de cada
etapa, se realizaron preguntas para conocer la comprension lectora demostrada por la estudiante
muestra, manteniendo la ponderacion establecida para este proyecto (1 "bajo" - 5 "alto") en

relacion a los criterios de evaluacion (autoria propia).
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Todo lo anterior se basa en las hipotesis de Krashen y Terrel, ya que el proceso que la
estudiante aplica de escucha, habla y lectura se fundamenta en la hipotesis del orden natural la
cual senala que las estructuras y reglas gramaticales son predecibles y los nifios, asi como los
aprendices de un segundo idioma, adquieren formas, reglas y otros elementos del idioma en un
orden determinado ligado a un contexto real, en donde primero realizan un proceso de escucha
que lleva a la oralidad y finalmente a la lectura, siguiendo asi el mismo proceso natural de
comunicacion (Krashen, 1985).

De igual manera, este estudio se llevo a cabo por medio de materiales empleados como
actividades basadas en la hipotesis del aporte, segiin Krashen (1982) el aprendiz necesita obtener
una amplia variedad de materiales auténticos del idioma para una mejor adquisicion. Lo cual se
realiza a través de la escucha, habla y lectura de libros, videos, peliculas y conversaciones en
contexto real (Kizi et al, 2020; Acosta et al, 2019; Lopez, 2019).

Por ultimo, en todo el proceso de listening, speaking y reading se emple6 una
retroalimentacion constante, ya que acorde con Krashen (1983) en su hipdtesis del monitor
afirma que un alumno bajo control moderado producira el idioma de destino de manera efectiva,
ya que si el aprendiz no es supervisado con frecuencia, este producira un menor rendimiento y
mas errores y si el alumno es altamente supervisado va a dudar en producir la salida del idioma
libremente (Raju & Joshith, 2018), razon por la cual para observar la efectividad del proceso de

implementacion se emplearon evaluaciones al final de cada fase (actividad).
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Cronograma de actividades pedagogicas

71

Fecha Hora Metodologia
Lunes, 8:00 pm a 9:30pm = Aplicacion de la entrevista no estructurada (planteamiento del problema)
Enero 4 del 2021
= Introduccion al nivel de inglés como lengua extranjera a través de actividades
Viernes, 8:00 pm a 10:00pm basadas en el método enfoque natural.
enero 8 del 2021 = Explicacion de la metodologia llevada a cabo durante todo el proceso.
= Consentimiento hablado de el trato de la informacion con fines educativos.

Séabado,
Enero 9 del 2021

8:00 am a 9:30am

=>» Realizacion de la prueba diagnostica inicial con el EFSET

Enero 9 - enero 16 del 2 horas cada clase = Empleo de la actividad y recurso niimero 1:libro titulado; do you wonder about rain,
2021 snow, sleet and hail?
Sdbado, enero 23 del 8:00 pm a 10:00pm => Evaluacion de reading y listening-speaking de la actividad 1
2021
Domingo, enero 24 del ~ 9:00 pm a 10:00pm => Retroalimentacion de la evaluacion de reading y listening-speaking
2021
Lunes, enero 25 del 8:00 pm a 10:00pm => Empleo de la actividad y recurso nimero 2: video titulado; first day of school.
2021
Viernes, enero 29 del 8:00 pm a 10:30pm -» Evaluacion de reading y listening-speaking de la actividad 2
2021
Sabado, enero 30 del 2 horas cada clase => Retroalimentacion de la evaluacion de reading y listening-speaking
2021
Enero 31 - mayo 29 del  Entre una y dos horas => Empleo de la actividad y recurso nimero 3: pelicula titulada; Delhi Safari.
2021 cada clase
Viernes, febrero 12 del ~ 9:00 pm a 10:00pm => Evaluacion de listening-speaking de la actividad 3 (Delhi Safari) sesion 1
2021
Lunes, junio 21 del 8:00 pm a 9:30 pm -» Evaluacion de reading de la actividad 3 (Delhi Safari).
2021
Viernes, junio 25 del 8:00 pm a 9:30 pm => Realizacion de la prueba diagnostica final con el EFSET
2021
Sibado, junio 26 del 8:00 pm a 9:00 pm -> Entrevista dirigida (percepcion del proceso de aprendizaje)
2021

Fuente. Autoria propia
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Analisis de Datos y Hallazgos

Introduccion al Analisis de Datos y Hallazgos

En este capitulo se presenta una descripcion de todo el procesamiento realizado sobre la
informacion recopilada en la investigacion. Donde se abordan dos momentos de gestion de la
informacion; en el primero de ellos se abordo6 la gestion de la informacién de la revision
sistematica de la literatura, en el cual se indagd y recopil6 informacién crucial (pesquisa
bibliografica-sustento teorico) sobre los métodos académicos para la ensefianza del inglés como
lengua extranjera para egresados de educacion superior, lo que conlleva al segundo momento
para la gestion de la informacion para el estudio de la aplicacion investigativa, donde se
describen los aspectos de cada una de los instrumentos aplicados a la estudiante muestra
clasificandose de la siguiente manera; pruebas diagnosticas (inicial y final), entrevista no
estructurada (planteamiento del problema), evaluaciones y entrevista dirigida (percepcion del
proceso de aprendizaje aplicado).

Asimismo, en este apartado el lector podrd encontrar un analisis de hallazgos e
interpretacion de los mismos, el cual se basa en la aplicacion de este proyecto donde se
emplearon las actividades con base en el método enfoque natural para el aprendizaje del inglés
como lengua extranjera de una estudiante muestra, la gestion empleada de la informaciéon
arrojada de dicha interpretacion se encuentra asimismo en este capitulo, asi como las categorias y
subcategorias desarrolladas a partir de ese manejo de datos y como en todo proceso se tiene en

cuenta la validez de los hallazgos de dicha gestion.

Procedimiento para Manejo de Datos
A través del proceso de investigacion de este estudio de caso se obtuvieron datos e

informacion, los cuales se sistematizaron mediante los procesos descritos a continuacion.
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Gestion de la Informacion de la Revision Sistemadtica de la Literatura

La sistematizacion de la literatura se llevo a cabo a través de la clasificacion por
busqueda en el tesauros de la Unesco, delimitado como lenguas extranjeras-estudio y ensefianza,
ademas de una categorizacion por busqueda del aprendizaje del inglés como lenguas extranjeras
para egresados universitarios, lo cual ayud6 a determinar una idea macro de la problematica
(bajo desempefio académico en el idioma inglés como lengua extranjera de los egresados de
programas de educacion superior en Colombia), para posteriormente generar un proceso de
reflexion, teniendo presente la intencion de ordenar u organizar lo que ha sido el avance de
investigaciones y sus procesos con relacion a los resultados, y en esta dinamica buscar y
determinar los fundamentos teodricos y de discriminacién de métodos académicos no funcionales
para el desarrollo comunicativo de las habilidades del idioma inglés como lengua extranjera
(listening, speaking, reading), esto a su vez dio paso a determinar las palabras claves como
caracteristicas principales en la investigacion cientifica, asimismo la informacion recopilada a
través de la pesquisa bibliografica se centr6 en investigaciones publicadas no mayor a 5 afos,
puesto que como lo menciona, Iglesias (2020) los materiales publicados en los ultimos 2 o 5 afios
son un buen punto de referencia, ya que se actualizan y reflejan los ultimos hallazgos, teorias,

procesos 0 mejores practicas.

Gestion de la Informacion para el Andlisis de la Aplicacion Investigativa

La presente investigacion inici6 su implementacion con una prueba diagnostica EF SET
inicial con enfoque cuantitativo, a través de una prueba estandarizada del idioma inglés
denominada EF (Education First) SET (Standard English Test) la cual cuenta con los pardmetros

del marco comun europeo de referencia MCER, esta prueba se realizd con el fin de recabar
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informacion vinculada al nivel de dominio del idioma inglés en el cual se encontraba la
estudiante muestra.

Posteriormente, se desarrollo el analisis e interpretacion de los resultados derivados de las
respuestas emitidas por la estudiante, generados a partir de la grafica y la tabla de ponderacion
del nivel de inglés obtenido que emitio el test EFSET, lo que permiti6 indagar y dar paso a
actividades con base al método enfoque natural para el fortalecimiento de las habilidades
comunicativas del idioma inglés como lengua extranjera (listening, speaking, reading),
finalmente se procedid con el tratamiento cualitativo teniendo presente su naturaleza
mayormente descriptiva (Carrillo, Leyva & Medina, 2011) para luego de su aplicacion contrastar
los resultados a través de una prueba diagnostica final con el EF SET (EF Standard English
Test), en concordancia con los resultados de la prueba diagnostica inicial y como proceso de
trazabilidad para medir resultados del proyecto aplicado.

Asimismo, se realizd una entrevista no estructurada de caracter cualitativo, la cual siguid
el modelo de una conversacion normal y no de un intercambio formal de preguntas y respuestas,
dando paso a precisar el problema de investigacion (;cudl es el proceso de aprendizaje del
idioma inglés como lengua extranjera de un estudio de caso a través de actividades basadas en el
método enfoque natural?), puesto que solo se contaba con la idea general determinada a partir de
la sistematizacion de la literatura explicada en la gestion de la informacidn previa. En esta
entrevista la estudiante muestra daba cuenta de su proceso de aprendizaje del inglés como lengua
extranjera de 18 afios llevado a cabo antes de la aplicacion de este estudio, para de esta manera
discriminar los métodos y actividades académicas que ella habia empleado, asi que, los datos
cualitativos arrojados de esta entrevista fueron gestionados a través del software Atlas ti, el cual

contribuyo0 a la estructuracion de la informacion. En este mismo orden, emergieron los detalles
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que ayudaron a la seleccion de las actividades basadas en el método enfoque natural, y por ende
el inicio del proceso de aplicacion.

Posteriormente, se condujo al analisis de datos cuantitativos generados por las
evaluaciones, las cuales fueron ocho en total; tres se emplearon para calificar el grupo de
habilidades de lectura, y cinco para evaluar el otro grupo de escucha y habla; en donde se realizé
un analisis e interpretacion cuantitativa, representada graficamente por los resultados de las
evaluaciones ponderadas de cero a cinco, siendo 0 lo mas bajo y 5 lo mas alto. Los datos alli
postulados contribuyeron a la comprension del proceso de aprendizaje del inglés como lengua
extranjera que estaba llevando a cabo la estudiante muestra por medio de las actividades basadas
en el método enfoque natural.

Asimismo, se realiz6 la gestion cualitativa de informacion con referencia a la altima
entrevista hecha a la estudiante muestra, la cual fue una entrevista estructurada que tenia como
proposito indagar acerca de la percepcion que la estudiante concebia de todo el proceso llevado a
cabo durante los seis meses de aplicacion del nivel de inglés realizado por medio de actividades
basadas en el método enfoque natural. Estos datos se categorizaron y estructuraron por medio del
software Atlas.ti y ayudaron al estudio y comprension del proceso ejecutado por la estudiante

muestra.

Categorias

Las siguientes categorias son el resultado de realizar los procesos de clasificacion y
posterior andlisis de la informacion a través de la previa revision de la literatura e
implementacion de este estudio de caso. Cabe aclarar que por ser una investigacion de enfoque
mixto, el andlisis se realiz6 cualitativamente y cuantitativamente.

Tabla 2
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Categorias

Subcategorias

Rol de las actividades basadas en el metodo

enfoque natural

Ejercicios de comprension

Ejercicios de produccién

Fl rol de las habilidades comunicativas

Habilidades comunicativas de
comprensién
Habilidades comunicativas de

produccién

Kl rol del estudiante

v

v

Participacion del estudiante

Motivacion del estudiante

Pregunta de investigacion:

;Como es el proceso de aprendizaje del idioma
inglés como lengua extranjera de un estudio de

caso a través de actividades basadas en el

método enfoque natural?

Fuente. Autoria propia

A continuacion, se muestra un analisis de los resultados en concordancia con las

categorias encontradas.

Discusion de Categorias

El Rol de las Actividades Basadas en el Método Enfoque Natural

Las subcategorias del rol de las actividades basadas en el método enfoque natural que se

hallaron en esta investigacion corresponden a los ejercicios de comprension y ejercicios de

produccion.
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Subcategoria Ejercicios de Comprension de Escucha

Los ejercicios de comprension de escucha consistieron en preguntas y respuestas, las
cuales acorde con Benoit (2020), son parte de un intercambio de comunicacion, haciendo posible
una relacion construida durante el proceso de comunicacion que surge gracias al
cuestionamiento, descubriendo como se siente la otra persona, sabiendo lo que piensa sobre un
tema, lo que sabe, lo que comprende a partir de un proceso de ensefianza; ya que el proposito
basico de las diversas estrategias que los maestros implementan en el aula de clase tienen como
objetivo involucrar a los estudiantes en un aprendizaje significativo. Es asi como, hacer
preguntas para obtener respuestas es una estrategia didactica en la que no solo se adquiere un
conocimiento, sino que también se reflexiona sobre este. Del mismo modo, Mai, Ngoc y Thao
(2014) sefialan que los docentes deben emplear diversas actividades de construccion de
esquemas para hacer que las lecciones de escucha sean mas agradables, especialmente para que
los alumnos se sumerjan en su propio aprendizaje auditivo.

En este sentido, el procesamiento de las microhabilidades para la habilidad de
comprension de escucha se dio en orden descendente, en donde Sepulveda (2018) lo define como
un proceso interpretativo de mensajes a través de los escenarios, conocimientos previos y
comprension global para posteriormente derivar el significado y la interpretacion de la
informacion, sustentando asi los ejercicios constantes de escucha, los cuales siempre se
mantuvieron acorde con el método enfoque natural y tuvieron en cuenta las siguientes
microhabilidades:

Capacidad para inferir los significados de las palabras a partir de los contextos en los que
se encuentran.

Habilidad para detectar la actitud del hablante hacia el tema.
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En concordancia a lo descrito anteriormente, acorde con Brown (2021) & Krashen &
Terrel (1983) la hipdtesis que sustenta los ejercicios realizados en el proceso de ensefianza de
comprension de escucha para la estudiante muestra, se fundamentan bajo la hipotesis de
adquisicion/aprendizaje en la cual un estudiante de una lengua extranjera es capaz de adquirir un
idioma de forma similar a como lo hace un bebe a partir de la escucha, comprendiendo palabras
y frases de manera progresiva en un contexto real.

Asimismo, durante los ejercicios de comprension de escucha se emplearon los
cuestionarios conversacionales con preguntas tipo descendente ejemplificados de la siguiente
manera:

Libro, primera fase, pregunta 5 (2021, Enero 23)
Pregunta por parte de las investigadoras: ;Por qué es importante el ciclo del agua?

Esta pregunta le permite al estudiante a partir del contexto, inferir los significados de las
palabras y la actitud del profesor Mois quien es el que expone el libro para posteriormente

generar la respuesta a la pregunta (véase apéndice K).

Video, segunda fase, pregunta 4 (2021, Enero 29)
Pregunta por parte de las investigadoras: ;Qué cosas son necesarias para el primer dia de
clases? .y por qué?

Esta pregunta tipo descendente es de carécter inductivo, ya que le permite al estudiante
desde la inferencia comprender los significados de las palabras y actitud del protagonista para

posteriormente generar la respuesta acorde a la pregunta (véase apéndice K).

Pelicula, tercera fase, pregunta 6, sesion 3 (2021, Junio 14)
Pregunta por parte de las investigadoras: Si tuvieras que representar algo con cada uno de
los personajes principales, ;cudl seria la idea o ese algo que representaria cada uno?

Personajes: Bagga; Bashrongui; Jaguar Mom; Jaguar Cub; Alex.
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Esta pregunta tipo descendente emplea la inferencia, a partir de las actitudes de los
personajes y comprension del contexto para posteriormente generar la respuesta acorde a la

pregunta (véase apéndice K).

Estos interrogantes derivados de los cuestionarios para comprension de escucha fueron
llevadas a cabo como evaluaciones e instrumentos de investigacion en el proceso de ensefianza,
con el objetivo de conocer el proceso de aprendizaje de la estudiante muestra en esta habilidad.

Asimismo, estos instrumentos son validados por expertos (véase apéndice I) para asegurar que su

disefo, coherencia, cohesion, entre otros aspectos fueron acordes a este estudio de caso.

Subcategoria Ejercicios de Comprension Lectora

Los ejercicios de comprension lectora consistieron en actividades de TPR, las cuales
acorde con Djumabaeva & Avazmatova (2022), se consideran como movimientos dirigidos o
elementos 1éxicos a la vista que le permitan al estudiante comprender el vocabulario y el sentido
del mismo, de esta manera no se hace uso de la lengua materna, sino mas bien del idioma meta,
clarificando su léxico por medio de ademanes u objetos visuales; es asi como durante la
aplicacion de este estudio de caso unico descriptivo las docentes hacian uso de imagenes para dar
a entender el significado de lo leido durante la clase, aunque los recursos que se emplearon
durante el proceso contaban con una variada lista de imagenes que ayudaban a captar la idea de
la lectura, existieron momentos durante la clase en la cual se necesitaba mas apoyo visual para
inferir algiin concepto, es por esta razon que las docentes asimismo se valian de ademanes y
mimos para dejar en claro cada una de las palabras abordadas durante la sesion.

Cabe aclarar que acorde con Krashen & Mason (2015), el empleo de los materiales
creados para nifios L1 en el idioma meta (en este caso inglés como lengua extranjera), es la

manera mas apropiada de aprender una lengua extranjera, ya que estos poseen una gran cantidad
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de imagenes que facilitan la comprension de lectura, permitiéndole al lector adentrarse en el
recurso, sin necesidad de abordar su lengua materna y sin la complejidad del estudio de la
gramatica.

Asimismo, acorde con Amiruddin & Raudhatul (2020); Castro (2020); Hernandez
(2021); Krashen (1985); la lectura se hace necesaria ya que, colabora con la estructuracion
natural de la gramatica; como en la hip6tesis del orden natural donde los aprendices de una
lengua extranjera por medio de libros, peliculas, videos, etc, crean estructuras gramaticales
correctamente ordenadas, asi como los nifios adquieren una lengua materna creando un orden
correcto en las frases sin necesidad de estudiar gramatica.

En consecuencia, se hace un énfasis en las estrategias de procesamiento de informacion
de orden descendente, puesto que este fue un proceso de lectura en donde se comprende el
significado y contenido de un texto utilizando la informacion general del lenguaje, hacia las
partes especificas del mismo. Esto incluye comprender el titulo y los temas generales de la
lectura para posteriormente interpretarlos. Estas estrategias de lectura, permiten a los estudiantes
lograr alcanzar una comprension lectora derivada del proceso de ensefianza (Nyoman, et al,
2020).

Lo cual se articula con el enfoque natural en el desarrollo de la habilidad de comprension
lectora, ya que, de acuerdo con Brown (2021), los aprendices de una lengua extranjera en el
desarrollo de su habilidad lectora asocian e infieren la informacidn general de una lectura para
posteriormente poder llegar a su comprension, es por esta razoén que en esta investigacion se

abordaron las siguientes dos microhabilidades.
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Ideas principales: Segtn cual sea el objetivo principal de la lectura, el alumnado tiene que
ser capaz de captar unos datos u otros. Podemos distinguir diferentes elementos a la hora de leer
un texto (Cabezas, 2020).

Inferencia: Consiste en dotar de significado a una parte especifica del texto, a partir del
significado del resto. Es imprescindible para el desarrollo de la autonomia en el alumnado
(Cabezas, 2020).

Como ejemplo, para estas microhabilidades se aplican los siguientes ejercicios. En
relacion con la primera de ellas (ideas principales); se le solicita a la estudiante con la lectura en
la primera fase con el libro, en la segunda con los subtitulos del video y en la tercera con los
subtitulos de la pelicula, reconocer a través del titulo y las imagenes una idea general del
material abordado.

En relacién con la segunda (inferencia); las docentes realizan un ejercicio de TPR en el
cual establecen imagenes asi como ademanes acordes al significado de las palabras de los

materiales abordados en cada fase (véase apéndice K) en el cual la estudiante infiere y por ende

comprende el significado del texto.

Por ultimo, se crean cuestionarios (véase apéndice M) para cada fase tipo pregunta
descendente, como proceso de ensefianza, llevados a cabo como instrumentos de investigacion,
con el objetivo de conocer el proceso de aprendizaje de la estudiante muestra en la habilidad de
comprension lectora.

Asimismo, este instrumento es validado por expertos (véase apéndice H) para asegurar

que su disefio, coherencia, cohesion, entre otros aspectos fueron acordes a la investigacion.
Ejemplos de tipo de preguntas descendentes durante el proceso de aprendizaje de la

estudiante muestra en la comprension lectora:
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Fase 1- lectura 1: ;Cual es la idea principal del texto? Puesto que, este tipo de pregunta
en orden descendente permite conocer si la estudiante muestra habia comprendido el texto, para
posteriormente cuestionar temas especificos de la lectura; ;Qué es el ciclo del agua? ;Por qué es
importante el ciclo del agua?.

Fase 2 - lectura 2: ;Cémo fue el primer dia de clases de J.J? donde la estudiante responde
a una pregunta general del contenido del video a partir de la lectura inmersa en los subtitulos del
mismo.

Fase 3-lectura 3: ;De qué trata principalmente la pelicula? la cual da informacion general
que permite determinar el conocimiento de la estudiante en referencia al tema principal de la
pelicula, a partir de la lectura inmersa en los subtitulos de ésta, asimismo ¢por qué los animales
pelean con el mono en la reuniéon de animales? la cual ayuda a determinar la comprension a

detalle que posee la estudiante muestra.

Subcategoria Ejercicios de Produccion Oral

Los ejercicios para esta subcategoria de produccion se centran en ejercicios de preguntas
conversacionales, como por ejemplo: en el caso del libro; ;qué es lo que mas te gusta acerca del
ciclo del agua?, en el caso del video; ;cudl crees que es un buen consejo para un nifio que esta
teniendo su primer dia de colegio? y en el caso de la pelicula; ;por qué Alex esta enojado casi
todo el tiempo? Explique cada una de las situaciones en donde el ha se ha encontrado en este
estado. Esta clase de actividades, acorde con Urrea & Arboleda (2018), permiten el desarrollo de
la comunicacion oral, puesto que al abordarlos de manera innata se puede evidenciar de manera
efectiva su ejecucion porque le permite a los estudiantes practicar el idioma a través del habla,
iniciando de manera bésica a una compleja, similar al desarrollo del habla en los bebés, lo cual se

fundamenta en la primera hipdtesis de Krashen (1983) adquisicion/ aprendizaje en la cual se
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sefala que la produccion oral se reproduce al adquirir el lenguaje por medio de la comprension
dada a partir de contextos reales, los cuales le permiten al estudiante una pronunciacion
entendible como para distinguir los sonidos individuales, ademas de una autoconfianza por parte
del aprendiz para poder expresarse de manera oral en conversaciones.

Ahora bien, las microhabilidades para estos ejercicios de produccion oral son:

Habilidad para pronunciar adecuadamente las palabras y oracion en el lenguaje meta:
algunos de los ejercicios que se ejercieron durante este estudio de caso para el proceso de
aprendizaje de esta habilidad fueron la escucha de los materiales, donde la estudiante muestra
escuchaba en voz alta el recurso abordado, conociendo de esta manera la pronunciacion de las
palabras y oraciones del mismo, asimismo se le sugiri6 la escucha de canciones para nifios L1
inglés donde por medio de los sonidos y repeticiones ella podia posteriormente pronunciar de
buena manera, lo que esta asimismo en concordancia con Krashen (1983) y su hipotesis de
adquisicion/ aprendizaje.

Capacidad de expresarse de manera fluida en el discurso oral, en la cual se emplearon
ejercicios tales como: cantar las canciones en inglés para nifios L1 que se le sugeria escuchar, en
donde se le recomendaba a la estudiante muestra escuchar reiteradas veces la misma cancion
para posteriormente reproducir fluidamente, asimismo, los materiales abordados contenian
expresiones que se emplean en el lenguaje oral de los nativos, es asi como se le solicitaba a la
estudiante escuchar varias veces la misma expresion para de esta manera posteriormente
reproducirla con fluidez.

Acorde con Bailey (2017), el punto de partida para las microhabilidades de la produccion
oral se fundamentan en el enfoque de orden ascendente, puesto que, el otorgar un vocabulario

basico durante el proceso de ensefianza de una lengua extranjera le permite al aprendiz entrelazar
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el vocabulario previo con el nuevo para de esta manera producir frases y oraciones que le
permitan tener un discurso fluido y con buena pronunciacion.

Por consiguiente, durante los ejercicios de produccion oral se emplearon los cuestionarios
que consistian en preguntas, que invitaban a la estudiante a hablar, tipo interrogante; qué, como y
por qué, como por ejemplo: en el caso del libro; ;Por qué es importante el ciclo del agua?, en el
caso del video; ;Cuales son las intenciones de las canciones?, y en el caso de la pelicula; ;Qué

cosas son necesarias para el primer dia de clases? ;Y por qué? Explica cada una de las 4

canciones (véase apéndice K). Estas actividades se efectuaron como evaluaciones en el proceso
de ensefianza, llevados a cabo como instrumentos de investigacion, con el objetivo de conocer el
proceso de aprendizaje de la estudiante muestra en la habilidad de produccion oral. Asimismo,

estos instrumentos son validados por expertos (véase apéndice [) para asegurar que su disefio,

coherencia, cohesion, entre otros aspectos fueron acordes a este estudio de caso.
Por otra parte, las subcategorias del rol de las habilidades comunicativas que se hallaron
en esta investigacion corresponden a las habilidades comunicativas de comprension y

produccion.

El Rol de las Habilidades Comunicativas

Subcategoria Habilidad Comunicativa de Comprension de Escucha

En las habilidades comunicativas de comprension de escucha, la estudiante muestra
desarroll6 a través del proceso de aprendizaje la competencia B2 para esta habilidad con base en
el Marco Comun Europeo de Referencias-MCER, donde se describe que ella puede comprender
la mayoria de los videos, peliculas y la mayoria de los demas materiales audibles o transmitidos

en la forma estandar del idioma y puede identificar el estado de animo y la actitud del emisor,
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asimismo, puede reconocer el punto de vista expresado y distinguirlo de los hechos que se estan
informando.

En este sentido, en las habilidades comunicativas de comprension de escucha se
abordaron las siguientes microhabilidades: capacidad para inferir los significados de las palabras
a partir de los contextos en los que se encuentran, asi como la habilidad para detectar la actitud
del hablante hacia el tema. Estas microhabilidades se fundamentan bajo la hipétesis de la
adquisicion\aprendizaje de Krashen (1983) actualizada por Amiruddin & Raudhatul, 2020; Cari,
2019; Dollar, 2020; Hernandez, 2021; Martinez et al, 2020; Molinares, et al, 2021; Urrea &
Arboleda, 2018; Vera, 2020, en la cual se tienen en cuenta el proceso de adquisicion de los bebés
en donde una de las acciones primordiales para adquirir su lenguaje es el reconocimiento de
sonidos derivados del contexto real, para posteriormente comenzar a reconocer patrones del
orden de las palabras asi como lo desarroll6 la estudiante muestra en su proceso de aprendizaje
del inglés como lengua extranjera.

Asimismo, como lo destaca Brown (2021), los estudiantes de una lengua extranjera, en el
proceso de adquisicion mediado por el método enfoque natural, recurren al reconocimiento de
sonidos en su escucha, el cual les permite crear un acercamiento y reconocimiento hacia la
comprension del lenguaje meta.

En este sentido, para esta subcategoria, se empled como instrumento de investigacion y
recoleccion de datos, grabaciones que dieron cuenta de los resultados en el desarrollo de las
microhabilidades antes mencionadas, puesto que la habilidad de comprension de escucha esta
articulada con la produccion oral, es asi que en estas conversaciones con la estudiante es posible
demostrar sus habilidades de comprension de escucha, evidenciadas por medio de

transcripciones de cada cierre de fase, ejemplificadas a continuacion:
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Transcripcion libro (primera fase, pregunta 4):

Pregunta por parte de las investigadoras: What is the most interesting part of the water
cycle for

you? and why?

Producido por la estudiante muestra (2021, Enero 23): For me, the most interesting part is
the collection, because, the water that feolls is collected in rivers, lakes and oceans, even

fulter the ground and generate underground water reserves for future generations (véase
apéndice D).
En esta pregunta la estudiante puede demostrar si comprendio durante su escucha el proceso del
ciclo del agua, a través del entendimiento del vocabulario y de la transmision del profesor Mois
como emisor del mensaje del libro.

Transcripcion video (segunda fase, pregunta 2):

Pregunta por parte de las investigadoras: What stuff is necessary for the first day of
school? and why?

Producido por la estudiante muestra (2021, Enero 29): Notebook, a pencil for classes,
colors for drawing, some snacks and a back for carrying the things, because I think these
stuff are important to go to the school (véase apéndice D).

En esta pregunta la estudiante puede demostrar si infiri6 durante la transmision del video
una parte especifica del mismo, a través del entendimiento del vocabulario y de la transmisién
del mensaje a través de la actitud de los personajes.

Transcripcion pelicula (tercera fase, pregunta 1):

Pregunta por parte de las investigadoras: what is the movie mainly about?

Producido por la estudiante muestra (2021, Junio 14): The movie mentions the
importance of the nature and the consequences of the deforestation, pollution in the
ecosystems and animals. How the animals are affected. and it is basically a teaching
about nature, the importance of trees, the environment and how bad deforestation and

pollution are (véase apéndice D).
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En esta pregunta la estudiante puede demostrar si comprendi6 la pelicula, ya que este

interrogante es de tipo inferencial.

Asi también, estas interrogantes cuentan con una ponderacion cuantitativa representada
en una tabla (véase grafico 5 ) derivada del anélisis de las respuestas a los cuestionarios de
evaluacion mencionados en la anterior subcategoria.

Grafico 5

Puntaje obtenido en las evaluaciones de listening y speaking

Puntaje obtenido en las evaluaciones de listening y
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Ahora bien, como resultado del proceso de aprendizaje de la estudiante muestra durante
el desarrollo de la habilidad de comprension de escucha y de habilidad de produccion oral se
evidencia un proceso progresivo visualizado asimismo en la prueba diagndstica final (véase
apéndice D) donde la aprendiz en relacion con la habilidad de comprension de escucha obtuvo

un nivel de dominio B2 qué acorde con el Council of Europe (2021), significa que puede
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comprender la mayoria de las conferencias y discursos, incluidos discusiones y desacuerdos;
puede comprender las transmisiones de television, radio, internet, noticias de actualidad y cine
con no demasiado esfuerzo; comprende discursos extensos y conferencias; es capaz de seguir
lineas o argumentos siempre que el tema sea razonablemente familiar, esto representado en los
siguientes puntajes ponderados en 3,5 (actividad 1); 4,0 (actividad 2) y actividades 3, 4, 5
derivadas de la fase tres; 4,2 (actividad 3); 4.5 (actividad 4); 4,8 (actividad 5).

Asimismo, en relacion con las microhabilidades derivadas de la produccion oral:
pronunciacion y fluidez, obtuvo acorde con la prueba diagnostica final, un nivel de dominio B2
el cual afirma, segtin el Council of Europe (2021), que su pronunciacion es suficientemente
precisa como para distinguir los sonidos individuales, la acentuacion de las palabras y la
entonacion en inglés, asi como es capaz de articular claramente esas caracteristicas con
confianza, obteniendo los mismos resultados cuantitativos de la habilidad de escucha, ya que esta

se articula en un mismo grupo con la produccion oral.

Subcategoria Habilidad Comunicativa de Comprension Lectora

En las habilidades comunicativas de comprension lectora, la estudiante muestra
desarroll6 a través del proceso de aprendizaje la competencia B2 para esta habilidad con base en
el Marco Comun Europeo de Referencias-MCER, donde se describe que ella puede comprender
articulos e informes relacionados con problemas contemporaneos en los que se abordan posturas
o se adoptan puntos de vista, asimismo en la mayoria de los casos, ella puede comprender
articulos sobre muchos temas siguiendo argumentos y desacuerdos; comprender las ideas
principales de un texto en varios temas y comprender discusiones en su campo de

especializacion.
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De igual manera, durante el proceso de comprension lectora se abordaron las siguientes
dos microhabilidades: ideas principales, acorde al objetivo principal de la lectura, el alumnado es
capaz de captar unos datos u otros, donde asimismo, puede distinguir diferentes elementos a la
hora de leer un texto. Inferencia, la cual consiste en dotar de significado a una parte especifica
del texto, a partir del significado del resto, esta es imprescindible para el desarrollo de la
autonomia en el alumnado (Cabezas, 2020).

En este sentido estas microhabilidades se fundamentan bajo la hipotesis del orden natural
de Krashen (1985) actualizada por Amiruddin & Raudhatul, 2020; Cari, 2019; Dollar, 2020;
Hernandez, 2021; Martinez et al, 2020; Molinares, et al, 2021; Urrea & Arboleda, 2018; Vera,
2020, en la cual se recalca que hay una acomodacion predecible para el aprendizaje de una
lengua extranjera, similar al orden de formas, reglas, y otros elementos lingiiisticos en la
adquisicion de un nifio con su lengua materna, es asi como por medio del reconocimiento de la
idea principal de una lectura, se logra la inferencia de partes del idioma, ademas del
reconocimiento de la estructuracion de frases y palabras, para posteriormente crear un orden con
todos los elementos anteriormente mencionados, tal como la hipotesis del orden natural lo
predice.

Por consiguiente, se emplearon como instrumentos de investigacion y recoleccion de
datos, grabaciones que dieron cuenta de los resultados en el desarrollo de las microhabilidades
antes mencionadas, evidenciadas por medio de transcripciones de cada cierre de fase (véase
apéndice D), fase 1, preguntas 1 y 2), donde la estudiante muestra dio respuesta a preguntas que
evidencian la comprension de la idea principal e inferencia de temas mas especificos, tales como;

[cual es la idea principal del texto?, y ;Qué es el ciclo del agua?.
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Ademas, se cuenta con tablas de ponderacion (véase grafico 6) derivadas del anélisis de
las respuestas a los cuestionarios de evaluacion de comprension lectora. Cabe aclarar que todas
las respuestas obtenidas de los cuestionarios fueron orales, es por esta razon que las evidencias
de las mismas estan en transcripciones.

Grifico 6

Puntaje obtenido en evaluaciones de comprension lectora
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Ahora bien, como resultado del proceso de aprendizaje de la estudiante muestra durante
el desarrollo de la habilidad de comprension lectora se evidencia un proceso progresivo a través
de los puntajes ponderados en 3,5, 3,7, 4,7. Visualizado asimismo en la prueba diagnodstica final
(véase apéndice D) donde la aprendiz en relacion con la habilidad de comprension lectora obtuvo

un nivel de dominio B2, cuyos descriptores fueron mencionados inicialmente en este apartado.
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Subcategoria Habilidades Comunicativas de Produccion Oral

Se abordaron las siguientes microhabilidades: pronunciar adecuadamente las palabras y
oraciones en el lenguaje meta, evidenciados en la siguiente respuesta de la estudiante muestra
durante su proceso de aprendizaje del inglés como lengua extranjera:

Pregunta por parte de las investigadoras: Some people think that it's impossible to share
our world with the animals, others think that is not possible. Which do you agree with?
Explain why and how

Producido por la estudiante muestra (2021, Junio 14): I agree when people say, “it is
possible to share our world with the animals”, because the animals are beautiful, the best
friends and it is important to keep in mind that they are living beings and they deserve to
have a good life. Furthemore, they make nature all right. This is my opinion!

Asi como, expresarse de manera fluida en el discurso oral, evidenciada en la siguiente
respuesta de la estudiante muestra durante su proceso de aprendizaje del inglés como lengua
extranjera:

Pregunta por parte de las investigadoras: how is it possible to share the world with
animals?

Producido por la estudiante muestra (2021, Junio 14): Ok, I think; wild animals should be

in their habitat, with the trees, water. They should be free. and the others, such as dogs,

cats; for them it is possible to have a life with humans. I don’t agree with birds in human

houses. This is very cruel (birds living in human homes), and in this case, it is possible to

have dogs and cats with humans.

Asimismo, estas microhabilidades, fueron desarrolladas en la estudiante muestra de
acuerdo con la primera hip6tesis de Krashen (1983) adquisicion/ aprendizaje y actualizada por
Amiruddin & Raudhatul, 2020; Cari, 2019; Dollar, 2020; Hernandez, 2021; Martinez et al, 2020;
Molinares, et al, 2021; Urrea & Arboleda, 2018; Vera, 2020, donde se destacan los fundamentos
del método enfoque natural con relacion a estas microhabilidades inherentes a la produccion oral,

ya que el método enfoque natural pone especial énfasis en la comprension y comunicacion del
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significado de las oraciones y expresiones, lo que facilita la adquisicion del lenguaje a través de
la entrada del lenguaje integral lo que da paso a la salida del lenguaje del estudiante y el cual se
lleva a cabo de una manera natural y que aunque la gramatica no se ensea, se adquiere
inconscientemente. Krashen (2003) en su hipotesis de entrada declar6 que la escucha era el
ingrediente clave para adquirir un nuevo idioma porque permite la interaccion en el idioma de
destino y fomenta la naturalidad de la comunicacion, potenciando el dominio de una segunda
lengua de forma natural.

Por otra parte, Brown (2021), sefiala que los estudiantes de lenguas extranjeras inician un
proceso de produccion oral inmediatamente a través de palabras sencillas o expresiones basicas
como; el si 0 no, lo cual no quiere decir que se hable perfectamente, ya que es proceso
progresivo que conlleva el lograr una buena pronunciacion y por ende fluidez, puesto que esta
exposicion al lenguaje comienza en el Gtero materno, y lo cual conlleva de forma innata e
inconsciente la formacion de nuestras primeras palabras. Cuando aprendemos una lengua
extranjera, el proceso es completamente diferente, por el hecho de que se hace a través de un
proceso consciente (Krashen, 1983).

Por consiguiente, se empled como instrumento de investigacion y recoleccion de datos,
grabaciones que dieron cuenta de los resultados en el desarrollo de las microhabilidades antes
mencionadas, evidenciadas por medio de transcripciones de cada cierre de fase, ejemplificadas
con las siguientes respuestas:

Transcripcion libro (primera fase, pregunta 1):

Pregunta por parte de las investigadoras: What is the water cycle?

Producido por la estudiante muestra (2021, Enero 23): The water cicol broaly, is a
process when the water go to from the ground to the clous and the clous to the ground.
Also, have four fases: evaporation, condensechon, precipitation and collection. The

evaporation happen when the water of the oseans, rivers, lacks and strems is eated for the
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sun, it turns to steam. After that, it is carri into the air and into the atmosphere. The
condensation is the change from vapor to liquid and it goes to the atmosphere to form the
clouds. The precipitation is when the air in the clouds can not contain more water
allowing that it fall. Finally the collection, the water that falls is collected in rivers, lakes

and oceans, even filter the ground and generate underground water resorvs (véase

apéndice D).

Transcripcion video (segunda fase, pregunta 3):

Pregunta por parte de las investigadoras: What do you think is good advice for a child
who’s having his first day of school?

Producido por la estudiante muestra (2021, Enero 29): I was said him you have to the

many fun and do a lot of friends also that always be authentic (véase apéndice D).

Transcripcion pelicula (tercera fase, pregunta 4):

Pregunta por parte de las investigadoras: It is ok. Talking about this topic, have you ever
thought of a general plan? Right now to have something stable, to have not too many cats
and dogs without a home we prevent their pregnancy with sterilization. Have you thought
about preventing pregnancy in wild animals? Do you think it is a good idea? for all the
animals, or just for wild animals or domestic animals? what do you think?

Producido por la estudiante muestra (2021, Junio 14): One moment, ok, that depends, in
the case of pets, I think it is ok. If they have good conditions: good food, good water. if
they have good conditions they can have babies just one time. but, if they have good

conditions. And in other cases as wild animals I disagree with esterlization (véase

apéndice D).

De igual manera, la tabla de ponderacion anteriormente explicada (véase grafico 5)
derivada del andlisis de las respuestas a los cuestionarios de evaluacion para la produccion oral

otorgan evidencia del proceso de aprendizaje de la estudiante muestra durante esta habilidad.
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El Rol del Estudiante
Esta categoria se delimita en las subcategorias; motivacion y participacion del estudiante,

las cuales visibilizan lo fundamental de estas para llevar a cabo el proceso de aprendizaje.

Subcategoria Motivacion del Estudiante

Esta subcategoria se fundamenta en la hipdtesis del filtro afectivo Krashen, 1983, lo cual
se alinea a lo sefialado por Carrillo & Ramirez, 2018, donde los autores mencionan la
importancia de reducir algunas de las barreras afectivas que puedan tener los estudiantes: como
la falta de motivacion y autoestima, ya que la practica docente muestra como estos factores
relacionados con la personalidad de los estudiantes pueden convertirse en obstaculos en el
proceso de ensefianza.

En relacion con lo anterior, el proceso de aprendizaje del inglés como lengua extranjera
que llevoé a cabo la estudiante muestra estuvo marcado por la motivacion que ésta demostro, ya
que por ejemplo, la estudiante demostré disposicion y actitud positiva para aprender, ya que
percibia su avance en el dominio de las habilidades comunicativas (comprension de escucha y
lectura y produccion oral)

Pregunta por parte de las investigadoras: ;Como te han parecido estas actividades de

aprendizaje del inglés como lengua extranjera basadas en el método enfoque natural?
(Por qué?

Producido por la estudiante muestra (2021, Junio 26). Yo creo que la palabra que mejor lo

describe es excelente porque he intentado por mucho tiempo aprender inglés y la verdad

con ningunas otras estrategias habia notado los avances que he logrado con este método

(véase apéndice F . pregunta 4).

Es asi como, se cred una entrevista dirigida (Véase apéndice F) creada como instrumento

de investigacion, la cual le permiti6 a la estudiante expresarse libremente de acuerdo a las

preguntas orientadoras, con el objetivo de conocer su percepcion con respecto al proceso general
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de aprendizaje, el cual tuvo en cuenta su motivacion en el mismo mediado por el enfoque natural
y en el cual la estudiante constantemente recalco su objetivo:

Pregunta por parte de las investigadoras: ;Qué te motivo a asistir constantemente a clase?
Producido por la estudiante muestra (2021, Junio 26): El ser capaz de entender multiples
textos en inglés para asi poder avanzar en mi carrera, ya que la mayoria de literatura en
mi carrera como maestrante en bioquimica para el desarrollo sostenible de la universidad
de Valencia, esta contemplada en su mayoria en el idioma inglés, de igual manera, anhelo
el poder viajar constantemente alrededor del mundo, por lo que necesito aprender a
comunicarse en este idioma para poder alcanzar todas mis metas, ya que el inglés es un
lenguaje universal, siendo este el mas hablado por personas no nativas, lo que me permite
hablar con todo el mundo sin necesidad de que nuestra lengua materna sea el inglés

(véase apéndice F , pregunta 8).

Asimismo, de acuerdo con Garcia (2022) el inglés es el lenguaje universal, siendo este el
mas hablado por personas no nativas, permitiendo la comunicacién con otras personas aunque no
hablen un mismo lenguaje de origen.

Por otra parte, de acuerdo con Gooding (2022), la motivacion no se trata solo de los
fundamentos fisicos y cognitivos que un individuo pueda tener a nivel personal; también esta
relacionado con el desarrollo de una actitud positiva para superar los obstaculos, situaciones y
problemas existentes en el proceso de aprendizaje del idioma estudiado. Por lo tanto, este estudio
de caso llevo un proceso de aprendizaje en el que se identificaron aquellas motivaciones
intrinsecas que responden a las demandas de la estudiante.

De igual manera, en la primera clase llevada a cabo el dia 8 de enero del 2021, durante la
introduccion al nivel de inglés, se abarco la motivacion como factor principal para inicio y
culminacién del proceso de aprendizaje del inglés como lengua extranjera, se abordaron algunas
razones extrinsecas e intrinsecas tales como:

Producido por las investigadoras (2021, enero 8):



96

Un mejor puesto de trabajo, un aumento o mejor sueldo, un mayor acceso al
conocimiento e informacion, muchas mas oportunidades para comunicarse con todas las
personas alrededor del planeta tierra, mas posibilidades de estadia en otro lugar del
mundo, ya sea para solo conocerlo o para vivir en €l y finalmente, el poder comprender
alguna pelicula, cantante o actor de habla inglesa en su idioma original (Véase apéndice
Q).

De acuerdo a los anteriores enunciados, estos se logran acorde con Richards y Rogers

(1996) a través de variables de actitud afectiva relacionadas con la adquisicién de un segundo
idioma mediado por el enfoque natural: siendo la primera de ellas la motivacion: ya que aquel

estudiante con buena motivacion tendra un mejor rendimiento.

Subcategoria Participacion del Estudiante

De acuerdo con la hipétesis del filtro afectivo de Krashen (1994), actualizada por autores
como Rico & Alvarez (2016) y Vera (2020), las emociones de los estudiantes pueden trabajar
como filtros afectivos que impiden o bloquean la comprension del idioma meta, la cual es crucial
para el aprendizaje de la lengua extranjera, asi que cuando se disminuye ese filtro afectivo, los
estudiantes pueden recibir mas informacion para posteriormente poderla procesar con confianza,
es asi como el método enfoque natural propone una atmosfera de aula libre de ansiedad y
estimulante, en la que los estudiantes de lenguas extranjeras puedan tomar sus propias decisiones
y puedan participar cuando ellos quieran, de igual manera Heyman & Sailors (2011) argumentan
que cuando los alumnos pueden intervenir en clase, aumenta su compromiso y su comprension
del proceso, lo que puede facilitar su aprendizaje activo y mejorar sus habitos de trabajo.

Asimismo, diferentes autores (Johnson, 1999; Pricto, 2005; Jara, 2010; Roman, 2011) en
sus estudios sefialan que la participacion activa de los alumnos en las actividades del aula es un
factor decisivo que mejorara la calidad del aprendizaje de los alumnos. En consecuencia, durante

el proceso de aprendizaje del inglés como lengua extranjera de la estudiante muestra, se disefid
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una entrevista dirigida creada como instrumento de investigacion en la cual se aborda una
pregunta especifica para esta categoria de participacion, esta entrevista tuvo como proposito
tener conocimiento acerca de la percepcion de la estudiante muestra del proceso de aprendizaje
del inglés como lengua extranjera a través de actividades basadas en el método natural:

Pregunta por parte de las investigadoras: ;Como crees que la participacion que tuviste en
clase influyd en tu aprendizaje del inglés como lengua extranjera?

Producido por la estudiante (2021, junio 26): Creo que hacer muchas intervenciones
durante el nivel de inglés, aplicado en este estudio de caso, no solamente a lo que se
refiere a la asistencia de cada sesion, (ya que, pues no falte a clase, solo como una o dos
veces), sino a mantener una actitud activa, en donde me involucraba en la dinamica de la
clase; me permiti6 comprender mucho; no habia clase en donde yo no entendia qué era lo
que se me estaba diciendo y eso que era todo en inglés.

En este sentido, esta entrevista le permitio a la estudiante expresarse libremente de
acuerdo a las preguntas orientadoras, con el objetivo de conocer su percepcion con respecto al
proceso general de aprendizaje, el cual tuvo en cuenta su participacion como elemento

importante (véase apéndice F).

En parte de esta entrevista, la estudiante mencion:

Producido por la estudiante (2021, junio 26): Siento que mi participacion fue un elemento
clave en mi proceso de aprendizaje, ya que me permitié comprender e interactuar en
inglés como lengua extranjera. (véase apéndice F, pregunta 11).

De igual manera, durante todo el proceso la estudiante muestra demostrd gran interés por
aprender haciendo preguntas con relacion a dudas o inquietudes, asimismo brindando respuesta a
las preguntas emergentes de cada actividad, generando asi una constante participacion de las
actividades planteadas para cada fase, lo que permite visibilizar que la participacion de los
estudiantes influye de manera crucial en el proceso de aprendizaje, ya que se hace posible la

interaccion y apropiacion de las tematicas que conllevan a dinamizar el proceso.
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Asimismo, durante la entrevista ella afirmo:

Producido por la estudiante (2021, junio 26): Participé de manera constante en clase
debido a la confianza que habia desarrollado con mis docentes, al sentirme en un
ambiente propicio, el cual no me generaba tension alguna (véase apéndice F, pregunta
11).

Lo anteriormente mencionado por la estudiante se relaciona directamente a lo propuesto

por el método enfoque natural en su hipétesis del filtro afectivo.

Validez de Analisis y Hallazgos

Cada investigador debe asegurarse de que los hallazgos y analisis de su estudio, sean
apropiados para los objetivos de la investigacion, consistentes con el conocimiento general,
teniendo una distribucion adecuada de las respuestas de la poblacion y siendo objetivos (Keever
et al, 2018), es por esta razon que la validacion del andlisis y hallazgos de este trabajo se realiz6
con el apoyo de diferentes técnicas; tales como: la triangulacion, el andlisis tematico de la
literatura, el estudio de conceptos y el anélisis de graficos y tablas de ponderaciones, lo que
permitid conocer con exactitud el proceso de aprendizaje del inglés como lengua extranjera de la
estudiante muestra.

En este sentido, la triangulacion de este trabajo de investigacion se delimité como
revision de la literatura, entrevistas y evaluaciones, lo que permiti6 validar la informacién con el
empleo de diferentes herramientas; patrones derivados de la revision bibliogréfica, los cuales
apoyaron conceptos y teorias que tenian como fin sustentar y fundamentar los elementos
expuestos en este trabajo; el software ofimatico Microsoft Excel donde la validez de los
hallazgos se ve reforzada por el procesamiento estadistico y porcentual, al describir el analisis de
las representaciones de ponderacion de la informacion recopilada a través de las evaluaciones;

proceso llevado a cabo para el tratamiento de datos cuantitativos generados a partir de las
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calificaciones de las mismas; Atlas.ti para el tratamiento de informacion cualitativa con el que se
crearon conceptos que se relacionaban entre si, con el fin de responder a la pregunta problema de
este estudio y por ultimo; graficos procedentes de las pruebas diagnosticas que realizo la

estudiante muestra.
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Conclusiones

Introduccion

Una vez finalizada la aplicacion de este estudio de caso con fin de cumplir con los
objetivos de investigacion y dar solucidn a la pregunta problema, se da paso a las conclusiones.
En este capitulo se abordaran un conjunto de argumentos que razonaran la importancia de los
resultados, las implicaciones pedagogicas y de investigacion para el campo de estudio, las
limitaciones de la investigacion, las recomendaciones para futuras investigaciones y por tltimo

las conclusiones.

Importancia de los Resultados

Existen varias razones, las cuales argumentan la importancia de los resultados de este
estudio, la primera es en relacion con los objetivos especificos de investigacion, puesto que estos
se cumplieron a detalle en el transcurso de esta investigacion, otorgando hallazgos de acuerdo
con las categorias presentadas en el estudio de caso con el proposito de responder a la pregunta
problema: ;Cémo es el proceso de aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera de un
estudio de caso a través de actividades basadas en el método enfoque natural?

El primer objetivo especifico hace referencia al diagndstico del nivel de desempefio de
las tres habilidades comunicativas (Listening, speaking y Reading) en la estudiante muestra con
base en el Marco Comun Europeo de Referencias-MCER a través del examen EFSET,
efectivamente dicho objetivo se cumplio gracias a la prueba diagnoéstica EF SET inicial, donde
como resultado de la prueba se corrobora los bajos niveles de desempeiio en estas tres
habilidades comunicativas del idioma inglés de la estudiante muestra quién obtuvo una
ponderacion en el rango de un nivel Al: beginner (principiante) -A2: Elementary (basico), (véase

anexo de resultados prueba diagnéstica EF SET inicial), lo cual dio paso al cumplimiento del
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segundo objetivo en el cual se indago cudles eran aquellas actividades basadas en el método
enfoque natural que se iban a emplear en el proceso de aprendizaje del idioma inglés como
lengua extranjera del estudio de caso, donde se logrd hallar actividades de acuerdo con las
habilidades comunicativas de escucha, lectura y habla; para la habilidad de comprension de

escucha actividades de preguntas y respuestas; para la habilidad de comprensién lectora

actividades de TPR, (Véase Apéndice O) y para la habilidad de produccion oral actividades
basadas en preguntas conversacionales. Creando asi conexion con el tercer objetivo al poder
determinar las actividades basadas en el método enfoque natural a aplicar en el proceso de
aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera del estudio de caso de acuerdo a cada
habilidad comunicativa (escucha, lectura y habla), donde se emplearon las actividades con
cuestionarios conversacionales de preguntas tipo descendente para la habilidad de comprension
de escucha, por otra parte para la habilidad de comprension lectora se determinaron actividades
de reconocimiento a través de titulos e imagenes, actividades de TPR estableciendo ademanes
acordes al significado de las palabras de los materiales abordados en cada fase, las cuales ademas
tuvieron en cuenta las multiples imagenes de los materiales creados para nifios L1 inglés, y
cuestionarios para cada fase tipo pregunta descendente, ahora bien para la habilidad de
produccion oral se logro determinar actividades con preguntas que invitaban a la estudiante a
hablar, tipo interrogante; qué, como y porque con base en los materiales y recursos empleados,
las cuales le permitieron asociar a la estudiante un conocimiento previo con uno nuevo para
posteriormente producir un discurso de manera fluida y con buena pronunciacion.

Dando paso al cumplimiento del cuarto objetivo donde se realizo un ejercicio de
observacion del proceso de aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera de la estudiante

muestra a través de las actividades basadas en el método enfoque natural, reflejando que en el
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caso del rol de las habilidades comunicativas, el proceso fue progresivo, ya que antes de empezar
su trayectoria de seis meses en el nivel de inglés aplicado a este estudio de caso donde
inicialmente para la comprension de escucha ella contaba con un A1 ella podia interactuar de
forma sencilla siempre y cuando la otra persona hablara lentamente y claramente, ademas podia
reconocer palabras familiares y frases muy basicas sobre si misma, la familia y el entorno, a
diferencia de las habilidades que pudo adquirir después del nivel de inglés aplicado en este
estudio de caso, ya que con un B2 pudo entender discursos extensos y conferencias, siguiendo
lineas o argumentos siempre y cuando el tema fuera razonable o familiar, ademas pudo
comprender la mayoria de las noticias de television y temas de actualidad.

En cuanto a la comprension lectora, inicialmente contaba con un A2, antes del proceso de
aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera en este estudio de caso mediado por
actividades basadas en el método enfoque natural, la estudiante muestra podia comprender
comunicaciones escritas basicas de hechos por escrito, como cartas y memorandos sobre temas
cotidianos, podia entender oraciones y expresiones de uso frecuente relacionadas con las areas de
mayor relevancia inmediata y podia leer textos muy breves y sencillos, en contraste con el
adquirido luego del nivel de inglés de seis meses, puesto que con un B2 ella pudo comprender
articulos en la mayoria de los casos sobre muchos temas, siguiendo argumentos y desacuerdos;
ademas de entender una variedad de textos escritos especializados.

En cuanto a la produccion oral, antes de empezar su proceso de aprendizaje del inglés
como lengua extranjera basado en actividades con enfoque natural, ella necesitaba trabajar en su
pronunciacion y fluidez, al contrario de los descriptores obtenidos después del nivel de inglés de

seis meses los cuales afirmaron que su pronunciacion era lo suficientemente precisa para
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distinguir sonidos individuales, acentuacion de palabras y entonacion en inglés, ademads de
articular claramente esas caracteristicas con confianza.

Ahora bien, en el caso del rol del estudiante, el proceso de aprendizaje del idioma inglés
como lengua extranjera de la estudiante muestra a través de actividades basadas en el método
enfoque natural fue satisfactorio, ya que ella demostréo motivacion, marcada por su constante
asistencia a clases, su persistencia para aprender y la confianza que desarrollo con las docentes
investigadoras, asimismo, evidencid una perseverante participacion voluntaria, la cual fue segiin
la estudiante muestra un factor imprescindible para su aprendizaje del inglés como lengua
extranjera.

Es asi como, el objetivo general de la investigacion que establece conocer el proceso de
aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera de un estudio de caso a través de
actividades basadas en el método enfoque natural, evidenciando que desde la revision sistematica
de la literatura se identificaron actividades asociadas al método enfoque natural que se pudieron
aplicar en el desarrollo de las habilidades comunicativas (listening, speaking and reading) del
idioma inglés como lengua extranjera en la estudiante muestra.

En este sentido, y con base en los objetivos antes mencionados, se puede afirmar que los
resultados permiten evidenciar totalmente el avance que la estudiante muestra tuvo a través del
nivel de inglés aplicado, empleando las actividades de aprendizaje con base al método enfoque
natural halladas a través de la investigaciéon minuciosa y de caracter cientifico por parte de los
investigadores. A partir de los resultados de recoleccion de la informacion como la entrevista
dirigida (percepcion del proceso de aprendizaje) se permite conocer que la estudiante a nivel
cualitativo experimentd una buena experiencia en el proceso de aprendizaje en donde no solo

aprendi6 inglés, sino que pudo desarrollar habilidades de compromiso y disciplina. Asimismo, el
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analisis de la informacion recopilada a través de la prueba diagnostica EF SET final, permite
confirmar la existencia de cambios favorables en el desarrollo y fortalecimiento de las
habilidades comunicativas (escucha, lectura y habla) del idioma inglés como lengua extranjera
en la estudiante muestra donde se obtuvo un rango de nivel B2: Upper intermediate (intermedio -

alto), (véase anexo de resultados prueba diagnostica EF SET final), de los anteriores resultados

se afirma que la descripcion del proceso de aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera
del estudio de caso mediado por el método enfoque natural a través de las actividades aplicadas,
le permitieron a la estudiante muestra un avance significativo en las habilidades comunicativas
para comprension de escucha, lectura, pronunciacion y fluidez. Asimismo, se concluye que la
estudiante muestra llevo un proceso significativo del aprendizaje del inglés como lengua
extranjera, siendo parte fundamental su motivacion y constante participacion en el proceso de
aprendizaje.

Ademas, esta investigacion construye un conocimiento colectivo con relacion al proceso
de aprendizaje del inglés como lengua extranjera, puesto que este estudio genera informacion
que contribuye a que los demads investigadores avancen en este campo, asimismo, esta contribuye
al mejoramiento de la calidad de la practica profesional, ya que el lector puede encontrar
elementos para la aplicacion practica de sus conocimientos, que este estudio materializa a través
de la teoria llevando a actividades basadas en el método enfoque natural que se pueden aplicar en
entornos educativos.

Asimismo, esta investigacion fue de gran importancia para la estudiante muestra, puesto
que ella expone la satisfaccion que le produjo el proceso de aprendizaje del inglés como lengua
extranjera a través de las actividades basadas en el método enfoque natural, llevado a cabo

durante los seis meses de aplicacion, donde ademas pudo progresar en sus habilidades de
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escucha, lectura y habla. De igual forma, este caso fue de gran importancia para las
investigadoras, puesto que incentivo la autoexigencia frente a la coherencia, cohesion y claridad
de este trabajo, creando asi un reto para las autoras, asimismo, les genero destrezas y habilidades
investigativas, ya que, realizaron busquedas avanzadas de gran cantidad de informacién, para
posteriormente lograr sintetizarla, ordenarla y replicarla en el texto.

Ahora bien, para el aprendizaje del inglés como lengua extranjera, los hallazgos de este
estudio son importantes, ya que ayudan a seleccionar actividades y recursos para el proceso de
aprendizaje de las habilidades de comprension auditiva, lectora y expresion oral de egresados de
carreras de educacion superior con nivel A1-A2 del inglés como lengua extranjera, puesto que,
como afirma Cortez (2011), los recursos y actividades despiertan la motivacion, empujan e
interesan a los estudiantes por el tema a desarrollar, ayudan a ejercitar las habilidades de estudio
de los mismos, proporcionando una mejor interaccion profesor-alumno; asi como se evidencié en
el proceso de aprendizaje del inglés como lengua extranjera a través de actividades con base en

el método enfoque natural de la estudiante muestra.

Implicaciones Pedagogicas y de Investigacion para el Campo de Estudio

Los hallazgos de la presente investigacion tienen implicaciones pedagogicas para el
aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera, singularmente en vinculacion con las
habilidades comunicativas de comprension auditiva, lectora y expresion oral, debido a que
contribuye con la seleccion de actividades y recursos basados en el método enfoque natural. Por
consiguiente, el proceso llevado a cabo durante el tiempo establecido por el plan de estudios de
esta investigacion fue un proceso progresivo, el cual presento a la estudiante muestra un método

diferente al que habia llevado a cabo durante su trayectoria de 18 afos en el aprendizaje del
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inglés como lengua extranjera, donde asimil6 asimismo diferentes maneras de comprender un
idioma relacionadas con recursos y materiales de libre acceso en la Web.

Ahora bien, desde una perspectiva investigativa, los hallazgos revelan un proceso
sistematico de investigacion, analisis, disefo, desarrollo, implementacion y evaluacion de
propuestas educativas, a través del cual se pueden realizar intervenciones en realidades
relacionadas con las habilidades comunicativas de comprension auditiva, lectora y expresion oral
del inglés como lengua extranjera, pues desde el estudio de caso como método de investigacion
se promueve el estudio, que acorde con Martinez (2021) permite estudiar la definicion y
caracteristicas importantes del tema, pero ademas otorgar reflexiones sobre el contenido, asi
como conclusiones del estudio. Generalmente, el estudio se divide en varias partes, aplicadas
segun el campo de desarrollo del pensamiento. Por lo anteriormente descrito, se afirma que los
hallazgos de esta investigacion tienen implicaciones directas con el método de estudio de caso,
unico descriptivo, puesto que este permite detectar una problematica o realidad experimentada,
por miembros educativos, tales como; docentes y estudiantes en su praxis diaria para que a partir
de esta se otorguen aportaciones, discusiones, ideas y razonamientos que contribuyan a una
solucion a la misma, ya que en el transcurso de la practica académica, se pueden detectar
contribuciones para el proceso de aprendizaje de los estudiantes.

Asimismo, los resultados de este estudio de caso, originan otra implicacion pedagogica
relacionada con la posibilidad de nuevas investigaciones que se relacionen por ejemplo con: la
creacion de actividades basadas en el método de enfoque natural para el aprendizaje del inglés
como lengua extranjera en egresados de educacion superior; la ejecucion de una investigacion
accion en referencia a estas mismas actividades y recursos; la creacion de aplicaciones moviles

las cuales emplean el mismo enfoque académico de este estudio, todas estas proyectadas a
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beneficiar el proceso de aprendizaje del inglés como lengua extranjera de estudiantes egresados

de carreras de educacion superior.

Limitaciones

De la presente investigacion se puede visibilizar el estudio que se da del proceso de
aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera a través de actividades basadas en el
método enfoque natural solo con una estudiante muestra, ya que para un estudio de caso se puede
tomar una o varias personas pertenecientes a un contexto cuya previa identificacion permite
reconocer una problematica, de acuerdo con Luna & Rodriguez, 2011, un estudio de caso
sistematiza una o mas experiencias o procesos a lo largo de un periodo de tiempo, sus momentos
clave, actores y contextos para explorar sus causas y comprender por qué la experiencia o el
proceso del sujeto de investigacion se ha desarrollado de tal manera, asi como los resultados
obtenidos, y delimitar qué aspectos merecen especial atencion en el futuro.

Razon por la cual, se considera una limitacion en relacion con los alcances de efectividad
para el desarrollo de las habilidades comunicativas, ya que se pudiese inferir que cuyo estudio y
efectividad del proceso haya sido posible tinicamente con la estudiante muestra y que haya
probabilidades de que solo haya funcionado en ella, por lo que se hace necesario que en otras
investigaciones sea verificado si el mismo proceso es efectivo en un nimero mayor de
estudiantes empleando una investigacion accion, en vez de un estudio de caso.

Asimismo, dado que el estudio del proceso de aprendizaje fue llevado a cabo desde una
herramienta digital (Google Meet) realizando la participacion y asistencia de la estudiante
muestra de manera sincronica, asi como la proyeccion e intervencion de las actividades en este

escenario, se pudiese considerar esta como una limitante de la presente investigacion en lo que se
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refiere al ambiente virtual versus a un ambiente presencial donde pudiese darse una variacion en

los resultados esperados.

Recomendaciones para Futuras Investigaciones

A partir del desarrollo e implantacion de la presente investigacion, cuyo proposito es el
estudio del proceso de aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera de un estudio de
caso a través de actividades basadas en el método enfoque natural, se presentan a continuacion
algunas recomendaciones para futuras investigaciones en lo que se refiere al proceso de
aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera.

Realizar investigaciones que evidencien el impacto del método enfoque natural como
método de aprendizaje para una segunda lengua, donde las actividades planteadas mejoran las
habilidades comunicativas en los estudiantes de lenguas extranjeras, asi como la inferencia que
tiene las acciones participativas, motivacionales y de responsabilidad como factores
determinantes que permiten garantizar un aprendizaje significativo y sobre todo que logran
evidenciar avances en los niveles de dominio un segundo idioma.

Articular actividades de otros métodos de aprendizaje que puedan ser compatibles con las
ya existentes en el método enfoque natural, de manera que se logren integrar y que su valor
conjunto logre una efectividad en pro de los procesos formativos del aprendizaje del idioma
inglés como lengua extranjera en los estudiantes de diferentes niveles educativos.

Disefar propuestas investigativas que se apoyen de estrategias digitales como uno de los
potenciales recursos del siglo XXI para generar aprendizajes efectivos en procesos de
aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera, fomentando la practica mas alla de la

teoria o retorica estructural ligada a la ensefianza tradicional del idioma inglés.
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Continuar desarrollando investigaciones para fortalecer las habilidades comunicativas del
idioma inglés a través de actividades, estrategias, técnicas o métodos de ensefanza empleados
por los docentes que visibilicen su labor y accidon para promover y garantizar procesos de
aprendizaje significativos en sus aprendices.

Por ultimo, se hace una recomendacion a que otros investigadores retomen el tema de la
ensefnanza del idioma inglés como lengua extranjera a través de la indagacion de métodos
efectivos para el conocimiento, produccion y por ende fluidez del mismo, generando asi

resultados en el desarrollo y progreso comunicativo de los estudiantes en este idioma.
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Apéndices
Apéndice A
Entrevista no estructurada (planteamiento del problema)

Esta es una entrevista no estructurada, lo que de acuerdo con Monje (2011)
significa que ésta es flexible y abierta, sin nociones preconcebidas de lo que se va a
obtener o del flujo de informacién que se va a comprender.

La vamos a tener con la estudiante muestra. En donde ella va a exponer su
presentacion y luego va a narrar cudles han sido las actividades de aprendizaje del inglés
como lengua extranjera que ha experimentado a través de su formacion. Teniendo en
cuenta que con las respuestas dadas a esta entrevista, la estudiante se encuentra de acuerdo
con el hecho de compartir la informacion expuesta con fines meramente educativos e

investigativos.
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Apéndice B

Respuestas derivadas de la entrevista no estructurada (planteamiento del problema)

Bueno, mi nombre es Angie Salguero, soy egresada de ingenieria quimica y en este
momento estudié una maestria en ingenieria biomédica, en la Universidad de Valencia,
Espana. Bueno, yo desde pequena he intentado aprender inglés, quizas en el colegio las
técnicas que usaban eran mas de memoria; como tipo este es el verbo To Be, aprendanselo
y ya, no era tan practicas, eso tipo primaria porque yo entre en lo que hora se conoce como
primaria. En bachillerato recuerdo como en noveno mas o menos utilizaban un programa
que no me acuerdo exactamente el nombre, pero lo que si era darte tres imagenes y una
palabra en inglés y tienes que asociar esa palabra o sea la que hacia la equivalencia a la
palabra que te estaban dando con la imagen. ;Qué tal te parecio esa estrategia? Pues la
verdad, no aprendi, no sé si porque tal vez hacia falta también el acompafiamiento de un
profesor, porque era que te dejaban ahi en el salon solos y llene eso y a la final tenias
muchas ayudas porque tu podias ver la respuesta o sea uno podia hacer trampa entre
comillas de mirar la respuesta y devolverse y corregirla, y simplemente llenar por llenar la
clase. Pero no habia una formacion o un acompafiamiento detrds, que yo creo que eso no es
lo que se hubiera podido hacer para que uno en realidad aprendiera, porque la asociacion
de imagenes si es buena, porque uno ve la imagen y se acuerda del significado, pero al
hacerlo por hacerlo, creo que ahi fue donde fall6 esta técnica. Ya después cuando recién
sali del colegio y entre el Sena, e hice un nivel que no me acuerdo que nivel era seglin en
el Sena.

Creo que era un nivel basico y lo que hacian era hacer videos, o sea teniamos que

hacer videos con musica de inglés y donde hablamos, no s¢ como poner las diapositivas,



fotos e ir hablando nosotros de lo que nos gustaba, a ver si habiamos viajado, o de que
quien era nuestra familia, presentando la casa, cosas asi. Digamos que de eso me sirvio
al hacerlo, de tanto escribir las cosas o de tanto aprenderla, se me fueron quedando
algunas palabras, pero no fue mas que eso. Pero digamos que fue bueno para memorizar
algunas palabras pero no para tener fluidez al hablar, y ya por ultimo grande en la
universidad, si la universidad tenia un convenio con personas o con profesores del
Colombo Americano y ahi trabajamos un libro que se llama Touchstone, yo alcancé a
manejar el libro rojo y el libro verde que solo es como decir nivel uno y nivel dos, y en
estos libros, lo que hacian era ponernos a leer, habia espacios para completar palabras,
entre nosotros teniamos que hacer conversaciones, y como por corte habia una
evaluacion y teniamos que hacer como una exposicion acerca de una pelicula y asi en
grupos de trabajo para hablar. mmm Yo digo que es bueno el metodo, pero no sé€ por qué
no me funcionaba, yo creo que porque de pronto asumen de que todos estdbamos en el
mismo nivel, nunca hicieron una prueba real para mirar si en realidad ti estabas en ese
nivel, también era muy por completar una materia, entonces a veces en realidad lo que
mas peso tenia era como la plataforma; en la plataforma habia un codigo donde tenias
que hacer lo mismo, no se era algo que llenabas, llenabas no se; un crucigrama, una
sopa de letras. Eran cosas didacticas, pero lo mismo si tu te equivocabas podias ver y
devolverte, entonces al final lo que hacias, era llenarlo, pero al final lo mismo, por
llenar un requisito y tampoco habia un acompafiamiento detras, que si claramente yo
creo que también es un trabajo autonomo, pero para las personas que nos da pereza
aprender inglés como a mi, creo que no, que no es una metodologia que al menos en mi

funcionara y ya después, pues la que estamos viendo aqui en esta clase. Vale Angie,
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cuéntame, ;cual fue tu motivacion para comenzar a estudiar el inglés con estas
estrategias? Pues inicialmente, es algo académico porque como terminé mi carrera,
aparte que es una necesidad para poder relacionarme mejor, a nivel profesional es
indispensable saber inglés y también quiero en un futuro ya sea el doctorado, porque ya
la maestria la estoy haciendo en una universidad que es de habla hispana. Para hablar
inglés me gustaria ir a algin pais, no sé tipo, Estados Unidos o en algin otro, donde
muy seguramente me van a exigir el inglés como un requisito para poder entrar al pais y
para poder estudiar all4, y lo otro también porque me gustaria viajar y también conocer
muchos paises. ;Podrias comparar la motivaciéon que tenias antes con la que tienes
ahora?, digamos, ;antes creias que tenias menos motivacion o que te motiva? Bueno es
que previamente podriamos decir que para mi, era como una obligaciéon, como tipo
colegio- universidad no lo veia como una necesidad, simplemente algo que tenia que
aprender y ya esta, porque nunca senti esa necesidad o no me lo inculcaron desde
pequefia. En las formaciones que tuve, aprendi de que en verdad aprender inglés es
importante, para la vida profesional o si quieres viajar, en cualquier contexto es
importante entender, creo que antes no tenia una motivacion clara, de pronto cuando ya
fui creciendo y quise tener la vision de viajar, de pronto ahi tuve una y ya después de
graduarse, pues la que te conté antes. Vale, perfecto, Angie, ;quieres agregar algo mas
acerca de las estrategias que usaste antes, acerca de los métodos? No, yo creo que ya
dije lo que tenia que decir. Vale, entonces dejamos hasta ahi.

Muchas gracias por haber estado en este espacio conmigo.
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Apéndice C

Prueba diagnostica inicial EFSET

Angie Salguero

has suc fully completed the EF SET Centificate
and has eamed the English level.

Awarded on:
09 Jan 2021

Understanding the results
EFSET - 31-40 41-50 51-60 61-70 71-100
AZ B1 B2 C1 c2

CEFR

Your level of English is 30/100 on the EF SET soore scale and A1 Beginner according 1o the Commaon European Frarmework of
Reference (CEFR). This score is calculated as an average of your reading and listening scores

e Listening Section R Section
) e (M) 35M08

24/100 A1 Beginner A2 Elementary
You are on your way to building your vocabuliary and your You can comprehend basic communications of facts in writlen
cormprehension of sentences in Englich. English, your vocabulary sllows you to understand shoet

+ Caninteract in a simple way provided the other person talks mlw:?;:‘s SOSSS Sas ietint s et Al

slowly and dearly and is prepared 1o help.
+ Canunderstand semences and lrequently used expressions

* Can recognize familiar words and very basic phrases mgﬁxomdmmteMcE(egm
mfwnﬂg sell, family and immediste cancrete basic personal and family information, shopping, local
s spesi dowly and clearly. gecgraphy, errployment).

= Can read very shorl, simple texts.

www. efset org/cert/gbLwvP



EFSET

EF STANDARD ENGLISH TEST

Your speech test results

FLUENCY NEEDS WORK

PRONUNCIATION NEEDS WORK

Your pronunciation needs some work, so keep practicing on basic
features such as individual sounds, word stress, and intonation.
Keep listening to spoken English and take note of pronunciation

features to improve quickly!

NEEDS WORK ALMOST THERE GOOD! GREAT!
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Apéndice D

Grabaciones - transcripciones

Transcripcion fase 1 libro

1. What is the mean idea of the text?

The main idea of the text, is teach to the childs about the importance the water and

how it can transcend in the time, thanks to the water cycle. Take care of water proposition.

2. What is the water cycle?

The water cicol broaly, is a process when the water go to from the ground to the
clous and the clous to the ground. Also, have four fases: evaporation, condensechon,
precipitation and collection. The evaporation happen when the water of the oseans, rivers,
lacks and strems is eated for the sun, it turns to steam. After that, it is carri into the air and
into the atmosphere. The condensation is the change from vapor to liquid and it goes to the
atmosphere to form the clouds. The precipitation is when the air in the clouds can not
contain more water allowing that it fall.

Finally the collection, the water that falls is collected in rivers, lakes and oceans, even

filter the ground and generate underground water resorvs .

4. What is the most interesting part of the water cycle for you? and why?

For me, the most interesting part is the collection, because, the water that
falls(feolls) is collected in rivers, lakes and oceans, even filter(fiulter) the ground and

generate underground water reserves for future generations.

Transcripcion fase 2 video

1. What do you think is good advice for a child who’s having his first day of school?

I was said him you have to the many fun and do a lot of friends also that always be authentic.
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2. What stuff is necessary for the first day of school? and why?

Notebook, a pencil for classes, colors for drawing, some snacks and a back for

carrying the things, because I think these stuff are important to go to the school.

Transcripcion fase 3 pelicula (guion)
1. Teacher: What is the movie mainly about?

Student: The movie mentions the importance of the nature and the consequences of
the deforestation, pollution in the ecosystems and animals. How the animals are affected.
and it is basically a teaching about nature, the importance of trees, the environment and

how bad deforestation and pollution are.

2. Teacher: Some people think that it's impossible to share our world with the animals,

others think that is not possible. Which do you agree with? Explain why and how

Student: I agree when people say, “it is possible to share our world with the
animals”, because the animals are beautiful, the best friends and it is important to keep in
mind that they are living beings and they deserve to have a good life. Furthemore, they

make nature all right. This is my opinion!
- Teacher: and how is it possible to share the world with the animals?

Student: Ok, I think; wild animals should be in their habitat, with the trees, water.
They should be free. and the others, such as dogs, cats; for them it is possible to have a life
with humans. I don’t agree with birds in human houses. This is very cruel. birds living in

human homes, and in this case, it is possible to have dogs and cats with humans.

- Teacher: It is ok. Talking about this topic, have you ever thought of a general plan?
Right now to have something stable, to have not too many cats and dogs without a
home we prevent their pregnancy with sterilization. Have you thought about
preventing pregnancy in wild animals? Do you think it is a good idea? for all the

animals, or just for wild animals or domestic animals? what do you think?
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Student: One moment, ok, that depends, in the case of pets, I think it is ok. If they
have good conditions: good food, good water. if they have good conditions they can have
babies just one time. but, if they have good conditions. And in other cases as wild animals I

disagree with esterlization.
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Apéndice E

Prueba diagnostica final EF SET

EF E:' E T This is to certify that
Angie Viviana Salguero Parra

has successfully completed the EF SET Certificate
and has earmed the English level:

EF SET
56/100

leper irtarmodkal

Awarded on:
25 Jun 2021
Understanding the results
EFSET 1-30 31-40 41-50 T1-100
A A -] 2
CEFR

Wour level of English is 56/100 on the EF SET scors scabs and B2 Upper Intermediate according to the Common European
Framework of Reference (CEFR). This score is calculated as an average of your reading and fstening scores

Reading Section

Listening Section

EH 52/100 B2 Upper iniermediate E[:I 59/100 B2 upperintermediate
You comprehend most lecturs and speeches, including You comprehend aricles on many subjects and you can follow
complex anguments and disagreements; you understand most argumenits and disagreements in most cases; you understand
television, radio, intemet, and film broadcasts with not oo z variety of specialized written tess.

h effo
SR + Can understand the main ideas of complex text on both
= Canunderstand extended speech and lectures and follow concrete and abstract topics, incheding technical
even complex lines or argument provided the topic is discussions in his/her field of specizlization.

farmiliar.
SRR R « Can read aricles and reports concerned with comtemporary
» Canunderstand most TV news and current affairs problems in which the writers adopt particular attitedes or

programs. wviewpoints.

woww_efset_org/cert/Re1dK3



Your speech test results

FLUENCY GREAT!

PRONUNCIATION GREAT!

Your pronunciation is accurate enough to distinguish individual
sounds, word stress, and intonation in English, and you can
clearly articulate those features confidently. Well done!

NEEDS WORK ALMOST THERE GOOD! GREAT!
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Apéndice F

Entrevista dirigida (percepcion del proceso de aprendizaje)

Acorde con Monje (2011), las entrevistas dirigidas son semiestructuradas y utilizan una lista de preguntas orientadoras,

donde los entrevistados permiten que los participantes se expresen libremente, grabando sus respuestas.

Por lo anteriormente expuesto, se va a realizar una entrevista dirigida con la estudiante muestra, en donde ella libremente

va a exponer su percepcion del proceso de aprendizaje del inglés como lengua extranjera a través de actividades basadas en

el método natural, obteniendo como base una lista de preguntas orientadoras. Asimismo, cabe aclarar que con las

respuestas dadas a esta entrevista dirigida, la estudiante muestra esta de acuerdo con el hecho de compartir la informacion

expuesta con fines meramente educativos e investigativos.

1.

(Qué actividades de aprendizaje del inglés como lengua extranjera experimentaste antes de llegar a este curso? En la
universidad curse 4 niveles de inglés, con profesores del Colombo americano y hace unos afios estudié inglés en el
Sena virtual y en el colegio un programa didactico

(Crees que estas actividades de aprendizaje del inglés como lengua extranjera basadas en el método enfoque natural
han sido diferentes a otras que has tomado?;Qué diferencias has notado? Si completamente, creo que la principal
diferencia es que en cursos anteriores asumen que ya sabia lo me estaban ensefiando y con estas estrategias al ensefarte
como aprende un nifio, es decir, desde cero se facilita el proceso de aprendizaje e incrementa el interés por el idioma,
que en mi opinion es algo fundamental para aprender.

(En tus propias palabras describe las actividades de aprendizaje del inglés como lengua extranjera basadas en el
método enfoque natural que se emplean en este nivel del inglés?

Como ya mencione, la estrategia principal es asumir el aprendizaje de un idioma tal cual lo hacemos al aprender un

idioma nativo, apoyandose de libros, peliculas, canciones acordes a la edad del bebe que esta aprendiendo. En cuanto a
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las estructuras gramaticales realizaron un tipo de féormulas para afirmar, negar y preguntarse, aunque existen
excepciones sirven de guia para tener de manera mas clara la manera de escribir.

(Como te han parecido estas actividades de aprendizaje del inglés como lengua extranjera basadas en el método
enfoque natural? ;Por qué? Yo creo que la palabra que mejor lo describe es excelente porque he intentado por mucho
tiempo aprender inglés y la verdad con ningunas otras estrategias habia notado los avances que he logrado con este
método.

(Crees que has aprendido inglés con estas actividades de aprendizaje del inglés como lengua extranjera basadas en el
método enfoque natural? ;Qué has aprendido? ;Coémo te das cuenta de que has aprendido? Si, completamente, he
aprendido a leer, a escribir, pero sobre todo hablar atin creo que necesito mas practica para hablar mas fluido, siento un
enorme progreso y como me doy cuenta, en mi dia a dia en este momento yo realizo una maestria en ingenieria
biomédica y existen muchos textos importantes en inglés y logré leerlos, claro esta, que hay algunas palabras técnicas
que no comprendo; sin embargo, son algunas palabras y no todo el texto como me pasaba antes, hasta escuchando
musica, porque logré entender las canciones e incluso cantarlas.

(Qué tanto mejord tu nivel de inglés con estas actividades de aprendizaje del inglés como lengua extranjera basadas en
el método enfoque natural? De cero a 10, empecé en cero y en este momento me siento en un §.

(Has aprendido algo mas que inglés como lengua extranjera? ;Qué? ;Por qué has aprendido eso? Disciplina, todo se
puede, hay que hallar estrategias y técnicas correctas.

(Qué te motivo a asistir constantemente a clase? El ser capaz de entender multiples textos en inglés para asi poder
avanzar en mi carrera, ya que la mayoria de literatura en mi carrera como maestrante en bioquimica para el desarrollo
sostenible de la universidad de Valencia, estd contemplada en su mayoria en el idioma inglés, de igual manera, anhelo
el poder viajar constantemente alrededor del mundo, por lo que necesito aprender a comunicarse en este idioma para

poder alcanzar todas mis metas, ya que el inglés es un lenguaje universal, siendo este el mas hablado por personas no
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nativas, lo que me permite hablar con todo el mundo sin necesidad de que nuestra lengua materna sea el inglés.

Estas actividades de aprendizaje del inglés como lengua extranjera basadas en el método enfoque natural te han
parecido faciles o dificiles? ;Por qué? Facil, no necesitas mucho tiempo, pero se deben realizar las tareas
recomendadas.

(Qué tal te pareci6 aprender por medio de actividades de aprendizaje del inglés como lengua extranjera basadas en el
método enfoque natural?, ;por qué? Excelente idea, la verdad yo también daba por hecho que sabia algunos aspectos
basicos, tal como los que tenemos al entrar a un colegio, pero ya sabemos comunicarnos.

(Como crees que la participacion que tuviste en clase influy6 en tu aprendizaje del inglés como lengua extranjera?
Creo que hacer muchas intervenciones durante el nivel de inglés, aplicado en este estudio de caso, no solamente a lo
que se refiere a la asistencia de cada sesion, (ya que, pues no falte a clase, solo como una o dos veces), sino a mantener
una actitud activa, en donde se involucra en la dinamica de la clase; me permitié comprender mucho; no habia clase en
donde yo no entendia qué era lo que se me estaba diciendo y eso que era todo en inglés. Ademas, siento que mi
participacion fue un elemento clave en mi proceso de aprendizaje, ya que me permitié comprender e interactuar en
inglés como lengua extranjera.

También, participé de manera constante en clase debido a la confianza que habia desarrollado con mis docentes, al
sentirme en un ambiente propicio, el cual no me generaba tension alguna.

(Qué crees ti que le hace falta a estas actividades de aprendizaje del inglés como lengua extranjera basadas en el

método enfoque natural? Son unas estrategias bastante completas.
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Apéndice G

Validacion por expertos de entrevista no estructurada (planteamiento del problema)

Titulo del Proyecto de Tesis Analisis del proceso de aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera de un estudio de caso a
través de actividades basadas en el método enfoque natural

Nombres y Apellidos del las autores Yuly Paola Valderrama Cortaza
Doris Johanna Sanchez Velazquez

Denominacion del instrumento Entrevista no estructurada (planteamiento del problema)

Después de haber analizado los items/preguntas del instrumento correspondiente; lea usted los siguientes interrogantes, marcando si o no,

segun considere.

Indicadores\criterios Si | No Observaciones

Coherencia, ;las preguntas elaboradas tienen relacion con el titulo y con las variables de X

investigacion?

Claridad, ;la redaccion de las preguntas y la instruccion del instrumento son adecuadas y entendibles? | X

Metodologia (El instrumento elaborado responde al objetivo de la investigacion? X

Suficiencia. ;La calidad y cantidad de preguntas es adecuada para aplicar a la muestra? X

Experticia, ;Existe una relacion del conocimiento de los autores con el contenido del instrumento, X

basado en aspectos tedricos - cientificos del estudio de caso?

Intencionalidad, ;Existe intencionalidad expresada en conductas observables en institucion X

educativa?

Organizacion, ;Existe una secuencia ldgica y ordenada en las preguntas?

Pertinencia, ;Considera usted que las opciones empleadas son pertinentes en relacién a la
investigacion?
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Coherencia, ;hay coherencia entre preguntas, en cuanto a la forma y la estructura? X

Actualidad, ;es adecuado para el avance de la ciencia, tecnologia y la experiencia de las maestrantes? | X

Informacion del experto evaluador

Lugar y fecha de la evaluacion Domingo, 3 de enero del 2021

Nombre y Apellidos del experto evaluador Diana Constanza Cruz Galeano

Cédula de ciudadania C.C 52.832.603

Profesion Licenciada en lengua Castellana, Inglés y Francés, y Magister en

Educacion con énfasis en didactica del inglés

Institucion académica donde labora Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD

Firma /Q);W/ /‘g
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Organizacion, ;Existe una secuencia logica y ordenada en las preguntas? X

Pertinencia, ;Considera usted que las opciones empleadas son pertinentes en relacion a X
la investigacion?

Coherencia, jhay coherencia entre preguntas, en cuanto a la forma y la estructura? X

Actualidad, ;es adecuado para el avance de la ciencia, tecnologia y la experiencia de las maestrantes? | X

Informacion del experto evaluador

Lugar y fecha de la evaluacion Domingo, 3 de enero del 2021

Nombre y Apellidos del experto evaluador Anyela Fernanda Taborda Jaramillo

Cédula de ciudadania 1018419663

Profesion Licenciada en Humanidades, Lengua Castellana e inglés.
Institucion académica donde labora Ali(\J \Y Qad Nacional Abierta y a Distancia)
Firma




Apéndice H

Validacion por expertos de entrevista dirigida (percepcion del proceso de aprendizaje)
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Titulo del Proyecto de Tesis Analisis del proceso de aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera de un estudio de
caso a través de actividades basadas en el método enfoque natural

Nombres y Apellidos del las autores

Yuly Paola Valderrama Cortaza
Doris Johanna Sanchez Velazquez

Denominacion del instrumento

Entrevista dirigida (percepcion del proceso de aprendizaje)

Después de haber analizado los items/preguntas del instrumento correspondiente; lea usted los siguientes interrogantes, marcando si o no,

segun considere.

institucion educativa?

Indicadores\criterios Si No Observaciones
Coherencia, ;las preguntas elaboradas tienen relacion con el titulo y con las variables X
de investigacion?
Claridad, ;la redaccion de las preguntas y la instruccion del instrumento son adecuadas y X
entendibles?
Metodologia ;El instrumento elaborado responde al objetivo de la investigacion? X
Suficiencia. ;La calidad y cantidad de preguntas es adecuada para aplicar a la muestra? X
Experticia, ;Existe una relacién del conocimiento de los autores con el contenido del X
instrumento, basado en aspectos tedricos - cientificos del estudio de caso?
Intencionalidad, ;Existe intencionalidad expresada en conductas observables en X
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Organizacion, ;Existe una secuencia logica y ordenada en las preguntas? X

Pertinencia, ;Considera usted que las opciones empleadas son pertinentes en relacion a X
la investigacion?

Coherencia, ;hay coherencia entre preguntas, en cuanto a la forma y la estructura? X

Actualidad, ;es adecuado para el avance de la ciencia, tecnologia y la experiencia de las maestrantes? | X

Informacion del experto evaluador

Lugar y fecha de la evaluacion Sabado, 19 de Junio del 2021

Nombre y Apellidos del experto evaluador Anyela Fernanda Taborda Jaramillo

Cédula de ciudadania 1018419663

Profesion Licenciada en Humanidades, Lengua Castellana e inglés.
Institucién académica donde labora Uni er{id}d Nacional Abierta y a Distancia)
Firma
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Coherencia, ;hay coherencia entre preguntas, en cuanto a la forma y la estructura? X

Actualidad, ;es adecuado para el avance de la ciencia, tecnologia y la experiencia de las maestrantes? | X

Informacion del experto evaluador

Lugar y fecha de la evaluacion Sabado, 19 de Junio del 2021

Nombre y Apellidos del experto evaluador Diana Constanza Cruz Galeano

Cédula de ciudadania C.C 52.832.603

Profesion Licenciada en lengua Castellana, Inglés y Francés, y Magister en

Educacion con énfasis en didéctica del inglés

Institucién académica donde labora Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD

Firma /9//?5/;44/ /g




Apéndice I

Validacion por expertos de los cuestionarios de evaluacion para comprension de escucha, lectora y produccion oral
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Titulo del Proyecto de Tesis Analisis del proceso de aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera de un estudio de
caso a través de actividades basadas en el método enfoque natural

Nombres y Apellidos del las autores Yuly Paola Valderrama Cortaza
Doris Johanna Sanchez Velazquez

Denominacion del instrumento Cuestionarios de evaluacion

Después de haber analizado los items del instrumento correspondiente; lea usted los siguientes interrogantes, marcando si 0 no, segin

considere.

Indicadores\criterios Si

Observaciones

Coherencia, ;las preguntas elaboradas cumplen con el objetivo de una evaluacién?

Claridad, ;la redaccion de las preguntas y la instruccion del instrumento son adecuadas y
entendibles?

Metodologia ;El instrumento elaborado responde al objetivo de la investigacion? X
Suficiencia. ;jLa calidad y cantidad de preguntas es adecuada para aplicar a la muestra? X
Experticia, ;Existe una relacién del conocimiento de los autores con el contenido del X

instrumento, basado en aspectos tedricos - cientificos del estudio de caso?

Intencionalidad, ;Existe intencionalidad expresada en conductas observables en X
institucién educativa?

Organizacion, ; Existe una secuencia logica y ordenada en las preguntas? X
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Actualidad, ;es adecuado para el avance de la ciencia, tecnologia y la experiencia de las maestrantes? | X

Informacion del experto evaluador

Lugar y fecha de la evaluacion

Miércoles, enero 20 del 2021

Nombre y Apellidos del experto evaluador

Diana Constanza Cruz Galeano

Cédula de ciudadania

C.C 52.832.603

Profesion

Licenciada en lengua Castellana, Inglés y Francés, y Magister en
Educacion con énfasis en didactica del inglés

Institucidon académica donde labora

Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD

Firma

e 55
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Pertinencia, ;Considera usted que las preguntas empleadas son pertinentes en relacion a la actividad? | X

Coherencia, ;hay coherencia entre preguntas, en cuanto a la forma y la estructura? X

Actualidad, ;es adecuado para el avance de la ciencia, tecnologia y la experiencia de las maestrantes? | X

Informacion del experto evaluador

Lugar y fecha de la evaluacion

Miércoles, enero 20 del 2021

Nombre y Apellidos del experto evaluador

Anyela Fernanda Taborda Jaramillo

Cédula de ciudadania

1018419663

Profesion

Licenciada en Humanidades, Lengua Castellana e Inglés

Institucion académica donde labora

UNﬁ (ﬂiﬁsidad Nacional Abierta y a Distancia)

Firma
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Apéndice J

Plan de estudios

Plan académico

Duracion: Seis meses, clases de 1 a 2 horas y media. Niiios Adolescentes Adultos

Nivel: A1-A2

Temas: Libro: do you wonder about rain, snow, sleet and hail? Video: first day of school. Pelicula: Delhi Safari.

Objetivo: Fase 1: Comprender las ideas principales de un texto que considere temas tanto concretos como abstractos
Fase 2: Interactuar oralmente con un grado de fluidez y espontaneidad, el cual haga posible una conversacion
Fase 3: Comprender y producir conversaciones cotidianas del idioma inglés empleando frases avanzadas del mismo.

Descripcion de la clase Recursos y Materiales
Calentamiento 1 fase:Libro
=> Saludo 2 fase: Video
=> Explicacién de la dinamica a llevar a cabo durante la clase 3 fase: Pelicula
Presentacion
-> Presentacion de las oraciones que se van a abordar
=> Escucha de una frase del material empleado
= Lectura de la frase del material empleado 1 fase:Libro
=> Pronunciacion de la frase del material empleado 2 fase: Vld’eo
=> Retroalimentacion de la pronunciacion (solo si la palabra o frase no es comprensible en el lenguaje meta) 3 fase: Pelicula
=> Aclaracion de vocabulario por medio de imagenes y ademanes (TPR)
Practica y producciéon: 1 fase:Libro
=> Produccidén oral de la estudiante muestra a través de la repeticion nuevamente de la frase 2 fase: Video
3 fase: Pelicula

Sugerencias:
=> Escucha y repeticién de canciones, asociando el vocabulario de la misma con las imagenes del video.

Tareas
=> Identificar expresiones, vocabulario y demas aspectos propios de la lengua extranjera inglés por medio de la lectura del material abordado.

Evaluaciones
—> Cuestionarios al final de cada fase
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Apéndice K

Cuestionarios de comprension de escucha y produccion oral

EVALVATIONS FOR LISTENING-SPEAKING

BOOK

Answer the following questions orally

Activity 1-Book

1. What is the water cycle?

2. What is the mean idea of the text?

3. What do you like the most about the water cycle?

4. What is the most interesting part of the water cycle for you? and why?
5. Why is the water cycle important?

VIDEO

Answer the following questions orally

Activity 2-Video

1. How was your first day of school?
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N

. Do you have some children in your life who go for their first day of school? yes! How was the experience?
tell us the anecdote.

. What do you think is good advice for a child who's having his first day of school?

. What stuff is necessary for the first day of school? and why?

Would you like to have children? yes\no\why?

o~ w

MOVIE

Answer the following questions orally

Activity 3-Movie\\session 1

1. Why are the animals fighting with the monkey in the animal meeting?
2. What do you think about deforestation?
Why are animals afraid of humans?

Hw

What do you think about hunting animals?

o

Describe the feelings that you think yuly felt when his dad died? Explain each one.

MOVIE

Answer the following questions orally

Activity 3-Movie\\ session 2

1. Why do they want to go to Delhi?
2. How did the monkey try to kill the parrot? Why didn't he shoot him?
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. What does yuly feel when he sees his father? Explain the meaning of the feelings and tell us one story

where you have felt them.

Why does the monkey have the idea to attack the humans?
Why aren't they on the train going to Delhi?

Why is the monkey trying to kill the parrot?

MOVIE

Answer the following questions orally

Activity 3-Movie\\ session 3

1.

2
3.
4

o O

2
%

R
%

R
L X4

R
°

R
°

What is the movie mainly about?

. What are the intentions of the songs? Explain each one of the 4 songs

Why is Alex so angry almost all the time? Explain each of the situations

. Some people think that it's impossible to share our world with the animals, others think that is not possible.

Which do you agree with? Explain why and how

They want to go to Delhi, sometimes the jaguar disagrees. Explain why Moment 18:50 and 1:14

If you had to present each of the main artists with something, what would be the idea or that something
that each one would represent.

Bagga

Bashrongui

Jaguar Mom

Jaguar Cub

Alex



Apéndice L

Rubricas de evaluacion para comprension de escucha y produccion oral

Actividad: Actividad 1 Listening-Speaking
Tipo de Actividad: Individual
Puntaje miximo a obtener : 5 puntos
Niveles de desempeiio
Aspectos
evaluados | Yaloracién Alta Valoracién Media | Valoracién Baja Puntaje
Miximo a
obtener
La estudiante La estudiante refleja | La estudiante no 5 puntos
Comprensién | refleja parcialmente la refleja comprensioén
de escucha comprension del comprension del del contenido
contenido contenido escuchado | escuchado derivado
escuchado derivado del material | del material
derivado del empleado. empleado.
material empleado.
5 puntos 3 puntos 0 puntos
La estudiante La estudiante La estudiante no 5 puntos
Uso del emplea de manera | emplea de manera emplea de manera
lenguaje. adecuada la parcial la adecuada la
pronunciacion, pronunciacion, pronunciacion,
fluidez y facilidad | fluidez y facilidad fluidez y facilidad
para expresar para expresar para expresar
sentimientos, sentimientos, sentimientos,
emociones e ideas. | emociones e ideas. emociones e ideas.
5 puntos 5 puntos 0 puntos
Uso La estudiante hace | La estudiante hace La estudiante no 5 puntos
adecuado del | uso de manera uso parcial del hace uso de manera
vocabulario y | adecuada del vocabulario y de la | adecuada del
palabras vocabulario y la estructura correcta vocabulario y de la
estructura correcta | de las oraciones. estructura correcta
de las oraciones. de las oraciones.
5 puntos 5 puntos 0 puntos
Calificacién Final | 5 puntos
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Actividad: Actividad 2 Listening-Speaking
Tipo de Actividad: Individual
Puntaje miaximo a obtener : 5 puntos

Niveles de desempeiio

Aspectos
evaluados Valoracién Alta Valoracién Media Valoracién Baja Puntaje
Maximo a
obtener
La estudiante La estudiante refleja | La estudiante no 5 puntos
Comprensiéon | refleja parcialmente la refleja comprension
de escucha comprension de comprension del del contenido
escucha derivado contenido escuchado | escuchado derivado
del audio del video. | derivado del audio del audio del video.
del video.
5 puntos 3 puntos 0 puntos
La estudiante La estudiante La estudiante no S puntos
Uso del emplea de manera | emplea de manera emplea de manera
lenguaje adecuada la parcial la adecuada la
pronunciacion, pronunciacion, pronunciacion,
fluidez y facilidad fluidez y facilidad fluidez y facilidad
para expresar para expresar para expresar
sentimientos, sentimientos, sentimientos,
emociones ¢ ideas, | emociones e ideas, emociones ¢ ideas,
acorde a lo que acorde a lo que acorde a lo que
escucho y observo | escucho y observo escucho y observo
en el video. en el video. en el video.
5 puntos 5 puntos 0 puntos
Uso La estudiante hace | La estudiante hace La estudiante no S puntos

adecuado del
vocabulario y
palabras

uso de manera
adecuada del
vocabulario y la
estructura correcta
de las oraciones, en
referencia a las
preguntas y
respuestas orales
que se abordaron
del video.

uso parcial del
vocabulario y de la
estructura correcta
de las oraciones, en
referencia a las
preguntas y
respuestas orales que
se abordaron del
video.

hace uso adecuado
del vocabulario y
de la estructura
correcta de las
oraciones, en
referencia a las
preguntas y
respuestas orales
que se abarcaron
del video.

5 puntos

5 puntos

0 puntos

Calificaciéon Final

5 puntos
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Actividad: Actividad 3 Listening-Speaking
Tipo de Actividad: Individual
Puntaje maximo a obtener : 5 puntos

Niveles de desempeiio

Aspectos
evaluados Valoracién Alta Valoracién Media Valoracién Baja Puntaje
Miximo a
obtener
La estudiante La estudiante La estudiante no 5 puntos
Comprensién | comprende todos | comprende comprende todos
de escucha | Jos aspectos parcialmente todos | los aspectos
relevantes de la los aspectos relevantes de la
pelicula, relevantes de la pelicula,
reflejando una pelicula, reflejando | reflejando una
comprension de una comprension comprension nula
escucha parcial de la de la escucha.
significativa. escucha.
5 puntos 3 puntos 0 puntos
La estudiante La estudiante La estudiante no 5 puntos
Uso del emplea de manera | emplea de manera emplea de manera
lenguaje adecuada la parcial la adecuada la
pronunciacion, pronunciacion, pronunciacién,
fluidez y facilidad | fluidez y facilidad fluidez y facilidad
para expresar para expresar para expresar
sentimientos, sentimientos, sentimientos,
emociones ¢ ideas, | emociones e ideas, emociones ¢ ideas,
acorde a lo que acorde a lo que acorde a lo que
escucho y observo | escucho y observo escucho y observo
en la pelicula. en la pelicula. en la pelicula.
5 puntos 5 puntos 0 puntos
Uso La estudiante hace | La estudiante hace La estudiante no 5 puntos

adecuado del
vocabulario y
palabras

uso de manera
adecuada del
vocabulario y la
estructura correcta
de las oraciones, en
referencia a las
preguntas y
respuestas orales
derivadas de la
pelicula.

uso parcial del
vocabulario y de la
estructura correcta
de las oraciones, en
referencia a las
preguntas y
respuestas orales
procedentes de la
pelicula.

hace uso adecuado
del vocabulario y
de la estructura
correcta de las
oraciones, en
referencia a las
preguntas y
respuestas orales
derivadas de la
pelicula.

5 puntos

5 puntos

0 puntos
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Apéndice M

Cuestionarios para comprension lectora

EVALVATIONS FOR READING

BOOK

Answer the following questions orally

Activity 1-Book

1. What is the water cycle?
2. What is the mean idea of the text?
3. Why is the water cycle important?

VIDEO

Answer the following questions orally

Activity 2-Video

1. How was J.J's first day of school?
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MOVIE

According with the movie, answer the following questions orally

Activity 3-Movie

1. Why are the animals fighting with the monkey in the animal meeting?

2. Why are animals afraid of humans?

3. Why do they want to go to Delhi?

4. Why does the monkey have the idea to attack the humans?

5. Why is the monkey trying to kill the parrot?

6. What is the movie mainly about?

7. What are the intentions of the songs? Explain each one of the 4 songs

8. Why is Alex so angry almost all the time? Explain each of the situations

9. If you had to present each of the main artists with something, what would be the idea or that something
that each one would represent?

% Bagga

< Bashrongui

< Jaguar Mom
% Jaguar Cub

% Alex



Apéndice N

Rubricas de evaluacion para comprension lectora

Actividad: Actividad 1 Reading
Tipa de Actividad: Individaal

PFuntaje mbaximo a obt

: 5 punios

Miveles de desempsefio

de lectura

degeribe de Forma
cobherante w
comprensibles
aspectos relevantes
del video,
reflejamndo s
comprengidn de
lecnera
significativa.

descrilse
parcialmente de
manera coliersmte

w comprensible
asprocios relevanbes
del video, reflejando
una comprensidén de
lecura pronco
significativa.

deacribe aspectos
relevantes del
widen, reflejando
que SU cornprensidan
de Leciera mo flae
significativa.

& puntos

X Punmtos

0 Puntos

Aspectos
evaluados Valorackin Alta Yalorackin Media Valoracién Baja Fumntaje
MG ximee @&
ahitener
Ao p e s koo L.a esbadiante La estudiante refleja L a estdianie s 5 puEntos
de lectura refleja comprensiin parcial rzfleja comprensidn
comprensida del del contenido textual del contenida
contenide texual derrvade del material | textwal derivado del
derivado dael gl eando. peaterial crmgrlesdos.
material empleado.
E punmtos 2 Pumtos o Puntos
Calificacidn Final | £ puntos
Actividad: Actividad 2 Readimg
Tipa de Actividad: Individoal
Puntaje maxinmo & obtener = 5 punios
Miveles de desempefio
Aspectos
evalnados WValorackin Alta Salorackiin Media Valoracidn HBaja Puntaje
MG ximo @
ehismer
e | o La estadiante La estudiante La estwdiants no = puntos

Calificacidn Fimal

£ pruntos

159



Actividad: Actividad 3 Reading
Tipa de Actividad: Individoal
Funtaje mbdximo a obtener = 5 punios

Aspectos
e luados

Miveles de desemprefio

o pire ms bl
de lectura

Valorachdn Alta

La estadiante
muestira ana clara
comprensidn de la
informacidmn
incluida en la
lectra de la

Aty bdand
“hfoie-Diheli
Safari'™ a rawéa de
La forma en gus
clla responde las
preguantas
sugeridas v los
ArEUETSE EDOE. Qs
ella uriliza para
apoyvar las ideas.

Yalorackin Media

[ a estudiamte
mucsira
parcialmente gue
entendid la
informacion
incluida en la
lectura de la
actrvidad

Safarn™ va Ell-r:
alpunas respucstas
mo son claras v la
informacion no s
del todo precisa.

Valoracidn HBaja

La ecatediants no
evidencia
comprengitn de la
informsacidn
incluida en la
lectura de La
actividad
“Movie-DHheli
Safari™ porgque sus
FESPHLESTES sy SO0
claras v la
infoarmsacidn no s
preciea.

Puntaje
Al xhimo @
cbhiemer

5 puntos

3 Puntos

S puntos

Calificacidn Fimal

S puntos
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Apéndice O

Ejercicio tabla comprension TPR

BOOK/ VIDEO /MOVIE

Angie Salguero

Wonder

May-poder

Longer
o i

Longer E -
’éﬁﬂlai §

Maybe
W
There
4. l
Empty
( J
L
FULL EMPTY

Since-ademas
Mostly-mayormente

f

Made up- echo

Guess

Ne® MATTER WHAT

Happens

Come out

Come in
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backpack
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ANGIE

Cub

Go ahead
Earth

upan

shoot
parking dead
bunch

hard
bulldozers
fuzzy

by the way
Be so cool

each other
Heck

enough
Wrecker
stroke

cerebral

loosen

watch out

silly

what”s up

held

dude

find it out

I’ ve been thinking
that” s why
bring it on
stood

pasade de stand
helpless
helpful-
heritage- loaded
at all
kidnappings
carefully
shenanigans
tricky

sense

rusty

crack

& & & @ & & & & & & & & 8 & & 8 & B @ 8 8 8 8 8 8 s @

.

® & & & & & & & & 8 8 8

crackers

cookies

brains

grief

heap

foal

fi

puts up a fight
brat

start over

run on

go on

I rest my case
stick-

listen up-
atencidn matter
put up

Pick up

doubt

beneath

step

back up-

troubles

say the word
concern
STRENGTH

you are getting a
little out of hand
How far have you all
roaded?

How “s going on?
What part of you-
9o eaxy

got crackers

go ahead

till

lovely

lotus land
pilgrimage

sleep it of f
search

find

L ] - & @

though

I don't know

as a matter of fact
sewer

fet

Soon

take a stand

no one's going to
stop

indeed

who is it

whose cries

chop of f

nails

tip

we engage

hope

Are you out of your
mind?

at least according
in fact

she's not the only
one

Kind

race

going on about
cushy

tearing

tear

sorry for

it's me

jacket on

Jacket of f

just in case

I'm feeling funny
lights

underwear

Do T think so

no one else

either

tiny

courageous

that got us, all
started in the first
place
I mean,
brought
bring
whoever
whaole
Jjourney
a bit
terrific
let alone
let
alene
go ahead
spit it out
spit it out the beans
the two of you
shut up
fearless
hop
hope
truck
fleeing
gone wild-is
get stuck
feathers
stage fright
Eross-cruzar
he never wouldn't
have gotten close
wham
quiet, pretty
bother
easier
laugh
switch
not yet
The will
meanwhile
holds its breath
crowd
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breaking news-
troubles-
threat-
threatened-
threaten-
trear-
that's
pampered
hunt down
para matar
hunt

fun

funny
graciese
goofing of f
groavy
savages




Apéndice P

Consentimiento informado del tratamiento de datos

AN N NN

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA LA PRESENTACION DE
EVIDENCIAS DE PRACTICA PEDAGOGICA ECEDU

Protocolo de practica pedagdgica

Para proteccion de datos

FECHA: 07 de Enero del 2021

MAESTRIA: Maestria en Educacion

CURSO: Curso Seminario de Investigacion 3

MATERIAL POR REALIZAR: VIDEO REGISTROS
FOTOGRAFICOS

ESCENARIO DE PRACTICA: Nivel pedagdgico virtual

DOCENTE DE Yuly Paola Valderrama Cortaza
ACOMPANAMIENTO: Doris Johanna Sanchez

No. DOCUMENTO: 1000251682
1024505772

CEAD, CCAV O UDR ZONA: Centro JAG

NOMBRE DEL ESTUDIANTE: Angie Viviana Salguero Parra

No. DOCUMENTO: 1024581687

EDAD: 24

CURSO: Ingles

Yo Angie Viviana Salguero Parra identificado con cédula de ciudadania No.
1024581687 , mayor de edad, notifico que he sido informado acerca de la

grabacion del video de practica educativa y pedagdgica y de registros fotograficos,
que se requieren para que las maestrantes formaciéon de la UNAD referenciado,
presente las evidencias de su trabajo en el proyecto aplicado. Por lo tanto,
después de haber sido informado sobre las condiciones de la participacién en la
grabacién y/o registro fotografico, entiendo que:

Mi participacién en este video y/o registro fotografico, no tendra repercusiones en
sus actividades escolares, evaluaciones o calificaciones.

Mi participacion en el video y/o registro fotografico no generara ningln gasto, ni
recibiremos remuneracién alguna por su participacion.

No habra ninguna sancién para mi en caso de que no autorizar mi participacion.

De acuerdo con la normatividad sobre protecciéon de datos, mi identidad no sera
publicada y las imagenes y sonidos registrados durante la grabacion se utilizaran
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__x__ DOY EL CONSENTIMIENTO

NO DOY EL CONSENTIMIENTO

para mi participacidon en la grabacion del video y/o registros fotograficos de practica
educativa del maestrante.

[Angee Salzuers p- CC/CE___1024581687

FIRMA

Esta politica de proteccion de datos personales se aplicarad a todos los datos Personales de nifios, nifias
adolescentes y jovenes menores de edad que sean objeto de videos o registros fotograficos por parte
de los estudiantes de la Practica pedagdgica de la Escuela de Ciencias de la Educacion - ECEDU.

Ley 1098 de 2006 - Cddigo de Infancia y Adolescencia.

Ley 1581 de 2012 - Por la cual se dictan disposiciones generales para la proteccion de datos
personales.

Articulos 15 de la CPC - proteccion de datos personales

Articulos 43 y 44 de la CPC Derechos fundamentales de hombres y mujeres y de los nifios y nifias en
Colombia



Apéndice Q

Primera clase introduccion al nivel de inglés

Maonvacién

UM MEJOR PUESTE DE TRABATO.

-

LN AUMENTE & METOR SUELDA. 8

U MAYAR ACCESSH AL CANDEIMIENTS E i‘lﬂ!ﬂ#ﬁéﬂ.
LA MAYORIA DE PERSONAS EN EL MUNDO HABLAN INGLES.

S1 SE OBTIENE LA CAPACIDAD DE DOMINARLS LA POBLACION QUE LA POSEE
TENDRA MUCHISIMAS MAS OPORTUNIDADES PARA COMUNICARSE CON TODOS.

FACILITA LA ESTADIA EN OTRO LUGAR DEL MUNDS YA SEA PARA SOLO
CONOCERLS & PARA VIVIR EN EL

EL PODER COMPRENDER ALGUNA PELICVLA, CANTANTE & ACTOR INGLES EN SV
BlaMa SelGiaL
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