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Resumen

Se identificaron los peligros, se capto la informacion, factores de riesgo, disefio, procesos,
politicas internas, planeacion, e implementacion de SG-SST, para realizar la comparativa en la

matriz de peligros.

Palabras claves: Seguridad Laboral, Politica Laboral, Prevencion de riesgos,



Abstract

The hazards were identified, the information, risk factors, design, processes, internal
policies, planning, and implementation of SG-SST were captured, to make the comparison in the

hazard matrix.

Keywords: Occupational Safety, Labor Politics, Risk Prevention,
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Introduccion

Las herramientas necesarias para generar un estado de salud optimo, existen en cada
aprendizaje que adquirimos, con ayuda de la evidencia y la experiencia establecida en nuestras

areas de trabajo.

En cada aprendizaje, hay un resultado bueno o malo, de ahi hay que elaborar planes de
mejora para la correccion de resultados, para establecer procesos de proteccion, educacion,

medios de barrera, y poder reducir y gestionar el riesgo detectado.

En cada empresa u organizacion existe un equipo de trabajo, conformado por
profesionales idoneos y preparados para intervenir en la prevencién, promocion, reduccion, en el
proceso de salud laboral, y cada trabajador sera difusor de lo aprendido tanto en la jornada

laboral, y ser aplicable en el trabajo y en su defecto en el entorno social, y familiar.

En estos procesos de mejora, la participacién debe ser colectiva tanto de los trabajadores
como de la alta gerencia, y el resultado debe ser excelente en todas sus dimensiones, y seguir en

el crecimiento empresarial, con los mejores estandares de calidad.



Objetivos

Objetivo General

Identificar la legislacion vigente y analizar los estandares minimos para aplicar la
normatividad establecida que deben cumplir las empresas para demostrar el desempefio de las
mismas, en seguridad y salud en el trabajo. con el fin de explicar la realizacion del trabajo
fundamentado en una empresa colombiana. La cual esta enfocada en la gestion de riesgos,
reduccién de accidentes de trabajo, y enfermedades laborales por medio de matrices, y medidas

de mitigacién y prevencion.
Objetivos especificos

. Justificar la informacion del sistema de gestion de seguridad y salud, con

la aplicacion de matriz de riesgos, como a su vez los indicadores de seguridad.

. Explicar cada uno de los indicadores propuestos en la matriz de
indicadores, buscando como finalidad una proyeccién de resultados en un tiempo
determinado, donde se puedan analizar los diferentes aspectos que estos involucran, y

mostrando resultados planeados en los tiempos determinados para este analisis.

. Plantear un listado de verificacion de auditoria, donde se pueda determinar
los alcances de las ejecuciones de la organizacion, las falencias en las cuales haya

aspectos a mejorar y la evaluacion de resultados.



Marco de referencia

Leyes de la seguridad y salud en el trabajo (salud ocupacional)

Ley 9 de 1979

Ley marco de la Salud Ocupacional en
Colombia.

Resolucion 2400 de 1979

Conocida como el "Estatuto General de
Seguridad".

Decreto 614 de 1984

Crea las bases para la organizacion y
administracion de la Salud Ocupacional.

Resolucion 2013 de 1986

Establece la creacion y funcionamiento de los
Comités de Medicina, Higiene y Seguridad
Industrial en las empresas.

Resolucion 1016 de 1989

Establece el funcionamiento de los Programas
de Salud Ocupacional en las empresas.

Decreto 1295 de 1994

Establece la afiliacion de los funcionarios a
una entidad Aseguradora en Riesgos
Profesionales (ARP).

Decreto1346 de 1994

Por el cual se reglamenta la integracion, la
financiacion y el funcionamiento de las Juntas
de Calificacion de Invalidez.

Decreto 1772 de 1994

Por el cual se reglamenta la afiliacion y las
cotizaciones al Sistema General de Riesgos
Profesionales Medidas de proteccion de salud.

Decreto 1832 de 1994

Por el cual se adopta la Tabla de
Enfermedades Profesionales.

Resolucion 6398 de 1991

Por la cual se establece procedimientos en
materia de salud ocupacional.

Decreto 1530-1996

Accidente de trabajo y enfermedad
profesional con muerte del trabajador.

Decreto 884-2012

Por la cual se modifica el sistema de riesgos
laborales y se dictan otras disposiciones en
materia de salud ocupacional




Programa de seguridad y salud en el trabajo

El Programa de Seguridad y Salud en el trabajo consiste en la planeacion, organizacion,
ejecucion y evaluacion de las actividades de Medicina Preventiva y del Trabajo, Higiene
Industrial y Seguridad Industrial tendientes a preservar, mantener y mejorar la salud laboral,
individual y colectiva de los trabajadores en sus ocupaciones y que deben ser desarrolladas en

sus sitios de trabajo en forma integral e interdisciplinaria.

El Programa de seguridad y salud en el trabajo (salud Ocupacional) de las organizaciones
y empresas en lugares de trabajo, debera desarrollarse de acuerdo con su actividad econémica y
sera especifico y particular para estos, de conformidad con sus riesgos reales o potenciales y el

namero de trabajadores.

Tal programa debera estar contenido en un documento firmado por el representante legal
de la empresa (gerente) y el encargado de desarrollarlo (Lider HSQ), el cual contemplara
actividades en Medicina Preventiva, Medicina del Trabajo, Higiene industrial y Seguridad

Industrial, con el respectivo cronograma de dichas actividades.

Tanto el programa como el cronograma se mantendran actualizados y disponibles para las
autoridades competentes de vigilancia y control. Este programa se registra en un documento, en
el cual se describen los datos generales de la empresa, la organizacion, las instalaciones, las
maquinas, los equipos, las herramientas, las materias primas, el nimero de trabajadores, el
panorama de riesgos, las medidas de intervencion, el cronograma de actividades para un afio, de

conformidad con los riesgos reales y potenciales.

Este Programa de Seguridad y salud en el trabajo debera estar firmado por el

representante legal de la empresa y por el encargado de desarrollarlo en todas sus actividades.



El Programa de Salud Ocupacional se desarrolla teniendo en cuenta sus diferentes

subprogramas que son:

Subprograma de Medicina Preventiva y del Trabajo

Tienen como finalidad principal la promocion, prevencion y control de la salud del
trabajador, protegiéndolo de los factores de riesgo ocupacionales; ubicandolo en un sitio de
trabajo acorde con sus condiciones psicofisiologicas y manteniéndolo en aptitud de produccién

de trabajo.

Subprograma de Higiene Industrial

Su objeto principal es el reconocimiento, evaluacién y control de los factores del medio

ambiente que surgen por la actividad desarrollada por el trabajador en su puesto de trabajo.

Subprograma de Seguridad Industrial

Se encamina a prevenir la ocurrencia de accidentes de trabajo y enfermedades
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profesionales y a mantener las instalaciones, maquinas, equipos, en 6ptimas condiciones de uso.

Comité Paritario de Seguridad y Salud en el trabajo

Es un comité que debe actuar como instrumento de vigilancia para el cumplimiento del
Programa de Salud Ocupacional en los lugares de trabajo e informar a las autoridades de salud

ocupacional cuando haya deficiencias en su desarrollo.
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Matriz 1 - Caracterizacion empresa

Empresa

COMSSET COMUNICACIONES S.A.S

Es una empresa de sociedades simplificadas, que brinda el servicio de
telecomunicaciones inalambricas (television e Internet), por medio de
banda ancha con capacidades y velocidades sin limite de conexion con
un excelente servicio entregado por fibra dptica hasta tu casa.

(COMSSET COMUNICACIONES S.A.S, 2017).

Descripcion
Actividad
econdmica (proceso

de produccién)

Descripcion de la empresa.

RAZON SOCIAL: COMSSET COMUNICACIONES S.A.S
PUBLICA O PRIVADA: Privada
DIRECCION: Cra. 9 #14 09, Barbosa, Santander C.C LUISITA
Codigo caAmara de comercio: 6120
Nit: 9003212791
CLASE DE RIESGO: llI-V
MUNICIPIO: Barbosa -Santander
REPRESENTANTE LEGAL.: Ricardo Gomez
NO TRABAJADORES: 21

e Técnicos instaladores

e Administrativos

e Técnico empalmador de fibra optica

e Técnico cabecero del servicio
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SECTOR ECONOMICO: Proveedores de telecomunicaciones

inalambricas-Tics

ACTIVIDAD ECONOMICA: La empresa COMSSET
COMUNICACIONES S.A.S se dedica a la instalacion de redes
inaldmbricas tales como servicié de TV, telefonia mévil, estaciones de

WIFI, por cable o fibra 6ptima al igual que servicio de internet.

A demas de eso ofrece servicio de publicidad a través de su canal tv o

mas.

Objetos de trabajo
(insumos, materias
primas, productos
intermedios y
finales: que son
trasformados en

bienes y servicios)

TECNICOS INSTALADORES
Tareas

e Instalacion y Traslado
e Recepcion de pagos por instalacion y traslado
e Revision del servicio por fallas

e Tendidos de fibra (nuevas infraestructuras)

Insumos: rollos de fibra DROF, RG6, UTP, tensores de fibra, grapas,
silicona, amarres plasticos, spliters de TV x2, x3, x4, tap de TV x16,

conectores de RG6, conectores mecanicos de fibra, Routers (ont)
TECNICO EMPALMADOR DE FIBRA OPTICA

Tareas
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e Crear planos de infraestructura
e Empalmar la fibra dptica
e Montar muflas (puntos principales de reparticion para
e Fusionar las cajas
e Reparar dafios generales de fibra en la estructura
Insumos: fibra optica (diferentes spam y calidad de hilo), amarres

plasticos, triangulos, hebillas, cinta bandit, alambre, termo encogibles,

canuza

TECNICO CABECERA DEL SERVICIO

Tareas

e Seencarga del funcionamiento de la parrilla de canales de
television
e Seencargan de estructurar el servicio de internet (puntos nuevos)
e Limpiezay reparacion de los equipos de cabecera (parte central
de la empresa)
Insumos: rollos de fibra DROF, RG6, UTP, tensores de fibra, grapas,
silicona, amarres plasticos, spliters de tv x2, x3, x4, tap de TV x16,

conectores de RG6, conectores mecanicos de fibra, Routers (ont)
ADMINISTRATIVOS

AUXILIAR ADMINISTRATIVO
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Tareas

e Servicio y atencion al cliente,

e Ingreso y proceso de servidores,

e Sincronizacion equipo de microfibras,

e Manejo de cartera, compras y suministros, facturacion,

e Gestion de equipos y material de bodega

e Manejo de inventarios.
Insumos: papeleria, correo electrdnico, linea telefonica, archivadores z,
carpetas cartdén, manual de atencion al usuario, portal web, manual de la

empresa, libros de contabilidad, folder.
SERVICIOS GENERALES

o Cafeteria

e Aseo a bafios

e Aseo general a la empresa

e Limpiar los vidrios

e Mantener el orden
Insumos: Hipoclorito de sodio, Des manchador para piso,
Desengrasante, Limpiavidrios, Varsol, Detergente, Jabon liquido,

Ambientador liquido y spray, pafio mico fibra, café, te.
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Medios (méaquinas,
equipos,

herramientas)

TECNICOS INSTALADORES

Tareas

e Instalacion y Traslado

e Recepcion de pagos por instalacién y traslado
e Revision del servicio por fallas

e Tendidos de fibra (nuevas infraestructuras)

Herramientas, equipos: Ponchadora de RG6, UTP, cortafrios,
bisturi, alicate, destornillador de estrella y pala, martillo, pistola de
silicona, taladro, brocas (1/2, 3/8), extension de luz, llave pico loro, llave
expansiva, cortadora de fibra, striper de fibra, striper de chaqueta de
fibra, regleta medicion de fibra, soporte de rollo de fibra, espalera,

pretales.

TECNICO EMPALMADOR DE FIBRA OPTICA

Tareas

e Crear planos de infraestructura

e Empalmar la fibra dptica

e Montar muflas (puntos principales de reparticién para

e Fusionar las cajas

e Reparar dafos generales de fibra en la estructura
Herramientas, equipos: fusionadora, striper de fibra, cortadora,

butano, sunchadora, martillo. Bisturi, navaja, helicoidales.
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TECNICO CABECERA DEL SERVICIO

Tareas

e Seencarga del funcionamiento de la parrilla de canales de
television
e Seencargan de estructurar el servicio de internet (puntos nuevos)
e Limpiezay reparacion de los equipos de cabecera (parte central
de la empresa)
Herramientas, equipos: medidor de campo, Power meter,
medidor de potencia, tester, pc, router, swith, OLT, ODF, Tarjetas,

Baterias, moduladores, servidores.
ADMINISTRATIVOS
AUXILIAR ADMINISTRATIVO
Tareas

e Servicio y atencidn al cliente.

e Ingreso y proceso de servidores,

e Sincronizacion equipo de microfibras,

e Manejo de cartera, compras y suministros, facturacion.

e Gestion de equipos y material de bodega
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e Manejo de inventarios.
Herramientas, Equipos: Equipo de computo, impresora,

scanner, teléfono, celular, fax.

SERVICIOS GENERALES
Tareas

e Cafeteria
e Aseo a bafios
e Aseo general a la empresa
e Limpiar los vidrios
e Mantener el orden
Herramientas, equipos: Escoba, Trapeador, Balde, Cepillo,
Recogedor, Sefializacion para evitar accidentes de peligro suelo mojado,

Pulverizador y envase.

TECNICOS INSTALADORES:

Peligros biomecanicos por postura que

.. .. van a nivel de la columna, espalda
Actividad humana | Demandas fisicas P y

neurovasculares, debido al estar de pie
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por mas de dos horas. Por otra parte,
encontramos esfuerzos al nivel de la
mano, brazo y hombro por elevacion de
extremidades superiores a la hora de
instalar o desinstalar, movimientos
repetitivos en manos por el uso de

herramientas.

TECNICO EMPALMADOR DE

FIBRA OPTICA

Peligros biomecanicos por postura
que van a nivel de la columna, espalda y
neurovasculares, debido al estar de pie
por mas de dos horas. Ademas de eso
encontramos esfuerzos al nivel de la
mano, brazo y hombro por elevacion de
extremidades superiores a la hora de
montar las muflas o fusionar las cajas,
movimientos repetitivos en manos por el

uso de herramientas.

TECNICO CABECERA DEL

SERVICIO




19

Demanda fisica moderada debidos
a la postura prolongada sedente en la
reparacion de la parrilla de canelas y en
la creacion de nuevos servicios,
movimiento repetitivo de mano brazo a la
hora de realizar la limpieza 'y

mantenimiento de los equipos.

ADMINISTRATIVOS

AUXILIAR ADMINISTRATIVO: N.A

SERVICIOS GENERALES: N. A

Demandas intelectuales

TECNICOS INSTALADORES:

Si, ya que requieren de la utilizacion de
conocimiento en potencias, decibeles,
frecuencias, configuracion de equipos y

televisores.

TECNICO EMPALMADOR DE

FIBRA OPTICA

si, ya que requieren de la utilizacion de
conocimiento en potencias, decibeles,
frecuencias, configuracion de equipos y

televisores.




20

TECNICO CABECERA DEL
SERVICIO: si, ya que requiere de la
utilizacion de calculos, comandos, leer
manuales, frecuencias de canales y

calibracion de antenas y equipos.

ADMINISTRATIVOS

AUXILIAR ADMINISTRATIVO: Si,
ya que deben manejar varias emocionales
de usuarios, personales y laborales,
recepcion, manejo y toma de decision de
la informacion, sobrecarga mental por la
capacidad individual, trabajo mondtono,
trabajo de ritmo acelerado. A demas de
€s0 un requiere nivel de concentracion
alto para entrega de informes, atencién
del publico, autorizaciones sin margen de

error.

SERVICIOS GENERALES: si, ya que
requiere de un correcto control en

almacenamiento y manejo adecuado de
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residuos ademas de la disposicion final

de estos.

Condiciones de la
organizacion del
trabajo
(trabajadores
administrativos y

operativas)

Jornada

La empresa labora de lunes a sabado.

TECNICOS INTALADORES: Pago
mensual, jornada Diurna de 8 horas con
un horario de 8 am a 6pm (lunes a

viernes) y lo sabado de 8 am a 2pm.

TECNICO EMPALMADOR DE
FIBRA OPTICA: Pago mensual,
jornada Diurna de 8 horas con un horario
de 8 am a 6pm (lunes a viernes) y lo

sabado de 8 am a 2pm.

TECNICO CABECERA DEL
SERVICIO: Pago mensual, jornada
Diurna de 8 horas con un horario de 8 am
a 6pm (lunes a viernes) y lo sabado de 8

am a 2pm.
ADMINISTRATIVOS

AUXILIAR ADMINISTRATIVO Pago

mensual, jornada Diurna de 8 horas con
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un horario de 8 am a 6pm (lunes a

viernes) y lo sabado de 8 am a 2pm.

SERVICIOS GENERALES: Pago
mensual, jornada Diurna de 3 horas
diarias, horario, 1:00PM- 7:00PM (lunes

a viernes) 7:00 AM — 1:00 PM sé&bados.

Cantidad e intensidad del
trabajo: grado de atencién,

ritmo, repetitividad

TECNICOS INTALADORES: Ritmo
de trabajo diario de 8 horas durante los 5
dias de la semana su trabajo requiere de
un alto grado de concentracion debido a
las conectividades que debe manejar en
cada una de los procesos con la fibra
Optica, con un ritmo de trabajo repetitivo
debido a la intensidad de instalaciones

que debe manejar alrededor del dia.

TECNICO EMPALMADOR DE
FIBRA OPTICA: Ritmo de trabajo
diario de 8 horas durante los 5 dias de la
semana, su trabajo requiere de un alto
grado de concentracién debido a las
conectividades que debe manejar en cada

una de los posesos con la fibra dptica
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para lograr montar la muflas ya que a
partir de esto se habilitan cajas nuevas,
con un ritmo de trabajo repetitivo debido
a la intensidad de funcionamiento de

cajas en el dia.

TECNICO CABECERA DEL
SERVICIO: Ritmo de trabajo diario de 8
horas durante los 5 dias de la semana, su
trabajo requiere de un alto grado de
concentracion debido a la
implementacion de comandos y el uso de
manuales para el funcionamiento se la
sefial ya sea de internet o television, con
un ritmo de trabajo repetitivo debido a la
intensidad de calibracién a las antenas y

equipos ala semana

ADMINISTRATIVOS

AUXILIAR ADMINISTRATIVO
maneja un grado alto de atencion por la
informacidn que se debe tener en cuenta
en cada caso y en cada situacion que se

presente, tanto para usuarios como para la
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empresa, ademas de eso presenta un
ritmo de atencion elevado y continuo, el
cual no permite distraer ni olvidar
informacion en ningn momento. Su

ritmo de trabajo es repetitivo monétono.

SERVICIOS GENERALES: El trabajo
es mondtono, requiere un alto grado de

atencion, es bajo presion, repetitivo.

Caracteristicas de mando

TECNICOS INTALADORES:

se encarga de cumplir con las
Ordenes dadas por el area de operaciones,
ocupandose principalmente de las
instalaciones, corte, desinstalacion de las

redes inalambricas

TECNICO EMPALMADOR DE
FIBRA OPTICA: Se encarga de cumplir
con las érdenes dadas por el area de
operaciones, ocupandose principalmente,

de empalmar la fibra Optica, la creacion
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de planos y reparar los dafios generados

de la fibra dptica en la estructura.

TECNICO CABECERA DEL
SERVICIO: Se encarga de cumplir con
las 6rdenes dadas por el &rea de
operaciones, ocupandose principalmente
del buen funcionamiento de los canales

de television y de las redes de internet

ADMINISTRATIVOS

AUXILIAR ADMINISTRATIVO se
encargan de velar por el bienestar de la
empresa a través del buen
funcionamiento en las areas de trabajo,
economia ya sean ganancias, pagos de
noémina, contrataciones, como también la
toma de decisiones mejorando el

funcionamiento de la empresa.

SERVICIOS GENERALES: Esta
persona se ocupa de ejecutar las

actividades de limpieza y mantenimiento
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que van a garantizar la correcta higiene

de las instalaciones.

Formas de control
(supervision, control

calidad, productos)

TECNICOS INTALADORES:

Control de calidad, supervision de SST.

TECNICO EMPALMADOR DE

FIBRA OPTICA

Control de calidad, supervision de SST.

TECNICO CABECERA DEL

SERVICIO

Control de calidad, supervision de SST.

ADMINISTRATIVOS

AUXILIAR ADMINISTRATIVO

Control de calidad

SERVICIOS GENERALES

Control de calidad
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Desafios en Seguridad y Salud en el Trabajo

Segun lo observado en la empresa Comsset comunicaciones S.A.S, uno de los desafios
maés grande que tiene esta, es que en la actualidad cuenta con asesoria especializada que incluye
la implementacion de las nuevas tecnologias lo que hace que la empresa este a la vanguardia en

innovacion.

Ya que la incorporacion de las nuevas tecnologias de la informética en la seguridad y
salud en el trabajo se convierten en una herramienta fundamental que aporta un nuevo enfoque
sobre la creacion y planes de gestion del riesgo y la oportunidad que se tiene para poder incidir
sobre él a partir del uso de las mismas. (estudio y aplicacion de las tecnologias digitales y los

sistemas de telecomunicacion)

Por otra parte, se puede evaluar que un desafio muy importe que tiene el profesional o
tecnologo en seguridad y salud en el trabajo de la empresa es aplicar los nuevos conceptos y
procesos, actualizando y ejecutando la matriz de riesgo ya que no se encuentra identificada en su

totalidad, cada una de los cargos de trabajo riesgos y peligros de sus actividades.
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Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

Comsset Comunicaciones S.A.S en sus actividades de telecomunicaciones inaldmbricas
Comprometida con la satisfaccion y mejoramiento al capital humano promoviendo la proteccion
a lavida y a la salud de sus empleados propios, contratistas, visitantes y partes interesadas, a
través de una atencion integral con personal capacitado, brindando servicios de tecnologias e
infraestructura aplicadas al sector de las telecomunicaciones, por lo cual nos compromete a
planificar, revisar e implementar el sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo (SG-
SST) en todos los niveles de nuestra organizacion, enfocado en el mejoramiento continuo y el
ciclo Deming PHVA con el objetivo de proteger y promover la salud del recurso de nuestra
empresa, conservando la integridad fisica de nuestros colaboradores mediante acciones
preventivas de la seguridad y salud en el trabajo y tras personas que pudieran interactuar con

nosotros a raiz de nuestras actividades laborales en pro de la empresa.

Comsset Comunicaciones S.A.S, se compromete aplicar la normatividad vigente
Legislacion Colombiana en seguridad y salud en el trabajo establecido por el Ministerio de la
Proteccion Social, y Ministerio del Trabajo en materia de salud laboral, prevencion y promocion,
riesgos laborales, para dar cumplimiento a la politica de la organizacién se destinaran recursos
fisicos, econdmicos, tecnoldgicos y humanos necesarios para proteger la salud de los
trabajadores mediante la identificacion, valoracion e intervencion de los peligros que puedan
generar accidentes de trabajo, enfermedades laborales y emergencias y desastres, promoviendo
un lugar de trabajo seguro y saludable para nuestros colaboradores, tanto en espacios abiertos
como en espacios cerrados, capacitando y dando a conocer la politica de la empresa en todos los
elementos del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo garantizando su

participacion.
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La organizacion Reconoce y promueve la seguridad y salud en el trabajo de todos los
trabajadores que laboran en la misma, adoptando conocimiento frente a los actos y condiciones
inseguras que puedan generar accidentes o incidentes laborales poniendo en peligro la vida de los

trabajadores y afectando financieramente a la compafiia.
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Tabla 1 /Plan de trabajo en seguridad y salud en el trabajo que refleje el ciclo PHVA.

COMSSET COMUNICACIONES SAS
oE LA vERSION
EmPRESA Plan de Trabajo Anual del Si de ti6n de la Seguridad y Salud en el Trabajo RESPONSABLE
LoGo DE LA Riesgo
EmvPRESA
Fecha de evaluacion i del plan de jo: con el fin de lograr los objetivos y metas del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en Ia comsser sAs parata v
e FECHA de 1a salud de los dando imiento de ta ivi ofiticas instituci
Mayo 10 de 2022 PLAZO DE EJECUCION
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Asignar persona con licencia de
cn 55T para la plancacion de Asistencia de integrantes del
arindar o | car atas [0 e Recurso de Talento Tecnologicos. -
integrantes del COPASST | capacitaciones aue se  |integrantes del COPASST humane Humanos, Financiero.
dando cumplimiento alas | deben brindar a los ek
del COPASST T7ar s conformacion det
comité de convivencia taboral | oo Tecnologicos.,
v de inicion de funciones dinad Humanos. Financiero,
Evaruar Si[Revisar Todos
100% de los aspectos  |los componentes aue contiene | Coordinador SGSST, Tecnologicos, Namero de aspectos enssT
aue componen Ia linea  [ia evaluacin inicial copAssT. Humanos. N A et ot e TR T
P base. L
= e Reaiizar 12 matriz de peligrosy
aspectos que Ia componen.
= ordinador Tecnologicos.
= Coordinador SGSST. | manos. Financiero.
= =
Lider de ssT Tecnologicos.
actvidades. cronograma, Humanos. Financiero.
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Cumplir al 100 con P Y L.
= requisitos Fresupuesiar o5 recursos
nermativos ara ol Sistema de Gestion Tecnologicos.
concernientes al plan [R273 o1 Sist de Gestio Representante legal ||, Teenolooicos,
reauisites de trabajo anual de la Numero de requisitos cumplidos en el plan de trabaje anual L
nermatives de presa Numero total de requisitos
Asignacion de encarado de .
imenar Sistema de Gestion | Representante legal |, Teenologicos.
de SST = -
Realizary definir 1a matriz |[Aplicar &1 100% de 1os  |Gisefar ia matriz egal paraia | Coordinadeor 55T 7
iegal aue contemple 12 reauisitos legales empresa teniende en cuenta ‘Abogado de Ia
Icgisiacion vigente aplicables a la empresa |las caracteristicas de Ia misma empresa Tecnologicos. Numere de requisitos normatives cumplidos
aplicable a los resgos ria de riesgos de riesgos Humanos. Financiero. ~ Numero de requisitos totales vigente
laborales de Ia empresa
romover etiios de vida | [Fementar habites de [implementar programas para
saludable orientados ala  [vida saludable en ef over estilos saludables a
Gestién de talento Tecnologicos.
omocion de saludy la  |ambito laboral socialy  [ios trabajaderes on de tal HamenOlegICOS o
prevencion a personal, creando
enfermedades entornos positivos a la
labor Reaiizar campafas saludabies
J recreacionales para crecar un
e romt oot Lider de SST -Gestion Tecnologicos.
de talente humane  |Humanes, Financiero.
Brindar capacitaciones de
T <
tider de ssT Humanos. Financiero, o5 trabajadores
=]
=
=
Tecnologicos
Coordinador SESST | manos. Financiero.
> e
Proteger1a seguridad y PRI A
el trabajo de Grupo de briada d Coordinador sassT Tecnologicos,
uden " < Humanos. Financ
trabajadores mediante 1
mejora continua d Siizar ia documentacion Namero total de p: prioritarios
sistema de gestion de respectiva de plan de Tecnol Namero total de pelis
=" Valorar los rlesgos. | amaran ecnologicos.
semuridad y salud en el ¥ vatorart - Coordinador sGSST |y nanos, Financiero.
i
Realizar ia socializacion de
plan de emergencia como de.
lgoaimar alizar < o Tecnologicos
Simulaciones de evacuacion eordinador Humanos. Financiero,
¥ atencion a emergencias
Tnvestigary reatizar Reailizar o1 100% de |Conformar un eauipo
mediciones de la severidad investigacion es investigador aue se an Alta direccion
de accidentes, con el fin de | producto de. de tormar alos eer cnologicos,
tomar medidas preventivas laborates accidentes con severidad Lona2is®®s ™ lHumanos, Financiero.
vuelvan a presentar y asi x
imimizar 1o oourrenda de Eiaboracion y socializacion de
iemon. Ias lecciones aprendidas Coordinador sassT, Tecnologicos.
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Namere total de estandares segun Ia empresa e e ke
Tmplementar lor planes de
accion de la investigaciones Coordinador SGSST, Tecnologicos,
s"‘ e los acidentes 2 Humanas, Fianciero.
= x|x
= Tmplementar Tos plancs de
=} accion de Ia investigaciones Coordinador sGSST Tecnologicos.
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x_|x
Ressuitados 91 100% |Reunion y seguimiento por s PRIS— oo
Revizar aue 1os coordinador sessT, |, Teenologicos.
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Tomar Ias diferentes Corresir oz aspectos | |Analizar detaliadamente 133 no
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o
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Tabla 2/Matriz de identificacion, valoracion del riesgo y controles de la empresa Comsset Comunicaciones S.A.S

Matriz 2 — Peligros y valoracion del riesgoTomada de Matriz de riesgos de la GTC 45 dellICONTEC - CCS.

Nombre de 1a Empresa

comsset))

EMPRESA COMSSET COMUNICACIONES S.A.S

Fecha de elaboracion:
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SRS reiricon 5 siscrioss natia soscatas
o rrorm et S e e o ans
rrama Ga rousiones toaritas ponsdicas.
<o Gor al rabaiador frerte a ciaras
Pedad s ilings priching i
Sistemas d proteccion de Smendanios 1os Sironas do segudad [ oL
clsczosso seaundnd iemeriosyio Caunos o it auperor 8 dos oo Gaboran [£1SMENE S SRes do
Conexion do iacrareny RS DL, que ISR 8 U S SR s e e
bleado de | telecomunicacionss y Condiciones de Cumpian con las exgencias de |08 rabajs 6n cecaleras de mane 56 protcsior el
Intrnery passta s Trabaio on akuras icianes . B i e ~ i e morrre it 5. |Foalioaran So15 on tareas 45 o diracion. y |40
L canews do ol o 1o ragua, y © | armes G oot o o [esiar copuncades,
conattiores 2o de o b e e[S
e b L ana [ e YT [ R e choaue
R etencian Ge o et armnade a
TNy o Gigenc amiers e parmise
5 a0 ah
b o
aincacion el aqupo de )
o iras foredes B . R - - . ranaio para ganar bapacia y | Siminerementar ol nmere de tarens en ol | SSIISIET SIRNINER
vimicmo Poder sentarse v acceder a las [PUSSIS. haciendolo mas variado de mane: e impacton
o Pormita roaizar oS HuS o Suponoan I
Tevein e com e o caricas S imnes
e e i oo, apacnacion
Al en cuants a Nigiens postral [ibracion Agarres para
8 s ror exmosicion AL sans- :':,‘,‘::.:::"‘.:;7:.:;;"_::;;‘ S ey
s
£
&
=
&
=S ELECTRICO (aLTA. ¥ BAIA 2 2 a 100 00 " NA A e
3 RO :
Mo rasiaacs ” | inatembricas enlos ey “,,.‘,‘,:::‘...,:::::r e o
Puares & sasiades S sy s s

Gasinraceion aa mnos

31



N PV S ——— .
ESRRRGES
FRESPTACIONES anemeno. a
be Transmo| ot o
g
g |mmgminEes| et e | ecanco camanos o
8 ks paraiaian.” [ ciones doia| .
(U — »
reremaccioN con [ -
epmuras e s R
NS
oo wovos, avacos. | oL
o G | Sopzienes N
[S—— Rudn o impacts, . .
(Epenranae o ot R TR
[ —
depiranes cpnanerenoe | SIS B
- bR
8
=
H
2
g R TR
iz o exeomeon | poogien i
MECANICO clomenics ao

Disens eraonomico det puesto
20 oo " MEsoRABLE ~a na g irabalo. Reducir a fuorza
so 360 " na [N Reviciones Ercorarma do FareamIaS roveniv Senalos do wansio
e e Vel AT G 100 por s-;g-(':ﬂaﬂ o, ropa
00 2a00 \ A A barroras do o e Sy e bt eancion rapanocas
PR Y b e o
Sonacion peicosoc
- oo A comEsrenES e un | RIS e B AL S aros Tassasy, S e S
RS R G e e permonas ¥ caunos
- e . o~ - e rabaio! Reduci I e | e S tos,
e
e e S Rym SaTuetes que cubrin
Lohein acusucs et
o 260 " na [N 2 g e i ~A
oS “Raciarer womens do | Aocdads
200 2200 . A a EEER e pe Ll Yt Db,v.,:.m ,.s.;m.a;;:n,ma Tapavocas

R .,; 3;‘“.‘.,“ A‘:..mf.;wz.
wabals. enicacion Y ComaI 66 potares ¥

32



TECNICO EMPALMADOR DE FIBRA OPTICA

Empalmar la fibra
éptica

e encarga de colocar
_conectores o los
mpalmes, para la
Crion de las ibras.

VIRUS POR EXPOSICION

‘TECNICO EMPALMADOR DE FIBRA OPTICA

Montar Muflas y.
Fusion cajas,

las
uniones fijas para
lograr continuidad en
la fibra,

Reparacion de
darios generales de
fibra en estructura

Mornitoreo a la
estructura original que.

funsionamiento

a trabajar, materiales
proyectados sélidos o
ik

dad

AL SARS-COV-2 Biologico 24
PICADURAS (Avispas, ologico
abejas, hormigas) Biolog 6
Posura forzada o
incorrecta o Movimiento | Biomecanicos 6
epetie
MECANICO (elementos de
méduinas, herramientas.
piezas Condiciones de la .
a wrabajar, materiales Seguridad
proyectados solidos o
flidos)
Trabajo en alturas Cendiciones de la 18
MECANICO (elementos de
maauinas, herramientas,
piezas Condiciones de la .
a rabajar, materiales
proyectados solidos o
fluidos)
Postra forzada o
incorrecta o Movimiento | Biomecanica 6
repetitivo
Publicos (robos, atracos,
asaltos, atentados, rden| COndiciones de la 12
pbiico, otc.)
PICADURAS (Avispas,
Biologico 6
abejas, hormigas) o
PRESIPITACIONES Fenmenos a
VIRUS POR EXPOSICION
% v Biologico 24
Trabajo en alturas Condiciones de la 18
VIRUS POR EXPOSICION | g0 s
SARS-COV-2 o
PRESIPITACIONES |enomenos naturale| a
PICADURAS (Avispas,
CRDURAS (isn Biologico 6
MECANICO (elementos de
maduinas, herramientas,
piozas Condiciones de la .

BAJO

BAJO

100 2400 '
25 150 w
60 360 w
25 150 [
25 as0 [
25 150 "
60 360 "
25 300 [
25 150 "
10 a0 w
100 2400

25 as0 "
100 2400 '
10 a0 w
25 150 "
25 150 "

MEJORABLE

MEJORABLE

NA

NA

de la toma.

de gel punto de
lavado de manos portatiles

de medidas ubllgamnas Capacitacion
al ena

dotado de agua, j

e protocolos de b

Tapabocas

NA

NA

NA

Capacitaciones sobre attocuidado, charlas
sobre los insectos que puede llegar a picar,
capacitaciones de como actuar en caso d
ser picados

NA

NA

NA

Diseno ergonomico del puesto
de trabajo. Reducir la fuerza

que se emplea en ciertas
tareas. Mejorar técnicas de.
trabajo.

Implementar pausas activas Realizar las
tareas evitando las posturas.

incomodas del cuerpo. Aplicacion de
procedimientos seguros.

NA

NA

NA

Mantenimiento preventivo de

(Adquint herramienta, maquinaria y equipos de
calidad, Capacitacion en cuidado de manos y
cuerpo. Reconocer las medidas de seguridad
y alarmas del equipo manipulado. Autoreporte
de condiciones inseguras. nspecciones

magquinariay
equipos.

aquinaria y
Cauipos. Realizar capaciacion de imucaion,
peridica técnica y de seguridad. Aplicacion

trabajo. identificacion y control de peligros y

Guantes de camasa,
botas reforzadas.
dielectricas

NA

NA

Examenes médicos ocupacionales para
rabajo en alturas. Inspecciones periodicas a
elementos de proteccion personal y sistemas
de proteccion contra caidas. Realizar

Sistema de.

Asegurar

caidas decir que
cumplan con las nomas
requeridas.

de personal

Ameces y equipo de
altura, Gafas
egunan. Caretasy
Cascos de Seguridad
dieléctricos, Tapabocas

Capacitacion seguimiento y control a la
aplicacion de procedimientos seguros.
Capacitacional personal e idenificaciony
ontrol de peligros y riesgos. Formacion en
abaio soburo on auras. Dilgenciar

Senalizacion, botas
antideslizantes d
seguridad, monjas, ropa
adecuada como camisa
manga larga.

NA

NA

Mantenimiento preventivo de
maqui

(Adquint herramienta, maguinaria y equipos de
calidad, Capacitacion en cuidado de manos y
cuerpo. Reconocer las medidas de seguridad
 alarmas del equipo manipulado. Autoreporte

inaria y
equipos.

aquinaria y
Caupos. Realizar capaciacion de inucaon,
peridica técnica y de seguridad. Aplicacion
de seguridad en manipulacion
herramientas, maquinaria y equipos de
rabajo. de peligros y

camasa,
oraa roforsans
diclectricas

NA

NA

Diserio ergonomico del puesto
de trabajo. Reducir la fuer
que se emplea en ciertas

mplsmertar pausss actves Reazaras
areas eviando las posturas

areas. Mej de
rabajo.

rosmamieron seomes

NA

NA

NA

NA

publico, autocuidado, estiios de afronamiento
guia de

Sensibilizacion a través de la

conceptualizacion tericodinamica con

orientacion psicosocial. Implemetar
conrra robos.

NA

NA

NA

Capacitaciones sobre autocuidado, charlas
sobre los insectos que puede legar a picar.
capacitaciones de como actuar en caso d
ser picados

NA

NA

NA

Capacitaciones sobre como actuar en caso
de presipitaciones , capacitaciones sobre
autocuidado.

NA

NA

NA

o
bioseguridad para aseguramiento de la toma
de medides oblgatorias , Capaciaciény

de el antbacterial purto de
rtatles

adopcion
e brotocelos e masequidad, lacores de
riesgo en el hogary en el uabajo; nstalacion
de sealizaci " normas obligatorias frente
ala preveru:mn del COVID-19, Us

toma

Darreras (e islamiento onire
(elenes.

de temperatura, plezas graficas de

sitante,
convatistasy, aduusu:lén de

yterceros
sobre medios de eansrision deliras,
e la

instalacion de mecaniemo para
la desinfeccion de suelas

ymaneras
e provoniri. aminga de conecto avadey
desinieccin de manos, labads, de manos
minimo cada de

Tapabocas

NA

NA

temperaturas.
TExamenes madicos

=
rabajo en alturas. inspecciones periodicas a
elemertos de proteccion personal y sistemas
alizar
mspecclur\es preuperacmmles ‘Asegurar

Sistema de.
caidas decir que

de personal

Amneces y equipo de

dieléctiicos, Tapabocas

cumplan con las nomas
requeridas.

Capacitacion seguimiento y control a la

permisos de trabajo y andlisis de riesgo por

Senalizacion, botas
antideslizante:

seguridad, morjas, ropa
adecuada como camis:
mangaiarga.

NA

NA

Diseno & implementacion de Protocoios de
bioseguridad para aseguramiento de la toma
de medidas .

de g

0 de
i de manos poratis
dotado de agua, jabon y toallas

alos adopcion
e protocolos de biosequda, faciores de

riesgo en el hogar y en el trabajo; Instalacion
de frente.

barreras de aislamiento er
wabajador y terceros (cliomos.
visitante, proveedores y

a la prevencion del COVID-19, Uso de
tapabocas obligatorio, distanciamiento, toma
de temperaura, piezes graficas de

termémetros infrarrojo,

yterceros
sobre medios de uansms.on detvine,

para
la desinfeccion de suelas

o proveririo. limina i conectn ety
desinfeccion de manos, labado de manos.
minimo cada dos horas . toma de.

Tapabocas

NA

NA

NA

Capacitaciones sobre como actuar en caso
de presipitaciones , capacitaciones sobre.
utocuidado

NA

NA

NA

NA

Capacitaciones sobre autocuidado, charlas
sobre los insectos que puede legar a picar.
capacitaciones de como actuar
corpicados

NA

NA

Mantenimiento preventivo de

[Adquirir herramienta, maquinaria y equipos de
calidad, Capacitacion en cuidado de manos y

de condiciones inseguras. Inspecciones,

magquinaria y
ealipos

magquinaria y
equipos. Realizar capacitacion de induccion,
peridica técnica y de seguridad. Aplicacion
de medidas de seguridad en manipulacion de
herramientas, maquinaria y equipos d

icab, o

Guantes de camasa,
botas reforzadas.
dielectricas
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AL SARS-COV-2

ILUMINACION Fisico 6 10 60 [
VIRUS POR EXPOSICION .
s Biolégico 24 100 2400
Senvicio y atencién
alcliente, ingresoy
proceso de
senvidores,
9 sincronizacion
= equipo de
& | microfibras, manejo CONDCIONES DE LA
5 | de cartera, compras| Se encargar de velar e é‘ad"’a‘ Menal.
2 suministros, | por el funcionamiento | coMenido de la tarea,
2 |factracion emvo de|de la empresa en cadal oy Seamas Psicosocial 18 25 450 I
£ | mensajes de texto, | uno de las diferentes | mocionales, sistemas de
& | recaudo de pagos areas
S - oo, rerr detricinds s
X |de conatos, gestion fa, etc).
2 de equipos y
mateia de bodega,
manejo de
inventarios, atencion
de llamadas
TRABAJO SENTADO
AN Psicosocial 24 25 600
OVIMIENTOS REPETITVO{  Biomecanico 24 25 600
LOCATNVO
(aimacenamiento,
supericies de trabajo
(reguiaridades,
deslizantes, Condiciones de
del nivel) Seguridad ¢ 2 150 !
condiciones de ordeny
aseo,
caidas de objeto)
OVIMIENTOS REPETITVO{  Biomecanico 24 25 600 I
CONDCIONES DE LA
TAREA (carga mental,
contenido de Ia tarea,
andas
emocionales, sistemas de | Psicosocial 18 10 180 1
control,
definicion de roles,
2 monotonia, etc).
s Limpiarvidrios, | 5€ encargan de velar
2 " | por el funcionamienro,
% | aseogeneralalas unciona
© instalaciones de la Yo
§  |empresa limpieza) oa uno de las owas
2 | los barios, cafeteria
H areas de trabajo
&
VIRUS POR EXPOSICION Biologico 24 100 2400

MEJORABLE NA

Mediciones de nivel de
iluminacién. Mayor iluminacién
natural que artificial. Control de
resplandores y reflejos.
Cantidad y calidad de luz
acorde a la labor a realizar.
Eliminar superficies brillantes.
Fuentes de luz libre de
obstacuios.

Examenes médicos ocupacionales de
ingreso, retiro y periédicos.

NA

Instalacion de dispensadores
de gel antibacterial, punto de
lavado de manos portatiles
dotado de agua, jabén y toallas

Disefio e implementacién de Protocolos de
bioseguridad para aseguramiento de la toma
de medidas obligatorias para el frecuente

salud, uso de elementos de proteccion
personal, desinfeccion de areas y equipos
enve oros: Capacitacion y entrenamiento a

barreras de
abaiadory erceros (clenee,
visitante, proveedores y

protocolos de
D osegunuad factores de riesgo en el hogary
en el trabajo; Instalacion de sefializacion con

normas frente a la prevencion del

termometros infrarrojo,

2
8

P
la desinfeccion de suelas

COVID-19, Uso de tapabocas obligatorio,

distanciamiento, toma de temperatura, piezas
le comunicacién a los trabajadores y

terceros sobre medios de transmision del

lavado y desinfeccion de manos, entre otras

Tapabocas

NA

NA

Conformar el comité de convivencia laboral,
realizar actividades de promocion de estilos
de vida saludable, realizar actividades de
sensibilizacién sobre acoso laboral y sus
consecuencias, dirigidos al nivel directivo y a
os trabajadores. Actividades educativas y
formativas con los trabajadores con el objeto
de modificar actitudes y respuestas. Fomentar
el apoyo entre el equipo de trabajo en
realizacion de tareas. Capacitacion manejo de
estrés laboral. Facilitar la compatibilidad de la
vida familiar y laboral. Adecuar la cantidad de
trabajo al tiempo que dura Ia jornada laboral.

NA

NA

Disefio del puesto

rantener programa de pausas
acts, Realizar Ias tareas evtando posiuras
d

de trabajo. Reducir la fuerza
que se emplea en ciertas
tareas.

el
higiene pcsmra\ .mplemem.amon de SVE-
DME, Realizar examenes médicos
ocupacionales de ingreso, periodicos y de
retiro.

NA

NA

Disefio ergonomico del puesto
de trabajo. Reducir la fuerza
que se emplea en ciertas
tareas.

Implementar y maniener programa de pausas
activas, Realizar las tareas evitando posturas
ncomodas del cuerpo, capacitacion en
higiene postural, implementacién de SVE-
DME, Realizar examenes médicos
ocupacionales de ingreso, periodicos y de
refiro

NA

NA

Realizar

Capacitacion seguimiento y control a la
aplicacion de procedimientos seguros.
Implementar programa de orden y aseo en
todas las areas de trabajo. Realizar

oportuno a

de seguridad,

Superficies, pisos secos, sin
obstéculos, i irreguiares.

y
alas inseguras
identificadas en las inspecciones. Areas de

ras. Areas de

Areas de
con ||ummacmn suﬁc\enle yde

circulacién de personas y equipos

sefializadas, demarcadas y despejadas.
Autoreporte de condiciones inseguras.
Capacitacion en ambientes de trabajo seguro
y saludable. Capacitacion al personal en

control de peligros y riesgos.

NA

NA

Disefio ergonomico del puesto
de trabajo. Reducir la fuerza
que se emplea en ciertas
tareas.

Implementar y mantener programa de pausas
activas, Realizar las tareas evitando posturas
incomodas del cuerpo, capacitacion en
higiene postural, implementacion de SVE-
DME, Realizar examenes médicos
ucupatlona\es de ingreso, periédicos y de

ret

NA

NA

NA

Conformar el comité de convivencia laboral,
realizar actividades de promocion de estilos
de vida saludable, realizar actividades d
sensibilizacién sobre acoso laboral y
Consetuencias, dingidos ol nvel drecive ya
los trabajadores. Actividades educativas y
formativas con los trabajadores con el objeto
de modificar actitudes y respuestas. Fomentar
el apoyo entre el equipo de trabajo en
realizacion de tareas. Capacitacion manejo de
estres laboral. Facilitar la compatibilidad de la
vida familiar y laboral. Adecuar la cantidad de
trabajo al tiempo que dura Ia jornada laboral.

NA

NA

Instalacion de dispensadores
le gel antibacterial, punto de
lavado de manos portatiles
dotado de agua, jabény toallas
desechables, instalacion de
barreras de aislamiento entre
trabajador y terceros (clientes,
Visitante, proveedores y

Disefio e implementacion de Protocolos de
bioseguridad para aseguramiento de la toma
de medidas obligatorias para el frecuente
lavado de manos, distanciamiento fisico, toma
de temperatura, monitoreo de condiciones de
salud, uso de elementos de proteccion
persona\ desinfeccion de areas y equipos
entre otros; Capacitacion y entrenamiento a
los trabajadores en adopcion de protocolos de
bioseguridad, factores de riesgo en el hogar y
en el trabajo; Instalacion de sefializacién con
normas frente a la prevencion del

termometros infrarrojo,
instalacion de mecanismo para
la desinfeccion de suelas

COVID-19, Uso de apabocas obigatorio,
distanciamiento, toma de temperatura, piezas

graficas de Comunicacion loe trabajadores y

terceros sobre medios de transmision d

virus, caracteristicas de la enfermedad, y

maneras de preveniro, laminas de correcto

lavado y desinfeccion de manos, entre otras

Tapabocas

34
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NOMBRE

NO DEL FQRMULA o) FUENTE DE EEEE%I\IEZSI'_A\A EIEIIEXLI;IIEE PERSONAL QUE
INDICADOR  OBJETIVO SG SST ~ METODO DE INFORMACI MEDICION MEDICI DEBE CONOCER
O ) CALCULO ON Y ANALISIS ON LOS RESULTADOS
DEFINICION

Divulgar las
politicas de Documento de la

1 Politicas de SST alos politica de SST Documento Responsable Anual Gerente General de la

SST empleados firmado, divulgado y politica SST SG-SST empresa
de la fechado.
empresa
Mide el niumero de
Mejora continuaen el  trabajadores que Divulgacion a
5 Objetivos y SST para tener un buen  conocen los objetivos los trabajadores Lider HSEQ  Anual Coordinador SST y
Metas ambiente laboral por y metas del SG SST/ 'y registro de la Gerente General
medio de divulgacion  Total de trabajadores misma
de la empresa x100
Definir y divulgar el

3 Plan de trabajo |Iolan de trabajo anual de A.‘Ct'V'dadeS . Plan de trabajo  Responsable I Coordinador SST y

anual a empresa con su ejecutadas/Actividad anual SG.SST Semestra Gerente General
respectivo cronograma  es programadas
de actividades

Identificacion Identificar los peligros y Método definido para : ,

4 depeliarosy  '1€sgos delosy la identificacion de Matriz de Responsable Semestral Coordinador SST y
He PELQros ¥ trabajadores de la . IPEVR SG-SST Gerente General
riesgos empresa peligros.

5 Mensual
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8

Funcionamiento

del copasst

Cumplir con las
reuniones obligatorias
de funcionamiento de

No de horas mensual
de funcionamiento

Actas de
reunion de
COPASST,
Capacitaciones

Responsable
SG-
Responsable

36

Coordinador SST y
Gerente General

COPASST COPASST/16 € INSPECCIONES ¢~ oot ogT
realizadas por
el COPASST
Llevar a cabo reporte de No De Reportes por Reporte de
Condiciones de condiciones de salud del cada trabajador de cor?diciones Responsable Mensual Coordinador SST y
salud personal de manera salud / No De . SG-SST Gerente General
: . registradas
mensual trabajadores *100
Anélisis de
Definir documentar y \élrjiln;drggléledad, Plan de
Plan de divulgar el plan de g . emergencias, Responsable Coordinador SST y
. : emergencias Anual
emergencia emergencia de la actas de SG-SST Gerente General
conformadas, .
empresa o conformacion.
capacitacion a
brigadistas.
Asignar No total de jefes con Man_ual de
- responsabilidades a delegacion de funcianes, _a,cta .
Responsabilida . de delegacion ~ Responsable Coordinador SST y
cada uno de los responsabilidad en Anual
des . . de SG-SST Gerente General
trabajadores de la SGSST/Total de jefes -
responsabilidad
empresa de la estructura
es SST
I Definir y desarrollar el NO de capacitaciones Programas de .
Capacitaciones ejecutadas/ No de Responsable Coordinador SSTy
plan anual de las Anual

en SST

capacitacion

capacitaciones
planeadas

capacitaciones

SG-SST

Gerente General
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PERSONAL
NOMBRE DEL FORMULAG  CicnTepE  DEia o Pho° FRECUENCIA QUE DEBE
NO. INDICADORO OBJETIVO SG SST METODO DE INFORMACION MEDICION Y DE ) CONOCER
DEFINICION CALCULO ANALISIS MEDICION EL
RESULTADO
Ejecutar la Evaluacion anual
autoevaluacion del ;gszectt:glsoanacﬂcri? lir
SGSST con respecto P Imp . Coordinador
. . en la normatividad  Evaluacion inicial Responsable SG-
1 Evaluacidn inicial a los estandares . . Anual SST y Gerente
o . vigente Estandares en SG-SST SST
minimos establecidos minimos General
en la Resolucion (resolucion
0312 de 2019 0312/2019)
No de actividades
Ejecutar el plan de desarrolladas en el
Ejecucidn del plan trabajo creado en el per_lo_do/ No de Plan de trabajo Responsable SG- . Coordinador
2 ; actividades Trimestral SST y Gerente
de trabajo SGSST para la anual en SST SST
emoresa propuestas en el General
presa. periodo en el plan
de trabajo
Llevar a cabo el plan No de_ ,
ey capacitaciones
de capacitacion en desarrolladas en el Coordinador
Ejecucion del plan Seguridad y Salud en . Programa de Responsable SG- .
3 - . periodo / No de o Trimestral SST y Gerente
de capacitaciones el Trabajo ya - capacitacion anual SST |
lanteado en la Capacitaciones Genera
Em resa propuestas en el
P periodo
Intervencion de Desarrollar planes de  No total de peligros  Inspecciones de Responsable SG- Coordinador
4 peligros vy los gestion para la intervenidos enel  seguridad, Matriz SSTp Semestral SST y Gerente
riesgos priorizados intervencion de los periodo/ total de de riesgos, General
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riesgos priorizados peligros Reporte de AT,
derivados de la identificados Reportes del
matriz de IPEVR. COPASST
Revisar la Reporte de
) . . trabajadores y
intervencion de los No De riesgos ersonal en Coordinador
peligros y riesgos intervenidos / No peneral de Responsable SG- Semestral SST v Gerente
diagnosticados en la  Total de riesgos ge” oS V [iesaos SST Gene)r/al
empresa para dar plan controlados *100 P ? . yd g
de accion €n ¢l area de
trabajo
No de actividades
Ejecutar el del plan  desarrolladas en la s
. - . i Analisis de la
de intervencion de la  intervencion de . : .
. i . AN accidentalidad, Coordinador
Plan de accidentalidad, para  riesgos prioritarios investioacion de Responsable SG- semestral SST v Gerente
accidentalidad sus respectivas /actividades AT Reg orte de SST Gene)r/al
medidas de propuestas para la inci, denfes
prevencion. intervencion de los
riesgos prioritarios
Analizar los registros No de accidentes e
Investigacion de de los planes de incidentes Reporte de
accidentalidad e gestion derivados de  investigados/ No de incidentes y Responsable SG- Semestral Coordinador
ncidentes accidentes e accidentes e accidentes de SST SST
D incidentes ya incidentes trabajo
investigados reportados



file:///C:/Users/dell/Downloads/MATRIZ%20DE%20INDICADORES%20DE%20PROCESO_%20Comsset%20Comunicaciones%20corregido.xlsx%23'Plan%20de%20Accidentalidad'!A1
file:///C:/Users/dell/Downloads/MATRIZ%20DE%20INDICADORES%20DE%20PROCESO_%20Comsset%20Comunicaciones%20corregido.xlsx%23'Plan%20de%20Accidentalidad'!A1
file:///C:/Users/dell/Downloads/MATRIZ%20DE%20INDICADORES%20DE%20PROCESO_%20Comsset%20Comunicaciones%20corregido.xlsx%23'investigación%20Accide.%20incide'!A1
file:///C:/Users/dell/Downloads/MATRIZ%20DE%20INDICADORES%20DE%20PROCESO_%20Comsset%20Comunicaciones%20corregido.xlsx%23'investigación%20Accide.%20incide'!A1
file:///C:/Users/dell/Downloads/MATRIZ%20DE%20INDICADORES%20DE%20PROCESO_%20Comsset%20Comunicaciones%20corregido.xlsx%23'investigación%20Accide.%20incide'!A1

39

Cumplimiento de

procesos de

reportes,
enfermedades

laborales de
trabajo

Reportar las
enfermedades
laborales,
controlando de esta
forma cada uno y
logrando verificar y
mitigar cada uno de
ellos.

No de
enfermedades
laborales

investigados / No de

enfermedades

laborales reportados

Reporte anual de
enfermedades
laborales a base
de los datos de las
investigaciones

Responsable SG-
SST

Anual

Coordinador
SST

Evaluacion de
condiciones de
salud

Evaluar y analizar las
condiciones de salud
de los trabajadores de
la empresa.

No Total de

trabajadores con

evaluacion de
condicion de

salud/Total de

trabajadores

Examenes
médicos
ocupacionales

Responsable SG-
SST

Anual

Coordinador
SST y Gerente
General

Desarrollo de los

programas de
vigilancia
epidemioldgica.

Disefar y ejecutar los
planes de SVE para
gestion de riesgos
priorizados

No de SVE/ No
Riesgos Priorizados

Reportes de las
Condiciones de
Salud

Responsable SG-
SST

Semestral

Coordinador
SST
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Matriz de indicadores de resultados

RESPONSABL FRECUEN

NOMBRE DEL FORMULA O FUENTE DE ES DE LA CIA DE

INDICADOR O OBJETIVO SG SST METODO DE INFORMACI - - PERSONAL QUE
DEFINICION CALCULO ON m\'fgl'_fs'%'\' Y L"ED'C'O DEBE CONOCER
EL RESULTADO
Ejecutar la Evaluacion anual
autoevaluacion del inspeccionando
SGSST con respecto  aspectos a cumplir ~ Evaluacion .
Evaluacion inicial a los estandares en la normatividad inicial en SG- Responsable Anual Coordinador SSTy
P . . , SG-SST Gerente General
minimos establecidos vigente Estandares  SST
en la Resolucion minimos (resolucion
0312 de 2019 0312/2019)
No de actividades
. desarrolladas en el
Ejecutar el plan de eriodo / No de
Ejecucion del trabajo creado en el gctivi dades Plan de trabajo Responsable Trimestral Coordinador SST y
plan de trabajo SGSST para la anual en SST  SG-SST Gerente General
propuestas en el
empresa. !
periodo en el plan
de trabajo
Llevar a cabo el plan No de_ )
S capacitaciones
Ejecucidn del de capacitacion en desarrolladas enel  Programa de .
lan de Seguridad y Salud en eriodo / No de capacitacion Responsable Trimestral Coordinador SST y
plan de el Trabajo ya b P SG-SST Gerente General

Capacitaciones anual
propuestas en el
periodo

capacitaciones
planteado en la

empresa
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Desarrollar planes de

gestion para la

No total de peligros

Inspecciones
de seguridad,

intervencion de los |netreir(')\3e0n/|?é)tzle (rj\eel lr\i/leastr:)zsde Responsable Semestral Coordinador SST y
riesgos priorizados pe" 05 Re %rté de AT SG-SST Gerente General
derivados de la matriz Pc'9r2 P ’
Intervencién de e IPEVR identificados Reportes del
peligros y los COPASST
riesgos Revisar la Reporte de
priorizados ' . . trabajadores y
intervencion de los No De riesgos ersonal en
peligros y riesgos intervenidos / No peneral de Responsable Semestral Coordinador SST y
diagnosticados en la  Total de riesgos geli (05 SG-SST Gerente General
empresa para dar plan controlados *100 PeNgros y |
de accion r1esgos en el
area de trabajo
No de actividades
Ejecutar el del plan  desarrolladas en la e
i - . o Analisis de la
de intervencion de la  intervencion de accidentalidad
Plan de accidentalidad, para  riesgos prioritarios investioacion ' Responsable semestral Coordinador SST y
accidentalidad Sus respectivas /actividades de AT gRe orte SG-SST Gerente General
medidas de propuestas para la AT, REP
5 ' C de incidentes
prevencion. intervencion de los
riesgos prioritarios
Analizar los registros No de accidentes e
L de los planes de incidentes Reporte de
Investigacion de estion derivados de  investigados/ No de incidentes Responsable
accidentalidade ~ J°°: estig . y P Semestral Coordinador SST
incidentes gcc_ldentes e facc_ldentes e acud_entes de  SG-SST
EE— incidentes ya incidentes trabajo
investigados reportados
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Cumplimiento de

procesos de

reportes,
enfermedades

laborales de
trabajo

Reportar las
enfermedades
laborales,
controlando de esta
forma cada uno y
logrando verificar y
mitigar cada uno de
ellos.

No de enfermedades
laborales
investigados / No de
enfermedades
laborales reportados

Reporte anual
de
enfermedades
laborales a
base de los
datos de las
investigaciones

Responsable
SG-SST

Anual

Coordinador SST

Evaluacion de
condiciones de
salud

Evaluar y analizar las

condiciones de salud

de los trabajadores de

la empresa.

No Total de
trabajadores con
evaluacion de
condicién de
salud/Total de
trabajadores

Examenes
médicos
ocupacionales

Responsable
SG-SST

Anual

Coordinador SST y
Gerente General

Desarrollo de los

programas de
vigilancia
epidemioldgica.

Disefar y ejecutar los

planes de SVE para
gestion de riesgos
priorizados

No de SVE/ No
Riesgos Priorizados

Reportes de las
Condiciones de
Salud

Responsable
SG-SST

Semestral

Coordinador SST
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Herramienta ficha de los indicadores minimos del sg-sst conforme a la resolucion 0312 del
2019.

Indicador de estructura

FICHA TECNICAS DE INDICADORES

INDICADOR DE ESTRUCTURA

DEFINICION DEL Politica de SST

INDICADOR

INTERPRETACION DEL La politica de SST ha sido divulgada al 100% de los
INDICADOR trabajadores

LIMITES DE

0
CUMPLIMIENTO 100%

(NUmero de trabajadores que conocen la politica

1 METODO DE CALCULO /NUmero total de trabajadores) *100

Registro de asistencia divulgacion de la politica de

FUENTE DEL CALCULO SST

PERIODICIDAD DEL

REPORTE Anual

PERSONAS A PRESENTAR | Todas las personas de COMSSET
EL RESULTADO COMUNICACIONES S.A.S

INDICADOR DE ESTRUCTURA

DEFINICION DEL Objetivos y metas

INDICADOR
INTERPRETACION DEL Los objetivos y metas de seguridad se encuentran
INDICADOR escritos y divulgados.
LIMITES DE o
9 CUMPLIMIENTO 100%
METODO DE CALCULO Objetivos y metas de seguridad escritos y divulgados.

FUENTE DEL CALCULO Objetivos y metas de seguridad y salud en el trabajo

PERIODICIDAD DEL

REPORTE Anual

PERSONAS A PRESENTAR

EL RESULTADO Responsable del SG-SST
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INDICADOR DE ESTRUCTUR

A

DEFINICION DEL
INDICADOR

Plan de trabajo anual

INTERPRETACION DEL
INDICADOR

Numero de requisitos cumplidos

LIMITES DE
CUMPLIMIENTO

100%

METODO DE CALCULO

(NUmero de actividades ejecutadas /Numero total de
actividades programadas) *100

FUENTE DEL CALCULO

Requisitos cumplidos

PERIODICIDAD DEL

REPORTE Anual
PERSONAS A PRESENTAR
EL RESULTADO Responsable de SG-SST

INDICADOR DE ESTRUCTUR

A

DEFINICION DEL
INDICADOR

Identificacion de peligros y riesgos

INTERPRETACION DEL
INDICADOR

Numero de Método definido para la identificacion de
peligros y riesgos

LIMITES DE
CUMPLIMIENTO

80%

METODO DE CALCULO

(NUmero de peligros y riesgos controlados /Numero
de peligros y riesgos evaluados) *100

FUENTE DEL CALCULO

Medos de identificacidn peligros y riesgos

PERIODICIDAD DEL

REPORTE Anual
PERSONAS A PRESENTAR
EL RESULTADO Responsable de SG-SST

INDICADOR DE ESTRUCTUR

A

DEFINICION DEL
INDICADOR

Funcionamiento del COPASST

INTERPRETACION DEL
INDICADOR

Numero de Capacitaciones a integrantes del
COPASST

LIMITES DE

100%

CUMPLIMIENTO
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(NUmero de capacitaciones realizadas/Numero de
capacitaciones programadas) *100

FUENTE DEL CALCULO

Listados de asistencia

PERIODICIDAD DEL

REPORTE Mensual
PERSONAS A PRESENTAR
EL RESULTADO Responsable de SG-SST

INDICADOR DE ESTRUCTUR

A

DEFINICION DEL
INDICADOR

Condiciones de salud

INTERPRETACION DEL
INDICADOR

Existe procedimiento para el diagndstico de
condiciones de salud de los trabajadores

LIMITES DE
CUMPLIMIENTO

100%

METODO DE CALCULO

Procedimiento de diagnostico de condiciones de salud
de los trabajadores

FUENTE DEL CALCULO

Procedimiento de diagnostico de condiciones de salud
de los trabajadores

PERIODICIDAD DEL

REPORTE Anual
PERSONAS A PRESENTAR
EL RESULTADO Responsable de SG-SST

INDICADOR DE ESTRUCTUR

A

DEFINICION DEL
INDICADOR

Plan de emergencia

INTERPRETACION DEL
INDICADOR

Numero de capacitacién y asistentes

LIMITES DE
CUMPLIMIENTO

90%

METODO DE CALCULO

(Numero de capacitaciones realizadas/Numero de
capacitaciones programadas) *100

FUENTE DEL CALCULO

Listados de asistencia

PERIODICIDAD DEL
REPORTE

Mensual

PERSONAS A PRESENTAR
EL RESULTADO

Responsable SG-SST
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INDICADOR DE ESTRUCTURA

DEFINICON DEL
INDICADOR

Asignacion de responsabilidades de SG-SST

INTERPRETACION DEL
INDICADOR

Numero de reuniones, acta de delegacion de
responsabilidades SST

LIMITES DE
CUMPLIMIENTO

100%

METODO DE CALCULO

(NUmero de actas diligenciadas/Numero de reuniones
programadas) *100

FUENTES DEOL CALCULO

Asistencia y cantidad de actas

PERIOCIDAD DEL REPORTE

Anual

PERSONAS A PRESENTAR
EL RESULTADO

Responsable SG-SST

INDICADOR DE ESTRUCTUR

A

DEFINICON DEL
INDICADOR

Capacitaciones en SST

INTERPRETACION DEL
INDICADOR

Numero de capacitaciones programadas

LIMITES DE
CUMPLIMIENTO

100%

METODO DE CALCULO

(# de capacitaciones ejecutadas/ # de capacitaciones
programadas) *100

FUENTES DEOL CALCULO

# capacitaciones programadas y ejecutadas

PERIOCIDAD DEL REPORTE

Anual

PERSONAS A PRESENTAR
EL RESULTADO

Responsable SG-SST
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Indicadores de proceso

FICHA TECNICAS DE INDICADORES

INDICADOR DE PROCESO

DEFINICION DEL INDICADOR

Evaluacion inicial de SG-SST

INTERPRETACION DEL
INDICADOR

# de evaluaciones inicial de SG-SST

LIMITES DE CUMPLIMIENTO

100%

METODO DE CALCULO

(# de evaluaciones realizadas/ # de
trabajadores) * 100

FUENTE DEL CALCULO

Asistencias de evaluacion inicial de SG-SST

PERIODICIDAD DEL REPORTE

Mensual

PERSONAS A PRESENTAR EL
RESULTADO

Responsable de SG-SST

INDICADOR DE PROCESO

DEFINICION DEL INDICADOR

Ejecucion del plan de trabajo

INTERPRETACION DEL
INDICADOR

# de actividades a desarrollar en el periodo

LIMITES DE CUMPLIMIENTO

100%

METODO DE CALCULO

(# de actividades desarrolladas en el periodo /
# de actividades propuestas en el periodo en
el plan de trabajo) *100

FUENTE DEL CALCULO

Actividades desarrolladas

PERIODICIDAD DEL REPORTE

Anual

PERSONAS A PRESENTAR EL
RESULTADO

Responsable de SG-SST

INDICADOR DE PROCESO

DEFINICION DEL INDICADOR

Ejecucion del plan de capacitaciones

INTERPRETACION DEL
INDICADOR

# de capacitaciones ejecutadas

LIMITES DE CUMPLIMIENTO

90%

METODO DE CALCULO

(# de capacitaciones desarrolladas en el
periodo / # total de Capacitaciones propuestas
en el periodo) *100

FUENTE DEL CALCULO

Lista de Capacitaciones programadas

PERIODICIDAD DEL REPORTE

Anual

PERSONAS A PRESENTAR EL
RESULTADO

Responsable SG-SST

INDICADOR DE PROCESO
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Intervencion de peligros y los riesgos
priorizados

INTERPRETACION DEL
INDICADOR

# de peligros y riesgos priorizados

LIMITES DE CUMPLIMIENTO

100%

METODO DE CALCULO

(# de peligros y riesgos intervenidos en el
periodo/ # total de peligros identificados)
*100

FUENTE DEL CALCULO

Inspecciones de seguridad y
Matriz de riesgos GT-45

PERIODICIDAD DEL REPORTE

Anual

PERSONAS A PRESENTAR EL
RESULTADO

Responsable SG-SST

INDICADOR DE PROCESO

DEFINICION DEL INDICADOR

Plan de accidentalidad

INTERPRETACION DEL
INDICADOR

# Analisis de la accidentalidad
investigacion y actividades a desarrolladas

LIMITES DE CUMPLIMIENTO

90%

METODO DE CALCULO

(# de actividades desarrolladas en la
intervencion de riesgos prioritarios /# Total
de actividades propuesta para la intervencion
de los riesgos prioritarios) *100

FUENTE DEL CALCULO

Lista de andlisis de la accidentalidad
investigacion

PERIODICIDAD DEL REPORTE

Mensual

PERSONAS A PRESENTAR EL
RESULTADO

Responsable de SG-SST

INDICADOR DE PROCESO

DEFINICION DEL INDICADOR

Investigacion de accidentalidad e incidentes

INTERPRETACION DEL
INDICADOR

# Reporte de incidentes y accidentes de
trabajo

LIMITES DE CUMPLIMIENTO

100%

METODO DE CALCULO

(# de accidentes e incidentes investigados/ #
de accidentes e incidentes reportados) *100

FUENTE DEL CALCULO

Reporte de incidentes y accidentes de trabajo

PERIODICIDAD DEL REPORTE

Mensual
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Responsable de SG-SST

INDICADOR DE PROCESO

DEFINICION DEL INDICADOR

Ejecucion de acciones, preventivas,
correctivas y de mejora

INTERPRETACION DEL
INDICADOR

Reporte de las acciones correctivas,
preventivas y de mejora

LIMITES DE CUMPLIMIENTO

100%

METODO DE CALCULO

(# de acciones correctivas, preventivas, de
mejora cerradas/ # de acciones formuladas) *
100

FUENTE DEL CALCULO

Acciones correctivas, preventivas y de mejora

PERIODICIDAD DEL REPORTE

Mensual

PERSONAS A PRESENTAR EL
RESULTADO

Responsable de SG-SST

INDICADOR DE PROCESO

DEFINICION DEL INDICADOR

Evaluacion de condiciones de salud

INTERPRETACION DEL
INDICADOR

# de exdmenes médicos ocupacionales

LIMITES DE CUMPLIMIENTO

100%

METODO DE CALCULO

(# Total de trabajadores con evaluacion de
condicion de salud/ Total de trabajadores) *
100

FUENTE DEL CALCULO

Examenes médicos ocupacionales

PERIODICIDAD DEL REPORTE

Anual

PERSONAS A PRESENTAR EL
RESULTADO

Responsable de SG-SST

INDICADOR DE PROCESO

DEFINICION DEL INDICADOR

Sistema de vigilancia epidemioldgica

INTERPRETACION DEL
INDICADOR

# de reportes de las Condiciones de Salud

LIMITES DE CUMPLIMIENTO

100%

METODO DE CALCULO

(# de SVE / # total Riesgos Priorizados

FUENTE DEL CALCULO

Reporte de condiciones de salud

PERIODICIDAD DEL REPORTE

Mensual

PERSONAS A PRESENTAR EL
RESULTADO

Responsables de SG-SST
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Indicadores de resultados

FICHA TECNICAS DE INDICADORES

INDICADOR DE RESULTADOS

DEFINICION DEL INDICADOR

Desarrollo de sistema de vigilancia
epidemioldgica

INTERPRETACION DEL
INDICADOR

# de programa de vigilancia epidemioldgica
acorde con la caracteristicas, peligros y riesgos.

LIMITES DE CUMPLIMIENTO

100%

METODO DE CALCULO

(# de SVE implementados/ # de peligros y
riesgos priorizados) *100

FUENTE DEL CALCULO

Programa de vigilancia epidemioldgica acorde
con las caracteristicas, peligros y riesgos.

PERIODICIDAD DEL REPORTE

Mensual

PERSONAS A PRESENTAR EL
RESULTADO

Responsables de SG-SST

INDICADOR DE RESULTADOS

DEFINICION DEL INDICADOR

Reinduccion, reubicacion y rehabilitacion de
trabajadores

INTERPRETACION DEL
INDICADOR

# de diagnostico de medicina laboral y
recomendaciones médicas.

LIMITES DE CUMPLIMIENTO

100%

METODO DE CALCULO

(# de trabajadores con reinduccién,
rehabilitacion / # total de trabajadores
incapacitados por mas de 15 dias) *100

FUENTE DEL CALCULO

Diagnostico de medicina laboral y
recomendaciones médicas.

PERIODICIDAD DEL REPORTE

Anual

PERSONAS A PRESENTAR EL
RESULTADO

Responsables de SG-SST

INDICADOR DE ESTRUCTURA

DEFINICION DEL INDICADOR

Indice de frecuencia de accidentalidad de
trabajo

INTERPRETACION DEL
INDICADOR

# de accidentalidad reportados a la ARL y
Gestion Humana

LIMITES DE CUMPLIMIENTO

90%
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(# total de accidentes de trabajo en el afio/ # de
horas de hombre trabajadas en el afio) *100

FUENTE DEL CALCULO

Accidentalidades repostadas a la ARL

PERIODICIDAD DEL REPORTE

Anual

PERSONAS A PRESENTAR EL
RESULTADO

Responsables de SG-SST

INDICADOR DE RESULTADOS

DEFINICION DEL INDICADOR

indice se severidad de accidentalidad de trabajo

INTERPRETACION DEL
INDICADOR

# de accidentalidad de trabajo reportado a ARL

LIMITES DE CUMPLIMIENTO

100%

METODO DE CALCULO

(# de dias pedidos y cargados por
accidentalidad de trabajo afio / # de HHT afio)
*100

FUENTE DEL CALCULO

indice accidentalidad de trabajo reportados

PERIODICIDAD DEL REPORTE

Anual

PERSONAS A PRESENTAR EL
RESULTADO

Responsables de SG-SST

INDICADOR DE ESTRUCTURA

DEFINICION DEL INDICADOR

Indice de frecuencia de ausentismo

INTERPRETACION DEL
INDICADOR

# de formato Unico de reporte de accidente de
trabajo

LIMITES DE CUMPLIMIENTO

100%

METODO DE CALCULO

(# de eventos de ausencia por causa de salud
altimo afo / # de HHT en el afio) *100

FUENTE DEL CALCULO

formato unico de reporte de presunto accidente
de trabajo

PERIODICIDAD DEL REPORTE

Mensual

PERSONAS A PRESENTAR EL
RESULTADO

Responsables de SG-SST

INDICADOR DE RESULTADOS

DEFINICION DEL INDICADOR

Indice de severidad del ausentismo

INTERPRETACION DEL
INDICADOR

# de formato Unico de reporte de presunto
accidente de trabajo

LIMITES DE CUMPLIMIENTO

100%




METODO DE CALCULO

52

(# de dias de ausencia por causa de salud
durante el dltimo afio/ # de horas hombre
programadas en el afio) *100

FUENTE DEL CALCULO

formato unico de reporte de accidente de
trabajo

PERIODICIDAD DEL REPORTE

Mensual

PERSONAS A PRESENTAR EL
RESULTADO

Responsables de SG-SST

INDICADOR DE ESTRUCTURA

DEFINICION DEL INDICADOR

Porcentaje de uso de EPP

INTERPRETACION DEL
INDICADOR

# de registro de inspecciones de uso de EPP

LIMITES DE CUMPLIMIENTO

100%

METODO DE CALCULO

(# de trabajadores /# total de EPP entregados)
*100

FUENTE DEL CALCULO

Registro de inspecciones de EPP

PERIODICIDAD DEL REPORTE

Mensual

PERSONAS A PRESENTAR EL
RESULTADO

Responsables de SG-SST

INDICADOR DE RESULTADOS

DEFINICION DEL INDICADOR

Porcentaje de cubrimiento de EPP

INTERPRETACION DEL
INDICADOR

# de registro de entrega de EPP

LIMITES DE CUMPLIMIENTO

100%

METODO DE CALCULO

(# de EPP entregados por trabajador/ # de EPP
requeridos trabajador) *100

FUENTE DEL CALCULO

Registro de entrega de EPP

PERIODICIDAD DEL REPORTE

Mensual

PERSONAS A PRESENTAR EL
RESULTADO

Responsables de SG-SST

INDICADOR DE RESULTADOS

DEFINICION DEL INDICADOR

Porcentaje de inspecciones realizadas

INTERPRETACION DEL
INDICADOR

Registro de inspecciones planeadas ejecutadas

LIMITES DE CUMPLIMIENTO

100%

METODO DE CALCULO

(# de inspecciones realizadas/ # de
inspecciones planeadas) *100

FUENTE DEL CALCULO

Registro de inspecciones

PERIODICIDAD DEL REPORTE

Mensual

PERSONAS A PRESENTAR EL
RESULTADO

Responsables de SG-SST




comsset

53

Lista de verificacion de la auditoria interna del sistema de gestion.

Lista de verificacion

COMUNICACIONES S.A S

SISTEMA DE GESTION EN SEGURIDAD |LISTA DE )

Y SALUD EN EL TRABAJO VERIFICACION
) LUGAR DE LA

FECHA DE LA AUDITORIA: AUDITORIA:

N° | Auditar NO OBSERVACIONES
CUMPLE | CUMPLE

1 | Sistema de gestidn seguridad, v cuenta con lider
salud en el trabajo y ambiente.

2 | Seevidencia un SG-SST, 4 la documentacion se encuentra
documentado y en desarrollo sistematizada

3 | Matriz legal de SG-SST 4

4 | Comité paritario de seguridad, v existe acta de conformacion
salud en el trabajo

5 | Actas de reunion 4 se evidencia las actas diligenciadas

6 | firmas acta reunion v se evidencian firmas del gerente y

del lider sst

7 | Contratacion: contrato firmado por v existen los contratos en fisico
empleado y empleador. firmados

8 | ARL.: afiliacién verificacién pago v positiva
mes actual

9 | EPS: afiliacion verificacion pago v Nueva EPS, Sanitas, Famisanar
mes actual

10 | AFP: afiliacién verificacion pago v Colpensiones, porvenir
mes actual

11 | caja de compensacion: afiliacion v Comfenalco
verificacion pago mes actual

12 | Programa de induccion, v aplica
reinduccion en SG-SST

13 | Registros de induccion y v aplica
reinduccion

14 | Matriz de identificacion de v aplica

peligros y evaluacion de riesgos
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15 | Identificacion de riesgos GTC 45
higiénicos (fisicos, quimicos,
bioldgicos)
16 | Identificacion de riesgos de GTC 45
seguridad (incendio, explosion,
mecénicos, eléctricos, locativos,
alturas)
17 | Contempla los riesgos de todas las aplica
actividades que realiza la empresa.
18 | Identificacion de controles aplica
19 | Dentro de las recomendaciones se capacitacion, sistemas de

encuentran incluidos, el desarrollo
de protocolos de seguridad para
trabajo en alturas, riesgo eléctrico
y espacios confinados

ingenieria, medidas colectivas de
prevencion, permiso trabajo en
alturas, sistema de acceso para
trabajo en alturas, trabajos en
suspension

20

matriz de condiciones de salud por
cargo

21

Identificacidn de riesgos por cargo

Se debe realizar el analisis
respectivo a cada cargo a través del
desarrollo de la matriz de
identificacion de riesgos para cada
cargo de la empresa.

22

Descripcion de las funciones por
cargo

induccidn y reinduccion

23

programa de vigilancia
epidemioldgico

seguimiento a historias clinicas,
antecedentes medicos,
incapacidades médicas,
enfermedades y accidentes
laborales

24

Se tiene establecidos los exdmenes
médicos ocupacionales de ingreso,
periddico, de retiro y post
incapacidad, a todos los
trabajadores

jornadas de salud en la empresa

25

Examenes de ingreso: realizados
por personal capacitado, en salud
ocupacional.

Médicos especializados en
seguridad y salud en el trabajo.

26

Examenes de alturas: realizados
por personal capacitado, en salud
ocupacional.

Médicos especializados en
seguridad y salud en el trabajo.

27

Examenes periodicos: realizados
por personal capacitado, en salud
ocupacional.

Médicos especializados en
seguridad y salud en el trabajo.
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28

Examenes de retiro: realizado por
médico especialista en salud
ocupacional y/o evidencia de la
entrega de la orden médica, por
parte de la empresa al colaborador.

Médicos especializados en
seguridad y salud en el trabajo.

29

Elementos de proteccidn personal
y elementos de proteccion contra
caidas

Formato de entrega de Epps

30

Matriz de epps por cargo y por
riesgos de exposicion

Formato de entrega

31

Registro de entrega de elementos

Formatos estandar

32

Registro de inspecciones y
acciones de seguimiento.

Formatos establecidos para realizar
inspeccion, extintores, areas
abiertas de trabajo, herramientas de
trabajo, sefializacion

33

botas dieléctricas

Certificadas

34

casco dieléctrico

Certificadas

35

gafas de seguridad

Certificadas

36

Equipos de alturas

Certificadas

37

guantes dieléctricos y de vaqueta

Certificadas

38

Plan estratégico de seguridad vial

Elaborado y aprobado por los
trabajadores, lider hsq, y gerente.

39

Nivel de avance y ejecucion de las
fases del plan de seguridad vial
(diagnostico inicial, objetivos, plan
de trabajo, implementacion)

Se realiza inspeccion y
capacitacion de la seguridad a los
trabajadores en carretera y en las
labores de mantenimiento en via
publica.

40

Inspeccion pre operacional de los
vehiculos

Formato estandar

41

Anaélisis de trabajo seguro

Permisos de trabajo

42

Permisos de trabajo vy listas de
verificacion: trabajo en alturas

Formato estandar

43

Semana de la seguridad y salud en
el trabajo (pausas activas,
evaluaciones oftalmologicas,
jornadas de vacunacion, salud oral,

Participacion de todos los
trabajadores de forma voluntaria
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manejo del estrés o de las
emociones.)

44

Jornadas de actividad fisica,
bienestar y salud (Caminata,
atletismo, pausas activas, ciclismo,
carreras de motos, recreacion en
familia, rallys de competencia)

Participacion de todos los
trabajadores de forma voluntaria

45

Formato pre operacional del
vehiculo: Revision tecno mecanica
de los vehiculos de trabajo (frenos,
luces, suspension, alineacion,
motor, gases, llantas)

Formato estandar

46

Escalera de extension (ganchos,
ele guias, perfiles, peldafios,
zapatas, binchas, poleas,

Formato estandar, revision de cada
elemento y su respectivo reporte, y
reposicion de forma inmediata.

47

Conos de sefializacion (refractivos,
base, pintura)

Formato estandar, revision de cada
elemento y su respectivo reporte, y
reposicion de forma inmediata.

48

Cinta de seguridad y perimétrica
(metros, estado)

Formato estandar, revision de cada
elemento y su respectivo reporte, y
reposicion de forma inmediata.

48

Pretales (reata, bandas de caucho,
conectores)

Formato estandar, revision de cada
elemento y su respectivo reporte, y
reposicion de forma inmediata.

49

Eslinga de posicionamiento (reata,
ganchos, etiqueta de seguridad)

Formato estandar, revision de cada
elemento y su respectivo reporte, y
reposicion de forma inmediata.

50

Curso actualizado de trabajo
seguro en alturas avanzado

Realizado por el Sena cada afio,
involucrando 2 cursos como
coordinador de altura

51

Curso actualizado manejo
defensivo

Dictado por la cruz roja
colombiana

52

Extintores (manémetro, boquilla,
valvula, cilindro, agente extintor)

Formato estandar, revision de cada
elemento y su respectivo reporte, y
reposicion de forma inmediata.

53

Capacitacion brigadas de
emergencia (Lista de asistencia,)

Formato de capacitacion y de
asistencia

54

Conformacién Brigadas de la
empresa (Contra fuego,
evacuacion y rescate, primeros
auxilios)

Formato de conformacion de las
brigadas

55

Control de alcoholimetria
(Boquilla, pantalla, pilas,
configuracion)

Seguimiento en los puestos de
trabajo aleatoriamente
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56

Rutas de evacuacion y punto de
encuentro demarcadas y
sefializadas

Inspeccion, Entrenamiento y
simulacro

S7

Areas de parqueo sefializadas y
demarcadas

Inspeccidn y registro fotograficos

58

Area de desinfeccion pandemia
(lavamanos, alcohol glicerinado,
toallas de papel)

Area establecida y sefializada para
desinfeccion dentro de la empresa

59

cuenta con plan de preparacion,
prevencion y respuesta ante
cualquier emergencia

Plan de emergencias,
Entrenamiento y practicas con
defensa civil, bomberos

60

Cuenta de plan de trabajos

aplica

61

cuenta con las identificaciones de
requisitos legales aplicables

aplica

62

Realiza inspecciones sistematicas
que incluyen la aplicacion de listas
de chequeo, con la participacion
del Copasst o vigia de seguridad y
salud en el trabajo y los resultados
de las mismas.

Seguimiento e inspecciones con el
gerente y jefes de area

63

Dispone de estdndares de
seguridad y procedimientos de
trabajos seguros para el control de
los riesgos, con base en la
actividad a desempefiar por el
trabajador.

Permiso de trabajo y resultados
condiciones de salud, capacitacion
y entrenamiento.

64

Dispone de medidas
administrativas para el control de
los riesgos, con base en la
actividad a desempefiar por el
trabajador (seleccion de personal,
jornadas de trabajo,
responsabilidades, entre otros).

Permiso de trabajo y resultados
condiciones de salud, capacitacion
y entrenamiento.

Reporte oportuno de incidentes y
accidentes laborales.

65

Dispone de actividades de
promocion y prevencion de
conformidad con el diagndstico de
las condiciones de salud de los
trabajadores.

Permiso de trabajo y resultados
condiciones de salud, capacitacion
y entrenamiento.

66

Dispone de un programa para
promover entre los trabajadores,
estilos de vida y de trabajo
saludables

Pausas activas y actividades
recreativas

67

Dispone de perfiles
sociodemogréaficos de toda la

Historia clinica
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poblacién trabajadora actualizada
para el Ultimo afio.

68

Dispone de la informacion
actualizada del ausentismo laboral

aplica

69

El responsable de SGSST cuenta
licencia en Salud Ocupacional,
vigente y con la aprobacién del
curso de las 50 horas

aplica

70

Dispone de perfiles
sociodemograficos de toda la
poblacion trabajadora actualizada
para el ultimo afio.

Historia clinica

71

Se tiene definidas las
intervenciones que se deben llevar
a cabo para la prevencion de las
enfermedades laborales.

Jornadas de salud y examenes
periddicos ocupacionales

72

Dispone de acciones de
seguimiento y control de las
actividades ejecutadas del
programa para el mejoramiento
continuo

Plan de accion establecidas
anualmente, plan de mejoramiento

73

La organizacion cuenta con el
programa de orden y aseo y del
programa de mantenimiento
preventivo y correctivo de las
instalaciones, de los equipos y de
las herramientas.

Semanalmente se realiza
inspeccion en areas internas y
externas




59

Conclusiones

El sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo, nos exige como profesionales y
tecndlogos seguir buscando mejoras y resultados, para garantizarlos a nuestros colaboradores, un

estilo de vida saludable en su entorno y salud laboral.

Cada proceso en seguridad nos da la oportunidad de seguir identificando esos riesgos y
peligros, para buscar un medio o un método y reducir el impacto, tanto para la integridad del
trabajador como para la integridad de la infraestructura de la empresa y tener una mejora

continua con los procesos.

Este trabajo no solo es de una persona, es trabajo en equipo, porque, Si una persona se ve
afectada, todo el equipo y el proceso industrial va a comenzar a sentir, su impacto y comienza a

crecer los costos, y se vuelve hacer una mayor inversion.
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