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Identificacion de la organizacion y
alcance al SIG
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La Corporacién objeto de estudio, es una organizacion sin animo
de lucro de caracter especial que agrupa a 17 cabildos indigenas
del municipio de Paez Cauca, los cuales conforman la Asociacioén
de Autoridades Ancestrales Territoriales Nasa CxhaCxha.
Constituida para desarrollar, velar, y planear técnicamente la
instalacién y funcionamiento de la infraestructura en el territorio
a nivel local, regional y departamental. Todas aquellas actividades
de estudios previos y desarrollo de proyectos, servicio de
construccion, el cual abarca todas las fases del proyecto y de su
gestion administrativa, especialmente en la apertura de vias
respondiendo a las crecientes demandas en el territorio, a si
mismo se adelantan acciones de uniones temporales y de
consorcios con el objeto de afianzar los conocimientos obtenidos
durante los tltimos afios, estos convenios contribuyen a formar
alianzas entre personas naturales o juridicas que desarrollan el
misma actividad econémica.

Las actividades mencionadas anteriormente son acordes con las
enumeradas en el estatuto tributario y son de interés general y de
acceso a la comunidad con cédigo CIIU 9499. La corporacion esta
conformada por 17 gobernadores de los cabildos indigenas del
municipio de Paez con miembros activos, miembros cooperantes y
miembros honorarios. Con su respectiva junta directiva y
representante legal.

ALCANCE:

El alcance del caso de estudio sera integrar en la Corporacién
abriendo Caminos NASA la ISO 45001 con ISO 9001 e ISO 14001, e
implementar en un solo sistema la gestion de la calidad, la
seguridad y salud en el trabajo y medio ambiente para las
actividades especificas de estudios previos y desarrollo de

proyectos, servicio de construccion, el cual abarca todas las fases
del proyecto y de su gestion administrativa en las zonas menos
favorecidas, especialmente comunidades indigenas, poblacion
rural campesina o urbana.

Diagnastico de la organizacion
basada en una lista de chequeo
integrada
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Tabla 1. Requisitos del sistema integrado de gestion.

DIAGNOSTICO DE LA ORGANIZACION BASADA EN UNA LISTA DE CHEQUEO
INTEGRADA:

TABLA 1. Requisitos del sistema integrado de gestién.

REQUISITOS DEL SISTEMA IS0 IS0 IS0
INTEGRADO DE GESTION. 9001:2015 14001:2015 45001:2018
CONTEXTO DE LA ORGANIZACION
Comprension de la organizacion y de su 3 X X
contexto
Comprension de las necesidades y expectativas X X X
de las partes interesadas.

Determinacion del alcance del sistema de X X X
gestion: calidad, ambiental y SST

LIDERAZGO
Liderazgo y compromiso X X X
Sistema de gestion de la calidad, ambiental y X X X
SST y sus procesos
Liderazgo y compromiso y participacion de los X
trabajadores
Enfoque al cliente X
Politica X X X
roles, responsabilidades y autoridades en la X X X

organizacién

PLANIFICACION
acciones para abordar riesgos y oportunidades X X X
informacion documentada de sus: X
-aspectos € impactos ambientales asociado
determinacion de los requisitos legales y otros o X
requisitos
Establecer objetivos de calidad, ambiental y X X X
SST
Planificar como lograr sus objetivos de calidad, 3 X X
ambiental v SST

Tabla 1. Requisitos del sistema integrado de gestion.
Documento de Word
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Riesgos y Contexto de la
organizacion que incluya el
analisis PESTEL y Mapa de
riesgos del SIG
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Figura 1: Analisis PESTEL
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Riesgos y Contexto de la organizacion

La Corporacion Abriendo Caminos (NASA), fue creada mediante
acta de constitucioén el 16 de julio de 2018, donde asistieron las 17
autoridades indigenas del Municipio de Paez y la Asociacion de
Cabildos Nasa CxhaCxha, los cuales manifestando la voluntad de
construir una Corporacion para el beneficio comtn de los
asociados y la comunidad indigena, campesina y afro de
Tierradentro, la cual tiene como mision desarrollar, velar y planear
técnicamente la instalacion y funcionamiento de la infraestructura
en el territorio, es preciso indicar que la Corporaciéon
contribuyendo a la movilidad y el bienestar a la comunidad Paez,
sin descuidar el compromiso con la medre tierra.Ahora bien, si
hablamos del tema politico, los cambios de gobiernos, los nuevos
mandatos hacen que las labores que realiza la corporacion NASA,
se vea cada vez mas dificil de desarrollar, puesto que para otorgar
las licencias y los respectivos certificados de construccion de las
vias carreteables o la explanacion, las dependencias encargadas de
generar estos documentos tendran nuevos requisitos y nuevos
valores agregados que afectarian la economia interna de la
corporacioén, estos nuevos términos se deberan cumplir para no
hacerse a las sanciones de Ley. Si esto llegase suceder la economia
de la corporacion se veria afectada por los altos impuestos que se
generan por la compra de nuevas maquinarias y nuevas
herramientas que son indispensables para sus labores. Otro de los
aspectos es la inflacion en el pais y la subida en el precio del dolar
lo que acarrea consigo multiples problemas para la adquisicion de
nueva maquinaria y equipos de operacion, sin descuidad los altos
costos en el tema de exportacion.En lo sociocultural podemos

indicar que la corporacién mediante la ejecucion de obras en
infraestructura contribuye a la generacion de empleo en la region,
mejorando las condiciones de vida de los pobladores, lo anterior
sin interferir con sus usos y costumbres del pueblo Nasa. Dentro
del para el sector tecnoldgico la corporacién tiene como
proyeccion adquirir nueva maquinaria, con la que se garantizaria el
cumplimiento de los tiempos establecido y la calidad las obras
realizadas.Dentro de los aspectos ambientales se puede deducir
que la corporacion abriendo caminos tiene una responsabilidad
ambiental con el sector ecologico, pero se evidencia un aspecto no
idoéneo con la disposicién final de los residuos sélidos, dado que no
cuenta con un lugar adecuado para la disposicién de los mismos,
para mejorar estos aspectos la corporacion adelante acciones de
sensibilizacion en el adecuado manejo y disposicion final de los
residuos con el objetivo de minimizar los impactos ocasionado y
dar cumplimiento a la normatividad vigentes en el pais.
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Mapa de Riesgos
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Matriz Vester
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Tabla 2: Matriz de Vester
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Plantilla Matriz de Vester Dentro de cuadrante de pasivos se identificaron 3 variables (P5)
facionproblematca No se cuenta con un personal idéneo

Cédigo Variable P4 P5 P6 P9 P10 P11 P12 P13 INFLUENCIA

man'{éan‘i’r‘%?é’ﬁt‘é"ade (P10) Falta de capacitacion
P1 maquinaria 0 3] 3(3|3|3|0|0fo0 2 0 2 3 22
P2 | " “iemen " | s 0| 3|32 |s|afofolo]o o]z 19 (P13) Falta de control de las operaciones
P3 maquinaria obsoleta 3 3fof3(of2]2]0]0] 2 0 0 0 15
P4 Falta de recursos 3 3130333220 2 3 0 27,

no se cuenta con un . . . . .
P5 personal idoneo 2 ]2]0]8]|0]2]0j0j0)2]0]0]2 e Dentro de cuadrante de indiferentes se identifican 4 variables

Poca | .
P6 res n?iﬂ?sat%lﬁaad 2 |2|2|3|{3]|0|3|[1|o|2]0]o0]| 2 20 (p12) pandemla
no guenta con . . .
P7  |celebracionde contratos | 1 | 2| 1 3|1 2|02 2| 1] 0|00 1 (P8) falta de compromisos de los asociados (P9) conflicto armado
pg | faltade compromisos | o | o|o|alo|2]2]oflolo]o|o] o 7 (P11) Condiciones climaticas (ola invernal)
P9 conflicto armado 0 ofo[1[o]of[2]0f0] 0 0 0 0
P10 falta de capacitacién 2 ofojo|2(0|0]|O|0O]| O 0 2 3 9
ond_icionef
P11 climaticas BO a o |o|lof2|1]ofofo]ol2|0o|o0] o0 5
invernal ° P

P12 Pandemia, 2 olo0]2]|0o[2[2]0]0 2 0 0 2 12 Id f d I k h Id

entificacion de los stake holders
P13 lasoperaciones o |oflof2[1]3]|2]0]|0o|2|0]|2]|0 12

DEPENDENCIA 18 [15] 12| 28[16[22[19] 5 | 4 | 16| 2 9 | 14 130 y su anélisis
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Figura 2. Clasificacion corporacion Abriendo Caminos NASA Figura 4. Stake holders Abriendo Caminos NASA
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Gestion.
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ANALISIS MATRIZ VESTER

Dando continuidad a la matriz de Vester realizaremos el analisis de
los dados de la siguiente manera.

Dentro de cuadrante de criticos se evidencian 5 variales mas
significativas que afectan la corporacion, los cuales son:

(P4) Falta de recursos
(P6) Poca responsabilidad administrativa

(P7) No cuenta con celebracion de contratos directos (P1)
Inadecuado mantenimiento de la maquinaria (P2) No cuentan con
un plan de inversion

Dentro de cuadrante de activos se identifica una variable. (P3)
maquinaria obsoleta
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o

mumcxpal.‘ recursos  necesarios mediante la firma  de
Corporacion  Nasa | coniatos con  los posibles  clientes  ya
kiwe, Cabildos i ] d
g identificados.

indigenas y Nasa

CxhaCxha, cumplan

con los acuerdos

establecidos.

mediante a

implementacion  de

los confratos

adquiridos por

ambas partes.

S0OCIOS ¢ Cumplimiento en aLla celebracion y ejecucion de contratos
celebracion de permitirda el sostenimiento financiero de la
contratos. corporacion y sus asociados.

*  Desempeiio idoneo El adecuado manejo administrativo, permitira el
de la gerencia de la aumento de la rentabilidad financiera con el
carpomcion: proposito de dar cumplimiento de los objetivos

planteados  y brindad la

confiabilidad la corporacion.

PROVEDORE | ¢ Suministro oportuno | la corporacion debera implementar politicas y
S de insumos. procedimientos a los proveedores interno y
externos los cuales garantices un servicio adonio
= Que los proveedores | g las necesidades de la corporacion.

externos de:
Combusnbles‘ la interaccion de los proveedores externos con la
Accites y Repuesto corporacién permitird desarrollo un adecuado
SOROFCan los control y seguimiento al desempefio realizado
requerimientos de la I

e por las
corporacion. partes.

EMPLEADOS | Cumplimiento de la La corporacion debera establecer, proveer y
normatividad en mantener un ambiente saludable que permita el
seguridad y salud en el trabajo armonico entre empleados que permita

trabajo. el desarrollo de los productos y servicios.

Tabla 3. Expectativas y necesidades en el Sistema Integrado de
Gestion.
Documento de Word
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Aplicacion del ciclo PHVA al
proceso de integracion de
sistemas de gestion
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Figura 4. Ciclo PHVA Abriendo Caminos NASA

Ejecucion de obras revision y Capacitacién a los
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evisar y planifical
Convenios/contratos Apoyo y

operacion

con otras entidades
(participar en las
convocatorias de
licitacién)
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sl fgealil i Planificacion
general, junta
directiva y demas
autoridades

presupuesto
disponible priorizando
las necesidades de los

resguardos

Fortalecer la
fortalecer la corporacién desarrollo de comunicacion y cumplimiento
| y i
que permita una mayor plan de manejo gestion en busca de las politicas y
cobertura en la ejecucion de residuos en de recursos objetivos
de otros proyectos. las obras propios. ‘

Garantizar el

Proceso productivo de bienes o
servicios y jerarquia de procesos
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Figura 5: Procesos productivos de la corporaciéon Nasa
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'PASOER TT 1 « estudios y disefios

interventorias

Contratacion directa o
indirecta con proveedores

+ Contratacién con proveedores internos y externos.
(papeleria, combustibles, aceites, repuestos, material de
construccion. ETC)

PASO 4

Ejecucion de obras %
Supervision
Interventorias

Mejoramiento de vias ]
Estudios y disefio de infraestructura (Alcaldia, [
Cabildo, Asociaciones, etc.)

AT

PASOS|

|

Interventoria

Se realiza a cada proceso ejecutado.
* Ingenieria Civil, Estudios y disefios, Actividades de
arquitectura, Interventorias, Avaluos, entre otros.

Liquidacién
* contratos

* convenios
* estrega de obras
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Figura 6: Jerarquia de procesos
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Resiguos no convenios y contratos
peligrosos.

Requisitos comunes integrables y
requisitos no comunes
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Tabla 4. Requisitos comunes ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, ISO
450001:2018.

INTEGRACION DE REQUISITOS COMUNES

Comprension de la organizacion y de su contexto

1SO 9001 -

4.1
51

2015

Liderazgo y compromiso
Roles, responsabilidades y autoridades en la

53]

organizacion

Acciones para abordar riesgos y oportunidades

6.1

Objetivos de la sst, calidad, ambientales y
planificacion para lograrlos

Recursos

Toma de conciencia

Comunicacion

Informacién documentada

Planificacion y control de las operaciones
Seguimiento medicion y evaluacion

6.2

71
e}
7.4
{75
8.1
(e)al

Auditoria interna
Revision por |a direccion
Mejora

Mejora continua
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9.2
CLE
10
10.3

ISO14001-  ISO 45001 -
2015 2018

41 41

51 5.1

53 53

6.1 6.1

6.2 6.2

71 7.1

73 73

74 7.4

75 75

8.1 8.1

9.1 9.1

9.2 9.2

9.3 93

10 10

103 103

Tabla 5. Requisitos no comunes ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, ISO
450001:2018

ESQUEMA DE PROTOCOLO

~ACHK N

RBIOSEGURIDAD SARS COVID -l

Fep—" [PaPE—
ENTREGA Y USO
CELIGATORC DE

Todo el personal de la
corparacion antes de entrar
a la oficina deberd hacer al
respectivo lavado de manos

“Ta corporacion garantiza a
sus empleados la dotacién
da los elementos de
proteccién personal a sus
empleados

El personal que opera la
maguinaria amarilla, debera
realizar el proceso de
limpieza y desinfeccion de
Ia misma

Desinfeccion del
espacio de trabajo

6N de Bguipos

da trabajo

Por epmplo

Elementos de
proteceion personal

3 s

impieza y desinfeccion

avado y Desinfe
maquinri

harramiantas

Numeral ISO 9001 - 2025  Numeral 1SO 14001 -2015 Numeral 1SO 45001 - 2018
Norma Norma Norma
4.3 Determinacion del 43 Determinacion del alcance del 4.3 Determinacion del alcance del
alcance sistema de gestién ambiental sistema gestion de la SST
del SGC |
5.1.1 Generalidades 5.1 Liderazgo y compromiso 5.1 | Liderazgo y compromiso
5.2.1 Establecimiento de la 5.2 Politica ambiental 572 | Politica de la SSF
politica
de la calidad
53 Roles, 53 Roles, responsabilidades 53 Roles, responsabilidades y
Fesponsa bilidades y y autoridades en la autoridades en la organizacién
Autoridade organizacion
senla
organizacin
6.1.2 Aspectos ambientales 6.1.2.1 | Identificacion de peligros
| Requisitos legales y Evaluar los riesgos para la SST y
- - 6.1.3 otrosrequisitos 6.1.2.2 | otros riesgos para el sistema
- egestion de la SST
- - - - 6.1.3 Determinacion de los requisitos
5 B legales y otros requisitos
6.2.1 Objetivos ambientales 6.2 Objetivos de la SST y
planificacion para lograrlos
6.3 | Planificacién de los 6.2.2 | Planificacién de acciones para| 6.2.2 | Planificacién para lograr los
cambios logarlos objetivos objetivos de la SST
ambientales
71| Personas. 73 | Toma de conciencia 7.1.2 Personas
7.5.2 Creaci6n y actualizacién| 7.5.2 Creacion y actualizacién de 7.5.2 Creacidn y actualizacion de
de informacién informacién
L _ informacion _
7.5.2 Control de la 753 Control de la informacion 753 Control de la informacion
informacion documentada documentada
documentada
8.12 Eliminar peligros y reducir
| | riesgos para la SST
8.1.3 Gestion del cambio
8.1.4.3 | Contratistas externos
8.2 Reparacion y respuesta ante | 8.2 Reparacion y respuesta ante
emergencias emergencias
8.2.1 Comunicacion con el
cliente
8.2.2 Determinacion de los
requisitos para los
roductory servicios
8.4.3 Informacién para los
roveedores externos
g.1.2 Satisfaccion del cliente  9.1.2 Evaluacién del cumplimiento | 9.1.2 Evaluacién del cumplimiento
9.2 Auditoria interna 9.2.1 |Generalidades 9.2 Auditoria interna
9.3 Revisi6n por la direccién 9.3 Revisién por la direccion 9.3 Revision por la direccién
10 Mejora 10 Mejora 10 Mejora
10.3 Mejora continua 10.3 Mejora continua 103 Mejora continua

Esquema de Bioseguridad
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Figura 7. Protocolo de bioseguridad Abriendo Caminos NASA

Por ejemplo

For eemplo

Gestion de recursos y operacion
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Tabla 6. Gestion de recursos y operacion

Gerente
operaciones

Profesional SIG

Coordinador de

Responsabilidades

Sera el encargado de formular las estrategias, compra de
materiales y recursos y asegurar el cumplimiento de las
normas aplicables.

Coordinar, implementar y propener proyectos de
mejoramiento para cada uno de los Sistemas de Gestion
en laempresa.

bioseguridad

Auditor interno

Técnico

Equiposy
maquinaria

Infraestructura Adecuaciones,

Modificaciones.

y administrativos
Paradar

el marco legal
vigente asociado

Legales a cada norma del

Aspectos técnicos

cumplimiento con

SIG, protocolo de

Comp el p de los p de
bioseguridad, soportados con informacién documentada

y demostrar con evidencias.

Encargado de garantizar el correcto funcionamiento de la
empresa, proteger e incrementar su valor, mejorar la
gestion del riesgo, controles internos, a través de sus
recomendaciones.

Realizar cambios de equipos y de maquinaria obsoleta,
garantizando asi en tiempo de entrega y |a calidad de los
trabajos.

Realizar tenimiento de las oficinas donde se generan
los procesos, manteniende un ambiente laboral
adecuado.

Verificacion de listas de chequeo de instalaciones.

150 9001-14001- 45001

Resolucién 350 de marzo de 2022, manual de
procedimientos 2018

GESTION DE RECURSOS Y OPERACION.

Documento de Word
PADLET DRIVE

Formulacion del plan de

integracion
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Tabla 7. Plan de integracion
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INORMA UNE |PROPUESTA
(06177

PROPUESTA

5.1 Beneficiosy |mejorar la
dificultades competitividad y
esperados de la  [sostenibilidad de la
lintegracion. corporacion NASA
abriendo Caminos

*  Realzar unandlisis interno y externo de la
corporacion NASA abriendo caminos.
s Identificar las fortalezas y debilidades a través de

auditoria interna.

* Mejorar el desempefioa través de la
implementacion de planes continuos de
capacitacion.

+ Expandiry consolidar la corporacién por medio de
nuevos contratos,

5.2 Anilisis del  [BASICO:
contexto Aproximacion
reactiva: (2)

Las actividades en las obms y procesos de contratacion se
realizan y se documenta de manera adecuada existiendo
minimos datos de su seguimiento y revision para la mejora.|

Complejidad de la  |La corporacién cumple con los procesos que se realiza
lempresa media dentro de la misma, tanto de operatividad, como de la
ejecucion de actividades, perole falta mis organizacion
financiera y capacitacion de personal

El Alcance de la
integracion

» Implantar normativa de calidad, de ambiente y
seguridad y salud en el trabajo.

+ Inventarios +  Mejorar y maximizar uso de maquinaria y asi

garantizar mejor competitividad
*  Productos

s Adecuacion en la ejecucion de procesos y las

Procesos actividades de la corporacion para minimizar

s recursos costos.

s Contribuir al crecimiento social de la corporacion,|

PLAN DE INTEGRACION
Documento de Word
PADLET DRIVE

Recomendaciones
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La corporacion objeto de estudio debe realizar el
procedimiento de certificacion en los sistemas de gestion
Ambiental, SST e implementar un sistema de gestion, el cual le
permita adelantar acciones de mitigacion a los hallazgos
identificados en la corporacion.

Se debe llevar un control periodico de la linea base de la
corporacion establecida como operacion en vias, pues esta se
consider6 como el tipo de actividad més desarrollada y las demas
con demandas menores a estas (a pesar de que pueda existir
utilidad) deben llevar a replantear el plan estratégico.

La corporacién habiendo caminos debe implementar
acciones de mejor, que contribuyan en la implementaciéon de un
sistema de gestion ambiental el cual dinamice los procesos y
procedimientos establecidos en la normatividad vigente.
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