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Identificacion

Flores Dandy S.A.S. es una empresa productora y comercializadora
internacional, encaminada a satisfacer las necesidades y
expectativas del mercado floricultor, basada en el continuo
mejoramiento de la calidad de sus productos, el aprovechamiento
sostenible del medio ambiente y el bienestar de sus trabajadores, a
través de tecnologias apropiadas, y equipos especializados,
personal calificado y soluciones integrales, que permiten mostrar
la competitividad con la que cuenta la organizacion.

Esta dedicada al cultivo de especies de flor de corte; rosas,
claveles y mini claveles, realizada en invernaderos con cubierta de
plastico y sistemas de riego cédigo. CIIU: 0125 Cultivo de flor de
corte. Consta de tres fincas (Aurora, Dandy y Palmira), con un area
total de 52.3 Hectareas y mas de 700 trabajadores cualificados para
asegurar que el consumidor final recibe flores de buena calidad y
frescura.

Esta ubicada en la Sabana de Bogota, en Suesca - Cundinamarca,
La playa, Sesquilé, KM 2.8, Via Nemocon, Entrada #2, Finca Aurora
y Dandy. Desde Entrada # 2 a Entrada # 3 = 2.3 kms, Finca
Palmira.
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Alcance

El alcance del cumplimiento del sistema de gestion integrado se
aplicara desde el area de gerencia en la toma de decision, las areas
administrativas para la implementacion y ejecucion de forma que

involucra al area operativa para su total cumplimiento y
adaptacion.

Diagndstico de la Organizacion
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CAL | SST | AMB | cUMPLE
No. REQUISITO IS0 [ Iso Iso HALLAZGO
9001: | 14001|45001| SI | NO

2016 | :2016 | :2016
1. CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

Se cuenta con identificacion de cargos y
Identificacion de factores personas requeridas para dar cumplimientol
1.1 |internos, externos y X X X X al objetivos de la organizacion y listado de
partes interesadas. identificacion de factores externos y partes
interesadas que hacen parte del proceso.
Seguimiento y revision
de la informacién y Se cuenta con verificacidn de las partes
1.2 |productos de las partes X X X X interesadas y se cuenta con listas de
interesadas y  sus chequeo aplicables.
itos pertinentes.
" Se tiene identificado el alcancé por parte de
1.3 |Alcance del sistema. X X X X la organizacién de las partes interesadas.
Informacién Se cuenta con procedimiento de manejo de
1.4 |documentada y X X X X documentos y guardan archivos segdn los
accesible. establecido en el documento.
Se cuenta con comité socioambiental en
1.5 m:?gr"a'?“r?:"m continuode X X donde se verifica el mejoramiento continuo)
U g del sistema de gestion
2. LIDERAZGO DE LA ORGANIZACION
Se realiza rendicion de ¢ realiza rendicion de cuentas una vez al
2.1 |cuentas a la alta X X X X aflo y se documenta mediante acta de
direccién reunién.
?:sponsacbuﬂ?é‘atzes %":I Se tienen definidas, aprobadas y
2.2 sistamia de estion X X X X responsabilidades a los diferentes cargos de
integral 9 la empresa por Ia alta direccion.
Diagnostico
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Tabla 2

Concesiones y pemisos
Leyes asociadasal aspecto social
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Derechos de propiedad intelectual
Leyes de saludyseguridad labors|
Sectores protegidos o regulados

MAPA DE RIESGOS

proveni
entes

de uso

e
bafios.

Znaile Valoracién Administracion
Tipo de Riesgo Calificacion | Evaluagén
Descripci | e
Bl Resgo | o | estn actores | (comecue | Imp | Probs crons
o| Bt e | St || e | e ooy | | ot | ik SHEE i ® | "B [ aram | incacer
T[No = X |Fala |Contam [4 |3 Departa | mar- | Analiss
cumpli de inacion mento |23 de
miento recurso | del ocioa cumpli
con los Agua mbienta miento
param financie b1 alos
etros. ros parame
de tros de
vertimi wvertimi
entos ento
e
aguas
residu
ales
domes
ticas

MAPA DE RIESGOS 1
Word document

PADLET DRIVE

Esquema de Bioseguridad

ESNEIDER MUNOZ DEC 08, 2022 11:27PM UTC

Figura 2
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Tabla 3

Situacién problemitica
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Tabla 4

N idad 0 exp as
perti y los requisitos para el
sistema
integrado de gestion
Parte interesada Expectativasy/o Necesidades
Asumir obligacidn de rendir

cuentas delSIG paramegurar lacalidad de losservid, al
cuidadn 4elmedio ambierte, |aprevenddn de lesionesy el
deteriom delasalud reladonada con el trabajo, prevenic
sanciones de tipo ambiental generanda actividades exitwas.

Requisito enel sisterma
integrado de gestién

Laaltadireccidn definey comunicalas responsabilidades
y autaridades dentr delaorganiacidn can el propdsita
ded lar, i y mejorar conti el
Sistemade Gestignde Calidad deunaformamis
eficiente y eficaz, cumplimienta normative ambiental.

operativos

Clientes

Ertidades
Guberramentales

porlaaltadirecddn i

hacia los , o objetivos dela

«en los empleados. Compartir Ics buenos resultad s con Ies
«empleados, promaver buends practics ambientales que
disminuyan I afectacion s al ambiente.

Necesidad de cumplimienta de requiitms acardados en
pedidos, ofertas, contratos, etc

Necesidad desatisfacer | necsidades deuso delos
productos.

Expectativa de cumplir cn |ms usos y costumbres delos
Ppropios consumidores.,

P fiscales.
Expectativa deun mejor desemp efioambiental.
Necesidad de cumplimiento legal de produdos yservidos.

paraque elles lo conozaan, lo entiendan y
Io acepten deunamanerafcil de comprender IS0 3001
Capacitaciones

gestidn de riesgos laborales

Reforzar conocimientos sobre ¢l media ambiente para
aplicar I buenas practicas ambientales

Satisfacer Ias necesidades de los clientes incluyendo |
expectativas.

Cumplirlos requisitos de acuerdo con precio,
conformidad y entrega

Propiciar dreas limpias, saludables y seguras

Seruna organizacidn amigable con el medio ambiente
Cumplimiento de 1a legs temas

relativos aseguridad delainformadn referente ala
actividad e laEntidad.

Rentabilidad

Accionistas Expectativadeobtenerlarentabilidad econdmica.
idad deredbirlainformacinop I
cuentas de |a organzacidn.
Expectativa de crecimiento de la organizacidn.
logisticay trarsporte El cumplimientoy laefeciva

entregadelproducto tanto en eltransporte,
almacenamiento y expartacidn.

Comunidad Buen i jemalde i canun
medio ambiente libre de contaminacign.

requiitos enl Gn de la

organizacidn.

Dar cumplimienta de la legsladdn ambiental vigente

ESNEIDER MUNOZ DEC 09, 2022 11:12AM UTC

Seruna idi =
cumplimienta ambiental

Mantiene |ainfraestructuranecesariapara la operadgn
desus procesosy paralograr Ia confonmidad delos
productos yservicios durante eltramsparte y
almacenamiento.

Cumplir conlaimplementacidn de buenos habitas
ambientales y controles que disminuyan las afectaciones
al ambienteg: porlas acti

porlaorganizacign

Cumplir conlos requiitas en los programas sostenibles
ambientales
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Figura 3
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Figura 4
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Tabla 5

Insumos ¥ | Etapas del Prod Resid
materias ) Actividades uctos esiduos
Hmas proceso ‘terminados generados
h E?‘;g Ecrgizr?e PRODUCCION | - Ejecucién del programa de produccién ﬁﬁ;‘\gﬁg N-A
* Se sumergen los esquejes en una
gaveta con vitavax por media hora.
+ Se espolvorean los esquejes con evoxil
se guardan en cuarto frio.
* Los esquejes se guardad maximo 10
semanas y planifica su enraizamiento .
. segun el programa de siembra a|Propagacion. * Envases y
Fungicidas ejecutar. + Bancos de empaques de

.|
* Fertilizantes PROPAGACIO |* Se siembran en wun banco de|enraizamiento. |fungicidasy
* Insecticidas N enraizamiento destinado para colocar |+ Desinfeccion |fertilizantes.
- Coadyuvante los esquejes sin raiz y se agrega el |delterreno. |+ Guantesy overoles
= Agua fungicida validacin. | * Hormonacién | contaminados.
« A los 10 dias se hace una aplicacion |a los esquejes
con el fin de prevenir y controlar los
hongos de las plantas.
* Alos 15 y 20 dias se hace la aplicacion
del promotor radicular para estimular la
formacién de raices.
PRODUCCION | - Antes de realizar el llenado de la cama ~Armado « Carton

Fungicidas hidropdnica con cascarilla, se realiza una|de camas. contaminado con

* Plaguicidas desinfeccion al plastico utilizando un|+ Siembrade |fertilizantes,

« Fertilizantes fungicida. esquejes. + Envasesy

« Insecticidas + Se debe esterilizar la cascarilla|* Fertilizacion |empaquesde

* Agua mediante vapor para el llenado de|de las plantas |fungicidas, acaricidas
camas. * Control y e insecticidas y

* Se llevan los esquejes enraizados listo |Prevencién de |fertilizantes.
para ser sembrados en las nuevas|Plagas. + EPPs contaminados.
camas.

Proceso Productivo
Word document
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NOMBRE DEL INDICADOR OBJETIVO META RECURSO

Formacion i el e| 100% de las capacitaciones | e Humano: se necesita
cumplimiento | capacitaciones planeadas son ejecutadas de la persona
realizadas en profesional para
temas de capacitar al personal
seguridad, * Tecnolégico:
ambiental y documentar  indices
calidad de personal
capacitado
Formacion Medir el # de|90% de las capacitaciones| e Humano: se necesita
eficacia capacitdacianes son eficaces def la persona
< realizadas en los profesional para
formadén .. temas de capacitar al personal
o al personal seguridad, « Tecnolégico:
ambiental y documentar  indices
calidad de personal
capacitado
Formacién Determinar la|Minimo el 65% de los « Humano: se necesita
cobertura cobertura de las | colaboradores de  Flores de la persona
capacitaciones Aurora  son  capacitados profesional para
realizadas durante el 2022. capacitar al personal
durante la « Tecnolégico:
vigencia documentar  indices
de personal
capacitado
Seguridad y | Accidentalidad | Disminuir Ta | Gestionar minimo y cumplir « Econdmico: Se
salud en el accidentalidad el 60% de las mejoras requiere de
trabajo laboral en riesgo | propuestas. presupuesto para
locativo reparar condiciones
de infraestructura
para seguridad del
trabajador
¢ Humano: se requiere
personal para realizar

Gestion de Recursos
Word document
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Formulacion del plan de

y

integracion

REQUISITOS COMUNES
CALIDAD SST AMBIENTAL
INTEGRACION 150 1so I1so
9001:2015 | 45001:2015 | 14001:2015
Identificacion de factores intemos, externos y partes interesadas de| a1 41 41
la organizacién. . 2 .
Seguiniento y revision de Ia informacion y productos de las partes, a2 a2 22
interesadas y sus requisitos pertinentes. . - )
Alcance del sistema. 43 4.3 43
Semostrar liderazgo y compromiso con respecto al sistema de
gestién integrado, 5.11 5.1.1 511
Politica sistema de gestién integrado (publicada y documentada) 52 52 52
Resp: il dentrode la or i6n el sistema de gestién. 5.3 853 53
Riesgos y oportunidades 6.1.1 6.1.1 6.1.1
Objetivos integrados 6.2 6.2 62
Apoyo (recursos) 7.1 71 7.1
Apoyo (competencia) 72 T 72
Apoyo (Toma de conciencia) 7.3 7.3 73
Apoyo (Comunicacion) 7.4 7.4 74
Informacién documentada 7.5 7.5 75
Planificacién y control operacional 8.1 8.1 8.1
Evaluacion del desempefio y/o cliente 91 91 9.1
Auditoria interna 9.2 9.2 9.2
Word document
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REQUISITOS NO COMUNES
CALIDAD SST AMBIENTAL

INTEGRACION
IS0 9001:2015

1SO 45001:2015

1SO 14001:2015

Procesos (entradas y salidas|

esperadas), informacion| a4
documentada de todos  los| "’
procesos

Demostrar liderazgo y compromiso|
con respecto al sistema de gestion| 5.1.2
ambiental. (Enfoque del cliente)

Consulta y participacién de los|
trabajadores  al  liderazgo y| 5.4
compromiso del sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo

Requisitos legales y de otra indole

6.1.3 Requisitos legales de
SSTy de otra indole

6.1.3 Requisitos
legales ambientales y
de otra indole

Apoyo (Infraestructura) mediciones

7.1 Trazabilidad de las

Planificacién y control

8.1.2 Eliminar peligros vy
reducir riesgos

Planificacién y control

8.1.3 Gestion del cambio

REQUISITOS NO COMUNES
Word document
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Tabla 8
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Politica Integrada

FLORES DANDY SAS, empresa dedicada a la produccion y
exportacion de flores de alta calidad, establece su Politica
integrada mediante los siguientes compromisos:

. Planear, implementar, verificar y mantener un
mejoramiento continuo del Sistema de Gestion integrado,
destinando los recursos humanos, fisicos y financieros necesarios
para el cumplimiento de la legislacién nacional y regional vigente,
convenios ratificados aplicables al sector floricultor en aspectos
de seguridad y salud en el trabajo, laborales, sociales, ambientales,
de calidad para satisfacer las necesidades y requerimientos de
nuestros clientes.

. Velar por la integridad fisica de los colaboradores,
contratistas y visitantes, promoviendo un lugar de trabajo sano y
seguro, mediante la identificaciéon y control de los factores de
riesgos de seguridad, previniendo los Accidentes y enfermedades
laborales, principalmente por los riesgos locativos, biomecanicos y
biologicos. Responder prota, y efectivamente antes, durante y
después de las emergencias que se puedan llegar a presentar en
empresa

. Garantizar la contratacion y el respeto de los derechos de
los colaboradores y contratistas, brindando informaciéon oportuna
para el desemperio de las funciones asignadas, y en los
procedimientos y normas establecidas por la empresa, mediante el
desarrollo de acciones que promuevan la buena convivencia, la
equidad de género, la prevencion del acoso sexual y el bienestar de
los colaboradores y facilitando relaciones de cooperacién con las
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comunidades de influencia.

. Establecer objetivos y metas derivados de la identificacion
de aspectos ambientales dentro de los procesos productivos,
dando cumplimiento a las buenas practicas ambientales mediante
la formacién y entrenamiento de los trabajadores. Previniendo la
contaminacion de los ecosistemas, mediante el cuidado de los
recursos naturales y realizar una gestion adecuada de los residuos
solidos y liquidos generados.

La Gerencia se compromete a comunicar la Politica integral para
el cumplimiento por parte de todos sus colaboradores,
contratistas y visitantes, asi como a realizar su revision y
actualizacién continua.

Aprobada por Gerente general 25 de noviembre de 2022
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Recomendaciones
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1. Un sistema de gestion integral se logra con el compromiso de
la alta direccién y la participacion del personal, es decir que se
requiere del compromiso de todas las areas de la organizacion
Dandy S.A.S.

2. Se deben realizar capacitaciones paralelas con todas las areas
a cerca de la normatividad vigente y elementos relacionados con
los sistemas de gestion ambiental, de calidad y seguridad y salud
en el trabajo con el fin de crear conocimiento sobre los temas y
aclarar dudas al respecto.

3. Motivar al personal en funcién del progreso continuo.

4. Proveer los recursos necesarios para el funcionamiento del
sistema.

5. Propiciar los canales de comunicacion para alcanzar los
objetivos.

6. Realizar el monitoreo permanente al desarrollo del
cronograma determinado para la ejecucion del sistema integrado
de gestion y tomar acciones en cuestion a las no conformidades
que se pueden presentar por los cambios o actualizaciones de la
normatividad.
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