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Resumen

El pueblo Wayuu ha sido por afios una de las comunidades indigenas méas abandonado por el
gobierno nacional; esta etnia se ha caracterizado por vivir en circunstancias dificiles debido a la
falta de los servicios publicos, sobre todo a la escasez de agua y pocas oportunidades para
mejorar su calidad y estilo de vida; En este articulo se presenta el resultado de una experiencia de
innovacion social de tipo de intervencion directa en los fendmenos - proyectos de intervencion,
del programa modalidad propia e intercultural en comunidades Indigenas Wayuu, que pretende
resolver problemas de indole social, que padecen esta poblacion sobre todo en los infantes que

habitan en la zona rural dispersa del municipio de Maicao.

El objetivo del articulo, fue sintetizar bajo fundamentos teéricos nuevos conocimientos
mediante la practica documentada y escrita de los saberes y experiencia consultados; se trabajo
con la metodologia sistematizacion de experiencia. Adicional, se revisaron referencias
bibliogréficas que sirvieron de antecedentes en conceptos tedricos como innovacion social, grado
de maduracion de la experiencia entre otras. Finalmente, el principal resultado obtenido de esta
experiencia segun la evaluacion de TRL se encuentra ubicada en el indice siete, lo que indica que
tiene un grado de maduracién avanzado con un impacto social positivo porque ha respondido de
manera oportuna y pertinente garantizando los derechos de los nifios y nifias mediante estrategias
que involucran a la familia y comunidad teniendo en cuenta usos y costumbres de la cultura

Wayuu.

Palabras claves: Innovacion, social, modalidad, intercultural, TRL



Abstract

The Wayuu people have been for years one of the indigenous communities most abandoned by
the national government; They have been characterized as an ethnic group that has lived with
difficult circumstances due to the lack of access to public services, the scarcity of water and few
opportunities to improve their quality of life; This article presents the result of a social
innovation experience of a direct intervention type in the phenomena - intervention projects, of
the own and intercultural modality program in Wayuu indigenous communities, which aims to
solve problems of a social nature, suffered by this population on all in the infants who live in the

dispersed rural area of the municipality of Maicao.

The objective of the article was to synthesize, under theoretical foundations, new
knowledge through the documented and written practice of the knowledge and experience
consulted; we worked with the systematization of experience methodology. Additionally,
bibliographical references that served as background in theoretical concepts such as social
innovation, degree of maturity of the experience, among others, were reviewed. Finally, the main
result obtained from this experience according to TRL's evaluation is located in index seven,
which indicates that it has an advanced degree of maturity with a positive social impact because
it has responded in a timely and pertinent manner, guaranteeing the rights of the boys and girls
through strategies that involve the family and community taking into account the uses and

customs of the Wayuu culture.

Keywords: Innovation, social, modality, intercultural, TRL.



Introduccion

En la zona rural dispersa del municipio de Maicao, las familias tienen pocas posibilidades de
colocar a sus hijos en un centro de desarrollo infantil para que reciban educacion inicial,
adicional no cuentan con los recursos econémicos para brindar las condiciones minimas
requeridas que permitan el desarrollo integral de los nifios/as (Coronado, 2020). Es por ello que
el Estado a través del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, implementan la Modalidad
Propia e Intercultural en la Guajira, con el objetivo de garantizar los derechos de los infantes.
Esta experiencia se cataloga en el tipo de innovacion social desde la intervencion directa en los
fendmenos (proyectos de intervencion). (Jailler, et al., 2020), ya que por medio de este proyecto
se le brinda una solucion a una problemaética de indole social. Con relacion, a los actores sociales
que se involucran de manera directa en esta experiencia, esta el talento humano intercultural,

Autoridades tradicionales, Sabedores, Palabreros, Piaché y la comunidad Wayuu en general.

Con respecto, a la metodologia se trabajé bajo la sistematizacion de la experiencia de
innovacion social, segin Mendoza & Robayo, (2020); por otra parte, este articulo se basé en
antecedentes de investigaciones que sirvieron de bases conceptuales para su soporte teérico y
andlisis de las conclusiones, todo relacionado con el tema de estudio; entre ellos dos
investigaciones a nivel a nacional y tres a nivel local; producto de la revision de documentos en
revistas cientificas. Por Gltimo, se puede decir que la experiencia segun la evaluacion de TRL se
encuentra ubicada en el indice 7, resultado que se obtuvo agrupando las categorias por bloques;
Gestion de las ideas y de la creatividad; Gestion del desarrollo interactivo aplicativo y Gestidn
del proceso, abordando las preguntas sobre la propuesta de comparacién de (Jailler, et al., 2020).
Seguidamente se encuentran en el articulo, las conclusiones y recomendaciones desde el punto

de vista socioldgico.



Metodologia

La sistematizacion de experiencias segiun Mendoza & Robayo, “es un ejercicio intencionado que
busca a partir de experiencia y sus saberes junto con un ejercicio interpretativo de teorizacion de
apropiacion consciente de lo vivido, la reflexion e interpretacion de la experiencia y como esta
transforma la realidad”. (2020, P. 4). En otras palabras, se sistematiza para lograr una
compresion y fundamentar nuevos conocimientos teéricos mediante la practica documentada y

escrita de los saberes y experiencia personal acumulada.

Partiendo de lo anteriormente planteado esta experiencia de innovacion social, se realizo
con base en una entrevista semiestructurada con las siguientes preguntas: Tengo conocimiento
que usted participo desde el inicio de la modalidad propia e intercultural en comunidades wayuu
zona rural del municipio de Maicao. ;Coméntenos un poco sobre el inicio, como se origind la
modalidad y que impacto social ha tenido en el municipio de Maicao?; ¢ Quiénes se benefician de
este programa y como participa la comunidad en esta modalidad de primera infancia del ICBF?;
¢ Considera usted que este programa es sostenible en el tiempo?; ¢ Qué funciones tienen para los
participantes? que se realizé de manera virtual la cual se encuentra publicada en YouTube; a la
sefiora Nidia Garcia Palencia, quien se desempefia como coordinadora general de la Fundacion
Jireh y ha coordinado el programa de la modalidad propia e intercultural desde sus inicios en el
municipio de Maicao. Asimismo, se fundamenté en documentos y manuales operativos
publicados en la web del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar; y articulos cientificos de
donde se tomaron para fundamentar teéricamente los argumentos y, por Gltimo, en experiencias
propias de observacion como ex - empleada en este programa, que ayudaron a identificar el

grado de maduracion de la experiencia la TLR.



Resultados

El tipo de innovacion social con que se trabajé la experiencia es, desde la intervencién directa en
los fendmenos (proyectos de intervencion). (Jailler, et al., 2020). Este proyecto del instituto
colombiano de bienestar familiar, modalidad propia e intercultural en comunidades indigenas en
primera infancia, adaptado de los programas tradicionales de primera infancia, que se manejan
para la comunidad occidental, para trabajar la garantia de los derechos de los nifios y nifias de las
comunidades wayuu, respetando sus usos y costumbres culturales, pero garantizando los

derechos de los infantes.

En este orden de ideas, esta sistematizacion se basé en los antecedentes de las siguientes
investigaciones que sirvieron de bases conceptuales para su soporte teérico y analisis de las
recomendaciones planteadas por actores; todo debidamente relacionado con el tema de estudio;
es por ello que se tuvieron en cuenta dos investigaciones a nivel a nacional y tres a nivel local;
producto de la revision de documentos en revistas cientificas. Iniciando con el primer articulo
cientifico, titulado Impacto de los programas de hogares de bienestar en la superacion de la
pobreza y el desarrollo de los nifios en Colombia, escrita por Amar, Garcia, y Aaron, (2007);
segundo, un estudio de caso basado en el programa Tejiendo SABERES por la Primera Infancia,
disefiado por la Fundacion Carvajal; con el titulo Innovaciédn social en la primera infancia,

realizado por Gironza, (2016).

Por otro lado, se consultaron documentos referentes a la problemaética especifica en los
temas en el municipio de Maicao, se inicia con el articulo titulado Desnutricion en nifios y nifias
de la etnia Wayuu: entre lo ético, lo propio y pertinente. Escrito por Curiel, (2017), el objetivo
del articulo de opinion fue evidenciar la situacion que padecen los nifios y nifias de la etnia

wayuu a causa de la desnutricion y el alcance de sus derechos en el departamento de La Guajira.



De esta investigacion se tomaron datos del indice de desnutricion, con el fin de afianzar la
informacion consultada por ICBF, ya que este fue el problema principal en el que intervino la
institucion. En relacion a la problemética expuesta, también se consultd la investigacion titulada
Anélisis de las Causas Externas de la Situacion de Desnutricion de Nifios Indigenas Wayuu en
Maicao, por Coronado, (2020), un documento de reflexion donde el objetivo es explorar las
causas externas estructurales, contextuales y coyunturales de la situacién de desnutricion,
realizando un analisis acerca del efecto de la corrupcion en los procesos administrativos ligados

con la garantia de los derechos de los nifi@s.

por ultimo, se consulto el estudio realizado por Villegas, (2008). Con el titulo Analisis
Sobre Calidad de Vida y Pobreza en el Municipio de Maicao; el objetivo del estudio fue evaluar
los indicadores sobre calidad de vida, basados en el enfoque de la pobreza como carencia de
elementos béasicos. De esta monografia se tomaron los conceptos de pobreza entre otros datos

relevantes para el soporte de opinion personal.

En este sentido, se puede apreciar que esta experiencia es de innovacion social, pues
segun Jailler, et al., (2020). Lo define como la capacidad de realizar nuevas practicas o llevar a
cabo ideas de cambio social que ayuden a transformar un problema; es decir nuevas formas de
hacer las cosas que aporten soluciones y esas ideas logren responder a las necesidades de las
personas en la sociedad por medio de la participacion comunitaria, donde sea la misma
comunidad que proponga la solucion al problema. En concordancia con el autor y la experiencia,
se puede decir que la innovacién de este programa es empoderar a familias indigenas en
condicion de vulnerabilidad para que sean ellas quienes garanticen los derechos de sus hijos

mediante las précticas de crianza segun sus usos y costumbres.



Otro elemento que la caracteriza como una experiencia innovadora, es por el ecosistema
de actores sociales, ya que “Implica a individuos, sistemas de gobiernos, comunidades, ONG,
organizaciones privadas y no empresariales entre otras”. (Hopenhayn, 2010, citado por Jailler, et

al., 2020, P. 12).

La modalidad propia e intercultural en comunidades indigenas, es primeramente dirigida
por Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, [ICBF]; administrada por entidades no
gubernamentales, los cuales participan en el proceso de contraccion por medio de Banco de
oferente de ICBF donde concursan Fundaciones sin animo de lucro, ONG, entre otros,
asimismo, participan los lideres y autoridades tradicionales en el proceso de concertacion del
programa como son, las estrategias pedagogicas, espacio de atencion, minuta diferencial y
talento humano, incluyendo el equipo interdisciplinario quien esta compuesto por un
Coordinador técnico, una Psicosocial, un nutricionista, un pedagogo y un agente educativo que
debe ser de la comunidad y hablar la lengua materna. (Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar, 2022). En virtud de los anterior, este grupo de profesionales son los encargados de
responder a las necesidades reales con soluciones contundentes para no ser programas

asistencialistas sin pertinencia (Jailler, et al., 2020).

En este orden, también se involucra la comunidad en general teniendo en cuenta las
parteras, sabedores como, Palabreros quien se encarga de mediar entre los problemas de las
familias y llegar a una solucidn si recurrir a la violencia; y el Piaché conocido como una persona
con conocimientos espirituales y medicina tradicional; y por Gltimo y lo méas importante las

madres en periodo de gestacion y los nifios/as menores de cinco afios. (ICBF, 2022).

Ahora bien, interrelacionando la idea anterior con las ciencias sociales mas exactamente

con la sociologia, una vez, el ICBF busca soluciones estratégicas para resolver los problemas de
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hambre, salud, educacion inicial, estrategias para las pautas de crianzas, preservacion la cultura,
entre otros. La sociedad se ve beneficiada primero con escolaridad de esta comunidad, pues a la
hora que estos nifi@s cuenten con educacion inicial y se tenga en cuenta en la propuesta
pedagogica el rescate y preservacion de la cultura, cosmovision y la relacién con el medio
ambiente; desarrollan su potencial cognitivo, capacidades y habilidades en el juego, el arte, la
literatura y la exploracion del medio; también se solucionan problemas sociales como la pobreza
y el hambre en estas comunidades indigenas en zonas rurales del municipio de Maicao. (ICBF,

2022).

En otras palabras, al inculcar desde temprana edad a los nifios y nifias en la educacién
inicial, esto los ayuda al transito armonico a las escuelas debido a los habitos de estudio
adquiridos en estos programas, esto a su vez reduce la desercion académica en la primaria, pues
al haber escolarizacion en las comunidades se mejora la calidad de vida de estos pequefios a
largo plazo, contando con la familia como actor principal del proceso; Por consiguiente, al
atender a los nifi@s y madres en periodo de gestacion se disminuyen riesgos sociales, se trabaja
reconocimiento y proteccion de la diversidad cultural y su lengua materna; (Decreto 1088 de

1993, citado por Gironza, 2016).

Desde una mirada sociologica la poblacion indigena wayuu es una comunidad vulnerable
olvidada por el gobierno, pues no tiene sus derechos basicos satisfechos como son servicios
publicos, higiene y aseo, acceso a un empleo, servicio de salud lo que conlleva a una poblacion
en desigualdad debido a la pobreza extrema. (Villegas, 2008). Dentro de ese marco:

“El gobierno colombiano tiene la obligacion de garantizar que todas las personas

tengan un nivel de vida adecuado, sin discriminacién. Eso incluye, como minimo, el

acceso a alimentos suficientes, agua segura y asequible, la disponibilidad de servicios de
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salud asequibles y otras condiciones basicas para disfrutar con dignidad del derecho a la
vida. También tiene la obligacion de abordar las condiciones generales de la sociedad
como las que existen en La Guajira que impiden que las personas gocen de estos
derechos. Si bien en los ltimos afios el gobierno implementd iniciativas para abordar la
crisis en La Guajira, en respuesta a las érdenes de la Corte Constitucional y la Comision
Interamericana, nuestra investigacion indica que el gobierno ha logrado avances

limitados, sino nulos, para garantizar los derechos de los wayuu en La Guajira.”

(Rosenthal, H. 2020. citado por Chica, 2021, P. 10).

Volviendo la mirada hacia el olvido por parte del gobierno, esté trae consigo riesgos
sociales en las comunidades indigenas dispersas como; son la pobreza extrema entendiéndose
que los pobres carecen de unos tipos de recursos: como la salud y nutricién y capacitacion,
necesarias para que las individuos sean econémicamente lucrativos; Asimismo, el recurso
empresarial donde se encuentran ubicadas las maquina, transporte motorizado para la
agricultura, y los servicios publicos como energia, agua e instalaciones de saneamiento, teniendo
en cuenta la Infraestructura como carreteras, y sistemas de telecomunicaciones, (Amar, Garcia,
y Aaron, 2007). Los indigenas Wayuu por vivir en rancherias en zonas alejada de la civilizacion
carecen de todos esos elementos esenciales para mejorar el estilo de vida y superar la pobreza
extrema, lo que se puede inferir, que en algunos casos esta situacion los lleve a delinquir para
poder sobrevivir y por ende sus hijos siguen heredando de generacion en generacion un ciclo de
pobreza. Las razones antes mencionadas conllevan, a la exclusion que segiin Luhmann, (2020),
es un proceso dindmico que conduce a los sujetos por diferentes grados de (vulnerabilidad,

precarizacion, exclusion leve, moderada o grave).

Ahora bien, contrarrestando estas base teoricas con la realidad de la comunidad indigena
Wayuu de zona rural, no esta alejado de la realidad pues son muchos los riesgo sociales que se

ven en esta poblacion ya que ha luchado con los infortunios naturales de la regién de la Guajira,
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como terreno seco, el sol, arena y fuertes vientos que conllevan al deterioro de su economia
trayendo consigo hambre en estas comunidades y por ende coloca en peligro la vida de los
menores, ademas de enfrentar discriminacion, marginacion por parte de algunos habitantes
occidentales de la region. lo que la lleva a tener bajos niveles de calidad de vida, adicional los
problemas de infraestructura y servicios publicos, especialmente, el agua potable. (Mincultura,

2019).

A raiz de estas vulnerabilidades en los indigenas, el estado ha creado la politica pablica
de atencion integral a la primera infancia llamada De Cero a Siempre. a través de la Ley 1804 en
el afio 2016. En la cual se originan lo avances en los conceptos sobre primera infancia, educacién
inicial, desarrollo infantil, atencion integral, entre otros. Esta ley atiende a estas consideraciones
para el trabajo con nifi@s teniendo en cuenta la proteccion y las garantias de los derechos de las
mujeres gestantes en los territorios y deja abierta la cimentacion para que las comunidades y la
sociedad en general participen en ella, mediante un didlogo favorable basado en los saberes y
experiencias actuales exponiendo la solucién de los problemas que aquejan a esta poblacion

infantil. (Rico & Mufioz 2022).

En torno a esta politica, el Ministerio de Educacion Nacional ha planteado que la
educacion inicial tiene como finalidad promover conscientemente el desarrollo integral de
nifios/as a partir del conocimiento de sus caracteristicas y su entorno de vida, que promueva la
interaccion en un ambiente agradable a través de estrategias pedagogicas y practicas de cuidado
(Rico & Murfioz 2022). Para este estudio de experiencia de innovacién social en la modalidad
propia e intercultural, se tienen en cuenta los temas: Atencidn a poblacion en condicion de
vulneracién; Atencion dirigida a la familia; Servicios integrales en salud; pues son estos temas

los que van de la mano con la solucién de los riesgos sociales que se presentan en las
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comunidades indigenas wayuu en condicion de vulnerabilidad por su nivel de extrema pobreza
y la “La exclusion entendiéndose como un proceso dindmico que conduce a los sujetos por
diferentes campos” (Luhmann, 2020, P. 7).

Ahora bien, con el fin de profundizar e identificar el grado de maduracion de la
experiencia propuesta para evaluar TRL para innovacion social; se inicia por los hallazgos de la
categoria Gestion de las ideas y de la creatividad, donde la idea del proyecto Modalidad propia e
intercultural para comunidades étnicas y rurales inicia a mediados del afio 2016 con una prueba
piloto en los municipios de Maicao, Uribia y Manaure en el departamento de la Guajira, se
implementa debido a una emergencia social en la poblacién indigena Wayuu debido a un alto
indice de desnutricion en los nifios y nifias indigenas. (Garcia, 2022). Esta informacion se afirma
con el siguiente dato “En el afio 2016, se registraron en La Guajira de manera oficial 39 muertes
de nifios y nifias asociadas a la desnutricion, segln la secretaria de salud departamental, puesto
que existe un subregistro que los indigenas wayuu tienen su propio cementerio y se presentan

casos que las autoridades competentes desconocen”. (Curiel, 2017, P. 4).

Debido a esta crisis, el Instituto Colombiano De Bienestar Familiar interviene con este
programa, no solo para resolver los indices de desnutricion y mejorar la salud de los nifios/as de
esta poblacién vulnerable sino también garantizar los derechos de los mismos; implementado a
manera de innovacion social los equipos interdisciplinarios en esta modalidad, que consiste en
acompafiar y empoderar a las familias Indigenas para que sean ellas mismas garantes de derechos

de sus hijos.

Sobre la base de las ideas expuestas, se puede decir que este proyecto cumple con la
categoria Gestion de las ideas y de la creatividad, pues el problema social que pretende resolver

el Estado por medio de los programa de ICBF, es disminuir el indice de hambre y muertes por
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mal nutricion en las madres en periodo de gestacion y los nifios y nifias de las comunidades
Wayuu; concretamente el proyecto pretende resolver el problema de manera integral iniciando la
prevencion desde la gestacion puesto que si la madre no se alimenta bien, el nifio nace con
desnutricion y el problema es complejo de resolver, y por Gltimo en esta categoria, los actores
que estuvieron involucrados fueron las ONG, Fundaciones sin &nimo de lucro, autoridades
tradicionales, palabreros, parteras y Piaché y principalmente el equipo interdisciplinario quienes
articulan las rutas de atencion integral con otras entidades como las EPS, Registraduria nacional

y comisaria de familia para garantizar los derechos de los beneficiarios del programa.

Siguiendo en este orden de ideas, con la categoria Gestion del desarrollo interactivo
aplicativo, el proyecto se desarrolla en comunidades indigenas rurales dispersas del municipio de
Maicao; principalmente el proyecto beneficia todos los nifios/as menores de cinco afios y
mujeres gestantes, dentro de este marco, las personas que estan involucradas en el desarrollo del
proyecto son el talento humano intercultural, quien por medio de estrategias trabajan realizando
actividades en el proyecto, el cual se encuentra plasmadas en el manual operativo Modalidad

Propia E Intercultural para la Atencion a la Primera Infancia, version seis.

La primera estrategia son encuentros con el entorno y las practicas tradicionales, dirigido
por el agente educativo quien debe hablar la lengua nativa; en estas jornadas se trabajan ocho
horas diarias de lunes a viernes con los infantes entre las edades de 1 afio y medio hasta los
cuatros afios 11 meses, mediante un proyecto pedagdgico con el objetivo de fortalecer el sentido
de pertenencia, la apropiacion territorial y la identidad cultural que favorece su desarrollo

integral. (ICBF, 2022).

En este orden, se continua con la estrategia encuentros en hogar que no son mas que unas

visitas concertadas con la familia para tratar temas de cuidado y crianza de los nifio@s, partiendo
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de lo cotidiano del dia a dia en lo que la familia se desenvuelve para favorecer los vinculos
afectivos sin dejar a un lado la identidad cultural; se realiza una vez al mes con una duracion de
una hora; teniendo en cuenta las caracteristicas y necesidades de las familias y son liderado por

los profesionales de nutricion y el profesional psicosocial. (ICBF, 2022).

Asimismo, se trabaja con encuentros comunitarios donde el objetivo es tratar aspectos
relacionados con desarrollo infantil, practica de la lactancia materna, educacion de los usuarios
de la modalidad en el marco de la pervivencia cultural; entre otros. estan dirigidos a usuarios de
la modalidad, con la participacion de autoridades tradicionales de las comunidades como
sabedores, médicos tradicionales, parteras, entre otras entidades; este se realiza una vez al mesy

esta a cargo del talento humano intercultural (ICBF, 2022).

En esta actividad realizada por el talento humano intercultural, es pertinente hacer
referencia a la Sociologia de la Cultura y la transculturacion pues esta estrategia enfatiza en la
pervivencia cultural donde el objetivo es la conservacion de usos y costumbre de la comunidad y
no interfieran con la cultura de cada uno en particular (Paez & Lugo, 2017), punto importante ya
que por las pocas oportunidades que tienen los indigenas en su territorio se ven obligados a salir
al municipio mas cercano, para que sus hijos tengan mejor calidad en la educacién, lo que en
ocasiones se presume, se ven en la necesidad de adoptar las costumbres occidentales o como
ellos lo llaman “alijuna” y se van perdiendo poco a poco la lengua materna, el vestuario, el arte

entre otros. (Urdaneta, 1999, citado por Oquendo, 2019).

En referencia al tema, la transculturacion es un evento que ocurre cuando un grupo social
adopta las formas culturales que provienen de otro grupo; Por consiguiente, la comunidad,

termina reemplazando sus practicas culturales. (Noblet, 2018).
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Las estrategias anteriormente mencionadas, se les realiza un seguimiento y control que se
por medio de supervisiones realizadas por la entidad administradora y el ICBF, aplicando unos
estandares de calidad de manera regular con el fin de verificar si se cumple con calidad lo
establecido en las obligaciones del contrato, asimismo se hace seguimiento a las peticiones,
quejas y reclamos realizados por la comunidad. Las mas comunes son fallas en el operador en la
entrega de alimentos a tiempos y el cambio de entidades administradoras de servicio, lo que

conlleva a que el talento humano no tenga continuidad en el proceso con las familias.

Para concluir con la categoria Gestion del desarrollo interactivo aplicativo; se puede decir
que cumple en su totalidad los indice de TRL pues las actividades que realizan el equipo
interdisciplinario favorece a mejorar la calidad de vida de estas familias usuaria del proyecto,
quienes reconocen a las familias como corresponsable que fortalece el vinculo afectivo y
garantizan los derechos de los nifios nifias y madres en gestacion, y a su vez favorece las
relaciones con actores internos y externos a la comunidad; debido a que actGan ante la
exposicion a situaciones de riesgo o vulneracion; velan por el nivel méas alto posible de salud;
vigilan el estado nutricional adecuado; y son en estos aspectos que se conoce el impacto social
que tiene el programa; ademas la comunidad participa de la concertacion de alistamiento para la
implementacién del servicio, se concierta la Minuta de alimentacion, la parte pedagégica

fundamentado en sus usos y costumbre.

Contrarrestando lo anterior con la fundamentacion tedrica de la sociologia de la
educacion, se considera que el mecanismo para minimizar la desigualdad, discriminacion y
mejorar la convivencia en la sociedad es por medio de la educacion (Torio, 2004). Lo que indica
gue la modalidad emplea estrategias acertada para superar los problemas sociales de las

comunidades indigenas wayuu en zona rural dispersa.
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Ahora bien, a lo largo del documento mediante las diferentes estrategias de la modalidad,
hace énfasis en el rol de la familia como garante principal de los derechos de las nifias y los
nifios, lo que lleva a relacionar este tema con la sociologia de la familia pues para que la
educacion permanezca en el tiempo y tenga sostenibilidad hasta los estudios secundarios de los
infantes; es importante el apoyo familiar como eje principal, ya que el nucleo familiar es donde
se brinda seguridad, se aumenta el autoestima, la autonomia se da proteccion fisica, psicoldgica y
cognitiva (Torio, 2004); aspectos relevantes para que los nifios/as crezcan en ambientes sanos
bajo el dialogo el respeto, la tolerancia y la aceptacion, factores que favorecen al desarrollo

integral de cada uno de los infantes.

Con respecto a la categoria Gestion del proceso, este proyecto cuenta con una estructura
organizativa realizada por el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar para desarrollar el
proyecto, el cual da cuenta desde los aspectos financieros de la modalidad que van desde las
orientaciones financieras para la fase inicial y fase de cierre; condiciones para el reporte de
informacion de la poblacion usuaria; talento humano cualificado; seguimiento del estado
nutricional; formacion a familias; un sistema integrado de gestion el cual esta compuesto por
cuatro ejes: eje de calidad; eje ambiental; eje de seguridad y salud en el trabajo y eje de

seguridad de la informacion (ICBF, 2022).

No obstante, al llegar indice de TRL nimero 7, menciona Garcia (2022), que se requiere
ajuste al manual operativo, buscar mas estrategias para actualizar y seguir innovando en el
programa, adicional este proyecto depende del presupuesto de la nacion en caso de déficit
presupuestal, la modalidad tiende a un estancamiento en su innovacién; pues no se perciben

soluciones creativas para resolver problemas de sostenibilidad o continuidad a largo plazo.
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Para finalizar la valoracién del nivel de maduracidn de la innovacion social, segun el
indice de la TRL se puede decir que la informacion suministrada, tanto en la entrevista a Garcia
como en el manual operativo del ICBF, que sirvieron de base para la compilacion de la

experiencia. la evaluacion se ubica en el indice de TRL numero siete.



19

Conclusiones y recomendaciones

Correlacionando las bases tedricas con el resultado de la evaluacion de la experiencia, se puede
concluir, que el conjunto de evidencias sitla al proyecto Modalidad Propia E Intercultural Para la
Atencion a la Primera Infancia, en una experiencia de innovacion social; pues se identifican las
caracteristicas o elementos planteados por Astorga, (2004), citado por Jailler, et al., (2020). En
primer lugar, se encuentran las caracteristicas Transformadora y Social, sin duda este programa
beneficia un gran numero de nifios y nifias y madres lactantes alrededor de 7000 usuarios en la
zona rural dispersa del municipio de Maicao (ICBF, 2022), mejorando asi la calidad de vida de
estas familias, adicional genera empleo, tiene en cuenta la comunidad, se trabaja en la

pervivencia cultural y ha generado un impacto positivo para la sociedad.

En lo referente a la caracteristica Participativa, el programa enfatiza en la participacion de
la comunidad en la concertacién de alistamiento e implementacion del mismo, en particular, se
concierta la Minuta de alimentacion diferencial, el proyecto pedagogico fundamentado en sus

usos y costumbre y el espacio donde se desarrolla el proyecto.

Dentro de este marco, se continua con las caracteristicas genuina y original; se considera
original porque no se habia llevado a cabo en comunidades indigenas Wayuu, ni en la localidad.
Para este proyecto se realiza un estudio por el por Banco Interamericano de Desarrollo el cual
fue adaptada a las necesidades propia del entorno, tomando como referencia otras experiencias
similares de otras comunidades como los Afros, pueblo Sicuani, pueblo Embera en Risaralda
entre otros (Garcia, 2022). En ultimo lugar, se puede decir que la experiencia es Vigente y tiene

cinco afos de implementacion el proyecto.
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Por otra parte, es evidente que la experiencia ha tenido un impacto positivo para la
sociedad en general (Garcia, 2022), puesto que ha sido pertinente al intentar dejar capacidad
instalada empoderando a las familias para minimizar la pobreza, disminuir enfermedades,
desnutricion y muerte en los nifios y nifias, trabajando con estrategias que garantizan los

derechos de los infantes desde la gestacion; dando asi solucion a los problemas sociales.

Finalmente, el grado de maduracién de la experiencia de innovacién social, se encuentra
ubicada en el indice de TRL numero 7; el cual se trabajo por blogues agrupandolos en las
categorias; Gestion de las ideas y de la creatividad; Gestion del desarrollo interactivo aplicativo y
Gestion del proceso, abordando las preguntas sobre la propuesta de comparacion de (Jailler, et

al., 2020).

Con respecto a las recomendaciones, desde la profesion de la Sociologia, se sugiere a las
fundaciones sin animo de lucro que administran el programa; primero se cualifique el talento
humano en temas de liderazgo disruptivo sin dejar a un lado los temas propuestos por el manual
operativo que propone el Bienestar Familiar y asi romper esquemas mentales rigidos y se pueda
manejar de manera creativa la solucion de los problemas que se encuentren en las familias y que
no aparezcan en los lineamientos propuestos. Asimismo, generar conciencia que primero son los
nifios, mas que los beneficios econdmicos que trae el programa a la comunidad o la
remuneracién econdmica que se recibe por la labor que se presta. Es decir que los actores
sociales asuman el rol de agente de cambio ya que es la verdadera esencia de la innovacién y de

empoderamiento con la comunidad.

En cuanto, a la categoria Gestion de las oportunidades y gestion del cambio / apropiacion
social y capital social formado en aplicacion de nuevos procesos, que no se abordo en la

evaluacion por falta de respuesta, se recomienda realizar evaluacion de este proyecto de manera
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que suministre evidencia de los avances en el cumplimiento de sus objetivos y sobre su
evolucion de los esfuerzos estratégicos que se han implementado hasta el momento con el fin de

promover alianzas y ampliar su impacto en otros contextos.
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