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Resumen

La Fundacion Centro de Comunicacion y Produccion Generacion Alternativa (FUCOGA),
pertenece a la Comuna Cinco de la ciudad de Pasto y esta integrada por nifios, nifias,
adolescentes y jovenes que luchan por el cambio y la unién de la sociedad mostrando la
realidad a través de todos los medios de comunicacion alternativa y comunitarios. Dentro
de su labor emplean la actividad investigativa e implementan proyectos en el campo
comunicativo, social, cultural, educativo, comunitario y ambiental, lo que constituye un
proceso para la contribucion al desarrollo del municipio y de la Region. Durante sus 20
afios de trayectoria ha logrado obtener importantes resultados, entre ellos, se destaca la
reduccién de los embarazos en adolescentes y la prevencién del consumo de
estupefacientes y la violencia en entornos escolares. Pese a la gran contribucién hecha a su
comunidad, Fucoga se encuentra actualmente en una crisis financiera por lo cual se requiere
del disefio de una estrategia comunicativa que permita sostener econémicamente a la
fundacidn para que continle con sus proyectos.

Palabras clave: Fundacién, estrategia comunicativa, medios de comunicacion,

proyectos alternativos.
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Salvando de la crisis financiera a la Fundacion Centro de Comunicacion y Produccion

Generacion Alternativa (FUCOGA), a través de la construccion de una red social
La Fundacién Centro de Comunicacion y Produccion Generacion Alternativa (FUCOGA),
es una estrategia de comunicacion comunitaria que por méas de 20 afios ha trabajado en las
diferentes problemaéticas juveniles del municipio de Pasto.

La eleccion de Fucoga se hizo debido a que cumple con los cinco criterios de
seleccion propuestos en el texto ‘Criterios para elegir la practica social organizada como
objeto de investigacion en el trabajo de grado’ de los autores Jorge H. Lépez Rojas y Freddy
Diego Salgado. Ademas, otro de los factores clave para la escogencia de esta fundacion fue
una interaccion hecha meses atras en el marco de una investigacion realizada para la materia
Comunicacién y Educacién del programa de Comunicacion Social de la Universidad
Nacional Abierta y a Distancia. Este primer acercamiento permitio conocer varios aspectos
del trabajo adelantado por la mencionada fundacion en favor de los habitantes de la Comuna
Cinco del municipio de Pasto, especialmente de los jévenes a quienes se les ensefian
importantes temas como la prevencion del embarazo a temprana edad y el consumo de

estupefacientes, a través de la produccion de medios de comunicacion alternativos.

Sobre Fucoga hay que mencionar que nacié como una estrategia de comunicacion
comunitaria a partir de una convocatoria abierta por la Alcaldia de la mencionada localidad.
Pese a la temporalidad del proyecto, su fundadora Sara Tovar continud trabajando en las
diferentes problematicas juveniles desde la participacion misma de los jovenes en
diferentes procesos de comunicacion, liderazgo y emprendimiento. De esta manera, lo que

en principio era participar en una convocatoria, se convirtié en un trabajo social que lleva



maés de 20 afos fortaleciendo los proyectos de vida de los y las diferentes jévenes que
hacen parte directa e indirectamente de la fundacion.

La fundacion cuenta con una direccidn ejecutiva que esta a cargo de la madre de
familia Olivia Bolafios Delgado. Asi mismo, existe un consejo directivo conformado por la
madre de familia Gloria Calvache, la lider de la Comuna Cinco Melania Pantoja, el artista
visual Byron Jojoa y la estudiante de sociologia Gabriela Enriquez. Asi mismo, se
contabilizan 15 integrantes activos que estan entre los 13, 20 y 30 afios. Ademas, 60
jovenes que hacen su servicio social en la fundacion y 35 nifios mas entre los 9 y 12 afios
que hacen parte de un semillero de comunicacion. El trabajo que desempefian como
fundacion esté dirigido principalmente a nifios y nifias entre los 9 y los 12 afios. La mayoria
de ellos contintian por varios afios en la fundacién y son quienes se encargaran de transmitir
los conocimientos aprendidos a las demas generaciones que van ocupando sus posiciones
en Fucoga. De esta manera, el proyecto se sostiene con el tiempo y ademas, se crea la

primera red social de comunicacién de la fundacion.

Dentro de su mision se pretende mostrar la realidad que vive el municipio, a travées
de todos los medio de comunicacién alternativa y comunitarios. Para ello emplean la
actividad investigativa e implementan proyectos en el campo comunicativo, social, cultural,
educativo, comunitario y ambiental lo que constituye un proceso para la contribucion al
desarrollo del pais y la region, entendido esto como el mejoramiento de la calidad de vida
de los ciudadanos. En su vision, la fundacion busca a convertirse en la mas reconocida de
Narifio, orientada y dirigida por jovenes que desarrolla propuestas para la construccion
social a nivel local y departamental. Para este propdsito, se encaminan en procesos con los

que se dignifigen la vida de los jovenes promoviendo sus derechos humanos en estricta



relacion con la naturaleza a través de distintas estrategias de comunicacion (Television,

radio, TICS).

Cabe destacar que en la fundacion se ejecutan proyectos a través de la comunicacion
relacionados con la defensa de los Derechos Humanos y los Derechos Sexuales y
Reproductivos, todo desde el manejo de medios audiovisuales, al igual que del desarrollo
de contenidos y herramientas de educacion mediante el uso y manejo de camaras,
programas de edicién de audio, video y medios digitales. Dichos proyectos son los que
sostienen financieramente a la fundacion, sin embargo en los dos Gltimos afios Fucoga entré
en una crisis financiera a raiz de la pandemia, ya que por la emergencia sanitaria no pudo
postular los mismos proyectos con los que se sostenia. ES por esta razon que la tesis de este
ensayo propone construir una red social por medio de la cual se difundan los proyectos que
desarrolla la fundacion para con ello visibilizarlos y de esta manera, lograr salvar a la

fundacidn que esta al borde de la liquidacién.

Precisamente, sobre este objetivo Abell6é y Madariaga citados por Gallego (2011)
sefialan: “el uso de una red social desempefia varias funciones bésicas para la supervivencia
de sus miembros. Estas dependen de la clase de transferencia o intercambio que se
produzca en la red”, (p.154). En este sentido, es claro que con la construccion de esta red se
uniran esfuerzos para que la fundacion, siga ejecutando sus proyectos y los expanda a otras
instituciones y por qué no, a otras localidades. Esto le permitira obtener mayores fondos y

mantener unas finanzas equilibradas.

Fresno (2014) menciona también que la red social “hace alusion a los

comportamientos sociales, 1o que implica interrelaciones y contactos entre personas que



comparten algan tipo de interés” y afiade que estas “existen desde que existe el hombre,

dado que el hombre ha necesitado relacionarse para sobrevivir”, (p. 25).

Es importante mencionar que la fundacion trabaja sobre dos objetivos, a partir de
los cuales se obtienen sus principales logros. El primero hace referencia a un proyecto de
comunicacion alternativa y comunitaria donde se ensefia a nifios, nifias y adolescentes a
ocupar adecuadamente su tiempo libre convirtiéndose asi en factor protector frente a temas
como el consumo de drogas y los embarazos a temprana edad. EI segundo hace referencia a
la promocion de los derechos sexuales y reproductivos con el fin de prevenir el nimero de
embarazos a temprana edad entre los 13 y los 16 afios. Para ello, trabajan en cuatro
instituciones educativas donde se implemento una estrategia de pares a pares con la que se

han disminuido los indicadores de embarazos a temprana edad.

En cuanto a las caracteristicas de las relaciones como socialidad y comunidad, la
fundacion cuenta con una buena relacion entre su trabajo social y la comunidad con la que
trabaja. Muestra de ello, son los 6ptimos resultados obtenidos en la Comuna Cinco de la
ciudad de Pasto, donde se ha reducido ostensiblemente el nimero de embarazos en
adolescentes. Asi mismo, se han fortalecido los procesos de prevencion del consumo de
SPA, mediantes las charles y talleres de formacion realizados por medio de la estrategia de

pares.

Con respecto a las formas comunicacionales que posibilitan el consenso y la
armonia social, se destaca que los integrantes de la fundacion cuentan con un excelente
proceso comunicativo. Cabe mencionar que ser un buen comunicador es clave para las

relaciones personales y los procesos comunitarios. Y es que si algo caracteriza a las



personas que son mas felices es que son comunicadores competentes, lo que les ayuda a
encarar las situaciones de su vida cotidiana de la manera més satisfactoria.

Sobre este proceso, Cimas (2010) define que “para que un proceso se pueda
mantener por si mismo se tiene que basar en el protagonismo colectivo construido desde la
base. Es decir, que la gente sienta y compruebe gue sus iniciativas son tenidas en cuenta,
por el conjunto del proceso, en los grupos y reuniones, al menos en un cierto grado”, (p.
63).

En el proceso de observacion de la OPS se ha logrado identificar que la fundacion
internamente no tiene formas comunicacionales que generan conflicto, ya que este proceso
se realiza de una manera coordinada desde la parte directiva hacia los demas integrantes de
la fundacion lo que permite que no exista ningun tipo de conflicto. En cuanto a la parte
externa hay pequefios conflictos, sobre todo en escenarios donde la fundacién ha tenido que
socializar su labor. Esto ocurre en principio, cuando los integrantes de la OPS llegan hasta

instituciones educativas donde son recibidos con suspicacia debido a su juventud.

Retomando la tesis de este ensayo, la principal dificultad que afronta Fucoga se
relaciona con la falta de recursos econémicos para mantener la labor que realizan. Esto
ocurre ante el poco apoyo que reciben de parte de las organizaciones tanto gubernamentales

como aquellas que no tienen dicho caracter.

De ahi que se plantea la estrategia denominada ‘No pares, salvemos a Fucoga’,
haciendo referencia a la estrategia de pares que adelanta en las instituciones educativas y
gue consiste en un trabajo didactico de intercambio y colaboracion horizontal entre dos
personas, cabe mencionar que Beltran (1979) sefiala este proceso como “procedimientos de
comunicacion cara a cara, (...) combinaciones especiales de medios de comunicacion de

masas con técnicas de grupo o formatos de comunicacion de grupo construidos con base en



modernos instrumentos audiovisuales” (p.16). Este aprendizaje tiene su base en el didlogo
pedagogico y quienes lo desarrollan realizan negociaciones, construcciones y consensos
sobre nuevas préacticas educativas.

Asi mismo, Noguera (2011) indica que “en nuestra vida diaria continuamente
estamos formando, generando y construyendo redes sociales. En multitud de situaciones
usamos como referencia de nuestra conducta a otros, y otras veces los deméas nos usan
como referencia de sus actuaciones”. Esta afirmacion nos hace entender la estrategia de
pares ejecutada por Fucoga, y como la misma tiene un efecto altamente importante en la
construccidn de redes a traves de las cuales se difunde y replica el conocimiento alli
adquirido”, (p.11).

En este proceso, es indispensable la participacion de los padres de familia de los
nifios y jovenes que integran esta fundacion, ya que ellos se convierten en un eslabon
importante en este proceso, puesto que con ello se logra un mayor alcance en la difusion de
los temas aprendidos dentro de la fundacion. Con ello se complementa también la
construccién de esta red social de comunicacion participativa cuyo objetivo, como ya se
menciono anteriormente, es salvar a la fundacion de su crisis financiera y de una posible
liquidacién. Esto, ademas, define las formas, hechos o situaciones donde se evidencia la
comunicacion horizontal y participativa. Dicho proceso explicado a travées de Lopez (2017)
sefiala a: “la comunicacion entendida como participacion cobra una dimension social y
politica que propone a los sujetos la exigencia del derecho a participar, a ser interlocutores
y a superar la actitud de mera recepcion a la que los medios masivos (...) les han
acostumbrado”, (p.46). Precisamente, es el papel que cumple la fundacién en su rol activo

por el cambio y la transformacion de la sociedad.
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Igualmente, Fucoga, mediante sus procesos participativos a través de la estrategia de
pares, ha involucrado activamente a la poblacion de la Comuna Cinco del municipio de
Pasto, y de igual forma ha empoderado a la juventud convirtiéndola en sujetos politicos que
participan activamente de la toma de decisiones de caracter politico. Muestra de ello, es su
representacion en el Consejo Municipal de Juventud que es un mecanismo de participacion,
concertacion, vigilancia y control de la gestion publica e interlocucion de los jovenes ante
la institucionalidad. Lo anterior, se convierte en un especial apoyo debido a que lo que se
pretende a través de la estrategia planteada, es visibilizar la labor adelantada por la
fundacion y mostrar ante la comunidad y los organismos de cooperacién tano
gubernamentales como no gubernamentales, el beneficio que dichos aspectos le generan a

la sociedad.

Dentro de la estrategia, se plantea la presentacion de proyectos comunicacionales
ante organismos de cooperacion internacional y entidades gubernamentales locales y
nacionales, con el fin de salvar la fundacion y mantener su contribucion a la sociedad de

Pasto, especialmente a los nifios y jovenes que la integran.

Para que esta estrategia tenga éxito es indispensable el proceso de comunicacion
que la fundacidn ejecute hacia el exterior, con el fin de dar a conocer su situacion y abarcar
la mayor cantidad de receptores posibles, hasta llegar a oidos de entidades competentes que
puedan contribuir econdmicamente con la labor que desempefia la fundacién. Precisamente,
Mefalopulos y Kamlongera (2008) indican que “se puede definir una estrategia como una
serie sistematica y bien planificada de acciones que combinan diferentes métodos, técnicas
y herramientas, para lograr un cambio concreto u objetivo, utilizando los recursos

disponibles, en un tiempo determinado”, (p.8).
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Para cumplir con dicho objetivo se plantean varias acciones. La primera de ellas la
capacitacion de los miembros de la fundacion en el desarrollo de proyectos que puedan ser
presentado ante otras organizaciones y a través de los cuales se ganen convocatorias que les
ayuden en su mantenimiento. Otra accion es adelantar campafias de comunicacion para dar
a conocer las actividades que la fundacion lidera y dar a conocer a través de ellas, la mision
que ha cumplido con la comunidad en especial en lo referente a la disminucion de los
embarazos adolescentes, la prevencion del consumo de estupefacientes y el pandillismo, y

sobre todo en el impulso de medios de comunicacion alternativos liderados por jovenes.

Sobre este proceso, Vélez (2011) caracteriza a la comunicacion “como intercambios
y flujos de distintos tipos y son ellos, vistos desde una posicion de estructuracién, los que
permitirian ir comprendiendo los cambios y movimientos en las estructuras sociales
representadas en sus instituciones”, (parr. 28). En este sentido, serd a través de la
comunicacion que se logre conseguir el interés de las organizaciones mencionadas y a su
vez, los recursos para el sostenimiento de Fucoga. En este proceso también se debe tener en

cuenta lo mencionado por Cimas (2010):

“No olvidar que cualquier actividad que se lleve a cabo en el proceso debe tener el
objetivo ultimo de crear lazos de confianza, ganar confianzas hacia el proceso. Esa,
que es una actitud hacia el exterior, requiere asimismo de un trabajo hacia el interior
del Grupo Motor. Transmitir confianza requiere que cada uno de los miembros del

grupo la tenga de si mismo y del propio grupo. Eso se refleja y la gente lo capta”,
(p.40).

Hecho lo anterior, la comunidad también podra involucrarse para sacar adelante ese
objetivo, puesto que esta instancia cumple el rol de primera validadora de las acciones y

objetivos que se cumplan por parte de los miembros de la fundacion.
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Otra de las acciones consiste en realizar un agendamiento de medios donde se dé a
conocer lo que esta ocurriendo con la fundacion y la forma en la que se puede salvar.
Finalmente, se organizaran todo tipo de actividades en cuyo desarrollo se puedan obtener
ingresos econdmicos. Se contemplara la realizacion de una vaki o cround founding, bingos,

fiestas y afines.
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Conclusiones

Después de realizar este trabajo durante las 16 semanas del diplomado, se identificaron las
partes esenciales para la construccion de redes sociales de la comunicacion dentro de la
Fundacion Centro de Comunicacion y Produccién Generacién Alternativa. Se conocid,
ademaés, como es el trabajo que adelanta esta fundacion, sus bases y los logros que ha
obtenido, principalmente en beneficio de la comunidad, durante 20 afios de trayectoria.

Igualmente, se establecid que la labor ejecutada por la fundacidon se desarrolla a
través de la estrategia de pares a pares, mediante la cual se incluyen activamente todos los
integrantes de la fundacion, incluyendo sus padres de familia y miembros de la comunidad.
Asi mismo, se concluyé que sus principales aliados son la Alcaldia de Pasto, el Ministerio
de Educacion y la Secretaria de Educacién Municipal. Sin embargo, carecen de apoyo
econdmico lo que los tiene en crisis econdmica y al borde de la liquidacion.
Por ello, se planteé la estrategia ‘No pares, Salvemos Fucoga, mediante la cual se definid
un completo plan que incluye la realizacién de proyectos que seran presentados ante las

ONG’s con el fin de obtener los suficientes recursos para cumplir con dicho objetivo.
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