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Introduccion

Actualmente el tema del aprovechamiento y la disposicion final de los residuos ha tenido gran
relevancia para el tema ambiental y por convertirse en ser una actividad econémica sostenible.
Dicho esto, por medio del siguiente documento se indicara de manera un poco mas detallada el
plan de negocio que tiene como fin explicar los beneficios ambientales y socioeconémicos que

contribuyan a una mejor calidad de vida de la poblacion.

Igualmente, nos ayudaremos con la herramienta de modelo Canvas para tener una mayor
de visualizacion de clientes, donde aprovecharemos todos los recursos del mercado digital y de
estrategias de marketing; es aqui en donde el negocio se enfoca hacia lo social y econémico

brindando apoyo a nuestros clientes y personas de la comunidad.

Para llevar a cabo el desarrollo del proyecto de emprendimiento, se describiran las fases
anteriores, los cuales son temas de gran importancia para llevar a cabo la ejecucion de la empresa

Re-Colect.



Objetivos

Objetivo general

Entender y aplicar los conocimientos adquiridos durante el analisis de simulador y el
material de estudio de la unidad para el trabajo colaborativo.
Objetivos especificos

Lograr el mejor aprovechamiento de los recursos dispuestos en el simulador a través del

desarrollo de una buena planeacion.

Desarrollar el emprendimiento desde un foco social, basados en las herramientas de

gestion propias del Design Thinking.

Fomentar el trabajo colaborativo a través de la realizacion de esta fase del proyecto

colaborativo.

Implementar un modelo negocio (canvas) que muestre las actividades mas relevantes y

asi poder encontrar nuevos clientes y que nos conozcan.

Realizar el programa de marketing digital donde se definen todos los objetivos

empresariales como marca imagen Yy slogan.

Proyectar los recursos financieros y operativos para poner en marcha el proyecto Re-Colect.



Descripcion del problema

Identificacidn de la problematica

Algunas zonas de nuestro pais cuentan con un problema ambiental debido a la gran
produccion de basuras y residuos sélidos causados por malas préacticas ambientales, la falta de
sensibilizacion en la disposicidn y la no practica de separacion de residuos; sumando a todo lo
anterior, existen los riegos potenciales de degradacion a la salud pablica. Por ello, nuestra
solucién se plantea en la promocion del reciclaje a madres cabeza de hogar, permitiendo abordar

la problematica al mismo tiempo que se brindar un apoyo social.

d?&u}f‘.c‘ ienda

COMUNIBADES VULNERABLES:

Recicladores

« Madres cabeza
de familia

* Desplazados
por 13 violencia

« Discapacitados
« Reinsertados
« Inmigrantes

lHustracion 1: Madres cabeza de hogar

Presentacion del Valor Social
Entendemos que en la ciudad existen diferentes entidades o compafiias que estan

dedicadas a la recoleccion y a la venta de productos reciclados, en nuestro caso deseamos que lo
nuestro sea un proyecto social, con énfasis en las personas y en el bienestar general. Es por ello
por lo que primero que todo deseamos ser una opcion rentable para nuestros colaboradores,
ayudar a que los recuperadores urbanos salgan de la informalidad y trabajen de manera

organizada a lo largo y ancho de la ciudad, al mismo tiempo en que mejoramos su calidad de



vida con capacitaciones y reconocimientos. Hacer parte de una empresa que los respalda y les

asegura una condicion de vida digna.

Queremos utilizar nuestra mano de obra para las diferentes etapas de nuestro proyecto,

recoleccion, clasificacion, transformacion y venta de materia prima.

Por otro lado, queremos mejorar las condiciones de limpieza de la ciudad. Encontramos
comunidades enteras afectadas por la mala disposicion de residuos que pudieran ser
perfectamente aprovechables, no solo las ciudades costeras, que se ven perjudicadas en sus
mares, sino también en los lugares mas urbanizados. La baja cultura de clasificacion y
disposicién ha generado una gran huella en el ambiente, es por ello por lo que deseamos

contribuir a la conservacion de los diferentes ambientes.

Una tercera manera en la que queremos impactar socialmente es dejando un legado que
perdure a través de los afos, esto lo lograremos por medio de la creacion de cultura en los
habitantes, y para ello tenemos una estrategia pasiva. El proposito es instalar maquinas que

otorguen dinero o descuentos en supermercados por depositar los envases de vidrio y plastico.
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Innovacion social

Segun el portal Becas Santander, la innovacion social es un conjunto de métodos que mediante la
aplicacion de estrategias facilita y orienta la generacién de ideas en pro de soluciones sociales.

En el caso e Re-Colect, se utiliza la metodologia Design Thinking explicada a continuacion.

Empatia

potenciales

et e

« Sector industrial que desee incursionar
en el desarrollo de sus propias materias
primas y disposicion de residuos.

Peoveedares

S |

Nuestros principales proveedores de . Ul ue desee Incursionar - Nuestros clientes son principalmente las
material reciclable son: “en el desarrollo de sus proplas

empresas del sector Industrial que desean
Iincursionar en el desarrollo de sus
materias primas a base de elementos
reciclables contribuyendo al medio
ambiente

Sector gubernamental
- Materias primas que no son fabricadas - s«:t?r ind-u_s‘tﬁal a través del servicio
con elementos reciclables de disposicion final

- Publico en general por medio de fas
maquinas recolectoras

- Sector industrial a través de la
captacion de material reciclable

« Recicladores informales

lHustracion 2: Mapa de Empatia Diagrama de Porter



Definicion — Moodboard

Durante esta etapa definimos los conceptos mas importantes que extraemos de nuestro

proyecto, al mismo tiempo se identifican los posibles problemas y sus soluciones.
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En este caso encontramos que nuestro proyecto tendra un impacto muy grande y que para

llevarlo a cabo sera necesario una gran inversion, y esta es nuestra principal limitante en este

momento. Necesitamos una infraestructura para gestionar y clasificar la materia prima, asi como

para almacenarla, transformarla y distribuirla. Para llevar a cabo esta etapa elegi la herramienta

moodboard.

Creacion deo empresa dedic
a capacitar, comprar y vand
elamentos reciclables.

ificamos y gestionamos
DS residos para sacar el
pximo provecho de cada
uno.

Instalamos magquinas tecnoldg
como una alternativa rentable
los ciudadanos y motivar la b

‘en el domicilio de
‘colaboradores el
sciclado haciendolo
arnativa mas viable
para ellos.

Generamos crecimiento en la
economia de nuestros
colaboradores y de la compania y
aportamos an el gestionamiento
sostenible de los residuos de la
cludad

llustracién 3: Moodboard



Ideacion - Customer Journey Map

ALMACENAMIENTO
o
de

7. Puntos limplos
8. Recuperadores
urbanos
residuos
aprovechables
11, Transformacion
matena pnma

lHustracion 4: Customer Journey Map

Técnica mapa mental - Mapa mental

Un mapa mental es una herramienta que favorece la fluidez de las ideas apoyandose en

una herramienta visual:

£l tercer paso plantas de

;‘. : ﬂﬂuﬁl mnwona trata de reakzar
gk e
P2 £ ’.“ i ) Fandes o compactadores mas
potentes).

bmnm

46 Jepar At Cace unc de los

 materalesy s Para Ia distremcion final se
| Eimacensnan on cuartes almacenaran grandes

. canticdasies y as taner
MAyoens MNGros

lustracion 5: Mapa mental



Modelo de Negocio
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Nuestro modelo de negocio se encuentra plasmado dentro del siguiente recuadro, donde se

cuenta con el aporte de cada uno de los participantes:

Socios claves

Actividades claves

Propuesta de
valor

Relacion con el
cliente

Segmento de
clientes.

Ademas, se
pueden realizar
alianzas con
empresas que
venden su
reciclaje a
precios bajos,
también tiendas
de barrio que nos
pueden proveer
el vidrio pléstico
etc. Todo este
material nos
ayudara a tener
una mayor
optimizacion de
los recursos
como el
almacenaje y
distribucion en
grandes
cantidades ya
que esto nos
permite tener
una mayor
relacion con el
distribuidor.

Otro muy
importante son
los bancos ya
gue nos pueden
financiar cuando
no tengamos
mucho flujo de
dinero.

Para el desarrollo
de la actividad
principal que es el
reciclaje trabajaran
coN NOsotros
personas madres
cabeza de hogar,
para la distribucion
se utilizan
camiones de
grandes cantidades
para generar un
solo costo de
distribucién del
producto.

Transformacion de
residuos
aprovechables.
Separacion y
clasificacion de
residuos.

Comercializacion e

material
transformado y
aprovechable.
Instalacion de
maquinaria de
reciclado pasivo.
Capacitacién a
nuestros
colaboradores y
ciudadania.
Recoleccion y
disposicion de
residuos
industriales.

Para nuestros
clientes material
seleccionado y
clasificado de
muy buena
calidad y
poderse vender
directamente.

Valor familiar
Generacion de
ingresos.
Contribuir a la
conservacion de
los ambientes,
mejorar las
condiciones de
salubridad de la
ciudad mediante
un proyecto
social que
perdure en el
tiempo.

Por otro lado,
gueremos
formalizar a
nuestros
recolectores, con
un trabajo en el
cual reciban
todas las
prestaciones
legales,
gueremos
contribuir al
desarrollo

Con nuestros
clientes
planeamos tener
una relacion
transparente y
honesta buscando
la manera de tener
siempre un ganar
-ganar.

Utilizaremos unas
estrategias
digitales para
ofrecer el
reciclaje todo esto
se realizara via
internet también
con camparias
publicitarias en
donde nuestros
clientes estaran
seguros de que les
vamos a vender.

De igual manera
contaremos con:
Asistencia
personal.
Asesorias.
Capacitaciones.
Centros de
atencion

Canales:

Entendemos que
estamos viviendo
en una épocaen la
que los medios de

Podriamos dividir
nuestro segmento
de la siguiente
forma.
Industrial:
Industrias a las
cuales les
realizaremos la
disposicion final
de sus desechos
por medio de la
contratacion de
Servicios.
Comercial:
Empresas y
naturales a los
cuales les
venderemos
materia prima
transformada o
directamente los
residuos
recolectados y
que ellos puedan
reutilizar.

Tendremos un
publico masivo
€omo son nifos
jévenes y adultos.
Pequefios
distribuidores.
Usuarios.
Cualquier estrato
socioeconémico.
Empresas
manufactureras



Tiendas de

barrio, colegios, Recursos claves
Unidades Recursos
residenciales, Humanos:
Empresa Recolectores
transportadora  ¢onductores,

de sustancias.
Financiacioén a
través de

operarios, personal
administrativo,

, comercial.
prestamos. EStos  Recursos Fisicos:
préstamos se Maquinaria,
conseguliran a camiones,

traves de inmueble, equipos
solicitudes de

realizadas en los cémputo.

bancos locales 0 Recursos
nacionales. Financieros:
Iniciaremos la  Ganancias de los
busqueda de productos o

talento experto
enel areay en
las diferentes
etapas de
proceso.

servicios vendidos,
dinero ya sea en
efectivo o en
créditos bancarios.

De igual manera
se contara con:
Empresas de
recoleccion de
residuos,
empresas de
aseo, Juntas de
accion comunal,
Secretarias de
planeacion e
Inversionistas.

sostenible a
través de la
buena gestion y
disposicion de
los residuos
aprovechables y
el ofrecimiento
de servicio de
recoleccion y
disposicion a las
industrias.

Instalacion de
maquinas en
diferentes puntos
de la ciudad en
el que los
ciudadanos
depositen sus
elementos
reciclables y
reciban una
compensacion
brindando:
Apoyo a
recuperadores
urbanos, mejorar
la experiencia de
los ciudadanos y
reducir la tasa de
contaminacion
por residuos.
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comunicacion
masiva y redes
sociales son
usados por el
mayor porcentaje
de la poblacién
del pais y de la
region, es por eso
que deseamos
usar la tecnologia
como un medio de
comunicacion
efectivo con
nuestros clientes y
proveedores, esto
significa que las
redes sociales
seran nuestro
principal canal de
promocion y
venta.

Paraello
utilizaremos:
Canales
Audiovisuales
como son las
vallas, carteleras,
Al igual que
Canales Directos
tales como:
Fuerza de venta
(Asesores, Redes
Sociales, Paginas
y ventas web, y
VO0Z a voz,

de los sectores,
textil, plastico y
empresas
dedicadas a la
fabricacién de

papel.

Estructura de coste

Marketing y publicidad.
Trabajadores.

Insumos

Costos fijos y costos variables
Nomina

Fuentes de
Ingreso

Es aqui donde la empresa se va a sostener, las compras
se realizan de contado ya que esto no genera que el
efectivo se mueva mas, para grandes cantidades se
manejara una alternativa de pago a 30 dias y para los
clientes se realizaran acuerdos que no superen los 60

dias.

Como otras fuentes de ingreso se podrian tener en
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cuenta: comercializacion de residuos aprovechables
transformados, asesorias en clasificacion y
manipulacion de residuos, al igual que asesoramiento
industrial, recoleccion y disposicion final de residuos
peligrosos, contratos para suministro de material
transformado por volumen y reventa de materia prima a

empresas transformadoras y aprovechadoras.
Tabla 1: Caracterizacion del Modelo de Negocio

| w8204 - Ny ‘ %
| | | | o .7
e ' oy BB pl- Ny

llustracion 6: Modelo de Negocio

Nuestro modelo se basa en contratos de recuperacion entre los centros de acopio y las
empresas manufactureras. Aqui, las empresas se encargan de realizar la clasificacion segun el
cddigo de colores y disponerlo para que los recuperadores recolecten los residuos aprovechables.
En este punto, el centro de acopio ya debe haber formalizado un nimero de recicladores urbanos

mediante un contrato de trabajo y prestaciones sociales.

En este modelo se caracterizan 4 actores: comunidad, empresa, recuperador y centro de

acopio y recicladora.

Las empresas pagaran un rubro al centro de acopio para la recoleccion, separacion y
transformacion de los residuos aprovechables con el fin de garantizar la disposicion y retorno
para su reutilizacion como materia prima (economia circular). Asi mismo, los recuperadores del

centro de acopio tendran zonas urbanas delimitadas para la obtencion de residuos aprovechables
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que puedan entrar en el ciclo de transformacion con el fin de generar mas material transformado

para su comercializacion al interior y/o exterior.

Para cumplir con la normativa y responsabilidad social, los centros de acopio brindaran
capacitaciones sobre manejo de codigo de colores, clasificacion, separacion, y manipulacion de
material aprovechable dentro de los establecimientos y empresas. A la comunidad se le hara
entrega de folletos informativos culturizando asi a la poblacion sobre la manipulacion y

clasificacion de residuos.

Teniendo en cuenta que las empresas manufactureras entran en el negocio de la
reutilizacion de material, la transformacion es un proceso que toma tiempo y dinero, asi mismo
la recoleccion del material necesario para suplir la necesidad del insumo. Es aqui donde el centro
de acopio mediante el cumplimiento de procesos y estandares realizara la recoleccion y
transformacion del material de una manera tal, que las empresas recibiran el insumo (material ya
transformado) en el tiempo pactado, con las condiciones requeridas para asi garantizar de nuevo,
la cadena de valor.

Atributos y beneficios del producto o servicio a ofrecer al mercado

Nuestra compafiia se dedica a encontrar en el reciclaje una segunda oportunidad de

ingresos econdmicos, a lo que muchos piensan que tan solo son desechos, es por ello por lo que

nos enfocamos en brindar una transformacion a los residuos recolectados en hogares y empresas.

Los procesos realizados en Re-Colect son ejecutados en conjunto con nuestros
colaboradores, quienes se encargan de realizar la recoleccidn, transformacion, logistica y
disposicién final de elementos reciclables y no aprovechables. A ellos les ofrecemos un trabajo

digno, con sus respectivas prestaciones sociales y respaldo administrativo.
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Un segundo modelo de recoleccién lo realizamos a mayor escala en las empresas.
Ofrecemos el servicio de recoleccion de residuos industriales de mayor volumen y de disposicion

final de residuos peligrosos.

El tercer modelo de recoleccion consiste en la instalacion de maquinas que entregan

dinero o bonos a cambio de depositar algunos residuos aprovechables.

Por ultimo, usamos los elementos recolectados para revenderlos en unos casos,

transformarlos en otros casos o darles disposicion final.

Estos son algunos de los beneficios principales de nuestro modelo de negocio, los cuales

Son muy positivos:

Apoyamos la creacidn del trabajo digno y el reconocimiento social, en un segmento del

mercado socialmente rebajado y que pertenece principalmente a un mercado informal.

Facilitamos la participacién de la comunidad que desea hacer parte del proyecto de
recoleccion, y esto impacta positivamente en la cultura ciudadana, y lo hacemos con las

maquinas que entregan beneficios por depositar los desechos.

Aportamos en la disminucion de la contaminacién ambiental, pues fomentamos y
gestionamos la buena disposicion de los residuos y brindamos una segunda oportunidad a los
residuos industriales y domésticos, los cuales pueden transformarse en materia prima

aprovechable, tal como el vidrio, el carton o el plastico.

Sabemos que el impacto sera mucho mas grande, pues nuestro trabajo enfocara grandes
esfuerzos en el proyecto social, es por ello por lo que trabajaremos de la mano con el gobierno

nacional y locales para capacitar y crear cultura ciudadana.
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Marca, imagen y slogan del proyecto

lustracion 7: Imagen o logo

Grupo objetivo del proyecto

En la recoleccion de los residuos reciclables se vinculan muchas personas y empresas, es
por esto por lo que identificamos 5 empresas que podrian comprar nuestros productos, tales
como: Tecnideal ecoambiental, Mundo papel de Colombia, Ecomaderas plasticas, Soliplast y

Reciclaje eco planet.

Entre estos compradores hay una posibilidad cercana de compra al 80%, ya que todo el

material reciclado se puede vender a una empresa o varias dependiendo el volumen almacenado.

Producto Precio

Cartén Entre 150 y 200 peso kg
Plastico Entre 300 y 400 pesos kg
Pasta Entre 400 y 600 pesos kg
Vidrio Entre 85 y 100 pesos kg
Aluminio Entre 3000 y 3200 pesos kg
Cobre 24000 pesos kg

Otros metales Entre 800 y 1000 pesos kg

Tabla 2: Material de compra



Segmentacion
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En este analisis se reconoce el perfil de segmentacion y mercado al que se dirige la

empresa, para la creacion de una buena postura de marketing, encaminados a una mejora en la

venta de productos de acuerdo con la seleccion de uno de los siguientes criterios basicos:

Criterios de segmentacion para mercados de consumo

Geogréficas

Densidad de la poblacion en el lugar
donde nos ubicaremos (Medellin)

Tamario de la poblacion cerca de 2
millones de personas.

Demograficas Psicografica Conductual

Nivel
educativo y

estado civil de

las personas
(todas las
personas en
general).

Sexo (todos)

Estilo de
vida (los
bienes que
consumen
las
personas).

Personalidad
(la
personalidad
de un cliente
y los habitos
de compra
estan
fuertemente

relacionados.

Para esto, se
debe tener
en cuenta el
producto
brindando al
usuario un
valor
cubriendo
necesidades)

Habitos de
usos

Lealtad del
cliente

Por
industria

Econdmico

Tecnoldgico



Si es zona rural o urbana (urbana)

Barrios o ciudades, todos los de la
ciudad cerca de 275 barrios.

Tamafio de la
familia
(aprox. 3
personas por
familia)

Edades de las
personas
(todas las
edades).

Tabla 3: Criterios de segmentacion para mercados de consumo.
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Valores ((los
valores son
creencias o
convicciones
que definen
también el
perfil
psicografico
ya que estos
son mucho
mas
profundos
que las
conductas o
actitudes)

precio Econdmico

Actividades
0 intereses
(estan
relacionadas
con habitos
0
costumbres
que hacemos
adiarioy
gue nos
ayudan a
adecuar un
lugar).

Uso del
Servicioo
del
producto

Econdmico

El lugar donde nos ubicaremos sera la ciudad de Medellin una poblacién cercana a 2

millones de habitantes.

Identificar la competencia

Segun Asociacion Nacional de Recicladores (Colombia), en distintos lugares del pais hay

muchas personas que viven del reciclaje, esta es una labor que se realiza diariamente tanto para

poder subsistir como para emprender; en Colombia hay cerca de 60 mil personas que se dedican

a esta labor de todas las edades y sobre todo los estratos mas bajos, en lo que se ha convertido un
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mercado donde diariamente se crean nuevas empresas, de alli se recupera cerca de un 20 % de

toda la basura diaria en Colombia.

Es por esto por lo que Re-colect se enfocara en comprar el reciclaje a madres cabezas de
hogar incentivando el reciclaje en casa, separando todos los dias y realizando una buena
recoleccion; en Colombia hay cerca de 320 empresas y en donde su mayoria ya tienen sus
clientes fijos es este el trabajo que debemos hacer mediante estrategias de marketing y de
fidelizacién para hacer que nos vendan y compren a Re-colect.

Identificacion de aliados clave y alianzas estratégicas

Los principales aliados en este proyecto seran entidades publicas de economia solidaria,
fondos cooperativos y fundaciones que enfoquen el beneficio social en el bienestar de sus
asociados mediante el reciclaje, también tendremos reconocimiento y apoyo de donaciones de

todos los implicados y embotelladoras como Postobén.

Postobdn es una empresa de bebidas como gaseosas, aguas, jugos, hidratantes,
energizantes y té, contando con un portafolio de mas de 35 marcas y 250 referencias, en las que
se destacan las marcas de Agua Cristal, Agua Oasis, H20h, es la empresa con capital 100%
colombiano mas grande en ingresos en este sector. Reciclar es un tema clave y por eso la
compafiia busca desarrollar continuamente iniciativas que le permitan consolidarse como lider en

este tema.

También tendremos los recicladores de oficio que de manera libre y voluntaria se
vinculan a nuestra empresa y que ademas se comprometen a participar y contribuyen con el

crecimiento econémico.

Recimed, es una cooperativa multiactiva que agremia a los recicladores de oficio de

Medellin y del Area Metropolitana del Valle de Aburra, que tiene como objetivo primordial



trabajar por la dignificacion del trabajo del reciclador informal, contribuyendo a mejorar su

calidad de vida y la de sus familias.
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Estrategias de Mercadeo

Propuestas de estrategias de Mercadeo
Estrategia de Comunicacion

Redes sociales y web: los medios digitales son una excelente herramienta que nos permite
abarcar el segmento de clientes de manera masiva y efectiva ya que la mayor parte de la
poblacion se encuentra en redes sociales, por lo cual nuestra estrategia de comunicacion se
centrara en la presencia en redes sociales donde se hara uso de la publicidad con el fin de que
podamos hacer conocer nuestro proyecto y podamos tener el apoyo de las personas por medio de
la recoleccion en las maquinas que se dispondrén en la ciudad. Adicional de publicar contenido
de interés general lo cual representara muchas vistas, y llegar a tener reconocimiento y

recordacién en el mercado.

En cuanto a los clientes empresariales, se manejara alternativamente una estrategia de

comunicacion mas tradicional, haciendo uso del email marketing.
Estrategia de Posicionamiento

Para lograr el posicionamiento en el mercado es importante crear una cultura de reciclaje
en la comunidad en la cual ellos logren identificar los beneficios de realizar dicha actividad; en
este caso en especial serian la retribucion con bonos y la ayuda al medio ambiente. En este caso

es importante realizar campafias de sensibilizacién constantes.

Para el caso del sector empresarial, también constara de camparfias de sensibilizacion,
pero en este caso recalcando los beneficios ambientales y econémicos que pueden tener al

reciclar y al desarrollar materias primas para la fabricacion de sus productos.
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Estrategia de Diferenciacién

Nuestra estrategia de diferenciacion se basara principalmente por la disposicion de las
maquinas, debido a que las mismas les permitiran a las personas poder hacer uso de ellas en
cualquier momento, sin necesidad de esperar a carros recolectores. Es importante que se

establezcan las acciones necesarias educativas en el uso de las maquinas y sus ubicaciones.

En cuanto a las empresas, la estrategia de diferenciacion esta basada en crear valor para el
cliente otorgando el servicio de disposicion de residuos, basandonos en una relacion de confianza

y buena oferta de precios.
Prototipos de los Contenidos a Manejar en Redes Sociales

Acercamiento con el publico en general para el uso de las maquinas:

”»
o
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C L AL DOEmes de meda
cwidan el flanela

2
e rucesihas magu as

Je
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sororesas para U

lHustracion 8: ilustracion para redes sociales.

Atraccién de consumidores por medio de la conciencia ambiental:

2coOmo
PUEDO
RECICLAR?

Apuriatv granite de
avema; recicha.

B planeta mecesita da la
ayeda derados

T
IRAITECOMRE-COLECT

llustracion 9: lustracion para redes sociales
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lustracion 10: Hustracion para redes sociales

Acercamiento sector empresarial:

ELFUTUROES
CIRCULAR.

-

lHustracion 11: Acercamiento sector empresarial.

i B

Reutiliza,Recicla y
Reusa.

Somos el aliado
mas conveniente
para tu empresa

Contactanos:
clientesempresariales@recolect.com

- — .

lHustracion 12: Acercamiento sector empresarial.
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Pagina web

Para dar a conocer el emprendimiento y brindar informacion sobre los servicios

prestados, se dispone del sitio web oficial de facil acceso:

https://erikaguerrarpo.wixsite.com/re-colect
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Proyeccion operativa y financiera

Recursos operativos
En este punto se hablara sobre los recursos fisicos y operativos necesarios para la puesta

en marcha.
Tamafio y distribucion de la planta

Se cuenta con una planta de 372 m2, con una proyeccién de ocupacion del 75%, donde se
tendrén 1 linea completa de transformacion (o también Ilamada peletizadora) que ocupara

alrededor de 25 metros de largo.

lustracion 13: Maquina peletizadora.

Igualmente, se contara con 2 maquinas compactadoras las cuales cuentan con un proceso
de compresién de 4 a 6 pacas por hora y que ocuparan un espacio de 25 metros

aproximadamente.

> . H
5 mn AL ] L

lustracion 14: Maquina compactadora.



Se contara también con la maquina de triturado la cual ocupara un espacio de 7 metros.

llustracion 15: Maquina de triturado.

Y se tendra la maqguina encargada de realizar la linea de lavado, molido y secado de
botellas, la cual cuenta con una produccion de hasta 300 kilos por hora y ocupara un espacio de

30 metros de largo aproximadamente.

llustracion 16: Maquina de lavado, molido y secado de botellas.

Capacidad instalada

Conceptos Unidad de medida
Area 372 m2
% de espacio utilizado 85%

Tabla 4: Capacidad Instalada
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Se tiene contemplado un espacio de 87 metros para la maquina, el cual representa el

23,3% del espacio total.

Un 21,5% sera utilizado para la recepcion de materia prima, un 21,5% para el
almacenamiento del producto transformado y un 15 % restante sera utilizado para inmobiliario y
oficinas administrativas. El 15% restante que quedaria disponible, sera destinado para zonas

comunes y zonas de parqueadero.
Disponibilidad insumos

Nuestras principales fuentes de insumo son la comunidad (urbanizaciones residenciales,
edificios, establecimientos educativos, locales y establecimientos comerciales) empresas, los

centros comerciales, eventos masivos.

En lo que respecta al stock, se manejaré un tiempo méaximo de 15 dias; esto con el fin de
evitar plagas y ocupacion innecesaria del espacio determinado para el almacenamiento,

facilitando la rotacién del material transformado.

Ficha técnica del producto

Ficha Técnica del Producto Terminado

Transformacion

RE-COLECT FT.T
P : A : los Pi hita, Yei LS K
r-eparado por protl>ado por: Carlos Piedrahita, Yeison Lopez, Karen Fecha: Noviembre 2022 Version: 2022
Erika Guerra Hernandez
Nombre del Material Aprovechable Transformado
producto
Descripcion del El material aprovechable después de su ultimo proceso, es de consistencia dura y compacta, de forma

producto cuadrada que se produce mediante el lavado, secado y posterior proceso de transformacion.



Lugar de Proceso elaborado en el centro de acopio Re-Colect ubicado en la parque Empresarial Nortiko, en la

Elaboracion Avenida 10 # 52- 80, Bodega 50. Bello, Antioquia.

Vidrio después de transformado

Plastico

Composicion

Cartén y papel

Presentacion y empaque

Tabla 5: Ficha Técnica del Producto Terminado.

Calcin

Arena

Hidréxido de sodio
Caliza

Petréleo

Hulla

Gas natural

Madera

Algodon

Resina (Origen vegetal)
Caseina (Origen animal)
Agua oxigenada al 50% o 70%
Acido peracético.
Perdxido de sosa.
Cloro

Sosa caustica.

Acido sulfurico.
Resina

Sulfuro de hidrégeno
Papely carton

compactado >0 ke
Vidrio 30 kg
Plasticos 50 kg

Descripcion de maquinaria e instalaciones necesarias para la puesta en marcha del

proyecto

Para la puesta en marcha de Re-Colect se requiere el siguiente tipo de maquinaria:

Conceptos

Cantidad Valor unitario  Valor total

Peletizadora
Compactadora

Maquina de triturado

1  $28.000.000 $28.000.000
2 $25.000.000 $50.000.000

1  $25.000.000 $25.000.000
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Maquina de lavado de lavado, molido y

secado de botellas 1  $33.000.000 $33.000.000

Estibas 20 $ 140.000 $ 2.800.000
Béascula electrénica industrial 1 $ 3.000.000 $ 3.000.000
Total $ 138.800.000

Tabla 6: Tipo y valor de maquinaria.

En lo que respecta a los equipos y/o elementos administrativos, se requieren:

Conceptos Cantidad ?J/r?ilfarri o Valor total

Puestos de trabajo incluyendo silla 4  $800.000 $3.200.000
Impresora Multifuncional laser 1 $795.000 $795.000
Impresora a color 1 $200.000 $200.000
Computadores 4 $1.500.000 $6.000.000
Total $10.195.000

Tabla 7: Equipos y elementos administrativos.

Condiciones del local

Para la puesta en marcha de la empresa, se dispone de una bodega de 372 m2 en las
cuales se realizara la debida distribucion para la instalacion de las maquinas, el piso seré en
concreto, el espacio de almacenamiento sera de 200 m2, area administrativa 22 m2, y espacios
para zonas comunes 40 m2 y parqueaderos 80 m2. Y 30 m2 para una planta de tratamiento de

agua potable y aguas agroindustriales con el decreto numero 3199 del 2002 y manejo del respel.
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Organigrama

A continuacion se describen los cargos dentro del organigrama y las necesidades de personal con

sus respectivas proyecciones de sueldos:

Gerente
General /Representante
Legal

Gerencia comercial Operaciones

Administracion y
finanzas

Transporte

llustracion 17: Organigrama

A continuacion, se muestra la proyeccion de sueldos para los colaboradores, igualmente
se describen las deducciones parafiscales que corresponden al 8%, para la salud se descontara

4%, al igual que para la pension:

Sueldosin  Deducciones  Auxilio

Cargo deducciones parafiscales  transporte Valor total
Gerente general/ Rep. Legal  $ 3.500.000 $280.000 $ 3.220.000
Secretaria $ 1.600.000 $ 128.000 $117.172 $1.589.172

Servicios generales $1.100.000 $ 88.000 $117.172 $1.129.112
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Asesor/vendedor $ 1.500.000 $120.000 $117.172 $1.617.172
Recuperador urbano $1.100.000 $88.000 $117.172 $1.217.172
Total $8.800.000 $704.000 $468.688 $8.772.628

Tabla 8: Proyeccion de sueldos.

Salarios por Departamento

Primer afio Segundo afio 4% Tercer afio 4 %
Gerencia $ 30.000 $31.200 $32.448
Recepcién-comercial $ 14.000 $14.560 $15.142

Tabla 9: Salario por departamento

Procesos pre operativos

Se describen las acciones preliminares para iniciar labores, como permisos, registro de la

empresa, seguros, entre otros.

Documentacidn necesaria para inicio de labores

Estatutos de la empresa.
Certificado de camara de comercio.
PRE-RUT (RUT: Registro Unico Tributario).

Documento de identificacion del representante legal y el documento de identificacion de

su reemplazo.
Inscripcion en el registro.
RUT.
Registrar la empresa en el sistema de seguridad social.

Certificacidn de practicas de reciclaje responsable.
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Licencia de manejo de residuos expedida por Autoridad Nacional de Licencias

Ambientales (ANLA).
Permiso de uso de suelos.
Pdliza de seguro vigente de cada unidad de transporte.

Plan de accion enfocado a la prevencion de incidentes, accidentes o siniestros, derivados

de sus actividades.

Plan de accion donde se describan las medidas de seguridad y de mitigacién de dafio a

efectuar en el caso de accidentes o siniestros derivadas de sus actividades.

Localizacién, descripcion del ambito territorial

Re-Colect esta ubicado en el parque Empresarial Nortiko, en la Avenida 10 # 52- 80,

Bodega 50. En el municipio de Bello- Antioquia.

Ventajas
Buen espacio.
Facil acceso para carga y descarga.

Ubicado en parque industrial.
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Fécil acceso a vias principales.

Por la ubicacidn, es posible la creacién de comunidades entre empresas, es decir, se

puede brindar apoyo entre ellas o el surgimiento de nuevos socios.
Desventajas

Se detecta un alto flujo vehicular en horas pico en mediaciones con el municipio de

Bello.

Debido al alto flujo vehicular los tiempos de recorridos seran mas altos a ciertas horas del

dia.

Costos de los espacios

Infraestructura Valor total
Bodega (valor mensual) $ 7.000.000
R_ef_o_rmas necesarias $3.200.000
para iniciar
Total $ 10.200.000

Tabla 10: Costos de los espacios

***Reformas necesarias

. Valor total

para iniciar

Division de espacios

(oficinas admirF:istrativas) $1.800.000
Mejora de iluminacién $ 600.000
Instalacion de puntos de red $ 320.000
Mano de obra $ 480.000
Total $3.200.000

Tabla 11: Reformas necesarias para iniciar
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Proyecciones de ventas
Somos una empresa naciente y es por ello que queremos ser moderados en nuestras

proyecciones iniciales, sabemos que queremos generar un gran impacto en la comunidad, pero

no podemos pretender que lo lograremos tan solo comenzar.

Nuestras proyecciones de ventas se dividiran segun los diferentes modelos de negocio. En

los primeros meses se dividiran asi:
Ingresos por recoleccion en los barrios: $15.000.000 aprox.
Ingresos por recoleccion y disposicion de residuos empresariales: $16.000.000 aprox.

Ingresos por recoleccion de méaquinas urbanas: $8.000.000 aprox. (Maquinas de auto

reciclaje).
Ingresos por venta de materia prima transformada: $12.000.000 aprox.

Con esta proyeccidn esperamos unos ingresos promedio mes en el primer afio de

$50.000.000 aprox.

Debemos tener en cuenta que este valor corresponde a las ventas totales, mas no a las

ganancias.

Cuando hablamos de ganancia neta, estamos presupuestando un 30% de ganancia después

de impuestos y gastos de funcionamiento. Lo cual nos deja un valor final de $15.000.000.

Con el paso de los meses, igualmente tenemos una proyeccion de crecimiento del 10%
anual que se debera a las re-inversiones que haremos con las ganancias netas, lo cual nos dejara
con unas ganancias al final del primer afio de $55.000.000 y al final del tercer afio de hasta

$65.000.000
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Capital de trabajo

Este capital se utiliza para determinar los recursos con los que se cuenta o dispone en una
empresa, son todos aquellos recursos que se disponen de forma inmediata para poder entrar en

funcionamiento se utiliza la siguiente formula:
Capital de trabajo = Activos corrientes - Pasivos corrientes
CT=AC-PC
40.000 kg de cartén
10.000 kg de pléstico
3.200 kg de pasta
4.000 kg de vidrio
Otros 5.500 kg

Tendremos un capital de trabajo inicial de $20.550.000 esto para compra de maquinaria y

equipos de oficina.

Se pretende que las ventas alcancen los $17.170.000 mensuales iniciando el primer mes

A Lt a .- 0aAns WL 00 AN e e A AT o Yo Vol ‘f')o
enero febraro marno Lol mayo |unio jullo 1R0s10 vepliemibre loctubre noviembre dicembre

| wentss 517,17,000| $17,341 700{ § 17,530,570{5 17, 719,420{ 6 17.908,320| 518,097, 180{ § 18,268,05015 18,478 5201 § 18,461, 790, 5 18,852 600| § 15,041,530, § 19,230,300/

| total ingresos $17,17,000] $17,381,700 $17,535,570($ 17,719,420{ $ 17,508, 350| 5 18,057, 160] § 18,285,05015 14,874 920 S 18,863, 201 $ 18,552.660| & 19,041, 5301 5 15,230,400 el

|}
' compra de matensl $1.000,000 S$1.030000 $1000,100 $1,030301] €108, 00 $1051010] $1061,5200 SL072185| S1O082657] 51093665 S1.304,622 $1,115668
| [primas e esemos 6500000 00000 61,090| $927271) 6sdssde|  Saasom| Sass.ee Seeadzl Sansn| Sesadny 69641000 6100810 ndo

remuneracion
| personal operativo|  $3:500,000 3538000 $35m350] $300605| sasane|  $a0msm] sansan| g3 maan| s3mmensl samm3m| 3400077 $3.08830
0 pastosgensrales | $1.500,000 61515000 $1539,150] 61515,052] $1560,906] 61,576,515 $1592,280] £1,608200| 51820,285 §1.640,528] §1850,933 &1,673,503
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| administracon $1,100,000) $ 11110001 $1.022.100] $1.130351) SLAs664|  $1156.011] SLU67,672 $31,179349( $1100,142 $1.204054 $1.215.084] $1,207.235
1 gastos linssceeros SLM5,000] $2.812850( $2.840.979| 52.869.368] S288.082) 5297063 5$2.956,334] $2.985897| S3.015,756] §$3,045913| $3.0%.373 $1,102,1%
gastos de
| macksting SA50,000  Sa54500(  S459,045) $asN63S|  S468.272 SAT2955)  $ATI684]  S482461) S487.766) 5492158| $497.080) 6302051
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lHustracion 19: Activos- pasivos Re-Colect



Inversiones

Para el funcionamiento del proyecto sera necesario la inversion de los siguientes:

Inversiones Valor total

Magquinaria $138.800.000
Equipos de oficina $ 10.195.000
Infraestructura $10.200.000
Total $159.195.000

Tabla 12: Inversiones.

La inversion planeamos recibirla principalmente de los siguientes para la etapa de
nacimiento: Dinero propio (representado principalmente en nuestra mano de obra), préstamos
bancarios e inversionistas que deseen aportar a nuestro proyecto. En la etapa de crecimiento se
planea solicitar inversion por parte de subsidios y apoyos del sector gubernamental teniendo en

cuenta el propdsito social y el impacto ambiental que tiene el proyecto para la sociedad.

Dentro de nuestro proyecto tenemos contemplado enfocarnos en reinvertir el 40% de
nuestras ganancias netas en nuestro propio negocio, y enfocarnos principalmente en nuestro

marketing y en la ampliacion del negocio, con el fin de abarcar un mercado mas amplio.
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Conclusiones

Disminuir los impactos ambientales no es una tarea fécil, pero realizando una adecuada gestion
de los residuos mediante una recoleccion temprana se puede controlar; en la actualidad muchos
residuos son acumulados en vertederos incontrolados que tienen efectos graves para el medio

ambiente y s6lo una pequefia parte de ellos se incorporan a procesos de reciclaje.

Cuando se hace un plan de negocio, es de vital importancia este item mirando los pros y
los contras en todos los aspectos; el analisis y el seguimiento son la clave para el crecimiento de
una organizacion puesto que si se ponen en marcha los cambios se cumple con los objetivos

propuestos.

Se entiende que para crear una empresa lo primero que debemos de hacer es, pensar cémo

se va a hacer, si es viable, quienes son nuestros clientes, entre otros items a tener en cuenta.

La herramienta Canvas que utilizamos para este modelo de negocio nos ayudé a
visualizar todos los elementos de éste, en donde logramos una comprensién mas clara de la
estructura y por ello, se puede determinar que la idea de negocio es viable para una futura

implementacion.

El proyecto seleccionado Re- Colect, permitié promover la implementacion de una
bodega de reciclaje que contribuye al positivamente al mejoramiento de las condiciones
ambientales a partir de una formulacion de un proyecto mejorando la calidad de vida de varias

personas la comunidad y el medio ambiente.
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