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Resumen

Reconocer y garantizar los derechos de las personas con discapacidad ha sido un reto
institucional sin superar, en términos de politica publica se podria acufiar la expresion ain esta
“el vaso medio vacio”; y esto significa que atn se deben encontrar caminos que permitan
garantizar una oferta de bienes y servicios publicos constante que faciliten el cumplimiento de
los derechos constituciones de esta poblacion, que segun cifras del Observatorio Nacional de
Discapacitada (2020), son aproximadamente 1.555.708 colombianos. En el municipio de
Norcasia, segun el Observatorio Nacional de Discapacidad, existen 326 personas en condicion de
discapacidad, lo que corresponde al 5,33% de la poblacién total; esto sugiere que debe existir un
instrumento de planificacion territorial que busque fortalecer el cumplimiento de los derechos de
este grupo poblacional. Teniendo en cuenta lo anterior, esta investigacion busca contribuir los
lineamientos de la politica publica de discapacidad del municipio de Norcasia, a partir de la
identificacion de las principales necesidades de esta poblacion. Dado que la politica publica de
discapacidad debe priorizar el desarrollo de cuatro ejes estratégicos como lo son: desarrollo
humano y social, habilitacion de infraestructura, desarrollo econémico y productivo, y
fortalecimiento institucional, ejes en los cuales se focalizaron los programas estratégicos para
garantizar los derechos constitucionales de la poblacion en condicién de discapacidad del
municipio de Norcasia-Caldas.

Palabras claves: Politicas publicas, discapacidad, Norcasia, estrategias de desarrollo,

enfoque diferencial.



Abstract

Recognizing and guaranteeing the rights of people with disabilities has been an institutional
challenge that has not been overcome. In terms of public policy, the expression “the glass is still
half empty” could be coined; And this means that ways must still be found to guarantee a
constant supply of public goods and services that facilitate compliance with the constitutional
rights of this population, which according to figures from the National Observatory for the
Disabled (2020), are approximately 1,555,708 Colombians. In the municipality of Norcasia,
according to the National Disability Observatory, there are 326 people with disabilities, this
corresponds to 5.33% of the total population; This suggests that there should be a territorial
planning instrument that seeks to strengthen compliance with the rights of this population group.
Considering the above, this research seeks to build the public policy of disability of the
municipality of Norcasia, starting from the identification of the main needs of this population.
The public policy on disability prioritized the development of four strategic axes such as: human
and social development, infrastructure enablement, economic and productive development, and
institutional strengthening, axes on which the strategic programs were focused to guarantee the
constitutional rights of the population with disabilities in the municipality of Norcasia-Caldas.
Keywords: Public policies, disability, Norcasia, development strategies, differential

approach
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Introduccion

Se tienen grandes restos frente a una poblacion que va en crecimiento a la par de sus
necesidades y demandas cada vez mas complejas. A pesar de los cambios en la normatividad y
los esfuerzos realizados por el Estado y las entidades para mejorar la atencién a la poblacion con
discapacidad, contintan existiendo grandes retos a nivel social relacionados con los procesos de
gestion institucional coherentes con la inclusion de dicha poblacion, lo que ha dado como
resultado serias dificultades al momento de abordar de manera integral las necesidades de esta
poblacidén en situacion de vulnerabilidad.

Con el desarrollo del presente trabajo se logro establecer los lineamientos de la Politica de
Discapacidad del Municipio de Norcasia, como un instrumento que permitira priorizar las
acciones de la administracién municipal a corto y mediano plazo para resignificar la vida de esta
poblacién.

Este instrumento, es el reflejo de los aportes de una comunidad consiente de las barreras
presentes en la sociedad, que impiden el libre desarrollo de sus ciudadanos en situacién de
vulnerabilidad; adicionalmente, pretende dar cumplimiento a la normatividad vigente en el pais
la cual busca que la poblacién en condicion de discapacidad tenga mejores condiciones de

equidad, inclusion y ampliar oportunidades dentro de todos los ambitos de la vida.
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Planteamiento del Problema

Reconocer y garantizar los derechos de las personas con discapacidad ha sido un reto
institucional sin superar, en términos de politica publica se podria acufiar la expresion ain esta
“el vaso medio vacio”; y esto significa que atn se deben encontrar caminos que permitan
garantizar una oferta de bienes y servicios publicos constante que faciliten el cumplimiento de
los derechos constituciones de esta poblacion, que segun cifras del Observatorio Nacional de
Discapacitada (2020), son aproximadamente 1.555.708 colombianos.

Segun el Observatorio Nacional de Discapacidad (2013), el municipio de Norcasia
habitan 326 (129 son mujeres y 197 hombres) personas en condicién de discapacidad, cifra que
corresponde al 5,33% de la poblacion del municipio; este porcentaje de poblacidn en condicién
discapacidad es muy alto, si se compara con el promedio nacional, el cual llega a 2,6%. En tal
sentido, estan cifras denotan la importancia de priorizar programas y proyectos para garantizar el
acceso de esta poblacion a los servicios de salud, educacion, recreacion, vivienda y empleo.

Es por ello por lo que se requieren mas y mejores servicios, y mayores esfuerzos para
apropiar recursos fiscales y en el papel que deben desemperias las entidades publicas. Vale la
pena resaltar que seglin La Organizacion Mundial para la Salud (2017), mas de 1000 millones de
personas padecen algun tipo de discapacidad, cifra que representa alrededor del 15% de la
poblacién mundial. Para el Banco Mundial (s,f), se estima que el 20% de los mas pobres del
mundo tienen discapacidades, y se consideran dentro de sus comunidades como las personas en
situacién mas desventajosa.

Por esto, es necesario entender, que la discapacidad es un problema de salud publica,

como lo mencionan Gomez et al (2015) citando La Organizacion Mundial de la Salud (s.f), es un
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problema de salud pablica porque afecta de manera significativa a las personas que viven con
esta condicién, hecho que ha aumentado debido al envejecimiento de la poblacion y a las
enfermedades crdnicas. Por consiguientes, las autoras hacen énfasis en el papel que debe
desempefiar el Estado para implementar respuestas masivas, apropiadas y oportunas, esto debido
a la demanda de los servicios de la salud que implicara que la discapacidad trascienda del
discurso a la realidad como una preocupacion fundamental de salud publica. Aunado a lo
anterior, Meléndez (2019), encuentra, un vinculo bidireccional entre la pobrezay la discapacidad
“pues la pobreza incrementa el riesgo de padecer alguna discapacidad y la discapacidad eleva el
riesgo de estar dentro de la pobreza. En el mundo entero, las personas con discapacidad suelen
tener peores resultados académicos, menores tasas de participacién econémica y unas tasas de
pobreza mas altas que las personas sin discapacidad”. (p. 21).

Hechos histdricos como aprobar y ratificar la Convencion sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad de Naciones Unidas -CDPD- en 2011, segun el Ministerio de Salud y
Proteccion Social (2014), ha permitido generar avances significativos para garantizar los
derechos de las personas con discapacidad (PDC).

La convencion es un tratado internacional que articula los derechos de las personas con
discapacidad, en el entendido que segun las Naciones Unidas (2008), Los Estados que pasan a
ser parte de la Convencion convienen en promover, proteger y asegurar el pleno disfrute, en
condiciones de igualdad, de todos los derechos humanos y libertades fundamentales por parte de
todas las personas con discapacidad, y promover el respeto de su dignidad intrinseca.

Los derechos que protege la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad de Naciones Unidas, esta orientada a garantizar que las personas ejerzan su papel

ciudadano, tales como el derecho al voto y a participar en las decisiones del gobierno, asi mismo,
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se hace un especial énfasis en los derechos culturales, sociales y econémicos de esta poblacion
(Naciones Unidas, 2008)

Pese a lo anterior, las cifras para Colombia son poco alentadoras, como lo exponen
Gomez Rua & Martinez, 2017 citando a La Organizacion de Naciones Unidas, 2016:

La ONU presento los resultados de los avances del pais para garantizar sus derechos,
tarea fundamental de seguimiento sobre el cumplimiento de la citada Convencién, los cuales no
fueron favorables para el pais. En materia de empleo, las observaciones del citado organismo
multilateral evidenciaron falencias en cuanto a regulacién normativa y estrategias para la
inclusién laboral, instando a los diferentes actores a implementar medidas que lo garanticen.
(Gomez Rla & Martinez, 2017 citando a La Organizacion de Naciones Unidas, 2016)

Frente a la anterior situacion, las instituciones han centrado su trabajo inicialmente en
lograr el acceso de la poblacion discapacitada, en primera instancia, a los Sistemas de Seguridad
Social (SSSS). La universalidad, la accesibilidad y calidad han sido tres principios
fundamentales que ha buscado garantizar los Sistemas de Seguridad Social en Colombia, de
hecho, el concepto de seguridad social se ha trabajado ampliamente y se pueden encontrar varios
enfoques para describirlo, partiendo desde una idea inicial donde la seguridad social se relaciona
con el aseguramiento individual hasta algunos enfoques dados por la CEPAL sobre la proteccién
como un derecho ciudadano. En la agenda del desarrollo para los paises, los sistemas de
seguridad social han marcado un importante reglén, teniendo en cuenta que éstos sugieren
grandes esfuerzos econdmicos y tienen grandes repercusiones en los indicadores de desarrollo.

Para Latinoamérica y especialmente para Colombia los Sistemas de Seguridad Social han

presentado grandes controversias y reformas, especialmente la reforma profundizada a partir de
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la 100 de 1993, impulsada por el presidente Cesar Gaviria; como lo expone Rodriguez (2002:44-
45)

“[...] en Colombia, a pesar de contar con proyectos de seguridad social, no se puede
hablar de estados de bienestar, pero si de estados Keynesianos, es decir, un Estado de Bienestar
de tipo residual y asistencial en que los beneficios dependen de la prueba de necesidad
sustentados de otra parte en que no se han logrado configurar un espacio para el ejercicio de los
derechos sociales” (Rodriguez, 2002:44-45).

Asi mismo, el Ministerio de Salud y Proteccion Social, elabor6 en el 2014 la Politica
Pablica Nacional de Discapacidad e Inclusion Social 2013-2023, que tiene como objetivo
general “asegurar el goce pleno de los derechos y el cumplimiento de los deberes de las personas
con discapacidad, sus familias y cuidadores para el periodo 2013 — 2022”. Correa Montoya et al
(2016) resalta que esta politica:

Fue construida de forma participativa con las personas con discapacidad, las
organizaciones que las representan y sus familias. Dicho documento tuvo como centro la CDPD
y el modelo social, y permitié dejar atras la politica publica anterior (CONPES 80 de 2004).
(Correa Montoya et al 2016, pag. 9)

Otro avance importante en la re-dignificacion de la poblacion con discapacidad, fue la
promulgacion de la Ley estatutaria 1618 de 2013, la cual segun el Ministerio de Salud y
Proteccion (2017), tiene como objetivo:

Garantizar y asegurar el ejercicio efectivo de los derechos de las personas con
discapacidad, mediante la adopcion de medidas de inclusion, de acciones afirmativas, de ajustes
razonables y de la eliminacion de toda forma de discriminacion por razén de discapacidad.

(Ministerio de Salud y Proteccion, 2017, pag. 9)
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También, como lo expone Meléndez (2019), es preciso resaltar que Colombia y en
general Latinoameérica, han trabajado para consolidar instituciones:

Con instrumentos legislativos y de politica publica especificos, abocadas a hacer cumplir
los derechos de las personas con discapacidad y a disefiar e implementar politicas publicas que
materialicen la inclusion y participacion social plena de este grupo poblacional. Para ello, dichas
instituciones responden a sus mandatos legales y ejecutan una serie de acciones y estrategias
tendientes a lograr las metas propuestas. Meléndez (2019)

Lo anterior, presupone un terreno abonado, para encontrar y articular esfuerzos entre
todos, que redunde en mejorar la condicién de vida de la poblacién en condicion de
discapacidad, asi las cosas, en gran medida se trata de un tema de aprovechar esos instrumentos
creados a través de las diferentes normas y Leyes que se han dado a través del tiempo.

Pese a los esfuerzos realizados por avanzar en el goce efectivo de los derechos de la
poblacidn discapacitada, aun existen grandes brechas sin superar que dan cuenta del estado
actual de esta poblacion, tales como; baja insercion laborar, barrera en el acceso a los servicios
de salud y a los procesos de rehabilitacion, falta de programas educativos incluyentes, espacios
publicos sin accesibilidad y pocos recursos publicos destinados a los programas para esta
poblacién.

Gbmez Rua & Martinez, 2017 citando a La Organizacion Mundial de la Salud & Banco
Mundial, 2011, resalta que:

Si bien los elementos normativos y de medidas son importantes no se puede desconocer
que existe una condicion adicional a la que son sometidas las personas con discapacidad ante las

tasas bajas de participacion en el mercado laboral ya que esta afirmacion constituye una de las
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razones importantes por las cuales la discapacidad puede conducir a la pobreza. (Gomez Rua &
Martinez, 2017 citando a La Organizacion Mundial de la Salud & Banco Mundial, 2011)

Aunado a lo anterior, y en linea a los procesos de descentralizacion del estado, las
entidades territoriales carecen de politicas publicas de discapacidad que logren integrar las
necesidades de la poblacion a una agenda publica de las entidades gubernamentales; de hecho, es
evidente la marginalizacion del rubro de discapacidad en los presupuestos municipales.

Es asi, como la Contraloria General de Antioquia (2019), alert6 sobre las dificultades y
debilidades en aspectos relacionados con la oferta de servicios, politicas poco estables y acciones
sectoriales fragmentadas para la poblacion en discapacidad; por lo que, no se conoce la
verdadera magnitud de la oferta y el impacto de esta.

Meléndez (2019), también hace énfasis, en que pese a existir instituciones e instrumentos
de politica pablica para respetar los derechos de la poblacion discapacitada y lograr su inclusion
social, es claro, que en la préctica un importante nimero de personas, bajo esta condicion, sufren
de vulnerabilidad social, exclusion social y falta de acceso a educacion y empleo formal; lo
anterior, muestra el gran reto de las instituciones para evidenciar eficiencia y eficacia en la
ejecucidn de estos instrumentos de politica pablica.

Para Correa Montoya et al (2016), Colombia debe fortalecer las fuentes de informacién
relacionadas con discapacidad, incluyendo algunos instrumentos como encuestas sociales y
econémicas, asi como, registros administrativos especificos que permitan realizar anélisis de
situacién del goce de sus derechos, asi mismo, debe logar incorporar una perspectiva de
interseccionalidad como la de transversalidad en el abordaje de la discapacidad.

Es asi como, con el desarrollo del presente trabajo, se busca contribuir a construccion de

la Politica Publica del municipio de Norcasia, a partir de los diferentes actores que se encuentran



17

en el territorio, que permita integrar en primera instancia la situacion diagnostica de la poblacién
discapacitada radicada en el municipio, asi mismo, disefiar estrategias a corto, mediano y largo
plazo para avanzar en la garantia de los derechos constitucionales de la poblacion en condicion
de discapacidad.

Al realizar una revision de los instrumentos de planificacion del municipio, no se
encuentran elementos para abordar la problematica de discapacidad en el territorio de manera
integral, de hecho, el Plan de Desarrollo Territorial 2020-2023, solo prioriza algunos temas para
esta poblacién como: formacion en competencias, ayudas técnicas, aumento de la caracterizacion
de la poblacién y proyectos productivos (Alcaldia de Norcasia, 2020); lejos estas medidas de
atender todas las necesidades de la poblacién en condicién de discapacidad. En tal sentido,
construir los lineamientos para consolidar una politica publica, permitira a los mandatarios de los
proximos diez afos, tener unas lineas de accidn para mejorar la condicion de vida de la
poblacién discapacitada.

Contar con una Politica Publica en el municipio de Norcasia garantizara la articulacion de
los esfuerzos institucionales y la priorizacion de los recursos, para gque, a partir de las
necesidades identificadas, se garantice una atencién integral de la poblacion en condicion de
discapacidad. La tarea como el acceso de la poblacion con discapacidad a servicios sociales
basicos, como: educacion, salud, trabajo, empleo e ingresos laborales; debe ser una prioridad.

También es indispensable trabajar en algunas lineas estratégicas que contribuyan al goce
efectivo de los derechos constitucionales de la poblacion en condicion de discapacidad, tales
como: transformacion de lo publico, garantia juridica, participacién en la vida politica, desarrollo
de capacidades y reconocimiento de la diversidad. Todo lo anterior, debera construirse, a partir

de la confluencia de todos los actores institucionales y garantizando la participacion ciudadana,
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pues, de hecho, no se puede concebir una politica publica sin que nazca desde los ciudadanos y
grupos de interés.

Para el campo de la discapacidad, es trascendental el papel que puede jugar una politica
publica, pues como se conoce en politica publica, se podria pensar, que esta accion trasciende en
el camino de una discriminacion positiva, dado que al final, esto aportara en construccion de
mejores oportunidades para la poblacion en condicion de discapacidad.

Por consiguiente, la politica publica nace como un instrumento que permite orientar las
acciones del Estado y la comunidad para lograr avanzar en el mejoramiento de una condicion
social; como lo indica -Ordofiez Matamoros, (2013) la politica publica es:

El conjunto de acciones implementadas en el marco de planes y programas
gubernamentales disefiados por ejercicios analiticos de algin grado de formalidad, en donde el
conocimiento, aunado a la voluntad politica y los recursos disponibles, viabilizan el logro de
objetivos sociales. (Ordofiez Matamoros, pag. 31).

Esta definicion es consecuente con integracion de la voluntad politica en la configuracién
de la politica publica ya que en ocasiones no es posible avanzar en determinado tema, porque
politicamente no es acogida. Para Ordofiez Matamoros (2013) citando a Jorge Ivan Cuervo
(2010); la politica publica es:

La accion del Estado orientada por el Gobierno que, de una manera coherente, integral,
legitima, sistematica y sostenible, busca responder a las demandas sociales y desarrollar los
mandatos constitucionales y legales, acudiendo a distintos métodos de analisis, modelo de
gestidn y criterios de evaluacion con la participacion de los actores involucrados en el problema
y en la busqueda de la solucién. (Ordofiez Matamoros, 2013, citando a Jorge Ivan Cuervo (2010,

p.12).
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En gran medida busca también llegar a acuerdos frente a multiples posibilidades o
decisiones de los individuos.

La Politica Pablica implica en primera instancia la construccion y tomas de decisiones
frente a la transformacion o cambio de situaciones problematicas o de desajuste social; lo cual
implica la priorizacion de una agenda generada a partir del dialogo con la ciudadania y la lectura
analitica de las realidades sociales, politicas y econdémicas del territorio.

La politica publica de discapacidad del municipio de Norcasia se construira a partir de la
metodologia expuesta por O. Jones (1970), donde inicialmente, se elabora una agenda publica
con todos los actores interesados para identificar un horizonte deseado, se hallan los problemas
estructurales y las posibles soluciones, se formula un plan de accién y finalmente se somete a su
aprobacion en el Concejo municipal, para luego iniciar su ejecucion. La participacién ciudadana
se lograra a partir de mesas de trabajo, donde se pondra en discusion temas trascendentales
como: la educacién, la salud, la empleabilidad, la rehabilitacion, la diversidad y la participacion
efectiva, etc., para encontrar mejores soluciones. Resolver la deuda historia con la poblacion
discapacitada, sera el centro de discusion y entender que los recursos publicos son escasos, sera
una tarea importante, sin embargo, garantizar los principios de enfoque diferencias, gradualidad,
subsidiaria y concurrencia; serd un hito importante para garantizar una oferta de bienes y

servicios publicos para la poblacion en condicion de discapacidad.
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Objetivos

Objetivo General
Establecer los lineamientos para la construccion de la Politica Pablica de discapacidad

del municipio de Norcasia.

Objetivos Especificos

Caracterizar las personas discapacitadas residentes en el municipio de Norcasia, a partir de
informacion secundaria.

Determinar las acciones inclusivas a priorizar a nivel municipal con el fin de brindar
oportunidades para la poblacién con discapacidad.

Elaborar las acciones y estrategias a corto, mediano y largo plazo para lograr el goce

efectivo de los derechos de la poblacion en condicion de discapacidad
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Justificacion

El tema que se pretende abordar en el presente trabajo de investigacion es la discapacidad,
entendida ésta segun Ministerio de Salud y Proteccidn Social, citando a la ONU, 2006 como «un
concepto que evoluciona y que resulta de la interaccion entre las personas con deficiencias y las
barreras debidas a la actitud y al entorno, que evitan su participacion plena y efectiva en la
sociedad, en igualdad de condiciones con las demas» (Ministerio de Salud y Proteccion Social,
citando a la ONU, 2006).

Segun cifras del Observatorio Nacional de Discapacitada (2020), en Colombia existen
1.555.708 personas en condicion de discapacidad, esto corresponde al 3,06% de la poblacion
colombiana; respecto al sexo 763.288 (49,06%) son mujeres y 790.962 (50,84%) corresponde a
hombres. El anterior comportamiento se puede visualizar en la siguiente figura, donde se muestra
la discapacitada en Colombia por rango de edad:

lHustracion 1 Poblacion discapacitada en Colombia por rango de edad

Fuente: tomado del observatorio nacional de discapacidad
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Asi mismo, para el municipio de Norcasia, el Observatorio Nacional de Discapacidad
referencia que se cuenta con 326 (129 son mujeres y 197 hombres) personas en condicion de
discapacidad, cifra que corresponde al 5,33% de la poblacion del municipio.

Bajo el anterior contexto, es necesario generar acciones gque contribuyan al cumplimiento
del goce efectivo de la poblacion en condicién de discapacidad, dado que el pais tiene una deuda
histdrica con esta poblacion. Si bien es cierto, se han hecho esfuerzos importantes en logra la
caracterizacion, aun existe rezago en la implementacion de politicas publicas.

Con el desarrollo de este trabajo - Establecer los lineamientos para la construccion de la
Politica Publica de discapacidad del municipio de Norcasia “Construyendo juntos un municipio
incluyente”- se busca inicialmente realizar un andlisis de los datos existentes para consolidar la
caracterizacion socioeconomica de la poblacion discapacitada asentada en el municipio, a partir
de esto determinar las acciones inclusivas que se puedan generar a nivel municipal para brindar
oportunidades para dicha poblacion y finalmente plantear acciones a corto, mediano y largo
plazo para lograr el goce efectivo de los derechos de la poblacién en condicion de discapacidad.

Finalmente, el desarrollo de este trabajado académico aporta a la construccion de un
Estado mas incluyendo que garantiza los derechos de los ciudadanos a partir de un enfoque
diferencial. Asi mismo, permite que desde la academia se generen instrumentos practicos para
las administraciones municipales que en la mayoria de los casos carecen de recursos para

construir estos documentos de Politica Publica.
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Marco Conceptual

A continuacion, se realizard un compendio de los elementos conceptuales necesarios para

desarrollar el presente documento:

¢ Qué son las Politicas Publicas?

La Politica Pablica nace como un instrumento que permite orientar las acciones del
Estado y la comunidad para lograr avanzar en el mejoramiento de una condicion social; como lo
indica Ordofiez Matamoros (2013) la politica publica es:

El conjunto de acciones implementadas en el marco de planes y programas
gubernamentales disefiados por ejercicios analiticos de algin grado de formalidad, en donde el
conocimiento, aunado a la voluntad politica y los recursos disponibles, viabilizan el logro de
objetivos sociales (Ordofiez Matamoros, 2013, pag. 31).

Esta definicion es consecuente con integracion de la voluntad politica en la configuracion
de la politica publica ya que en ocasiones no es posible avanzar en determinado tema, porque
politicamente no es acogida. Para Jorge Ivan Cuervo (2010) citado por Ordofiez Matamoros
(2013); la politica publica es:

La accion del Estado orientada por el gobierno que, de una manera coherente, integral,
legitima, sistematica y sostenible, busca responder a las demandas sociales y desarrollar los
mandatos constitucionales y legales, acudiendo a distintos métodos de andlisis, modelo de
gestidn y criterios de evaluacion con la participacion de los actores involucrados en el problema

y en la busqueda de la solucién (Jorge Ivan Cuervo 2010 citado por Ordofiez Matamoros 2013)
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En este sentido busca también llegar a acuerdos frente a multiples posibilidades o
decisiones de los individuos.

La Politica Pablica implica en primera instancia la construccion y tomas de decisiones
frente a la transformacion o cambio de situaciones problematicas o de desajuste social; lo cual
implica la priorizacion de una agenda generada a partir del dialogo con la ciudadania y la lectura
analitica de las realidades sociales, politicas y econdémicas del territorio.

Existen muchas metodologias para construir una Politica Publica; sin embargo, O. Jones

(1970) propone la siguiente légica del clico de la politica publica:

llustracion 2 Ciclo De La Politica Publica Segun O. Jones (1970)

(1 ELABORACION DE LA | i h ([ identficacion de la
AGENDA PUBLICA) . " e sﬂuaabn. pde&ciabdad o
4 arco oe referenca 4 problema a niervenir:
Horizonte de Sentido valoracion factores
criticos
. J L. > L. S
4 3 . N e "
Decision de politica (Plan Seleccion de altemativas y
de Accion) _ bosibles 1. FORMULACION
\ J . J \ J
L. ADOPCION DE LA
DECISION IV. IMPLEMENTACION ' V. EVALUACION

Nota: El anterior ciclo de Politica Publica sera utilizado en la construccion de la Politica Publica

de Discapacidad del Municipio de Norcasia.
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Algunas Politicas Publicas de Discapacidad

La respuesta publica para logar garantizar los derechos de poblacion en condicion de
discapacidad ha sido poca, si bien es cierto, se ha avanzado de manera significativa en el marco
normativa que orienta sobre el como articular los esfuerzos institucionales para disponer de una
oferta institucional para esta poblacion.

Logar la consolidacion de las Politicas Publicas para la poblacion en condicién de
discapacidad, ha sido una respuesta importante que ha provino algunos estamentos del Estado y
la sociedad, por ejemplo, como lo exponen (Jiménez Lara & Agustin, 2010), Espafia ha tenido
una evolucion importante desde mediados del siglo XX, mas 0 menos a partir de los afios 70, en
la construccidn de herramientas de politicas pablicas para PcD:

En las tres Gltimas décadas, la evolucion de las Politicas Publicas sobre discapacidad ha
estado ligada a la construccion del sistema publico de servicios sociales, que inici6 su desarrollo
durante la década de los 80 del pasado siglo, a partir de la democratizacion de nuestras
instituciones. Hasta entonces no habia un auténtico sistema de servicios sociales, sino un
conjunto fragmentado de iniciativas de accion y asistencia sociales, reguladas por la Ley General
de Beneficencia. (Jiménez Lara & Agustin, 2010, pag. 143)

Lo anterior, dando cumplimiento a la Constitucion de Espafia de 1978, que propone pasar
de un enfoque centrado en la rehabilitacion, hacia un enfoque de la equidad de oportunidades y
mas adelante, hacia el enfoque de los derechos y la no discriminacion. (Ibidem, pag. 144)

En linea a lo anterior, América Latina, también ha dado pasos importantes en establecer
programas especiales para la poblacion en condicion de discapacidad, esto debido al importante

numero de personas con alguna condicion de discapacidad que hay en los diferentes paises;
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como lo menciona Meléndez Rojas, (2019) citando a La Cepal (2013, pag. 202), el porcentaje de
poblacidn con discapacidad en América Latina es de 14, 2%; resaltando que:

Aunque la region en su conjunto presenta una tasa de personas con discapacidad en
promedio de 14,2% del total de la poblacion, se observan diferencias en las tasas de personas con
discapacidad cuando se toman las naciones latinoamericanas de manera individual. Mientras las
tasas mas altas de personas con discapacidad se encuentran en Brasil, de 23,9% del total de la
poblacion, y Uruguay (16,3%), las respectivas tasas mas bajas corresponden a Paraguay, de
apenas 1% del total de la poblacion, y Haiti (1,5%). (Meléndez Rojas, 2019)

Asi las cosas, Meléndez Rojas, 2019 resalta que en Ameérica Latina existen instituciones
con instrumentos legislativo y de Politicas Publicas especificos, orientadas hacer cumplir los
derechos de las personas con discapacidad y a disefiar e implementar politicas publicas que
logren la inclusién y participacion social plena de este grupo poblacional.

Para el caso Colombia, se ha contado con varios documentos de Politicas Publicas, el méas
reciente, es el Conpes Social N.° 166 que busca, entre otras cosas: «Garantizar el goce pleno, y
en condiciones de igualdad, de todos los derechos humanos y libertades fundamentales de las
PcD, a través del fortalecimiento de la implementacion de la Politica Pablica Nacional de
Discapacidad e Inclusion Social» (Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social, 2013, pag.

31).



El Conpes Social N°.16, plante varios componentes de intervencion, los cuales se

resumen a continuacion:

Tabla 1 Componentes de la politica publica de discapacidad en Colombia

Componente

Estrategia

Transformacién de lo publico

Definiran los mecanismos para mejorar la calidad
de la informacién sobre discapacidad ampliando la
cobertura del RLCPD, implementando el
Observatorio Nacional de Discapacidad — OND e
incluyendo informacion en censos y encuestas y
registros administrativos y demas sistemas de

informacion.

Garantia juridica

Asegurar que las PcD tengan los apoyos que
puedan necesitar en el ejercicio de su capacidad
juridica y las salvaguardas adecuadas y efectivas
para impedir abusos de conformidad con el derecho

internacional en materia de derechos humanos.

Participacion en la vida

politica y publica

Promover la organizacion, articulacion,
movilizacién e incidencia politica de las PcD
incluyendo la participacion en la direccion de los

asuntos publicos y en las organizaciones y
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Componente

Estrategia

asociaciones no gubernamentales relacionadas con

la vida publica y politica del pais.

Desarrollo de capacidad

Mejorar las acciones que se orientan a generar y
fortalecer las capacidades humanas de las PcD, sus
familias y cuidadores, y la equiparacion de
oportunidades para el desarrollo y participacion en

todos sus ambitos.

Reconocimiento de la

diversidad

Promover y favorecer la importacion, disefio,
desarrollo, produccion y distribucion de sistemas y
tecnologias de la informacién y las comunicaciones
accesibles a las PcD. Igualmente, se asegurara la
accesibilidad de las PcD a la alfabetizacion digital,
el uso de dispositivos, y tecnologias de la

informacidn, las telecomunicaciones y la sefialética

Fuente: Construido a partir del (Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social, 2013)
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Es importante resaltar, que, segun informes nacionales, en los ultimos afios la Politica Publica de

Discapacidad de Colombia, ha tenido logros importantes en materia de avance en la garantia de

los derechos de la poblacion discapacitada. Segun (Ecometria-SEI[CM-017-19], 2020), entidad

encargada de evaluar la politica publica de discapacidad en Colombia en el afio 2020, encontré a

nivel general lo siguiente:
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e A nivel general se puede afirmar que se han dado avances importantes en la
implementacién de la Politica Publica Nacional de Discapacidad. El primero de ellos se refiere a
su normatividad y lineamientos, donde a partir de las leyes, decretos, resoluciones y normas
técnicas de los diferentes sectores se ha orientado la implementacion de los diferentes planes y
programas dirigidos a la poblacion con discapacidad.

e Existen avances en términos de informacion para la toma de decisiones, aunque todavia
se tienen dificultades derivadas de la cobertura de muchas de las fuentes, en casos como el del
RLCPD, hay cerca de 1,5 millones de personas con discapacidad inscritas, que es un nimero
menor a las PcD identificadas por el CNPV.

e Se encontro falta de conocimiento del OND, por lo tanto, el no uso por parte de muchos
actores claves del SND en el &mbito institucional, en especial en el nivel territorial, y a nivel
central, aunque los actores lo conocen, prefieren acceder directamente a las fuentes y no hacerlo
a través del OND. (Ecometria-SEI[CM-017-19], 2020, pég. 83).

Finalmente, a nivel regional existen ejemplos de politicas publicas bien estructuradas, como
es el Caso de la ciudad de Medellin, que cuenta con un gran instrumento de gestion publica para
orientar las actuaciones de todos los actores publicos y privados entorno a la discapacidad. Esta
politica orienta sus esfuerzos en cinco componentes: 1. Promocion y prevencion, 2. Equiparacion
de oportunidades, 3. Habilitacion/rehabilitacion, 4. Comunicacion e informacion y 5.

Investigacion y formacién. (Acuerdo Municipal N°86 de 2009).
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El marco normativo relacionado con los derechos de la poblacion en condicion de discapacidad

es amplio, tanto a nivel nacional como internacional; respecto al componente nacional, La

Constitucion Politica de 1991, ha demarcado varios aspectos que buscan garantizar las acciones

de Estado para esta poblacion, los articulos 13, 47, 54 y 68, resaltan los siguientes aspectos

(Constitucion Politica de Colombia, 1991, art. 13, 47, 54, 68):

lHustracion 3 Articulos de la constitucion para garantizar los derechos de la pcd

Constitucion
politica de 1991

Articulo 13: “._El Estado protegera especialmente a las personas
que por su condicion econdmica, fisica o mental, se encuentren en
circunstancia de debilidad manifiesta y sancionara los abusos o
maltratos que contra ellas se cometan

Articulo 47: “El Estado adelantara una politica de prevision,
rehabilitacion e integracion social para los disminuidos fisicos,
sensoriales y psiquicos, a quienes se prestara la atencion
especializada que requieran”

Articulo 54: “El Estado debe...garantizar a los mimusvalidos el
derecho a un trabajo acorde con sus condiciones de salud”

Articulo 68: “...La erradicacion del analfabetismo y la educacion de
personas con limitaciones fisicas o mentales,...son obligaciones
especiales del Estado”

Fuente: Construido a partir de Constitucién Politica de Colombia, 1991, art. 13, 47, 54, 68
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A partir del mandato constitucional se han impartido importantes Leyes de la Republica,
entre ellas:

e Ley 361 de 1997 “Por la cual se establecen mecanismos de integracion social de las
personas en situacion de discapacidad y se dictan otras disposiciones”.

e Ley 1145 de 2007 por la cual se organiza el Sistema Nacional de Discapacidad,

o Ley 1346 de 2009 por medio de la cual el pais aprueba la “Convencion sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad”, adoptada por la Asamblea General de las Naciones
Unidas el 13 de diciembre de 2006.

A continuacion, se resumen, algunas normas que regulan en la materia de discapacidad:

Tabla 2 Normatividad Colombia sobre discapacidad

Norma Aportes generales

En el aparte 3 capitulo 111, reglamento sobre readaptacion
Decreto 2177 de 1989 profesional y el empleo de personas invalidas, trabajo y

empleo

Cre0 el sistema general de seguridad social en salud en el
Ley 100 de 1993 cual se contempla la atencion en salud y la rehabilitacion de
las personas con deficiencia o con discapacidad, cualquiera
que haya sido su patologia causante. De igual forma
establece un programa de auxilios para minusvalidos de 50 o

mas anos



Norma

Aportes generales

Ley 1145 de 2007

Contiene en su formulacion e implementacion de la Politica
Publica de discapacidad, politicas macroeconomicas y
sectoriales, ejecucion que se hara en forma coordinada y
articulada con los diferentes sectores institucionales y
sociales, entidades publicas del orden nacional, regional y
local, las organizaciones de personas con y en situacion de
discapacidad y la sociedad civil, con el fin de promocionar y
garantizar sus derechos fundamentales, en el marco de los
Derechos Humanos, teniendo en cuenta la situacion de la
discapacidad en el pais, garantizando el goce de los derechos
en igualdad de oportunidades para las personas con

discapacidad

Ley 361 de 1997

Comprende la constitucion de mecanismos de integracion
social para las personas con limitaciones, elementos que se
basan en la Constitucion Nacional reconociendo asi la
dignidad, sus derechos fundamentales, econémicos, sociales
y culturales los cuales son utilizados para su realizacién
como personas, su integracion social y la asistencia 'y
proteccién necesarias, para lo cual se amparara en el Estado
como garante en cualquier circunstancia tanto personales,
econdmicas, fisicas, fisioldgicas, siquicas, sensoriales y

sociales.
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Norma

Aportes generales

CONPES 80 del 26 de

julio de 2004

Hace referencia a la politica pablica de discapacidad y los
compromisos para su implementacién, como parte del plan
nacional de desarrollo 2003-2006, “hacia un estado
comunitario”, asi como las estrategias para su desarrollo con
la participacion de las instituciones del estado en las
diferentes entidades territoriales, la sociedad civil y la

ciudadania

Ley 715 del 2001

Se dictan normas organicas en materia de recursos y
competencias de conformidad de la Constitucion Politica y
se dictan otras disposiciones para organizar la prestacion de

los servicios de educacion y salud, entre otros.

Ley 10 de 1990

Art 4 Rehabilitacion dentro del sistema de salud

Ley 119 de 1994

Art 9 numeral 9 el SENA debe organizar programas de

readaptacion profesional para personas con discapacidad

Ley 115 de 1994: Decreto

Reglamenta la atencion educativa para las personas con

2082 de 1996 discapacidad y talentos excepcionales.

Ley 163 de 1994 Acompafiamiento de una persona para poder sufragar
Ley 361 de 1997 Establece mecanismos de integracion social

Ley 582 de 2000 Se define el deporte para las personas con discapacidad.
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Norma Aportes generales

Ley 5261 de 1994 Por la cual se establece el Manual de Actividades,
Intervenciones y Procedimientos del Plan Obligatorio de
Salud en el Sistema General de Seguridad Social en Salud.

Fuente: Construido a partir de la recopilacion de normatividad colombiana en torno a la
discapacidad

Asi mismo, se resalta la Ley Estatutaria 1618 de 2013 “por medio de la cual se establecen
las disposiciones para garantizar el pleno ejercicio de los derechos de las personas con
discapacidad” esté en linea con la Ley 1346 de 2009; la cual tiene como objetivo:

Acrticulo 1°. Objeto. El objeto de la presente ley es garantizar y asegurar el ejercicio
efectivo de los derechos de las personas con discapacidad, mediante la adopcion de medidas de
inclusién, accion afirmativa y de ajustes razonables y eliminando toda forma de discriminacion
por razon de discapacidad, en concordancia con la Ley 1346 de 2009. (Ley Estatutaria 1618,
2013, art. 1)

Segun el Ministerio de Salud y Proteccion social (2017), esta Ley estatutaria asigna
responsabilidades especificas a los actores en relacion con la expedicion de politicas, acciones y
programas que contribuyen a garantizar el ejercicio de los derechos de las personas con

discapacidad y su inclusién plena.
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Metodologia

La presente investigacion es de corte cualitativo, pues como lo expone Jiménez-Dominguez
(2000), este método de investigacion comprende un conjunto de técnicas para obtener un
acercamiento sobre el comportamiento, percepcion o para interpretar o resolver un problema
social: «Los métodos cualitativos parten del supuesto basico de que el mundo social esta
construido de significados y simbolos. De ahi que la intersubjetividad sea una pieza clave de la
investigacion cualitativa y punto de partida para captar reflexivamente los significados sociales»
(Jiménez-Dominguez, 2000).

Al ser cualitativa permitira entender las realidades sobre la discapacidad en el municipio
de Norcasia, logrando un acercamiento con la poblacion afectada por esta situacion. Asi mismo,
es importante inferir que esta es una investigacion aplicada dado que trasciende del puro interés
por la generacion de conocimiento a propdsitos practicos (Briones, 1978).

Se utilizara el analisis descriptivo para lograr la interpretacién de la informacion, para lo
cual se utilizaran tablas de frecuencias, medidas de tendencia central, de variabilidad, y
representaciones graficas. Es importante resaltar que la estadistica descriptiva segiin Rendoén et el
2016 permite resumir de forma clara y sencilla, los datos del investigador en cuadros, tablas,
figuras o graficos:

El objetivo de las tablas o cuadros es proporcionar informacion puntual de los resultados.
Las graficas muestran las tendencias y pueden ser histogramas, representaciones en “pastel”,
“cajas con bigotes”, graficos de lineas o de puntos de dispersion. Las imagenes sirven para dar

ejemplos de conceptos o reforzar hechos (Renddn et el 2016).
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Teniendo en cuenta que en esta etapa de trabajo se busca validar la informacién tomada a
través de procesos de investigacion en fuentes secundarias; para el desarrollo del trabajo de

campo, se plantea la siguiente metodologia para abordar el estudio del caso:

Determinacion y mapeo de los stakeholders relacionados con los procesos de discapacidad
en el municipio de Norcasia
Se realizara una identificacion de los diferentes actores relacionados con los procesos de
discapacidad en el municipio, tanto internos como externos que constituyen los stakeholders, de
acuerdo con esto y con los stakeholders identificados, los subgrupos son los siguientes:
e Internos: Alcaldia de Norcasia, enlace municipal de discapacidad, Ciudadanos en
condicion de discapacidad, ciudadanos en general
e Externos: Expertos (Academia)
Después de este proceso se identificaran las personas que deben ser contactadas dentro de
cada grupo para realizar las respectivas entrevistas. El instrumento para consolidar esta

informacion serd el siguiente:

llustracion 4 Instrumento para identificar los stakeholders

Stakeholders Nombres y Entidad que Celular Correo

apellidos representa Electronico

Para la seleccion de las personas representantes se tendra en cuenta su representatividad

dentro de los diferentes stakeholders y de esta forma lograr un acercamiento con personas con
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mas informacion y conocimiento sobre los temas a indagar; ya que la muestra es intencional las

personas deberan cumplan los siguientes criterios:

Personas relacionadas con los stakeholders

Personas que esten relacionados con los procesos a indagar

Mayores de edad

Actores involucrados directamente en la realizacién de las actividades documentadas
Expertos en el tema estudiado

En relacién con el tamafio de la muestra, es decir el nimero de personas a entrevistar por

cada grupo de stakeholders minimo se entrevistar dos o tres persona, o simplemente se aplicara

el principio de saturacion de informacion; entendido este como “el punto en el cual se ha

escuchado ya una cierta diversidad de ideas y con cada entrevista u observacion adicional no

aparecen ya otros elementos” Morse (2003) citado por Martinez (20011); o como lo considera

Mayan (2009):

El investigador debe continuar indagando no hasta el punto de una quiza inalcanzable saturacion,

sino hasta el momento en el que considere que puede decir algo importante y novedoso sobre el fendmeno

gue lo ocupa (Mayan, 2009).

Aplicacién de Instrumentos (sondeo/entrevistas)

A través de herramientas de glogle forms se elaboraran instrumentos para aplicar a los

diferentes stakeholders; de manera tal que por medio de uso de las TIC se pueda indagar sobre

las necesidades de la poblacion discapacitada y sobre los programas y proyectos que se deben

priorizar para mejorar su calidad de vida en el municipio. La metodologia para desarrollar este

item sera la siguiente:

a) Se determinaran los takeholders para aplicar el instrumento
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b) Se consolidaran bases de datos para consolidar la informacion de los takeholders

c) Se construira el instrumento en glogle forms a partir del siguiente formato

Untitled form

d) Se enviara el instrumento a los diferentes takeholders, y se dara un tiempo de ocho dias
para su respuesta.

e) Se recolectard la informacion y finalmente se analizard.

Entrevistas
A los diferentes stakeholders se les realizara las entrevistas semiestructuradas, para lo cual

se tendrd en cuenta los siguientes pasos:

Elaboracion de una agenda:

Constituye la elaboracion de un plan de trabajo para la realizacion de la etapa de campo

con los diferentes actores o grupos de interés; el formato para elaborar la agenda seré el siguiente:

lHustracion 5 Formato para la elaboracion de agenta de trabajo
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Fecha Hora Actividad Participantes Observaciones

Aplicacion de la entrevista semiestructurada

Se realizaran entrevistas personales “cara a cara” semiestructuradas con los diferentes
stakeholders; para lo cual se tendra en cuanta lo siguiente:

e Se definira el contenido y las principales preguntas de la entrevista

e Se realizarad una pequefia descripcion sobre el estudio de caso

e Se determinaré el sitio y la hora de la entrevista

El instrumento para el registro de la entrevista sera el siguiente:

Tabla 3 Instrumento para recolectar la informacion de la entrevista

TITULO DEL CASO DE ESTUDIO

Entrevista N°

Fecha (dd/mm/aa): Hora:

Lugar (ciudad y sitio especifico):

Investigadores (a):

Stakeholder(s) (Nombre/cargo):




Desarrollo de la entrevista (Preguntas):

Observaciones y conclusiones:

Adicionalmente al anterior formato, se utilizara el siguiente formato para registras las

actividades de campo:

Tabla 4 Formato para registrar las actividades de campo

Stakeholders Nombre y Entidad Cargo Ubicacion Teléfono e- Direccion fecha Tema

apellidos mail
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1. Procesamiento de la Informacion:

Después de obtener la informacion se sistematizara la entrevista, se analizaran las repuestas y se

evaluara la entrevista.

Para la construccion de cada uno los instrumentos se tendran en cuenta las variables y

categorias del estudio: poblacion, afectacion, discapacidad, proyectos, etc.

Para la categorizacion y analisis de las entrevistas semiestructuradas, se utilizara la

metodologia fundamentada, a partir de la siguiente codificacion.

Tabla 5 Codificacion para el analisis de informacion

Categorias
Categoria Cadigo Definicion
subcategorias
Atributos Hace referencias al estado
Atri-ind
individuales actual de las PcD
Hace referencia al estado
Atri-fami Atributos familiares actual de la PcD en su
entorno familiar
Diagnostico
Hace referencia a las
Atri-ayu Atributos de ayudas necesidades que tiene la
PcD para su movilidad
Atributos Hace referencia al estado
Atri-Inst

institucionales

actual de la respuesta



Categorias y
Categoria Cddigo Definicion

subcategorias
institucional para garantizar
los derechos de la PcD
Hace referencia a la

Atributos  politica

Atri-pp existencia de programas y

publica

acciones para la PcD

Politica publica

Poli-trans-publico

Transformacién de

lo publico

Hace referencia a las
acciones que se deben
implementar desde el
estado para garantizar
instrumentos y acciones

para gestionar la PcD.

Poli-gart-juri

Garantia juridica

Acciones que aseguran que
las PcD tengan los apoyos
que puedan necesitar en el
ejercicio de su capacidad
juridica y las salvaguardas
adecuadas y efectivas para
impedir abusos de

conformidad con el de
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Categoria Cddigo

Categorias

subcategorias

Definicion

Poli-vida-pol

vida

Participacion en la

publica

politica

y

Acciones para promover la
organizacion, articulacion,
movilizacion e incidencia
politica de las PcD
incluyendo la participacion
en la direccion de los
asuntos publicos y en las
organizaciones y
asociaciones no
gubernamentales
relacionadas con la vida

publica y politica del pais.

Poli-Cap

Desarrollo

capacidades

de

Mejorar las acciones que se
orientan a generar y
fortalecer las capacidades
humanas de las PcD, sus
familias y cuidadores, y la
equiparacion de
oportunidades para el
desarrollo y participacion

en todos sus ambitos.
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Categorias y
Categoria Cddigo
subcategorias

Definicion

Reconocimiento de
Poli-diver
la diversidad

Estrategias para promover
y favorecer la importacion,
disefio, desarrollo,
produccién y distribucion
de sistemas y tecnologias
de la informacién y las
comunicaciones accesibles
a las PcD. lgualmente, se
asegurara la accesibilidad
delasPcD ala
alfabetizacion digital, el
uso de dispositivos, y

tecnologias de
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Resultados

Teniendo en cuenta que el objetivo general de la presente investigacion es lograr sentar la bases
para la construccion de la politica pablica de discapacidad del municipio de Norcasia, a
continuacion, se presentan los principales hallazgos que contribuyen a la consolidacion de este

importante instrumento para el municipio.

Estado actual de la Poblacion en Condicion de Discapacidad en el Municipio de Norcasia.
La caracterizacion de la poblacion en condicion de discapacidad ha sido una tarea ardua

para el pais y los municipios, sin embargo, en los Ultimos afios se ha avanzado de manera
significativa en esta tarea, en la actualidad se tienes algunos instrumentos que han consolidado
algunas cifras, entre ellos la bodega de datos de SISPRO (SGD), EI DANE vy el registro de
Localizacién y Caracterizacion de Personas con Discapacidad (RLCPD), los cuales son referentes
para el siguiente analisis:

e Porcentaje de Personas con Discapacidad Afiliadas al SGSSS

El 87,29% de la poblacion en condicién de discapacidad se encuentra afiliada al Sistema
General de Seguridad Social en Salud (SGSSS), de los cuales el 79,38 pertenecen al régimen
subsidiado y el 7,9% al régimen contributivo; esto quiere decir que el 12,71% de la poblacién en
condicion de discapacidad no tiene acceso a los servicios de salud. En la siguiente figura se

muestra dicha tendencia:
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lHustracion 6 Porcentaje de personas con discapacidad afiliadas al sgsss

80
70
60
50
40
30
20
10

7.9

Régimen subsidiado Régimen contributivo

Fuente: Construido a partir de SISPRO (2021)

e Porcentaje de Personas con Discapacidad que han Recibido al menos una Atencién en
Salud.

Segun cifras del Ministerio de Salud y proteccion social, en Caldas solo el 29,02% de la
poblacion en condicién de discapacidad ha recibido al menos una atencion en salud; para el
municipio de Norcasia esta cifra se ubica en el 61,51; esto significa que el municipio se ha
realizado esfuerzos importantes para acercar la salud a esta poblacion. En la siguiente figura se

evidencia dicha tendencia:
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lHustracion 7 Porcentaje de personas con discapacidad que han recibido al menos una atencién en
salud

Fuente: Tomado de SISPRO (2021)

e Porcentaje de Personas con Discapacidad en Edad Escolar que Asisten a
Establecimientos Educativos.

Se pudo determinar que, en el municipio de Norcasia, el 78% de los nifios, nifias,
adolescentes y jovenes en condicion de discapacidad pueden asistir a un establecimiento escolar;
el 22% no puede acceder a los servicios de educacién porque su condicién discapacidad no se lo
permite.

Asi mismo, se encontré que el 27,06% de la poblacion con discapacidad no cuenta con
ningun nivel educativo; culmino la primaria solo el 10,52% de los cuales el 4,51% son hombres
y el 6,01% son mujeres; aprob6 la secundaria solo el 3.75% de dicha poblacion y el 27,81%
manifestd no saber leer ni escribir, lo cual dista mucho de los datos publicados por el DANE de
la poblacion en general, revelando que la poblacion en situacion de discapacidad tienen indices

educativos muy por debajo del promedio general del municipio.
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En términos del porcentaje de personas con discapacidad que saben leer y escribir, se

encontrd que solo el 49,83 lo pueden hacer; en Caldas el promedio se ubica en 62,51%.

Ubicacion por zonas y estratos de la poblacion en condicién de discapacidad

El 88,5% de las personas en situacion de discapacidad habitan en la zona urbana y el 11,5% en
la zona rural, lo cual es coherente con los datos de distribucion de la poblacion en general, sin

embargo el 84% de esta poblacion se encuentra ubicada en estrato 1, el 10% en trato 2 y el 6%

en estrato 3 (Figura 4); lo que indica que gran parte de esta poblacion ademas de tener una

condicion fisica 0 mental especial tiene otros factor socioecondémicos de vulnerabilidad.

lHustracion 8 Ubicacién de la poblacion discapacitada por estratos

Estrato 3
6%

Estrato 2 /

10%

Estrato 1

Fuente: Construido a partir de SISPRO (2021)

De igual manera, las cifras muestran que en Norcasia el 60,48% de la poblacion con
discapacidad carecen de ingresos para su sostenimiento, producto de la ausencia de
oportunidades de inclusién laborales. En la siguiente figura se ilustra por municipio el porcentaje

de poblacion sin ingresos:
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Iustracion 9 Porcentaje de poblacion discapacitada sin ingresos por municipio

Fuente: Tomado de SISPRO (2021)

Barreras fisicas para el acceso a los espacios publicos

En lo relacionado con las barreras fisicas para los discapacitados se encontré que el 20,3% no
encuentran barreras fisicas para la realizacion de sus actividades cotidianas, mientras que el
79,7% manifestaron encontrar barreras fisicas para el acceso a diferentes sitios, entre los méas
relevantes se encuentran: calles y vias, andenes y aceras, vehiculos de transporte publico, centros
de salud y hospitales, centros comerciales, tiendas y plazas de mercado, terminales de transporte,

etc.

Ayudas y dependencia
De igual manera se pudo determinar el tipo de ayuda que requieren las personas con
discapacidad, las cuales manifestaron que estaban indicadas por orden médica, de ello se pudo

establecer que el 31% requiere de ayudas técnicas, el 32% requiere de medicamentos y el 36%
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no requiere de ninguna ayuda. Sin embargo, otro dato importante que se pudo extraer de la
muestra general es que el 68% de la poblacion en situacion de discapacidad requieren de la
ayuda de otra persona para poder realizar sus labores cotidianas, lo que indica una dependencia
permanente y la importancia del rol familiar en el desarrollo humano y social de esta poblacion.

llustracion 10 Requerimiento de ayudas técnicas de la poblacion discapacitada

Ayudas'
Tecnicas
31%

/Ninguna
36%

Medicamen
to
32%

Protesis
1%

Fuente: Construido a partir de SISPRO (2021)

Procesos de Rehabilitacion

Actualmente el 15,03% de la poblacidn en situacién de discapacidad asiste a servicios de
rehabilitacién y de ellos el 30% indica estar recuperandose de su discapacidad, lo cual muestra
un muy bajo porcentaje de dicha poblacion recibiendo servicios de rehabilitacion, sin embargo se
refleja un porcentaje importante de persona superando su discapacidad, lo cual puede indicar que
si se lograra ampliar el acceso de esta poblacién a los servicios de rehabilitacion se podria

disminuir de manera substancial los niveles de discapacidad en cada individuo.
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Tipos de Discapacidad
Frente a los tipos de discapacidad se encontré que el 48,9% de la poblacién presenta problemas
de movilidad, el 27,1% mental cognitiva, el 6,8% visual y el 4,5% auditiva; las demas

condiciones no son tan representativas, como se puede evidenciar en la siguiente figura:

lustracion 11 Porcentaje de personas por tipo de discapacidad

Tipos de Discapacidad

Multiple 0, 75%

Mo la sabe nombrar 1,502
Enanismo 0,75%
Piel, Uifas, Cabello 1,50%

Wozy Habla

M ental sicosocial
M ental Cognitiva
Sistemica

Wisual

Auditiva

M owilidad 48 87%

M Seriesl

Fuente: Construido a partir de SISPRO (2021)

Percepcidn de los actores sobre la situacion de la poblacién discapacitada en el municipio.

En el desarrollo del presente proceso investigativo, se logré indagar a diferentes actores
(stakeholders) sobre el estado actual de la poblacién en condicién de discapacidad, los cuales
proporcionaron elementos importantes para construir una Politica Publica de discapacidad que
responda a los retos actuales; en este sentido, a continuacion, se dan a conocer estos aspectos:

Se reconoce que la poblacién en condicion de discapacidad no ha sido objeto de politicas
publicas ambiciosas para avanzar en su reconocimiento y garantizarle unos derechos
constitucionales, de hecho, es una poblacion olvidada.

Realmente no hemos tenido muy en cuenta a nuestra poblacion con discapacidad, pero

este es un buen principio para empezarlos a tenerlos en cuenta, entonces la actual situacion de la
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poblacién con discapacidad, son una poblacion primero que todo flotante, segundo: es una
poblacién un poco olvidada, ya que en el municipio no contamos con los recursos tanto sociales
y econOmicos para atender las diferentes discapacidades que tienen las personas. Sanchez V., L.
(5 de noviembre de 2021)

Y en el entorno familiar...

La verdad desde lo personal para mi es critica, muy critica, mucho abandono, las
personas las tienen muy abandonadas, las familias se desinteresaron por ellos. Jaramillo V., M.
(6 de noviembre de 2021)

Lo anterior, ha contribuido a que las personas en condicion de discapacidad no sean
importantes para la sociedad, pues se reconoce que desde el entorno familiar existen hechos de
vulnerabilidad y pautas de crianzas que desconocen los derechos de esta poblacion:

Estas personas las tienen muy aisladas la mayoria de las veces ellos no se sienten Utiles
porque siempre son escondidos o encerrados en una habitacion. Sanchez, C. (6 de noviembre de
2021)

Encontramos varios entornos familiares, encontramos desde la familia que acepta a estas
personas tal y como son, como también encontramos familias con muy pocos recursos tanto
econémicos como intelectuales y estas personas son, pasan muchisimas necesidades, rechazos de
la sociedad, rechazos de la misma familia, cantidad de situaciones bastantes tristes. Martinez, J.
(6 de noviembre de 2021)

Sin embargo, dicha situacion se agudiza por la condicion de pobreza en las cuales se
encuentran las familias donde hay personas en condicion de discapacidad, dado a las pocas

oportunidades laborales en el municipio y la ausencia de programas 0 ayudar monetarias.
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Pero es de mucha pobreza, donde viven en un cuarto pequefio, vuelvo y repito no hay
condiciones de movilidad para los discapacitados y la preparacion de los cuidadores, de pronto
necesitan una ayuda profesional de como tratar una persona con discapacidad. Benitez. J. P. (6
de noviembre de 2021)

Ese entorno en el que ellos viven hay mucha pobreza, la pobreza que hay con esas personas,
unas las tienen abandonadas, absoluta pobreza, uno las visita y hay mucho abandono para no
decirle mas. Jaramillo V., M. (6 de noviembre de 2021)

Por otro lado, se reconoce que en términos institucionales se han realizado esfuerzos
importantes entorno a mejorar las condiciones de vida de la poblacién en condicién de
discapacidad en los ultimos afios, pero aun son insuficientes estos esfuerzos:

En Norcasia pues hemos mejorado con esta administracion de Yonatan Manrique, hemos
avanzado porque estabamos muy quedados ya tenemos varios certificados de discapacidad, las
nuevas construcciones se estan haciendo rampas, entonces hemos avanzado grandemente pero
falta todavia en la parte ya a nivel municipal faltan bafios para discapacitados en las instituciones
o digamos centros comerciales faltan rampas, faltan las calles mas sefializacién para que haya de
pronto las cebras para que el discapacitado se pueda movilizar pero en cuanto a lo colectivo
hemos avanzado con esta administracion y vamos avanzar mas. Benitez. J. P. (6 de noviembre de
2021)

Con la alcaldia hemos tenido mucho apoyo, se han solicitado apoyos técnicos, se han
hecho recreaciones, se han hecho muchas cosas en compariia de la alcaldia, el hospital ha estado
muy pendiente también con esta poblacion, no podemos decir que no, el hospital y este centro
dia sin han estado muy pendientes de esta poblacion, no podemos decir que no. Jaramillo V., M.

(6 de noviembre de 2021)
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A partir de los anterior, los entrevistados dan pautas sobre las acciones que se deben
priorizar en los proximos afos para avanzar significativamente en el goce de los derechos de la
poblacién de discapacidad.

En infraestructura...

En las construcciones que se estan realizando, es tener los accesos para las personas en
condicion de discapacidad, las rampas, las barandas, la sefializacién, entonces, los bafios para las
personas que de pronto tienen movilidad reducida. Sanchez V., L. (5 de noviembre de 2021)

Participacion en lo publico...

Mas participacion en lo publico, en este momento si bien como le contaba hay un comité
de discapacidad pero necesitamos fortalecerlo mucho mas como que tengan mas participacion
ellos en lo publico que conozcan sus derechos, que conozcan sus, 1o que les compete a ellos a nivel
del municipio, que participen en la vida politica, aca hay una muy buena participacion en lo politico
tenemos un concejal que también es muy activo en esta parte, desarrollar capacidades, desarrollar
como le decia ahora desarrollarse todas sus habilidades, tener que ellos pertenezcan a lo pablico.
Martinez, J. (6 de noviembre de 2021)

Garantia juridica...

Pues si estamos, nosotros tenemos un equipo juridico en el municipio el cual esta presto
siempre apoyar a todas las personas, pero si seria bueno que ellos conocieran puntualmente los
casos de cada una de las personas en condicion de discapacidad, que ellos todos tienen algun tipi
de problematica en el sentido juridico. Sanchez V., L. (5 de noviembre de 2021)

Educacién inclusiva...



A mi me parece que se debe cambiar ese método de educacion y tener educacion
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incluyente, que sean personas 0 docentes que estén capacitados para brindar esta educacion a los

nifios y los adultos que estan en alguna condicion de discapacidad. Ibidem

A partir del desarrollo de las entrevistas a los dirigentes actores, también fue posible

construir la siguiente tabla, que da cuenta de las debilidades y fortalezas para afrontar los retos

institucionales para abordar la discapacidad en el municipio:

Tabla 6 Debilidades y fortalezas para abordar la discapacidad en el municipio

Componente

Debilidades

Fortalezas

Desarrollo Humano y

Social

1. Deficiencia en la prestacion
de los servicios contemplados
en el Plan Obligatorio de

Salud.

2. Poco acceso de la poblacién
en condicion de discapacidad

al servicio educativa.

3. Falta de inclusion de la

poblacién en condicion de

1. La Alcaldia municipal
cuenta con algunos programas
para personas en condicion de

discapacidad.

2. Se desarrollan programas
de rehabilitacion fisica para la

poblacién discapacitada



Componente

Debilidades Fortalezas

discapacidad en los programas

de cultura y deporte.

4. No se cuenta con atencion
médica especializada para
atender las personas en

condicion de discapacidad

Infraestructura y

Desarrollo fisico

1. Falta de vivienda digna 1. Se cuenta con la Unidad de
Atencion Integral

2. Viviendas en mal estado e

inadecuadas para las personas

en condicion de discapacidad

3. Espacios publicos sin obras
para la poblacién

discapacitados

4. Invasion del espacio publica

por vendedores

5. Las instituciones publicas no

poseen elementos que
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Componente Debilidades Fortalezas

garanticen la accesibilidad de
la poblacion en condicion de

discapacidad

6. No existen zonas
demarcadas ni sefializadas
tanto en las instituciones con
en los espacios publicos frente
a la preferencia y atencion de

la poblacion discapacitada

7. Los escenarios deportivos no
cuentan con accesibilidad para
poblacién en condicion de
discapacidad ni con elementos

especiales para esta poblacion.

1. No se generan opciones de 1. Existe el Comité Municipal

empleo para las personas en de Empleo y hay
Desarrollo econémico
condicion de discapacitada. representatividad de personas
y productivo
en condicion de discapacidad.



Componente

Debilidades

Fortalezas

2. Falta de formacion para el
empleo para la poblacion

discapacitado.

3. Falta de apoyo los proyectos

productivos

4. Las familias de las personas
en condicion de discapacidad

no poseen un ingreso mensual

2. Se cuenta con el SENA
para fortalecer los procesos de

formacion para el trabajo.

Fortalecimiento

Institucional

1. Desconocimiento de los
programas implementados por
la Administracion entorno a la

discapacidad.

2. No se cuenta con un enlace
municipal para la atencion de

la poblacion discapacitada.

3. Las entidades publicas no

aplican la fila preferencial.

1. Se cuenta con el Comité

Municipal de Discapacidad

2. Existe compromiso de la
administracion municipal para
construir 'y desarrollar una
Politica Publica para personas

en Condicion de discapacidad



Componente Debilidades

Fortalezas

4. Falta de participacion de los

discapacitados en el comité de

discapacidad

5. Falta de recursos para

fortalecer las acciones de

discapacidad.

6. No se ha realizado toda la

caracterizacion de la poblacion

en condicion de discapacidad,
accion indispensable para
alimentar el Registro para

la Localizacion y
Caracterizacion de Personas

con Discapacidad

Componentes de la Politica Publica de Discapacidad

Una vez analizada la informacion que se obtuvo en campo por medio de las encuentras
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semiestructuradas y teniendo en cuenta las estadisticas oficiales que dan nocion del esta actual de

la poblacion en condicidn de discapacidad, se priorizaron los siguientes componentes para la

politica publica del municipio de Norcasia:
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El objetivo general

De ésta Politica Publica de discapacidad sera: es aunar esfuerzos sociales, institucionales y
financieros para garantizar los derechos de la poblacién en condicion de discapacidad del
municipio de Norcasia bajo los principio de universalidad, indivisibilidad, interdependencia,
irreversibilidad, progresividad, exigibilidad e irrenunciabilidad; aplicando los mecanismos de
coordinacion, intersectorialidad, concurrencia y subsidiaridad, se han establecido cuatro ejes

articuladores o estratégicos de la siguiente manera:

lHustracion 12 Componentes de la politica pablica de discapacidad

Eje de Eje de Eje de
Desarrollo Desarrollo Habilitacién
Humano y Econémico de
Social

*Salud * Proyectos * Acceso y

Infraestructur

*Educacioén productivos movilidad
*Recreacién * Formacion » Vivienda
cultura y * Empleo

Fortalecimiento Institucional

Eje Estratégico de Desarrollo Humano y Social

Obijetico Estratégico:
Garantizar el cumplimiento de los derechos que confiere la ley en los temas de salud, educacion,
cultura, recreacion y deporte a la Poblacion en Condicion de discapacidad, ademés de busca

responder a las necesidades identificadas por la poblacion del municipio de Norcasia.
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Programa Estratégico de Salud

Proteccion de la vida y del bienestar de nifios, nifias, adolescentes, grupos vulnerables y
poblacion discapacitada pobre a través del acceso y la calidad en salud (universalidad).

El nuevo Sistema de Seguridad Social en salud va encaminado a la Atencion primaria en
Salud lo que permite acciones coordinadas entre los diferentes sectores pablicos, instituciones y
la comunidad en general, buscado el bienestar y la generacién de espacios saludables con
estrategias como acciones de salud publica, promocién de la salud, prevencion de la enfermedad
y demas prestaciones que, en el marco de una estrategia de Atencion Primaria en Salud, sean
necesarias para promover de manera constante la salud de la poblacién; de tal manera que para
fortalecer los procesos de salud para la poblacién en condicion de discapacidad se desarrollaran

las siguientes estrategias:

Tabla 7 Subprogramas y acciones a ejecutar el programa de salud

Subprograma Acciones y/o actividad Meta

Afiliacién de la 100% de la poblacion en
poblacion en condicion condicion de discapacidad
Accesibilidad al sistema  de discapacidad al afiliada al SGSSS

de seguridad social en SGSSS

salud para la poblacién en Mantener actualizadala ~ 100% de la poblacién en
condicion de discapacidad base de datos del condicion de discapacidad
Regimen Subsidiado con  caracterizada en el SGSSS con

el grupo poblacional, su grupo poblacional



Subprograma

Acciones y/o actividad

Meta

(segn normatividad

existente)

Atencion en salud para la

poblacién en condicion de

discapacidad

Realizar jornadas de
atencion basica en salud

para la PCD

Realizar al menos cuatro
jornadas al afio, ya sea con
estrategia casa a casa 0 un sito

de facil acceso para la poblacion

Realizar jornadas de
atencion especialidad

para la PCD

Realizar al menos una jornada

especialidad al afio

Capacitar y sensibilizar
al personal asistencial

sobre la atencion a PCD

Realizar al menos dos

capacitaciones al afio

Establecer la fila
preferencial para acceder
a los servicios de salud,

para la PCD

Lograr en el primer afio que
todas las instituciones publicas
prestadoras de servicio de salud
tengan fila preferencial, en el
segundo afio lograr dicha accion

en las entidades privadas

Implementar la ruta de
atencion en salud para

las PCD

Realizar la ruta durante el primer

semestre de 2015 y socializarla
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Subprograma

Acciones y/o actividad

Meta

para el segundo semestre del

mismo afo

Activar el servicio de
atencion al ciudadano
(SAC) con prioridad en

laPCD

Operativizar el SAC en la
Secretaria de Salud e
instituciones prestadoras de

servicios de salud

Implementar la estrategia
del médico en casa para
las personas con
condiciones de

discapacidad total

En el primer semestre

caracterizar la poblacion con
discapacitada total y realizar
visitas médicas cada mes a la

poblacién objeto

Diagnosticar
correctamente la
condicién de
discapacidad de las

personas del municipio

100% de la poblacion
discapacitada con un diagndstico

correcto, cada afo el 25%.

Mejoramiento del
equipamiento y ayudas

técnicas

Adquirir material
didactico, terapéutico y
bibliogréfico para
mejorar las condiciones

de los usuarios de la UIA

Proveer dotacion a la UAI al

menos una vez al afio.
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Subprograma Acciones y/o actividad Meta

Adquirir material de proveer una vez al afo a las
ayuda técnica para las PCD de bajos recursos las
PCD que no tengan ayudas técnicas que mejoren sus
recursos para comprarlas  condiciones de vida
Contar con la Atender de manera
disponibilidad de la UAI ininterrumpida durante el afio.
para recibir, habilitar y/o
rehabilitar a las PCD que
lo soliciten

Habilitacion y Contar con personal Contar con al menos una

rehabilitacién

especializado para
adelantar los procesos de

rehabilitacién

fisioterapeuta para que adelante

los procesos de rehabilitacion

Llevar los programas de
la UAl alas PCD de la

zona rural del municipio

Programa Estratégico de Educacion

realizar 4 actividades al afio con

las PCD de la zona rural

Por medio del desarrollo de este componente se busca fortaleces los procesos de

formacion educativa para los nifios, nifia y adolescente con algun tipo de discapacidad, para

lograr que sean autonomos, productivos y fortalezcan sus relaciones con la sociedad.
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Lo anterior implica que las Instituciones Educativas logren desarrollar una politica que
parta de la inclusion a la integracion de todos los nifios, nifias y adolescentes, y ademas se
transforme para responder a sus condiciones particulares. De tal manera que las estrategias a

desarrollar en este componente contemplan lo siguiente:

Tabla 8 Subprogramas y acciones a ejecutar el programa de educacion

Subprograma Acciones y/o actividad Meta

Busqueda de los nifios, nifiasy ~ Realizar una camparfia cada

adolescentes en condicion para  afio donde se motive el

que ingresen al Sistema ingreso de la Poblacion de
Educativo discapacidad al Sistema
Accesibilidad de los Educativo y realizar visitar
nifios, nifas y casa a casa para evaluar
adolescentes en condiciones especificas
condicion de Capacitar y sensibilizar a la Realizar al menos una
discapacidad al comunidad educativa en jornada al afio en las

Sistema Educativo  inclusion y buen trato Coordinar instituciones educativas del

municipio

Lograr la inclusion de Implantar para cada afio
estrategias educativas en el PEI  escolar las estrategias

pertinentes que garanticen la



Subprograma

Acciones y/o actividad

Meta

para personas en condicion de

discapacidad

permanencia de los
estudiantes en situacion de
discapacidad en el sistema

educativo

Capacitar a los docentes y
directivos en temas de inclusion
y estrategias para lograr la
formacion de adolescentes en

condicion de discapacidad

Al menos dos capacitaciones
al afio con personal
especializado o experto en la

materia

Mejorar la calidad de
la educacion para las

PCD

Consecucion de tecnologias y
material didactico para la
formacion de nifios, nifias y
adolescentes en condicion de
discapacidad como maquinas
inteligentes de lectura, textos en
macrotipo y Braille, impresora

Braille, libros hablados

Dotar con equipos necesarios
a las instituciones educativas
segun las necesidades
requeridas por la poblacién

incluida

capacitar en normatividad
vigente sobre discapacidad a la

comunidad educativa

Realizar una capacitacion
por afio para las instituciones

educativas
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Subprograma Acciones y/o actividad Meta

Contar con personal contratar una persona con
especializado para fortalecer el ~ conocimiento en

proceso de formacion de los discapacidad y cumpla
nifios, nifias y adolescentes en funciones de interprete

condicion de discapacidad

Implementar ruta de atencion Realizar la ruta durante el
para PCD en el sector educativo  primer semestre de 2015y
socializarla para el segundo

semestre del mismo afio

Programa de Recreacion, Culturay Deporte:

El objetivo principal es generar espacios de cohesidn social donde se pueda garantizar el
acceso y practica de la recreacion, el deporte y de alternativas para el aprovechamiento del
tiempo libre de los nifios, nifio, adolescentes, los adultos, en situacion vulnerable o
discapacitadas, con el fin Gnico de garantizar el goce y disfrute de este derecho fundamental
consagrado en la constitucion politica del 91. Las actividades o estrategias para desarrollar en
este programa estan orientadas a:

Tabla 9 Subprogramas y acciones a ejecutar el programa de recreacion, cultura y deporte

Subprograma Acciones y/o actividad Meta



Inclusién en

recreacion

Implementar programas para
recreacion especialmente
disefiados para personas con
discapacidad que favorezcan
su desarrollo, integracion y
rehabilitacion por medio del

juego.
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Accionar 2 programas en
recreacion especialmente
disefiados para personas con
discapacidad que favorezcan su
desarrollo, integracion y
rehabilitacion por medio del

juego

Inclusién en cultura

Implementar programas
culturales para PCD, grupos
de masica, baile, teatro,
canto, etc. Disefiados
especialmente para potenciar

sus capacidades.

Accionar 1 programa cultural
para PCD, grupos de musica,
baile, teatro, canto, etc.
Disefiados especialmente para

potenciar sus capacidades.

Formar profesionales del
sector del ocio y la
animacion, para gque sean
capaces de responder a las
necesidades de las personas

con distintas discapacidades

Gestionar la capacitacion de este

personal, al menos una vez al afio

Mejorar la accesibilidad de la
biblioteca municipal y
dotarla con equipos y

elementos para el aprendizaje

Cada afio se gestionaran recursos
para la consecucién de equipos y
elementos para la biblioteca

municipal que fortalezcan la



de personas en condicion de

discapacidad

atencion para poblacion en

condicion de discapacidad

Inclusion en Deporte

Implementar programas
deportivos orientados a PCD,
incluyendo distintas
disciplinas segun las
preferencias y las
potencialidades de la

poblacién.

Accionar 1 programa deportivo
orientado a PCD, incluyendo
distintas disciplinas segun las
preferencias y las potencialidades

de la poblacion.

Lograr un programa de
natacién para las personas en
condicion de discapacidad,
como una medida de
rehabilitaciéon y
entrenamiento para participar

en las olimpiadas Fides

Eje de Habilitacion de Infraestructura

Objetico Estratégico:

Contar con un programa anual de

natacion
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Lograr un desarrollo fisico en el municipio que permita de manera explicita la inclusion e

integracion de todas las personas discapacitadas, de tal manera que se adelantaran acciones que

con lleven a mejorar la accesibilidad a las calles, edificios publicos y privados del municipio; de
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igual manera se trabajard para mejorar las condiciones de habitabilidad de las familias con

integrantes en condicion de discapacidad.

Programa Estratégico de Accesibilidad y Movilidad:

El reto este campo es crear un conjunto de medidas para facilitar el accesibilidad y
movilidad de las personas en condicion de discapacidad a todos los espacios publicos que
requieran para desarrollar sus vidas cotidianas de la manera mas independiente posible; de esta
manera los espacios publicos y edificaciones requieren de modificaciones y adecuaciones acorde
a las necesidades de esta poblacion. Las acciones para realizar en este componente se describen
en el siguiente cuadro:

Tabla 10 Subprogramas y acciones a ejecutar el programa de accesibilidad y movilidad

Subprograma Acciones y/o actividad Meta

Realizar campafias de sensibilizacion Realizar 2 campafias de
a los representantes de sensibilizacion y

establecimientos publicos y privados  capacitacion en

sobre la necesidad de adecuar los normatividad vigente
espacios para favorecer a las PCD, sobre discapacidad a los
adultos mayores, mujeres representantes de

embarazadas y nifios, acompafado establecimientos publicos
de las exigencias de la normatividad  y privados.

vigente.



Subprograma

Acciones y/o actividad

Meta

Mejorar la movilidad
de las PCD en
espacios publicos y
privados del

municipio

Construir rampas de acceso a las
instalaciones o edificios publicas y
ademas incentivar a las empresas
privadas a la construccion de las

mismas

Para el 2016 todas las
instituciones y
edificaciones publicas
deberan tener ramplas de
acceso para personas en
condicion de
discapacidad, ademas se
incentivara a los privados

la construccion de estas.

Construir ramplas en las aceras del
municipio con el fin de posibilitar el
transito de las personas con

problemas de movilidad

Identificar las principales
calles de tréansito e iniciar
la construccién de
ramplas al menos el 5%

anual

Lograr que las nuevas obras de
infraestructura que se construyan en
el municipio cumplan con los

requisitos de accesibilidad

Todas las nuevas obras de
infraestructura cumpliran
con los requisitos de

accesibilidad

Adecuar todas las instalaciones
deportivas y culturales para el acceso

de personas en condicion de

Para el 2016 todas
instalaciones deportivas y

culturales tendran acceso
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Subprograma Acciones y/o actividad

Meta

discapacidad con problemas de

movilidad

para personas con

problemas de movilidad

Implementar acciones policivas en

pro de la recuperacion del espacio

Realizar 12 acciones

policivas en pro de la

publico. recuperacion del espacio
publico.
Mejorar las Generar estrategias de comunicacion  Realizar una estrategia al
condiciones de y de informacion para sensibilizar al  afio para informar y
transporte local e sector transporte para garantizar comunicar al sector

intermunicipal para  condiciones 6ptimas en la prestacion

las PCD del servicio a las PCD

Programa Estratégico de Vivienda Digna

La vivienda es fundamental para cualquier familia, mas aun para nucleos familiares
donde hay personas con alguna condicion limitante. Si bien existen muchos casos donde no se

posee vivienda propia, existen casos donde las viviendas que se poseen se encuentran en muy

transporte
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malas condiciones de habitabilidad. En tal sentido, con el desarrollo de este programa se busca

gestionar programas de viviendas nuevas con caracteristicas especiales para personas con

limitantes de movilidad; de igual forma de busca mejorar las viviendas que se encuentran en

malas condiciones. Las principales estrategias para desarrollar en este componente se detallan en

el siguiente cuadro:
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Tabla 11 Subprogramas y acciones a ejecutar el programa de vivienda

Subprograma

Acciones y/o actividad

Meta

Vivienda digna para
las personas con
familiar en
condicion de

discapacidad

Gestionar un programa de vivienda
digna para las familias con personas

en condicion de discapacidad

Gestionar ante la nacion
un programa para
personas en condicion de

discapacidad

Gestionar que en todos los
programas de vivienda que se
desarrollen en el municipio, el 5% de
estas viviendas beneficien a familias
con integrantes en condicion de

discapacidad total

Logar que en los
programas de vivienda
municipal se destine el
5% de las viviendas a
familias con integrantes
en condicion de

discapacidad total

Mejoramiento de la
habitabilidad de las

viviendas

Gestion de un programa de
mejoramiento de la habitabilidad de
las viviendas de las familias que
tienen personas en condicion de

discapacidad

Realizar al menos 10
mejoramientos de

viviendas al afio

Realizar campaiias municipales que
busquen la recoleccion de materiales
de construccion para mejorar la

habitabilidad de familias con

Realizar al menos una

campana al afio
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Subprograma Acciones y/o actividad Meta

integrantes en condicion de

discapacidad

Eje de Desarrollo Econémico y Productivo

Obijetivo Estratégico

Promocionar la empleabilidad, el fomento al emprendimiento y la generacién de ingresos, como
la principal estrategia para el mejoramiento de las condiciones de vida de las familias con
personas en condicién de discapacidad, la promocion social y la superacion Inter temporal de la

pobreza.

Programa Estratégico de Generacion de Empleo
Se busca generar alternativas laborales para la poblacién en condicion de discapacidad,
con el fin de aprovechar sus capacidades y ademas lograr un ingreso para sus hogares y de esta

manera aporten su manutencion.

Tabla 12 Subprogramas y acciones a ejecutar el programa de generacion de empleo

Subprograma Acciones y/o actividad Meta

Crear y mantener actualizado  Realizar 2 jornadas al afio para
el registro de personas en convocar y actualizar los datos

situacion de discapacidad y



Subprograma

Acciones y/o actividad

Meta

Accesibilidad al

mercado laboral

sus cuidadores con
posibilidades de vinculacion

laboral.

de las PCD y sus cuidadores con

capacidad de laborar

Capacitar en emprendimiento
a las personas en situacion de
discapacidad, sus madres,

padres o responsables directos

de alguno de ellos.

Llevar a cabo 1 capacitacion en
emprendimiento por afo para las
PCD, sus madres, padres o
responsables directos de alguno

de ellos.

Crear a través del comité

local de empleo politicas
publicas, proyectos y
acciones tendientes a lograr la
vinculacion laboral de las
personas en situacién de
discapacidad, sus madres,
padres o responsables directos

de alguno de ellos.

Ejecutar al menos 1 proyecto o
accion tendiente a lograr la
vinculacion laboral de las
personas en situacion de
discapacidad, sus madres, padres
0 responsables directos de

alguno de ellos.

Promover la vinculacion
laboral de las personas con
discapacidad por medio de
sensibilizacion y capacitacion

a los empleadores.

Realizar 2 jornadas al afio de
sensibilizacion y capacitacion a
los empleadores para promover
la vinculacion laboral de las

personas con discapacidad.
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Subprograma

Acciones y/o actividad

Meta

Lograr con SENA programas
de formacion para el trabajo
para personas en condicion de

discapacidad

Desarrollar al menos dos

programas de formacion al afio

Promover la creacién de
empresas por personas con

discapacidad

- Promover la incorporacion de
personas con discapacidad en las
empresas

- Incorporar modulos sobre la
contratacion de personas con
discapacidad en los programas
de formacidn para la creacion de
empresas

- Priorizar a este colectivo en las
subvenciones municipales para

la creacion de empresas

Estudiar la viabilidad de
establecer las zonas azules
para el parqueo de
automoviles y motos, y
permitir a algunos
discapacitados la operacion

de estar

Realizar el estudio de viabilidad
y si es posible operativizar el

sistema
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Eje de Fortalecimiento Institucional
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A traves del desarrollo del eje de fortalecimiento institucional, se busca lograr direccionar

y articular la ejecucion de la Politica Publica Municipal de Discapacidad con el Plan de

Desarrollo, las politicas Nacional, Departamentales y Locales; adicionalmente, se busca asegurar

la sostenibilidad de Politica Publica a través del tiempo y de las diferentes administraciones.

Tabla 13 Subprogramas y acciones para ejecutar en el eje de fortalecimiento institucional

Subprograma Acciones y/o actividad

Meta

Operativizar el Comité

Municipal de Discapacidad

Realizar al menos 6 Comités al

ano

Presentar un proyecto de

acuerdo al Consejo Municipal

para la creacion de la

estampilla Pro-Discapacidad,
Fortalecimiento

con el fin de asegurar el
institucional

sostenimiento financiero de la

Politica Publica

Proyecto de acuerdo presentado

al Consejo Municipal

Contratar una persona que se
encargue de liderar la Politica
Publica de Discapacidad en el

municipio

Contratar una persona para todo

el afio



Subprograma

Acciones y/o actividad

Meta

Realizar anualmente el Plan
de Accion para lograr el
avance en la ejecucion de la

Politica Publica

Plan de Accién Anual de la

Politica Publica

Asegurar la Insercion de
recursos al Presupuesto
municipal para ejecutar la
Politica Publica de

Discapacidad

Presupuesto anual para la

ejecucion de la Politica Publica

Gestionar recursos con la
Nacion y el Departamento
para ejecutar la Politica

Publica de Discapacidad

Adelantar gestiones de recursos

cuando sea posible
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Conclusiones

La discapacidad es una situacion que trasciende la insuficiencia biologica y fisica y se ubica en
los espacios socioculturales de las personas que se ven afectadas por ella, esta a su vez produce
limitacion y privacion de una o varias capacidades bioldgicas o fisicas, asi como mentales, que
afectan considerablemente la calidad de vida creando una diferencia ante la sociedad.

Para el caso del municipio de Norcasia vemos como el porcentaje de la poblacién con
esta situacion es superior al porcentaje nacional, 5.33% Norcasia y 2.6% nacional, lo que se
traduce en un mayor reto para el municipio en lo relacionado con la priorizacién de programas y
proyectos y gestion de importantes recursos con el fin de garantizar el acceso efectivo a la esta
poblacidn a los diferentes servicios requeridos para mejorar su calidad de vida y la de sus
familias.

Tener una discapacidad genera un gran estrés y conlleva a que se modifiquen en alto
grado todo lo relacionado con la vida laboral y familiar, la dinamica familiar cambia
drasticamente e involucra en muchos casos a los hijos, quienes con sus padres asumen el rol de
provisores, se aumenta la carga de trabajo, lo que altera seriamente las vidas de los que conviven
con una persona que padece una discapacidad, para el caso del municipio de Norcasia estas
familias se caracterizan por estar en niveles de pobreza extrema lo que agudiza mucho mas la
situacion.

Poder contar con una Politica Publica local enfocada a mejorar las condiciones de vida de
la poblacion con discapacidad es sentar una base sélida donde la administracion municipal tendra
un instrumento que le permitira priorizar acciones y gestionar recursos para atender a una

poblacién que por muchos afios ha venido siendo olvidada por el Estado y la sociedad.
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Recomendaciones

Con el propdsito de que la Politica Publica de Discapacidad del Municipio de Norcasia Caldas,
se pueda implementar a continuacion se presenta una serie de recomendaciones dirigida a actores
y sectores que son responsables de implementar las acciones aqui consignadas y la ciudadania
Norcasefia como agente principal de las politicas publicas:

Es necesario vincular a la comunidad Norcasefia para hacerla consciente de que en el
municipio existe un gran namero de personas con discapacidad y que como sociedad también se
requiere del acompafiamiento o por lo menos se genere una consciencia frente al reconocimiento
de las personas que viven esta condicion para lograr una sociedad incluyente y construida para
todos, donde las PcD puedan contar con condiciones de igualdad y sin que se sientan
discriminadas.

Se requiere fortalecer la capacidad instalada de la administracion municipal, con mayores
profesionales que asistan técnicamente y promuevan el cumplimento de las respectivas
obligaciones que como ente territorial frente a la PcD y se articulen con otras entidades
departamentales y nacionales para lograr la concurrencia de recursos para la atencion oportuna y
garantizar los derechos que posee esta poblacion.

Se requiere capacitar a servidores publicos y colaboradores de la administracion local, asi
como la adecuacion de espacios publicos para garantizar el acceso efectivo a la justicia y al pleno

reconocimiento de la capacidad juridica y personalidad de las PcD.
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Se hace necesario generar procesos de monitoreo a las acciones implementadas y presentar
rendicion de cuentas de manera semestral que permitan medir los avances de cada una de las

metas propuestas en la Politica Publica de Discapacidad.
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BITACORA DEL INVESTIGADOR
Estudio de Caso:

Investigadores:

Fecha:

Fecha:

Politica publica de discapacidad del municipio de Norcasia-Caldas

Entrevista No 1
Fecha (19/11/2021): Hora: 9.27 a.m.

Lugar (ciudad y sitio especifico): Municipio de Norcasia- Alcaldia Municipal —
Secretaria de Salud y Educacion

Investigadores (a): Edwin Jesis Sanchez Aristizabal

Stakeholder(s) (Nombre/cargo): Leidy Yohana Sanchez Valencia — Secretaria de
Salud y Educacion



Desarrollo de la entrevista (Preguntas):

Se da la bienvenida a la Dra. Leidy Yohana Sanchez Valencia — Secretaria de Salud y
Educacidn a quien se le agradece el espacio y se le explica el propoésito de la entrevista,
dejando claro que la presente investigacion tiene propdsitos meramente académicos y
proporcionara elementos para construir la politica publica de discapacidad del municipio
de Norcasia, en tal sentido, se solicita la autorizacion del entrevistado para el uso de la
informacidn obtenida en esta entrevista para los fines expuestos.

A lo cual la Dra. Sanchez Valencia, Autoriza la grabacion y el uso de la informacion.
E.J. Sanchez: Cuél es la situacion actual de la PcD, desde lo individual/personal?

Leidy Yohana Sanchez Valencia: bueno muy buenos dias, primero que todo Edwin
darle las gracias por la oportunidad que le estd brindando al municipio de Norcasia de
actualizar esta politica publica, porque realmente no hemos tenido muy en cuenta a
nuestra poblacién con discapacidad, pero este es un buen principio para empezarlos a
tenerlos en cuenta, entonces la actual situacion de la poblacion con discapacidad, son
una poblacién primero que todo flotante, segundo: es una poblacion un poco olvidada,
ya que en el municipio no contamos con los recursos tanto sociales y econémicos para
atender las diferentes discapacidades que tienen las personas, porque si bien una persona
que necesita ayudas fisicas es muy diferente a lo que de pronto se pueda hacer por
personas que necesitas ayudas educativas, en educacion, entonces estamos en el proceso
de caracterizacion, la idea es poder reunir grupos de discapacidades de las diferentes
discapacidades y asi mismo empezar a atenderlas desde los diferentes &mbitos de la
administracion municipal

E.J. Sanchez: ;Cémo es el entorno familiar donde se encuentra una PcD?

Leidy Yohana Sanchez Valencia: Bueno lastimosamente teniendo en cuenta las
pocas ayudas que tienen la poblacién en condicién de discapacidad en su gran mayoria
son personas que las tratan de tratar como si fueran personas que no necesitan estas
ayudas, simplemente si la persona necesita recibe una ayuda es porque la recibe del
gobierno o otra entidad o de un amigo, pero las familias no se preocupan tanto en
mejorarle la calidad de vida de las personas en condicion de discapacidad

E.J. Sanchez: ¢ Qué ayudas requieren las PcD?

Leidy Yohana Sanchez Valencia: Bueno la caracterizacién que venimos haciendo
tenemos muchas falencias en la parte cognitiva, la parte de educacion tenemos muchos
vacios y también en la parte de vision, jaqui en el municipio de Norcasia pues no se! Es
algo que Ilama mucho la atencién que gran parte de las personas tiene dificultad para
visual.
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E.J. Sanchez: ; Como es la respuesta institucional actual para atender los derechos
de la PcD?

Leidy Yohana Sanchez Valencia: Bueno hablando municipalmente nosotros, hemos
tratado como le decia anteriormente de realizar la caracterizacion, esto con el fin de tocar
puertas en las diferentes entidades a nivel nacional a nivel departamental, para poderles
brindar una mejor calidad de vida a ellos, nosotros tenemos gracias a Dios un alcalde
muy comprometido con las poblaciones vulnerables y pues ya estamos en este proceso
también de, que a ellos les digan qué tipo de discapacidad tienen, en qué estado esta su
discapacidad y asi mismo puedan recibir las ayudas y los implementos que requieren
para su discapacidad y en algunos casos también se esta buscando sean indemnizados
por las condiciones en las que estan.

E.J. Sanchez: ;Qué programas/acciones deberia priorizarse en el municipio de
Norcasia para garantizar los derechos de PcD?

Transformaciéon de lo pablico

Garantia juridica

Participacion en la vida politica y publica
Desarrollo de capacidades
Reconocimiento de la diversidad

Otra

Leidy Yohana Sanchez Valencia: Bueno inicialmente Norcasia €s un municipio que
estd creciendo a pasos agigantados y una de las primeras reglas que pone la
administracion municipal en las construcciones que se estan realizando, es tener los
accesos para las personas en condicién de discapacidad, las rampas, las barandas, la
sefializacion, entonces, los bafios para las personas que de pronto tienen movilidad
reducida, entonces en ese sentido estamos creciendo de buena manera. La garantia
juridica pues si estamos, nosotros tenemos un equipo juridico en el municipio el cual
esta presto siempre apoyar a todas las personas, pero si seria bueno que ellos conocieran
puntualmente los casos de cada una de las personas en condicion de discapacidad, que
ellos todos tienen algun tipi de problematica en el sentido juridico. En la participacion
en la vida puablica, bueno aqui si vamos muy adelantados por qué nosotros aqui en la
administracion municipal tenemos varias personas en condicion de discapacidad que
trabajan con nosotros que son tenidos en cuenta, no que simplemente que haga los
mandados o para que este por ahi sentadito solo por cumplir, si no que los tenemos
incluidos en donde ellos cumplen unos roles importantes en el municipio y también pues
en la politica en nuestro municipio tenemos un concejal que lleva 4 o 5 periodos como
concejal el cual viene representado la poblacion con discapacidad y siempre ha sido una
de las personas mas representativas de nuestro municipio; en el desarrollo de
capacidades ahi tenemos un poco de vacio en que sentido? ¢En el sentido de la
educacion, por qué? Porque nosotros recibimos una directriz, las instituciones
educativas recibimos una directriz, donde pueden matricular y pueden recibir las
personas en condicion de discapacidad y que los pasen de grado simplemente por
pasarlos de grado. A mi me parece que se debe cambiar ese método de educacion y tener
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educacion incluyente, que sean personas o docentes que estén capacitados para brindar
esta educacion a los nifios y los adultos que estan en alguna condicion de discapacidad.

E.J. Sanchez: Bueno Doctora Yohana, yo le agradezco mucho por contestar a estas

preguntas que ayudaran a poder orientar la politica que hemos venido trabajando,
Muchas Gracias!

Leidy Yohana Sanchez Valencia: Muchas gracias a usted por la invitacion.

Observaciones y conclusiones:

Politica publica de discapacidad del municipio de Norcasia-Caldas

Entrevista No 2
Fecha (19/11/2021): Hora: 10.45 a.m.

Lugar (ciudad y sitio especifico): Municipio de Norcasia- Alcaldia Municipal —
Secretaria de Desarrollo Humano y Social

Investigadores (a): Edwin Jesis Sanchez Aristizabal

Stakeholder(s) (Nombre/cargo): Juanita Gil Martinez — Secretaria de Desarrollo
Humano y Social
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Desarrollo de la entrevista (Preguntas):

Se da la bienvenida a la Dra. Juanita Gil Martinez — Secretaria de Desarrollo Humano y
Social a quien se le agradece el espacio y se le explica el propdsito de la entrevista,
dejando claro que la presente investigacion tiene propositos meramente académicos y
proporcionara elementos para construir la politica publica de discapacidad del municipio
de Norcasia, en tal sentido, se solicita la autorizacion del entrevistado para el uso de la
informacion obtenida en esta entrevista para los fines expuestos.

A lo cual la Dra. Juanita Gil Martinez, Autoriza la grabacion y el uso de la informacién
y muchisimas gracias por escoger este espacio, un espacio muy importante y una
investigacion que en si la necesitamos en nuestro municipio.

E.J. Sanchez: Cudl es la situacion actual de la PcD, desde lo individual/personal?

Juanita Gil Martinez: desde lo individual y lo personal yo percibo que esta poblacion
es una poblacion bastante olvidada pasando por desapercibida ante todas las entidades
tanto a nivel municipal departamental y nacional.

E.J. Sanchez: ;Cémo es el entorno familiar donde se encuentra una PcD?

Juanita Gil Martinez: En nuestro municipio encontramos varios entornos familiares,
encontramos desde la familia que acepta a estas personas tal y como son, como también
encontramos familias con muy pocos recursos tanto econémicos como intelectuales y
estas personas son, pasan muchisimas necesidades, rechazos de la sociedad, rechazos de
la misma familia, cantidad de situaciones bastantes tristes

E.J. Sdnchez: ;Qué ayudas requieren las PcD?

Juanita Gil Martinez: jTodas las ayudas! En este momento necesita ayudas
econdmicas, educativas, porque vale esa parte educativa, educarlos y que puedan
desarrollar sus habilidades porque también es de reconocer que estas personas tienen
habilidades muy importantes y hay que desarrollarlas en ellas o hay que fortalecerlas o
apoyarlas, econdmicas muchisimas porque necesitamos programas, necesitamos ayudas
de sillas de ruedas bastones, lugares donde ellos puedan desarrollar actividades,
diferentes actividades para su bienestar y su desarrollo

E.J. Sanchez: ; Como es la respuesta institucional actual para atender los derechos
de la PcD?

Juanita Gil Martinez: En este momento ellos cuentan con un comité de discapacidad,
son muy activos, pero si necesitamos lo que le decia ahora, mas recursos econémicos,
en si tenemos un alcalde que los apoya muchisimo que tiene muy buenas intenciones,
pero si necesitamos mucho mas apoyo econémico.
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E.J. Sanchez: ;Qué programas/acciones deberia priorizarse en el municipio de
Norcasia para garantizar los derechos de PcD?

Transformacidn de lo publico

Garantia juridica

Participacion en la vida politica y publica
Desarrollo de capacidades
Reconocimiento de la diversidad

Otra

Juanita Gil Martinez: Mas participacion en lo publico, en este momento si bien como
le contaba hay un comité de discapacidad pero necesitamos fortalecerlo mucho mas
como que tengan mas participacion ellos en lo publico que conozcan sus derechos, que
conozcan sus, lo que les compete a ellos a nivel del municipio, que participen en la vida
politica, acad hay una muy buena participacion en lo politico tenemos un concejal que
también es muy activo en esta parte, desarrollar capacidades, desarrollar como le decia
ahora desarrollarse todas sus habilidades, tener que ellos pertenezcan a lo publico,
hacerles reconocimiento a su diversidad, a su diversidad de condiciones que tienen, en
si es importante y necesario hacerle todos estos reconocimientos

E.J. Sdnchez: Bueno Doctora Juanita yo le agradezco mucho por contestar a estas
preguntas, desea usted agregar algo mas

Juanita Gil Martinez: No, la veo muy completa, es muy necesaria.

Observaciones y conclusiones:

Politica publica de discapacidad del municipio de Norcasia-Caldas

Entrevista No 3
Fecha (19/11/2021): Hora: 11.00 a.m.

Lugar (ciudad y sitio especifico): Municipio de Norcasia - Carrera 6 No 10-02
Investigadores (a): Edwin Jesus Sanchez Aristizabal

Stakeholder(s) (Nombre/cargo): José Pardo Benitez — Persona con Discapacidad

Desarrollo de la entrevista (Preguntas):
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Se da la bienvenida al Sefior José Pardo Benitez a quien se le agradece el espacio y se le
explica el proposito de la entrevista, dejando claro que la presente investigacion tiene
propositos meramente académicos y proporcionara elementos para construir la politica
publica de discapacidad del municipio de Norcasia, en tal sentido, se solicita la
autorizacion del entrevistado para el uso de la informacion obtenida en esta entrevista
para los fines expuestos.

A lo cual sefior Pardo Benitez, Autoriza la grabacion y el uso de la informacion y
muchisimas gracias por escoger este espacio, un espacio muy importante y una
investigacion que en si la necesitamos en nuestro municipio.

E.J. Sanchez: Cuél es la situacion actual de la PcD, desde lo individual/personal?

José Pardo Benitez : Buenos dias primero que todo, hay diferentes situaciones tanto en
la parte de infraestructura que no solamente a nivel de municipio sino a departamental
y nacional, en cuanto a la infraestructura hay muchas barreras; uno va a entidades
importantes y se encuentra con escaleras por ejemplo la procuraduria de honda, alla se
encuentra uno con escaleras en cuanto a la parte intelectual es dificil encontrar maestros
en las instituciones educativas para atender poblacion con discapacidad, problemas de
personas sordas, problemas cognitivos, problemas de ciegos; se ha avanzado pero muy
levemente y eso se presenta a nivel nacional

E.J. Sanchez: ;Cémo es el entorno familiar donde se encuentra una PcD?

José Pardo Benitez: Pues yo he visto el entorno de no todos, pero es de mucha pobreza,
donde viven en un cuarto pequefio, vuelvo y repito no hay condiciones de movilidad
para los discapacitados y la preparacion de los cuidadores, de pronto necesitan una ayuda
profesional de como tratar una persona con discapacidad, de como atenderlo, porque
ellos no estdn capacitados entonces a veces pueden cometer imprudencias de
sobreprotegerlos o también de darles libertades que no estdn preparados para ellos
recibir

E.J. Sanchez: ¢ Qué ayudas requieren las PcD?

José Pardo Benitez: Primero necesitamos ayudas profesionales porque hay muchos
discapacitados para mi, desmotivados 6sea que alguien les diga que ellos son Utiles que
somos Utiles para la sociedad, yo veo esa constante, hay discapacitados que les proponen
cosas Yy ellos como que no se animan, lo diga aqui a nivel municipal se hacen reuniones
y casi no van y yo pienso es porque o también hay otra y es que siempre queremos que
nos vayan a dar una ayuda acudimos en masa, pues esa no es la solucion porque nosotros
necesitamos mas ayudas pero en cuanto a poder salir adelante, ayudas para estudiar para
tener un empleo, porque hay discapacitados que pueden desempefiar labores, yo soy uno
que lo puede hacer
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E.J. Sanchez: ; CoOmo es la respuesta institucional actual para atender los derechos
de la PcD?

José Pardo Benitez: En Norcasia pues hemos mejorado con esta administracion de
Yonatan Manrique, hemos avanzado porque estdbamos muy quedados ya tenemos
varios certificados de discapacidad, las nuevas construcciones se estan haciendo rampas,
entonces hemos avanzado grandemente pero falta todavia en la parte ya a nivel
municipal faltan bafios para discapacitados en las instituciones o digamos centros
comerciales faltan rampas, faltan las calles mas sefializacion para que haya de pronto las
cebras para que el discapacitado se pueda movilizar pero en cuanto a lo colectivo hemos
avanzado con esta administracion y vamos avanzar mas

E.J. Sanchez: ;Qué programas/acciones deberia priorizarse en el municipio de
Norcasia para garantizar los derechos de PcD?
e Transformacion de lo pablico

e Garantia juridica

e Participacion en la vida politica y publica
e Desarrollo de capacidades

e Reconocimiento de la diversidad

e Otra

Jose Pardo Benitez: Son varios temas, pero pues en cuanto a mi, yo lo digo por mi
experiencia desde lo politico deberia tenerse mas en cuenta esta poblacion, porque si
hay varios discapacitados en entidades como el concejo, como el senado de la republica,
las asambleas yo se que desde alld se puede lograr mas cosas, yo le he dicho a los
senadores que han venido y he tenido la oportunidad de hablar con ellos, necesitamos
senadores y en lo local figurese yo llevo tres periodos y practicamente soy el Gnico en
el concejo, uno a logrado avanzar pero uno solo es muy diferente que hubieran dos o
tres, ya mas diferente en la politica yo pienso que ahi pudiéramos hace mucho por esta
poblacion en discapacidad

E.J. Sdnchez: ;tiene algo méas que usted quiera agregar a esta entrevista don José?
José Pardo Benitez: no pues que ve uno una oportunidad con estas entrevistas de
manifestar esas falencias que hay a nivel institucional o departamental o municipal y
que pueden servir para mas adelante ir mejorando la situacion de nosotros, pero también
nosotros lo mas principal para nosotros salir adelante es nosotros tener propositos,
porgue si yo confié en mi mismo, hago que los demaés confien en mi.

E.J. Sanchez: Bueno don José Muchas gracias por este espacio.

José Pardo Benitez: Muchas gracias a usted por tenerme en cuenta.
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Observaciones y conclusiones:

Politica publica de discapacidad del municipio de Norcasia-Caldas

Entrevista No 4
Fecha (19/11/2021): Hora: 11. 29 a.m.

Lugar (ciudad y sitio especifico): Municipio de Norcasia - Casa de la cultura Oficina
de Discapacidad

Investigadores (a): Edwin Jesis Sanchez Aristizabal

Stakeholder(s) (Nombre/cargo): Marta Yudi Jaramillo Vélez

Desarrollo de la entrevista (Preguntas):
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Se da la bienvenida a la sefiora Marta Yudi Jaramillo Vélez, apoyo al enlace de
discapacidad del municipio, a quien se le agradece el espacio y se le explica el propoésito
de la entrevista, dejando claro que la presente investigacion tiene propésitos meramente
académicos y proporcionara elementos para construir la politica publica de discapacidad
del municipio de Norcasia, en tal sentido, se solicita la autorizacion del entrevistado para
el uso de la informacion obtenida en esta entrevista para los fines expuestos.

A lo cual sefiora Jaramillo Vélez, Autoriza la grabacion y el uso de la informacion.
E.J. Sanchez: Cuél es la situacion actual de la PcD, desde lo individual/personal?

Marta Yudi Jaramillo Vélez: No doctor, la verdad desde lo personal para mi es critica,
muy critica, mucho abandono, las personas las tienen muy abandonadas, las familias se
desinteresaron por ellos

E.J. Sanchez: ;Cémo es el entorno familiar donde se encuentra una PcD?

Marta Yudi Jaramillo Veélez: La verdad Doctor ese entorno en el que ellos viven hay
mucha pobreza, la pobreza que hay con esas personas, unas las tienen abandonadas,
absoluta pobreza, uno las visita y hay mucho abandono para no decirle mas.

E.J. S&nchez: ;Qué ayudas requieren las PcD?

Marta Yudi Jaramillo Vélez: Hay mucha gente que requiere ayudas técnicas
econdmicas, para mi que soy el apoyo del enlace municipal, las ayudas econémicas, jno
solo que por que le traen una silla o un baston ya! No asi no es

E.J. Sanchez: ;Como es la respuesta institucional actual para atender los derechos
de la PcD?

Marta Yudi Jaramillo Vélez: Pues con la alcaldia hemos tenido mucho apoyo, se han
solicitado apoyos técnicos, se han hecho recreaciones, se han hecho muchas cosas en
compafiia de la alcaldia, el hospital ha estado muy pendiente también con esta poblacion,
no podemos decir que no, el hospital y este centro dia sin han estado muy pendientes de
esta poblacidn, no podemos decir que no.

E.J. Sanchez: /Qué programas/acciones deberia priorizarse en el municipio de
Norcasia para garantizar los derechos de PcD?

e Transformacion de lo pablico

e Garantia juridica

e Participacion en la vida politica y publica

e Desarrollo de capacidades

e Reconocimiento de la diversidad
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e Otra

Marta Yudi Jaramillo Vélez: La verdad no sé, lo Unico que le digo es que a esta gente
no la abandonen, a esta gente hay que tratar de tenerla bien, de verdad esta gente sufre
mucho, porque uno va y la gente llora, la gente le cuenta a uno historias muy tristes y
uno ve la pobreza que es impresionante, total abandono en todos los sentidos y la verdad
no hay recursos para eso

E.J. Sanchez: ;tiene algo mas que usted quiera agregar a esta entrevista?

Marta Yudi Jaramillo Vélez: debemos hacer algo con esta poblacidn que lo necesita,
E.J. Sanchez: Bueno Muchas gracias por este espacio.

Marta Yudi Jaramillo Vélez: es con mucho gusto.

Observaciones y conclusiones:

Politica publica de discapacidad del municipio de Norcasia-Caldas

Entrevista No 5
Fecha (19/11/2021): Hora: 12. 05 a.m.

Lugar (ciudad y sitio especifico): Municipio de Norcasia

Investigadores (a): Edwin Jesis Sanchez Aristizabal

Stakeholder(s) (Nombre/cargo): Claudia Milena Sanchez — Coordinadora del centro
vida y el centro dia de Norcasia

Desarrollo de la entrevista (Preguntas):

Se da la bienvenida a la sefiora Claudia Milena Sanchez — Coordinadora del centro vida
y el centro dia de Norcasia, a quien se le agradece el espacio y se le explica el proposito
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de la entrevista, dejando claro que la presente investigacion tiene propdsitos meramente
academicos y proporcionara elementos para construir la politica publica de discapacidad
del municipio de Norcasia, en tal sentido, se solicita la autorizacion del entrevistado para
el uso de la informacidn obtenida en esta entrevista para los fines expuestos.

A lo cual sefiora Claudia Milena Sanchez — Coordinadora del centro vida y el centro dia
de Norcasia, Autoriza la grabacion y el uso de la informacion.

E.J. Sanchez: Cuél es la situacion actual de la PcD, desde lo individual/personal?

Claudia Milena Sanchez: dentro del municipio que he visitado, la poblacion esta muy
excluida por ahora, muchas veces no hay como acceder a citas a programas a eventos,
entonces si deberian como trabajar en algo que ellos se puedan incluir mas

E.J. Sanchez: ;Como es el entorno familiar donde se encuentra una PcD?

Claudia Milena Sanchez: Bueno desde el conocimiento del programa centro vida me
parece que a estas personas las tienen muy aisladas la mayoria de veces ellos no se
sienten Utiles porque siempre son escondidos o encerrados en una habitacion, entonces
seria ideal educar mas a las familias por asi decirlo para que los incluyan més en el dia
adia

E.J. Sanchez: ¢ Qué ayudas requieren las PcD?

Claudia Milena Sanchez: Mas programas para ellos, mas inclusién con ellos de pronto
formar proyectos de emprendimiento con ellos donde ellos puedan crear cosas, donde
se les tenga mucho mas en cuenta, obviamente para este tipo de programas se necesita
el apoyo econémico porque no se cuenta con el

E.J. Sanchez: ;Como es la respuesta institucional actual para atender los derechos
de la PcD?

Claudia Milena Sanchez: En lo que yo conozco me parece en la alcaldia o en los
programas tengo conocimiento tratamos de incluirlos mucho de ir a sus casas a visitarlos
de saber cuales son las necesidades de ellos, estamos muy atentos y muy pendientes que
necesitan a donde se deben trasladar y tratamos de apoyarlos siempre

E.J. Sanchez: /Qué programas/acciones deberia priorizarse en el municipio de
Norcasia para garantizar los derechos de PcD?

e Transformacion de lo pablico

e Garantia juridica

e Participacion en la vida politica y publica

e Desarrollo de capacidades
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e Reconocimiento de la diversidad
e Otra

Claudia Milena Sanchez: Muy importante lo publico y lo fisico, rampas todo ese tipo
de cosas hacen mucha falta, en cuanto a la participacion de la vida politica aqui tenemos
un concejal que la gente lo apoya mucho la idea es que muchas mas personas tuvieran
acceso a eso, en cuanto a sus capacidades hay muy poca educacion para ellos, para que
ellos puedan acceder a mas cosas, a aprender muchas méas cosas

E.J. S&nchez: ;tiene algo més que usted quiera agregar a esta entrevista?

Claudia Milena Sanchez: no, no sefior lo méas importante es eso que los podamos tener
en cuenta que podamos reunirlos mas y capacitarlos mas eso es como lo mas importante
y econémicamente pues que tengamos los recursos para poder empezar a emprender
porque tengo dos chicas en el asilo y a ellas les gusta mucho la manualidad.

E.J. Sanchez: Bueno Muchas gracias por este espacio.

Claudia Milena Sanchez: es con mucho gusto.

Observaciones y conclusiones:

Politica publica de discapacidad del municipio de Norcasia-Caldas

Entrevista No 6
Fecha (19/11/2021): Hora: 01. 05 p.m.

Lugar (ciudad y sitio especifico): Municipio de Norcasia-alcaldia Municipal Despacho
del alcalde

Investigadores (a): Edwin Jesus Sanchez Aristizabal

Stakeholder(s) (Nombre/cargo): José Yonatan Manrique Garzén — alcalde Municipal

Desarrollo de la entrevista (Preguntas):

Se da la bienvenida al sefior José Yonatan Manrique Garzén, Alcalde del Municipio de
Norcasia, a quien se le agradece el espacio y se le explica el proposito de la entrevista,
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dejando claro que la presente investigacion tiene propdsitos meramente académicos y
proporcionara elementos para construir la politica publica de discapacidad del municipio
de Norcasia, en tal sentido, se solicita la autorizacion del entrevistado para el uso de la
informacion obtenida en esta entrevista para los fines expuestos.

A lo cual el sefior José Yonatan Manrique Garzén, alcalde del Municipio de Norcasia,
Autoriza la grabacion y el uso de la informacion.

E.J. Sanchez: Cuél es la situacion actual de la PcD, desde lo individual/personal?

José Yonatan Manrique Garzén: bueno para mi como alcalde y como administracion
voy a contextualizar lo que se conoce por parte de mi persona sobre esta poblacion, una
poblacién demasiadamente vulnerable del municipio y la situacion de mucho de los
discapacitados de Norcasia son condiciones demasiadamente precarias con muy pocos
recursos para el mantenimiento y pocas oportunidades y eso a la vez es un reto para
nosotros como administracion y para mi como alcalde poder llegar a tantas necesidades
que tienen nuestros discapacitados en el municipio.

E.J. Sanchez: ;Como es el entorno familiar donde se encuentra una PcD?

José Yonatan Manrique Garzon: Bueno la mayoria de nuestros discapacitados viven
en condiciones muy regulares, la verdad son condiciones muy precarias, con muy pocos
recursos como lo dije anteriormente y ese es un reto que debemos tener nosotros como
administracion de llegar a esas personas que lo estan necesitando en este momento, los
entornos familiares son de mucha dificultad porque Norcasia es un municipio de sexta
categoria, con demasiadas necesidades, es un municipio muy disperso y estas personas
de verdad que en los entornos familiares las condiciones no son las mas adecuadas.

E.J. Sdnchez: ;Qué ayudas requieren las PcD?

José Yonatan Manrique Garzon: pues bueno, primero el compromiso y conocer
digamos, mediante las caracterizaciones de toda la poblacion para poder llegar con esas
soluciones que ellos requieren, aqui el tema de empleo pues para nadie es un secreto que
el tema de la pandemia y digamos el poco empleo que hubo en esta pandemia este afio
y medio, no han tenido las condiciones laborares para ellos mismos por sus propios
medios puedan mejoras las condiciones de vida, entonces la idea es abrir esos espacios
para que estas personas puedan tener ese poder adquisitivo o poder mejorar esas
condiciones de calidad de vida que ellos requieren.

E.J. Sanchez: ; Como es la respuesta institucional actual para atender los derechos
de la PcD?

José Yonatan Manrique Garzdn: Bueno yo no voy a desconocer, no puedo desconocer
como alcalde como administracion y como institucion del municipio que nos falta
muchisimo mas para poder llegar a esta poblacién, debemos articularnos y tener muy



claro esas necesidades que ellos tienen para que como instituciones poder llegar a e ellos
y solucionar un poco tanta problematica que ellos tienen o el poco acceso a las
instituciones, eso es un reto gigantesco que tenemos que, nosotros ponernos la camiseta
de los discapacitados del municipio y poder no solamente como administracion, sino
como hospital, como iglesias, como comunidad poder facilitarles a ellos muchas de las
cosas que ellos en este momento no lo hemos logrado o poder suplir esas necesidades
tan importantes y grandes que ellos tienen.

E.J. Sanchez: ;Qué programas/acciones deberia priorizarse en el municipio de
Norcasia para garantizar los derechos de PcD?

e Transformacion de lo publico

e Garantia juridica

e Participacion en la vida politica y publica
e Desarrollo de capacidades

e Reconocimiento de la diversidad

e Otra

José Yonatan Manrique Garzon: Bueno, para nosotros es muy importante, para
nosotros es importante esta poblacion y en muchas ocasiones como administracion, no
se piensa o se actua solamente pensando valga la redundancia pensando en lo grande,
que no es lo mas importante, lo mas importante es poder llagar a estas poblaciones, al
tejido social que uno digamos se desdibuja lo que realmente uno tiene que llegar y es a
esta poblacién, en lo politico nosotros en este momento tenemos un concejal de este
grupo, de esta organizacion, de esta administracion que ha venido con nosotros
trabajando y que ha hecho parte de lo publico desde el concejo municipal, también
tenemos unas personas contratadas en la administracion, con algunas limitaciones, con
algunas condiciones de discapacidad visual y también estamos pensando en la
transformacion del municipio pensando en toda la poblacion discapacitada del
municipio, por eso se esta construyendo un parque con todas las rampas de acceso,
estamos proyectando en muchas de las entidades del municipio, las entidades publicas
que ellos puedan tener esa rampas que muchas veces no tienen el acceso y €so es un
trabajo que se debe enfocar en ellos, entonces tenemos personas trabajando acd, dentro
de un megaproyecto que se llama nueva ciudad turistica tenemos proyectado crear unas
zanas azules adicional generar otros empleos para estas personas en condicion de
discapacidad y poder impactar directamente para ello, no solamente en esto sino en el
tema deportivo con unos programas culturales, programas de danza también de natacion
para algunos discapacitados que tiene el municipio ya que las discapacidades son
maultiples y queremos llegar a muchos de ellos, no voy a desconocer y voy a recalcar
esto para terminar la Gltima pregunta, que nos falta mucho, nos falta demasiado y
tenemos que comprometernos mucho mas para poder llegar a mayor cantidad de
discapacitados en el municipio.
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E.J. Sanchez: ;tiene algo mas que usted quiera agregar a esta entrevista?

José Yonatan Manrique Garzon: Agradecer a usted Edwin porque la verdad uno a
veces comete muchos o demasiados errores en lo publico, en lo administrativo y un error
es no es enfocarse en lo mas importante que es la gente

E.J. Sanchez: Bueno Muchas gracias por este espacio.

José Yonatan Manrique Garzén: Muchas gracias

Observaciones y conclusiones:

Estas entrevistas fueron desarrolladas a poblacién del municipio tales como alcalde, secretarios de

despacho, funcionarios publicos y poblacién con discapacidad



