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Resumen
Este documento es una revision a partir de escenarios de violencia donde encontraremos dos
casos de estudios, el primero es el caso de Nelson historias que retornan. Nelson es un
sobreviviente de los actos violentos que fueron perpetuados en contra de su integridad y la de su
familia, fue despojado de su libertad obligdndolos como familia a tomar decisiones apresuradas
que acabaron con el patrimonio que habia construido por afios. Recurriendo al exilio, renuncié a
sus raices, metas y todos los proyectos que mantenian como familia. Emigrar fue la mejor opcién
para preservar su probidad y la de su familia, desde esta situacidn de exilio Nelson muestra una
capacidad de afrontamiento y resiliencia liderando y sobreponiéndose a toda esa adversidad que
le permita producir condiciones éptimas para todos. En este caso se pudieron identificar
emergentes psicosociales, pero también mucha resiliencia, afrontamiento y capacidad de
reconstruccion del tejido social y los vinculos familiares. EI segundo caso abordado es el de las
victimas de la masacre el Salado, aqui pudimos identificar emergentes tantos dolorosos como
protectores, como la memoria ha sido un elemento relevante en todo su proceso reconstructivo,
una comunidad que trabaja en busca de la verdad y la reparacién integral de toda la poblacién
ante un estado indiferente que hoy dia aun no tiene respuestas para lograr un camino lleno de
verdad y reconstruccion integral. Finalmente, ante el caso de la masacre el Salado se hace una

propuesta de abordaje psicosocial, sus estrategias y el informe acorde a la herramienta foto voz.
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Abstract
This document is a review based on scenarios of violence where we will find two case studies,
the first is the case of Nelson histories that return. Nelson is a survivor of the violent acts that
were perpetuated against his integrity and that of his family. He was deprived of his freedom,
forcing them as a family to make hasty decisions that ended with the patrimony that he had built
for years. Resorting to exile, he renounced his roots, goals and all the projects that they
maintained as a family. Emigrating was the best option to preserve his probity and that of his
family. From this situation of exile, Nelson shows a coping capacity and resilience, leading and
overcoming all that adversity that allows him to produce optimal conditions for everyone. In this
case, psychosocial emergents could be identified, but also a lot of resilience, coping and capacity
to rebuild the social fabric and family ties. The second case addressed is that of the victims of the
El Salado massacre, here we were able to identify both painful and protective emergents, as
memory has been a relevant element throughout its reconstruction process, a community that
works in search of truth and reparation of the entire population in the face of an indifferent state
that today still has no answers to achieve a path full of truth and comprehensive reconstruction.
Finally, in the case of the El Salado massacre, a proposal is made for a psychosocial approach, its

strategies and the report according to the voice photo tool.
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Analisis de Relatos de Historias que retornan. Relato de Nelson
Desde su relato, Nelson nos cuenta a través de su voz como fue la manera en que su vida cambio
de un momento a otro, perdiendo todos sus recursos tras la llegada de los grupos armados a su
pueblo. Luego de ser victima de secuestro enfrentd un cambio radical en su vida, cuyas acciones
obligaron a su familia a vender sus pertenencias para lograr su libertad, pero esto no concluyd
con esa privacion, ya que las continuas amenazas y extorsiones a las que fue sometido lo
obligaron al desplazamiento, siendo este un panorama muy repetitivo en los Gltimos tiempos y

que hacen parte de la historia de miles de familias colombianas.

Nelson fue un actor recurrente del conflicto, siéndole imposible levantarse de tanta
violencia tuvo que recurrir al exilio y renunciar a sus proyectos de vida, los suefios y metas que
construian como familia, donde la Unica opcion es emigrar para salvar su vida y la de su familia,
desde esta situacion de exilio Nelson muestra un posicionamiento de sobreviviente. Dejando
atras los hechos que lo obligaron a emigrar logra reconstruirse y sobreponerse para liderar y

generar mejores condiciones Optimas para él y su familia.

En esta historia se han podido identificar emergentes psicosociales como el desarraigo,
toda aquella sensacién de vulnerabilidad que presentan como familia, la inseguridad que los
obliga a abandonar sus raices provocando ruptura del vinculo social que habia construido en su
comunidad y la pérdida de su identidad nacional al exiliarse en un pais desconocido con tantas
diferencias culturales que propone retos con fracturas emocionales y condiciones econdémicas,
pero tambien se destacan emergentes protectores que ubican a Nelson y su familia en un pais
donde encuentran apoyo familiar y el establecimientos de vinculos con comunidades
colombianas que se encuentra en el pais vecino. De aqui la relevancia de citar tan importante

referente que nos acerca a entender aquellos factores emergentes de tanta violencia.



Segun Fabris, (2010), los emergentes psicosociales

Son hechos, procesos o fendmenos que como figura se recortan del fondo constituido por

el proceso sociohistorico y la vida cotidiana. Son intentos de respuesta significativa a un

determinado desajuste entre necesidades y respuestas sociales y aportan una cualidad

nueva al proceso social y la vida cotidiana de la que son parte, expresando en si mismos

un grado y modo de resolucion de contradicciones sociales. (parr.28)

Desde la experiencia subjetiva de Nelson la violencia vivida le ensefia el significado de

los vinculos familiares reflejados en las acciones de su hermana al momento de tender la mano a
Nelson para proporcionarle estabilidad y dignidad, lo ayudaron a salir de tan dificil situacion,
permitiéndole el reconocimiento de lo importante que fue el apoyo de sus familiares en la
reconstruccion de su vida. También se identifican significados de oportunidad para comenzar a
tejer una nueva vida alejada de los hechos vividos.

Segun Fabris, (2010), considera a la subjetividad colectiva

Como los modos de pensar, sentir y actuar que tienen los integrantes de un colectivo
social que puede abarcar a los habitantes de una ciudad, una regién, una nacién o
cualquier subconjunto social que quiera ser considerado. Incluye no sélo los discursos y
representaciones sociales de esos sujetos sino también sus emociones y acciones. (parr.

24)

Nelson muestra una capacidad de afrontamiento que se ve reflejada en la forma como
empez0 a trabajar por su nueva vida y empoderarse con su familia del nuevo lugar que habita y

desde el apoyo recibido por su hermana y familiares.



Desarrollo la capacidad de resiliencia que logra atravesar barreras de idiomas y culturas,
con un optimismo innato se propone proyectos nuevos que faciliten y contribuyan en la
recuperacion de su vida y la de toda su familia iniciando un negocio para mejorar su condicion
economica. Aqui la resiliencia juega un papel muy importante en toda esta reconstruccién donde
la solidaridad de sus familiares al mostrar apoyo a Nelson y su ndcleo familiar hacen parte del
proceso de transformacion.

De la historia de Nelson se puede destacar como pudo reconocer su realidad y a partir de
ella reconocerse como un sobreviviente del conflicto, aceptar que su condicidn no lo hacia mas
débil, simplemente era una circunstancia de vida, pero sobre todo reconocer en otras personas las
similitudes de las experiencias vividas y convertirse en un ser empatico que identifico su
situacién y la vio reflejada en historias de los demas, dejando aquellos prejuicios y estigma
caracteristicos de la guerra, liberandose a traves de la memoria de aquellas percepciones,
sentimientos de temor y desconfianza, rompiendo el silencio que hoy le brinda alivio en medio

de los diferentes dolores que ahora entendia y compartia con cada historia conocida.

Jimeno, (2003; 2004) expresa que “Pese al sentimiento y la idea de la inadecuacion del
lenguaje frente la emocidn, en el acto de rememorar y relatar a otros, la persona comienza a

encontrar caminos para reconstruir el sentido subjetivo de la vida.” (pag. 7)



Tabla1l

Formulacion de preguntas circulares, reflexivas y estratégicas.

Tipo de

pregunta

Preguntas

Justificacion desde el campo psicosocial

Estratégica

¢ Como cree usted que su
comunidad ha superado estos
problemas y se ha enfocado en la

reconstruccion del tejido social?

Esta pregunta le da valor significativo a
Nelson, reconocer como ha utilizado el
dolor para superar su condicion y como ha
podido transformarlo en una accion para la
superacion y aportar a la comunidad de
exiliado en la superacién de las armaduras

de dolor que cargan cada dia.

¢Cémo desde su experiencia de
memoria ayudaria a comunidades
exiliadas a percibirse como
sobrevivientes y no como

victimas?

Esta pregunta logra que Nelson desde su
reconocimiento como sobreviviente, ayude
a las comunidades exiliadas a tomar una
vision como personas resilientes ante la
situacion que les cambio la vida, que les
permita desarrollar auto superacion,
apoyandose de un grupo de personas que
vivieron la misma experiencia y estan en
busca de la reconstruccion de su tejido

social y su proyecto de vida.

¢Cuales son las proyecciones que
tiene usted para su familiay

mejorar su futuro?

Esto le permite a Nelson proyectarse con
su familia, descubrir que juntos puedan
cumplirlas y que, aunque ya han vivido
situaciones dolorosas, cada dia tiene una
nueva oportunidad de construir momentos
agradables, unas memorias llenas de amor

y resiliencia.
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Circular ¢Como ve usted la situacion de Es importante realizar este tipo de

otras personas que se encuentran  preguntas para que se haga una

en su misma condicion? autoevaluacion y comparacion de las
oportunidades que le han sido brindadas en
mejora con relacion a otras victimas, esto
con el proposito de centrarlo en su
proyecto de vida y fortalecer su
autoestima.

¢Como fue el apoyo de su grupo  Es impdrtate que reconozca aquellas redes

familiar en ese momento? de apoyo que fueron actores aportantes en
medio de esta situacion, conocer los
vinculos emocionales y los sentimientos
que se redescubren en medio de la
adversidad.

¢Como recibieron a nivel Estas decisiones imprevistas tienden a

familiar la decision de marcharse  generar disgusto y choques en medio de la

del pais para buscar exilio situacién, reconstruir ese momento nos

después de la situacion vivida? amplia el panorama de como se enfrentd la
problemaética y nos permite saber si hubo
detonantes emocionales que hicieron méas
compleja la situacién o antes por el
contrario si cada miembro de la familia
asimilé de la mejor manera el cambio
radical que presentaria sus vidas.

Reflexiva ¢ Qué cree usted que piense su Es importante que esta pregunta lleve a la

familia de cobmo ha logrado
afrontar todo este proceso en el

nuevo pais?

reflexion de como su familia lo percibe y
como toda esa capacidad de afrontamiento
le puede estimular para lograr
sobreponerse y seguir adelante en sus

vidas.
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¢ Qué piensa usted de como ha
logrado empoderarse y trabajar
estratégicamente para emprender

en el nuevo pais?

Auto reconocerse como una persona
resiliente ayudara a seguir enfrentando
situaciones adversas sabiendo que aquellas
habilidades que le dejé ese hecho lo
volvieron mas fuerte y con mas capacidad
de afrontamiento, lo que le recordara de
ahora en adelante porque esta luchando y
cuales son los objetivos que quiere

alcanzar.

¢Qué sentimientos despierta en
usted al recordar los hechos que
lo obligaron a emigrar de sus

tierras?

Esta pregunta lo lleva a la memoria, esa

que no cambia los hechos, pero que si les
da el reconocimiento y el valor que tienen
como parte histdrica en la reconstruccion

de toda la dignidad.

Fuente: Autoria propia.
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Analisis y presentacion de la resolucion de los items orientadores y estrategias de abordaje
psicosocial para el Caso de Masacre en El Salado: relatos de resiliencia después de 20 afios
Desde el caso masacre el Salado pudimos identificar emergentes psicosociales dolorosos y otros
protectores que mantienen este episodio violento en la memoria de sus habitantes, un pais y un
estado indiferente que hoy dia ain no tiene respuestas para el camino de la verdad y la
reconstruccion integral. Para esto es de real importancia recordar que es un emergente
psicosocial, a través de los referentes poner al lector en contexto de lo que se ha logrado
identificar en el caso revisado.

Segun Fabris, (2010), los emergentes psicosociales

Son hechos, procesos o fendmenos que como figura se recortan del fondo constituido por
el proceso sociohistorico y la vida cotidiana. Son intentos de respuesta significativa a un
determinado desajuste entre necesidades y respuestas sociales y aportan una cualidad
nueva al proceso social y la vida cotidiana de la que son parte, expresando en si mismos

un grado y modo de resolucion de contradicciones sociales. (parr.28)

Ahora bien, en el caso se lograron identificar hechos que marcan la violencia histérica
vivida por la poblacion el Salado. En el relato se observan situaciones amenazantes y de riesgo a
la poblacion civil, como desplazamiento, reclutamiento, violencia sexual, abandono y
despojamiento de tierras, amenazas, tortura, homicidios, vinculacién de NNA, secuestro, el terror
de la matanza fue tanto que los ciudadanos se desplazaron y una década después regresan solo
730 de 7000 habitantes, muchos resaltan que el miedo a lo ocurrido en la masacre los persigue,

pero también resaltamos elementos protectores que emergen de tanta violencia.
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Vulnerabilidad: Una poblacion de nifios, jovenes y adultos campesinos quedaron
vulnerables ante la llegada de los grupos al margen de la ley al pueblo, donde los derechos
humanos fueron violentados a la poblacion, siendo objetos del despojo de sus bienes, la dignidad
de una comunidad y el quebrantamiento de su seguridad por los hostigamientos a los que fueron
sometidos.

Desarraigo: Les hace perder aquella identidad que como comunidad establecieron, el
destierro, la perdida de sus viviendas y que los obliga a salir del pueblo cargando a cuesta una
brutalidad. Con la cabeza abajo y la vergiienza, con sentimientos encontrados, sin suefios y sin
metas, sabiendo que dejaban sus tierras sin saber si podian retornar y que destino les esperaba
después del desplazamiento.

Inseguridad: Después de vivir un hecho tan violento el sentido de inseguridad se vuelve
mas fuerte, aun con el retorno a sus hogares en sus memorias queda el sin sabor de los momentos
vividos y la falta de respaldo estatal que les permita recobrar la tranquilidad que no han podido
conseguir. Ante los rumores de las posibles masacres que se iban a realizar, empezaron a sentir
una gran inseguridad que a muchos los obligé a abandonar el pueblo, otros un poco incrédulos se
quedaron y presenciaron el inicio del horror que tuvieron que vivir los habitantes del Salado.

Ruptura del tejido social: La violencia colectiva genera muchos sentimientos dolorosos,
pero también genera el rompimiento del tejido social y a su vez esto conlleva a la baja confianza
hacia los demas, es como abrir una herida dificil de cicatrizar y esto a su vez conlleva a la
pérdida de mecanismos de proteccion contra la misma violencia teniendo como consecuencia las

pocas ganas de resiliencia en las comunidades afectadas.
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La exposicion de situaciones violentas y de desplazamiento logran fracturar a toda la
poblacién y con ellos todo el tejido social que se va construyendo como comunidad en pro de la
satisfaccion colectiva, se perdieron espacios culturales que ahora son una representacion de las
muertes que se perpetuaron, se invadieron de inseguridad y todo lo que para ellos representaba su
calidad de vida ha sido irrecuperable porgue aun con el retorno no se ha podido lograr la
reconstruccion de ese tejido social, ya que no se ha dado una reconstruccion que vaya mas alla de
la reparacion economica.

De manera importante podemos destacar emergentes protectores que hacen de la
comunidad un lugar lleno de perseverancia y la reconstruccion como comunidad que da el primer
paso para avanzar y recuperar lo que se ha perdido tanto material como emocionalmente, un
gran ejemplo de estos factores protectores es la capacidad de resiliencia de Yirley, quien a pesar
de llevar una parte dura del conflicto hoy trabaja con las 60 madres en busca de la verdad y el
restablecimiento de los derechos que les han sido arrebatados.

La violencia trae consigo una cantidad de impactos en las comunidades, se identifican
impactos fisicos, mental, emocionales, econdmicos, sociales y laborales. Impactos en el bienestar
psicolégico, infancias mutiladas, silencio, negacion, aislamiento, violencia simbolica, culpa,
cicatrices psicolégicas.

En la salud social de las victimas, impactos en la dinamica familiar y comunitaria,
victimas no acompariadas. Se identifican impactos emocionales que son expresados por la rabia,
el dolor, la verglienza, la depresion.

Dentro de los impactos psicologicos identificamos aquellos episodios de violencia que

desencadenaron abusos y asesinatos de los cuales fueron objeto por parte por parte de los grupos
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armados a los habitantes del pueblo, cuyas imagenes no se borran de los pensamientos de los
sobrevivientes que también fueron victimas de violaciones y que hoy en dia siguen repercutiendo
en su memorias, Yirley hoy mantiene una carga emocional de aquellas acciones que ejecutaron
en contra su humanidad y con las que tiene que cargar como parte de esa memoria que ha dejado
ese hecho violento en su comunidad.

Les arrebataron esos espacios culturales, las cuales fueron utilizadas para hacerle honor a
la muerte, fueron aquellos escenarios deportivos que un dia fueron espacios para socializar,
recrearse y divertirse, ese dia los grupos armados lo convirtieron en un espacio de muerte y dolor
donde sacrificaron vidas inocentes y dejaron las huellas de sus actos en cada espacio.

De los elementos simbdlicos hay uno que representa mucho dolor para Yirley, relata la
manera COmo una casa se convirtio en el escenario de dolor que marcaria su vida para siempre,
donde fue perpetuada la violencia y abusos a los que fue sometida.

También se descubrieron elementos que nos muestran una capacidad de resiliencia y
transformacion para sus memorias, la comunidad escogio un solar y logré convertirlo en un
monumento para las victimas, este espacio donde aquella memoria recobra un poco de dignidad
para los que le pudieron dar cristiana sepultura teniendo y que hoy representa para ellos mas que

el dolor un espacio para reencontrarse con sus familiares.

El tomar la decision de hacer un acto simbdlico como hacer una limpieza de la maleza 'y
en la medida que arrancaban cada mata de maleza arrancaban un poco de ese dolor que habian
sufrido, el hecho de regresar frente a cada parte en donde ocurrieron los actos y contar la historia
es una accion resiliente, una catarsis que les permite en algo sanar un dolor que como lo

manifiestan siempre estara presente en sus vidas
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El retorno se convirtié en un elemento resiliente y transformador, una iniciativa que cada
uno tomo desde su sentido de pertenencia por sus territorios, por trabajar conjuntamente para la
busqueda de respuestas que los lleve a la verdad y la reparacion integral que los ayude a

sobreponerse de esa situacion de dolor.



Tabla 2

Estrategias de abordaje psicosocial caso masacre El Salado.
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Nombre de la Objetivo Fases y tiempo  Acciones por Impacto
estrategia de cada una implementar deseado
Estrategia 1: Mejorar el nivel Fase inicial: 1. Narrando mi Se espera que a
Creando redes de vida de la Creando historia. traves de la
de apoyo comunidad, desde memoria. Se realizan narracion y
psicosocial a sus condiciones de  Tiempo: encuentros con la  escucha se
través de las salud fisica 'y 10 semanas. comunidad, reconstruya la
narrativas. mentales después donde se memoriay se
de la situacion de realizarén logre la

violencia vivida.
Descripcion:

Las narrativas
ayudan a la
recreacion y a
rememorar esa
memoria, se
trabaja la
subjetividad desde
la capacidad de
contar a otros sus
historias.

Ahora, por
supuesto, no se
trata de sustentar
una mirada del
lenguaje como
transparente para

el mundo. Para

Fase ejecucion:
Capacitandome
Tiempo:

3 semanas.

campanas de
atencion
psicosocial en
salud mental,
charlas, narrativas
de los hechos,
escucha y auto
cuidados.

2. Se programan
actividades
pedagdgicas que
identifiquen y
trabajen en
factores estresores
para estimular el
desarrollo de
habilidades
identificadas,

destrezas y

percepcion de
sobrevivientes
que les permita
avanzar hacia el
futuro, se
identifiquen
como actores
resilientes y con
capacidad de
afrontamiento y
se identifiquen
las redes de
apoyo

comunitarios.
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Good, (2003)
citado por Jimeno,
(2003; 2004)
ni de creer que las

narrativas verbales

agotan la Fase cierre:
expresion Evaluacion.
emocional o 2 semanas.

borran las huellas
de dolor. (pag.7)
Tal como lo
propone

Byron Good
(2003: 30-31).
Citado por
Jimeno, (2003;
2004) “Si el
lenguaje del dolor
es compartido y
no tan s6lo una
expresion
subjetiva, es
posible aprender
sobre las practicas
interpretativas del
sufrimiento
humano y su
papel constitutivo
en los procesos

sociales” (pag. 7)

emociones que
pueden ser
aprovechadas
para la
reconstruccion
integral.

3. Se realiza un
informe
socializado de los
avances obtenidos
en la comunidad
desde las
actividades

realizadas.
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Estrategia 2:
Restaurando el
tejido social en
la comunidad el
Salado.

Lograr integrar a
la comunidad
desde su
situacion,
mejorando y
profundizando en
pautas para la
reconstruccion del
tejido social
fracturado, el
fortalecimiento
emocional, fisico
y mental tanto de
las madres como
de los menores.
Descripcion:

La interaccion
comunitaria
resulta ser un
factor
fundamental en la
reconstruccion
social. Integrar y
motivar a la
comunidad a la
participacién y el
afrontamiento de
su realidad ayuda

en la

Fase inicial:
Bocetos.

2 semanas.

Fase ejecucion:
Tiempo: 3

semanas.

Fase de cierre.

Evaluacion

1.Mural de los
suefios

Se socializan las
ideas que se
desean plasmar en
cada mural y se
organizan los
grupos que
desean expresar y
recrear la
memoria a traves
del arte y la
imagen.

2. Se realizaran
murales que
evoquen la
memoria de la
comunidad,
expresiones
coloridas que
cambie el paisaje
de la violencia.
Esta actividad
tendra actores de
resistencia,
reconstruccion y
resiliencia.

3. Se realiza una

socializacion

De esta
actividad se
desea lograr en
la poblacion la
identificacion
de sus
proyectos de
vida y de esta
manera trabajen
enla
construccion de
Sus suefios,
metas y
objetivos que
los mantendra
activos y que
los motivara a
recuperar su
vida social.

Se espera que
esas memorias
dignifiquen y
recuperen la
confianza de
sus pobladores,
se atrevan a
interactuar,
recuperar

vinculos
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Estrategia 3:
Proyecto de

vida, mujeres

reconstruccion de
sus memorias
facilita a
reconstruir el
tejido fracturado.
Ruizetal., (2011).
Citado por
Rodriguez R.
Cantera, L.
(2016). Nos dice,
“El afrontamiento
del proceso
migratorio exige
que la persona
haga frente al
estrés derivado del
contacto
intercultural, pero
aquellos que no
logran manejar
esa experiencia,
pueden testar sus
recursos
psicologicos de
adaptacion y
desarrollar
problemas de
salud” (pag.4)
Fortalecer su Fase inicial:
autoestima, Identificacion

habilidades y de la poblacién

grupal, donde
cada persona
expresa los
sentimientos y
emociones
causados por el
desarrollo de la
actividad y que
les generd la
creacion de esa

memoria.

1.Grupos focales.
Se realizan

talleres para la

emocionalesy
un poco de

tranquilidad.

Lograr que las
mujeres

desarrollen su
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resilientes
poblacion el
Salado.

destrezas, de
acuerdo con sus
capacidades y
conocimientos,
para que puedan
desarrollarlas y
utilizarlas en su
vida diaria.
Descripcion:

El arte, la
didactica, la
narracion, la
danza, los
espacios de
encuentro e
incluso la realidad
aumentada son
algunos de los
métodos que se
pueden utilizar
para desarrollar y
fortalecer la
resiliencia, para
facilitar el proceso
de adaptacion y
reconstruccion del
proyecto de vida,
se deben tomar
medidas
adicionales como

la reposicion de

a estudio,
mujeres de la
poblacion el
Salado

Fase de
Ejecucion:
Establecer
espacios
fisicos para la
acomodacion
de las
personas,
revision
mensual de los
talleres

elaborados

Fase de cierre:

recuperacion de la
auto estima. Se
organiza a las
mujeres del
Salado y se
socializan charlas
para la
reconstruccion de
su ser.

2. Soy valiosa:
Se realiza una
actividad para las
mujeres del
Salado, se retne
el grupo y desde
sus iniciativas se
miraran a través
de un espejo,
donde ellas se
puedan reconocer,
ver y hablarse,
resaltando sus
fortalezas para
reconocerse como
mujeres valiosas
con dignidad.

3. Proceso de
autoevaluacion de
mejora de su
proyecto de vida

y feria de

autoestima,
conozcan sus
fortalezas y a
partir de ellas
empiecen a
trabajar e
Impulsarlas a
emprender de
manera creativa
en proyectos de
emprendimiento
con los
productos de la

region.
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necesidades
bésicas, arreglos
laborales y
soluciones
habitacionales
ademas de ésta.
Manciaux,
Vanistendael,
Lecomte y
Cyrulnik, (2001).
Citado por Vera,
B.; Carbelo B.;
Vecina, M.
(2006). Nos dice,
La resiliencia se
ha definido como
“la capacidad de
una

persona o grupo
para seguir
proyectandose en
el futuro

a pesar de

acontecimientos

desestabilizadores,

de condiciones de
vida dificiles y de
traumas a veces

graves” (péag.4)

emprendimiento
que realiza cada
mujer con
productos propios
de la region.
Taller proyecto de
vida participativo.
Taller de
emprendimiento

comunitario.

Fuente: Autoria propia.
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Informe analitico y reflexivo de la experiencia realizada en el paso 3 del diplomado
Para el presente analisis se realizd un ejercicio de observacion e investigacion donde se retrato y
relatd diferentes contextos de violencia. El Barrio Solferino de Manizales, cuenta la historia de
este barrio que fue acompanado por hechos violentos y donde se evidencia la solidaridad vecinal,
la importancia de los vinculos emocionales y la construccion del tejido social, aprendiendo unos
de los otros, donde las carencias, dolores y pérdidas del vecino se volvieron parte de todos y
lograr procesos de superacion por si solos, como respuesta al abandono estatal y la falta de
oportunidad local.

El levantamiento del Barrio comenz6 como un suefio que poco a poco se ha ido
materializando por personas carentes de condiciones dignas en su vida, es la intervencion de
unos lideres que ejercieron ese rol ante la necesidad de levantarse y la memoria de muchas
personas que perdieron seres queridos, pero que hoy se consideraba un acto de perseverancia,
resistencia, resiliencia y reinventarse ante la adversidad.

Desde el ejercicio realizado en la comuna 13 se exploré a través de las fotos y la narrativa
“La huella invisible de la guerra Desplazamiento forzado en la Comuna 13,” territorio con alto
indice de vulnerabilidad, problemas de acceso, carencia de movilidad e infraestructura , expendio
y consumo de sustancias psicoactivas, robos, violencia , violencia intrafamiliar, entre otros
atrajeron a los paramilitares, guerrilla y milicias, con ofertas tentadoras para la comunidad en
donde les aseguraban seguridad y orden, en vista de la ausencia de presencia estatal, los actores
armados se apoderan del territorio utilizandolos para sus fines delictivos.

Se propuso un ejercicio narrativo y fotografico donde pudimos evidenciar una
problematica de violencia presente en el Barrio Carrizal de la ciudad de Barranquilla, este barrio

popular ubicado en el suroccidente de la ciudad marca una historia de sus inicios en 1949 y 1957,
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fundado por invasores quienes lograron la apropiacion de estos terrenos y logrando establecerse
como comunidad, hoy dia cuenta con alrededor de 30 mil habitantes asediados por la
inseguridad, actos violentos y la conformacidn de numerosas pandillas, quienes delinquen en este
sector y sus alrededores provocando incertidumbre a la comunidad por exigencias extorsivas,
guerra entre ellos y la confrontacion por fronteras invisibles, sus integrantes estan entre edades
de 12 y 30 afios y con pocas oportunidades muchos pierden la vida a corta edad lo que convierte
esta problematica social en un detonante que genera gran preocupacion.

El Barrio Abajo de la ciudad de Barranquilla nos permite una narrativa que cuenta como
este barrio es un contexto golpeado por la violencia, debido a la conformacion de pandillas,
cuyas casas se han convertido en un escondite para sus armas y venta de estupefacientes,
iniciando situaciones de temor después de ser un barrio representativo por su aporte cultural,
ahora es un centro de criminalidad donde se siente abandono por parte de las autoridades. Se
presentaron allanamientos policivos dejando preocupaciones en la comunidad, perjudicando el
bienestar emocional de sus habitantes, provocando distanciamiento entre sus vecinos. La alcaldia

y la comunidad han logrado tomar parte de control devolviendo seguridad al barrio.

Finalmente se realiza un ejercicio de foto voz realizado en el barrio Soledad 2000. Este
contexto presenta un indice de violencia alto, El dia 28 de enero del 2018 mientras la comunidad
descansaba, la paz de los moradores del barrio Soledad 2000 se vio interrumpida por una fuerte
explosion producto de un atentado perpetrado a un CAl de la Policia Nacional de los
Colombianos, este atentado fue el segundo de tres realizados a las fuerzas policiales en menos de
24 horas, los cuales se atribuyen a incursiones de las bandas criminales presentes en el area

metropolitana de Barranquilla, que estaban siendo combatidas por la autoridades ya que tenian
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atemorizados a los habitantes del atlantico, con los constantes robos, extorsiones, micro trafico,
disputas por los territorios entre otros.

En esta explosion que fue producto de un artefacto explosivo lanzado desde un vehiculo,
se vieron afectados 5 policias y 2 civiles los cuales sufrieron maltiples traumatismos fisicos y
principalmente afectaciones auditivas por efectos de la detonacion, también se vieron afectadas
las viviendas de alrededor en sus estructuras por la onda expansiva de la explosion.

Ademas de los dafios materiales y fisicos que se producen en las personas afectadas
también se manifiesta un temor colectivo en los miembros de la comunidad que ven
resquebrajada su tranquilidad, ya que fue atacado el sitio que los hacia sentir seguros y
protegidos, lo cual los deja méas expuestos a las acciones de las bandas criminales presentes en el
barrio.

La narrativa y la foto voz, nos proponen estrategias de aprendizajes dentro de nuestro
gjercicio psicologico. Estas herramientas observables e investigativas nos ponen en contexto con
situaciones vividas por el ser humano y que emergen de problematicas sociales relacionadas con

la violencia y el conflicto social.

Cantera, (2010). citado por Rodriguez R. Cantera, L. (2016), nos dice que

La foto intervencion favorece “la consciencia mas plena y activa del problema, que pasa a

ser vivido también como propio y no sélo como ajeno” (pag. 6)

Cantera (2009). citado por Rodriguez R. Cantera, L. (2016). pone el acento en

“el protagonismo del objeto fotografiado y de la persona fotografiante y en el proceso de

fotografiar y reflexionar sobre la realidad social” (pag. 6)
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A partir de la experiencia foto voz realizada en cada uno de estos ambientes, esta nos
permitio realizar un analisis critico de aquellos elementos que reflejan la manera de apropiarnos
de nuestro lugar de contexto, identificando aspectos relevantes de cada entorno social. El
empoderamiento logrado por sus habitantes y la manera como han logrado enfrentar la violencia
para luego convertirse en actores que aportan al cambio social, permitiéndonos percibir a través
de las imagenes propuestas un realismo lleno de historias de vida que no solo son
representaciones de tristeza y dolor, sino, también de la forma de reconstruccion después de lo
vivido, representando iniciativas colectivas que levantaron la voz para ensefiar sus
problematicas, exigir derechos y tomar acciones que ayuden a superar la adversidad y multiples
iméagenes que trasmiten esperanza y la posibilidad de lograr la construccion de la paz.

Todas estas imagenes expresan elementos subjetivos desde los entornos explorados
donde se puede sentir sentimientos y sensaciones que las acomparian, expresan opiniones de la
comunidad, ideales, creencias representativas y habilidades de cada individuo relatando la
expresion del arte, el color y la creatividad.

Es muy interesante todo el valor simbdlico y subjetivo que hemos podido reconocer;
donde se encontraron valores de valentia, trabajo en equipo, amor propio, sentido de pertenencia
y mucha resiliencia. Estas manifestaciones de resiliencia identificadas, como el optimismo para
formar una nueva vida, dejando de lado las barreras econémicas que puedan presentar, las
manifestaciones solidarias que surgen para apoyarse entre ellos mismos y aportar a sus
transformaciones. También se puede resaltar la motivacion con la que cada uno cuenta para ser

parte de la diferencia y cambiar el entorno a un contexto mas sano para todos.

Davis, (2002) citado por Rodriguez R.; Cantera, L. (2016) nos dice
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“Esta habilidad de buscar significado a eventos estresantes y conectar con recursos

internos para solucionar el problema es denominada resiliencia” (pag. 14).

Las uniones valientes han surgido ante la necesidad de exigencia a los derechos de los
cuales le han sido vulnerados, que les permite exigir sus territorios, no revivir el destierro y la
oportunidad de reinventarse para seguir construyendo juntos oportunidades y una vida con
dignidad. También se han evidenciado como parte de sus procesos el afrontamiento del dolor y la
superacion de éste para seguir adelante, todo ésto de la mano de aquellas caracteristicas propias
de cada comunidad y que simbolizan sus creencias, cultura y como su formacion grupal va
aportando en funcion de la mejora de su calidad de vida y del individuo social que debe
preparase para las exigencias exteriores de una sociedad.

La fotografia aporta a estos procesos de construccion de memoria histérica por ser un
recurso facilitador de visualizacion de la realidad, junto con la narrativa aporta e impacta en la
transformacion psicosocial por la influencia que tiene en la reconstrucciéon histérica de la
memoria, ya que permite el proceso y lo convierte en un elemento facilitador para lograr el
afrontamiento de la situacién vivida y a la vez le da un sentido especial a la experiencia de cada
victima, ayudando en la minimizacion del dolor. Las narrativas y las fotografias son elementos
claves que acompafan los testimonios y toda la intersubjetividad que se comparten a través del
sufrimiento.

Para concluir, estos encuentros y relaciones articulados a la accion psicosocial logran
animar la co- construccion de memorias colectivas por su valor de accion en la erradicacion de la
violencia, sea de cualquier tipo y contexto, en la basqueda de mejores oportunidades que les

prevea una vida mejor y la consolidacion comunitaria que es capaz de sobreponerse a las
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adversidades agrupando fuerzas y opiniones que en medio de sus diferencias busca promover a
través de un lenguaje expresivo acciones para mejorar y construir una nueva sociedad con

identidad y equidad.

Esta experiencia lograda a través de un lenguaje bastante alternativo por su arte y
narrativa expresan una realidad social que vive el pais, cuyas construcciones de memoria se
aprecia desde la metafora que habla de cada imagen sin detalles de violencia, pero si desde una
perspectiva que relata acontecimientos de un hecho de violencia vivido. Desde una reflexion
politica se presumen situaciones que pudieron ser evitadas, las cuales fueron advertidas, donde la
cooperacion de la fuerza pablica debe ser propicia y sobre todo donde podemos resaltar el papel
de nuestros lideres sociales por las acciones que ejercen desde sus roles, pero que

lastimosamente son callados a través de violencia por alzar la voz y denunciar.



https://youtu.be/WZg KDh9uyE

Link del video de YouTube
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https://youtu.be/WZq_KDh9uyE
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Conclusiones

Al finalizar este trabajo podemos decir que la violencia presenta diferentes dimensiones, estas
suelen representar un sin numeros de sintomatologias bio-psico-socioculturales que suelen ser
expresados a través de la ira, la rabia, la frustracion y deseos de venganza. Las historias contadas
nos evidencian una variedad de emergentes que van mas alla del dolor causado, son aquellos que
representan un estado de proteccion y facilitador en todo el proceso de la reconstruccion de la
memoria y la dignificacion de la vida. Es relevante la identificacion de estos emergentes
protectores que dan gran significado a las historias, su representacién simbolica facilita esa
construccion y capacidad de sobreponerse al dolor, le dan sentido a la vida de las comunidades y
resultan ser un elemento tejedor de los vinculos que la violencia fracturo.

La narrativa y la foto voz son herramientas que permiten a estas poblaciones darle sentido
a su memoria histdrica, cuya narrativa conduce a la reconstruccion menos dolorosa.

Finalmente, la propuesta de accion psicosocial para el caso masacre el Salado propone
estrategias que permitan vincularlos, desarrollar capacidades de empoderamiento, liderazgo, el
reconocimiento de su realidad, la aceptacion y la capacidad de afrontamiento para que la

comunidad se levante, supere y trabaje en la reparacion integral.
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