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Resumen

El proyecto “Establecimiento de 15 hectareas de Papa Parda Superior con 30 productores
de La Asociacion Aspropapa en el Municipio de Totoro, Departamento del Cauca” tiene como
objetivo mejorar los ingresos y la calidad de vida de treinta familias de pequefios productores del
municipio de Totoré en el departamento del Cauca a partir del establecimiento de 15 hectareas de
papa y su comercializacion. Esta alianza productiva se enmarca en el plan de desarrollo
departamental 2020-2023, y también se enmarca en el plan de desarrollo territorial del Municipio
de Totoro, donde lo que se pretende es afianzar y potenciar la productividad, competitividad y
eficiencia de la economia de la region impulsando el sector de la agricultura y el desarrollo
socioecondmico. Dentro del proyecto se encuentran involucrados treinta pequefios productores
miembros de la asociacién de productores de papa del municipio de Totor6 Departamento del
Cauca “Aspropapa Totor6”. Dentro del proyecto el componente socio empresarial del proyecto es
uno de los pilares fundamentales junto con el de agronegocio, donde en el primero de estos
componentes lo que se busca es que los productores, mediante capacitaciones, charlas y
socializaciones, puedan comprender y desarrollar las actividades administrativas y empresariales,
a su vez, esto se complementa con la activacion del plan social con el que se pretende avanzar en
estrategias de fortalecimiento para la organizacién de manera integral.
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Abstract

The project "Establishment of 15 hectares of Papa Parda Superior with 30 producers from
the Aspropapa Association in the Municipality of Totord, Department of Cauca aims to improve
the income and quality of life of thirty families of small producers in the municipality of Totord
in the department of Cauca from the establishment of 15 hectares of potato and its
commercialization. This productive alliance is part of the departmental development plan 2020-
2023, and is also part of the territorial development plan of the Municipality of Totord, where the
aim is to strengthen and enhance the productivity, competitiveness and efficiency of the economy
of the region promoting the agriculture sector and socioeconomic development. Thirty small
producers, members of the association of potato producers of the municipality of Totoro,
Department of Cauca, “Aspropapa Totor6”, are involved in the project. Within the project, the
business partner component of the project is one of the fundamental pillars together with the
agribusiness component, where in the first of these components what is sought is that the
producers, through training, talks and socializations, can understand and develop the activities
administrative and business, in turn, this is complemented by the activation of the social plan
with which it is intended to advance in strengthening strategies for the organization in a
comprehensive manner.

Keywords: Development, community, economy, practice, administration
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Pasantia como Trabajo de Grado en la Corporacion CORPOSOCOL

El desarrollo de la pasantia como trabajo de grado es una de las maneras mas importantes
de opciones de grado que ofrece la Universidad Nacional Abierta y a Distancia, esta impulsa el
crecimiento de los estudiantes tanto en el area profesional, como personal; le permite al
estudiante conocer el mundo laboral para afianzarse en el mismo, conocer el funcionamiento de
las organizaciones y la importancia del talento humano en estas. Esto sin duda no se podria llevar
a cabo sin la colaboracion de las organizaciones que abren sus puertas quienes requieren hacer las
practicas dentro del marco de la opcion de grado de la carrera universitaria. Las actividades
adelantadas se llevaron a cabo en la corporacion social para las comunidades de Colombia -
CORPOSOCOL dentro del marco del desarrollo de la alianza productiva del Ministerio de
Agricultura, “Establecimiento de 15 hectareas de Papa Parda Superior con 30 productores de La
Asociacion Aspropapa en el Municipio de Totoro, Departamento del Cauca”. El presente
documento pretende exponer la experiencia profesional obtenida a través del desarrollo de la
pasantia, la cual fue guiada con el acompafiamiento de la corporacién y de los profesionales a
cargo. Se presenta el contexto en el que se realiza la practica, es descrita la principal problematica
tratada en este desarrollo de las actividades, se tienen en cuenta a su vez los fundamentos tedricos
aplicados durante la misma, asi como las soluciones planteadas y el analisis de resultados y

logros alcanzados durante la pasantia.



Objetivos

Objetivo General

Apoyar en el disefio y ejecucion del plan de capacitacion y fortalecimiento del proyecto:
“Establecimiento de 15 hectareas de papa parda superior con 30 productores de la asociacion
ASPROPAPA en el municipio de Totord, departamento del Cauca.”, a partir de la aplicacion de

los métodos y estrategias administrativas aportados por el pasante de administracion de empresas.

Objetivos Especificos

Planificar y programar capacitaciones, charlas y socializaciones, para que los productores
comprendan y desarrollen actividades administrativas y empresariales.

Proponer estrategias para la implementacion del plan social a fin de fortalecer la
asociacion de productores ASPROPAPA de manera integral.

Consolidar el plan de comercializacion, determinando su viabilidad y repuesta econdémica

de impacto en el sector.
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Contexto de la Practica

Razon Social

CORPORACION SOCIAL PARA LAS COMUNIDADES DE COLOMBIA.

Actividad Economica Principal

Otras actividades de servicios. Actividades de otras asociaciones n.c.p. (9499)

Resefia Historica

La corporacién CORPOSOCOL es una organizacion de derecho privado sin animo de
lucro, cuyo proposito es el de contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de las
comunidades de zonas urbanas y rurales de Colombia. Fundada en el afio 2017, la corporacion
conformada por miembros con experiencia en el trabajo con comunidades y programas de
desarrollo rural y social en la region, ha adelantado gestiones en el municipio de Popayan y en el
Departamento del Cauca, fomentando la seguridad alimentaria y creando mas oportunidades para
las comunidades. Dentro de los proyectos adelantados por la corporacion, en alianza con
diferentes organizaciones en la region se destacan: Fomento de Seguridad Alimentaria en El
Tambo, Cauca; Méas Oportunidades Educativas para los Nifios y Nifias en Popayan;
Mejoramiento de la seguridad alimentaria de 50 Familias en el Municipio de Buenos Aires,
Cauca. Actualmente la corporacion CORPOSOCOL continua trabajando con las comunidades de
la region, en especial en el municipio de Totord y en el municipio de Balboa, en el Cauca, con el
desarrollo de las alianzas productivas del ministerio de agricultura, desde donde se continta

impulsando el crecimiento economico y social de la region.
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Misién

Somos una organizacion de derecho privado, sin &nimo de lucro cuyo proposito es el de
contribuir en el mejoramiento de la calidad de vida de las comunidades de zonas urbanas y
rurales de Colombia, el desarrollo de actividades amigables para la conservacion del medio
ambiente, mediante una atencién integral, y multidisciplinaria enfocada al desarrollo social,

comunitario, agropecuario, agroindustrial, ambiental, educativo y juridico.

Vision

Nuestra vision es fortalecer el desarrollo de las comunidades para el mejoramiento de las
condiciones de vida mediante la gestion de recursos nacionales e internacionales, pretendemos

ser una entidad lider en desarrollo comunitario en el Cauca y en Colombia.

Valores

Los valores que definen los margenes del camino que permitiran alcanzar las metas de la
vision, y a su vez aportan a la realidad de la corporacion, permitiendo que la toma de decisiones y

el estilo de direccion tengan una ruta y un soporte, estos valores son:

Liderazgo

Colaboracién

Solidaridad

Integridad

Responsabilidad
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Descripcion del Area en la cual se Desarrolla la Practica Profesional

CORPOSOCOL es el operador local de la alianza productiva “Establecimiento de 15
hectareas de Papa Parda Superior con 30 productores de La Asociacion Aspropapa en el
Municipio de Totord, Departamento del Cauca”, la corporacion es el organismo que presta
acompariamiento y demas funciones establecidas para el desarrollo del proyecto. El area en la
cual se desarrolla la préactica es el area socio-empresarial. Como ha sido expuesto previamente en
este documento la corporacion CORPOSOCOL busca atender principalmente las problematicas
de tipo sociales en las comunidades con el fin de poder contribuir al desarrollo y crecimiento de
estas comunidades en todos los aspectos. El area socio-empresarial en el marco del proyecto en el
cual se desarrolld la practica tiene en cuenta el marco socioecondmico del proyecto y el plan
social que es la ejecucion de la estrategia socio-empresarial disefiada por el Proyecto de Apoyo a
Alianzas Productivas — PAAP, para crear, desarrollar y fortalecer a los beneficiarios del proyecto
en condiciones de asociatividad, organizacion y agronegocio. La coordinacién del area socio-
empresarial hace parte del grupo de apoyo de la corporacion CORPOSOCOL para la alianza, esta
area se complementa con la asistencia técnica y lo que se busca principalmente es mejorar la
economia de las 30 familias que conforman este proyecto, a través del fortalecimiento de

capacidades empresariales, asociativas, de organizacion y de comercializacion y logistica.



14

Desarrollo de las Actividades Realizadas en la Practica

Descripcion de las Actividades Realizadas

El proyecto “Establecimiento de 15 hectareas de Papa Parda Superior con 30 productores
de La Asociacion Aspropapa en el Municipio de Totoro, Departamento del Cauca” tiene como
objetivo mejorar los ingresos y la calidad de vida de treinta familias de pequefios productores del
municipio de Totoré en el departamento del Cauca a partir del establecimiento de 15 hectareas de
papa y su comercializacion. Esta alianza productiva se enmarca en el plan de desarrollo
departamental 2020-2023, y también se enmarca en el plan de desarrollo territorial del Municipio
de Totoro, donde lo que se pretende es afianzar y potenciar la productividad, competitividad y
eficiencia de la economia de la region impulsando el sector de la agricultura y el desarrollo
socioecondmico. Dentro del proyecto se encuentran involucrados treinta pequefios productores
miembros de la asociacién de productores de papa del municipio de Totoré Departamento del
Cauca “Aspropapa Totord”, el aliado comercial que es el Grupo Epica S.A.S., la organizacién
local que es la corporacion CORPOSOCOL, y las entidades acompafantes como la Gobernacién

del Cauca, la Alcaldia de Totoro, y el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural.

El componente socio empresarial del proyecto es uno de los pilares fundamentales junto
con el de agronegocio, la profesional encargada es la Administradora de Empresas Ruby Reyes
quien es la coordinadora socio empresarial para el proyecto, bajo la supervision del Ingeniero
Diego Lopez representante y encargado de CORPOSOCOL, organizacion local para el proyecto;
donde en el primero de estos componentes lo que se busca es que los productores, mediante
capacitaciones, charlas y socializaciones, puedan comprender y desarrollar las actividades
administrativas y empresariales, a su vez, esto se complementa con la activacion del plan social

con el que se pretende avanzar en estrategias de fortalecimiento para la organizacion de manera
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integral.

Se da inicio a las actividades con la elaboracion del plan de trabajo el cual es planeado y
formulado de acuerdo a las necesidades especificas en relacion también con el Plan Operativo del
proyecto “Establecimiento de 15 hectareas de Papa Parda Superior con 30 productores de La
Asociacion Aspropapa en el Municipio de Totoro, Departamento del Cauca” en el area socio
empresarial. La planificacidn de las actividades a desarrollar y el desarrollo de estas han contado
con la coordinacion y el acompafiamiento de la coordinadora socio empresarial Ruby Fabiola
Reyes. Se presenta el plan de trabajo y es aprobado para dar inicio de las actividades.

Se realiza el andlisis de las encuestas socioeconémicas y encuestas organizacionales
realizadas a la asociacion ASPROPAPA en el marco del desarrollo del proyecto, donde se logra
identificar a los 30 beneficiarios del proyecto, los cuales estan repartidos principalmente en tres
veredas del municipio de Totord: Siberia, Malvaza y Tulcan. El andlisis de la identificacion de
los beneficiarios se logra mediante informacion de gran importancia, como la conformacién de su
nucleo familiar, actividades econdmicas principales dentro del hogar, experiencia agricola y
pecuaria, asi como su lugar de residencia y lugar de desarrollo de las actividades agricolas.

Adicional al analisis de la matriz socioecondémica para la identificacion de la poblacién
beneficiaria del proyecto, se asistid a una visita a la vereda Malvaza donde se desarroll6 una
reunion de socializacién del proyecto con los productores, se ratificd la base de beneficiarios y se
acordaron las jornadas de formacion.

Segun lo planificado, se desarroll6 la primera jornada de capacitacion, de las dos
programadas, en la vereda Malvaza, donde se llevo a cabo el proceso de induccion de la mejor
manera, se socializaron los objetivos de los componentes, estan claros los objetivos del
componente socio empresarial y del agronegocio.

También fueron socializados los componentes del proyecto para los beneficiarios de la
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alianza, en una jornada desarrollada en la planta de produccion de la asociacion en el municipio
de Totoro. Los productores reconocen los principios basicos contables, financieros y
administrativos. Se destaca la receptividad por parte de los productores con los objetivos de la
alianza, y los temas de formacion planteados, como lo fueron aspectos contables, administrativos,
de asociatividad.

Ademas se ha participado en las reuniones del comité directivo de la alianza, lo que ha
permitido apropiar de mejor manera los objetivos de esta y conocer el estado y el desarrollo
global de la alianza.

Dando continuidad a las actividades adelantadas previamente, en relacién al plan de
trabajo estructurado presentado con la coordinacion y acompafiamiento de la coordinadora socio
empresarial Ruby Fabiola Reyes, también se realizaron las siguientes actividades:

Se realizaron dos jornadas de formacion, las cuales se han desarrollado dentro del marco
de las actividades programadas por la organizacion local, esto, teniendo en cuenta el dificil
acceso a la zona y aprovechando el encuentro de los productores en las respectivas veredas.
Dentro de las jornadas de formacidn, se da continuidad al tema de gestion contable y financiera
que se adelantd en las actividades del anterior informe en el mes de octubre y noviembre, asi
como también en mercadeo y asociatividad, donde se hace énfasis en la importancia de la
estrategia del fondo rotatorio, como herramienta beneficiosa para los productores, donde se les
permite recurrir a la financiacion para diferentes necesidades, como produccion, educacion, y
demas, mediante un aporte que los mismos productores realizan, y ellos mismos llevan el control
contable, pagos, y demas.

Se realiz6 apoyo y seguimiento de los comités previamente conformados, como el comité
directivo de la alianza, el comité directivo de la asociacion, dividido en la parte contable,

logistica, y comercial, donde se participd en las reuniones acordadas, virtualmente y de manera
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presencial en las veredas, Malvaza y Siberia.

Se trabajo y se colaboro con el analisis del modelo financiero y se adelant6 la
transferencia de conocimientos al gerente aprendiz de la alianza. Se ha trabajado con el gerente
aprendiz de la alianza, quien es una persona de la asociacion elegida entre los productores, con el
fin de adquirir conocimientos y ponerlos en la practica del desarrollo de las actividades de la
asociacion. Donde lo que se busca es afianzar los aspectos contables y financieros, para la
transferencia de conocimientos, y la aplicacion de estos que contribuyan al fortalecimiento y
crecimiento de la Asociacion de Productores de Papa Totor6 — ASPROPAPA.

Se han adelantado visitas a beneficiarios de la vereda Siberia y de Malvaza, con la
coordinadora socio-empresarial, donde se hace revision de las carpetas y de manejo de registros
de produccion. Se recuerda el compromiso de venta asociativa de la papa una vez sea cosechada
y se recuerda el aporte al fondo rotatorio.

En colaboracidn con los profesionales encargados del plan socioeconémico y técnico-
productivo se apoy6 en la elaboracion de la propuesta de compras de plan ambiental y revision de
términos de referencia.

Se ha trabajado de manera conjunta con la profesional socio-empresarial Ruby Reyes, en
establecer estrategias para la implementacion del plan social. Las cuales se basan principalmente
en el diagndstico, identificacion de participantes, impactos, objetivos, y comunicacion.

Se socializa la importancia del fondo rotatorio y se enfatiza en la importancia de la
asociatividad.

Ademas, como actividad adicional, se ha tenido participacion constante en el manejo de la
plataforma de Fiduagraria, fiducia que maneja los pagos de la alianza, para proveedores y
profesionales, asi como también se han seguido y se ha participado en los CDA de la alianza.

La finalidad de las actividades adelantadas en el altimo periodo que fue relacionado en el
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informe final corresponde a la culminacion del plan de formulado, estructurado y desarrollado de
acuerdo a los lineamientos del proyecto “Establecimiento de 15 hectéareas de Papa Parda Superior
con 30 productores de La Asociacion Aspropapa en el Municipio de Totoro, Departamento del
Cauca”, actividades que se relacionan con el aporte al desarrollo integral de los componentes del
proyecto y de la asociacion de productores, y mas puntualmente en el area socio empresarial.

Los pilares fundamentales del plan de trabajo adelantado, como se ha expuesto, han sido
la formacidn y capacitacion de los productores, en los aspectos contables, de gestion, de
organizacion, y de logistica para el adecuado desarrollo a futuro de la asociacion ASPROPAPA.
Lo cual se integra al objetivo principal del proyecto, que consiste en mejorar los ingresos y la
calidad de vida de 30 familias de pequefios productores del municipio de Totoré en el
departamento del Cauca, a partir del establecimiento de 15 hectareas de papay la
comercializacion del producto con la empresa Epica S.A.S.

El adelanto de las actividades se ha llevado a cabo mediante medios virtuales y
presenciales, debido a la dificultad de conectividad de la zona y a la extension del territorio.
También se ha buscado agrupar a los productores en las veredas mas cercanas al casco urbano, y
con mayor asistencia de productores en la zona, como manera estratégica de facilitar la
participacion de todas las personas involucradas.

El acompafiamiento de la corporacion CORPOSOCOL ha sido fundamental en el
desarrollo del plan de trabajo, asi como la colaboracion de la asociacion de productores, y los
demas entes involucrados en el proyecto y demas personas y grupo de trabajo en otras areas.

Una de las actividades adelantadas en este ultimo periodo, acorde al plan de trabajo ha
sido el aporte a la realizacion y aplicacion de la logistica comercial implementada al plan de
comercializacion de la asociacion, actividad en la cual han participados en su totalidad los 30

productores, en diferentes sesiones en el centro de acopio y fortaleciendo esta actividad en las
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visitas a predios. Esta logistica comercial ha tenido sus bases previas, en los estudios adelantados
en la formulacion del plan y de acuerdo a los lineamientos establecidos con el aliado comercial,
el cual es el grupo EPICA S.A.S. El grupo Epica, cuenta con una relacion comercial de mas de 4
afios con la asociacion ASPROPAPA, por lo que hace parte como aliado comercial del proyecto.
Principalmente se busco fortalecer aspectos de gran importancia dentro del plan de mercadeo
como la oferta actual, que se establecid en alrededor de 7 toneladas, con base en el cuadro de
produccidn esperada del estudio de pre-inversion. El producto a entregar al aliado comercial ha
sido también consensuado con ellos y dentro del desarrollo del proyecto, para cumplir con las
entregas y la compra del producto, este producto abarca papa amarilla y parda superior, de
primera y segunda calidad. Dentro de lo planeado en el plan de mercadeo esta la entrega del
producto en el acopio del grupo Epica en el departamento del Valle del Cauca, por lo que se
establecen los puntos de recoleccién en las veredas Malvaza, San Pedro, Tulcan y Siberia, para
Ilevar el producto al centro de acopio de la asociacion de productores, para posteriormente ser
Ilevado al centro de acopio del aliado comercial. EI empaque que se establecio usar es el
empaque de fibra de polipropileno de 60 kilos, y se tienen en cuenta las caracteristicas fisicas,
quimicas, y sensoriales del producto. En el desarrollo de la actividad del desarrollo logistico y de
mercadeo con la asociacion de productores, también se establecieron los objetivos de ventas, de
posicionamiento, del producto, de precios, y de distribucion. Dentro de estos se logran destacar,
el objetivo de captar clientes potenciales y/o nuevos aliados comerciales, la generacion de
alianzas estratégicas, la mejora de la calidad del producto, y el cumplimiento de los pedidos y las
entregas pactadas.

Asi mismo, dentro de los pardmetros establecidos para el control y evaluacion se tuvo en
cuenta la realizacidn presupuestos tanto de ingresos como de egresos, ademas de planeaciones

operativas de manera que una vez se llegue al final del afio, se puedan medir los resultados, se
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analizan los cambios y se hagan comparaciones para determinar el grado de ejecucién y
cumplimiento de los objetivos propuestos.

De manera conjunta y como apoyo a la coordinadora socio empresarial se ha continuado
con la visita de asesoria y monitoreo a los predios, en las veredas Malvaza, Siberia y San Pedro
ddnde se continua con el control de la documentacion de los beneficiarios del proyecto, con
actualizacion en los formatos, diligenciamiento de documentos adicionales y registros
actualizados. Esta actividad que ha sido una constante en el desarrollo del proyecto y de la
actividad de pasantia ha permitido que el monitoreo se realice de manera personalizada, también
el conocimiento de primera mano del contexto social y el terreno involucrado en el proyecto.

Adicionalmente se ha tenido participacion en reuniones en el centro de acopio de la
asociacion ASPROPAPA, asi como también en los comités directivos de la alianza que se han
adelantado. Se realizé6 acompafiamiento como parte del grupo de trabajo de la corporacion
CORPOSOCOL a la visita por parte del ministerio de agricultura, visita que hace parte del
seguimiento y evaluacion al desarrollo de las alianzas productivas, dejando muy buenas
impresiones y corroborando lo adelantado en el POA de la alianza. Del mismo modo se ha
prestado apoyo en la revision y aprobacién de los pagos finales del proyecto, mediante la
plataforma de Fiduagraria, junto con la coordinadora socio-empresarial se ha trabajado con el
gerente aprendiz en la revision del POA de la Alianza y su ejecucién, en el analisis de
contrapartida de los asociados y asociacion, revision y liberacion pagos.

Limitaciones Confrontadas en la Practica

Las limitaciones confrontadas en la practica estuvieron condicionadas principalmente por
la zona geografica y por la ubicacion de los productores, repartidos en tres veredas. Estas
limitaciones fueron:

e Dificil acceso a la conectividad en la zona.
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e Dado que los productores estan repartidos en tres veredas alejadas, se dificulté concertar
un solo sitio para las reuniones y que puedan asistir todos.
Frente a estas limitaciones también se buscd mejorar en varios aspectos para minimizar

estas limitaciones, algunos de las estrategias fueron:

e Un aspecto importante en el cual se buscé mejorar, principalmente de formacion y
capacitacion, fue tratar de hacer las reuniones méas dindmicas y préacticas para que sea ain
mejor el grado de atencion y comprension de los productores frente a los temas que se
trate.

e Alternativas de comunicacion con los productores.

e Aprovechamiento de los espacios para las reuniones en las veredas.

Aportes del Pasante a la Empresa
En el desarrollo de la practica profesional como pasante en la corporacion
CORPOSOCOL se aportd desde el apoyo al grupo de trabajo para el desarrollo de la alianza
productiva con los productores del municipio de Totord, esto contando con las bases académicas
adquiridas durante el proceso de formacidn en el programa de administracién de empresas; este
apoyo como aporte a la empresa en el marco del desarrollo del proyecto comprendid
puntualmente:
¢ Realizar plan de trabajo acorde a las necesidades: Socializar, planificar y consensuar con
la organizacion y la asociacion las actividades a desarrollar teniendo en cuenta
necesidades especificas del proyecto.
e Analizar la encuesta socio econdmico y encuesta organizacional realizada: Identificar

los temas importantes a tratar con base en los indicadores encontrados en las encuestas.
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e Capacitacion con productores en aspectos contables, financieros y administrativos:
Programar y realizar jornadas de capacitacion con los productores de la asociacion.

e Apoyo y seguimiento de los comités conformados: Realizar un acompafiamiento
constante a los comités conformados, orientando y controlando las actividades a
desarrollar.

e Establecer estrategias para la implementacion del plan social: Proponer, planificar y
establecer diferentes estrategias para el desarrollo e implementacién del plan social.

e Giras de intercambio de experiencias exitosas, rueda de negocios: Asistir a las ruedas de
negocios impulsando y fortaleciendo las relaciones comerciales y conocer experiencias
exitosas.

e Visita de asesoria a predios: Programar y asistir de manera individual y colectiva a
diferentes predios de los productores realizando asesoria en los temas socio empresarial
y de agro negocio.

e Realizacion de logistica comercial implementada al plan de comercializacion: Aportar y
fortalecer el desarrollo de la logistica comercial acorde al plan de comercializacion

previamente establecido.

e Seguimiento y monitoreo: Hacer un seguimiento constante de las actividades
programadas y en desarrollo.

Aportes a la Institucion Universitaria

Dentro de las entidades que participan en el proceso de practicas profesionales la
institucién universitaria cumple el papel principal, pues es desde la institucion donde se le

brindan las herramientas al estudiante para adquirir conocimientos que seran aplicados en el
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campo profesional. Como pasante el principal aporte a la institucion universitaria es poder
contribuir al reconocimiento y buen nombre de la universidad, asi como integrar la parte
académica con la parte profesional permitiendo ampliar las redes de colaboracién en la practica, y
en el mismo sentido fortalecer las capacidades y habilidades que se han buscado establecer en el
estudiante en el proceso formativo del programa de Administracion de Empresas de la

Universidad Nacional Abierta y a Distancia.
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Descripcion de la Problematica Manejada en el Desarrollo de la Préactica y Asesoria

Empresarial

La asesoria empresarial en el desarrollo de la practica se integro con el objeto de la
alianza el cual fue establecido en la mejora de los ingresos y la calidad de vida de las treinta
familias de los productores asociados de ASPROPAPA en el municipio de Totord, a partir de la
produccién y comercializacion de papa. La problematica principal que se manejo fue el escaso
desarrollo y evolucion de la organizacion, la asociatividad, la comercializacion, asi como el
control y el sequimiento de los procesos de la ASOCIACION en el desarrollo de las practicas
agroindustriales. Segun lo mencionado, el desarrollo de la practica busco atender esta
problematica a través de la formacion, la capacitacion y el crecimiento integral de los productores
y de sus familias, abriendo el paso a unas mejores practicas y un establecimiento de parametros y
herramientas que le permitiran a la asociacion continuar funcionando de manera autbnoma y
correcta teniendo un mejor aprovechamiento de los recursos, una mejor participacion en el
mercado, y como consecuencia una mejor generacion de ingresos para los productores. Lo
anterior, también teniendo en cuenta el marco socioecondémico del sector, donde principalmente
la economia de los hogares en el municipio de Totor0 se basa en el sector agropecuario,
principalmente en el cultivo de papa y es de esta actividad de la cual deriva el sustento de las
familias. Es por esto que se logra entender la importancia de atender esta problematica, de
proponer medios y herramientas que permitan fortalecer la organizacion, la asociatividad y la

comercializacion para el beneficio de los productores dentro de esta alianza.
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Referentes Teoricos

La teoria cientifica de la administracion desarrollada especialmente por Frederick W.
Taylor permitio que recursos esenciales como el tiempo y el dinero en relacion a la mano de obra
se aprovecharan de mejor manera en pro del proceso productivo. De acuerdo con la alusion de
Frederick Taylor en la que se menciona que la administracion tiene como principal fin lograr un
rendimiento y una retribucion adecuada tanto para los lideres de las organizaciones o duefios
como para los trabajadores se da paso a los principios de la teoria planteada por Taylor que tienen
como objetivo maximizar principalmente la productividad. Los principios de la administracion
cientifica tuvieron un fuerte impacto en la transformacién de los procesos productivos. Sus
efectos sobre la organizacion del trabajo industrial son de sobra conocidos: entre otras muchas
cosas, el taylorismo supuso un extraordinario incremento de la division del trabajo (Filinich,

2016).

Los principios de lo que se conoce como el Taylorismo surgen a manera de sintesis de la
teoria, y aungue en diferentes fuentes y diferentes autores pueden hablar de cuatro, es importante
tener en cuenta su versién mas extensa, donde se encuentra que es importante contar con: estudio
y sistematizacién de los conocimientos en relacion a cada trabajo, seleccion adecuada de los
trabajadores en razén de la naturaleza de cada tarea, capacitacion del trabajador para que conozca
coémo deben ser desarrolladas las actividades, colaboracion de la direccion con los trabajadores,
creacion de un ambiente de cooperacion mutua, division de la responsabilidad entre quienes
dirigen y los trabajadores aceptando y desarrollando el rol correspondiente de cada uno de
manera adecuada, y por ultimo, que para cada etapa del proceso intervengan supervisores
optimos de acuerdo a lo correspondientes. El taylorismo profundizo la separacion entre el trabajo

de concepcidn y el de ejecucion, pues quienes fijaban los métodos de trabajo eran los
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administradores, mientras que los operarios tenian la tarea exclusiva de su ejecucion, también
condujo a una estandarizacion de los procedimientos y los instrumentos de trabajo, asi como una
generalizada aceleracion del ritmo del trabajo (Filinich, 2016).

Esto, principalmente permitio contribuir a desarrollar una especializacion en el desarrollo
de las actividades del trabajo, asi como maximizar la eficiencia y eficacia de los trabajadores,
fomentar el desarrollo personal y también, mediante la planificacion plantear una division de las
tareas para obtener mejores resultados.

Por otra parte, el desarrollo rural, generalmente, hace referencia a las acciones propiciadas
para mejorar la calidad de vida de los habitantes de las areas rurales (Pinzén & Zamudio, 2016).
Diferentes medidas y politicas a través del tiempo en el pais han buscado fortalecer el sector
agricola para impulsar la economia de las regiones y sobre todo de los productores. El desempefio
profesional de la pasantia se desarroll6 justamente en este marco, y se enfoco principalmente en
contribuir al apoyo y la contribucién del fortalecimiento organizacional de la asociacion de
productores de Totoro desde la administracion y de sus componentes. La administracion es el
proceso de planear, organizar, dirigir y controlar el empleo de los recursos organizacionales para
conseguir determinados objetivos con eficiencia y eficacia. (Chiavenato, 1. 2001), y este proceso
se buscd implementar dentro de la asociacion ASPROPAPA desde la formulacion del plan de
trabajo, pasando por las actividades de acompafiamiento, capacitacion, formulacién de
estrategias, hasta las actividades de control y seguimiento durante el Gltimo periodo de la préactica
profesional. En este sentido, se dio manejo a la problematica y al cumplimiento de los objetivos
planteados para la pasantia mediante una planificacion de estrategias y tacticas que involucro el
desarrollo organizacional. El desarrollo organizacional se concentra esencialmente sobre el lado
humano de la institucion, es decir, sobre los valores, las actitudes, las relaciones y el clima

organizacional, esencialmente sobre las personas mas que sobre los objetivos, la estructura o las
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técnicas que emplea la organizacion (Pérez, 2015), teniendo en cuenta esta referencia y el
contexto social donde los productores son los actores principales del proyecto se centré la
atencion en ellos, es buscar las herramientas y facilidades para que lograran identificarse con el
proyecto, para que su participacion se diera de manera activa, y sobre todo de que los temas de
formacion y capacitacion fueran apropiados y puestos en practica para su crecimiento integral

como asociacion de productores.
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Referentes Técnicos

Los aspectos de orden técnico manejados durante el desarrollo de la practica profesional
se relacionan con las actividades planteadas en el plan de trabajo y con las directrices y
sugerencias realizadas en el desarrollo de las actividades desde el area socio-empresarial; estos

fueron:

Manejo de Software de Escritorio. Aplicaciones que se encuentran dentro del paquete
de Microsoft Office, para el desarrollo de las actividades de capacitacion, formacion, reuniones y

encuentros con los productores.

Manejo de Aplicativos Web. Dénde se hace uso de aplicaciones como Microsoft Teams,
Google Meet, Google Forms, para facilitar la interaccion con los actores que tuvieron

participacion en el desarrollo del proyecto.

Manejo de Plataforma Contable. Cargue de documentacién e informacion en la
plataforma de FIDUAGRARIA, entidad financiera encargada del manejo de los recursos para el

proyecto.

Diligenciamiento de Formatos Exigidos por la UNAD. Gestion de la documentacion

exigida por parte de la universidad, para el correcto cumplimiento de la practica profesional.

Matriz Socioeconémica. Andlisis y complemento de la informacion de la matriz

socioecondmica obtenida en el desarrollo de la Alianza Productiva.

Registro de Actividades. Acompafamiento en el diligenciamiento de la matriz de

registro de actividades para conocer la produccién por productor.
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Referentes Legales

Resolucién 1562 de 2007. Por la cual se realiza la delegacion para la celebracion y
suscripcion de convenios y contratos interadministrativos a la Gerencia de Relaciones

Interinstitucionales de la Universidad Nacional Abierta y A Distancia.

Resolucién 0569 11 de abril de 2008. Por el cual se delega a los directores zonales la
suscripcién de algunos convenios que no impliguen recursos ni generen erogacion presupuestal

en la Universidad Nacional Abierta y a Distancia.

Decreto 1071 de 2015 (Ministerio de Agricultura). Decreto Unico Reglamentario del
Sector Administrativo Agropecuario, Pesquero y de Desarrollo Rural. Donde también se compila

el marco juridico para la operacion del PAAP (Proyecto Apoyo a Alianzas Productivas).

Resolucion 049 de 2016 (Ministerio de Agricultura). “Por la cual se adopta el manual
operativo del Proyecto de Apoyo a Alianzas Productivas del Ministerio de Agricultura'y

Desarrollo Rural).



30

Aportes Técnicos, Tecnoldgicos o Cientificos de los Estudiantes durante el Desarrollo de la

Practica

En el marco del desarrollo del proyecto, como se ha mencionado a lo largo del
documento, el objetivo principal ha sido brindar apoyo al plan de capacitacion y fortalecimiento
del proyecto de alianza productiva, desde los conocimientos adquiridos como estudiante de
Administracion de Empresas de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia. Para esto, se tuvo
en cuenta lo planteado en las actividades a desarrollar segun el cronograma del plan de trabajo
planteado. De manera conjunta con el area socio-empresarial del proyecto se planificaron los
temas a tratar para la formacién como complemento a la actividad agricola que adelantan los
productores, también teniendo en cuenta su forma de organizacion como asociacion. Se tuvieron
en cuenta cuatro indicadores principales en relacion con el planteamiento de resultados
esperados, los cuales comprendieron: la capacidad de gestion y asociatividad empresarial, la
capacidad de desarrollo de conceptos de gestion y de organizacion, la estructura del cuerpo

directivo de la asociacion, y la logistica para comercializacion del producto.

De esta manera, se describen a continuacion las soluciones que atienden la problematica

planteada llevadas a cabo desde el rol de estudiante en la practica profesional:

e Desarrollo de dos (2) jornadas de formacién en asociatividad y empresarizacion, las
cuales permitieron fortalecer la organizacion, en las cuales se cuenta con una importante
participacion de los productores asociados a la organizacion e involucrados en la alianza.

e Culminacién de dos (2) jornadas de capacitacion, donde se trabajo especialmente con los
directivos en la gestion y organizacion en la asociacién, y se resaltd la importancia de la

participacion de todos los integrantes.
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e Asistencia a dos (2) reuniones de socializacion en ruedas de negocios y demas, con el fin
de compartir experiencias con otras organizaciones exitosas que permitieron tomar su
ejemplo y conocer gestiones exitosas para poder plantear desde la asociacién mejores
sistemas de produccion y administracion del agronegocio y la asociacion, lo que permite
involucrarse en el medio y tener participacion en actividades relacionadas también
logrando reconocimiento.

e Treinta (30) productores capacitados en nuevas formas de presentacion de producto,
iniciativas innovadoras, y centro de acopio con sistemas, métodos, materiales y

herramientas necesarios para el desarrollo de la actividad comercial.
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Conclusiones y Recomendaciones

El desarrollo de la practica profesional permitié el desarrollo de los conocimientos
adquiridos en el programa de administracion de empresas de la UNAD, asi mismo el desarrollo
de nuevas habilidades que corresponden con el mundo laboral.

La pasantia como opcién de grado brinda al estudiante la posibilidad de conocer y
familiarizarse con el entorno laboral y todos los escenarios que se pueden dar en este, generando
confianza con el entorno y permitiendo abrir nuevos caminos en el ambito profesional.

El acompafiamiento de la universidad como institucién y de la corporacion
CORPOSOCOL en el desarrollo de esta practica profesional en el marco del proyecto
“Establecimiento de 15 hectareas de Papa Parda Superior con 30 productores de La Asociacion
Aspropapa en el Municipio de Totord, Departamento del Cauca” fue fundamental para que se
alcanzaran las metas planteadas, la participacion de los profesionales correspondientes en cada
area permitieron un reconocimiento y apropiacion de los temas que fueron tratados.

La estructuracion y planeacion en el desarrollo del trabajo es fundamental para que los
objetivos se cumplan, un correcto plan de trabajo que tenga en cuenta los diferentes contextos a
los que se enfrentara es clave para que una organizacion sea eficiente en el desarrollo de sus
tareas y logre alcanzar los objetivos establecidos.

Al llevarse a cabo actividades de este tipo, como lo es el desarrollo de proyectos
nacionales, regionales y locales, es importante tener en cuenta las actividades a desarrollar, los
tiempos a los que estan sujetas estas actividades, y la comunicacion con las demas organizaciones
involucradas para que exista una sinergia que permita avanzar de manera éptima en el desarrollo
del proyecto.

El trabajo realizado resulta de gran beneficio para la region, la articulacion de los entes

gubernamentales y de asociaciones de productores como ASPROPAPA para proyectos de este
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tipo contribuyen de manera significativa a mejorar la economia de la region y promueven el
desarrollo del sector agroindustrial.

Es esencial que se continllen complementando este tipo de proyectos con programas de
seguimiento que ayuden a los campesinos de la region que integran diferentes asociaciones
productoras a que las bases implantadas en proyectos como este perduren en el tiempo y sean las

herramientas del crecimiento del agronegocio y por ende de su region.
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Glosario

Agronegocio. Término que hace referencia a las actividades econdmicas derivadas o
ligadas a los productos del campo.

Asociatividad. Es la estrategia de coordinacion con otros actores de la cadena productiva
que permite alcanzar los objetivos comunes

Estructuracion. Disposicion, organizacién y distribucion de las partes que componen un
todo.

Formulacion. Combinacion de componentes en relaciones o estructuras apropiadas, de
acuerdo con una formula.

Resolucion. Mocion escrita. Decision, acuerdo, acto administrativo, instruccion,
providencia, auto o fallo de autoridad gubernativa o judicial.

Socioempresarial. Comprende formulacion y ejecucion de planes de negocios e
identificacion de iniciativas y emprendimientos de caracter asociativo.

Taylorismo. Sistema de organizacion del trabajo y de los tiempos de ejecucion del mismo
que sigue los principios sefialados por el ingeniero y economista estadounidense Frederick

Taylor.
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Apéndices

Apendice A

Productores asociacion ASPROPAPA

Nota. Reunidn en planta productora de la asociacion. Fuente. Autoria Propia
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Apéndice B

Modelo formato registro de actividades

Nota. Actividad adelantada con los productores.

Fuente. Autoria propia.
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Apéndice C

Socializacion fondo rotatorio

Nota. Actividad adelantada con los productores en la vereda Malvaza. Fuente. Autoria Propia.
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Apéndice D

Listado de asistencia
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Nota. Participacion en jornada de capacitacion. Fuente. Autoria Propia.



