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Resumen
Este articulo de investigacion buscd visibilizar la labor de la Fundacion Esperanza y Vida en
Jesucristo de la iglesia cruzada cristiana de Florencia en el departamento de Caquetd, como un
escenario de innovacion social que beneficia a menores en condiciones de vulnerabilidad y
desnutricion entre los 6 y 12 afios provenientes de barrios vulnerables. Lo anterior es resultado
de la sistematizacion de experiencias ocurrido en la fundacion a partir de la cual segn (Exposito
& Gonzalez, 2017), “se explicita la I6gica, los factores que han intervenido en ella, la
experiencia, como se han relacionado entre si y por qué lo han hecho de ese modo” (p. 1). Para
ello, el articulo presenta un contexto socio histérico que permite mostrar la problematica
abordada situando la relevancia de la fundacion en tiempo y en espacio.

De ello se sigue la visibilizacién de las necesidades y los modos de impacto generados,
dando cuenta de la poblacion beneficiada, las necesidades que reduce y las estrategias de accion
que tiene. Finalmente, se evalta el grado de maduracion de Fundaesperanza como plataforma de
Innovacion Social a partir de la matriz TRL, ya que segun (Jailler, y otros, 2017) da cuenta de
sus alcances, necesidades y limitaciones. En si son varios momentos que descritos a
continuacion develan el alcance de Fundaesperanza como plataforma de innovacion emergente
que permiten la formacién de capital humano y social desde los escenarios mas vulnerables,
logrando asi, a partir de un comedor comunitario, no sélo alimentar vidas, sino también suefios y
esperanzas.

Palabras clave: Desnutricion, Comedores, Fundaesperanza, Innovacion social, Capital

Social.



Abstract
This research article sought to make visible the work of the Foundation Esperanza y Vida en
Jesucristo of the iglesia crusade cristiana de Florence in departmental of Caquetd, as a scenario
of social innovation that benefits minors in conditions of vulnerability and malnutrition between
the ages of 6 and 12 from vulnerable neighborhoods. The foregoing is the result of the
systematization of experiences that occurred in the foundation from which according to
(Exposito & Gonzalez, 2017), "the logic is made explicit, the factors that have intervened in it
(the experience), how they have been related between yes and why they have done it that way”
(p. 1). For this, the article presents a socio-historical context that allows showing the problem
addressed, situating the relevance of the foundation in time and space.

This is followed by the visibility of the needs and the modes of impact generated,
accounting for the beneficiary population, the needs it reduces and the action strategies it has.
Finally, Fundasperanza's degree of maturity as a social innovation platform is evaluated based on
the TRL matrix, since according to (Jailler, et al., 2017) it accounts for its scope, needs and
limitations. In itself, there are several moments that are described below reveal the scope of
Fundasperanza as an emerging innovation platform that allows the formation of human and
social capital from the most vulnerable scenarios, thus achieving, from a community kitchen, not
only feeding lives, but also dreams and hopes.

Keywords: Malnutrition, Canteens, Fundaesperanza, Social Innovation, Social

Capital.
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Introduccion

El departamento del Caqueta ha sido una de las regiones méas pobres y violentas de este
pais, condicion que ha generado dificultades de orden politico, econémico y social. Aunque el
estado ha intentado dar respuesta a las grandes necesidades humanas, sus alcances en un
departamento alejado han sido limitados. Es asi que la Fundacion Esperanzay Vida en
Jesucristo, nace un 3 de noviembre de 2001 como entidad sin animo de lucro que busca realizar
trabajo social por la comunidad de Florencia en areas como: salud, alimentacion, la vida
espiritual, educacion, e incluso lo deportivo. Lo anterior ha catapultado a la fundacién como
escenario de Innovacidn Social de intervencion directa y educativa en la medida que forma
capital social o humano, entre tanto alimenta.

Misma condicion segin (Bernaola, 2016), da cuenta de su potencial como espacio
facilitador de relaciones interpersonales y afectivas para poblacion victima y vulnerable, aspectos
indispensables cuando de innovar se trata al crear un trabajo mancomunado. Convencionalmente
las diferentes organizaciones privadas, asociaciones o entidades sin animo de lucro y afines,
brindan sustento con algunos suplementos basicos para el desarrollo de infantes, como kits
escolares, alimento en comedores, o ejemplificando: la bienestarina que da el ICBF a los nifios
para contrarrestar la desnutricién. Son programas que complementan partes importantes y
naturales; sin embargo, conviene subrayar que la innovacion en la Fundacion Esperanza y Vida
en Jesucristo es ese valor agregado social que suple también en educacién comunitaria en
valores, principios, y estrategias de apadrinamientos.

En si, se insiste en la idea de que alimenta vida, suefios y esperanzas en la medida que,
aunque el medio es el alimento, otorga espacios en los que los nifios tienen la posibilidad de

formarse bajo fundamentos que le permitan desarrollar una autoimagen valorativa impactando en



su percepcion desde el ndcleo familiar apostandole a una formacion separado de los ambientes
con lo que ha frecuentado desde su infancia. Asi las cosas, el objetivo de este articulo, permitio
visibilizar la labor de la Fundacion Esperanza y Vida en Jesucristo de la iglesia cruzada cristiana
de Florencia-Caqueta, como un escenario de innovacion social de caracter directo y educativo
que beneficia a jovenes en condiciones de vulnerabilidad y desnutricion entre los 6 y 12 afios
provenientes de los barrios Piedrahita, ldema, San Luis, El obrero, y Juan Bajo.

Lo anterior es el resultado de la interaccion de diferentes actores, siendo el foco principal
la Fundacion Esperanza y Vida en Jesucristo como ala social de la Iglesia Cruzada Cristiana. A
su vez esta encuentra soporte en la alcaldia municipal de Florencia, la X1l brigada del ejército
nacional de Colombia o la policia civica infantil y juvenil, como entidades locales que apoyan
actividades de brigadas de salud, de donacidn en kit escolares o jugueteria en general. Por otra
parte, a nivel internacional se encuentra la ONG samaritan purse, quienes anualmente bajo su
mision Operation Christmas Child, realizan donativos. Finalmente, a nivel estructural y
administrativo la fundacion se compone de miembros como la directora y el presidente, ademas
de los socios que realizan donativos monetarios o de insumos para el funcionamiento.

Visto de otro modo lo anterior se constituye como un ecosistema de amplios actores que
articulados facilitan el funcionamiento de la fundacion consolidando un espacio para el
desarrollo de vinculos socio afectivos entre tanto, suple necesidades basicas como también de

proyeccion de vida.



Metodologia

Dado que el objetivo de este articulo fue visibilizar el trabajo de la Fundacion Esperanza
y Vida en Jesucristo como un escenario de innovacion social que beneficia a jovenes en
condiciones de vulnerabilidad y desnutricion, el enfoque de esta es de caracter cualitativo. En si,
segun (Denzin & Lincon, 2005), “indican que se trata de un proceso de indagacién que interroga
y comprende los problemas o fendbmenos que acontecen en la realidad”. Mismo que intenta
establecer los significados o en este caso visibilizar los impactos tanto positivos como negativos
que se tienen en la sociedad. Para lograr dicha indagacion se implement6 el método etnogréfico
como medio para realizar un trabajo de campo y desde la fundacion se logré hacer parte de las
mismas experiencias a ser documentadas.

Se tratd entonces segun (Jaramillo & Del Cairo, 2013), de un proceso de inmersion y no
de extraccion, de participacion y no de descripcion, de vivencia y no de observacion para asi
lograr el objetivo propuesto. Sumado a lo anterior se hicieron uso de las técnicas de recoleccion
como la entrevista y también la revision documental. Por un lado, segun (Diaz, Torruco,
Martinez, & Varela., La entrevista, recurso flexible y dinamico, 2013), en el entendido de que la
entrevista se trata de una conversacion con fines definidos ya que, se trataba entonces de un
método flexible para acercarnos a esta experiencia no solo desde quienes posibilitaban el
funcionamiento de la fundacion sino también desde sus beneficiados.

Finalmente, una vez realizado el trabajo de campo con la fundacion y compilados los
datos, se procede a realizar el analisis de la informacion a partir de la matriz TRL. Esta se trata
segun Social (Jailler, y otros, 2017) de una herramienta de analisis que logra medir y poner en
evidencia el alcance de determinado escenario en relacién con su impacto desde las aristas de la

innovacion.



Contexto Historico, Social y Espacial

A lo largo de la historia, el departamento del Caqueté ha sido referente de violencia,
pobreza y se ha construido culturalmente dentro de la convergencia de distintos grupos armados.
El desplazamiento forzoso por ejemplo, ha sido uno de los grandes desafios a los que su capital
Florencia, ha tenido que enfrentarse; y es que, el area urbana de la ciudad de Florencia se ha
venido desarrollando por lo general mediante procesos de urbanizacién informal, y se ha
intensificado durante las Gltimas décadas segun (Hurtado, 2016), con el conflicto armado que
afrontd nuestro pais y especialmente el departamento del Caquetd, convirtiendo a Florencia en
una de las principales ciudades receptoras de familias victimas del conflicto.

Estos factores, generaron en la ciudad una gran cantidad de asentamientos conformados
generalmente por familias desplazadas y hogares que manifiestan no poseer vivienda,
convirtiéndose en una grave problematica social, ya que los sitios invadidos no presentan las
condiciones que garanticen una solucion definitiva a estos hogares, pues estas de acuerdo con
(Hurtado, 2016), “se ubican en rondas hidricas y planicies periféricas con riesgos biolégicos, de
contaminacion, salubridad, deforestacion, deslizamientos, inundaciones, entre otras”. Al mismo
tiempo, emergen problematicas sociales, estructurales, de convivencia, y esta compleja situacion,
ha generado condiciones adversas, no solo en el desarrollo urbanistico e inmobiliario de la
ciudad capital sino, y sobre todo, en los nifios, nifias y adolescentes que crean su identidad en
medio de la vulnerabilidad, expuestos a riesgos como la desnutricion, el trabajo infantil, la
drogadiccion, el maltrato intrafamiliar, entre otras, como vivir destinado a pertenecer a pandillas

comunes del sector.



Ubicacién geografica y datos econémicos y culturales

El departamento del Caqueta cuenta con una gran variedad de caracteristicas que incluyen
su geografia, clima, fauna, flora, economia, culturay mas. A continuacion, se detallan algunas
de las caracteristicas méas destacadas mencionadas por el General (Juan B. Cérdoba, 1957):
Geografia; el departamento del Caqueta se encuentra en la region amazénica de Colombia, lo
que significa que la mayor parte de su territorio esta cubierto de selva tropical. También cuenta
con una serie de rios importantes, como el rio Caqueta, el rio Caguén y el rio Putumayo. Su
capital es la ciudad de Florencia y tiene una superficie de 88.965 km2. Economia; la economia
del Caquetéa se fundamenta principalmente en la produccion ganadera y agricola, aunque también
tiene importancia la explotacion minera y el comercio. Clima; el clima del departamento del
Caqueté es calido y hiumedo, con temperaturas que oscilan entre los 23°C y los 27°C durante
todo el afo.

Fauna y flora; la selva tropical del Caqueta es el hogar de una gran variedad de especies
de animales y plantas, incluyendo jaguares, pumas, monos, guacamayas, loros, anacondas,
caimanes, entre otros. Economia; la economia del departamento del Caqueta se basa
principalmente en la agricultura, la ganaderia y la explotacion forestal. También hay una
pequefia industria turistica que se esta desarrollando lentamente. Cultura; el departamento del
Caqueta cuenta con una rica cultura indigena, incluyendo comunidades como los Inga, los
Kaméntsa, los Nasa y los Siona. También 5 hay una fuerte presencia de la cultura llanera,
debido a su proximidad con los departamentos de Meta y Huila. Turismo, el Caqueta es un
destino turistico emergente que ofrece diversas experiencias, como la observacion de aves,

paseos en bote por los rios, caminatas por la selva, visitas a comunidades indigenas y mas.
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Necesidades y enfoque diferencial

El departamento del Caqueta, como muchas otras regiones de Colombia, enfrenta
diversas necesidades y desafios. De ahi que se requiera de un abordaje integral y panoramico
que abarque las diferentes particularidades del departamento. Algunas de estas son las que
enuncia el (Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, 2019), desarrollo econdémico; a
pesar de su potencial econémico, el departamento del Caqueta sigue experimentando altos
niveles de pobreza y desempleo. La falta de apoyo a los pequefios productores agricolas y
ganaderos, la falta de acceso a créditos y la falta de inversiones en infraestructura son algunos de
los desafios que enfrenta la region para lograr un desarrollo econdmico sostenible.
Infraestructura; el Caqueta tiene una infraestructura limitada y deficiente, especialmente en lo
que se refiere a carreteras, puentes y servicios publicos.

Esto dificulta el acceso a servicios basicos como la salud, la educacion y el transporte, y
dificulta el desarrollo econdémico de la region. Salud; el departamento del Caqueta tiene una tasa
de mortalidad infantil mas alta que el promedio nacional, y también enfrenta altas tasas de
enfermedades infecciosas y cronicas. La falta de acceso a servicios de salud de calidad y la falta
de personal médico son algunos de los desafios que enfrenta el departamento. Educacion; la
educacion es otro desafio importante en el Caqueta. Muchas comunidades rurales no tienen
acceso a escuelas y programas educativos de calidad, lo que limita las oportunidades para los
jovenes de la region. Seguridad; el Caqueta ha sido histéricamente una region afectada por la
violencia y el conflicto armado, y aunque ha habido avances en la consolidacion de la paz,
todavia hay preocupaciones en cuanto a la seguridad ciudadana y la presencia de grupos armados

ilegales.
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El hambre

Derivado de la anterior existe un flagelo al cual se le debe poner la mirada. La
desnutricion infantil es un problema serio en Colombia, y Florencia, Caqueta no es una
excepcién. Segun el Instituto Nacional de Salud (2018), el departamento puntea en indices de
desnutricion aguda, moderada y severa en menores de cinco afios. Es importante reconocer que
la desnutricion infantil no es solo un problema de falta de acceso a alimentos, sino también de
acceso a una dieta variada y equilibrada. La falta de nutrientes esenciales como proteinas,
vitaminas y minerales puede tener un impacto negativo en el crecimiento y desarrollo del cerebro
y el sistema inmunoldgico de los nifios, lo que puede llevar a enfermedades, discapacidades y un
menor rendimiento escolar. Ademas, la desnutricion infantil no solo afecta a los nifios en el
momento presente, sino que también puede tener efectos a largo plazo en su vida adulta.

Los nifios que sufren de malnutricion tienen un mayor riesgo de sufrir enfermedades
cronicas en la edad adulta, como diabetes, enfermedades cardiacas y obesidad. También pueden
tener dificultades para desarrollar habilidades sociales y cognitivas, lo que puede limitar sus
oportunidades en el futuro. La desnutricion infantil en Florencia, Caqueta y en toda Colombia
segun él (Instituto Nacional de Salud, 2018), puede estar relacionada con una variedad de
factores, incluyendo la falta de acceso a alimentos nutritivos, la pobreza, la falta de educacion
sobre nutricion y las condiciones de vida insalubres. Es importante tener en cuenta que la
desnutricion también puede afectar a otros grupos de edad, incluidos los adolescentes y los
adultos. Sin embargo, el ICBF y otras organizaciones gubernamentales y no gubernamentales en
Colombia estan trabajando para abordar el problema de la desnutricion en todas las edades
mediante la implementacion de programas y politicas que brindan educacion nutricional, acceso

a alimentos saludables y atencion médica y nutricional adecuada.
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Para abordar este problema, se han implementado programas y politicas, como el
Programa de Alimentacion Escolar (PAE) y el Programa de Atencion Nutricional Integral
(PANI), que brindan atencion médica y nutricional a nifios y mujeres embarazadas. Ahora bien
segun (Mora, 2022), también es importante trabajar en la prevencion de la desnutricion infantil
mediante la promocién de una dieta saludable y el acceso a alimentos nutritivos y asequibles
para toda la comunidad. No obstante, sectores marginados de Florencia, Caqueta, como lo son
los barrios Piedrahita, Idema, San Luis, El obrero, y Juan Bajo, no acceden a una educacion
formal por lo que no cuentan con un acercamiento a estos programas institucionales
desarrollados desde la educacion social.

La innovacion social inicia con una necesidad sin satisfacer para buscar satisfacerla. De este

modo, las précticas de colaboracion ciudadana toman especial relevancia en un contexto de crisis

donde se intensifican las dindmicas excluyentes del mercado (desahucios, desempleo, pobreza,
desigualdades crecientes...) y donde se hace evidente la incapacidad de los poderes publicos de

dar respuesta a necesidades sociales en aumento” (Blanco, Cruz, Martinez y Parés, 2016, p. 249).

Desde esa perspectiva, maltiples son los prejuicios existentes alrededor de la vida que se
gesta en esta region, y, aunque el estado ha intentado dar respuesta a las grandes necesidades
humanas su alcance ha sido reducido. Es por ello que la Fundacion Esperanza y Vida en
Jesucristo nace un 3 de noviembre de 2001 como entidad sin &nimo de lucro que busca realizar
trabajo social por la comunidad de Florencia en &reas como: salud, alimentacion, espiritual,
educativa, social, ambiental, cultural y deportiva. Con ello en mente, una de las iniciativas que
se tiene desde el Diplomado en Innovacién Social es poner en evidencia esta nueva apuesta, con
direcciones e iniciativas que buscan superar y reducir el impacto de la guerra, el hambre y la

violencia en un territorio verde, diverso y acogedor como es el departamento del Caqueta.
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Fundacion Esperanzay Vida en Jesucristo

fundaesperanza

V DA JEN JESIWECR | Sl @

Imagen 1. Pagina Oficial de Facebook — Fundacién Esperanza y Vida en Jesucristo

La fundacion esperanza y vida en Jesucristo de la Iglesia Cruzada Cristiana de Florencia,
Caquetd, se origina entonces, en medio de este contexto y crea un espacio de innovacion social,
como un proceso de transformacién de las condiciones sociales de la ciudadania caquetefia en su
conjunto. En la medida en que cobija y relne a jovenes de estos sectores vulnerables
implementa la estrategia de comedores comunitarios; logrando facilitar un proceso de
crecimiento y progreso de las condiciones culturales, sociales y econémicas de las comunidades
mencionadas. De lo anterior se sigue que la (CEPAL, 2023), define la innovacion social como
aquella que se caracteriza por desarrollar nuevas maneras de administrar y ejecutar; lo cual
involucra el uso de nuevas herramientas, medios y combinacion de factores, encaminados a
alcanzar una mejoria de las condiciones sociales y de vida en general de la poblacion.

En ese orden de ideas, es fundamental la participacion activa de las comunidades, como
es el caso de Fundaesperanza, donde convergen varios actores sociales, los cuales estan
debidamente implicados en todo el proceso, generando soluciones reales, efectivas y acordes con
las distintas circunstancias. Dentro de los actores tenemos inicialmente la institucion matriz la

cual se adscribe a la Iglesia Cruzada cristiana desde lo que se denomina su “brazo social”
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(Comunicacion personal, 20 de abril de 2023), la Fundacién Esperanza y Vida en Jesucristo.
Esta Ultima esta constituida por una asamblea, donde principalmente podemos nombrar al
presidente, Jorge Camacho y la directora Martha Mancera; quienes representan la fundacion en
distintos escenarios y estan al frente en la vision y las actividades.

Ahora bien, asi mismo, entidades gubernamentales que estan vinculadas como, la
alcaldia, el ejército y la policia, son claves para el desarrollo de las jornadas de salud y
actividades ludicas. Todo esto, dentro de acciones como la de los comedores infantiles, la
reparticion de mercados, la entrega de regalos, entre otros recursos que, sumado al capital
humano, trabaja en conjunto para subsanar los grandes problemas de discriminacion,
desnutricion y vestido, en beneficio del “préjimo desamparado” (Comunicacion personal, 20 de
abril de 2023). La fundacion responde a estas necesidades y ha logrado durante estos 22 afios un
avance, como se ha ratificado, en pro, de las familias mas vulnerables de la ciudad, en territorios
con problematicas sociales graves y que no tienen acceso a programas de gobierno que aumenten
la calidad de vida de los nifios, nifias y familias en general.

Poblacion que atiende

La Fundacién Esperanza y Vida en Jesucristo atiende, especial y principalmente a nifios
en edades entre los 6 y 12 afios. Ademas, personas en condicion de calle, madres cabezas de
hogar y comunidad de los barrios mas vulnerables de Florencia.

Problematicas que mitiga

Las problematicas que procura solucionar la Fundacion Esperanza y Vida en Jesucristo es
el trabajo infantil, mitiga el hambre y la pobreza, la falta de recursos para uniformes y Kits
escolares, la carencia de afecto y carifio, esto gracias al programa de apadrinamiento, depresion

infantil al salir de su estructura o realidad social cuando son invitados al comedor, depresion
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infantil al salir de sus estructura o realidad social cuando son invitados al comedor o jornadas de
salud y recreacion gratuitas. Ademas la entrega de regalos cada navidad, se contrarresta el
maltrato infantil y sus secuelas, la falta de oportunidades para madres cabeza de hogar, con
talleres de emprendimiento, las escuelas del desplazamiento forzado, consumo de sustancias
psicoactivas, violencia intrafamiliar, entre otras y la falta de objetivos, suefios y proposito.

En la sociedad actual en la que se ha perdido todo respecto y mesura, se fundamentan
valores morales personales y sociales que aportan paz, felicidad y esperanza. Finalmente
construimos pais en la medida que se ayuda a crecer jovencitos y jovencitas sin sed de venganza
0 buscando una justicia social que por lo general se convierte en revolucion, por las condiciones
de pobreza, abuso y limitacion en muchos sentidos; por el contrario se construye desde el amor y
la moralidad que fortalece la paz en los territorios. Esto, es sumamente importante teniendo en
cuenta el contexto en el que Funda esperanza se desarrolla, en un departamento golpeado y
estigmatizado por la violencia y que sobrelleva un postconflicto un tanto desalentador.

El impacto de la Fundacion Esperanza y Vida en Jesucristo ha sido extenso en la medida
que ha abordado problemas sociales y fomentado el bienestar de las familias florencianas;
ademas del incentivo al voluntariado, tanto de la comunidad en general como de entidades
gubernamentales y no gubernamentales que, con su servicio, se han vinculado para impactar en
el mejoramiento de la calidad de vida de nifios y nifias caquetefias. Gracias a su caracteristica
transformadora y social, la fundacion esperanza y vida en Jesucristo ha podido llegar a los
hogares florencianos mediante la colaboracién, la solidaridad y el trabajo en equipo, lo que ha
generado soluciones mas efectivas y sostenibles a los problemas sociales de los menores a

quienes se les atiende.
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Innovacién Social

Los autores, (Ortega & Verhelst, 2019), insisten en que cuando se logra generar en la
gente cambios positivos frente a su propio desarrollo y descubrimiento de nuevas capacidades, es
posible hablar de la generacion de potencialidades para la innovacion social. La innovacion
social puede ser una herramienta valiosa en el contexto de fundaciones de alimentacion para
infantes de escasos recursos. Esta, implica la basqueda de soluciones creativas y efectivas a los
desafios sociales, y puede ser aplicada para abordar la problemaética de la falta de acceso a
alimentos por parte de menores en situacion de vulnerabilidad. En este sentido, la innovacion
social puede ser utilizada para desarrollar enfoques innovadores en la forma en que se aborda la
alimentacion de jovenes de escasos recursos.

Esto puede incluir la creacion de modelos de negocio sostenibles, la aplicacion de
tecnologias innovadoras para el cultivo o distribucion de alimentos, la promocion de la
participacion comunitaria y la colaboracion con diferentes actores, entre otros enfoques. Segun
(Ortega & Marin, 2019), la innovacion social sucede dentro de la comunidad con el liderazgo o
no de las instituciones del estado, pero si con una coordinacion entre estas y de ahi que
instituciones como la Policia Nacional de Colombia respalden ejercicios de articulacion
comunitaria, incluyendo y optimizando recursos de otras organizaciones que indirectamente
estdn comprometidos en diferentes areas de las ciencias sociales pero satisfacen un objetivo
comun.

La Innovacién Social puede impulsar la creacion de alianzas y redes de colaboracién
entre fundaciones, organizaciones de la sociedad civil, gobiernos, empresas y otros actores
involucrados en la tematica de alimentacion para nifios, nifia y adolescente. Esto puede favorecer

la generacion de soluciones integrales y sostenibles que aborden de manera efectiva la
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problematica de la falta de acceso a alimentos, promoviendo asi el bienestar y desarrollo de los
jovenes de escasos recursos. En resumen, la innovacion social puede ser una estrategia relevante
en el contexto de fundaciones de alimentacion para jévenes de escasos recursos, permitiendo el
desarrollo de soluciones innovadoras y sostenibles que contribuyan a mejorar su situacion
alimentaria y promover su bienestar.
Innovacién social y formacién de capital social

Los principios y valores son fundamentales para el desarrollo moral, emocional, social y
personal de los nifios, y les proporcionan una base sélida a las generaciones jovenes para
convertirse en adultos responsables, respetuosos y exitosos (Abarca, 2003). La Fundacién
Esperanza y Vida en Jesucristo tienen su eje en educacion moral y se convierte en un escenario o
en una plataforma de innovacién social en la medida que forma capital social o humano, entre
tanto alimenta. Inicialmente los comedores infantiles, que durante afios han tenido como plan
piloto la fundacion, consistieron en un espacio (casa amplia de una persona voluntaria) en donde
se alimentan a unos 100 nifios antes de ir al colegio o cuando llegan del mismo; actualmente,
segun (Comunicacion, 2023), “se salen a buscar y se cita a los nifios de escasos recursos, de
barrios alrededor de la fundacion, con serias problematicas sociales, quienes caminando unas
pocas cuadras llegan al lugar”

En estos espacios son recibidos por los voluntarios quienes se encargan unanimemente
de la atencidn que se brinda: en términos de alimentacion, salud, educacion, psicologia,
espiritual, de valores morales y principios y por lo cual no se cobra. Esta innovacion social
garantiza que ese nifio que es separado de esa estructura en condicion de vulnerabilidad que

tienen y se forme dentro de otras posibilidades lejanas a sus posibilidades iniciales.
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Algunos Temarios

Ademaés de proporcionar una alimentacién adecuada, “los comedores infantiles también
ensefian a los nifios sobre nutricion y habitos alimentarios saludables” (Comunicacion personal,
25 de abril de 2023). Otros temarios dentro de los comedores es que se ofrecen programas para
fomentar la actividad fisica y promover un estilo de vida saludable. Del mismo modo, “se
ensefia sobre principios y valores morales con un enfoque intercultural, que permitan resultados
de comunicacion, de respeto, proyecto de vida, metas de suefios, etc.” (Comunicacion personal,
25 de abril de 2023). Asi pues, (Soto, y otros, 2017), el capital social es visto como un elemento
clave en esta experiencia de innovacion ya que permite un desarrollo comunitario y la
construccion de sociedades sostenibles.

Los espacios que construyen capital social, como Fundaesperanza, promueven la
confianza y la participacion comunitaria, tiene impactos positivos en la calidad de vida de las
personas. Parafraseando a Camacho, se determinan los siguientes ejes tematicos: Orientacion
moral; segun (Comunicacién, 2023), los principios y valores les proporcionan a los nifios una guia
para diferencias entre lo que esta bien y lo que estd mal, lo que les ayuda a tomas decisiones
responsables y éticas en si vida cotidiana. Desarrollo emocional; segin (Comunicacion, 2023), se
les ensefia a los nifios a ser compasivos, empaticos y a desarrollar una sensibilidad hacia las necesidades
de los demas, lo que les ayuda a crear relaciones sociales mas saludables.

Autodisciplina; segun (Comunicacion, 2023), la exposicion a principios y valores les
ayuda a las nifias, nifios y jovenes a desarrollar la autodisciplina, la perseverancia y la paciencia,
lo que les permite superar los obstaculos y alcanzar sus objetivos con éxito. Fomenta la
tolerancia, ya que segun (Comunicacién, 2023) se ensefia a las nifias, nifios y jovenes a respetar
las diferencias y apreciar la diversidad, lo que les ayuda a comprender y aceptar a las personas

que son diferentes a ellos. Fortalecimiento del caracter; debido a que segun (Comunicacion,
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2023), ayuda a los nifios a desarrollar un caracter fuete y una personalidad equilibrada, lo que le
permite enfrentar los desafios de la vida con confianza y determinacion. Finalmente, se forma
un proyecto de vida; se les permite a los nifios tener una vision clara de su proposito de vida y se
canalizan sus ideas, metas y suefios para que desde ahora puedan visionarse y comprender su
potencial.

La regidn atraviesa por un momento critico y de gran incertidumbre en el que persisten
problemas estructurales como la pobreza, la desigualdad, la exclusién y la conculcacion de
derechos. Con ello con la formacion de capital social se promueve al mismo tiempo un enfoque
de paz y reconciliacion que activa las distintas ramas culturales en lo econémico y en lo
personal, de modo tal que se articula con propuestas e iniciativas a la vanguardia de las
necesidades de la region. Las personas que genuinamente participan con planes y donaciones, se
han apropiado del apadrinamiento para fortalecer el capital humano en los menores. Esto ha
traido grandes resultados para la vida de estos menores y para quienes se asocian a estas

actividades por su satisfaccion a la hora de hacer obra social.
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Resultados

Permitiendo visibilizar los impactos y alcances de las estrategias categorizadas como
innovadoras la aplicacion de la matriz TRL (Jailler, y otros, 2017) permite evaluar y medir sus
alcances en términos de Innovacién Social. En ese orden de ideas se encuentran los siguientes
resultados. En este orden de ideas, se logro evidenciar que la Gestién de las ideas y de la
creatividad; la Fundacion Esperanza y Vida en Jesucristo, Fundaesperanza, nacio el 01 de
noviembre del 2001 conformada por un grupo de personas, de la Iglesia Cruzada Cristiana de
Florencia Caqueta. Esta se configuré como una entidad sin &nimo de lucro, reconocida por el
Estado Colombiano, que propende por la difusion del evangelio en Colombia y en otros paises
del mundo.

Estas personas vieron la necesidad de trabajar en obra social debido a la condicion de
pobreza de las personas a quienes visitaban para predicarles. Decidieron entonces crear una
fundacion y legalizarla para recolectar recursos y manejar programas que les beneficiaran a sus
“hermanos en la fe” (Comunicacion personal, 25 de abril de 2023). Es asi como 25 miembros de
la iglesia se unieron para dar unos aportes y comenzaron a gestionar toda la parte legal. Ese es el
origen de Fundaesperanza, una entidad sin &nimo de lucro, con camara de comercio y con
personeria juridica independiente de la iglesia, pero conectada con la mision y vision de la
iglesia, ya que es una de las que més aporta monetariamente para el funcionamiento de la
fundacion. La oficina esta ubicada dentro de la iglesia y esto hace que se reduzcan los gastos
administrativos.

Gestion del desarrollo interactivo aplicativo: La institucion matriz es la Iglesia Cruzada
cristiana y la Fundacion Esperanza y Vida en Jesucristo se configura como su “brazo social”.

Esta Gltima esta constituida por una asamblea: Jorge Camacho y la directora Martha Mancera;
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quienes representan la fundacion en distintos &mbitos tanto legales como administrativos. Asi
mismo, entidades gubernamentales que estan vinculadas como, la Alcaldia municipal, el Ejército
y la Policia, quienes son claves para el desarrollo de las jornadas de salud y actividades ludicas.
El sistema de planeacion para las actividades consiste en organizar un cronograma de actividades
e identificar voluntarios y delegar roles segun sus capacidades y destrezas.

Gestion del proceso: Una de las estrategias para implementar y desarrollar proyectos es
el recaudo de donaciones y ofrendas que permitan el sostenimiento de los comedores infantiles y
demas actividades que lidera la fundacién. Sin embargo, en tiempo de estricta dificultad como la
pandemia o los altos niveles en el costo de vida, muchos de los donantes se han retirado y otros
contribuyen muy poco. No hay un apalancamiento o gestién para solicitar recursos, con alguna
ONG u otra entidad que brinde este tipo de ayudas. Algunas soluciones creativas que podrian
ayudar a resolver problemas de sostenibilidad o continuidad de funda esperanza son, como la
menciona Jorge Camacho (Comunicacion personal, 25 de abril de 2023), diversificar las fuentes
de financiacion: Una fundacion social puede explorar diferentes formas de financiamiento, como
donaciones, patrocinios, subvenciones gubernamentales, eventos de recaudacion de fondos,
crowdfunding, entre otros.

También se puede buscar la colaboracion con otras organizaciones afines para la
realizacion de proyectos conjuntos. Crear una estrategia de marketing eficaz: Es importante que
la fundacion social tenga una imagen clara y positiva en la mente de los posibles donantes. Una
estrategia de marketing sélida puede ayudar a aumentar la visibilidad de la fundacion social, asi
como a sensibilizar a las personas sobre la importancia de su trabajo. Aumentar la participacion
de la comunidad; la fundacion esperanza y vida en Jesucristo debe involucrar méas a la

comunidad en sus actividades, no solo para promover la participacion ciudadana, sino también
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para establecer relaciones sélidas y sostenibles con grupos locales. Estas relaciones pueden
ayudar a generar mas apoyo y donaciones a largo plazo.

Fomentar la innovacion; la innovacion es una herramienta poderosa para resolver
problemas de sostenibilidad. Funda esperanza puede desarrollar nuevas soluciones para abordar
los problemas sociales, por ejemplo, mediante la implementacién de tecnologias y enfoques
novedosos. Buscar socios estratégicos; las alianzas estratégicas pueden ayudar a fortalecer la
capacidad de la fundacién para enfrentar los desafios de sostenibilidad. Las empresas,
universidades u otras organizaciones pueden proporcionar recursos y experiencia en areas donde
la fundacion pueda tener debilidades. Establecer metas y objetivos claros; la fundacion debe
tener objetivos y metas claras y medibles, lo que permite evaluar su progreso y éxito. Esto
también ayuda a generar confianza en los donantes y otros colaboradores en cuanto a la gestion
eficaz y eficiente de los recursos y el impacto de las actividades de la fundacion social.

Finalmente, Fundaesperanza desarrolla programas de voluntariado, ya que la
participacion activa de voluntarios ayuda a ampliar su capacidad de trabajo, reducir costos y
aumentar la participacion de la comunidad. Ademas, los voluntarios pueden convertirse en
defensores y promotores de la fundacion social. Gestion de las oportunidades y de gestion del
cambio: Existen grandes aprendizajes tanto para los actores involucrados, los beneficiarios y
comunidad en general que ha observado o se ha vinculado con la labor social, como la
importancia de ayudar a los demas y la satisfaccion que se obtiene al hacerlo, el trabajo en
equipo para lograr objetivos comunes, la organizacion y planeacion de proyectos efectivos,

resolucion de problemas, desafios y responsabilidad y liderazgo.
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Aun cuando la receptividad del proyecto inicialmente fue de gran acogida, con el pasar
del tiempo cada persona termina buscando el beneficio propio y muy poco ya se interesan por el
bien comun, comunitario, en este caso de estos menores que tanto lo requieren. Estos
aprendizajes han sido también mostrados y expuestos en trabajos de universidades y a las
personas que profesan el cristianismo, como ejemplo de obra social y acompafiamiento a
menores, donde se les alimenta no solo fisicamente sino espiritual y psicolégicamente. Con
todo, la Fundacion Esperanza y Vida en Jesucristo emerge en un escenario oportuno para atender
problemadticas estructurales de caracter historico y geografico. En si atiende a una poblacion que
es el resultado de los rezagos de la violencia y el desplazamiento, mismo que replican los
fendmenos de la pobreza y por ende la desnutricion.

Asi las cosas, este espacio desarrolla una propuesta de Innovacion Social directa y
educativa de caracter emergente. Por una parte, de caracter directo al tratarse de un impacto de
intervencion a un problema estructural a partir de la alimentacion y por otra, educativa al recurrir
a la ensefianza de principios y valores como mecanismos de ruptura a los espacios de violencia
que frecuentan, logrando la formacion de capital social y humano. En si, dado que su grado de
desarrollo se ubica en TRL 6, esta fase da cuenta de una propuesta emergente que debe ser
consolidada y reforzada. Lo anterior dado que ain cuenta con vacios en estrategias para su
difusion y mantenimiento en tiempo, ademas de no incorporar estrategias de caracter tecnologico

gue maximicen su impacto.
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Conclusiones y Recomendaciones

El grado maduracién de la experiencia, corresponde a TRL 6. Aunque la
fundacion Esperanza y Vida en Jesucristo se encuentran en esta fase de desarrollo y ejecucion, y
cuenta con una forma organizativa definida, esta actualmente no plantea una estrategia efectiva
de sostenibilidad en el tiempo que pueda aplicarse, mas ain por el impacto de la pandemia Covid
—19. No en vano, su labor propende por el auxilio de los donativos provenientes de la Iglesia,
que, sin lugar a dudas, bien sea por fe o no, han dado como ellos lo denominarian “frutos”. En
relacion a lo expuesto la sociologia ofrece muchas perspectivas interesantes y Utiles para la
formacién de capital social y la expansion de la fundacion social.

A continuacion, se presentan algunas recomendaciones innovadoras desde la sociologia
para las fundaciones sociales de modo tal que se busque el fortalecimiento a nivel organizativo
como también en su proceso de difusion. Por ello se propone; adoptar un enfoque basado en la
comunidad, la sociologia sugiere que las fundaciones sociales deben centrarse en las necesidades
de la comunidad a la que sirven y trabajar en colaboracion con ellos para encontrar soluciones
sostenibles. Esto puede ayudar a construir relaciones duraderas y aumentar el impacto a largo
plazo. Asi, visto desde un escenario de intervencidn se requiere idear medios de impacto o de
abordaje como el desarrollo de talleres de fortalecimiento, grupos focales o de intervencion para
llegar de manera directa a mas poblacion y dilucidar las problematicas existentes.

Utilizar técnicas de investigacion social para identificar problemas; relacionado a lo
anterior, la sociologia proporciona herramientas y técnicas para entender mejor los problemas
que enfrenta una comunidad. Al utilizar estas técnicas de investigacion social, una fundacion
puede identificar problemas que pueden pasar desapercibidos de otra manera y, por lo tanto, ser
maés efectiva en la busqueda de soluciones innovadoras. Prueba de ello segtn (De Oliveira,

2015), serian las estrategias como las de la Investigacion Accion Participacién (IAP), propuesta



25

por el socidlogo colombiano, Orlando Fals Borda que se trata de un enfoque de investigacion que
busca generar conocimiento y promover el cambio social a través de la participacion activa de
los sujetos de estudio en el proceso de investigacion y toma de decisiones.

En este caso, de las comunidades vulnerables en relacion con medios de subsistencia
alternativos, asi como el desarrollo de habitos saludables y de ruptura de los espacios de
violencia que frecuentan. Implementar programas y politicas basados en evidencia: La
sociologia también enfatiza la importancia de basar las decisiones en datos y pruebas. Las
fundaciones sociales pueden utilizar la evidencia para informar la implementacion de programas
y politicas, lo que aumenta la probabilidad de éxito y sostenibilidad a largo plazo. Lo anterior
requiere de intervenciones investigativas directas para abordar las condiciones estructurales que
posibilita este tipo de escenarios. De ahi que se requiere del foco de intervencion de caréacter
social, desnaturalizante y creativo para poner a disposicion la informacidn acaecida para el
desarrollo de politicas publicas acordes a las realidades particulares.

Colaborar con otras organizaciones; la sociologia ha demostrado que la colaboracion y el
trabajo en red pueden llevar a soluciones mas efectivas y duraderas. Las fundaciones sociales
pueden colaborar con otras organizaciones, incluidas empresas, ONG y gobiernos locales, para
crear un cambio social duradero. Si bien Fundaesperanza cuenta con alianzas estratégicas estas
deben transformarse y a su vez proponer nuevas. Lo anterior surte efecto siempre y cuando se
difunda social y académicamente estos espacios de innovacién bajo banderas de lucha contra la
pobreza, la desnutricion y las desigualdades sociales. Ser conscientes de las diferencias
culturales; La sociologia también enfatiza la importancia de la comprension y la sensibilidad a

las diferencias culturales.
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Las fundaciones sociales pueden beneficiarse de adoptar un enfoque intercultural, que
reconoce las diferencias culturales y trabaja para integrar soluciones que se adapten a las
necesidades de cada comunidad. Ser flexible y adaptable; la sociologia también enfatiza la
importancia de la adaptabilidad y la flexibilidad. Las fundaciones sociales pueden necesitar
cambiar y ajustar sus estrategias y programas a medida que cambian las necesidades de la
comunidad o las condiciones socioecondmicas. Difundir: Se debe implementar entonces un
escenario de difusion tanto académico como de marketing que permita poner en evidencia
espacios que se gestan como innovadores. Visto de otro modo esto pondria la mirada en demas
organizaciones o instituciones que podrian contribuir y sumarse a esta causa.

Con todo, la Innovacién Social desde un enfoque sociolégico surte efecto en la medida
que se vincule la investigacién como medio transformador y a la sociedad como escenario no
solo de impacto sino también como actor activo de este mismo proceso. Toda vez que el
enfoque no se reduzca a un abordaje teorico, sino transformador, la Sociologia tiene el potencial
no sélo para ver la realidad, sino también para impactarla y transformarla. Asi, cuando desde la
Fundacion Esperanza y Vida en Jesucristo se desarrollen espacios de investigacion articulados
desde y con la comunidad que impacta, se podrian proponer mas alternativas para abordar la
problematica ademas de dotar de un soporte cientifico para sumar esfuerzos con mas
instituciones para su intervencion e impacto. De ahi que se propenda por continuar con la lucha

por alimentar vidas, suefios y esperanzas.
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