
  
 

1 
 

ABORDANDO LA ESCASEZ DE INSUMOS MÉDICOS EN LA ISLA DE SAN ANDRÉS, 

PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA RETOS Y PROPUESTAS PARA UN ACCESO 

EQUITATIVO A LA ATENCIÓN DE SALUD.  

Estudiantes 

Gina Marcela Castillo Arias CC 1023975041 

Camila Andrea Garzón Pachón CC1075690333 

Luis Hernando Riaño Villaquirán CC 11346880 

Norma Cindy Lorena Salcedo León CC 1032413205 

     Paola Alexandra Sánchez Garnica CC 1075667385 

                    

Docente 

Nidia Carolina Naranjo 

 

Grupo 

20 

 

UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA 

25 DE MAYO DEL 2023 



  
 

2 
 

Tabla de contenido 

1. Introducción .................................................................................................................................... 4 

2. Objetivo General.............................................................................................................................. 6 

2.1 Objetivos Específicos ................................................................................................................ 6 

3. Contextualización del problema de salud. ........................................................................................ 7 

4. Análisis de Situación de Salud .......................................................................................................... 9 

5. Análisis del Departamento frente al País ........................................................................................ 11 

6. Descripción de la problemática ...................................................................................................... 12 

7. Descripción de la población objeto. ............................................................................................... 16 

8. Alcance y Actores........................................................................................................................... 16 

8.1. Gobierno local: ........................................................................................................................... 16 

8.2. Recursos del Sistema General de Participaciones: ....................................................................... 17 

8.3. Instituciones de salud ................................................................................................................. 17 

8.4. Personal de salud ........................................................................................................................ 17 

8.5. Comunidad ................................................................................................................................. 17 

8.6. Organizaciones no gubernamentales (ONG) ................................................................................ 17 

8.7. Nosotros como profesionales de la salud .................................................................................... 18 

9. Responsabilidad en la propuesta.................................................................................................... 18 

10. Descripción detallada de las Estrategias y actividades a realizar. ................................................ 19 

11. Línea operativa y enfoque que aborda según el plan decenal de salud pública. .......................... 24 

12. Descripción de los Objetivo de desarrollo sostenible al que apunta y como logra impactar sobre 

la meta de este. ..................................................................................................................................... 25 

13. Finalidad de la propuesta haciendo énfasis en los resultados en salud y su costo efectividad para 

el sistema de salud en temas de recursos financieros. ........................................................................... 26 

14. Conclusiones. ............................................................................................................................. 27 

15. Referencias bibliográficas........................................................................................................... 30 

 

 

 



  
 

3 
 

Resumen 

El proyecto propuesto busca ser un punto de partida para mejorar la gestión de la salud 

pública en San Andrés, Providencia y Santa Catalina, enfocándose en el acceso a insumos y 

medicamentos como un aspecto fundamental para garantizar una atención médica de calidad y 

contribuir al bienestar de la población. A través de la colaboración y el compromiso de todos los 

actores involucrados, es posible lograr un cambio significativo en la vida de los habitantes de 

estas islas y sentar las bases para un futuro más saludable y equitativo.  
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1. Introducción 

El acceso a insumos y medicamentos esenciales es fundamental para garantizar una 

atención médica adecuada y mejorar la calidad de vida de la población. Sin embargo, en la 

isla de San Andrés, Providencia y Santa Catalina se enfrenta un desafío significativo debido 

a las deficiencias en el acceso a estos recursos vitales. La falta de insumos y medicamentos 

ha generado dificultades y limitaciones para los habitantes de estas islas colombianas, 

afectando su bienestar y calidad de vida. 

Con el objetivo de abordar esta problemática de manera objetiva y efectiva, se 

propone un proyecto de gestión de la salud pública que se enfoca en mejorar el acceso a 

insumos y medicamentos en las Islas. Este proyecto busca definir planes de mejoramiento 

en colaboración con los diferentes sectores de la sociedad y el apoyo del Estado 

Colombiano, con el fin de beneficiar a la población local y tener un impacto positivo en su 

bienestar y calidad de vida. 

El presente informe abordará de manera detallada los objetivos específicos del 

proyecto, los cuales se centran en la definición de planes de mejoramiento, el impacto en 

el bienestar y calidad de vida de las personas y poblaciones en San Andrés, Providencia y 

Santa Catalina, y la sugerencia de estrategias que permitan un acceso oportuno a los 

insumos y medicamentos según las necesidades de los isleños. 

A través de un enfoque multidisciplinario y la colaboración entre los diferentes 

actores involucrados, se busca superar las deficiencias en el acceso a insumos y 

medicamentos, contribuyendo así al mejoramiento de las condiciones de vida de las Islas.  
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A lo largo de este informe, se presentarán recomendaciones concretas y viables para 

implementar estrategias efectivas que permitan abordar las deficiencias en el acceso a 

insumos y medicamentos. Estas recomendaciones se basarán en un análisis exhaustivo de 

la situación actual, teniendo en cuenta las particularidades geográficas, sociales y económicas de 

estas islas. 

El proyecto propuesto busca ser un punto de partida para mejorar la gestión de la salud 

pública en San Andrés, Providencia y Santa Catalina, enfocándose en el acceso a insumos y 

medicamentos como un aspecto fundamental para garantizar una atención médica de calidad y 

contribuir al bienestar de la población. A través de la colaboración y el compromiso de todos los 

actores involucrados, es posible lograr un cambio significativo en la vida de los habitantes de estas 

islas y sentar las bases para un futuro más saludable y equitativo. 
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2. Objetivo General 

● Proponer de manera objetiva un proyecto de gestión de la salud pública basados en las 

deficiencias en el acceso de los insumos y medicamentos que pueden contribuir al 

mejoramiento de las condiciones de vida de San Andrés y Providencia. 

2.1 Objetivos Específicos 

● Definir planes de mejoramiento con apoyo de los diferentes sectores de la sociedad y del 

Estado Colombiano a fin de beneficiar a los habitantes de San Andrés y Providencia. 

● Impactar sobre el bienestar y calidad de vida de las personas y poblaciones en San Andrés 

y Providencia. 

● Sugerir estrategias que permitan a los isleños acceder a los insumos y medicamentos de 

manera oportuna según sus necesidades.  
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3. Contextualización del problema de salud. 

 

La isla de San Andrés se enfrenta a un desafío significativo que afecta tanto a su población local 

como a los visitantes: la falta de insumos. Estos insumos son recursos necesarios para el 

funcionamiento y desarrollo de sistemas, y se clasifican en dispositivos médicos básicos, como 

gasas, algodón y bajalenguas, así como medicamentos de bajo, mediano y alto costo, que son de 

vital importancia para la prestación de servicios de salud, desde diagnósticos hasta prevención, 

curación, alivio y rehabilitación. 

La limitación en la disponibilidad de estos insumos ha generado una serie de dificultades 

y desafíos para los habitantes de la isla. Esta problemática se ha agravado debido a varias 

razones. En primer lugar, la ubicación geográfica de San Andrés implica un mayor costo y 

complejidad en el transporte de mercancías desde el continente. Además, la dependencia de 

importaciones para satisfacer las necesidades básicas de la isla aumenta la vulnerabilidad ante 

fluctuaciones en los precios internacionales, las políticas comerciales y los trámites aduaneros. 

Otro factor relevante es el crecimiento demográfico y el aumento del turismo en San Andrés en 

los últimos años. Esta expansión ha incrementado la demanda de insumos, ejerciendo presión 

sobre los recursos existentes y generando un desequilibrio entre la oferta y la demanda. Como 

resultado, los habitantes de la isla y los actores económicos locales enfrentan dificultades para 

acceder a productos básicos y servicios esenciales. 

Este informe de investigación analiza detalladamente la situación actual, examina las 

implicaciones sociales y económicas, y propone recomendaciones para mejorar la disponibilidad 

y distribución de los insumos en la isla. Se adopta un enfoque multidisciplinario que integra 
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aspectos logísticos, económicos, sociales y políticos con el objetivo de contribuir al desarrollo 

sostenible de San Andrés. La meta es promover la equidad, mejorar la calidad de vida de sus 

habitantes y fortalecer el sector de la salud. Es fundamental abordar esta situación con claridad y 

objetividad para comprender la magnitud del desafío que enfrenta la isla de San Andrés. Solo a 

través de un análisis riguroso y una evaluación exhaustiva de los factores que contribuyen a esta 

problemática, se pueden proponer soluciones efectivas y sostenibles. Al mejorar la 

disponibilidad y distribución de los insumos, se puede asegurar un acceso equitativo a los 

servicios de salud y satisfacer las necesidades tanto de la población local como de los visitantes, 

fomentando así el bienestar general y el progreso de San Andrés. Además de abordar la falta de 

insumos, es importante considerar los aspectos logísticos para mejorar la distribución de los 

recursos en la isla. Dado que San Andrés enfrenta desafíos en el transporte de mercancías debido 

a su ubicación geográfica, se requiere una planificación cuidadosa y eficiente para garantizar que 

los insumos lleguen de manera oportuna y en condiciones adecuadas. 

Una posible solución es establecer alianzas estratégicas con proveedores locales o 

regionales para reducir la dependencia de las importaciones y diversificar las fuentes de 

suministro. Esto podría incluir la promoción de la producción local de insumos básicos y 

medicamentos, aprovechando los recursos y capacidades existentes en la isla. Además, se pueden 

explorar acuerdos de cooperación con otras regiones cercanas para facilitar el intercambio de 

recursos y fortalecer la resiliencia de San Andrés ante posibles fluctuaciones en los precios 

internacionales o políticas comerciales. 

La cooperación entre actores públicos y privados también desempeña un papel crucial en 

la mejora de la disponibilidad de insumos. Es necesario establecer mecanismos de coordinación 

y colaboración efectivos entre las instituciones de salud, los proveedores de insumos, las 
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autoridades locales y los actores turísticos. Esto permitiría un mejor monitoreo de la demanda, 

una planificación más precisa y una distribución equitativa de los recursos, evitando la escasez y 

el desperdicio innecesario. Asimismo, es importante abordar los aspectos económicos y 

financieros relacionados con la disponibilidad de insumos en San Andrés. Se deben explorar 

estrategias para garantizar la sostenibilidad financiera de los servicios de salud, como la 

implementación de esquemas de financiamiento adecuados, la optimización de los procesos de 

adquisición y la búsqueda de fondos complementarios a través de alianzas internacionales o 

programas de cooperación. 

En términos sociales, es esencial involucrar a la comunidad en el proceso de mejora de la 

disponibilidad de insumos. La participación de los habitantes de la isla y de las organizaciones 

locales en la identificación de necesidades, la formulación de políticas y la implementación de 

soluciones contribuirá a asegurar que las acciones emprendidas sean efectivas, relevantes y 

culturalmente apropiadas. 

4. Análisis de Situación de Salud 

El desabastecimiento de insumos y medicamentos en el que se ve afectado el Departamento, 

marca la crisis hospitalaria, reportando que aunque ha llegado “sangre suficiente” para atender 

las emergencias que se puedan presentar en el centro asistencial, “no han llegado la totalidad los 

de los (medicamentos) ambulatorios”, la disponibilidad de medicamentos e insumos 

hospitalarios y ambulatorios se espera que suba de un 10 por ciento, a más de  90% para que los 

isleños tengan un mayor acceso a estos recursos, y mejorar la posibilidad de evacuar pacientes 

desde Providencia a San Andrés y desde allí a ciudades continentales. 
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Según la Resolución 139 del 31 de enero del 2023, Resuelve: 

Artículo 1. Efectuar la siguiente desagregación en el Presupuesto de Gastos de Funcionamiento 

del Ministerio de Salud y Protección Social para la vigencia fiscal 2023, a: 

ÍTEM 29 RÉGIMEN SUBSIDIADO HOJA Nº4, Departamento de San Andrés $673.408.728 para 

el sistema general de participaciones salud. 

 

 

A pesar de las partidas establecidas por el gobierno de turno se puede establecer, que hace falta 

una mano en la consecución de insumos y medicamentos para combatir las diversas patologías y 

enfrentas los diferentes procedimientos que se suscitan en las entidades de salud 
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5. Análisis del Departamento frente al País 

En comparación con otras regiones de Colombia, el departamento de San Andrés y Providencia 

enfrenta desafíos particulares en términos de escasez de medicamentos e insumos médicos. 

Algunas de las diferencias significativas son las siguientes: 

Acceso geográfico: San Andrés, Providencia y Santa Catalina son islas ubicadas en el Mar 

Caribe, lo que implica una mayor dificultad para el transporte y la distribución de medicamentos 

desde el país. En contraste, otras regiones de Colombia están conectadas directamente por 

carreteras y redes de transporte terrestre, lo que facilita el suministro de medicamentos. 

 

Infraestructura de salud: Las islas tienen una infraestructura de salud limitada en 

comparación con las principales ciudades y regiones del país. La falta de hospitales y centros de 

salud completamente equipados puede afectar la disponibilidad de medicamentos e insumos en la 

región, en contraste con áreas urbanas más desarrolladas. 

 

Recursos financieros: El presupuesto asignado para la adquisición de medicamentos e 

insumos médicos en San Andrés, Providencia y Santa Catalina suele ser limitado en comparación 

con otras regiones del país. Esto puede deberse a diversos factores, como la menor densidad 

poblacional y la falta de una economía local robusta. 

 

Dependencia de suministros externos: Dado que son islas, dependen en gran medida del 

suministro externo de medicamentos desde el país. Cualquier interrupción en la cadena de 
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suministro, ya sea debido a problemas logísticos o a situaciones nacionales, puede tener un impacto 

directo en la disponibilidad de medicamentos en la región. En contraste, otras regiones pueden 

contar con una producción local o una distribución más rápida y eficiente. 

 

Demanda turística: San Andrés, Providencia y Santa Catalina son destinos turísticos 

populares, lo que implica un aumento significativo en la demanda de servicios de salud en ciertas 

temporadas. Este incremento puede ejercer una presión adicional sobre los recursos médicos y 

contribuir a la escasez de medicamentos e insumos en comparación con regiones que no 

experimentan un flujo turístico tan alto. 

 

6. Descripción de la problemática:  

La problemática de la falta de medicamentos e insumos en San Andrés, Providencia y Santa 

Catalina es un tema preocupante que afecta seriamente la calidad de vida y el acceso a la atención 

médica de los habitantes de estas islas colombianas. 

Uno de los principales desafíos es la limitada disponibilidad de medicamentos y 

suministros médicos en los centros de salud y hospitales de la región. Esto se debe a diferentes 

factores, como la lejanía geográfica de las islas, su condición insular y la falta de una 

infraestructura adecuada para el almacenamiento y la distribución de medicamentos. 

La escasez de medicamentos e insumos médicos puede tener graves consecuencias para la 

salud de la población. Las personas que padecen enfermedades crónicas o requieren tratamientos 

especializados se ven especialmente afectadas, ya que no tienen acceso a los medicamentos 
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necesarios para controlar sus condiciones médicas. Además, la falta de medicamentos también 

puede limitar la capacidad de los profesionales de la salud para brindar una atención adecuada. 

Los médicos y el personal médico se enfrentan al desafío de tratar a los pacientes con recursos 

limitados, lo que dificulta el manejo eficaz de ciertas enfermedades y condiciones de salud. 

Otro factor que contribuye a esta problemática es la falta de presupuesto destinado a la 

adquisición de medicamentos e insumos médicos en las islas. Los recursos financieros limitados 

dificultan la compra regular y suficiente de medicamentos, lo que agrava aún más la situación. 

La falta de medicamentos e insumos médicos en San Andrés, Providencia y Santa Catalina, 

es una situación que requiere atención urgente por parte de las autoridades competentes. Se 

necesitan medidas para fortalecer la infraestructura de salud, mejorar la logística de distribución, 

aumentar el presupuesto destinado a la adquisición de medicamentos y fomentar la cooperación 

con organizaciones internacionales y nacionales para garantizar el suministro adecuado de 

medicamentos esenciales. 

Es fundamental que se tomen acciones concretas para abordar esta problemática y asegurar 

que los habitantes de San Andrés y Providencia tengan acceso oportuno y equitativo a los 

medicamentos y suministros médicos necesarios para su bienestar y salud. 

 

La falta de medicamentos e insumos médicos en las islas de San Andrés, Providencia y 

Santa Catalina es un problema preocupante que tiene un impacto significativo en la calidad de vida 

y el acceso a la atención médica de sus habitantes. Este desafío se debe en gran medida a la 

ubicación geográfica de las islas, su condición insular y la falta de una infraestructura adecuada 

para el almacenamiento y la distribución de medicamentos. La lejanía de las islas dificulta el 
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transporte de suministros médicos, lo que resulta en una limitada disponibilidad de medicamentos 

y suministros en los centros de salud y hospitales de la región. 

La escasez de medicamentos e insumos médicos tiene consecuencias graves para la salud 

de la población local. Aquellos que sufren de enfermedades crónicas o requieren tratamientos 

especializados se ven especialmente afectados, ya que no tienen acceso a los medicamentos 

necesarios para controlar sus condiciones médicas. Además, esta situación también limita la 

capacidad de los profesionales de la salud para brindar una atención adecuada. Los médicos y el 

personal médico se enfrentan a desafíos significativos al tratar a los pacientes con recursos 

limitados, lo que dificulta el manejo eficaz de ciertas enfermedades y condiciones de salud. Otro 

factor que contribuye a esta problemática es la falta de presupuesto destinado a la adquisición de 

medicamentos e insumos médicos en las islas. Los recursos financieros limitados dificultan la 

compra regular y suficiente de medicamentos, agravando aún más la situación y generando una 

mayor escasez. 

La falta de medicamentos e insumos médicos en estas islas requiere una atención urgente 

por parte de las autoridades competentes. Es necesario implementar medidas para fortalecer la 

infraestructura de salud, mejorar la logística de distribución y aumentar el presupuesto asignado 

para la adquisición de medicamentos y suministros. Además, se deben establecer alianzas y 

cooperación con organizaciones internacionales y nacionales para garantizar un suministro 

adecuado y oportuno de los medicamentos esenciales necesarios. Es esencial tomar acciones 

concretas para abordar esta problemática y asegurar que los habitantes de San Andrés, Providencia 

y Santa Catalina tengan acceso equitativo a los medicamentos y suministros médicos necesarios 

para su bienestar y salud. La cooperación entre diferentes actores, incluyendo autoridades locales, 

organizaciones de salud y entidades gubernamentales, es crucial para superar estos desafíos y 
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garantizar una atención médica adecuada en estas islas. Además de abordar la falta de 

medicamentos e insumos médicos, es importante implementar estrategias a largo plazo para 

garantizar un suministro sostenible y estable en las islas. Esto implica fortalecer la capacidad local 

de producción y almacenamiento de medicamentos, fomentando la producción de medicamentos 

genéricos asequibles y promoviendo la investigación y el desarrollo de soluciones farmacéuticas 

adaptadas a las necesidades específicas de la población local. 

La mejora de la infraestructura de salud en las islas también desempeña un papel fundamental. 

Esto implica invertir en la construcción y actualización de instalaciones médicas, así como en la 

capacitación y retención de profesionales de la salud calificados. Una infraestructura sólida 

permitirá una mejor gestión y distribución de los medicamentos e insumos médicos, así como una 

atención médica de calidad. Además, se debe trabajar en estrecha colaboración con las autoridades 

competentes para aumentar el presupuesto destinado a la adquisición de medicamentos e insumos 

médicos. Esto puede lograrse mediante la asignación de recursos adicionales, la búsqueda de 

financiamiento externo y la implementación de políticas de adquisición más eficientes. Un mayor 

presupuesto permitirá una compra regular y suficiente de medicamentos, garantizando así un 

suministro adecuado para la población. La cooperación con organizaciones internacionales y 

nacionales también es fundamental. Estas organizaciones pueden brindar asistencia técnica, apoyo 

financiero y compartir mejores prácticas para fortalecer el sistema de salud de las islas y mejorar 

la disponibilidad de medicamentos e insumos médicos. 
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7. Descripción de la población objeto. 

Todos los habitantes de la isla de San Andrés, Providencia y Santa Catalina. Además, los turistas 

(más de medio millón anuales) que escogen la isla para sus vacaciones. 

La población objeto puede ser diversa en términos de edad, género, origen étnico y nivel 

socioeconómico. En San Andrés y Providencia, existe una mezcla de población afrodescendiente, 

raizal (perteneciente a las comunidades originarias de la región) y mestiza, con influencias 

culturales caribeñas y latinoamericanas. 

La población objeto puede enfrentar desafíos particulares debido a la ubicación geográfica 

de las islas y las limitaciones en la infraestructura y los servicios de salud. El acceso limitado a 

atención médica especializada, la falta de recursos médicos puede tener un impacto significativo 

en la salud y el bienestar de la población. 

Es importante destacar que la población objeto no solo incluye a los residentes permanentes de 

San Andrés y Providencia, sino también a los visitantes y turistas que pueden estar expuestos a los 

riesgos para la salud en la región 

 

8. Alcance y Actores. 

8.1. Gobierno local: El gobierno local, representado por las autoridades del departamento de 

San Andrés y Providencia, tiene la responsabilidad de coordinar y liderar las iniciativas de 

salud en la región. Su papel incluye la asignación de recursos, la formulación de políticas y la 

supervisión de las acciones implementadas para mejorar la salud de la población. 
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8.2. Recursos del Sistema General de Participaciones: Para el régimen subsidiado de 

acuerdo con la Resolución 139 de 2023, se ordena el giro a la ADRES por valor de 

$1.000.446.555.105 (un billón cuatrocientos cuarenta y seis millones quinientos cincuenta y 

cinco mil ciento cinco pesos) para el régimen subsidiado. 

8.3. Instituciones de salud: Las instituciones de salud, como hospitales, clínicas y centros de 

atención primaria, son actores clave en la propuesta. Son responsables de brindar atención 

médica y servicios de salud a la población objeto. Su papel abarca desde la prevención y el 

diagnóstico hasta el tratamiento y la atención continuada de los pacientes. 

8.4. Personal de salud: El personal de salud, incluyendo médicos, enfermeras, técnicos y 

otros profesionales de la salud, juega un papel crucial en la implementación de la propuesta. 

Son responsables de brindar atención médica de calidad, educar a la población sobre la 

prevención de enfermedades, realizar intervenciones y promover estilos de vida saludables. 

8.5. Comunidad: La comunidad local es un actor importante en la propuesta, ya que su 

participación y colaboración son fundamentales para el éxito de las iniciativas de salud. La 

comunidad puede estar involucrada en actividades de promoción de la salud, programas de 

prevención, sensibilización y en la adopción de comportamientos saludables. 

8.6. Organizaciones no gubernamentales (ONG): Las ONG y otras organizaciones sin 

fines de lucro pueden desempeñar un papel complementario en la propuesta, brindando 

apoyo financiero, recursos adicionales y experiencia en áreas específicas. Pueden colaborar 

con el gobierno local y las instituciones de salud para implementar programas y proyectos de 

salud. En términos de responsabilidad, el gobierno local tiene la responsabilidad principal de 

liderar y coordinar las acciones, asegurando la asignación de recursos y la toma de decisiones 



  
 

18 
 

efectivas. Las instituciones de salud y el personal médico son responsables de brindar 

atención de calidad y garantizar la implementación de las estrategias propuestas.  

 

La comunidad tiene la responsabilidad de participar activamente, adoptar 

comportamientos saludables y colaborar en las iniciativas.  

8.7. Nosotros como profesionales de la salud:  Aportamos desde nuestro enfoque 

trabajando arduamente a fin de que las políticas públicas ya existentes se cumplan a 

cabalidad; vigilar y promover las acciones saludables encaminados hacia el enfoque de la 

prevención y la igualdad, así como buscar mecanismos que apoyen y promocionen la 

atención primaria en salud - apoyados en los organismos gubernamentales. 

 

 

9. Responsabilidad en la propuesta. 

 

● Facilitar en los centros de salud los insumos médicos y medicamentos necesarios para 

brindar una atención de calidad. 

● Fortalecimiento de la infraestructura y capacitación del personal de salud: 

● Mejorar la infraestructura médica en hospitales y centros de atención primaria, asegurando 

la disponibilidad de insumos médicos adecuados y servicios esenciales. 
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● Brindar capacitación continua al personal de salud en temas como el manejo de 

enfermedades crónicas, emergencias médicas y técnicas de atención médica de calidad. 

● Fomentar la formación de profesionales de la salud locales a través de programas de becas 

y colaboraciones con universidades y centros educativos. 

● Evaluar los principales insumos desabastecidos en la isla  

● Aumentar la oferta de los insumos vitales, prioritarios y/o necesarios.  

● Realizar estudios de investigación para identificar las principales necesidades de salud de 

la población y adaptar las estrategias de acuerdo con los hallazgos. 

● Realizar evaluaciones periódicas de las actividades implementadas para medir su impacto 

y realizar ajustes según sea necesario. 

 

10. Descripción detallada de las Estrategias y actividades a realizar. 

 

"Medicamentos Seguros, Vidas Saludables" 

 

Objetivo: Promover el uso adecuado de medicamentos y concienciar a la comunidad sobre los 

riesgos del mal uso. 

 

Mensajes clave: 
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1. Sigue las indicaciones médicas: Toma los medicamentos exactamente cómo te los recetaron y 

no los compartas con otras personas. 

 

2. No te automediques: Consulta siempre a un profesional de la salud antes de tomar cualquier 

medicamento. 

 

3. Conoce los efectos secundarios: Infórmate sobre los posibles efectos secundarios y cómo 

manejarlos correctamente. 

 

4. Almacena adecuadamente: Guarda los medicamentos en un lugar seguro, lejos del alcance de 

los niños y protegidos de la luz y la humedad. 

 

5. No uses medicamentos vencidos: Deséchalos de manera segura y no los mezcles con la basura 

común. 

Canales de comunicación: 

1. Redes sociales: Publicaciones regulares con mensajes clave, consejos y testimonios de 

pacientes que hayan experimentado los beneficios del uso adecuado de medicamentos. 
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2. Sitio web dedicado: Crea un sitio web informativo donde las personas puedan acceder a 

recursos, información detallada sobre diferentes medicamentos y consejos para su uso adecuado. 

 

3. Carteles y folletos: Coloca carteles en lugares públicos, como centros de salud, farmacias y 

supermercados. Diseña folletos que contengan información relevante y distribución en eventos 

comunitarios. 

 

4. Charlas y talleres comunitarios: Organiza eventos educativos en escuelas, centros 

comunitarios o bibliotecas locales para compartir información sobre el uso adecuado de 

medicamentos y responder preguntas del público. 

 

5. Colaboraciones con profesionales de la salud: Trabaja con médicos, farmacéuticos y otros 

profesionales de la salud para brindar consejos y respuestas a preguntas relacionadas con el uso 

adecuado de medicamentos a través de entrevistas en medios locales, podcasts o videos 

educativos. 

 

Eventos y actividades: 

1. Día de puertas abiertas en farmacias: Organiza eventos en farmacias locales donde los 

farmacéuticos puedan brindar información personalizada sobre medicamentos y responder 

preguntas del público. 
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2. Jornadas de concientización en escuelas: Colabora con escuelas para realizar charlas 

educativas sobre el uso adecuado de medicamentos dirigidos a estudiantes, padres y maestros. 

3. Mes de la salud: Dedica un mes completo a la campaña, durante el cual se realizarán 

diferentes actividades, como charlas, concursos en redes sociales, entrevistas en medios locales y 

promoción de recursos educativos. 

 4. Establecer acuerdos de intercambio: Explorar la posibilidad de establecer acuerdos de 

intercambio con otras regiones o instituciones de salud, donde San Andrés y Providencia pueda 

proporcionar productos o servicios específicos a cambio de medicamentos e insumos médicos. 

 

 

Evaluación: 

Realiza encuestas antes y después de la campaña para medir el conocimiento y los 

comportamientos de la comunidad en relación con el uso adecuado de medicamentos. Analiza la 

participación en los eventos y el compromiso en las redes sociales. Utiliza estos datos para 

evaluar el impacto de la campaña y realizar ajustes en futuras iniciativas. 
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11. Línea operativa y enfoque que aborda según el plan decenal de salud pública. 

El desabastecimiento de medicamentos es un problema grave que puede afectar negativamente 

la salud y el bienestar de la población. Para abordar esta situación, es común que los planes de 

salud pública incluyan una línea operativa y un enfoque específico para enfrentar el 

desabastecimiento de medicamentos. Estas pueden implicar medidas a corto y largo plazo, como: 

-Monitoreo y evaluación: Es importante establecer sistemas de monitoreo para identificar y hacer 

seguimiento al desabastecimiento de medicamentos en San Andrés y Providencia. Esto implica 

recopilar datos sobre la disponibilidad de medicamentos, la demanda y los factores que 

contribuyen al desabastecimiento. 

-Colaboración y coordinación: El enfoque puede incluir la colaboración entre diferentes actores, 

como el gobierno y las instituciones de salud, para abordar el desabastecimiento de medicamentos 

de manera integral. Esto implica establecer mecanismos de coordinación y comunicación efectiva 

entre los proveedores de medicamentos, los distribuidores, los profesionales de la salud y las 

autoridades sanitarias. 

-Análisis de causas y soluciones: Es fundamental realizar un análisis exhaustivo de las causas del 

desabastecimiento de medicamentos en San Andrés y Providencia. Puede haber múltiples factores 

que contribuyan a esta situación, como problemas en la cadena de suministro, falta de producción, 

problemas regulatorios o económicos. Identificar las causas permitirán establecer soluciones 

específicas y adaptadas a la realidad local. 

 

-Fortalecimiento de la capacidad de producción y distribución: En casos de desabastecimiento de 

medicamentos, puede ser necesario fortalecer la capacidad de producción y distribución a nivel 
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local o regional. Esto implica fomentar la inversión en la industria farmacéutica, promover la 

producción local de medicamentos esenciales y establecer acuerdos comerciales para asegurar un 

suministro constante. 

-Diversificación de proveedores: Es importante diversificar los proveedores de medicamentos para 

reducir la dependencia de un único proveedor. Esto implica buscar oportunidades de adquisición 

de medicamentos a nivel nacional e internacional, ofrecer acuerdos con diferentes empresas y 

asegurar la calidad y seguridad de los productos farmacéuticos. 

-Políticas regulatorias: para garantizar el cumplimiento de estándares de calidad y seguridad en la 

producción y distribución de medicamentos. Esto puede incluir la implementación de normativas 

más rigurosas para la autorización de nuevos medicamentos, la inspección regular de los 

fabricantes y distribuidores, y la aplicación de sanciones en casos de incumplimiento. 

12. Descripción de los Objetivo de desarrollo sostenible al que apunta y como logra 

impactar sobre la meta de este. 

ODS 3: Salud y bienestar: Este objetivo tiene como objetivo garantizar una vida saludable y 

promover el bienestar para todos en todas las edades. Una propuesta de salud en San Andrés y 

Providencia puede contribuir a este objetivo mediante la mejora del acceso a servicios de salud de 

calidad, la prevención y control de enfermedades, la promoción de estilos de vida saludables y la 

reducción de las desigualdades en salud. Al abordar los problemas de salud en la región, se puede 

trabajar hacia la meta de lograr una cobertura sanitaria universal, mejorar la salud materna e 

infantil, prevenir enfermedades transmisibles y no transmisibles, y fortalecer los sistemas de salud 

a fin de lograr  cobertura sanitaria universal, contra los riesgos financieros, el acceso a servicios 

de salud esenciales de calidad y el acceso a medicamentos y vacunas seguros, eficaces, asequibles 
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y de calidad para todos y facilitar el acceso a medicamentos y vacunas esenciales asequibles de 

conformidad con la Declaración de Doha relativa al Acuerdo sobre los ADPIC y la Salud Pública 

ODS 10 Reducción de las desigualdades: Garantizar que toda la población quede cubierta por el 

sistema de Salud independientemente de sus condiciones, asegurando el acceso a los 

medicamentos e insumos según sus necesidades. 

13. Finalidad de la propuesta haciendo énfasis en los resultados en salud y su costo 

efectividad para el sistema de salud en temas de recursos financieros. 

● Costo-efectividad: La propuesta buscará maximizar el impacto de las intervenciones en 

salud con un uso eficiente de los recursos financieros disponibles. Se priorizarán las 

intervenciones y estrategias que generen resultados significativos en salud a un costo 

razonable. Se considerarán los beneficios y los costos a corto y largo plazo, evaluando la 

relación costo-efectividad de las intervenciones propuestas. 

● Sostenibilidad del sistema de salud: La propuesta también se enfocará en promover la 

sostenibilidad del sistema de salud en el Departamento de San Andrés, Providencia y Santa 

Catalina, esto implica asegurar la disponibilidad de recursos financieros a largo plazo, 

optimizar la asignación de recursos y garantizar la eficiencia en la gestión de los servicios 

de salud. Se buscarán soluciones que sean sostenibles en el tiempo, teniendo en cuenta la 

capacidad económica de la región y la viabilidad de mantener la propuesta a largo plazo. 

● Evaluación de impacto: Esta evaluación permite optimizar los resultados en las actividades 

como la donaton mejorando la eficiencia de las intervenciones, maximizando el retorno de 

la inversión en términos de recursos financieros. 
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14. Conclusiones. 

● Esta investigación permitirá conocer la situación de salud en el Departamento de San 

Andrés, Providencia y Santa Catalina generando estrategias efectivas y sostenibles para 

mejorar los resultados en salud y garantizar la accesibilidad y equidad a servicios de salud. 

● Se determinó que muchos factores están en juego para la consecución de insumos y 

medicamentos. Principalmente depende de los entes territoriales, del presupuesto y de la 

inversión que se quiera dar al sector de la salud. 

● Se observó que si no se cuentan con los medicamentos mínimos para un adecuado 

seguimiento terapéutico se incrementarán los índices de enfermedades, afectando la 

morbilidad y mortalidad en la isla. 

Este proyecto de gestión de la salud pública se concibe como una respuesta integral a las 

deficiencias en el acceso a insumos y medicamentos en San Andrés y Providencia. Reconociendo 

la importancia crucial de contar con un suministro adecuado y constante de medicamentos para el 

bienestar de la población, se busca abordar esta problemática desde múltiples perspectivas y 

niveles de acción. 

En primer lugar, se propone establecer sistemas de monitoreo y evaluación eficientes que 

permitan recopilar y analizar datos relevantes sobre el desabastecimiento de medicamentos en la 

región. Esto logró una visión clara de la magnitud del problema, identificando las áreas más 

afectadas y los medicamentos de mayor necesidad. A partir de este conocimiento, se podrán tomar 

decisiones informadas y estratégicas para la adopción de recursos y la implementación de 

soluciones efectivas. Además, se promoverá la colaboración y coordinación entre los diferentes 
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actores involucrados en el suministro de medicamentos, como los proveedores, los distribuidores, 

los profesionales de la salud y las autoridades sanitarias. Mediante la creación de espacios de 

diálogo y trabajo conjunto, se buscará optimizar los procesos de adquisición, almacenamiento y 

distribución de medicamentos, asegurando una cadena de suministro eficiente y confiable. 

Asimismo, se llevará a cabo un análisis exhaustivo de las causas subyacentes del 

desabastecimiento de medicamentos en San Andrés y Providencia. Esto implica evaluar los 

aspectos logísticos, económicos, regulatorios y políticos que influyen en la disponibilidad de 

medicamentos. Con base en este diagnóstico, se podrán diseñar estrategias y políticas específicas 

orientadas a solucionar los problemas identificados y fortalecer el sistema de suministro de 

medicamentos. 

Una de las medidas clave será el fortalecimiento de la capacidad de producción y 

distribución de medicamentos a nivel local o regional. Se buscará fomentar la inversión en la 

industria farmacéutica, promover la producción local de medicamentos esenciales y establecer 

acuerdos comerciales que garanticen un suministro constante. Asimismo, se explorarán 

oportunidades de adquisición de medicamentos a nivel nacional e internacional, diversificando los 

proveedores y reduciendo la dependencia de fuentes únicas. 

La implementación de políticas regulatorias sólidas también será fundamental en este 

proyecto. Se establecerán normativas más estrictas para la autorización de nuevos medicamentos, 

así como regulares a los fabricantes y distribuidores para garantizar el cumplimiento de estándares 

de calidad y seguridad. Asimismo, se establecerán sanciones en caso de incumplimiento, con el 

objetivo de asegurar la integridad de los productos farmacéuticos y proteger la salud de la 

población. 



  
 

29 
 

Por último, se abordará la gestión de la demanda de medicamentos de manera eficiente. 

Esto implica implementar estrategias para optimizar el uso de los recursos disponibles y evitar el 

uso inapropiado o irracional de medicamentos. Se promoverá la educación y concientización de la 

población y se fortalecerá la capacitación de los profesionales de la salud en cuanto al uso racional 

de medicamentos. 
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