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LAS DECISIONES DE DISENO SE CLASIFICAN DE LA

MGUIENTE MANERA.

Papel de las instalaciones Ubicacion de las instalaciones

= ;Que funcion debe desempenar = ;Donde deben estar ubicadas?
cada una?

= JQue procesos se realizan en
cada instalacion?




LAS DECISIONES DE DISENO SE CLASIFICAN DE LA

MGUIENTE MANERA.

Asignacion de Ia capacidad Asignacion del mercado y la

oferia
= ;Cuanta capacidad debe = ;Que mercadog debhe atender
asignarse a cada instalacion? cada instalacion?

= ;Qué fuentes de suministro
- ﬂehen allmemar a cada una?




FACTORES QUE INFLUYEN EN LAS DECISIONES

SOBRE EL DISENO DE LA RED

En esta seccion examinamos una amplia variedad de
factores que influyen en las decisiones relativas al diseno
de Ia red en la cadena de suministro.



FACTORES ESTRATEGICOS

= La estrategia competitiva tiene un impacto significativo en las
decisiones acerca del diseno de la red dentro de la cadena de
suministro.

Distintas estrategias de distribucion Z




CLASIFICACION DE LOS

POSIBLES PAPELES ESTRATEGICOS

1. Instalacion en el exterior
(oiishore):

= Una instalacion en el exterior
desempena el papel de ser
una fuente de suministro de
bajo costo para mercados
ubicados fuera del pais donde
e encuenira ubicada.

= La instalacion de

2, lnstalacion de origen

abasto
también tiene como objetivo
principal un costo bajo, pero
sil papel estratégico es mas
amplio que el de una
instalacion en el exterior.



CLASIFICACION DE LOS

POSIBLES PAPELES ESTRATEGICOS

3. Instalacion servidora 4, Instalacion confribuidora

= El objetivo de una instalacion = Una instalacion contribuidora
servidora eS abastecer el atiende el mercado donde esta
mercado donde esta situada. ubicada, pero (ambien asume la
responsabilidad por la
personalizacion del producto, las
mejoras del proceso, las
modiiicaciones al producio o el

desarrollo del mismo.



CLASIFICACION DE LOS

POSIBLES PAPELES ESTRATEGICOS

5. Instalacion de avanzada

= Una instalacion de avanzada se
ubica sobre todo para obtener
acceso al conocimiento o0
habilidades que puedan existir
dentro de cierta region.

6. lnstalacion lider

= Una instalacion lider crea
nuevos productos, procesos y
tecnologias para toda la red.



FACTORES TECNOLOGICOS

= Las caracteristicas de las tecnologias de produccion disponibles
tienen un impacto signiiicativo en las decisiones sobre el diseno de
la red. Si la tecnologia de produccion muestra economias de escala
significativas, 10 mas eiicaz es contar con pocas instalaciones de
alta capacidad.




FACTORES MACROECONOMICOS

= Los factores macroeconomicos incluyen impuestos, aranceles, tipos
de cambio de divisas y otros factores economicos que no dependen
del control interno de cada compania. Como el comercio globhal se
ha incrementado, los iactores economicos han tenido una influencia
signiiicativa en el exito o iracaso de las redes de la cadena de
suministro.




ARANCELES E INCENTIVOS FISCALE)

LoS aranceles

= Son derechos que deben
pagarse cuando los productos
0 equipo pasan a traves de
ironteras Internacionales,
estatales o municipales.

LoS /ncentivos fiscales

=§on una reduccion de 1lo$

aranceles o impuestos que los
paises, estados y municipios
ofrecen con frecuencia para
alentar a las companias a
ubicar sus instalaciones en
areas especificas.



TIPO DE CAMBIO Y RIESGO DE LA DEMANDA

TIPOS DE CAMBIO

= Las ifluctuaciones de los tipos
de cambio som comunes Yy
tienen un impacto
significativo en las utilidades
de cualquier cadena de
suministro que atienda a los
mercados globales.

RIESGOS DE LA DEMANDA

= Las companias también deben

tomar en consideracion las
fluctuaciones de la demanda
causadas por los cambios en
las economias de 10§
diferentes paises.



FACTORES POLITICOS

= Las companias preiieren ubicar Ias instalaciones en paises
politicamente estables donde las reglas del comercio y 1a propiedad
estan bhien definidas.
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FACTORES DE INFRAESTRUCTURA

= La disponibilidad de una buena infraestructura es un prerrequisito
importantisimo para ubicar una instalacion en un area especifica.
Una iniraestructura deficiente se agrega al costo de hacer negocios
desde una ubicacion dada.




FACTORES COMPETITIVOS

= Las companias deben considerar la estrategia, tamano y ubicacion
de los competidores al disenar la red de su cadena de suministro.
Una decision fundamental que deben tomar es si ubicar sus
Instalaciones cerca de 1os competidores o 1ejos de ellos.
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EXTERNALIDADES POSITIVAS ENTRE LAS

COMPANIAS

= Las exiernalidades positivas son casos donde la colocacion de
multiples companias beneficia a todas ellas. Llevan a los
competidores a ubicarse cerca unos de otros.




UBICAR PARA DIVIDIR EL MERCADO

= (uando las companias no controlan el precio, pero compiten en
distancia del cliente, pueden maximizar la participacion de
mercado si se ubican cerca unas de otras y se dividen el mercado.




TIEMPO DE RESPUESTA AL CLIENTE Y PRESENCIA

LOCAL

= Las companias que se enfocan en clientes que valoran un tiempo de
respuesia corto deben ubicarse cerca de ellos.

= De esta manera, 10 mejor para una cadena de {tiendas de
conveniencia es tener muchas sucursales distribuidas en un area, de
manera que la gente cuente con una tienda cercana a ellos.




COSTOS DE LOGISTICA E INSTALACIONES

= Los costos de logistica e instalaciones en los que se incurre dentro
de la cadena de suministro cambian conforme cambia el numero de
instalaciones, su ubicacion y la asignacion de su capacidad. Las
companias deben considerar los costos del inventario, el
transporte, y las instalaciones al disenar la red de su cadena.




MARCO PARA LAS DECISIONES DE DISENO DE LA

= La meta al disenar la red de la cadena de suministro es maximizar
las utilidades de la compania al mismo tiempo que se satisiacen las
necesidades del cliente en términos de la demanda y la capacidad
de respuesta.




FASES

FASE 2: DEFINIR LA CONFIGURACION

FASE 1: DEFINIR LA ESTRATEGIA Y REGIONAL DE LAS INSTALACIONES

DISENO DE LA CADENA DE SUMINISTRO

= Esta primera fase inmicia con = comienza con un pronostico de la

una clara definicion de la
estrategia competitiva de la
compaiiia como el conjunto de
necesidades del cliente que la
cadena busca satisiacer.

demanda por pais. Tal pronostico
debe incluir una medicion del
tamano de la demanda asi como
una determinacion de Ssi 1lo$
requerimientos del cliente son
homogéneos o varian a través de
10§ paises.



FASES

FASE 3: SELECCIONAR UN GRUPO DE SITIOS )
POTENCIALMENTE DESEABLES FASE 4: OPCIONES DE UBICACION

= e§ seleccionar un grupo de sitios = e¢s seleccionar la ubicacion y

potencialmente deseables dentro la asignacion de capacidad
de cada region para ubicar las precisas para cada

instalaciones con base en un ) .,
analisis de disponibilidad de Instalacion.
infraestructura para apoyar las
metodologias de produccion
deseadas.



EL PAPEL DE LA TI EN EL DISENO DE LA RED

= Alun cuando pudiera parecer a primera vista que la naturaleza
estratégica del problema del diseino de la red hace menos valiosos
a los sistemas de tecnologia de la informacion, esios pueden
mejorar de manera signiiicativa la capacidad del disenador de la
red.

= Para ellos, existen cuatro maneras en que el sistema de TI ayuda
con el diseio de l1a red en relacion con el uso de una herramienta
de proposito general como Excel.



EL PAPEL DE LA TI EN EL DISENO DE LA RED

= 1. Un buen diseio del sistema
de TI para la red hace que el
modelaje de los problemas de
diseno de la red sea mas facil
que con una herramienta de
propésito general como Excel.

=2, Un sistema de TI incluye

tecnologias para la optimizacion
del alto desempeio, que
presentan una solucion de alta
calidad para grandes problemas
en un tiempo razonable.



EL PAPEL DE LA TI EN EL DISENO DE LA RED

= 3. Una buena aplicacion para
diseno de redes también permite
el analisis de varios escenarios
condicionales. Dada la
incertidumbre asociada con 1lo$
pronosticos, la capacidad de
evaluar los disenos de la red en
una diversidad de escenarios es
una potente herramienta para el
disenador.

= 4, Por ultimo, las aplicaciones

para diseno de redes estan
estructuradas para interactuar
de manera facil con el
software de planeaciony
operacion empleado por las
compainias, el cual contiene
mucha de la informacion real
requerida para el diseno de la
red.
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