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Resumen
Colombia es un pais que ha vivido diferentes escenarios de violencia desde hace decadas y esto
ha dejado miles de victimas, pero también de sobrevivientes e historias esperanzadoras, de ahi
que los sujetos de los territorios colombianos que han vivido la dureza de estas acciones se ven
reflejados desde la memoria y la subjetividad colectiva por medio de acciones psicosociales,
entre ellos se evidencia el relato del caso de la Comision de la verdad. (2022, 13 de abril).
Historias que retornan Capitulo 3 — Amparo, quien sobrevivid a hechos de violencia y de padecer
el flagelo de la desaparicion de su esposo hace 30 afios, encontrando en el exilio la recuperacién
de su proyecto profesional y en busca de la verdad; de igual forma, se plantean preguntas para
reconocer los emergentes psicosociales de los mismos. Luego se analiza el caso de la masacre
del Salado donde se identifica un acontecimiento que ocurrio los dias 16 y 21 de febrero del
2000 por 450 uniformados pertenecientes (AUC), quienes atentaron en contra de la vida de
algunos hombres y mujeres afectandolas fisica y psicologicamente, enfrentandose a la perdida de
sus familias y redes de apoyo; en busca de transformacion se presentan algunas estrategias
psicosociales para las victimas y sobrevivientes, orientadas en atencion emocional para la
sanidad interna realizando una labor social de empoderamiento, reconociendo las politicas
publicas para recuperar su identidad por medio de un acompafiamiento psicosocial. Finalmente,
la foto voz y narrativa da a conocer algunos hechos violentos presentes en tres municipios del
departamento de Boyacd, por medio de imagenes que hablan por si solas, encontrando cambio
social para la reconstruccién de una memoria historica.
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Abstract
Colombia is a country that has experienced different scenarios of violence for decades and this
has left thousands of victims, but also survivors and hopeful stories, hence the subjects of the
Colombian territories who have lived the harshness of these actions are reflected from memory
and collective subjectivity through psychosocial actions, among them is the account of the case
of the Truth Commission. (2022, April 13). Stories that return Chapter 3 — Amparo, who
survived acts of violence and suffering the scourge of the disappearance of her husband 30 years
ago, finding in exile the recovery of her professional project and in search of the truth; In the
same way, questions are posed to recognize the psychosocial emergents of the same. It then
analyzes the case of the Salado massacre, which identifies an event that occurred on February 16
and 21, 2000 by 450 uniformed members belonging to the AUC, who attempted against the lives
of some men and women, affecting them physically and psychologically, facing the loss of their
families and support networks; In search of transformation, some psychosocial strategies for
victims and survivors are presented, oriented in emotional care for internal health, carrying out a
social work of empowerment, recognizing public policies to recover their identity through
psychosocial accompaniment. Finally, the photo voice and narrative reveals some violent events
present in three municipalities of the department of Boyaca, through images that speak for
themselves, finding social change for the reconstruction of a historical memory.

Keywords: Subjective, emerging, psychosocial, accompaniment, memories.
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Analisis de Historias que Retornan Relato 3: Amparo

Esta es la historia elegida desde la Comision de la verdad. (2022, 13 de abril). Historias
que retornan Capitulo 3 — Amparo, se visualizara la narrativa de una mujer que sobrevivio a
acciones violentas y quien vive en el exilio luego de padecer el flagelo de la desaparicion de su
esposo Nelson, hace 30 afios; dejando a sus dos hijas y enfrentandose a la negacion del asilo por
no pertenecer a un grupo politico; sin embargo estas acciones generaron en ella una historia de
sobrevivencia, de esperanza y de reconstruccion de vida, bajo la resiliencia, uniény
fortalecimiento del tejido social, desarrollando una motivacion hacia un crecimiento personal,
profesional y familiar en busca de la verdad, contribuyendo positivamente con la agencia de
refugiados mediante el acompafiamiento psicosocial que le han brindado en ese pais.
Afrontando el Exilio

Es una mujer que desde la pérdida de su esposo ha realizado diversas acciones para
comprender su realidad, pero también para crear transformacion de su dolor personal y colectivo,
dejando algunos emergentes psicosociales como el exilio, el estrés postraumatico, el duelo, la
desintegracion del tejido social y familiar, convirtiéndose en “hechos, procesos o fendmenos que
como figura se recorta del fondo constituido por el proceso socio- historico y la vida cotidiana.
Son intentos de respuestas significativas al desajuste entre necesidades y respuestas sociales a
esas necesidades” (Fabris & Puccini, 2010, p.20); entre estos hechos encontramos la
participacion en actos 0 marchas masivas con otras mujeres que habian pasado por la misma
situacién, asi como el enfrentamiento ante el silencio llevando al gobierno propuestas de leyes
donde las desapariciones se convirtieron en delitos y todo esto con el proposito de generar un

gran impacto. (Uribe, 2009)



De victima a Sobreviviente

La narrativa Comision de la verdad. (2022, 13 de abril). Historias que retornan Capitulo 3
Amparo, nos deja ver una clara situacion donde ella se convierte y se reconoce como victima la
cual se da desde la desaparicion forzada de su esposo, sin embargo esta es solo la base para que
se empiecen a presentar situaciones psicosociales y emocionales que la revictimizan, pues el
tratar de buscar la verdad y la justicia han hecho que le realicen amenazas y que decida exiliarse
protegiendo la vida de sus hijas y la suya misma, de ahi que ella ha tomado una posicién no solo
de victima si no de sobreviviente que busca un cambio tanto personal, como social y politico,
generando transformacion desde la superacion personal y la contribucion a la subjetividad
colectiva.

Transformando Heridas

Las experiencias y subjetividades de Amparo como protagonista, se da desde la
participacion colectiva y la relacion del lenguaje y el discurso, transformando su dolor en ayuda a
otros, dejando ver sus emociones en los relatos, pero también comprendiendo su realidad, asi
como lo relaciona Jimeno, (2007) al decir que ... “el testimonio o relato personal, hace posible
comprender lo sucedido como un proceso que es al mismo tiempo histérico y cultural tanto como
subjetivo.” (p.181)

De igual forma, es una experiencia de subjetividad colectiva donde comparte su historia
con mas personas victimas y sobrevivientes de violencias, generando asi resiliencia y nuevas
conductas, que permiten el desarrollo de emergentes psicosociales, en bdsqueda que no se
repitan esas conductas, que no se herede el dolor y el miedo.

Buscando Identidad
Amparo ha llevado un proceso de desarrollo de recursos y acciones que le han permitido

generar herramientas, estrategias y habilidades para afrontar las dificultades no solo de forma



personal, sino emocional y social, entre los recursos podemos evidenciar:

Amparo, en busca de la verdad y la justicia como bien reparador, ha logrado formarse
como profesional, ha hecho parte de grupos de apoyo mutuo no solo como victimas, sino como
sobrevivientes o exiliados por la violencia, ha generado propuestas de politicas donde se logre la
verdad, la justicia y la reparacion como factores indispensables de la aceptacion a la realidad y
de sanar, con el fin de dar un sentido o tener un proposito, donde se cree una nueva historia. De
igual forma, uno de los recursos de afrontamiento fue la de narrar su historia, pero también su
resiliencia para luchar por el futuro de sus familiares, esto bajo el acampamiento de diversas
redes de apoyo que buscan no solo contar una historia con identidad de victima sino como lo
menciona White, (2002) en Nensthiel, (2015), crear o transformar una identidad de historia
alternativa que sea esperanzadora y no de victima sino de sobreviviente.

Proceso de Adaptacion

Amparo, vivid violencia desde que su esposo desaparecio forzadamente, pero también
desde que tuvo que salir de su territorio para afrontar y para proteger su vida, he ahi que uno de
los elementos resilientes es el proceso y la capacidad de adaptacion de su nueva realidad
personal y de su entorno social, permitiendo que su proyecto de vida se desarrolle para un futuro,
superando traumas y generando transformacion, tal como menciona Vera et al. (2006) al decir
que “La resiliencia se ha definido como la capacidad de una persona o grupo para seguir
proyectandose en el futuro a pesar de acontecimientos desestabilizadores, de condiciones de vida
dificiles y de traumas a veces graves.” (p.43)

De igual forma, un elemento resiliente fue el relacionarse con personas que viven su
misma situacion pero que también brindan apoyo emocional, donde se fortalece la adaptacién, la

empatia y sobre todo la habilidad de manejar los conflictos emocionales y fisicos, como



consecuencias de la violencia y los derechos vulnerados.
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Planteamiento de Interrogantes Circulares, Reflexivas y Estratégicas

Se realiza tabla 1 donde se encontrara los interrogantes de estudio del caso Amparo.

Tabla 1

Planteamiento de Interrogantes circular, reflexivo y estratégico

Tipo de pregunta

Pregunta

Justificacion desde el campo psicosocial

Circular

Reflexiva

¢Cual fue el medio de comunicacion
con sus familiares y como las ha
afectado el que quiera buscarla verdad y

la justicia del suceso?

¢Qué integrantes de su nucleo familiar
le ha brindado apoyado en la
experiencia que vivio y en el trascurso

de la adaptacion al ser exiliada?

¢Qué fortalezas usted y sus familiares

adquirieron desdela situacion vivida?

¢Cuales son esos recursos que
considera fueron base para adaptarse a

la nueva realidad y sobre todo a un lugar

Una comunidad, al ser sometida a violencia genera un
impacto de resiliencia en todos aquellos que han recibido
algun tipo de amenaza y que han sido forzados a abandonar
su territorio, de alli, la importancia de conocer sus
mecanismos de afrontamiento o defensa y el apoyo que se
dio entre los habitantes, y las familias. Como lomenciona
Jimeno (2007), “Para abordar esta relacion entre lo
subjetivo y lo intersubjetivo, me ha sido util la nocion de
configuracién emotiva que resalta la estrecha interrelacion
entre cognicion y emocion presente en el habla sobre las
experiencias dolorosas tales como las de violencia” (p.11-
12).

Permiten desarrollar planeamientos que buscan el bienestar
personal y social; es de ahi que por medio de los

interrogantes reflexivos podemos evidenciar el aprendizaje



Estratégica

de nuevas culturas?

¢Qué aprendizaje y que habilidades ha
desarrollado alcompartir su experiencia

€ON Mas mujeres en su misma situacion?

¢Si nuevamente compartierascon tu
esposo, que crees que él quisiera ver en

ti, luego deeste suceso?

¢Cudl es la importancia de hacer parte
de las redes de apoyo que permiten el
dialogo de estos sucesos?

¢De qué manera usted podriacontribuir
para que otras personas que han sido
exiliadas reconozcan sus vivencias y asi
mismo puedan

contar su historia?
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de una situacion, pero también la transformacion y la
seguridad queha logrado luego de ello, convirtiendose en
reflexiones esperanzadoras que como menciona Vera et al.
(2006), luego de un suceso se debe lograr “La seguridad en
uno mismo y en la propia capacidad de afrontamiento, el
apoyo social, tener un propdsito significativo enla vida,
aprender de las experiencias positivas y también de las

negativas” (p. 44).

De igual forma, se busca que la persona identifique esos
recursos que no tenia y que ha desarrolladopasando de
victima a sobreviviente y asi mismo convirtiéndose en

sujeto emergente tanto individual como colectivo.

Se quiere lograr el acercamiento y confianza en los
habitantes y comunidades que se encuentran o han sido
exiliadas de sus territorios, asi como las desapariciones
forzadas y poder reconocer cada una de sus experiencias
desde lo vivido y que,por el terror y las amenazas, tienen
que sobrevivir en el exilio. tal como menciona Vera et al.
(2006) al decir que “La resiliencia se ha definido como la

capacidad de una persona o grupopara seguir




proyectandose en el futuro a pesar de acontecimientos
¢Qué piensa usted sobre la importancia  desestabilizadores, de condicionesde vida dificiles y de
de fortalecer los lazos con personas que  traumas a veces graves.” (p.43)
hacenparte del exilio?

13

Nota. Tabla con preguntas de tipo circular, reflexivo y estratégico para el caso de Amparo. Fuente: Autoria propia
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Analisis “Caso de Masacre en El Salado Historias de Resiliencia Tras 20 Afios”

En territorios colombianos se ha evidenciado algunas acciones de violencia que han
causado dafios de gran magnitud a la poblacion como lo fue la Masacre en El Salado,
acontecimiento ocurrido los dias 16 y 21 de febrero del 2000 por 450 paramilitares de las
Autodefensas Unidas de Colombia (AUC), los cuales apoyados por helicopteros asesinaron a 60
personas que vivian en este territorio, la comunidad del Salado sufrio diferentes acciones de
terror donde las personas fueron sacadas de sus viviendas sufriendo todo tipo de torturas, al final
de este hecho tan cruel celebraron esta barbarie y las acciones que habian cometido.

Este hecho de violencia causado por las Autodefensas Unidas de Colombia (AUC), dejo
secuelas a nivel social, psicoldgico y territorial ademas dejo huellas y experiencias en la
memoria de los sobrevivientes tras la vulneracion de los derechos fundamentales entre estos el
derecho a la vida libre y su integridad fisica y sexual.

Se plantean algunas estrategias de acompafiamiento psicosocial para la poblacién Villa
del Rosario - el Salado con las cuales se pretende fortalecer, empoderar a hombres y mujeres de
esta comunidad para la formacidn y reparacién de su vida enfatizando en los derechos que les
fueron vulnerados.

Secuelas en el Alma

La Masacre El Salado como suceso violento que genero diversos emergentes
psicosociales basados en lo que refiere Fabris (2012) menciona, “los emergentes psicosociales
son hechos y procesos que teniendo lugar en el escenario de la vida cotidiana permiten ubicar y
comprender la subjetividad como dimension especifica del proceso socio historico” (p. 36), entre
las tensiones que generaron estos emergentes psicosociales se encuentra la desintegracion del

tejido comunitario, problemas emocionales y fisicos, incertidumbre, desconfianza, miedo, dolor,
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desplazamiento, desesperanza, depresion y sentimientos de desolacion y abandono por parte del
estado siendo lo anterior consecuencia de laforma tan inhumana en la que murieron personas
inocentes y a las acciones despiadadas a las que fueron sometidos como abusos sexuales,
intimidaciones y la destrucciones de bienes, afectandoles su proyecto de vida, ademas del dolor
por perder a sus familiares a causa actos violentos.

Teniendo en cuenta lo anterior se puede decir que los emergentes psicosociales, son
aquellos intereses e intentos respondiendo a los acontecimientos que marcaron un antes y un
despuésde este hecho que marco la vida de una poblacion. Fabris (2011) afirma que “Los
emergentes aportan una cualidad nueva a la vida cotidiana y el proceso social, expresando en si
mismos un modo y grado de registro y resolucion de contradicciones sociales” (p.37) , de ahi
podemos evidenciar que los emergentes que han desarrollado y potenciado los sobrevivientes de
esta masacre y en especial Yirley, son la resiliencia, pues a pesar de tanto dolor y miedo han
logrado rehacer su vida y continuar trabajando por un mejor futuro, de igual forma, podemos
evidenciar que han generado emergentes de memoria colectiva como el lugar sagrado donde
enterraron a sus muertos, siendo este lugar la conexion con sus victimas fatales y el recuerdo de
su vida pasada, pero generando asi acciones que contribuyen a sanar, asi como lo explica
Molinares y Orozco (2020) al decir que las memorias “...repararan de manera inmediata a los
sobrevivientes de la violencia, que en muchos casos esperan un reconocimiento publico de
perdon por sus padecimientos” (p. 84.); finalmente, podemos evidenciar que estas victimas
buscan encontrar la verdad y la justicia, siendo este un aspecto de esperanza y propdsito de vida
y de futuro, asi como de reconstruccion de identidad, autoimagen personal y comunitaria.
Momentos de Terror

Se puede ver que algunos efectos son los de la barbarie y terror de los habitantes que
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tuvieron que sufrir estos hechos que generaron miedo en sus vidas, estrés, ansiedad y dolor al
perder a sus familiares, al vivir experiencias que generaron traumas como el ver las torturas y
violaciones a las que fueron expuestos estos habitantes, sintiendo impotencia, angustia. La
violencia en esta poblacidn sobreviviente dejo dafios psicosociales y culturales, pobreza,
injusticias, violacion del proyecto de sus vidas y la no reparacion.

Segtn Howard (1995) “el conflicto connota un modo de relacion social demarcado
paralelamente por la presencia de factores psico culturales y socioculturales que establecen el
entramado en el que el conflicto, sus soluciones y su desencadenamiento, cobran sentido,
importancia y legitimidad” (p.28). Estos impactos vistos desde el modelo psico socio-cultural
son aquellos sucesos generados por la violencia que causan un dafio emocional, psicoldgico,
fisico, social y cultural,en el caso de la masacre en el Salado, se aprecia que la mas significativa
huella es la desintegracion del tejido social, ya que se fracturo como tal la comunidad del Salado,
debido que estos actos violentos causaron principalmente una afectacion psicoldgica que afecta
la interaccidon de las personas del Salado ocasionando la pérdida de identidad y las costumbres
propias del lugar; Por otro lado, la gravedad de los impactos en cada victima del conflicto se
presenta de forma diferente segun lo vivido y experimentado por cada persona, tal como lo
menciona Bello (2010) al decir que:

...asi como los dafios y transformaciones en las vidas de las personas y las comunidades no tienen que ver
solamente con las caracteristicas de los hechos violentos (aunque estos interfieran poderosamente), sino
con las de quien lo experimenta, con su historia e incluso, con el trdmite personal y colectivo, interno y

externo, desencadenado frente a loshechos violento (p.41)

Es por ello que, dando una mirada general, se puede decir que desde lo bioldgico,
quedaron marcas, cicatrices, dolor por su heridas fisicas; desde lo emocional podemos evidenciar

que la comunidad sufri6 un desequilibrio emocional, pues el miedo, la ansiedad y la
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incertidumbre no permitian ver mas alla de la realidad y tener un proyecto de vida de bienestar y
calidad; desde Yirley se puede ver como perdi6 el sentido de vida, como resultado de este hecho
traumatico, pues “Las personas que han pasado por un trauma significativo recurrente y
frecuentemente tienen una fuerte sensacion de que su vida es irrelevante para el mundo” (White,
2016, p.16), asi como nos refleja que se esta “Generando que la persona sienta que su vida no
vale, sintiendo un vacio dentro de sus ser que los lleva a una situacion de paralisis, y sienten que
su vida se ha congelado en el tiempo.” (White, 2016, p.16).

Desde lo social y cultural, se muestra como la estructura del tejido social se desintegro
pues el desplazamiento, la desaparicion y la muerte de familiares, amigos, conocidos entre otros,
donde perdieron esa identidad caracteristica, unién y la pertenencia de la comunidad habitada.
Simbolos que Perduran

La violencia es un acto que genera elementos simbdlicos, no solo desde las acciones
negativas sino de aquellas que permiten la transformacién, como:

La masacre como simbolo de violencia, con actos de crueldad, frivolos e inhumanos eel
que el desequilibrio emocional dejo huellas en las victimas o sobrevivientes, donde los cadaveres
y la destruccion de sus hogares eran simbolos de dolor y miedo. (El Tiempo Casa Editorial.
2020)

Resiliencia como un simbolo de superacién y fortaleza, donde la recuperacion, la
reconstruccion y la capacidad para sobreponerse a los hechos traumaticos fueron habilidades que
se desarrollaron y potenciaron tanto de forma personal como comunitaria.

El retorno al Salado como simbolo de trasformacién y empoderamiento que conlleva a
recuperar su vida gue tenian anterior a estos sucesos violentos dejando a un lado los hechos

traumaticos que vivieron.



Finalmente, las victimas de hechos o acciones violentas como lo fue este caso de la
Masacre del Salado recuperan su identidad haciendo valer cada uno de los derechos que fueron

vulnerados con el objetivo de que cada victima le dé un nuevo significado a la vida.

18



Tabla 2
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Estrategias

Estrategias desde el enfoque psicosocial para el caso en el Salado

Estrategia N.1

Nombre de la estrategia

Descripcion fundamentada

Con unidn y disposicion crece la comunidad

Estrategia enfocada y creada bajo el modelo de
empoderamiento que busca lograr un abordaje y una promocién
del trabajo en equipo, reconociendo debilidades y fortalezas
grupales generando transformacion social, mejorando su
desempefio por medio de acciones psicosociales realizadas por
el dinamizador social, con el fin de mejorar su viday
desarrollar su estabilidad y equilibrio individual y grupal.
(Buelga, 2007).

De forma que se supere la victimizacion individual y grupal,
generando una mejora en su vida y en su comunidad desde un
desarrollo integral, basadas en laempatia, el respeto, la
inclusion, entre otros aspectos tal como lo especifica el Colegio
colombiano de psicélogos @013).

Finalmente, son estrategias pensadas bajo uno de los objetivos
de la psicologia comunitaria como lo es trabajar con el fin de
aumentar las capacidades de la comunidad, para que ellos
puedan hacerles frente a otras posibles problemaéticas desde el
empoderamiento, como lo afirma Montero (2004), al decir que
“...las organizaciones y acciones deben estar enfocadas a que la
misma comunidaduse sus recursos, los reconozca y emplee o
busque otros

recursos y desarrolle nuevas capacidades, asi pues, presenta
tanto estrategias como actividades fortalecedorasde la

comunidad” (p.6)



Objetivo

Fases y tiempos

Acciones para implementar
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Promover en la comunidad de Salado el empoderamiento,los
roles y trabajo en equipo, para que se genere y se identifiquen

nuevas oportunidades en busca de un futuro esperanzador.

Fase 1_ Reconocimiento

_ 2 semanas

Interaccion con los miembros de la comunidad, identificando
habilidades, lideres comunitarios, espacios,redes apoyo y
recursos, asi Como sus aspectos a mejorar.

Fase 2 _ Identificacion y creacion de nuevos recursos

_ 2 semanas

Entrevistas, dialogos, lluvias de ideas donde la comunidad
trabaje en equipo e identifique y cree las posibilidades 0 nuevos
recursos que ayuden a su bienestar individual y grupal (ferias
de emprendimiento, cultura, deporte, etc.)

Fase 3 _ Fortalecimiento de accion colectiva

_ 2 semanas

Desarrollar uno de los recursos identificados, desde laaccién
colectiva como un mercado o una integracion desde las
habilidades que la comunidad tenga.

Fase 4 _ Aprendizaje y cierre

_ 2 semanas

Identificar las habilidades desarrolladas, evaluar el proceso y
desarrollar nuevas estrategias para que la comunidad se siga

empoderando en otros ambitos

Generar una buena comunicacion con la comunidad, donde se
dé a conocer la estrategia yobjetivo de si misma.

Identificar los participantes

Identificar los espacios donde se sientancémodos de participar

Disipar dudas e inquietudes



Impacto deseado
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Informar de los tiempos y sesiones

Realizar charlas de empoderamiento quecontribuyan a que la
comunidad participe

Buscar redes de apoyo que permiten eldesarrollo de las

acciones colectivas

Se espera que, con la estrategia de empoderamiento
comunitario y el acompafiamiento del profesional en
psicologia, las personas de Salado, corregimiento delCarmen de
Bolivar trabajen en equipo, sean empaticascon la situacion de
su comunidad y logren identificar esos recursos que permiten
que tengan una historia esperanzadora, para un mejor porvenir
y bienestar, resignificando cada uno de sus derechos vulnerados

y de sus suefios frustrados a causa de la violencia.

Estrategia N.2

Nombre estrategia

Descripcion Fundamentada

Objetivo

Nuevo Renacer

La experiencia que Vvivio esta poblacion Masacre en el Salado a
quienes les fueron vulnerados sus derechos perdiendo la
esperanza, y por medio de sus historias han contado el
sufrimiento por el que pasaron, relatando los hechos de estas
experiencias dolorosas convirtiéndose en sobrevivientes.

“Se entiende que las respuestas hipotéticas que sepueden
desarrollar por ejemplo ante algun interrogante, sin importar su
naturaleza, se construyen a través de los conocimientos,
vivencias, experiencias propias o0 externas que son apropiadas y
lo que representan en verdades particulares”. (White, 2002,
p.16)

Promover en las personas el conocimiento acerca de los

derechos humanos y donde se promueva la participacion



Fases y tiempos

Acciones para implementar

Impacto deseado
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ciudadana.

Fase 1: -Reconocimiento de Derechos.15 dias

Fase 2: -Talleres que concienticen y construyansus derechos.
5 dias

Fase 3: - Participacion de actividades ludicasrecreativas.

10 dias

- Reconocer los derechos que les fueronvulnerados.
-Concientizar a los habitantes del salado en laconstruccion de
derechos por medio de talleres.

-Desarrollar e intervenir a esta poblacién a travésde actividades

lUdicas recreativas

Preparar a la poblacion en conocimiento sobre derechos
humanos por medio de intervenciones psicosociales para el
reconocimiento y la interaccion de las narrativas e historias de
las victimas con la intencién de mejorar la parte emocional de

cada uno de los sobrevivientes de esta poblacion.

Estrategia N.3

Nombre de la estrategia

Descripcion fundamentada

Unidos afrontando la realidad

Desde el acompafiamiento del profesional en psicologia se
busca que con esta estrategia las personas que sufrieron en la
Masacre del Salado enfaticen en ser resilientes con el propdésito
de fortalecer aquellas capacidades de cada victima ante
situaciones de violencia.

Sabiendo que “la resiliencia, es entendida como la capacidad
para mantener un funcionamiento adaptativo de las funciones
fisicasy psicoldgicas en situaciones criticas” (Vera et al., 2006,

p.44).



Objetivo

Fases y tiempo
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A través de la resiliencia se quiere que las personasque fueron
afectadas por actos violentos tengan una mirada positiva y
trasformadora debido a que fueron afectados fisica, psicoldgica,
social y culturalmente por diversos hechos inhumano; por lo
cual es importante garantizar una reparacion integral ya que es
considerado un derecho esencial que favorece los proyectos de

vida, ademas es fundamental fortalecer el tejido social.

Fortalecer en las victimas de la Masacre del Salado la
capacidad de enfrentar, superar y salir reconfortado ante

situaciones de violencia por medio de la resiliencia

Fase 1- Diagnostico Contextual

Reconocer cada una de las secuelas, afectaciones y las redes de
apoyo a través de la interaccion, escucha activa, revision
documental yentrevistas

Tiempo 10 dias.

Fase 2 — Planificacidn y reconocimiento deherramientas y
recursos

En esta fase se pretende concretar el tiempo en el que
realizaremos las acciones con las victimas y sobrevivientes,
ademas de determinar las diversas actividades que se llevarana
cabo individual y colectivamente y la identificacion de las
herramientas y recursos para la implementacion.

Tiempo 8 dias

Fase 3 — Ejecucion de las acciones

Se llevaréa a cabo las acciones planteadas con lasvictimas tanto
individual como grupal.

Tiempo 15 dias

Fase 4- Evaluacion de los datos recolectados.Se evaluara la

informacion adquirida en cada accion con él con la finalidad de
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verificar y profundizar los impactos.
Tiempo 15 dias
- Realizar una accion de fortalecimiento en cadavictima tanto

Acciones para implementar  de forma individual como grupal
-ldentificar las secuelas y necesidades de cadavictima
-Reconocimiento de herramientas para enfrentar y
superar las experiencias de violencia vividas
-Crear espacios de dialogo para que las victimasexpresen
pensamientos y emociones sobre los hechos de violencia.
-Reconocer las redes de apoyo, las cuales permitancompartir las
experiencias y la forma de enfrentar las dificultades.
-Facilitar y estimular la asistencia de la poblacionen los
diversos programas en pro de las victimas
-Realizar capacitaciones, talleres y conversatoriosbasados en la
resiliencia con el fin de fortalecer lacapacidad para superar la
experiencia de violenciay fortalecer el tejido social

Impacto deseado Se aspira a que las personas de la masacre del Salado adquieran
la capacidad al enfrentarse a la experiencia de vida y aprenda a
transférmala en nuevas oportunidades, mejorando la vida de
estas personas por medio de la resiliencia adquirida y

potencializada por medio de esta estrategia.

Nota. Estrategias psicosociales para el caso el Salado, con nombre, fundamentacion, objetivo,
fases, tiempos, acciones e impacto. Fuente: Autoria propia.
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Analisis Reflexivo de las Experiencias Foto Voz

Teniendo en cuenta las experiencias de foto voz en el Departamento de Boyacé en
municipios como Aquitania, Sogamoso y Pajarito se refleja una apropiacion profesional como
psicologas de una forma coherente referente a los lugares en los contextos que se abordaron, ya
que se ve la realidad social vivida de forma mas subjetiva, que va mas alla de lo que podemos
observar. Puesto que al fijar nuestra mirada desde lo tedrico, metodoldgico y conceptual se logra
dar un valor mas subjetivo y simbdlico desde lo emocional y desde la interpretacion de la foto
voz donde expresa la realidad vivida desde el dolor y el sufrimiento, asi como el plan de
afrontamiento que han implementado en dichas situaciones o dinamicas de violencia por las que
han tenido que pasar las comunidades, de esta manera se logra ver mas alla de ese rol de victima,
puesto que cada historia visual trasmite un mensaje natural y de percepcion tanto de afectaciones
como de emergentes desde los sistemas internos y externos que pueden estar relacionados en
cada una de las realidades del contexto o comunidad, manteniendo la ilusion y la esperanza de un
cambio positivo, a partir de las dindmicas individuales y colectivas desde acciones psicosociales
encaminadas en prevenir y promover la salud mental.

Es importante resaltar algunos elementos subjetivos que aparecen en las actividades de
foto voz realizados, ya que permiten identificar lo simbdlico y lo subjetivo presentes en ellas,
encontramos los relatos de habitantes, cultura, creencias y aquellos lugares y factores protectores
gue generan paz, tranquilidad, seguridad como lo son las iglesias, salones comunales, parques o
colegios. En cuanto a lo subjetivo se pueden reconocer algunos como fe, religiosidad, resiliencia,
empoderamiento, solidaridad, compasion, amor, paz, solidaridad, respeto, empatia, la justicia
entre otros que fortalecen y empoderan las comunidades para ser promotores del cambio y

transformacion social.
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Ahora bien, retomando lo referido por Montoya (2020) menciona que los instrumentos de
foto-voz son “una metodologia de fotografia participativa que busca dar voz a través de la
imagen, creando nuevas oportunidades para reflexionar y presentar asuntos de la comunidad de
una forma creativa y personal” (p. 18) y lo referido por Cantera (2009) refiere que la “foto
intervencion, es una técnica de analisis y de accidn psicosocial que articula la fotografia como
medio de visibilizacion de realidades sociales problematicas con los principios de investigacion e
intervencion de la psicologia social comunitaria comprometida con el cambio de estas
realidades” (p. 21), es facil deducir que desde las fotografias y narrativas se aporta a los
procesos que construyen las memoria histérica, ya que se crean intersubjetividades que se toman
como base para la reconstitucion ciudadana, al compartir con los demas esas realidades vividas
por las victimas y poder ponerse en el lugar de ellos, en donde se exprese de una forma mas
emocional y sentimental todo ese dolor vivido para que pueda ser superado, ya que “el lenguaje
del dolor es compartido y no tan solo una expresion subjetiva, es posible aprender sobre las
practicas interpretativas del sufrimiento humano y su papel constitutivo en los procesos sociales”
(Jimeno, 2007, p. 174). De esta manera la transformacion psicosocial presenta un impacto
altamente significativo, puesto que estas memorias sirven de base al cambio y transformacion
social en donde se decide nunca mas volver a vivir situaciones o problematicas ya vividas, ya
que se logra tomar conciencia a partir de las subjetividades de la realidad social que se vive,
afirmando lo referido por Montoya (2020) al mencionar que la foto voz “fomenta el compartir
experiencias que llevan a la reflexion, conocimiento y se promueve el dialogo critico entre los
participantes para traducir esa reflexion en una accién social” (p. 19).

Teniendo en cuenta lo referido por Rodriguez y Cantera (2016) quien afirma que la “foto

intervencion favorece a la consciencia mas plena y activa del problema, que pasa a ser vivido
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también como propio y no solo como ajeno” (p. 932), podemos inferir que los encuentros y la
vinculacion dialdgicas relacionados con la accion psicosocial logra motivar y unir memorias
colectivas aptas de activar desde el lenguaje las diversas violencias, teniendo en cuenta que los
comportamientos subjetivos no son nada mas que “las expresiones de dolor que no surgen de un
razonamiento personal, sino que tienen la fuerza de la certeza” (Jimeno, 2007, p. 174) y que “uno
de los efectos de la violencia, sea doméstica o de otro orden, es que afecta la confianza de la
persona en si mismay en los otros, y por ello la violencia lesiona las redes sociales” (Jimeno,
2007, p.170) , por ello es importante resaltar el valor que tienen los encuentros y relaciones
dialogicas para la articulacion de la accion psicosocial encaminada al cambio social de una
realidad vivida mediante las experiencias vividas, las memorias colectivas y los ejercicios de foto
voz que permiten el manejo y apropiacién de herramientas y técnicas como la escucha activa, la
creacion de politicas publicas que generen bienestar de los habitantes que sufrieron algun tipo o
suceso de violencia, a su vez Montoya (2020) refiere que “con la presentacion de las imagenes y
narrativas ante elgrupo participante, se fomenta el compartir experiencias que llevan a la
reflexion, conocimiento y se promueve el dialogo critico entre los participantes para traducir esa

reflexion en una accion social” (p. 19)
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Figura 1

Mi rostro marcado por un morado. Aquitania - Boyaca
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Fuente. Elaboracion propia. Julio 5 2023

Las violencias hacia la mujer o de género, de los municipios boyacenses se desencadena por falta
de tolerancia y vinculos afectivos de miembros de la familia, el machismo y el arraigo cultural; otro
aspecto es la violencia de tipo econémica, ya que muchas mujeres Aquitanenses trabajan, pero no es
remunerado por el hecho de trabajar con su pareja sentimental. Una de las causas es el consumo de
bebidas embriagantes, diariamente en habitantes del municipio, generando conductas agresivas por la
falta de control; es una conducta que es normalizada y a aceptada, pues refieren que es normal cualquier
tipo de maltrato. Los tipos de violencias que mas se observan en Aquitania es de tipo fisico y psicolégico

dejando huellas imborrables en los rostros y dafios emocionales en las mujeres Aquitanenses.
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Figura 2

Inspiracion de cambio. Sogamoso — Boyaca

Fuente. Elaboracion propia. Junio 28 2023

El barrio Mochacé o Santa Ana, hace parte del Centro Histérico de la Ciudad del Sol y de
ahi que han realizado diversos proyectos y emergentes psicosociales para recuperarlo y disminuir
los delitos que corren hace décadas, como la reestructuracion y caminatas, la recuperacion de la
Pilita de la Unidn como memoria colectiva, el centro de formacién artistica Muysua, generando
transformacion de conductas, el rompimiento de barreras y secuelas de la violencia en nifios,
adolescentes y adultos que la han padecido, buscando transformacion la cual se refleje en la
restructuracion del tejido social y las nuevas oportunidades en busca de una historia

esperanzadora. (El tiempo. 2004)
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Figura 3

Afliccion y abatimiento. Pajarito - Boyaca

Fuente. Elaboracion propia. Julio 4 2023

Municipio de Pajarito Boyacd, donde se ha vivido la violencia mediante el conflicto
armado por querer obtener el control y poder territorial dejando como impacto la estigmatizacion
territorial y social, generando la pérdida de identidad, discriminacion, desplazamiento forzado,
despojo de tierras, abusos de autoridad, ruptura del tejido social, ansiedad y problemas de
adaptacion; desencadenando la soledad como estado de vacio existencial, donde solo queda los

recuerdos y desolacién de aquellas vidas y suefios acabados, pues la crueldad jugo su papel.



Notimemorias
NOTI MEMORIAS - GC 10 "Donde la imagen tiene voz — Link:

https://youtu.be/Fr5g99 NJrs
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https://youtu.be/Fr5g99_NJrs
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Conclusiones

El verdadero rostro de un pais que no es ajeno al conflicto armado que se vive como
escenario de violencia en diferentes contextos, pues este tipo de violencia ha dejado
consecuencias y afectaciones a nivel social, familiar y personal en cada una de las victimas y
sobrevivientes que la han tenido que vivir, es por ello que haciendo una relacion de las
afectaciones es esencial trabajar desde un enfoque integral que genere bienestar en los individuos
y de la recomposicion del tejido asi como a la prevencion y promocion de conflictos desde el
empoderamiento personal y comunitario en busca de disminuir que los derechos les sean
vulnerados.

De ahi que, en Colombia los actos de violencia han dejado miles de personas afectadas
con diversas consecuencias como el exilio, el estrés postraumatico, la desintegracion familiar y
social, entre otros; pero también han surgido habilidades de afrontamiento como la resiliencia, el
empoderamiento leyes que protegen los derechos humanos y a sus victimas, asi como la
construccién de memorias subjetivas y colectivas en busca de la verdad, la justicia, la
autorreparacion y recuperacion del tejido social, pero también para ser testimonio de vida y de
historias esperanzadoras y de transformacion, a través de diversas instrumentos como la
relacion entre la foto voz, la narrativa o discurso, entre otras.

La narrativa y la imagen facilita el expresar y trasmitir la realidad que existen en la
sociedad, ya que sensibilizan y dan sentido comun sobre las secuelas que deja los diversos tipos
de violencia y a su vez facilita la implementacion de estrategias psicosociales con el fin de
contribuir con una trasformacion positiva en la calidad de vida, ademas las narrativas e imagenes
ayudan en el poder reconocer y traer recuerdos y acontecimientos y hechos que motivan a un

cambio individual y colectivo basado en la resiliencia, Dicho por Rodriguez y Cantera (2016) “lo
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gue es mas importante aun, al reconocer y remembrar lo vivido; favorece un trabajo reparador y
sostenedor de la resiliencia” (p. 942), en otro orden de ideas existen algunas caracteristicas de
violencias evidenciadas en poblaciones, esta la violencia en contra a la mujer, comunitaria,
intrafamiliar, y por el conflicto armado entre otras, estas desencadenan emergentes psicosociales
los cuales son esenciales para comprender y entender las experiencias de las victimas y
sobrevivientes afectadas con el objetivo de realizar un acampamiento en busca de su reparacion
integral, bienestar fisico y emocional.

Desde las memorias y narrativas de los hechos violentos tanto victimas como
sobrevivientes del conflicto armado buscan encontrar la verdad de estos actos violentos en el pais
para aportar a la construccion de paz en cada uno de los territorios, donde sufren o sufrieron el
flagelo de la violencia y el exilio de sus tierras; finalmente, se puede concluir dando a conocer un
poco sobre el rol de psicologo en estos casos, pues debe ser una persona empatica, con calidad de
escucha, y donde genere o implemente estrategias psicosociales sin dafio para lograr la
participacién, donde puedan reconocer sus derechos y los que les fueron vulnerados, sus
habilidades y aspectos a mejorar, para generar transformacion y para tener una esperanza de un
mejor futuro, donde se logre que una victima se convierta en sobreviviente y este a su vez sea un

sujeto emergente.
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