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Resumen

La presente investigacion busca identificar la importancia del uso de las TIC en el
proceso de ensefianza-aprendizaje de estudiantes del grado décimo de4 la IETC Caldas del
Guamo que por razones de pandemia se hace imposible que ellos puedan acceder a sus clases de

forma presencial. y presenten deficiencias en los procesos de aprendizaje.

Se plante6 el objetivo de determinar la importancia del uso de las TIC en los procesos de
ensefianza-aprendizaje en estudiantes del grado 10° de la IETC Caldas. Metodologicamente se
trabajo desde el paradigma positivista con un enfoque cuantitativo. Y el alcance de estudio
descriptivo. Se aplico como instrumento de recoleccion de datos la Encuesta elaborada en
Microsoft Forms y distribuidas por medio de WhatsApp, pues la situacion de aislamiento
obligatorio lo requiri6. En cuanto los resultados no fueron del todo alentadores debido a la
situacion de estudiantes que no cuentan con medios tecnologicos y conectividad para la
realizacién de sus clases virtuales. Lo anterior permite que se cuestione frente a las
problematicas anteriormente enunciadas para a futuro poder fortalecer los procesos de

aprendizaje en las instituciones educativas en cuanto el uso de las TIC.

Palabras Claves: TIC, investigacion social, Procesos de ensefianza-aprendizaje, medios

tecnoldgicos, plataformas digitales.



Abstract

The research seeks to implement the use of ICT in the training process of tenth grade
students who are part of the articulation with SENA and who require immediate attention for
their teaching-learning process, because it promotes and strengthens in students the development
of skills and abilities in the management of different applications, technological resources, the
use of ICT and mobile devices to share information with teachers and students within the

academic training process in their high school and their Technical training with SENA.

For the development of this research project, the survey was used as a means to collect
information as a statistical instrument since it allows detailing and obtaining clear information
for a better analysis of the information collected in its application, a broader investigative
process can be developed and compliance with the objectives outlined to be studied in the
research process. The survey As defined by Lopez-Roldan, Pedro (2006) is one of the most
widely used social research techniques in the field of Sociology and Social Sciences that has

transcended the strict scope of scientific research.

The type of research that was applied was qualitative since it allowed analyzing the
circumstances that generated ignorance of the use and application of ICT in their academic
training process to contribute to the development of learning. The research with a quantitative
approach was applied in a descriptive way, through which it was possible to know the status,
characterization, appropriation, needs regarding the development of digital skills, critical
thinking and real description of each student in their academic training in high school and

training. technique.

Keywords: mobile devices, social research, technological resources, digital platforms.
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Introduccién

Con el presente estudio se pretende mostrar la Importancia del uso de las TIC en los
procesos de ensefianza-aprendizaje en los estudiantes del grado 10°en la institucion educativa
Caldas del Guamo en tiempos de aislamiento social. En la actualidad con la situacién de
pandemia debido al COVID 19 se ha visto evidenciado que el uso de las TIC resulta ser
significativo en los procesos de ensefianza-aprendizaje. Lo anterior, se debe en gran parte a las
herramientas y recursos que se encuentran en las TIC, que nos brinda experiencias beneficiosas
para el entorno educativo, ademas, que la formacion permite acercamientos grupales y el

compartir opiniones.

Teniendo en cuenta los planteamientos de (Alvarado, 2014), donde menciona que la
educacion ha estado en un proceso de cambio continuo en donde se han implementado
estrategias, métodos, y modelos basados en las necesidades de los diversos contextos.
Actualmente, se han involucrado a la educacion las herramientas tecnoldgicas que han venido
hacer recursos relevantes para la ensefianza-aprendizaje. Es detener en cuenta cambios sociales y
la transformacidn educativa, ante lo expresado resulta interesante para esta investigacion tener en
cuenta el tema de pobrezay la rotura social ya que estas trajeron consigo resultados impetuosos

en las aulas.

(Ruiz, 2014), asegura que los estudiantes posees conocimientos en el uso de las TIC lo
cual permite un mejor desempefio en la realizacidn de actividades en donde se requiera el uso de

las TIC.

Asi mismo, se debe pensar que la educacion debe ajustar la forma de impartir el

conocimiento por que la era de las TIC llego para quedarse, ademas el cambio tan repentino que
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se dio debido a la pandemia la forma de ensefiar no serd la m isma porque debemos estar
preparados paraeste tipo de situaciones que comprometen la ensefianza- aprendizaje de nifios y

jovenes.

Para el estudio se tuvo en cuenta un apartado que corresponde al planteamiento del
problema en este se describe la situacion problemaque presentas los estudiantes de la institucion
educativa Caldas del Guamo, en el cual se detalla el objetivo general y los objetivos especificos,
En otro apartado se aprecia el marco referencial en donde se define el institucional, conceptual
las respectivas teorias que sustentan el tema objeto del estudio a partir de la revision de articulos
con respecto al uso de las TIC. En el siguiente apartado se apoya la metodologia empleada para
el desarrollo de este estudio y finalmente el apartado que da a conocer los resultados e
interpretacion de los resultados obtenidos. Y posteriormente se hacen las respectivas
conclusionesy recomendaciones que se proponen con el fin de que este estudio pueda ser punto

de referencia a futuras investigaciones.
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Planteamiento del problema

Descripcion del problema

Es de anotar que las TIC han llegado para evolucionar la forma de vida de la poblacion
mundial, desde la alimentacién, hasta la forma de pensar, a lo anterior se anexa la crisis que se
enfrenta en estos momentos a nivel mundial por causa del Covid-19. Es de resaltar que gracias a
las TIC se ha podido enfrentar con cordura el impacto de la pandemia. No es de desconocimiento
que por el confinamiento obligatorio de la sociedad las TIC se consolidaron como el apoyo para
el desarrollo académico, laboral, transaccional, comunicativo. Su aumento destruyo los limites
en los diversos procesos del conocimiento y comunicacion, es de reconocer que con las TIC se
ha logrado satisfacer las necesidades del ser humano en gran parte a la educacion, ya que las
instituciones educativas se han valido de las TIC para dar continuidad a los procesos de

ensefianza-aprendizaje a la comunidad educativa.

Aunque, las TIC han sido de gran ayuda en este confinamiento social obligatorio, es de
ser consciente también que han generado adiccion en la poblacion infantil y adolescentes pues no
encuentran en sus hogares otras labores que realizar y se concentran en estar conectados a la
web. Ahora se debe dar un vistazo a la otra cara de la moneda y es que las TIC llegaron para
fortalecer nuestra comunicacién, pero no todos pueden tener el mismo acceso pues son grandes
las dificultades que se presenta, ya que muchos de la poblacién estudiantil no cuentan con
medios tecnologicos por razones economicas, ademas el internet no funcionaigual para todos los
lugares; razones suficientes para que el uso de las TIC se mejore y asi lograr un acceso
globalizado para toda una poblacion que lo requiere y mas cuando estamos viviendo tiempos de

confinamiento. En este sentido, los estudiantesde la institucién Caldas del Guamo no se escapan
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a esta problematica ya que son jovenes de escasos recursos en su mayoria, que provienen de la
zona urbana como rural, que algunos no cuentan con elementos tecnoldgicos para la interaccion
y mucho menos conectividad. Sin embargo, la institucién hace todo lo posible para que estos

estudiantes cuenten con sus clases virtuales y puedan terminar su afio escolar.

Lo anterior es lo que hace la razén de este proyecto ya que se en camina a destacar la
importancia el uso de las TIC a través de su implementacion no solo durante este tiempo de

pandemia, sino cuando se vuelva de regreso al aula de forma presencial.

Formulacion del problema

Teniendo en cuenta lo expresado en el presente estudio se plantea el siguiente
interrogante: ¢De qué manera resulta importante en el uso de las TIC en los procesos de
ensefianza-aprendizaje de los estudiantes de grado 10° de la IETC Caldas en tiempos de

aislamiento social?
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Objetivos

Objetivo General

Determinar la importancia en el uso de las TIC frente a los procesos de ensefianza-

aprendizaje en estudiantes de grado 10° de la IETC Caldas en tiempos de pandemia.

Objetivos Especificos

. Reconocer las herramientas TIC maés utilizan por los estudiantes de grado 10° de la

I.ETC Caldas en contextos virtuales en tiempos de confinamiento social.

. Describir el uso que hace el estudiante sobre las TIC en las clases virtuales

. Plantear las potencialidades y limitaciones en el uso de las TIC en el proceso de

ensefianza-aprendizaje de los estudiantes de grado 10°
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Justificacion

En la actualidad debido a la afectacidn social de confinamiento resulta importante
destacar el uso de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Teniendo en cuenta los
recientes cambios a nivel mundial generados por la pandemia a largo y corto plazo, se hace
necesarios identificar la importancia del usode las TIC a los procesos de ensefianza-aprendizaje
en los estudiantes de grado 10° de la IETC Caldas. Asi mismo, cuestionar sobre los problemas
que se producenal usar las TIC en las clases virtuales, ya que algunos estudiantes no cuentan con

conectividad y medios tecnologicos

Por lo anterior es que la investigacidn busca destacar la importanciadel uso de las TIC no
solo para el tiempo de pandemia sino para el momento de reincorporacion a las aulas de forma
presencial y asi mitigar los efectos del aislamiento social, en el proceso de ensefianza-

aprendizaje.
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Marco Referencial

Marco Conceptual

A continuacion, se expone la revision bibliografica empleada para la elaboracion de este
trabajo, con el objetivo de determinar el estado de conocimientos en los &mbitos en los que esta

relacionado.

Las TIC (Tecnologias de la informacién y la comunicacion)

Con la llegada de las TIC a la modernidad se inicia el proceso de saber y saber hacer a
partir de la adquisicion de habilidades y destrezas. Por lo tanto, se considera a las TIC, como
conjunto de herramientas, aplicaciones, plataformas, etc. Que sirven a la ensefianza -
aprendizaje, y que se han utilizado durante afios convirtiendose en una herramientas eficas, no
solo para el sector educativo, Sino para el laboral. Se consideran como herreamientas
innovadoras que potencian la interaccion y el aprendizaje colaborativo (Casero, 2016; Pastran, et
al., 2020).

Ademas, la presencia de las TIC ya no se ven como novedad sino una realidad. Los
contextos de ensefianza-aprendizaje han cambiado con su aparicion en el aula. Por lo tanto no se
nos debe impeder en evaluar y reflexionar ante la integracion y uso de la TIC en la educacion,
pues es el objeto son los docentes y los estudiantes, el context ensefianza-aprendizaje que se
disefian y se llevan a la practica, asi como el aprovechar los recursos tecnologicos. (Laguna,
2010).

En cuanto a su importancia es de mencionar que las TIC facilita el aprendizaje ya que los

usuarios trabajan a su propio ritmo, hay flexibilidad en los horarios, etc. Algo importante a
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sefialar es que el avance y las innovaciones tecnoldgicas permanecen en constante evolucion,
derrumbando barreras y limitaciones de Capacidad. (Laguna, 2010).

En cuanto las TIC en la educacién a tenido cambios que la ha llevado del sistema
convencional al virtual, permitiendo a los estudiantes conocer nuevos espacios de aprendizaje
para dar solucién a las necesidades que presentan los educandos con respecto a su formacion
académica (Rivera, 2016).

Ahora, resulta importante destacar la relevancia de las TIC en la pandemia. Ya que
debido al confinamiento que vivio la poblacion a nivel mundial por el COVID 19 se vio en gran
parte afectado el sistema educativo, las actividades presenciales se volvieron virtuales. Ante la
crisis el gobierno y las instituciones educativas debieron cambiar sus procesos de ensefianza-
aprendizaje las cuales llevaron a modificar en gran parte el curriculo, las estrategias
metodologicas con el fin de garantizar formacion academica a la comunidad educativa. Es de
mencionar que en la pandemia se aumento la desercion escolar y la repitencia escolar.

Marco teodrico

Dentro del proceso de investigacion, se hizo necesario reconocer otras experiencias
aplicadas a la importancia en el uso de las TIC en procesos de ensefianza-aprendizaje. Para lo
cual se indago en otras experiencias de investigacion desarrolladas con propositos similares a las

pretendidas en este proyecto.

A nivel Internacional

Segun el estudio realizado por (Sanchez, 2022) con el trabajo titulado La educacion
bésica a distancia en tiempos de COVID-19 desde el andlisis de la estrategia "Aprende en casa",
en Tlaxcala, México Este articulo analiza la estrategia Aprende en casa, disefiada por la

Secretaria de Educacién Publica Federal, y su implementacion en el Estado de Tlaxcala, México.
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El enfoque de la investigacion fue cualitativo exploratorio a partir de la decodificacion de
la informaciodn, la identificacion de categorias de analisis y el disefio de matrices factuales y
analiticas. Se trabajo en las reuniones virtuales de coordinacion entre las 28 jefaturas de sector y

210 personas supervisores de los diferentes niveles y modalidades de educacién basica.

Los resultados muestran que la mayoria del estudiantado particip6 en la estrategia y un
uso limitado de las tecnologias de la informacion y la comunicacion para el aprendizaje en el
alumnado, personal docente y personal directivo, lo cual derivo en un cump limento de los
aspectos operativos, pero con incumplimientos en los aspectos sustantivos de la parte final del
ciclo escolar 2019-2020. La herramienta mas utilizada en la comunicacion de las actividades fue

WhatsApp, debido a la influencia de los padres y madres en su realizacion.

Se concluye que el uso de tecnologia no fue suficiente para llevar los aprendizajes al
estudiantado. Es imperativo intentar transitar de una ensefianza remota de emergencia a una

educacion a distancia mas inclusiva.

Otra investigacion corresponde a (Lopez 2022) de titulo Estudio motivacional sobre el
aprendizaje de la religién en Educacion Bésica mediante las TIC. Esta investigacion tiene como
objetivo determinar las causas que provocan desmotivacion en el estudiantado de Educacion
General Bésica (EGB) de una institucion educativa religiosa modelo y su influencia en el interés
por aprender sobre religion, con el fin de incorporar las TIC como estrategia motivacional de
ensefianza. Metodoldgicamente, se trata de una investigacion bajo el paradigma positivista de
caracter no experimental, ex post factoy transversal, de naturaleza descriptiva y causal, con un
disefio documental y de campo. El tipo y nivel de profundidad del estudio es descriptivo y

explicativo-correlacional con la participacion de unamuestra de 268 estudiantes y ocho docentes
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de religién. Se disefiaron dos tipos de cuestionarios, uno dirigido al estudiantado y otro a los/as

docentes.

La hipotesis consistio en verificar sia mayor motivacion y satisfaccion del estudiantado,
mayor aprendizaje de la religion en Educacion Bésica. Los resultados evidencian la presencia de
un bajo nivel de motivacion y satisfaccion en el estudiantado a causa de deficiencias en el
ambiente de aprendizaje, asi como al uso de metodologias de ensefianza tradicionales que limitan
la participacion activa del estudiantado. Se resalta la necesidad de aplicar metodologias
alternativas que incorpore las TIC para incrementar la motivacion estudiantil, y, por ende, el

rendimiento académico.

También encontramos el estudio de (Tejera, 2022) sobre “Las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones como medios de ensefianza-aprendizaje” El uso de las
Tecnologias de la Informatica y las Comunicaciones (TIC) como medios de ensefianza-
aprendizaje, de manera sistémicay sistematica, fue la propuesta para una mayor comprension y
aprehension de los contenidos de la asignatura Economia Politica, asi como la reflexion,
interiorizacion y consolidacion de los conocimientos, habilidades y valores, para fomentar el
aprendizaje autonomo de los futuros ingenieros y la participacion activa en la transformacion de
la sociedad. Ante los rapidos avances tecnoldgicos de la informacion y las comunicaciones, el
objetivo del trabajo es analizar algunas consideraciones del uso de las TIC como medio de
ensefianza-aprendizaje. Se utilizaron métodos empiricos; entrevistas, observacion pedagogica y
analisis de documentos que expresaron los resultados del trabajo metodolégico y se constato el
estado real del objeto. Como métodos teoricos, el analitico-sintético posibilitd la determinacion
de los fundamentos didacticos en el uso de las TIC como medio de ensefianza y con el sistémico

estructural funcional se devel6 el estado real de los nexos, relaciones e interdependencias entre
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los medios de ensefianza-aprendizaje utilizados en la asignatura de Economia Politica. La
utilizacion de dicha tecnologia, es imprescindible en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la

asignatura Economia Politica.

Otro estudio de (Vabanillas. J. & Luengo, 2020) Titulado Contraste en la percepcion sobre
el uso de una plataformavirtual para la mejora de la ensefianza y aprendizaje de las matematicas.
El uso de plataformasvirtuales, esta cada vez mas implantado en las instituciones de educacion
superior. Nuestra investigacion se ha realizado en el Instituto Politécnico de Portalegre, donde se
ha incluido la plataforma para la Arquitectura Empresarial-1PP (PAE-IPP) como herramienta
multidisciplinar para la mejora del aprendizaje del alumnado. El objetivo de investigacién, ha
sido observar las percepciones del alumnado y del profesorado en el uso de la plataforma PAE -
IPP para la ensefianza/aprendizaje de las matematicas. Entre las principales conclusiones
obtenidas, se destaca que sus beneficios son: el facil acceso a los contenidos y las fichas de
ejercicios de la asignatura, pero se ha observado que el alumnado prefiere aprender matematicas

junto al docente y existe una falta de base en conocimientos de matematicas en el alumnado.

Por ultimo, tenemos a (Ulco, 2020) con su investigacion Las tecnologias de la
informaciény comunicaciény su influenciaen la lectoescritura. El presente trabajo se desarrolld
con la finalidad de determinar los niveles de aceptacion de casos practicos, en la implementacion
de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC) en el proceso de ensefianza de
lectoescritura, en los cuales a nivel del mundo los actores principales fueron estudiantes,
docentes y padres de familia. Se realiz6 a través de una investigacién bibliografica, donde se
remite al analisis de casos aplicados en distintos paises, plasmados en libros, tesis, documentos
web y articulos académicos inherentes a la tematica. Los resultados demuestran que tanto los

estudiantes cuanto los padres de familia y docentes, consideran que es de importancia el uso de
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las TIC en el desarrollo de la lectoescritura, es decir, este proceso tiene un alto nivel de
aceptacion en el proceso de aprendizaje a nivel mundial. Por lo investigado se establece una
propuesta de implementacion de las TIC para el desarrollo de lectoescritura en la Unidad
Educativa José Rafael Bustamante, ubicada en la ciudad de Quito, Parroquia Puembo, para crear
un Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) que motiven a los estudiantes hacia la lectoescritura y
sobre todo al desarrollo de la imaginacion, plasmando en textos enriquecidos con el uso de

herramientas tecnoldgicas.

A Nivel Nacional

Segun el estudio de (Martinez, 2021)titulado “Implementacion de un magazin digital
escolar como estrategia para fortalecer las competencias tecnoldgicas en grado 11”. De esa
manera, la tarea de la educacion media es desarrollar estas capacidades como apoyo para las
actividades de aprendizaje y para un 6ptimo desempefio en el mundo laboral. En ese sentido, la
investigacion propuso el disefio e implementacion de un Magazin Digital como estrategia
pedagogica para fortalecer las 9 competencias tecnoldgicas en los estudiantes del grado
undécimo, a través de escenarios de experimentacién y practica con la herramienta digital WIX
que permitio la interaccion del alumno con software educativo, multimedios, entornos virtuales y
en general elementos de contenido digital de la Internet. El estudio realizado es de tipo
cualitativo con un disefio de investigacion accion pedagdgica, que busco la transformacion de la
practica pedagogica a través del desarrollo de procesos de reflexion sobre sobre el aprendizaje,
las acciones de ensefianza y el afianzamiento de competencias. Como resultado, se tiene el
impacto positivo de la estrategia como escenario colaborativo en el uso de recursos tecnologicos
para el desarrollo de competencias y el mejoramiento de los aprendizajes; dichos resultados

sugieren que mejoro el nivel de competencias digitales de los estudiantes que participaron en el
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proceso de produccién del magazin escolar digital, lo que puede atribuirse a que se fomento la
participacion, el trabajo colaborativo, la creatividad y en especial, la estrategia sirvio de modelo

para generar un impacto positivo en las otras instituciones del municipio.

Ademas, encontramos a (Cuello, 2021) con un estudio titulado Uso de las TIC como
herramienta de aprendizaje en tiempos de aislamiento social. Esta investigacion tuvo como
objetivo general describir al uso de las TIC como herramienta de aprendizaje en tiempos de
aislamiento social, desde la perspectivade los estudiantes de Media Académica de la I.E.D. John
F. Kennedy de Aracataca (Magdalena). Este estudio se desarrollo bajo un enfoque descriptivo,
con un disefio de campo no experimental transeccional. La poblacion muestreada estuvo
constituida por 60 estudiantes de grado 11 distribuidos en los turnos matutino y nocturno,
quienes respondieron un cuestionario de 24 preguntas cerradas de facil comprension, el

instrumento se desarrolld y aplicé a través de la herramienta Google Forms.

Para evaluar los resultados de la encuesta se analizaron los datos procesados por la
plataforma, los cuales arrojaron que mas del 60% de la muestra expreso estar de acuerdo con que
sus docentes utilizan eficientemente las TIC como herramientas de aprendizaje en tiempos de
aislamiento social, de igual manera, también existe un 45,5% que manifiesta estar medianamente
de acuerdo en que hasido facil la adaptacién a la modalidad de aprendizaje y que se encuentran
satisfechos con la metodologia empleada por los docentes, en donde la utilizacién del WhatsApp,
se ha convertido en una aplicacién que ha generado un impacto positivo en toda la comunidad

educativa.

Otro estudio (Botero, 2019) de nombre Influencia de las TIC en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de docentes y estudiantes del colegio Garces Navas. Cuto objetivo determinar la

influencia de las TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje de docentes y estudiantes del
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colegio Garces Navas. Este estudio se aborda a través del paradigma de investigacion cualitativa,
el metodo o tipo de investigacion es de accidn participativa, y las técnicas para recolectar la
informacion son las encuestas. En este estudio se trata de construir desde lo colectivo,
escenarios de participacion expuestos a la critica y al auto reconocimiento de los grupos de
estudio implicados en el proceso. El enfoque cualitativo se adapta a las necesidades de este
trabajo de investigacién, dado que, este se realiza con docentes y estudiantes de educacion media
que estan sumergidos, de acuerdo a sus edades, en un importante entramado social que involucra
diferentes aspectos factibles de analizar mientras se trabaja en un ambiente de aprendizaje
significativo que ha sido permeado por el uso de las TIC. Los resultados que arrojan los sondeos
realizados a estudiantes, docentes y directivos son una radiografia de lo que sucede en la

institucion en materia tecnoldgica.

Permitiendo concluir, que mientras los estudiantes solicitan la mediacién de las TIC en
las actividades que desarrollan en el aula y mayor aprovechamiento de las herramientas
tecnoldgicas con las que algunos salones estan dotados, en tanto, los docentes muestran
resistencia a la integracion de las tecnologias en el aula de clase, aunque ya sean consciente de
los beneficios que estas aportan y que la formacion a nivel tecnoldgico hace parte del proceso de
profesionalizacion docente. Lo anterior es argumentado con las resultas de la encuesta, que, por
el lado de los estudiantes, muestra que un poco mas de la mitad de ellos utilizan las TIC con
fines educativos; ademas, teniendo en cuenta que la institucion trabaja bajo el aprendizaje
significativo, los estudiantes piensan que con el uso de estas tecnologias mejoran la adquisicion

de nuevos conocimientos y los relacionan con los obtenidos previamente.

Esta investigacion titulada “La Innovacion Educativa Mediada por las TIC: Una lectura

desde las Practicas Pedagogicas de los Docentes Modalidad Media Técnica de la Institucion
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Educativa Santa Catalina Labouré” (Gaviria, 2019) indago sobre las estrategias pedagdgicas
planteadas por los docentes de la Institucion educativa Santa Catalina Labouré relacionada con el
posicionamiento de las TIC como herramientas diversificadoras de los procesos de ensefianza
aprendizaje y posibilitadoras de innovacion educativa. Se encontrd que si bien, su uso dinamiza y
ameniza las actividades escolares y las contextualiza de acuerdo a las necesidades e intereses de
los estudiantes atn no se legitiman procesos como una oportunidad de conocer y reflexionar la
realidad educativa y de esta manera llevarlos a cabo dentro de un proceso constituido y

sistematizado que posibilite la gestion del conocimiento.

También la investigacion de (Gutierrez, 2018) titulada Uso de las TIC para el
fortalecimiento de la gestion curricular integral en la construccién del proyecto de vida de los
estudiantes de educacién media de la institucion educativa rural Colombia, del municipio de
Villamaria- Caldas. Cuyo proposito principal este proyecto investigativo busca fortalecer las
competencias del saber, el hacer, el sery el convivir, en todos los estudiantes y sus familias, asi
como propiciar la gestion curricular integral e implementar las TIC por medio del uso de la
plataforma virtual de aprendizaje de la institucion en la planeacion de los proyectos de vida de
los estudiantes, dando solucidn a las necesidades propias de su entorno o comunidad, haciendo
del proceso formativo una verdadera solucién para el desarrollo integral de las competencias y
una experiencia significativaen pro del desarrollo de su comunidad. La poblacién objetivo para
ejecutar este proyecto son los estudiantes rurales de los grados décimo y undécimo de la
Institucion Educativa Colombia, en la vereda La Guayana del municipio de Villamaria, por
medio de la implementacion de un modelo de gestion de conocimiento, que propicie el
aprendizaje utilizando técnicas didacticas activas, centradas en el estudiante como protagonista

activo de su aprendizaje y motivandolo no solo a permanecer en el proceso de formacion, sino a
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convertirse en la base de la transformacion social y productivade su localidad, generando arraigo
y valoracion por su tierra, mitigando asi el desplazamiento desde la ruralidad hacia las zonas

urbanas.

A Nivel Regional

Segun el aporte de (Valencia, 2020) cuyo estudio se denomina Integracion de las TIC
mediante una unidad did4ctica en la ensefianza de las ciencias sociales con estudiantes de los
grados 9, 10 y 11 en la Institucion Educativa Francisco De Paula Santander sede Chembe area
rural de Ibagué. 1 presente trabajo plantea la validacion de una unidad didactica “Usando las TIC
para comprender el Conflicto armado en Colombia 1990 - 2016” en la ensefianza aprendizaje del
area de Ciencias Sociales, con estudiantes de los grados 9, 10 y 11 de la Institucion Educativa
Francisco de Paula Santander, sede Chembe, area rural del municipio de Ibagué, Tolima,
articulado al Proyecto Educativo Institucional y la propuesta curricular planteada por la
institucion, en tal sentido la estrategia pedagdgica, se construye a partir de antecedentes y
referentes tedricos relacionados con aprendizaje significativo, pedagogia, didactica, Ciencias
Sociales, curriculo, TIC, educacidn, e igualmente las diferentes relaciones producto de estos
factores. En este sentido se teje una serie de pasos, guiados a dar viabilidad a la unidad didéctica,
en cuanto a su intencionalidad, contenidos, objetivos, recursos, evaluacion, y actividades,
igualmente se recurre a la valoracion de docentes expertos con la intencidn de aplicar mejoras en
la unidad, para aplicacionen el aula de clases con estudiante de grado 9, 10y 11 de la Institucion
Educativa Francisco de Paula Santander, sede Chembe, durante el primer periodo 2019, teniendo

como horizonte el analisis de la experiencia educativa, en aras del mejoramiento educativo.

Teniendo en cuentalos partes de (Aranda, 2019) con su trabajo de investigacion titulado

como objetivo, caracterizar los procesos de ensefianza aprendizaje mediados por TIC en el area
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de tecnologia e informatica de los estudiantes del grado sexto de la Institucion Educativa Técnica
Ciudad Luz (IETCL). Para alcanzarlo se identifico, el nivel de uso de las TIC por parte de los
docentesy estudiantes a través de la descripcidn y evaluacién de las experiencias pedagogicas
ocurridas en las aulas, y la aplicacion de encuestas a docentes del area de tecnologia e
informatica y a estudiantes del grado sexto de la IETCL. La metodologia utiliza aspectos de los
enfoques cuantitativo y cualitativo, predominando el enfoque cualitativo con un alcance
descriptivo por tratarse de una caracterizacion de un grupo especifico. Hernandez, (Fernandez y
Baptista, 2014 p.10): “los resultados destacan los aspectos que requieren ser intervenidos para el
mejoramiento de las practicas en el aula mediadas por TIC, y la inclusion progresiva de las
mismas en el proceso de ensefianza —aprendizaje”. Palabras Claves: Tecnologias de la
informacién y la comunicacién, Aprendizaje colaborativo, mediaciones tecnoldgicas,

mediaciones pedagogicas, Informatica

Segun investigacion de (Vezga, 2018) en su trabajo titulado Las TIC en las practicas
pedagogicas para un aprendizaje significativo en la Institucion Educativa Maria Inmaculada Sede
Paradero del municipio de Flandes Tolima. Los talleres de formacion de uso y apropiacion de
TIC desarrollados en la Institucion Educativa Maria Inmaculada sede Paradero del Municipio de
Flandes Tolima, y el uso de algunos recursos de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion por parte de los ocho(8) docentes de la muestra investigada, evidencian relevancia
en la practica pedagogica de los docentes que usan las TIC, de igual forma en el aprendizaje
significativo de los estudiantes; en ese mismo sentido se ha logrado mostrar un impacto rele vante
en los resultados de ensefianza aprendizaje, lo cual es interesante y a la vez se convierte en un
tema de profundo interés en la investigacion. Persiguiendo esta meta, se planted un disefio

metodoldgico con un enfoque cualitativo, se desarrollaron y emplearon instrumentos como las
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observaciones y encuestas aplicadas a los docentes y estudiantes de la Institucion Educativa

Maria Inmaculada.

De este modo se pretendio caracterizar el uso académico de las TIC por parte de los
docentes, de esta forma se pudo hacer un diagnéstico y a la vez analizar la didéctica con TIC,
identificar las herramientas de tecnologia de la informacion y comunicacion (TIC), determinar la
infraestructuratecnolégica actual que posee la institucion y el uso de estas tecnologias por parte
de profesoresy estudiantes. Ante esta situacion se generd una serie de estrategias que mejoraron
los resultados esperados. En conclusion, la investigacion visibiliza y reconoce las TIC en

practicas pedagogicas como aprendizaje significativo en la Institucién educativa.

Otro estudio fue el de (Silva, 2018) de nombre El uso de las TIC y su influencia en la
produccién de textos narrativos de los estudiantes del grado cuarto de la institucion educativa
técnica Soledad medina sede Andrés Rocha, Municipio de Chaparral. Se constituye como una
herramienta significativa que promueve la competencia lectora y por ende la escritora de los
estudiantes, ofreciendo pautas para la creacion y aprovechamiento de las herramientas TIC que
encontramos a disposicion de los estudiantes. Surge al observar la necesidad de implementar las
nuevas tecnologias en el sector educativo, modificando los objetivos y metas en el proceso de
ensefianza- aprendizaje, que permitan procesos educativos y de aprendizaje mas dinamicos que
motiven a los estudiantes y a su vez arrojen resultados positivos. Con la investigacion se
pretendié demostrar que el uso de las TIC, ofrecen diferentes alternativas en el fortalecimiento
de la competencia escritural de los estudiantes de maneraeficaz, seguray respetuosa, ofreciendo
las pautas necesarias para la creacion y el aprovechamiento educativo que brindan los entornos

virtuales.
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También encontramos los aportes de (Lozada, 2018) con la tesis de grado Analisis del
uso de las TIC en los resultados académicos de los estudiantes de quinto a séptimo semestre de
administracion de empresas de la Corporacion Unificada Nacional de Educacion Superior (CUN)
en la sede Regional Ibagué. El presente proyecto de investigacion va encaminado a entender el
uso de los tics en la educacion. Teniendo en cuenta la realidad del contexto se pretende
identificar, el impacto de las TIC en los resultados académicos, en los estudiantes de la
Corporacién Unificada Nacional de Educacion Superior (CUN), de quinto a séptimo semestre, a
partir del uso de encuestas hacia los actores de la comunidad académica y posteriormente con la
informacién obtenida realizar un perfil de influencia. El uso de las TICS en el diario vivir
académico de los estudiantes, se analizara con el fin de identificar como influencia la
incorporacionde las TICS en la educacion de pregrado de los estudiantes (CUN) favoreciendo o

no el desarrollo de sus procesos de pensamiento, y aprendizaje.

Marco contextual
Caracteristicas del Contexto Institucional

La Institucion Educativa Técnica Comercial Caldas es oficial, cuenta con once sedes
entre ellas siete son rurales y cuatro pertenecen a la zona urbana incluyendo la sede principal,
ofrece los niveles de educacion Béasica Primaria, Basica Secundaria y Media Técnica, esta
Institucion se encuentra ubicada en el Municipio del Guamo departamento del Tolima en el
barrio centro en la carrera 10 # 7 — 10; El establecimiento educativo fue creado en el afio de 1942
como escuela complementaria de comercio con el propdsito de fomentar el desarrollo socio —
educativo de la comunidad. La Institucion Caldas atiende un total de 1923 estudiantes segun
reporte de plataforma de matricula SIMAT que provienen de los diferentes barriosde la cabecera

municipal y de la zona rural.
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La Institucion Educativa Técnica Comercial Caldasy todas las sedes que hacen parte de
ella cuentan con un gran recurso humano (Directivos docentes, Administrativos, y docentes) los
cuales tienen principal objetivo preparar y fortalecer en los estudiantes los valores que les va a
permitir fijar metas y tomar decisiones acertadas y oportunasante los retos y desafios que se les
presenten para el desarrollo integral en el &ambito personal y laboral, esto con el propaosito de ser
atil a la sociedad y a su vez propiciar los trabajos grupales participativos y colaborativos

llevando con esto a incentivar la comunicacion activa entre ellos.

En cuanto al grupo a analizar se tomd el grado décimo de la jornada Unica de la
Institucién Educativa Técnica Comercial Caldas sede principal conformado por estudiantes en
edades entre los 15 y 18 afios aproximadamente, este curso tiene 38 estudiantes de los cuales 9
hombres y 29 mujeres, familias de un nivel socioeconémico de un estrato 1 y 2 donde la
mayoria de sus padres no poseen un buen grado de escolaridad, los estudiantes son jovenes
activos y con gran intereses en adquirir nuevos conocimientos, ademas le llama mucho la

atencion la utilizacion de los equipos moviles en sus procesos académicos.

Marco Legal

Segun el gobierno colombiano plantea iniciativas gubernamentales en el marco de las
TIC una de ellas esta consignada en La Constitucion Politica de Colombia en donde se promueve
el uso activo de las TIC como herramienta para reducir las brechas de tipo econdmica, social y
digital en materia de soluciones informaticas representada en la proclamacién de los principios
de justicia, equidad, educacion, salud, cultura y transparencia. (Consejo Superior de la

Judicatura, 2010)

Asi mismo, otra de las iniciativas se establece en la Ley general de educacién 115 de

1994, la cual contempla normas generales para regular el Servicio Pablico de la Educacion y que
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hace énfasis en que la educacion en Colombia, cumple una funcién social acorde con las
necesidades e intereses de las personas, de la familia y de la sociedad. Se fundamenta en los
principios de la Constitucion Politica sobre el derecho a la educacion que tiene toda persona, en
la libertad de ensefianza, aprendizaje, investigacion y catedra y en su caracter de servidor
publico. Asi mismo, dentro de los fines de la mencionada Ley, se cita el numeral 13 que expresa
lo siguiente “La promocion en la personay en la sociedad de la capacidad para crear, investigar,
adoptar la tecnologia que se requiere en los procesos de desarrollo del pais y le permita al

educando ingresar al sector productivo”. (Ministerio de Educacion, 1994)

Pero, el esfuerzo mas grande que hace el gobierno es referente a la creacion de la
normatividad sobre el desarrollo del sector de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones
enmarcada dentro de la Ley 1341 del 30 de julio de 2009, en donde se promueve el acceso y uso

de las TIC. (MinTic, 2009)
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Metodologia

Tipo y disefio de la investigacién

La presente investigacion se enmarca dentro del el enfoque cuantitativo. Por tal razén la
investigacion es tipo experimental, debido a la relacion entre las variables la importancia del uso
de las TIC y los procesos de ensefianza- aprendizaje de estudiantes en aislamiento social.
teniendo claro, que el anélisis aqui expresado se basa en un fenémeno social y, ademas, lo cual
es acorde con el objeto central de este estudio basado en la importancia en el uso de las TIC
como medio de aprendizaje en tiempos de aislamiento social obligatorio. Ahora bien, en cuanto
al alcance de esta investigacion y teniendo en cuenta lo anterior junto con la revisién de la
literatura, se considera descriptivo, ya que parte de un analisis de la realidad abordada, segun los
intereses de la muestra objeto de la investigacion (estudiantes de grado 10) cabe anotar que los
estudios de este tipo buscan especificar las propiedades, caracteristicas, perfiles de personas,
grupos de comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis

(Hernandez, 2014).

Poblacién y muestra
La Institucion Educativa Caldas del Guamo, cuenta con 1810 estudiantes a nivel global,
en la sede principal 700 estudiantes y en la media técnica 120 estudiantes, conformada por 4

grupos de 10° grado, se tom6 una muestra de 38 estudiantes.

Técnicas e instrumentos para la recoleccion de la informacion

Teniendo en cuenta que debido a la pandemia la importanciaen el uso de las TIC tanto en
hogares como en las instituciones educativas se ha vuelto imprescindible su uso, debido a que ha
sido la herramienta mas empleada en este tiempo no solo para lo académico sino para lo laboral.

Por lo tanto, para la presente investigacion se emple6 como instrumento de recoleccion de datos
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la Encuesta elaborada en Microsoft Forms y distribuidas por medio de WhatsApp, dichaencuesta

consta de 10 preguntas de facil comprension (ver anexo A) este instrumento digital fue elaborado
a partir de la herramienta ofimatica creada por Google denominada Formularios Google Forms,

la cual permite recopilar informacion de forma facil y eficiente
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Resultados

A continuacion, se presentan los resultados de cada uno de los items que conformaron el
cuestionario aplicado a la muestra seleccionada, los cuales se interpretaran atendiendo a sus
respectivos indicadores.

Figura 1

Ubicacion de estudiantes por zonas

= zona
urbana

e

Fuente propia del investigador
La figura 1 que corresponde a la primera pregunta de la encuesta nos indica que el mayor
numero de estudiantes se encuentra en la zona urbana en un 30,79%, mientras que el 8,21%

viven en la zona rural del municipio.

Figura 2

¢ Cuenta en estos momentos con medios tecnologicos (computador, Tablet, celular) para su
proceso de aprendizaje virtual?

Fuente propia del investigador
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La imagen 2 nos responde a la pregunta si los estudiantes cuentan con medios
tecnologicos, siendo el 77% los estudiantes que cuentan con algin medio tecnolégico de los

mencionados en la pregunta y un 23% no posee medios tecnologicos.

Figura 3

¢ En estos momentos de pandemia cuenta con conectividad en casa para el desarrollo de las
clases virtuales?

NO
13%

S
87%
=S| = NO L]

Fuente propia del investigador

La Grafica 3 hace alusidn a la pregunta si los jovenes tienen conectividad en sus casas,
ante lo cual responden que un 87% si cuentan con este servicio. El 13% no tienen servicio de

internet en sus hogares.

Figura 4

¢ Seleccionescudles de las siguientes herramientas TIC maneja eficientemente para el desarrollo
de las actividades asignadas por sus docentes?

! You Tube Office
cll 5y -« (word,excel,pp)
0% fuera de linea
8%

WhatsApp
87%

" WhatsApp

Fuente propia del investigador
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En cuanto a la pregunta 4 se muestra como respuesta que el 87% de los estudiantes usan
mas el WhatsApp para sus clases virtuales, el 8% You Tube, el 5% el Office fuera de linea y un

0% no emplea el Google Classroom.

Figura 5
¢ Se encuentra satisfecho con el aprendizaje en el nuevo escenario virtual?

NO
0%

S|
100%

=S| = NO

Fuente propia del investigador

La imagen 5 muestra que 100% se encuentran satisfechos con su aprendizaje virtual.

Figura 6

Seleccione tres beneficios que aporta el uso de las TIC para el desarrollo de clases virtuales en
aislamiento social.

Agiliza la Aumenta la
comunicacion autonomia del

entre 1 estudiante

compa:eros Ensefia a trabajar
26% colaborativamen
> te
Diversidad de 40%

informacion
26%

®= Aumenta la autonomia del estudiante
" Ensefia a trabajar colaborativamente
Diversidad de informacién

Fuente propia de la investigacion

En la grafica 6 se observa que el 40% dicen que las TIC ensefian a trabajar

colaborativamente. El 26% comenta que agilizan la comunicacién entre comparieros y el otro
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26% permite la diversidad de informacion. Y solo un 8% piensaque se aumenta la autonomia del

estudiante.

Figura 7

Seleccione los medios tecnologicos que emplea para sus clases virtuales

13%‘.
vl

Tablet
8%
= Celular ~ = Tablet Computador =

Computa
dor
26%

Celular
53%

Fuente propia del investigador

Sobre lailustracién 7 se puede observar que el elemento tecnolégico masempleado en un
53% es el celular, seguido por un 26% el computador, en 13% estudiantes con Tablety en un 8%

estudiantes que no cuentan con estos medios tecnologicos.

Figura 8
Seleccione tres desventajas que encuentra al usar las TIC en sus clases virtuales

Fuente de
distraccion
17%
No contar con '§
los equipos |8
tecnologicos
28%

| Problemas de
J conectividad
55%

* Problemas de conectividad
® No contar con los equipos tecnologicos

Fuente de distraccién
| ]

Fuente propia del investigador

Al observar la figura 8 se puede mencionar que dentro de las desventajas de usar las TIC

en sus clases virtuales esta 18,5 encontramos que un 55% consideran que el problema es por
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conectividad, el 28% sugiere no tener los equipos tecnologicos para las clases, y el 17%
menciona que se pude dar una distraccion ya que el estudiante puede ingresar a web a realizar

otras actividades diferentes a la clase.
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Analisis de los resultados

Por afios el uso de las TIC se estigmatizo, pero hoy en dia es otra la realidad ya que por la
situacion de confinamiento social obligatortio a nivel mundial se ha visto lo relevante que

demostré ser estas herramientas.

Los resultados encontrados al ejecutar la encuesta indican que la pandemia trajo consigo
un cambio total en el uso de las TIC, debido a que solo eran de manejo del area de tecnologia e
informatica, con la situacion actual se implemento para todas las &reas y asignaturas del plan de
estudios, lo cual permitié un cambio en la metodologia y la creacidn de estrategias didacticas
acordes para las clases virtuales. En cuanto a los resultados analizados en el apartado anterior se
para las preguntas 1y 2 puede decir que el grado decimo el mayor nimero de estudiantes viven
en la zona urbana, cuentan con medios tecnologicos al igual que conectividad. Pero un pequefio
grupo de 5 estudiantes de la zona rural carecen de equipos tecnologicos e internet. Ante lo cual
se debe a razones de que viven en lugares apartados donde la conectividad es dificil, y los
recursos economicosnos da paracomprar celulares, computador o Tablet lo cual hizo dificil la
participacion de estos jovenes a las clases virtuales ya que debian desplazarse hacia la zona en
urbana en busca de centros de café internet para trabajar sus clases virtuales cuando lo podian

hacer, lo cual trajo consigo dificultades en su aprendizaje.

Teniendo en cuentalo plasmado en los resultados de la encuesta encontramos que ante la
pregunta 4, 5y 7 los estudiantes son eficientes en el uso del WhatsApp segun se percibe es la
herramienta de mas dominio y por donde se contactan con sus compafieros y docentes para el
proceso de ensefianza- aprendizaje. Ademas, se deja entrever que las demés herramientas como
el caso del Google Classroom no son su fuerte, Diferente a You Tube que hubo un grupo

significativo que lo emplea, y el office por ser una herramienta muy utilizada encontramos en
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algunos casos cuando se trabaja con el celular es un poco complicado debido a que estos equipos
no cuentan con memoria suficiente para descargar estas aplicaciones, aparte que algunos

desconocen como hacerlo por este medio. Y hay casos en donde se tienen un buen celular, pero
se desconoce la forma de usar estas herramientas lo cual hace dificil el trabajo en casa y |

desarrollo de las clases. Diferentea los que cuentan con computador pues su trabajo en office es
mucho mas sencillo. Hasta aqui se ha dado respuesta al primer y segundo objetivo especifico
sobre el reconocimiento de las herramientas TIC mas utilizadas por los estudiantes del grado 10°.
Y el de describir el uso que hace el estudiante de las TIC en clases virtuales. Se menciona en la
encuesta que los jévenes conocen del uso de algunas herramientas y las emplean en las diversas

actividades que realizan en casa y en los acompafiamientos virtuales,

En cuanto a las preguntas 6 y 8 se da respuesta al objetivo tres del estudio en donde se
plantean los potenciales y. limitaciones que trae consigo el uso de las TIC en los procesos de
ensefianza-aprendizaje en donde segun la encuesta el potencian mas significativo se refleja en
que es relevante para el trabajo colaborativo, sequido de que las TIC permiten estar en constante
interaccion con sus comparieros. Y ante las limitaciones encontramos que la falta de conectividad
es importante ya que viviendo en la zona urbana la sefial se declina, se pierde y en algunas
ocasiones no se puede llegar a iniciar o terminar una clase virtual, la otra situacién es la falta de
medios tecnologicos, aunque, estos se solucionan con café internet.; pero hay momentos que no

se cuenta con el dinero para pagar el tiempo de conectividad en estos sitios.
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Conclusiones

El tiempo de confinamiento social trajo una serie de desafios a nivel mundial, uno de
estos fue incluir dentro del sistema educativo y laboral la implementacion de las TIC
obligatoriamente ya que fue el medio eficaz para responder a los estragos que llegaron a la vida
de los seres humanos y que su efecto fue voraz. Teniendo en cuenta lo planteado la investigacion
permitio determinar la importancia en el uso de las TIC en el proceso de ensefianza -aprendizaje,
A su vez, fue posible identificar las dificultades y retos con los que instituciones, docentes y

estudiantes se enfrentan debido a la modalidad virtual adaptada en respuesta a la pandemia.

La investigacién delimita algo interesante que es la experiencia y la vision de los
estudiantes frente a la nueva modalidad de aprendizaje en la que se evidencia que con la ayuda
de las TIC se pudo lograr avanzar con el proceso de formacion. Ademas, es evidente que se debe
mejorar en varios aspectos para fortalecer el proceso de ensefianza- aprendizaje de los
estudiantes. Por otro lado, el reconocimiento de como esta nuestra poblacion educativa para
asumir el reto de otra forma de ensefianzadiferente a la presencial. Es de agregar que el estudio
logro evidenciar que las TIC en las zonas rurales resultan poco efectivo frente a la zona urbana
pues se dejo entrever que muchos estudiantes tienen dificultades de acceso a los medios y a la
conectividad, sin embargo, es necesario que se dé continuidad al disefio e implementacion de
politicas orientadas a la mejora de la conectividad, reduccion de la brecha digital y la inequidad
tecnoldgica, inversiony apoyo a las instituciones de educacion, asi como capacitacion constante
a docentes. De esta manera, se puede brindar una mejora en la calidad educativa, y a su vez
promoviendo el uso de las tecnologias como un apoyo de mejora de procesos, orientados a la
innovacion y desarrollo tecnoldgico del pais. Finalmente, es posible establecer que no solo es

importante definir estrategias parael desarrollo tecnoldgico, sino también propuestas orientas a
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promover la salud mental de docentes y estudiantes, ya que se evidencia que la nueva modalidad
no solo trajo consigo retos técnicos y tecnologicos sino también problematicas de salud fisica y

mental.
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Apéndices
Apéndice A

Encuesta a estudiantes
Instrumento a validar: Encuesta a estudiantes

Instrucciones: Es importante para la IETC Caldas, contar con la apreciacion que usted como estudiante tiene con respecto a los procesos
formativos implementados debido a la declaratoria por parte de los entes gubernamentales, de confinamiento social obligatorio, con el
objeto de preservar la vida y la salud, por ello, con el fin de seguir mejorando en nuestra labor agradecemos asignar una val oracién o
seleccionar de forma sincera a cada uno de los items que aparecen a continuacion.

Fecha: Grado:

Nombrre: Edad:

1. El estudiante reside en zona Urbana o rural

Urbana ( ) Rural ( )

2. Cuenta en estos momentos con medios tecnolégicos (computador, Tablet, entre otros) para su proceso de aprendizaje virtual.
Sl ( ) NO ( )

3. En estos momentos de pandemia cuenta con conectividad en la casa.

Sl ( ) NO ( )

4. Seleccione cuales de las siguientes herramientas TIC maneja usted eficientemente para el desarrollo de las actividades asignadas por
sus docentes.

---WhatsApp

--- Google classroom

- YouTube

---office (word, excel, PP) fuera de Linea

5. Seencuentra satisfecho con el aprendizaje en el nuevo escenario virtual.

SI ( ) NO ( )
6.  Seleccione tres beneficios que aporta el uso de las TIC para el desarrollo de clases virtuales en aislamiento social

---Aumenta la auténomia del estudiante
---Ensefia a trabajar colaborativamente
---Diversidad de informacion.
----Agiliza la comunicacion entre compafieros
7. Seleccione los medios tecnologicos que emplea para sus clases virtuales
---Celular
---- Tablet
----Computador

8.  Selecciones tres desventajas que encuentra al usar las TIC en sus clases virtuales
----- No contar con los equipos tecnologicos
----- problemas de conectividad
----Fuente de Distraccion

Fuente propia



Apéndice B
Programa MAXQDA

) GAMAESTRLA EN EDUCACION I SEMESTREVPROVECTD DF INVESTIGACION v oy scte.ms 2 - MAXQIDA Amlytcs ro 2020 (Relesse 204.1)

Informes

59 Guardar o come
S M @ [F @ oo & 4 & oo B0
. e Sstemade Sstemade Viorde  Segmentos B3 O Tehsoe Fuonar CB Gusrdlry anemmizss preyecta Archves Archivar
proyecto poyect  documentos  codigos  documents  recuperados: equipe . proyectes [ Proyscto desde documentos activados  extemos . datos

mEE P & Dz x

f Oz x @ B G E

b 8 9 segmantos codificados (de 4
dacumentos, 1 grupo de documentos)

F 3 [606 P & @3 x [ Viorde documento: ]

3

GRADO

[E Mueve grupo de documentos > N°

[E1 Nuevo grupo de documentos > 2

»

H

:

5

3

&
-

<
o

x

@ Sstemadecidigos T [y G O &

(53 APELLIDOS ¥ NOMERES

51 Nuevo grupo de documentos > 3

o

[El Nusvo grupo de documentos » 9

¢ .

Bisqueda sencila de codfiaciones [codigas cambinados per D)

o & ¥

ol s a0 & & L

H £ Escribe aqui para buscar

) GAMAESTRIA EN EDUCACION I SEMESTRE\PROVECTD DE INVESTIGACION, MAXQDY hytics Pra 0]

Importsr Cadigns Variables  Andlsis  Métodos mixtos Stats  MAXDictio

) Guardar proyecto com
(5 Guardar proyects coma
B M @E F [ @@ & a4 & qoomes
Noeo  Ab Sister de. ode  Wiorde  Segmentos Do Tabwoen Fusonsr 8 v i Archivos  Aschiver
proyects  proyects  documentes  cédigos  decumento  recuperados equpe . preyectos (9 Proyecto desde documentos sctvados  extemos - datos
% T S fo WOEE O © 03 X [4 Visorde documento o = x Sitemad.. 15 0 (% a0 P & &= x
© ogtitos coificades (de 1 = == 8 Documenten o
grupo de documentas) B Mo grupe de documentos o
°
El Nuevo grupo de documentos > N* ’
w0
§ apELLIDOS ¥ NOMERES 3
7
NPowl  ERAPELLIO
E] Y TR n
"
§ 6GRaba &
4
B e &3 G -
§ numa G Sitema de codigos T CHF S ]
B ‘@ Sinterna de codigas.
- 159 APELLIDOS ¥ NOMBRES
= =3 5RADD
[El Nuevo grupo de documentos = 20 © URBANO
1 RURAL
F GUDMAN SUAREZ ALEKA YOHAMA [ —
Bze 2.8 estudiante cuenta con internet pera fa..
e 4 £l estudiante tene b disporibad de L
£ estudiants cuenta con un aspacio op..
§ oeamo £ Conjuntos
R0k 79 GRADO =
la e om0 Fa) F 3 O 7 B queds sencills de oaNIcAGENes (£4800S CEMBINASS Pt ')

Be
H P Escribe aqui para buscar

Fuente propia



Apéndice C

Reuniones virtuales con estudiantes

Fuente Propia

48



