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Resumen
El presente documento se desarrollé dentro del diplomado de profundizacion acompafiamiento
psicosocial en escenarios de violencia, los temas que se abordaran estan relacionados con las
dindmicas de violencia en los diferentes contextos y el conflicto armado en Colombia, por ende,
se realizaron varios abordajes de diferentes casos de violencia ocurridos en el pais, ya que el
territorio Colombiano es donde se ha presentado con mayor frecuencia dicha problemadtica a lo
largo de los afos, lo cual hoy en dia lo cataloga como uno de los paises mas violentos. En primer
lugar encontramos el andlisis del relato de la comision de la verdad, historias que retornan -
Capitulo 5 - Historia de Shimaia una mujer victima de la violencia por el conflicto armado, ya
que su territorio Istana fue tomado por paramilitares durante muchos afios, por otro lado, se
realizé una formulacion de preguntas circulares, reflexivas y estratégicas para poder abordar
dicho caso, en segundo lugar se presenta el analisis del Caso de la Masacre en El Salado: relatos
de resiliencia después de 20 afios ocurridos en el corregimiento de El Salado en el departamento
de Bolivar, en donde las Autodefensas Unidas de Colombia (AUC) se tomaron el territorio por
siete dias, Yirley Velasco y Edita Garrido narran la historia desde su papel de sobrevivientes, por
ende, se plantean tres estrategias de abordaje psicosocial para dicho caso, ademas se presenta un
informe analitico y reflexivo de la experiencia de foto voz realizada en el barrio San Antonio
norte y Maria Auxiliadora del municipio de Duitama del departamento de Boyaca, con el analisis
de estos casos se evidencia que en el territorio colombiano desde hace muchos afios sus
habitantes han sido victimas de actos violentos que atentan contra la construccion de paz, la
calidad de vida y el bienestar de las personas, por esta razon es de gran la importancia la praxis
del psicologo desde las acciones psicosociales, ya que por medio de la identificacion de los

emergentes psicosociales y la implementacion de acciones psicosociales se promueve la



resiliencia en los sobrevivientes del conflicto armado, lo cual genera cambio y transformacion
social.
Palabras clave: Conflicto armado, emergentes psicosociales, resiliencia, sobrevivientes,

victimas.



Abstract
This document was developed within the diploma course for deepening psychosocial
accompaniment in violence scenarios, the topics that will be addressed are related to the
dynamics of violence in different contexts and the armed conflict in Colombia, therefore, several
approaches to different cases were carried out. of violence that have occurred in the country,
since the Colombian territory is where this problem has occurred most frequently over the years,
which today classifies it as one of the most violent countries. In the first place, we find the
analysis of the story of the truth commission, stories that return - Chapter 5 - Shimaia's story, a
woman victim of violence due to the armed conflict, since her Istana territory was taken over by
paramilitaries for many years, for On the other hand, a formulation of circular, reflective and
strategic questions was carried out in order to address this case, secondly, the analysis of the
Case of the Massacre in El Salado is presented: stories of resilience after 20 years that occurred
in the town of El Salado In the department of Bolivar, where the United Self-Defense Forces of
Colombia (AUC) took over the territory for seven days, Yirley Velasco and Edita Garrido narrate
the story from their role as survivors, therefore, three psychosocial approach strategies are
proposed for said In addition, an analytical and reflective report of the photovoice experience
carried out in the San Antonio Norte and Maria Auxiliadora neighborhoods of the municipality of
Duitama in the department of Boyaca is presented, with the analysis of these cases it is evident
that in the Colombian territory for many years its inhabitants have been victims of violent acts
that threaten the construction of peace, the quality of life and the well-being of people, for this
reason the praxis of the psychologist from psychosocial actions is of great importance, since

through From the identification of psychosocial emergents and the implementation of



psychosocial actions, resilience is promoted in survivors of the armed conflict, which generates
change and social transformation.

Keywords: Armed conflict, psychosocial emergents, resilience, survivors, victims.
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Introduccion al Analisis de Casos

A continuacioén se presenta el andlisis de dos casos ocurridos en el territorio Colombiano,
en primer lugar se encuentra el analisis del relato de historias que retornan - Capitulo 5 - Historia
de Shimaia una mujer que desde que era muy nifa vivid de cerca las consecuencias del conflicto
armado, ya que el territorio de Istana fue tomado por paramilitares, en segundo lugar tenemos el
Caso de la Masacre en El Salado: relatos de resiliencia después de 20 afios ocurrido en el
corregimiento de El Salado, en el centro de los Montes de Maria del departamento de Bolivar,
este caso es relatado por Yirley Velasco y Edita Garrido sobrevivientes de dicha masacre causada
por las Autodefensas Unidas de Colombia (AUC). Estos analisis estan sustentados desde una
mirada psicosocial, que como psicologos en formacion nos forja la capacidad de abordaje y
acompafiamiento a las victimas de conflicto armado, desarrollando asi, un proceso de reflexion
sustentado desde las preguntas como herramienta para llevar a cabo acciones psicosociales que

contribuyan al afrontamiento individual y colectivo de sus realidades.
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Analisis Relato de Historias que Retornan - Capitulo S - Historia de Shimaia
El relato de la Comision de la verdad. (2022, 15 de abril). Historias que retornan |

Capitulo 5 - Shimaia. [video]. Youtube. https://youtu.be/jkXiG-lwbGo analizado a continuacion,

estd sustentado desde una mirada psicosocial, que como psicologos en formacion nos forja la
capacidad de abordaje y acompanamiento a las victimas de conflicto armado, desarrollando asi,
un proceso de reflexion sustentado desde las preguntas como herramienta para llevar a cabo
acciones psicosociales que contribuyan al afrontamiento individual y colectivo de sus realidades.

En el territorio de Istana vive Shimaia una mujer que desde muy pequefia junto con su
comunidad fueron victimas del conflicto armado, debido a que ella crecié en un entorno de
violencia donde tuvo que presenciar exterminio fisico, desplazamientos, muertes, desapariciones,
mutilaciones y violaciones, por lo cual luego de un tiempo ella y su comunidad tuvieron que
dejar su territorio convirtiéndose en exiliados, durante el exilio lograron obtener la cédula del
pais donde se refugiaron y con el pasar del tiempo como comunidad deciden retornan a su lugar
de origen, ya que las costumbres de su nacion eran diferentes a las ejercidas en el lugar que
estaban habitando, por ende su contexto socio-cultural fue su motor para empoderarse y regresar
a buscar una mejor vida y transformacion social, pues como lo afirma White (2016):

Los conocimientos que desarrollamos acerca de nuestra vida tienen mucho que ver con
aquello que valoramos. Todo aquello a lo que le damos valor en la vida nos da el
proposito para vivir, le da un sentido a nuestra vida y nos marca el camino a seguir.
Aquello que valoramos en la vida esta configurado por nuestras relaciones con los demas,
con aquellos que son importantes para nosotros incluyendo familiares, parientes y
amigos-, por la comunidad, por las instituciones de nuestra comunidad y por nuestra
cultura. Y todo aquello a lo que le damos valor en la vida esta relacionado muy a menudo
a las nociones acerca del sentido de la vida, a la ética de la existencia, a la propia estética

del vivir y en ocasiones a nociones espirituales especificas (p. 5).


https://youtu.be/jkXiG-lwbGo
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Buscando Nuevos Horizontes

En el relato de Shimaia encontramos que en las familias del territorio de Istana se
generaron dafios fisicos, psicologicos, economicos, culturales, sociales y familiares que causaron
la ruptura de su tejido social, ya que el miedo, la incertidumbre y la desolacion afectaron sin
duda sus relaciones interpersonales, afirmando lo referido por Fabris et al. (2010) quien plantea
que “los emergentes psicosociales son hechos, procesos o fendémenos que como figura se
recortan del fondo constituido por el proceso socio-histdrico y la vida cotidiana” (p. 1), por ende,
las familias deciden cruzar las fronteras como escape de la realidad vivida luego de que los
paramilitares asesinaran al cacique, a su vez deciden sacar la cédula del otro pais para poder
habitarlo y recibir ayuda, pero finalmente deciden retornar a su territorio natal (Istana), ya que
cada territorio tenia su cacique y fue complejo convivir y adaptarse a un territorio que tenia
costumbres diferentes a las de ellos, de esta manera, todas las comunidades del territorio de
Istana para resistir el conflicto armado deciden conformar la “Nacion Bari” donde se convive
bajo un gobierno propio con sus usos y costumbres que permite preservar el territorio, dejando
para las nuevas generaciones un futuro lleno de armonia, ya que se eliminaron las fronteras
existentes, de esta manera se logra dar una “respuesta significativa al desajuste entre necesidades
y respuestas sociales y aportan una cualidad nueva al proceso social y la vida cotidiana de la que
son parte, expresando en si mismos un grado y modo de resolucion de contradicciones sociales”
(Fabris et al., 2010, p. 1).
De Victimas a Sobrevivientes

El territorio de Istana fue victima de la violencia por muchos afios, en sus inicios fue
explotado por petroleras, en donde se dio lugar al exterminio fisico y los desplazamientos. Luego

empez0 a aparecer la guerrilla y los cultivos de coca, razén por la cual la guerra aumento
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notoriamente afectando la vida colectiva, ya que se uso la violencia como principal herramienta
de obtencion del poder y generacion de miedo en el territorio, lo cual aporto a la ruptura del
equilibrio del tejido social y la comunidad, pues en repetidas ocasiones eran victimas de
reclutamientos, violaciones, muertes y mutilaciones. Hacia el afio 2000, como consecuencia del
asesinato del cacique, la comunidad del territorio de Istana decide pasar la frontera con la
esperanza de tener mejores oportunidades, al llegar al otro pais sacan la cedula para recibir
ayuda, en vista de que el nuevo cacique del territorio de Istana no podia gobernar en el territorio
del otro pais la comunidad Istana empieza a romperse, asi como su liderazgo y sus familias, por
ello la comunidad desde su posicionamiento como sobrevivientes decide retornar a su territorio
conformando la “Nacion Bari” en donde las personas que viven en este territorio adoptan un
gobierno autdbnomo que es regido por sus usos y costumbres que garanticen un futuro lleno de
armonia para las proximas generaciones, ya que para dicha comunidad es fundamental proteger
el territorio.
Importancia del Valor que se le da a lo Subjetivo

La comunidad del territorio Istana otorga como significado de la violencia desde la
experiencia subjetiva de Shimaia el reconocer y narrar los hechos victimizantes a los que fueron
sometidos por afios (exterminios fisicos, desplazamientos, muertes, mutilaciones, violaciones),
afirmando una vez mas lo referido por Jimeno (2007) al mencionar que:

Es mediante el discurso, en la forma de testimonio o relato personal, como se hace
posible comprender lo sucedido como un proceso que es al mismo tiempo historico y
cultural tanto como subjetivo. En el relato sobre la experiencia subjetiva se hace posible
encontrar alguna convergencia entre lo politico, lo cultural y lo subjetivo, entre las
emociones y las cogniciones que impregnan y le dan sentido a la experiencia. Es también

el relato hacia otros el que permite la comunicaciéon emocional y la solidaridad (p. 181).
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De esta manera se dio lugar a la recuperacion de la armonia y paz que los hizo ser un
territorio mas fuerte he unido, que genera y garantiza el bienestar y calidad de vida a la
comunidad bajo un gobierno propio que rige la “Nacion Bari”, retomando lo planteado por
Jimeno (2007) refiriendo lo mencionado por Sherry Ortner quien afirma que la subjetividad en la
vida de una persona es “una conciencia especificamente cultural e histérica” y que se “conforma
también mediante un proceso social, hacia fuera de uno mismo, hacia y desde otros” (Jimeno,
2007, p. 180).

De Frente por un Mejor Futuro

La comunidad del territorio de Istana decide ponerle fin a la violencia vivida desde hace
afios, fomentando la uniodn, participacion, interaccion y empoderamiento comunitario que dio
lugar a la creacion de una nacidon mas fuerte, basada en las narrativas de memorias que permiten
forjar un futuro mas prometedor, sin olvidar sus tragicos pasados, lo que podemos sustentar
desde los planteamientos de White (2016) que refiere que:

Es muy comun en la gente que ha pasado por situaciones traumaticas, que tomando en
cuenta por lo que han pasado, se sostengan en el anhelo de que el mundo sea diferente;
que tienen una esperanza secreta de que todo aquello por lo que han pasado y soportado,

no sea en vano (p. 18).

Dichas acciones son propias de los procesos de resiliencia, ya que “ante un suceso
traumatico, las personas resilientes consiguen mantener un equilibrio estable sin que afecte a su
rendimiento y a su vida cotidiana” (Vera et al., 2006, p. 42), aportando a su vez a la recuperacion,
crecimiento postraumatico y afrontamiento.

Renacer
Ya para terminar, se logra identificar que los elementos resilientes de la comunidad de

Istana se evidencian en la “capacidad de la persona de resistir a situaciones adversas, superarlas y
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salir fortalecida” (Rodriguez y Cantera, 2016, p. 936) que son reflejados en la migracion que la
comunidad realiz6 al cruzar la frontera como primera instancia para darle un giro a la realidad
violenta que vivian, a su vez, como segunda instancia obtienen la cedula como herramienta de
ayuda en el nuevo territorio, y finalmente como tercera instancia deciden retornar a su territorio
natal en donde mediante el empoderamiento y potencializacidon logran generar un cambio y
transformacion social que les permite crear la Nacion Bari ya que “Istana es el origen del hoy y
la construccion del manana” en donde se escuchan “las voces para construir una verdad sin
fronteras y un futuro armonioso para las siguientes generaciones” (Comision de la verdad, serie
historias que retornan capitulo 5, 2022), de esta manera se afirma lo planteado por Vera et al.
(2006) quienes refieren que la resiliencia “se ha definido como la capacidad de una persona o
grupo para seguir proyectandose en el futuro a pesar de acontecimientos desestabilizadores, de

condiciones de vida dificiles y de traumas a veces graves” (p. 43).
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Formulacion de Preguntas de Tipo Circular, Reflexivas y Estratégicas
Tabla 1

Preguntas circulares, reflexivas y estratégicas

Tipo de Justificacion desde el campo
Pregunta planteada ) )
pregunta psicosocial
Preguntas ¢Quiénes fueron los més beneficiados Es importante que la comunidad
Circulares con la creacion de la Nacion Bari? reconozca el beneficio que trae

consigo el empoderamiento,
cambio y transformacion social que
desarrollo bajo la participacion de
todos sus integrantes en donde
logran generar su bienestar y
calidad de vida, ya que tal y como
lo plantea Bello (2010) “el sujeto
estd en permanente construccion a
partir de su relacion con otros y su
participacion en ambitos de
interacciéon mas amplios” (p. 16).
¢Aun siente miedo por la situacion de  Es importante que las personas que
la cual fue victima? fueron victimas del conflicto
armado evoquen recuerdos y
eventos, esto con el fin de
comprender mejor su situacién y
por ende, poder afrontarse
dptimamente, pues como lo afirma
Uribe (2009) “las voces de estas
personas conforman una
subalternidad que tiene la fuerza de

una memoria desafiante desde la



Preguntas
Reflexivas

¢AUn existen deseos de venganza en
la comunidad por los sucesos de

violencia ocurridos?

¢ Qué recursos lograron identificar que

tenia la comunidad durante el
desarrollo de los hechos victimizantes
ocurridos que los ayudo a salir

adelante?

¢Coémo visualiza a su comunidad en 2
afos luego de haber sido

sobrevivientes del conflicto armado?

16

cual confrontan las injusticias de
las que han sido objeto” (p. 47).
Es importante identificar si dentro
de la comunidad adn existen deseos
de venganza para evitar un
retroceso, ya que “la memoria
traumatica es invariablemente
disparada ya sea por el estrés
general, por circunstancias
especificas en donde se actta bajo
presion y/o por claves especificas”
(White, 20186, p. 40).

La comunidad debe reconocer los
recursos que lograron desarrollar
durante el proceso de
afrontamiento de los hechos
victimizantes los cuales se basaron
en su valor y costumbres, tal y
como lo refiere Bello (2010) quien
menciona que “la identidad es un
proceso de elaboracién subjetiva
que permite que cada individuo
construya una version(es) de si
mismo (que define roles y
atributos), a partir de la relacién
con los otros, quienes a su vez
dicen y otorgan” (p. 32).

Teniendo en cuenta que Jimeno
(2007) plantea que “parece
evidente la necesidad de sectores
de la sociedad por hablar, por



¢Qué les contarian a las futuras
generaciones de como lograron
superar los hechos de violencia a los
que fueron sometidos por varios

anos?
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relatar y testimoniar, como parte de
un proceso por alcanzar una
reparacion simbdlica a través del
reconocimiento colectivo de su
sufrimiento” (p.178), es por esta
razén, de gran importancia que las
victimas de violencia cuenten sus
historias, ya que por medio de sus
relatos dan a conocer su realidad y
como con la unién y apoyo
colectivo han podido afrontar su
situacion generando cambios y
transformacion social.

Es importante mantener vivas las
narrativas de memoria en las
comunidades victimas de violencia,
puesto que, para Jimeno (2007) “el
relato testimonial hace posible el
transito entre ésta como acto Unico
subjetivo y como experiencia
social” (p. 187) ya que quienes
fueron victimas pueden compartir
con otros “la vocacion de la
memoria del superviviente y
exorcizar por su intermedio a sus
propios fantasmas de miedo,
angustia y vergienza. Puede asi
contribuir a superar la desconfianza
en otros, secuela de la violencia
sufrida” (Jimeno, 2007, p. 187)



Preguntas
Estratégicas

¢Qué hubiera pasado si no se hubiera

conformado la Nacién Bari?

¢Por qué es importante dar a conocer

su historia?

18

Es fundamental reconocer que la
Nacion Bari surgié como estrategia
de afrontamiento a los hechos
victimizantes a los que estaban
siendo sometidos, dicha estrategia
confirma lo referido por Uribe
(2009) al decir que “los procesos
de recomposicion social y
simbdlica han jugado un papel
central las organizaciones de
victimas” (p. 50), ya que mediante
la conformacidn de esta nacion la
comunidad del territorio de Istana
logro vivir bajo su propio gobierno,
SuS usos Yy costumbres.

Ante los hechos de violencia de los
cuales han sido victimas varias
personas en el pais, es digno de
admirar como a pesar del exilio
como las comunidades deciden
empoderarse dejando atrés el
miedo para regresar a su territorio
en busca de un futuro mejor, lo
cual evidencia su resiliencia, que
como lo afirman Vera et al. (2006)
es “la capacidad de una persona o
grupo para seguir proyectandose en
el futuro a pesar de
acontecimientos desestabilizadores,
de condiciones de vida dificiles y

de traumas a veces graves” (p. 43).



¢Que cree que hubiera pasado, si en Tener presentes los emergentes
lugar de retornar a su territorio natal,  psicosociales que se desarrollaron
se hubieran quedado en otro dentro de la comunidad, favorece
territorio? el proceso de restructuracion
social, ya que permiten tener una
comprension mas efectiva de la
subjetividad de las comunidades,
Fabris et al. (2011) refiere que los
emergentes psicosociales “son
hechos y procesos que teniendo
lugar en el escenario de la vida
cotidiana permite ubicar y
comprender la subjetividad como
dimension especifica del proceso

socio-historico” (p. 36).

Nota. Esta tabla contiene preguntas circulares, reflexivas y estratégicas, teniendo en cuenta el

caso de Shimaia. Fuente. Autoria propia
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Analisis y Presentacion de la Resolucién de los items Orientadores y Estrategias de
Abordaje Psicosocial para el Caso de Masacre en El Salado: Relatos de Resiliencia Después
de 20 Afios

Desde el rol del psicologo es importante realizar un analisis y abordaje psicosocial desde
el acercamiento, intervencion y evaluacion de los contextos desde la intersubjetividad de las
comunidades victimas de hechos de violencia, puesto que “el rol de los psicdlogos comunitarios
no es el de interventores expertos, sino mas bien el de catalizadores de transformaciones
sociales” (Montero, 2004, p. 45). En este caso se evidencia como en el corregimiento de El
Salado, en el centro de los Montes de Maria del departamento de Bolivar se origin6 la Masacre
de El Salado ocurrida en el afio 2000 entre los dias 16 y 22 de febrero, masacre que fue sin duda
alguna, uno de los peores actos de violencia vividos en nuestro pais causados por las
Autodefensas Unidas de Colombia (AUC). En diciembre del aiio 1999 un helicoptero lanza una
gran cantidad de papeles amenazantes que decian que debian comer y gozar ese diciembre
porque era el ultimo que iban a celebrar, razén por la cual muchos habitantes se fueron y algunos
se quedaron y fueron los que tuvieron que vivir de frente la violencia de dicha masacre.
Posteriormente el 16 de febrero se escucharon rumores de que el ejército iba a acabar con todos
en el pueblo. El 17 de febrero de 2000 se dio lugar a los primeros asesinatos, a su vez se escucha
sobrevolar un avion fantasma, lo que empieza a generar miedo y zozobra en la comunidad. El 18
de febrero los paramilitares se toman el corregimiento y empiezan a torturar, degollar, apufialear,
asesinar y violar a los habitantes del pueblo, a su vez destruyeron las edificaciones y saquearon
los inmuebles danando todo a su paso, para impartir miedo, terror y escarmiento en los
habitantes, ejerciendo poder sobre ellos. Ese mismo dia Yirley Velasco que actualmente es

sobreviviente de la Masacre en El Salado, ella fue una de las victimas que soporto las dindmicas
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de violencia generadas en esa época, ya que a sus cortos 14 afios fue victima de violencia sexual
por un total de 40 hombres paramilitares que hicieron con ella todo lo que a ellos se les ocurria,
acabando asi con su nifiez, integridad, sus suefos y su dignidad. El 19 de febrero los
paramilitares abandonan el pueblo y el ejercito ingresa a ayudar a los sobrevivientes. La
comunidad empieza a recoger las victimas mortales de la masacre y deciden sepultarlos en un
solar de una de las casas, creando una fosa comun que fue llamada como el “monumento” en
honor a las victimas, en la actualidad no se sabe a ciencia cierta el numero total de muertes
ocurridas en dicha masacre, ya que se desconoce la cantidad de personas que fueron
desaparecidas. Edita Garrido, Yirley Velasco, sus hermanos, padre junto a otra familia deciden
desplazarse a otro territorio en busca de una reparacion, sin embargo, la familia de Yirley Velasco
nunca sintié dicho proceso, no pudo reconstruir su tejido social y de esta manera decide retornar
a su territorio natal El Salvador en busca de un cambio y transformacion social con un grupo de
un aproximado de 60 personas. Este proceso de reparacion no fue soportado por todos, ya que
solo 12 personas se quedaron a enfrentar sus realidades, este proceso esta liderado por Yirley
Velasco quien conformo un grupo con 160 mujeres pertenecientes al a las veredas de El Salado y
del Carmen de Bolivar quienes viven luchando por hacer cumplir y respetar sus derechos.

La narrativa desarrollada por Edita Garrido y Yirley Velasco como sobrevivientes de la
Masacre de El Salado aportan significativamente a las victimas del conflicto armado y a su vez al
desarrollo de las acciones psicosociales, debido a que sirven como base para el analisis y
abordaje que el psicologo debe realizar desde su rol, para White (2016) “las practicas narrativas
se emplean para lograr un nuevo desarrollo que engrose la historia de vida de la persona y

enriquezca su identidad” (p. 2) ya que “cuando se trabaja con las personas que han sido sujetas a
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un trauma, se le da prioridad a un nuevo desarrollo (redevelopment) y a una revigorizacion del
“sentido del si-mismo” (sense of myself)” (White, 2016, p. 2).
Por el Camino de la Esperanza

En la vida cotidiana y en el proceso sociohistdrico de la comunidad del corregimiento del
Carmen de Bolivar, en los Montes de Maria en el caso de la Masacre en El Salado los
emergentes psicosociales mas relevantes son el monumento o fosa comun que realizaron en el
solar de unas de las casas en donde sepultaron a las victimas de aquella masacre, a su vez los
sobrevivientes deciden desplazarse y salir de El Salado en busca de un mejor futuro, sin
embargo, no fue una tarea facil, razon por la cual Yirley Velasco y un grupo de personas deciden
retornar a su territorio para generar un cambio, transformacion y reparacion del tejido social que
habian perdido, en donde cada hierva arrancada de sus territorio es tomada como simbolo de
reconstruccion y reparacion de su tejido social, a su vez, se crea un grupo conformado por 160
mujeres pertenecientes al corregimiento de El Salado y del Carmen de Bolivar liderado por
Yirley Velasco quien lucha a diario por los procesos de reparacion a las victimas y de exigir el
pleno cumplimiento de los derechos. De esta manera se logra afirmar lo planteado por Fabris
(2011) quien refiere a los emergentes psicosociales como los:

Hechos y procesos que teniendo lugar en el escenario de la vida cotidiana permiten ubicar
y comprender la subjetividad como dimension especifica del proceso socio-historico. Son
signos relevantes desde el punto de vista psicosocial tanto como desde el punto de vista
cultural o politico (p. 36)

ya que son:

Signos del proceso social y la vida cotidiana que ofrecen claves para el analisis de la
subjetividad colectiva. Permiten ir desde la experiencia inmediata de los sujetos en la
vida diaria, al analisis critico de la vida cotidiana y el proceso socio-historico (Fabris,

2011, p. 39)
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Cuando Todo Influye

Es evidente apreciar que el impacto desde lo bio-psico-socio-cultural es negativo, pues la
comunidad del corregimiento de El Salado se tuvo que enfrentar a un sinfin de hechos violentos
que afectaron su integridad fisica, emocional, mental, psicologico, social y cultural, que se
reflejan en los multiples asesinatos, torturas, violaciones, desapariciones y demas actos
cometidos en contra de la humanidad de los habitantes de dicho territorio, generando en ellos
estrés, angustia, ira, tristeza, temor, miedo, dafios psicoldgicos y fisicos que debilito su tejido
social, ya que perdieron su valor, de esta manera se afirma lo planteado por White (2016) al
mencionar que:

Cuando la persona ha pasado recurrentemente por un trauma, su “sentido de si mismo”
puede estar tan reducido que es muy dificil descubrir lo que valora. Esto se debe a que el
trauma recurrente es corrosivo para aquello que la persona atesora en su vida (p. 3).

Sin embargo, como lo manifiesta Yirley Velasco luego de haber sido victima del conflicto
armado y al tener que abandonar su territorio porque fue destruido quedo sin ganas de vivir, pero
al retornar a su tierra natal se dispuso a salvar y proteger su comunidad para generar un cambio,
tal y como lo afirma White (2016):

Las personas que han pasado por un trauma significativo y recurrente, frecuentemente
tienen una fuerte sensacion de que su vida es irrelevante para el mundo, atin mas, su
agencia personal estd devaluada a tal punto que no creen en la posibilidad de hacer algo
que pudiera influir de alguna manera, el mundo que las rodea. Esto tiene como resultado
que la persona sienta que su vida no tiene sentido, con vacio interno que la lleva a una
situacion de parélisis- siente que su vida se ha congelado en el tiempo. Debido a esto, es
de suma importancia que las personas que han sido sujetas a una situacion de trauma,
tengan la vivencia de un mundo que de alguna forma responde al hecho de su existencia,
que experimenten que pueden hacer algo para un cambio, aunque sea pequeio, del
mundo que las rodea. La funcion extendida de la catarsis tiene el potencial para contribuir

en forma significativa para que esto se logre (p. 16).
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La Violencia Como Fuente de Resiliencia y Experiencias de Transformacion

Dentro de los elementos de la violencia identificados en la Masacre de El Salado
encontramos los panfletos amenazantes lanzados desde un helicoptero, las muertes, los
asesinatos, las torturas, las violaciones, el miedo, las desapariciones, la desintegracion familiar,
las secuelas psicologicas, la tristeza, los desplazamientos, las injusticias, el dolor, el desamparo,
la inseguridad, la vulneracion a los derechos humanos de las que fueron victimas los habitantes
del corregimiento. Por otro lado, los elementos de resiliencia y experiencias de transformacion se
identifican los procesos de memoria historia reflejados en el monumento usado como fosa
comun en donde se sepultaron a las victimas de la masacre, el desplazamiento que la comunidad
realizado en busca de una restructuracion de su tejido social y el retorno al corregimiento de El
Salado que dos familias realizaron para recuperar sus dafios y ser agentes del cambio y
transformacion social desde los procesos de empoderamiento, ya que “las personas afectadas por
una experiencia traumatica sigue este proceso de recuperacion natural y no desarrolla ningtn tipo
de trastorno” (Vera et al., 2006, p. 42), a su vez Yirley Velasco desde un proceso de resiliencia
crea un grupo con 160 mujeres perteneciente a las veredas de El Salado y Carmen de Bolivar
quienes velar por que los derechos sean respetados y cumplidos como lo estipula le ley. Mediante
las narrativas desarrolladas por Edita Garrido y Yirley Velasco se afirma lo planteado por Vera et
al. (2006) al referir que “el testimonio de muchas personas revela que, aun habiendo vivido una
situacion traumatica, han conseguido encajarla y seguir desenvolviéndose con eficacia en su
entorno” (p. 42), de igual manera se comprende que “la resiliencia es fruto de la interaccion entre
el individuo y su entorno” (Vera et al., 2006, p. 44), razon por la cual refleja que los elementos
simbolicos de resiliencia y experiencias de transformacion se fundamentan en el sentido de si

mismo y la razén que se tiene para vivir, ya que esto constituyen una subjetividad para el
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fortalecimiento del tejido social, White (2016) refiere que la “funcidon extensa de la catarsis tiene

el potencial de contribuir en forma significativa al desarrollo y revigorizacion del “sentido de mi-

mismo” (p. 18) ya que “todo aquello a lo que le damos valor en la vida nos da el proposito para

vivir, le da un sentido a nuestra vida y nos marca el camino a seguir” (White, 2016, p. 5)

Estrategias de Abordaje Psicosocial

Tabla 2

Estrategia de abordaje psicosocial 1

Nombre de la estrategia

Tu historia me fortalece

Descripcion

fundamentada

Obijetivo

La presente estrategia de abordaje psicosocial se fundamenta en la
creacion de un recurso digital “blog” en donde la comunidad de El
Salado y otras comunidades victimas de violencia similares,
puedan relatar sus experiencias vividas mediante un ejercicio de
foto voz, ya que, para Montoya (2020):
Los objetivos principales de esta técnica de investigacion
son habilitar a los y las participantes para usar imagenes
fotografias con el objetivo de documentar y reflexionar
sobre las necesidades y realidades de su comunidad desde
su punto de vista, promover el didlogo de comunidades por
lo general silenciadas, y promover el cambio social
comunicando las problematicas a la sociedad y a los
hacedores de politica publicas (p. 19).
Para que sus historias sean conocidas y se les asigne un valor mas
significativo a los procesos de acompafiamiento psicosocial a las
victimas de escenarios de violencia.
Crear un recurso digital “blog” que evoque las narrativas de
memoria de las comunidades victimas del conflicto armado
mediante la implementacion de la herramienta de foto voz, con el

fin de darle un valor mas significativo a los procesos de



Fases y tiempo de cada

una

Acciones por

implementar

Impacto deseado
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acompafiamiento psicosocial a las victimas de escenarios de
violencia.

Fase 1: Disefio del blog. (3 dias)

Fase 2: Publicacion del blog y acceso al pablico. (1 semana)
Fase 3: Creacion del contenido por parte de las comunidades.
(Constantemente)

1. Socializar la estrategia por medio de redes sociales.

2. Induccion de como realizar las publicaciones en el blog.

3. Implementacion de la herramienta de foto voz por parte de las
comunidades.

4. Conversatorio con las comunidades sobre las experiencias de
foto voz compartidas y su impacto.

Con el desarrollo de la presente estrategia se espera obtener un
impacto altamente significativo en las comunidades victimas de
violencia, que aporte a los procesos de acompafiamiento
psicosocial a dicha poblacion, ya que por medio de la interaccion
con los demas se fortalece el constructo del tejido social y
comprende la realidad basada en la verdad de lo ocurrido.

Nota. La presente tabla contiene una estrategia de abordaje psicosocial basada en la creacion de

un recurso digital “blog”. Fuente. Autoria propia

Tabla 3

Estrategia de abordaje psicosocial 2

Nombre de la estrategia

Politica publica con sentido social

Descripcion
fundamentada

La presente estrategia de abordaje psicosocial se fundamenta en lo
planteado por Vera et al. (2006) quienes refieren que “muchos de
los supervivientes de experiencias traumaticas encuentran caminos
a través de los cuales obtienen beneficios de su lucha contra los

abruptos cambios que el suceso traumatico provoca en sus vidas”
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(p. 42), ya que la comunidad de El Salado no ha podido gozar
dicho proceso fundamental para la reconstruccion del tejido social.
Objetivo Diseniar una politica publica para la comunidad victima de la
violencia en el corregimiento de El Salado, con el fin de garantizar
el proceso de reconstruccion del tejido social.
Fases y tiempo de cada Fase 1: Conformacion de un grupo de actores sociales para el
una disefio de la politica publica. (1 semana)
Fase 2: Disefio de la politica publica. (3 semanas)
Fase 3: Presentacion de la politica publica ante las autoridades
competentes. (1 semana)
Fase 4: Correcciones y ajustes a la politica publica. (1 semana)

Fase 5: Aprobacion y socializacion de la politica publica. (2

semanas)
Acciones por 1. Acercamiento a la comunidad para contar con su participacion
implementar activa.

2. Diligenciar un acta donde se establece quienes son los actores
que van a conformar el grupo y cudles seran sus funciones y
responsabilidades.

3. Redactar la politica publica colectivamente.

4. Presentar la politica pablica para ser retroalimentada por las
autoridades competentes.

5. Ajustar, socializar e implementar la politica publica.

Impacto deseado Con el desarrollo de la presente estrategia se desea tener un
impacto favorable en la comunidad del corregimiento de El Salado
que permita desarrollar un proceso de reconstruccion del tejido
social.

Nota. La presente tabla contiene una estrategia de abordaje psicosocial basada en la
reconstruccion del tejido social. Fuente. Autoria propia
Tabla 4

Estrategia de abordaje psicosocial 3
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Nombre de la estrategia

Juntos en contra de la violencia

Descripcion

fundamentada

Objetivo

Fases y tiempo de cada

una

Acciones por

implementar

Impacto deseado

La presente estrategia de abordaje psicosocial se fundamenta en el
Modelo de Empowerment de Julian Rappaport ya que este modelo
“pretende mejorar el bienestar y calidad de vida con la potenciacion
de recursos individuales, grupales y comunitarios” (Buelga, 2007, p.
155), tomando como eje principal los procesos de resiliencia.
Fortalecer los procesos de resiliencia en la comunidad del
corregimiento de El Salado, mediante el empoderamiento, con el fin
de mejorar su bienestar y calidad de vida.

Fase 1: Acercamiento a la comunidad. (1 semana)

Fase 2: Invitacién a taller sobre resiliencia. (1 semana)

Fase 3: Desarrollo del taller planteado y diligenciamiento de lista de
asistencia. (2 horas)

Fase 4: Espacio para retroalimentar la implementacién de la
estrategia. (1 hora)

1. Preparacion del material necesario para la realizacion del taller
(recursos humanos, locativos, econémicos y tecnoldgicos).

2. Charla sobre resiliencia.

3. Juego en los zapatos de...

4. Firmar lista de asistencia.

5. Organizarse en mesa redonda para expresar ideas u opiniones
acerca de la actividad desarrollada.

Con el desarrollo de la presente estrategia se espera lograr un
impacto satisfactorio en la comunidad de El Salado, en donde la
resiliencia sea la base para el empoderamiento que contribuya al

cambio y transformacion social.

Nota. La presente tabla contiene una estrategia de abordaje psicosocial basada en los procesos de

resiliencia desde el empoderamiento. Fuente. Autoria propia
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Informe Analitico y Reflexivo de la Experiencia Realizada en el Paso 3 del Diplomado

Las Imagenes y las Narrativas
A partir de las experiencias de foto voz desarrolladas en el departamento de Boyaca en el
municipio de Duitama en los barrios San Antonio Norte y Maria Auxiliadora, se refleja una
apropiacion profesional como psicologas de una forma coherente referente a los lugares en los
contextos que se abordaron, ya que se ve la realidad social vivida de forma mas subjetiva, que va
mas allé de lo que podemos observar. Puesto que al fijar nuestra mirada desde lo tedrico,
metodoldgico y conceptual se logra dar un valor mas subjetivo y simbdlico a lo observado que
deja ver el significado que se le da al valor emocional presente en dichos contextos, teniendo en
cuenta que al visualizar las diferentes realidades que se viven o se llegaron a vivir en torno a la
violencia, se logra interpretar en cada foto voz un mensaje que expresa la realidad vivida desde
el dolor y el sufrimiento, asi como el plan de afrontamiento que se ha implementado en dichas
situaciones o dinamicas de violencia por las que han tenido que pasar las comunidades, de esta
manera se logra ver mas all4 de ese rol de victima, puesto que cada historia visual trasmite un
mensaje natural y de percepcion tanto de afectaciones como de emergentes desde los sistemas
internos y externos que pueden estar relacionados en cada una de las realidades del contexto o
comunidad analizada, manteniendo la ilusion y la esperanza de un cambio positivo, a partir de
las dinamicas individuales y colectivas que permiten el afrontamiento de cada experiencia donde
se ha presentado la violencia mediante la implementacion de acciones psicosociales enfocadas en
la prevencion y promocion de la salud mental.
Dentro de los elementos que expresan las imagenes en torno a la subjetividad de las

comunidades que habitan dichos contextos, es importante tener en cuenta lo mencionado por

Jimeno (2007) quien refiere que la subjetividad “no encierra al individuo en sus sentimientos y
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pensamientos internos, sino que la subjetividad se conforma también mediante un proceso social,
hacia fuera de uno mismo, hacia y desde otros” y como “una conciencia especificamente cultural
e historica” (p. 180), por ende, elementos como la memoria, la historia de los hechos de violencia
ocurridos, el miedo, la angustia, el dolor, la tristeza, la violencia, la soledad, el abandono y la
indiferencia, hacen que las subjetividades vividas en los habitantes de dichas comunidades sean
evidentes, ya que los efectos que la violencia genera en una sociedad en muchos casos son
irreparables.

Por otro lado, es importante resaltar las variables subjetivas que aparecen en los ejercicios
de foto voz realizados, ya que permiten identificar los valores simbolicos y subjetivos presentes
en ellas, dentro de los valores simbolicos encontramos la historia de la comunidad, la cultura, las
creencias y aquellos lugares o factores protectores que generan paz, tranquilidad, seguridad como
lo son las iglesias, salones comunales, parques o colegios. En cuanto a los valores subjetivos se
pueden reconocer la fe, la religiosidad, la resiliencia, el empoderamiento, la solidaridad, la
compasion, el amor, la paz, la solidaridad, el respeto, la empatia, el amor, la justicia entre otros
que fortalecen y empoderan las comunidades para ser promotores del cambio y transformacion
social.

Ahora bien, retomando lo referido por Montoya (2020) al mencionar que la herramienta
de foto voz es “una metodologia de fotografia participativa que busca dar voz a través de la
imagen, creando nuevas oportunidades para reflexionar y presentar asuntos de la comunidad de
una forma creativa y personal” (p. 18) y lo referido por Cantera (2009) que afirma que la
fotointervencion es una “técnica de analisis y de accion psicosocial que articula la fotografia
como medio de visibilizacion de realidades sociales problematicas con los principios de

investigacion e intervencion de la psicologia social comunitaria comprometida con el cambio de
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estas realidades” (p. 21), es facil deducir que desde las fotografias y narrativas se aporta a los
procesos que construyen las memoria histérica, ya que se crean intersubjetividades que se toman
como base para la reconstitucion ciudadana, al compartir con los demas esas realidades vividas
por las victimas y poder ponerse en el lugar de ellos, en donde se exprese de una forma mas
emocional y sentimental todo ese dolor vivido para que pueda ser superado, ya que “el lenguaje
del dolor es compartido y no tan solo una expresion subjetiva, es posible aprender sobre las
practicas interpretativas del sufrimiento humano y su papel constitutivo en los procesos sociales”
(Jimeno, 2007, p. 174). Dichas fotografias y narrativas expresan y plasman una realidad que
trasmite diversas sensaciones, las cuales sensibilizan a la sociedad a tomar conciencia sobre las
consecuencias que dejan la violencia y asi mismo permite desarrollar acciones en pro de una
trasformacion, ya que es importante reconocer y recordar hechos tan importantes para generar un
cambio en la sociedad. De esta manera la transformacion psicosocial presenta un impacto
altamente significativo, puesto que estas memorias sirven de base al cambio y transformacion
social en donde se decide nunca mas volver a vivir situaciones o problematicas ya vividas, ya
que se logra tomar conciencia a partir de las subjetividades de la realidad social que se vive,
afirmando lo referido por Montoya (2020) al mencionar que la foto voz “fomenta el compartir
experiencias que llevan a la reflexion, conocimiento y se promueve el didlogo critico entre los
participantes para traducir esa reflexion en una accion social” (p. 19).

Por otro lado, teniendo en cuenta que Rodriguez y Cantera (2016) afirman que resiliencia
es “la capacidad de la persona de resistir a situaciones adversas, superarlas y salir fortalecida” (p.
936), se logra identificar por medio de las imagenes y narrativas presentadas, que en los
contextos los procesos resilientes son el afrontamiento de las realidades sociales vividas, la

creacion de grupos de apoyo, sitios para la recreacion y el deporte, espacios para la educacion,
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fomento del empoderamiento mediante la potencializacion de los recursos y habilidades, la
resistencia, adaptacion y la transformacion ya que dichos procesos contribuyen a la “creacion de
una comunidad emocional en la que pueden recobrar su sentimiento de participacion ciudadana”
(Jimeno, 2007, p. 187), debido a que a pesar de la violencia que ha tenido que afrontar cada
comunidad, buscan la manera de seguir adelante y superar las problematicas, generando un
cambio y transformacion social en pro del satisfacer sus necesidades y lograr una calidad y
bienestar de vida para todos.

Teniendo en cuenta lo referido por Rodriguez y Cantera (2016) quien afirma que la
fotointervencion favorece a la “consciencia mas plena y activa del problema, que pasa a ser
vivido también como propio y no solo como ajeno” (p. 932), podemos inferir que los encuentros
y la vinculacion dialégicas relacionados con la accion psicosocial logran motivar la
coconstruccion de las memorias colectivas aptos de activar desde el lenguaje las diversas
violencias, teniendo en cuenta que los comportamientos subjetivos no son nada mas que “las
expresiones de dolor que no surgen de un razonamiento personal, sino que tienen la fuerza de la
certeza” (Jimeno, 2007, p. 174) y que “uno de los efectos de la violencia, sea doméstica o de otro
orden, es que afecta la confianza de la persona en si misma y en los otros, y por ello la violencia
lesiona las redes sociales” (Jimeno, 2007, p. 170), por ello es importante resaltar el valor que
tienen los encuentros y relaciones dialdgicas para la articulacion de una accion psicosocial
encaminada al cambio y transformacion social de una realidad vivida mediante las experiencias
vividas, las memorias colectivas y los ejercicios de foto voz que permiten el manejo y
apropiacion de herramientas y técnicas, por medio de las cuales podemos identificar diversas
problematicas sociales y asi mismo dejar un recuerdo memorable por medio de la creacion de

estrategias que nos permitan ser participes de un cambio positivo desde lo individual y colectivo,
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de una escucha activa, de contribuir a la creacioén de politicas ptblicas que generen bienestar a
las personas que han sufrido o han sido victimas de algun tipo o dinamica de violencia, pues tal
como lo menciona Rodriguez y Cantera (2016) “los objetivos de la Foto intervencion son: (a) dar
a conocer y cuestionar realidades sociales problematicas, (b) contribuir y tomar consciencia
sobre los problemas sociales” (p. 932), a su vez Montoya (2020) refiere que “con la presentacion
de las imagenes y narrativas ante el grupo participante, se fomenta el compartir experiencias que
llevan a la reflexion, conocimiento y se promueve el dialogo critico entre los participantes para
traducir esa reflexion en una accion social” (p. 19), de esta manera se logra profundizar en el
valor emancipador de los lenguajes propios de un contexto y sus posibilidades expresivas desde
el arte y la accion psicosocial y comunitaria.
Link del Video de Youtube Realizado en el Paso 3

El siguiente video es de tipo noticiero magazin llamado Noti memorias “Donde la imagen
tiene voz”, que narra de forma creativa las experiencias adquiridas con el desarrollo de unos
ejercicios de foto voz realizados en el departamento de Boyaca que dan cuenta los escenarios de
violencia vividos desde diferentes contextos.

https://youtu.be/Fr5g99 NJrs

Ensayos Visuales

En los siguientes ejercicios de foto voz se evidencia la realidad vivida en el departamento
de Boyacd en el municipio de Duitama en los barrios San Antonio Norte y Maria Auxiliadora, se
visualizan las dinamicas de violencia presentes en ellas y la forma en que logran afrontarlas

dando un cambio y transformacion a su tejido social que les genere bienestar y calidad de vida.


https://youtu.be/Fr5g99_NJrs
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Figura 1

Foto voz barrio Maria Auxiliadora del municipio de Duitama (Boyaca)
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Fuente. Autoria propi

El barrio Maria Auxiliadora se encuentra ubicado al sur de la ciudad de Duitama del
municipio de Boyaca en una zona urbana que limita con los barrios Candido Quintero, San
Fernando, Los Laureles, La Floresta, La Milagrosa, El Centro y El Carmen. Es un barrio que
cuenta con un aproximado de 1.067 habitantes que estan entre las etapas de nifiez, adolescencia,
adultez y vejez, en dicho barrio se encuentra la plaza mayorista de mercado de Duitama, ademas
cuenta con una iglesia, un salon comunal, dos gimnasios biosaludables publicos y varios
supermercados, carnicerias, miscelaneas, café internet, puntos Jer, Servientrega, Efecty y
restaurantes. Dentro de los aspectos psicosociales emergentes en esta realidad podemos encontrar
la violencia en la cual encontramos maltrato infantil y contra la mujer, inseguridad, pobreza, el

consumo de sustancias psicoactivas y alcohol, la prostitucion y los problemas intrafamiliares.
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Figura 2

Foto voz barrio San Antonio Norte del municipio de Duitama (Boyaca)
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Fuente. Autoria propia

El Barrio San Antonio Norte se encuentra ubicado en el municipio de Duitama en el
departamento de Boyaca, pertenece al corregimiento 2, limita al norte con la vereda Campo
Hermoso, al sur con el barrio Tadeo Prieto, al oriente con el barrio San Carlos y al occidente con
el barrio San Pedro. La poblacion del sector se encuentra en el rango de edades de 1 a 70 afios,
categorizados en el estrato socioecondmico 1 y profesan la religion catolica. De acuerdo a las
dinamicas de violencia que se dan en el Barrio San Antonio Norte que son la violencia
intrafamiliar y la violencia contra la mujer, los aspectos psicosociales emergentes que se
presentan son escasez de vinculos afectivos, consumo de sustancias psicoactivas, abandono,
dafos fisicos y psicoldgicos en las victimas, intolerancia, falta de respeto, vulneracion a los

derechos y consumo de alcohol.
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Conclusiones
Sin duda alguna el conflicto armado en Colombia ha dejado un sinfin de hechos violentos
que causan dafos a las personas que han sido victimas de estas dindmicas de violencia y que en
la mayoria de los casos son irreparables, por eso es de gran importancia que se aborden a las
victimas desde todos estos contextos y realizar acciones en pro de su transformacion, tal y como
lo afirma Bello (2010):

El conflicto colombiano ha configurado la vida politica, social y econdmica del pais,
conllevando consecuencias profundas a sus victimas (individuos y colectividades) y la
sociedad en su conjunto. Estas consecuencias a su vez, construyen subjetividades y
realidades, que dan lugar a lenguajes y practicas sociales, las cuales a la postre, adquieren
“dindmica” propia y pasan a formar parte de las caracteristicas del &mbito social y

comunitario en el cual se inscribe el quehacer profesional (p. 12).

Desde las experiencias sobre la imagen y la narrativa utilizada como herramienta de
aportacion a las comprensiones de la praxis psicosocial en los escenarios de violencia se logra
adquirir valiosos conocimientos que enriquecen el quehacer profesional del psicélogo, que son
fundamentales en los abordajes realizados, ya que los hechos victimizantes ocurridos a lo largo
de la historia, reflejan el sin fin de subjetividades y emergentes psicosociales presentes en cada
uno de los contextos de las dindmicas de violencia que sirven como sustento a las narrativas de
memoria, a los procesos de resiliencia y experiencias de transformacion, reflejando lo planteado
por Montero (2004) quien considera que los psic6logos comunitarios son:

Agentes de cambio social comprometidos con ese cambio; creer necesario el
establecimiento de una relacion igualitaria, dialogica y de enriquecimiento psicologico
con las personas de las comunidades; considerar a esas personas como seres historicos,
activos y creadores; y fomentar su desarrollo y fortalecimiento (empowerment) asi como

su conciencia (p. 59).
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Mediante el desarrollo y acercamiento realizado con los analisis de los casos abordados
se logra comprender la praxis del psicologo en los escenarios de violencia y la manera en que se
realizan los procesos de acompafiamiento a las victimas, garantizando profesionalismo en cada
una de las acciones que se desarrollen pues “los miembros de dichas comunidades dejaban de ser
considerados como sujetos pasivos (sujetados) de la actividad de los psicélogos, para ser vistos
como actores sociales, constructores de su realidad” (Montero, 2004, p. 20).

Por otro lado, la herramienta de foto voz es muy util debido a que permite evidenciar la
realidad de las comunidades en cuanto a las dindmicas de violencia, puesto que se brinda la
posibilidad de dar a conocer la verdad por medio de una imagen y una narrativa, ademas a través
de esta herramienta se puede involucrar e incluir a la comunidad ya que los sobrevivientes
pueden relatar sus historias para que se lleve a cabo un proceso de intervencion psicosocial
donde reciban una reparacion a los dafios de los cuales fueron victimas y asi puedan gozar de
bienestar y calidad de vida bajo el cumplimento de sus derechos.

En psicologia, durante los procesos de acompafiamiento psicosocial en escenarios de
violencia es fundamental tener claros conceptos como subjetividad, accion sin dafio, reparacion a
las victimas, construccion de paz, emergentes psicosociales, cambio y transformacion social,
resiliencia, afrontamiento, empoderamiento, memoria historica, relatos, discursos, narrativas,
experiencia subjetiva y accion psicosocial, ya que de la comprension de estos términos depende
en gran medida que se lleve a cabo una buena praxis que garantice el mejoramiento y bienestar

tanto individual como colectivo.
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